Resumen

El presente trabajo de investigacién esta orientado en medir el impacto de la
implementacion de la metodologia del Costeo ABC (Costeo Basado en Actividades) en
los diferentes procesos de la Cooperativa Alianza del Valle Ltda. De igual manera se
evaluara financieramente a las cuentas contables que intervienen en la valoracion del
costeo ABC. La finalidad es evaluar al indicador de rentabilidad y eficiencia operativa
gue alcanzaria la institucion tras adoptar la aplicacion del costeo ABC en sus
procesos, Alianza del Valle es una institucion financiera con mas de 50 afios de
posicionamiento en el mercado financiero, se caracteriza por ser un referente en la

obtencion de reconocimientos a su gestion financiera, organizacional e innovativa.

La gestion de procesos va de la mano con la implementacion del costeo ABC que se
caracteriza por mejorar el desempenio, la optimizacién de los procesos de las
instituciones financieras. Involucra una participacion mas activa tras conocer los
resultados que se obtienen de la metodologia ABC, obliga a que se tomen decisiones
de mejora sobre las actividades evaluadas. La implementacion del costeo ABC es un
tema de interés que ha ido creciendo con el pasar de los afios, las instituciones
financieras visualizan una oportunidad de evaluacion integral que fortalece a personas,

recursos y componentes tecnolégicos.

Palabras clave:

« COSTEOABC
+ PROCESOS

« ANALISIS FINANCIERO



Abstract

The present research work is aimed at measuring the impact of the implementation of
the ABC (Activity-based on costs) methodology on the different processes of the
Alliance del Valle Cooperative. Similarly, the accounting accounts involved in the
valuation of the ABC cost will be assessed financially. The purpose is to evaluate the
operational efficiency and profitability indicator that the institution would achieve after
adopting the ABC cost application in its processes. Alianza del Valle Ltda. is a financial
institution with more than 50 years of positioning in the financial market, characterized
by being a reference in obtaining recognition to its financial, organizational and

innovative management.

Process management goes hand in hand with the implementation of the ABC cost,
which is characterized by improving performance, the optimization of the processes of
the financial institutions. It involves more active participation After knowing the results
obtained from the ABC methodology, it requires that improvement decisions be made
on the activities evaluated. The implementation of the ABC cost is a topic of interest
that has been growing over the years, financial institutions visualize an opportunity for
comprehensive evaluation that strengthens people, resources and technological
components, the ABC cost will be analyzed in a practical way in the processes of the

institution
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