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Resumen

El Turismo Rural es la practica social que aparece como alternativa turistica para la
revalorizacion del entorno por medio del aprovechamiento de las actividades
agropecuarias que diversifican el modelo de productividad tradicional; por otro lado, el
Desarrollo Local es el proceso estratégico, administrativo que busca mejorar la
productividad y competitividad haciendo uso de las bondades territoriales enfocados en
el desarrollo econdémico, social, ambiental; por ende, el objetivo de la investigacion es
analizar el Turismo Rural como estrategia de Desarrollo Local para diversificar la oferta
de actividades turisticas en la parroquia San José de Poald, canton Latacunga. Para
ello se trabaj6 con el enfoque cualitativo y cuantitativo, modalidad de campo,
investigacion de tipo exploratoria-descriptiva e instrumentos de recoleccion de
informacién, asimismo se utilizé las metodologias para la Elaboracién de Estrategias de
Desarrollo Local y Marco Légico, herramientas que facilitaron los procesos que
ayudaron a generar estrategias de aprovechamiento y dinamizacion turistica que
conlleva a la generacién de objetivos estratégicos consolidado en seis proyectos

importantes para potencializar el sector turistico en la parroquia.

Palabras clave:

e TURISMO RURAL
e ESTRATEGIA DE DESARROLLO LOCAL
e DINAMIZACION TURISTICA
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Abstract

Rural Tourism is the social practice that appears as a tourist alternative for the
revaluation of the environment through the use of agricultural activities that diversify the
traditional productivity model; on the other hand, Local Development is the strategic,
administrative process that seeks to improve productivity and competitiveness by
making use of the territorial benefits focused on economic, social and environmental
development; therefore, the objective of the research is to analyze Rural Tourism as a
Local Development strategy to diversify the supply of tourist activities in the parish of
San José de Poald, Latacunga canton. For this purpose, we worked with the qualitative
and quantitative approach, field modality, exploratory-descriptive type research and
information gathering instruments, also we used the methodologies for the Elaboration of
Local Development Strategies and Logical Framework, tools that facilitated the
processes that helped to generate strategies for the use and dynamization of tourism
that leads to the generation of strategic objectives consolidated in six important projects

to potentiate the tourism sector in the parish.

Key words:

e RURAL TOURISM
e LOCAL DEVELOPMENT STRATEGY

e TOURISM DYNAMIZATION



23

Capitulo |

1. Generalidades

En este apartado se establecen las generalidades del proyecto investigativo
como son los antecedentes, planteamiento y formulacion del problema, justificacion,

objetivo general y especificos, hipétesis y variables de la investigacion.

1.1. Antecedentes

Con el propésito de analizar el Turismo Rural como estrategia de Desarrollo
Local de la parroquia San José de Poald, cantén Latacunga, es necesario abordar

estudios previos que contribuyan al desarrollo del presente proyecto de investigacion.

Por tal razén, se ha tomado como referencia el trabajo de titulacion hallado en el
repositorio de la Universidad de las Fuerzas Armadas; perteneciente a Tigselemay
Tulpa (2019) con el tema: “Analisis del turismo rural en la parroquia Zumbahua, como
estrategia de desarrollo local”’, quienes plantean como objetivo general “Realizar un
analisis territorial respecto al Turismo Rural como estrategia para generar el Desarrollo
Local de la parroquia Zumbahua”, el analisis determina que la comunidad se dedica a la
agricultura, ganaderia y turismo, en funcién a las actividades se plantea estrategias de
promocién, difusion y comercializacion de los productos turisticos existentes; mediante
esta indagacion los autores llegan a la conclusion que el turismo rural es la principal
razon por la que existe alta afluencia de turistas extranjeros, entre las actividades que
se realizan son de aventura, recreacion y esparcimiento, para ello se plantea estrategias
de difusion que impulse: la escalada en rocas, caminatas, cabalgatas, kayak y ciclismo
de montafia; por lo tanto, la investigaciéon sirve como base para realizar un analisis

territorial del area de estudio, donde se tomara los datos contextuales del Manual de
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Diagndstico Turistico Local de Ricaurte (2009), al que se afiade la vocacion turistica
denominado por los autores como aptitudes territoriales, caracteristica importante para
desarrollar el proceso del analisis situacional en la que se encuentra el sector turistico

del lugar.

Ademas, en el repositorio de la Universidad de las Fuerzas Armadas se ha
considerado el trabajo investigativo correspondiente Zamora (2018), bajo el tema:
“Analisis del turismo alternativo como estrategia de desarrollo local, en el cantén La
Mana, provincia de Cotopaxi”, con su objetivo “Analizar el turismo alternativo como
estrategia de desarrollo local en el cantdn La Mana, provincia de Cotopaxi’; el trabajo
investigativo se sintetiza en la identificacion de las potencialidades y limitaciones que
posee el canton para brindar alternativas de turismo promoviendo la conservacion del
patrimonio natural y cultural con practicas sostenibles, siendo esta una opcién valida
para aportar al desarrollo local, las lineas de accién permiten establecer una vocacion
territorial para el desarrollo de productos turisticos a partir del turismo de aventura,
ecoturismo, turismo cultural y turismo rural, por consiguiente, la autora llega a la
conclusion que el turismo alternativo como estrategia de desarrollo local, logra el
mejoramiento de las condiciones de vida del territorio y beneficia a las economias
locales a través de la gestion de sus actores como un proceso que integra los
elementos del sistema turistico; la investigacion es importante debido a que se toma
como referencia las fichas de ponderacion usadas por la autora ya que permitira
obtener descriptores de los atractivos turistico, con el propésito de medir el contacto con
la naturaleza, diversidad de actividades, actividades de convivencia e interaccion con la

comunidad, participacion de tareas rurales, conservacion de los recursos naturales y
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culturales, observacion de flora y fauna, conocimiento de monumentos Y sitios histéricos

artisticos y aprendizaje de culturas.

Finalmente, en el repositorio de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,
se analiza el estudio perteneciente a Pulloquinga (2017), con el tema: “Turismo rural
como estrategia de desarrollo local, caso parroquia Mulald, cantén Latacunga”, con el
objetivo “Definir un modelo de aprovechamiento del Turismo Rural vinculado al
Desarrollo Local, en la parroquia Mulalé del cantdon Latacunga”, por ende, el estudio se
basa en la creacién del modelo de aprovechamiento del turismo rural vinculado al
Desarrollo Local, la problematica de desarrollo en las areas rurales se describe usando
cuatro ejes: desarrollo econémico local, fomento productivo, ordenamiento territorial y
capital social, econdmico e institucional, para su aplicacion en los espacios rurales
sujetos al aprovechamiento turistico donde se debe analizar el contexto local, de esta
forma la autora concluye que el modelo se lo genera de manera integral a través de una
vision sistémica tomando en cuenta que debe ser considerado como un proceso que
tiene influencia exdgena; el trabajo investigativo mencionado en los parrafos anteriores
se toma como referencia para el estudio, la tabla dinamica de triple entrada de
ponderacion para medir la sostenibilidad del entorno rural, donde se integra los pilares,

ejes e integridad para proponer estrategias enfocados en el modelo de Desarrollo Local.

1.2. Planteamiento del problema

Segun la Organizacion Mundial del Turismo [OMT] (2020) el “Turismo Rural en
el Ecuador es un sector clave para la dinamizacion socioeconémica de muchos

territorios y puede contribuir a aminorar la pobreza de las areas rurales”.
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La OMT (2020) en su declaracion a inicios del presente afio sefiala que para el
mundo en general, es época del desarrollo de esta tipologia turistica, donde la industria
busca impulsar dicho entorno con el propdsito de mejorar la condicion de vida de la
poblacion rural y asi disminuir las condiciones vulnerables en las que se desenvuelven.
Sin embargo, no se ha conseguido adentrarse completamente debido a que existen
diversos territorios a nivel nacional y a su vez existe una escasa atencion a cada una de
ellas y al no existir la practica del Turismo Rural hace que las comunidades presten
atencion de manera muy limitada a la prestacion de servicios turisticos dentro del

sector.

En el pais, aunque es corto el vinculo entre el Turismo Rural y el sector de
produccién primario, existen espacios campestres que desarrollan actividades
agropecuarias como elemento base de este tipo de turismo, mismo que no cuenta con
una planificacién adecuada para lograr impulsarlo y asi obtener beneficios favorables

para la comunidad receptora.

Segun Pérez (2018) menciona que “Ecuador debe promover la practica del
Turismo Rural en la provincia de Cotopaxi ya que posee registros de visitantes
nacionales y extranjeros cuya motivacion es desarrollar actividades en areas rurales

como: fincas agricolas y pecuarias constituidas como pymes del sector” (p.19).

En lo que compone la provincia de Cotopaxi cuenta con recursos turisticos
potenciales para el desarrollo del Turismo Rural (TR), pero existen escasos proyectos
gue estan enfocados directamente a esta tipologia de turismo debido a la
desorganizacion del sector publico, ya que brindan una deficiente gestién respecto al

apoyo técnico y asistencia a las comunidades que realizan alguna actividad relacionada
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al turismo, por ende, las fincas se han convertido en prestadores de servicios que

surgen con el apoyo del sector privado.

Ante este panorama, es pertinente analizar el TR en la parroquia San José de
Poald, cantdn Latacunga, ya que no existen investigaciones basadas en esta modalidad
y en este sector se puede encontrar diferentes recursos naturales y culturales para
realizar actividades con fines turisticos recreativos que no estan siendo aprovechados,
por otro lado se puede considerar que las autoridades no apuestan en su totalidad
actividad turistica y en base a este argumento los moradores no presentan interés hacia
el TR, que podria fortalecer el desarrollo econémico de la parroquia y por tanto optan
por buscar nuevos ingresos. Las actividades propias relacionadas con el TR se
encuentran totalmente desvinculadas con la poblacién y el aprovechamiento de dichas
actividades se desarrolla de forma empirica, ya que existe una baja informacién sobre la

ejecucion de las mismas.

1.3. Formulacién del problema

¢, Coémo incide el analisis del Turismo Rural como estrategia de Desarrollo Local

para la parroquia San José de Poal6, cantén Latacunga?

1.4. Justificacion e importancia

El turismo en Ecuador es una industria que incorpora actividades culturales,
naturales, comunitarias, de aventura y rurales, siendo estas vinculadas a las principales
actividades productivas del pais como son: la agricultura, ganaderia, comercio,

comunicacion, educacion, que generan altas oportunidades de empleo aportando
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efectivamente ingresos a la ciudadania, lo cual permite desenvolverse en un éptimo

ambiente social, mejorando la calidad de vida de la poblacién.

Las afirmaciones mencionadas en el apartado anterior estan directamente
relacionadas con los principios de Desarrollo Local, ya que segun Silva (2003) “el
turismo en espacios rurales contribuye al crecimiento y equidad entre desarrollo
econdmico y social, en concreto, es una respuesta efectiva para la identificacion de
politicas destinadas a superar la pobreza de las comunidades y mejorar su calidad de

vida”.

El turismo y el Desarrollo Local son dos términos que tienen reciprocidad en
beneficios como el incremento macroecondmico PIB (Vega & Mufoz, 2007), fuentes de
empleo, rentabilidad econémica, promocion y proteccion de la cultura, mas aun si se
trata de actividades en espacios rurales; siendo estos aquellos sectores idoneos para
generar actividades turisticas por la posibilidad de alcanzar el progreso social, politico,

econdémico y ambiental.

El sector rural busca aprovechar turisticamente los entornos que posee una
comunidad, y para eso se debe implementar un sistema estratégico o una alternativa
gue resulte factible para la economia de los habitantes, siendo uno de ellos el empleo

turistico.

Por otro lado, los beneficios del turismo en los espacios rurales permiten el
acceso a nuevos proyectos de emprendimientos y el mejoramiento de aquellos
prestadores servicios que seran capacitados en materia de turismo; de igual manera

otro beneficio es garantizar la proteccion y conservacion del medio ambiente, es decir el
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cuidado del ecosistema que integra la flora y fauna de los espacios rurales para brindar

una oportunidad amigable con la naturaleza a las futuras generaciones.

Razon por la cual, la presente investigacion surge de la necesidad de analizar el
Turismo Rural mediante una propuesta de desarrollo y fortalecimiento en beneficio de la
parroquia San José de Poald, cantén Latacunga; y mediante los beneficios
mencionados anteriormente para ayudar a la parroquia en el incremento de ingresos
econdémicos, mejorando sus recursos humanos y capital productivo, es decir, generar un
proceso de transformacién econdmica y social, sembrando las bases para el buen

manejo del Desarrollo Local.

1.5. Objetivos de la investigacion

1.5.1. Objetivo General

Analizar el Turismo Rural como estrategia de Desarrollo Local para diversificar la

oferta de actividades turisticas en la parroquia San José de Poal6, cantén Latacunga.

1.5.2. Objetivos Especificos

e Definir las generalidades del area de estudio, en base al planteamiento y
formulacion del problema, justificacion, definicién de objetivos e hipétesis,
ademas de la busqueda de informacion necesaria para determinar los

antecedentes de la investigacion.

e Argumentar los fundamentos tedricos para conceptualizar los términos de las
variables Turismo Rural y Desarrollo Local de manera que sustentan la

investigacion.
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e Desarrollar el marco metodolégico de la investigacion que permita identificar las
caracteristicas del objeto de estudio a fin de realizar el andlisis e interpretacion

de resultados generados por el levantamiento de informacién.

e Proponer estrategias de aprovechamiento y dinamizacion turistica que permita el

desarrollo de local en la parroquia San José de Poalo.

1.6. Hipotesis

El andlisis del Turismo Rural incide como estrategia de Desarrollo Local en la

parroquia San José de Poald, canton Latacunga.

1.7. Variables

1.7.1 Variable independiente

Turismo Rural

1.7.2 Variable dependiente

Desarrollo Local
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Capitulo 1l

2. Fundamentacion tedrica

En este capitulo se conceptualiza y argumenta las bases tedricas intrinsecas en
las variables Turismo Rural y Desarrollo Local, con el propésito de comprender de forma

integral al objeto de estudio con sus respectivas interrelaciones.

2.1. Turismo

2.1.1. Historia del turismo

Segun Garrido (2007) “un estudio sobre el turismo es incompleto sin una
perspectiva histérica” (p.19), por esta razén en orden cronolégico se mencionan los
principales hitos que marcaron la historia en la actividad turistica; Ferndndez (2007)

afirma que el turismo esta presente en la época del paleolitico, neolitico, civilizaciones

antiguas, edad media renacimiento y contemporanea (ver tabla 1).

Tabla 1

Historia del turismo

EPOCA DESCRIPCION
Paleolitico Las actividades de la vida humana estaban centradas en
la supervivencia diaria, busqueda de alimentos para cubrir las
(32000 a 10000 necesidades basicas como agua, comida y refugio. La evolucién
A.C) del hombre estuvo marcada por el nomadismo ya que las

personas recorrian grandes distancias a campo abierto,
visitando sitios desconocidos que los llevé a crear aventuras
peligrosas.
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EPOCA DESCRIPCION
Neolitico El descubrimiento del fuego, uso de herramientas y la
destreza por construir refugios temporales amplié la distancia de
(10000 a 4000 A.C) los viajes, llevando a la época del neolitico, periodo donde los

pueblos primitivos se establecieron en areas permanentes,
formaron comunidades agricolas y desarrollaron culturas
elementales

En este tiempo aparecen los barcos, ruedas, inventos
por egipcios y sumerios, el crecimiento de las comunidades
agricolas permitié6 almacenar alimentos y agua lo que brindé
seguridad y estabilidad a los viajeros, aqui surge el intercambio
de excedentes de bienes, artefactos, herramientas, armas por
alimentos.

Civilizaciones
antiguas

(4000 A.C a 476
D.C)

La cultura y religion fortalecieron los viajes con
propositos religiosos y espirituales, ya que las comunidades
viajaban a santuarios, cementerios y lugares sagrados, los
antropologos e historiadores consideran que los viajes para
comercializar y negociar fueron una actividad comuan entre las
civilizaciones antiguas, los griegos son quienes iniciaron con la
importancia al tiempo libre y al ocio lo que les permitié dedicarse
a la cultura, deporte y religién.

Por otra parte, los romanos usaban los términos
llamados bafios comunes, esto permiti6 aumentar la
socializacion, asi también surgen las vias de comunicacion, las
posadas, establos para animales, mapas, grandes avances
tecnoldgicos que permitieron el desarrollo cultural y recreativo
en eventos de teatro y juegos romanos.

Edad media

(500 D.C a 1000
D.C)

La caida del imperio romano estuvo acompafiado de
grandes cambios que afectaron los viajes creando un retroceso
y estancamiento del imperio, los viajes locales continuaron
concentrados en el trueque y en el comercio, sin embargo surge
una nueva forma de viajar durante este tiempo, las famosas
peregrinaciones tanto para el islamismo como el cristianismo en
aquel tiempo invitan a la reflexion y a la inversion del tiempo
libre en pensamientos espirituales lo que da origen a las
cruzadas, que tenian como objetivo arrebatar a los arabes el
territorio sagrado para los cristianos, a lado estaban los
comerciantes quienes en muchas ocasiones financiaron los
actos religiosos lo que posibilitd las excursiones a otros lugares,
asi se crean los mapas, rutas de las peregrinaciones mostrando

_los servicios a los viajeros.
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DESCRIPCION

Renacimiento

(1300 D.C a 1600
D.C)

La exploracion, las expediciones de los peregrinos
continuaron durante la edad media, la historia cuenta que mas
de mil personas mueren en roma como consecuencia de la
peste bubdnica que azotd fuertemente al sur de Europa, aqui
aparecen las primeras formas de alojamiento y surge el
concepto de hotel, espacios destinados a las grandes
personalidades y cortesanos, en estos momentos nacen las
expediciones maritimas lo que da paso al mercantilismo y a las
expansion econdmica de las grandes potencias del globo
terrdqueo, aparece la geografia como ciencia y el interés por
viajar, las empresas estuvieron organizadas por potencias
maritimas como Espafia, Portugal, Inglaterra, Francia.

Epoca industrial

(1760 D.C a 1840
D.C)

Al finalizar el siglo XVI aparece la costumbre de enviar a
los jovenes aristOcratas ingleses a realizar el gran tour como
premio por realizar su estudio o para complementar el proceso
de formacion y la adquisicion de nuevas experiencias, se estima
que este viaje fue por mas de dos afios, expertos de la historia
del turismo consideran que el gran tour es el iniciador del
turismo moderno, para este momento esta en auge las aguas
termales con fines de entretenimiento y salud.

Durante la era industrial la economia de las naciones
pasé de ser agricola rural a la industria urbana, se puede afirmar
gue el despliegue del turismo como actividad econémica con los
criterios de ocio y el descanso que tiene sus origenes a finales
del siglo XIX donde se produce cambios por la revolucién
industrial permitiendo a la burguesia disponer de mayores
recursos econdmicos para la practica del ocio y el tiempo libre.

El inglés Thomas Cook padre del turismo moderno
organizo el primer viaje de la historia en grupos surgiendo asi el
primer paquete turistico, este viaje se realizd para 600 personas
en tren a costo reducido, mas tarde crea la primera agencia de
viajes del mundo, con él surge el bono Boucher un documento
gue permitio a los turistas usar los servicios de los hoteles
mediante una agencia intermediaria, en cuanto a la hoteleria
parece César Ritz padre de la hosteleria moderna, quien mejoré
los servicios de la habitacion con cuarto de bafio, sus aporte
revolucionaron la administracion hotelera.
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EPOCA DESCRIPCION
Epoca Terminada la segunda guerra mundial los europeos
contemporanea salen a viajar para olvidarse de los desastres causados por los

conflictos, aqui aparecen los carros, avion comercial lo que

(1789 D.C hastala  permite que los turistas recurren a playas, islas, lagos,

actualidad) posibilitando el auge del turismo y el ocio, los acontecimientos
politicos permitio que el sector aumente la oferta de nuevos
productos y destinos turisticos, el turismo empieza a tener
presencia en los organismos nacionales e internacionales, se da
paso a los proyectos con politicas de planificacion, promocién y
comercializacién es el momento en que se trabaja el concepto
de desarrollo turistico sostenible aqui las empresas empiezan a
implantar el criterio de responsabilidad social.

Nota. La tabla 1 muestra los acontecimientos relevantes de la historia y evolucién que
ha tenido el turismo. Tomado de Fernandez (2007).

Frente a los acontecimientos mencionados anteriormente, el turismo tiene sus
inicios con el nomadismo ya que las personas recorrian grandes distancias para
satisfacer sus necesidades, lo que despert6 el interés por descubrir lugares exéticos,
donde el desplazamiento continuo dando lugar a los viajes con motivos de ocio y
recreacion, en cada tiempo se fue innovando la oferta turistica hasta el punto que la
comercializacién de “tour” tuvo un impacto internacional, puesto que desde los inicios el
ser humano iba en basqueda de experiencias nuevas sin riesgos, por este motivo
aparecen las empresas turisticas, los prestadores de servicios, que actualmente se
encuentran innovando la oferta para alcanzar la calidad en materia de sostenibilidad
ambiental. Por todo lo anterior, se concluye que el turismo con el pasar de los afios ha
experimentado un alto crecimiento y los paises en vias de desarrollo deben hacer
grandes esfuerzos de inversion en la bonanza turistica por medio de la consolidaciéon de

un sistema turistico integral.
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En los siguientes parrafos se aborda la definicién de turismo dentro del contexto

epistemoldgico.

2.1.2. Definiciéon del turismo

“Movimiento de personas que abandonan temporalmente el lugar de su
residencia permanente por cualquier motivo relacionado con el espiritu, su cuerpo o su

profesion” (Quesada, 2007; p. 8).

Los autores Guerrero & Ramos (2014) definen que “Turismo es el
desplazamiento corto y temporal de personas hacia destinos distintos a sus lugares de
residencia o trabajo habitual, asi como las actividades que realizan durante su estancia

en el destino. Se incluye los desplazamientos por cualquier motivaciéon”; (p.12)

Por otra parte, la OMT (2012) manifiesta que “turismo son las actividades
gue hacen las personas (turistas) durante sus viajes y estancias en lugares
distintos a los de su entorno habitual, por un periodo consecutivo inferior a un
afio y mayor a un dia, con fines de ocio, negocio o por otros motivos no

relacionados con el ejercicio de una actividad remunerada en el lugar visitado”;

(p.2).

Acorde a los autores mencionados, el turismo es el movimiento que realizan las
personas a lugares que se encuentran fuera de su lugar de residencia habitual por
motivos personales, de ocio, recreacion, en un tiempo determinado, a estas personas
se denominan visitantes, quienes desempefian actividades de las cuales algunas

implican un gasto turistico.
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Una vez analizado la definicién del turismo, a continuacion, se describen los

aspectos relevantes para conocer su aporte a nivel social, econémico y ambiental.

2.1.3. Importancias del turismo

La OMT (2007) sefiala que: “Durante décadas el turismo ha
experimentado un continuo crecimiento y una profunda diversificacion, el
volumen econdmico es igual o incluso mayor al sector de exportaciones de
petroleo, productos y automoviles, pues una de cada diez trabajadores esta

involucrada en el turismo”; (p.1).

Para Ortiz (2013) el turismo es un fenébmeno social compuesto de actividades
gue ayudan a conocer, disfrutar de regiones o espacios que no son familiares; sector de
produccion que contribuye a conocer el perfil del turista que visita un lugar lo que
representa un incentivo para la inversion en infraestructura como carreteras y redes

ferroviarias, asi como el financiamiento para prestadores de servicios locales.

“El turismo es la industria del futuro que no teme a los cambios, para ello hay
gue adaptarse a los avances tecnoldgicos como la realidad virtual para alcanzar el

auge” (Bachelet, 2018).

De acuerdo a los parrafos anteriores se puede sefialar que el turismo es un
sector econdmico que crece con rapidez en el mundo, debido a la estrecha relacién con
el desarrollo que al aprovecharlo de manera sostenible ha beneficiado a varios sectores
de la produccion de la economia nacional, pues se ha convertido en uno de los
principales actores en el comercio internacional, lo que representa una de las mayores

fuentes de ingresos, reconocido como el campo generador de empleo pues existen
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industrias que se benefician de manera indirecta como restaurantes, alojamientos,

transporte, entre otros.

El turismo es uno de los sectores que contribuye a la economia de los paises, en
los ultimos afios se ha dado el auge de plataformas webs de empresas turisticas que
intentan incursionar en el mercado con una oferta competitiva, se habla de nuevos
viajeros hiperconectados que busca experiencias vivenciales, dando paso a una oferta
personalizada, la tecnologia ha impactado el sector positivamente, la realidad virtual se

ha convertido en una herramienta de accesibilidad para adquirir viajes tematicos.

2.1.4. Participantes del turismo

Con base al andlisis realizado al turismo, Pinilla (2017) sefiala que hay tres
grupos de participantes dentro de esta actividad, conocidos como segmentos de
personas que visitan un lugar por motivos de ocio, recreacion y otros fines, con la

capacidad de influir en el territorio (ver figura 1).
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Figura 1

Participantes del turismo

No residente que
pernoctan

Nacionales
. residentes en el
Visitantes extranjero

Vacaciones

Incluidos en las
Viajeros estadisticas del
turismo

Pasajeros en
cruceros

Negocio

Excursionistas

Visitantes del dia

Salud

Motivos |—

Estudios

Congresos

Otros

Nota. La figura 1 representa los tres tipos de participantes del turismo, siendo el viajero
aquel que integra al turista y excursionista. Tomado de Pinilla (2017).

En este sentido, la autora considera que los viajeros son las personas que
acuden a un entorno distinto al cual pertenecen, bajo la restriccion de no realizar
ninguna actividad remunerada, ademas son parte de las estadisticas de turismo cuyos
motivos de viajes son por vacaciones, negocio, salud, deporte, estudios, congresos
entre otros. El turista de igual manera posee el rol del visitante en este grupo se
encuentran los no residentes y nacionales residentes en el extranjero, su particularidad
es gue pernoctan menos de veinticuatro horas, y finalmente los excursionistas
conformados por los pasajeros de cruceros y los visitantes del dia, es decir aquellas

personas que no pernoctan.
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2.1.5. Tipos de turismo

El turismo al ser una actividad con fines de ocio, descanso y recreacion abarca
tipologias que ayudan a satisfacer las necesidades de los turistas, asi pues, Quesada
(2007) clasifica al turismo de acuerdo a las motivaciones que en materia de turismo se

refiere al estimulo o razén que provoca al turista realizar el viaje (ver figura 2).

Figura 2

Tipos de turismo
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Turismo  cultural:  viaje _ Turismo gastronémico
turistico motivado por g

conocer, comprender y - Turismo arquitecténico
disfrutar del folklor, historia, - Turismo mistico
arquitectura de un lugar.

- J
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Turismo de salud: tipo de
turismo enfocado en brindar
atencién médica, tratamientos Turismo de bienestar
e intervenciones para mejorar
el estado de salud.

- J
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- Congresos y convenciones
Turismo de negocio: viajes
enfocados en los acuerdos
comerciales y relaciones
bilaterales entre empresas.

Tipos de turismo

- Ferias y exposiciones
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Turismo de aventura

Destino con caracteristicas geogréaficas y paisajes
especificas, suele asociarse con una actividad
fisica y la cercania con la naturaleza.

\§ J
e N
Ecoturismo

Turismo Alternativo: actividades
turisticas en contacto directo con
la naturaleza y las expresiones
culturales.

La motivacién esencial del visitante es observar y
descubrir la diversidad biolégica y cultural con
una actitud responsable para proteger la
integridad del ecosistema y fomentar el bienestar
de la comunidad local.

- J
- N

Turismo rural

Actividad turistica que se realiza en un espacio
rural, para conocer las tradiciones y forma de vivir
de la gente, a mas del disfrute de la convivencia
con los habitualmente de la localidad,
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Nota. La figura 2 expresa los tipos de turismo de acuerdo con las motivaciones, que
son: cultural, de salud, de negocios y alternativo. Tomado de Quesada (2007; p.34).

En efecto, de acuerdo con el autor el turismo tiene varias tipologias, entre ellas:
turismo cultural cuya motivacioén es conocer la cultura, el folklor, la arquitectura de un
determinado lugar, entre sus derivados esté el turismo gastronémico, arquitecténico y
mistico, de igual forma el turismo de salud es aquella modalidad enfocada en el
bienestar del turista; por otra parte, el turismo de negocios encargado de realizar
actividades para fomentar convenios, tratados, acuerdos, a este segmento pertenecen
los congresos, convenciones, ferias y exposiciones, de la misma forma esta el turismo
alternativo que consiste en realizar actividades en contacto con la naturaleza y cultura,
una nueva modalidad que contrarresta al de sol y playa, los sub segmentos que la
componen son; el turismo de aventura enfocado en actividades recreativas en ambiente
natural, seguido del ecoturismo conocido como ecoldgico por la responsabilidad
ambiental que busca, y finalmente el Turismo Rural caracterizado por el espacio rural y

la convivencia con la comunidad receptora.

A continuacion, se aborda el turismo alternativo, con sus respectivas
caracteristicas y segmentos que son: ecoturismo, turismo de aventura y Turismo Rural,
en este sentido se ha visto pertinente considerar esta tipologia ya que aborda la variable

de estudio TR que es parte de la investigacion.

2.2. Turismo Alternativo

Para la Asociacion Mexicana de Turismo de Aventura y Ecoturismo [AMTAVE]

(2020) el turismo alternativo es una tendencia emergente del turismo, considerandola



41

como modalidad enfocada en actividades recreativas con intereses de conservacion

ambiental y convivencia con la comunidad.

Segun la Secretaria de Turismo [SECTUR] (2004) el turismo alternativo
es el segmento de turismo basado en actividades de contacto con la naturaleza,
con el propésito de adquirir experiencias culturales tras el disfrute de los
recursos propios del entorno, siendo primordial la politica del desarrollo turistico

sustentable; (p.11).

A partir de Moreno (2010) la clasificacién de turismo abre un espectro
radiolégico basado en la diversificacion, de tal forma que la industria del turismo posee
una nueva alternativa que desarrolla actividades de conocimiento, experiencias y

apreciacion de la naturaleza y cultura local.

De acuerdo con las definiciones de los autores anteriormente mencionados, el
turismo alternativo es una nueva modalidad del turismo que tiene como fin realizar
actividades recreativas en contacto con la naturaleza y las expresiones culturales con el
compromiso de conocer, respetar, disfrutar, y participar en la conservacion de los

espacios naturales y culturales.

2.2.1. Caracteristicas del Turismo Alternativo

En el contexto de turismo alternativo es pertinente determinar los aspectos
caracteristicos de esta modalidad a fin de describir las cualidades que los definen,

segun Carvajal (2009) el turismo alternativo se caracteriza por; (ver figura 3).
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Figura 3

Caracteristicas del turismo alternativo

\‘

@
|
[

A

l

Nota. La figura 3 menciona siete caracteristicas del turismo alternativo. Tomado de
Carvajal (2009; p.11).

Partiendo de la caracterizacion se entiende que el turismo alternativo fomenta la
cultura de desarrollo humano sostenible, un modelo que a pesar de buscar el menor
impacto esta vinculada a los cambios tecnoldgicos, la innovacién contribuye a que se
aproveche el sector para alcanzar la rentabilidad econémica que ayude a mejorar las
condiciones de vida de la poblacién local, es asi que las organizaciones nacionales e
internacionales apoyan a la diversificacién de actividades recreativas en los espacios

naturales.
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Para Zamorano (2007) el turismo alternativo estd compuesto de tres segmentos:

ecoturismo, turismo de aventura, Turismo Rural, los cuales son importante para el

Desarrollo local de los territorios que se encuentran en sectores alejados de entornos

rurales lo que permite generar ingresos extras ya su vez se encuentran vinculados a las

actividades agricolas (ver tabla 2).

Tabla 2

Segmentos del turismo alternativo

SEGMENTO DESCRIPCION ACTIVIDADES

Ecoturismo Tiene como principal objetivo la e Observacion de la
insercion del visitante en el medio naturaleza, fésiles, fauna.
natural en el que se educa sobre e Senderismo interpretativo
sobre las particularidades de cada e Talleres de educacion
ambiente al tiempo que disfruta de ambiental
actividades que resaltan la
majestuosidad de los sitios

Turismo de Los viajes que tiene el objetivo de Modalidad aire

aventura realizar actividades recreativas, e Paracaidismo

asociadas a desafios impuestos por
la naturaleza, se dividen en agua,
aire y tierra.

Vuelo de globo,
parapente, delta

Modalidad tierra

Escalada

Cabalgata

Ciclismo de montafa
Rappel

Escalada

Modalidad agua

Buceo
Descenso de rios
Kayak
Pesca recreativa

Turismo Rural

Actividad turistica que se realiza en
un espacio rural, natural,
habitualmente en pequefias
localidades fuera del entorno urbano

Talleres artesanales
Agroturismo
Etnoturismo
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Nota. La tabla 2 muestra la descripcién de los tres segmentos del turismo alternativo
con sus respectivas actividades. Tomado de Zamorano (2007).

Con respecto a los segmentos del turismo alternativo, el autor hace especial
énfasis en el andlisis del ecoturismo como aquel viaje responsable en areas naturales,
gue conserva el entorno, apoya el bienestar de las personas locales e incorpora
interpretaciones y educacion ambiental, ademas el turismo de aventura es la actividad
turistica que se desarrolla sin alterar el equilibrio del medio ambiente, promoviendo la
conservacion de la naturaleza, ecosistemas existente, con el propésito de conocer el
medio natural a través de la interaccion con la comunidad local, y por ultimo esté el
Turismo Rural, actividad que se ha venida desarrollando en los ultimos afios como
alternativa a los destinos turisticos tradicionales, enfocada en desarrollar el contacto

directo con la naturaleza y cultura por medio de actividades agrarias.

Para efecto de la presente investigacion a continuacion se aborda a la variable
independiente Turismo Rural; los aspectos relevantes, ademas se explica y especifica
cada uno de caracteristicas, motivaciones, tipologias, actividades, segmentos,
condiciones, beneficios, desafios, gestion y estrategias para fomentar este segmento de

turismo.

2.3. Turismo Rural

El turismo es una de las actividades del sector terciario que ha crecido en las

Ultimas décadas, por esta razén es necesario abordar las respectivas definiciones:

Para Murrugarra (2008) “Turismo rural es toda actividad turistica que se

desarrolla en el medio rural, de manera planificada y sostenible, basada en la
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participacion de las poblaciones locales organizadas para beneficio de la

comunidad, siendo la cultura rural un componente clave del producto”; (p.5).

Por otro lado, Pérez (2010) sefiala que el TR es una practica social que aparece
como alternativa turistica para la revalorizacién del entorno por medio del
aprovechamiento de las actividades agropecuarias que diversifican el modelo de

productividad tradicional.

Es asi que para, la SECTUR (2004) el TR es el desplazamiento que tiene como
objetivo realizar actividades vinculadas con la comunidad rural, entre ellos el
etnoturismo, agroturismo, talleres gastronémicos y artesanales, vivencias misticas,

aprendizaje de dialectos, arqueologia, medicina ancestral, fotografia rural.

Los autores anteriormente mencionados indican que la actividad turistica esta
ligada a un espacio rural, donde se desarrolla actividades vinculadas a la comunidad,
generalmente son en pequefias localidades con un nimero de personas reducidas,
habitualmente su estilo de vida es el centro de atraccion para los visitantes,
acompafnados de facilidades o servicios que ayudan a explorar los escenarios naturales
y culturales cuya motivacion incluye el contacto respetuoso con el entorno natural y una

interrelacion con la poblacion local.

2.3.1 Caracteristicas del Turismo Rural

El Turismo Rural al ser una modalidad que se desarrolla en espacios rurales
tiene aspectos diferenciadores frentes a otras tipologias, debido a que genera

condiciones de apoyo para promover acciones en beneficio del Desarrollo local, en asi
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gue Lisiardi (2013) plantea caracteristicas enfocadas al TR, las cuales se mencionan en

la (ver figura 4).

Figura 4

Caracteristicas del Turismo Rural

Vision de desarrollo sostenible

Nota. La figura 4 representa cinco caracteristicas del Turismo Rural enfocadas en
beneficio de la comunidad receptora. Tomado de Lisiardi (2013).

Las ventajas identificadas del TR ayudan a obtener beneficios locales como es
el mejoramiento de la actividad econémica, participacion de los pequefios productores o
unidades de produccion que buscan ampliar sus ingresos por medio del
aprovechamiento de las actividades cotidianas basadas en los cultivos agropecuarios y

crianzas de animales domeésticos.



47

2.3.2. Motivaciones del Turismo Rural

Las motivaciones consisten en impulsar al turista a visitar un determinado lugar
o destino para satisfacer necesidades muy concretas como lo sefala el Observatorio del
TR de México (2013) donde las principales mociones para realizar TR son (ver figura

5).

Figura 5

Motivaciones del Turismo Rural

eContacto
con la
naturaleza
eSeguridad y eActividades
comodidad agroturisticas

Motivaciones del
Turismo Rural

eDesconexid e Actividad
n de la rutina deportiva

eExperiencia
s culturales

Nota. La figura 5 incorpora seis motivaciones del Turismo Rural para realizar turismo en
el entorno rural. Tomado del Observatorio del TR de México (2013).
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Las motivaciones desde la perspectiva del turista son interpersonales, fisicas,
culturales y de estatus (Garzén, 2020); por esta razén es complejo conocer los intereses
pues en ocasiones algunos participantes del turismo no reflexionan sobre los gustos y
preferencias, lo que les resulta dificil expresar el tipo de turismo que va a realizar, en
este sentido el segmento que opta por el TR tienen definidas las razones del viaje y
suele elegir entre la recreacién, conocer y convivir con la cultura, desarrollo personal,

satisfaccion, ocio, descanso en un destino especifico.

2.3.3. Tipologia del Turismo Rural

El autor Crosby (2009) manifiesta que existen criterios para establecer la
tipologia del TR, haciendo hincapié en la demanda heterogénea que se ha presentado
en los ultimos afios, el autor ha considerado como variantes del TR al turismo de
naturaleza y comunitario, que en los siguientes parrafos se describen de manera

concreta.

Turismo de naturaleza

Segun la Secretaria de Fomento Turistico [SEFOTUR] (2021) define al turismo
de naturaleza como actividad turistica que se desenvuelve en el medio ambiente sin
alterar los ecosistemas existentes donde los visitantes realizan actividades recreativas

de apreciacion natural.

Tipo de turismo que busca el equilibrio de la intervencién humana en el area
natural acompafiada de criterios de conservacion natural e interaccidn con la misma, en

su mayoria las actividades turisticas estan encaminados en el desarrollo sustentable.
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Turismo Comunitario

El Ministerio de Turismo (2018) considera que el turismo comunitario abarca las
comunidades rurales con el fin de compartir sus hogares con los turistas y asi permitir
conocer a fondo las costumbres, tradiciones, cosmovisiones y conocimientos

ancestrales.

Modalidad totalmente diferenciadora ya que oferta vivencias con los habitantes
de la comunidad local, donde la autenticidad es el camino para la obtencion de recursos
a través del estilo de vida que desempefian, a més de la implementacién de actividades

diarias que se han convertido en atracciones para el turista.

2.3.4. Actividades del Turismo Rural

Para Castro (2021) entre las principales actividades turisticas que se desarrollan
en el TR esta el etnoturismo, agroturismo, talleres gastrondémicos, vivencias misticas,

aprendizaje de dialecto, medicina y talleres ancestrales (ver figura 6).



Figura 6

Actividades del Turismo Rural

Actividades del Turismo
Rural

Nota. La figura 6 describe siete actividades del Turismo Rural vinculadas al estilo de

Etnoturismo

Agroturismo

Talleres
gastronémicos

Vivencias
misticas

Aprendizaje de
dialectos

Medicina
tradicional

Talleres
artesanales

Oferta experiencia con los
pueblos indigenas.

Actividades agropecuarias
como ganaderia y cultivos

Aanrvinnlac

El turista prepara y degusta
los platos de la cocina tradicional

Creencias, leyendas,
rituales.

Intension de aprender el
dialecto de la comunidad

Sabiduria ancestral ligada
a plantas curativas

Alfareria, textiles, joyeria,
entre otros.

vida de la comunidad receptora en el entorno rural. Tomado de Castro (2021).

A partir de la figura 6, se concluye que el mercado turistico oferta diversas

actividades en funcién a la motivacion del turista, sin embargo, el TR difiere de las

50

tipologias restantes ya que su finalidad es realizar actividades de conexién ambiental y

cultural, entre los beneficios se encuentra la diversificacion econdémica por medio del
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etnoturismo, que son los viajes relacionados con los pueblos indigenas y su habitat con
el fin de aprender, interactuar, observar, de las cultural, etnias y tradiciones; el
agroturismo aquel turismo donde se participa activamente de las actividades
productivas de siembra, laboreo del suelo, cosecha, ordefio; los talleres gastronémicos
actividad que consiste en degustar los platos de la cocina tradicional; las vivencias
misticas son llamativos por los rituales, historias y creencias; el dialecto que consiste en
aprender la lengua de la comunidad; la medicina tradicional implica conocer las plantas
curativas, y por ultimo los talleres artesanales que consiste en apreciar los procesos de
textiles, artesanias, joyeria, gran variedad de actividades que abarcan intereses

innovadores.

2.3.5. Segmento del Turismo Rural

Segun Croshy (2009) existen nuevos retos en la sofisticacion del turista en
espacios rurales, por ello recomienda analizar las caracteristicas, motivaciones,
actitudes e interés de los consumidores convencionales y nuevos consumidores (ver

tabla 3).

Tabla 3

Consumidores del Turismo Rural

Consumidores Nuevos consumidores
convencionales
Caracteristicas e Homogéneos e Heterogéneos
e Predecibles e Impredecibles
e Seguridad segun el e Diferentes del
volumen de turistas turismo de masa
e Planeado e Control del viaje

e Pagado con antelacién



Consumidores
convencionales

Motivaciones °

Nuevos consumidores

Viajar es una novedad e Viajar es rutinario
e C(Calidad no es e La calidad es
importante fundamental
e Busqueda de sol e Busqueda de algo
e Destino poco diferente
importante e Destino esencial
Actitudes e “Me voy mafiana” e Ver y disfrutar sin
o El Occidente es destruir
superior e Interés por otras
e Imposicion de valores culturas
occidentales e Integracion
Intereses e Necesita sol e Actividades
e Realiza tramites desde e Explotacién de
el hotel alrededores
e Ningun interés en e Intereses especificos
especial

Nota. La tabla 3 muestra la descripcién de los consumidores del Turismo Rural. Tomado

de Crosby (2009).

Las motivaciones, actitudes e intereses de los turistas que deciden realizar TR

han evolucionado tanto a nivel regional como local, la exigencia en cuanto a la

sofisticacion del producto y servicio turistico para la satisfaccion de las necesidades

cada vez es mayor, es decir, las cualidades ofertadas deben ser refinadas para alcanzar

la calidad y asi fidelizar a la demanda puesto que el turista esta en busqueda de

destinos con caracteristicas diferenciadoras, en la actualidad la politica de viaje es

disfrutar sin destruir el entorno, contar con una planificacién del viaje, ser parte de la red

de viajeros, en fin existen intereses especificos por encontrar nuevas experiencias.



53
2.3.6. Condiciones del Turismo Rural

Para Valdez y Ochoa (2015) el TR propone actividades que permite conocer la
naturaleza, tradiciones, costumbres del entorno, para hacer de cada sitio un lugar unico

y diferente que debe cumplir con las siguientes condiciones (ver figura 7).
Figura 7

Condiciones del Turismo Rural
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Nota. La figura 7 representa seis condiciones del Turismo Rural vinculados a la
vocacion territorial. Tomado de Valdéz y Ochoa (2015).

A

Por lo tanto, se puede considerar que es posible fomentar el TR si se considera

las especificaciones citadas por el autor, debido a que es mejor analizar la situacién
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actual del area de intervencion antes de caer en procesos empiricos cuyas
consecuencias llevarian a la pérdida de recursos técnicos, materiales, humanos, por
esta razén se debe trabajar en la vocacion del servicio para llegar a un servicio
hospitalario de excelencia, a mas de contar con recursos naturales y culturales con la
vision de sostenibilidad, también la infraestructura es parte importante para la
conectividad y otro de los parametros es involucrar a la comunidad receptora bajo

capacitaciones, talleres que fortalezcan al sector.

2.3.7. Beneficios y desafios del Turismo Rural

A partir de Larico (2017) el Turismo Rural presenta limitantes y beneficios, por lo
tanto, la autora considera al factor limites como” el margen de tolerancia a la capacidad
de carga o intervencion humana para mitigar el deterioro del entorno” (pp.73-89), Ahora

bien, los limitantes y beneficios son: (ver tabla 4).

Tabla 4

Beneficios y desafios del Turismo Rural

BENEFICIOS DESAFIOS

e Inclusion social y desarrollo e Precariedad laboral
sustentable e Nula conciencia ambiental

e Afianzamiento de la identidad local e Inversién extranjera y no local

e Respeto al patrimonio natural y e Alteracion en el equilibrio social
cultural e Usurpacion y marginacion de la

e Mejora de la calidad de vida de la identidad local
comunidad receptora Polucién
e Alteracion de habitat locales

Nota. La tabla 4 muestra los beneficios y desafios del Turismo Rural. Tomado de Larico
(2017).
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En otras palabras, el TR es parte de un turismo sostenible debido a que una de
las motivaciones del visitante es conservar el entorno, apreciar sus bondades sin
atropello al medio ambiente teniendo presente que los escenarios cuentan con limites

permitidos ya que son lugares fragiles.

Por otra parte, Aparicio (2004) sefiala que “para ampliar la oferta turistica en TR
se debe realizar una evaluacion de los posibles beneficios para el sector rural, los
puntos fuertes ayudaran a optimizar recursos y a futuro genera planes de gestion”

(p.13), entre los beneficios estan (ver figura 8):
Figura 8

Otros beneficios del Turismo Rural
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Nota. La figura 8 representa otros beneficios del TR vinculados al contexto social,
econémico y ambiental. Tomado de Carvajal (2009).

Los autores anteriormente mencionados, sefialan que los cambios que han
presentado el TR se deben al desarrollo econémico, cuyos efectos han sido el aumento
de la demanda turistica, financiamiento para emprendedores, generacion de empleos,
de forma que el TR vive un soporte gracias al evidente aumento en la productividad lo

gue ha permitido canalizar el proceso turistico.

En términos positivos la actividad turistica estimula la valoracién de la cultura
local basada en costumbres, tradiciones, cosmovisiones, donde el mercado emerge a
un sistema de beneficios como es plazas de empleos, capacitaciones, talleres de
integracién, comunicacién asertiva, los elementos unificados ayudan a la calidad de

vida.

Entre las virtudes que sobresalen del turismo en el medio ambiente se encuentra
la mejora y conservacion de la calidad del aire, diversidad de vegetacion y vistas

panoramicas, por ende, se ha mermado la contaminacion de los ecosistemas.

Los impactos del turismo rural engloban factores econémicos, socioculturales y
ambientales, mismos que visualizan obtener beneficios directos e indirectos para la
comunidad local a fin de mejorar el estilo de vida a través del aprovechamiento del

entorno.

2.3.8. Gestion del Turismo Rural

Ivars (2000) sefiala que un modelo de gestion es aquel proceso de desarrollo

gue cuenta con objetivos, organismos institucionales, instrumentos de apoyo técnico
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basados en la preservacién ambiental, los mismos que cuentan con lineamientos que se

sintetizan en la tabla 5, que se muestra a continuacion.

Tabla s

Gestion del Turismo Rural

GESTION DEL TURISMO RURAL

OBJETIVO INSTITUCIONALIDAD  APOYO TECNICO PRESERVACION
MEDIO AMBIENTAL
e Satisfaccion e Participacion e Planificacion a e Solidaridad
de las publico- largo plazo con futuras
necesidades privada e Anticipacion al generaciones.
de la poblacion cambio. e Utilizacion de
e Poblacién local e Gestidn de residuos con
debe ser recursos fines
beneficiaria. escasos. productivos.
e Evaluacion e Energias
continua renovables

Nota. La tabla 5 muestra la descripcidn de la gestion del Turismo Rural. Tomado de
Ivars (2000).

Como se ha mostrado en la tabla el entorno turistico se rige a una planificacion
territorial donde la gestion es la clave para la competitividad en el mercado, el propdsito
del turismo rural es aprovechar los recursos por medio de estrategias que permitan el
Desarrollo local basandose en los objetivos de satisfaccion a la demanda, el criterio de
institucionalidad aborda la participacion de actores involucrados publicos y privados que
con el respectivo apoyo técnico se logre obtener beneficios para la localidad y el
ambiente por medio de los lineamientos sostenibles para no comprometer a las futuras
generaciones con entornos vulnerables, a mas de fomentar la concientizacion de los
residuos existentes a causa de la intervencién, pues el propdsito es velar por el

cumplimiento de los planes, programas, proyectos, actividades de la gestion turistica.



58

2.3.9. Estrategias para fomentar el Turismo Rural

El TR es un complemento en la actividad agropecuaria tradicional, por lo que se
necesita agregar valor a la produccion primaria lo cual se logra a través de estrategias
en el campo turistico (Aparicio, 2004), para generar estrategias de Desarrollo local con

base al TR se debe considerar los siguientes componentes (ver figura 9).

Figura 9

Componentes del Desarrollo Local para generar estrategias de Turismo Rural

Nota. La figura 9 incorpora los componentes del Desarrollo Local para generar
estrategias de Turismo Rural. Tomado de Aparicio (2004).
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En gran medida el disefio de los componentes del Desarrollo Local para generar
estrategias de Turismo Rural implica, necesariamente, la identificacion de los posibles
productos para ser ofertados, en este caso serian los recursos naturales, culturales y
las actividades turisticas que posee la localidad; seguido del analisis financiero que
debe ser desarrollado en funcion de los indicadores macroecondmicos, presupuestos,
costos, donde se visualice de forma detallada la inversion a realizar; por otro lado, el
lugar es donde se va a comercializar los productos de esta modalidad, a manera de
ejemplo serian las fincas agricolas, puntos de informacion, prestadores de servicios,
entre otros. El andlisis de la demanda y competencia es necesario para generar
estrategias de mejora en el servicio y asi lograr que el turismo rural se posicione en el
mercado, en este sentido se requiere formar alianzas estratégicas con entidades
publicas, privadas, prestadores de servicio, agencias de viaje para fortalecer la
actividad. Las estrategias son basicamente un plan enfocado al cumplimiento de

objetivos propuestos.

A manera de sintesis se ha logrado indagar las teméaticas que concierne a la
variable de Turismo Rural a fin de conocer de forma sisteméatica los aspectos relevantes
de esta modalidad de turismo; continuando con el marco tedrico es necesario abordar el
topico de Desarrollo Local (DL), por consiguiente, se describe la definicion y sus

elementos categéricos.

2.4. Desarrollo

Segun Carvajal (2001) es “un proceso de desarrollo integral que combina
caracteristicas o dimensiones geograficas, culturales, politicas y econémicas. Se

trata de un compromiso con la democratizacion local y el desarrollo sostenible y
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equitativo, que reconsidera el potencial de los territorios y comunidades locales”;

(p.9).

Asimismo, Lois (2005) es el crecimiento o progreso de una persona, pais o cosa,
sinbnimo de evolucién por el conjunto de cambios que ocurre en el tiempo, en sus
inicios se asoci6 al crecimiento econémico, pero depende de variables politicas,

sociales, ambientales,

Parte intrinseca de la globalizacién que permite el crecimiento y
formulacion de nuevas alternativas para el progreso, la sociedad esta en la
posibilidad de desarrollarse ya que el ser humano desde que nace esta sujeto a
algun tipo de adaptacién, este fendmeno esta compuesto de fases que se

estancan, se vuelve estable o va en decadencia (Chirinos, 2010).

En este sentido, de acuerdo con los péarrafos anteriores se puede sefalar que el
desarrollo es el crecimiento econémico de un pais, que al combinar indicadores
sociales, politicos, ambientales forma un proceso donde emergen alternativas para

obtener resultados que aporten al aprovechamiento de las potencialidades del entorno.

Una vez abordada la definicién de desarrollo es pertinente analizar los modelos
ya que constituye un conjunto de lineamientos a partir de consensos y acuerdos que
buscan lograr el progreso de una unidad territorial determinada, ademas permiten

comprender el comportamiento a nivel local.

2.5. Modelos de desarrollo

Al hablar de modelo de desarrollo se nombra aquel programa que bajo la

directriz del desarrollo pretende aportar de forma positiva a la economia, atrayendo
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modelos de desarrollo generados en el pais (Casanova & Zuaznabar, 2017).

Segun la Organizacion de Naciones Unidas [ONU] (2019), menciona que las

condiciones sociales y econdmicas que enfrenta una nacion depende de los siguientes

modelos (ver tabla 6):

e Desarrollo Local

e Desarrollo endégeno

e Desarrollo integrado

Tabla 6

Modelos de desarrollo

MODELO

Desarrollo Local

DESCRIPCION

Comprende una politica global que incluye
la descentralizacién administrativa, la
organizacion de la poblacion, la
planificacion del territorio y la creacion de
infraestructura y servicios.

Desarrollo Endogeno

Se define como el proceso que se
encuentra encaminado a mejorar el
bienestar de la comunidad mediante el uso
basico o principal de sus propios recursos
humanos y materiales para la realizacion
de actividades econémicas y
socioculturales.

Este modelo tiene una iniciativa privada
gue juega un papel importante, por lo que
se necesitan nuevas férmulas de
contribucion empresarial y colaboracion
social.
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MODELO DESCRIPCION

Desarrollo Integrado Enfatiza la integracién de todo el potencial
de los recursos existentes como una base
de aprovechamiento en el area. Bajo este
modelo, tratamos de minimizar el uso de
tecnologia externa, con especial énfasis
en la movilizacion y desarrollo de los
recursos humanos, asi como lograr un
acceso mas justo y eficiente a los
materiales de produccién y una

_distribucion mas equitativa de los ingresos.

Nota. La tabla 6 describe los modelos de desarrollo a nivel local, endégeno e integrado.
Tomado de (Juarez, 2013).

Segun los autores anteriormente mencionados, el desarrollo es un modelo de
planificacion que contribuye al crecimiento de las actividades locales para grupos
especificos de personas, es un proceso interno que se basa en las iniciativas de la
poblacién local para utilizar y evaluar sus recursos, se desarrollan algunas corrientes
como: Desarrollo Local, endégeno, los cuales pueden unificarse en un solo concepto

denominado desarrollo integral.

Tras haber comprendido los modelos de desarrollo es pertinente analizar el
Desarrollo Local que servird de base y pauta para la identificacién y aprovechamiento
de los recursos y potencialidades de un determinado lugar, en relacién con esto se da
a conocer la definicién, caracteristicas, objetivos, impactos, fines, niveles, gestion

elementos, politicas, factores y planificacién inmersa en el territorio.

2.6. Desarrollo Local

Segun Carvajal (2001) en cuanto al desarrollo local lo define como: “Un proceso

de desarrollo integral que combina caracteristicas o dimensiones geograficas,
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culturales, politicas y econémicas. Se trata de un compromiso con la democratizacion
local y el desarrollo sostenible y equitativo, que reconsidera el potencial de los territorios

y comunidades locales”; (p.1).

Segun Quinela (2001) el Desarrollo Local tiene como objetivo generar directrices
para los avances de los aspectos que han sido ignorados desde la visién tradicional ya
gue la industrializacion ha poseido su avance y ha logrado un crecimiento, pero es

necesario la recuperacion de dimension territorial.

Siendo asi un proceso emprendedor e innovador que induce a la dinamica
econdmica social del entorno. Proceso donde se desenvuelven los agentes
involucrados en cardcter local para impulsar un proyecto que ayude a ver resultados
positivos en el crecimiento econémico, social, sostenibilidad entre otros aspectos, cuyo

objeto es elevar la calidad de vida de un territorio (Valverde, 2005).

De acuerdo con las indagaciones anteriores se puede concluir que el DL se basa
en la identificacion del capital tanto econdmico como social donde se logre la
diversificacion de la actividad en un territorio a partir de la gestién que se atribuya a los
recursos, para asi llegar a una transformacién del aspecto econémico superando las
vulnerabilidades que se presenten y direccionando por medio de politicas, proyectos a

un crecimiento en forma de mejora.

2.6.1. Caracteristicas del Desarrollo Local

Vidal (2020) en su articulo “Caracteristicas del Desarrollo Local” plantea los
aspectos significativos del DL y la importancia de las politicas que basicamente son las

intervenciones que se llevan a cabo en la administracion publica para aprovechar los
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recursos creando actividades econdémicas que genere beneficios, por ende, se expone

las siguientes particularidades (ver figura 10):
Figura 10

Caracteristicas del Desarrollo Local

v
v
-%

Nota. La figura 10 representa las caracteristicas del Desarrollo Local. Tomado de Vidal
(2020).

En sintesis, el DL contempla ventajas en beneficio de la comunidad receptora, a
fin de satisfacer las necesidades para mejorar la calidad de vida de la localidad, por
medio de acciones que ayuden a potencializar el sistema econémico, politico, social y

ambiental en contexto integral.
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2.6.2. Objetivos del Desarrollo Local

El término DL vela por el mejoramiento de todos los sistemas involucrados para
lograr un crecimiento del capital humano y social por lo que se plantea segun Balay

(2014) los objetivos del Desarrollo Local para conseguir un desarrollo integral dentro de

los paradigmas contemporaneos (ver figura 11).

Figura 11

Objetivos del Desarrollo Local a partir del paradigma contemporaneo
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Nota. La figura 11 cita los objetivos del Desarrollo Local a partir del paradigma
contemporaneo. Tomado de Balay (2014).

Por lo que en referencia al enunciado se puede concluir que el DL integral

describe el equilibrio o la participacion que deben tener los objetivos del Desarrollo
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Local a partir del paradigma contemporaneo para alcanzar el bienestar de la comunidad
siempre y cuando se trabaje bajo la 6ptica de preservar el entorno, incluso la proyeccién
ayuda a un crecimiento en el &mbito turistico, los sujetos que participan son el territorio,

sociedad, medio ambiente, que se encuentran estrechamente relacionados.

2.6.3. Impactos del Desarrollo Local

Para efectos de la investigacion se manifiesta que existen impactos del
desarrollo en la localidad, que a manera general pueden ser positivos, si en este caso el
medio donde se genero se beneficia 0 a su vez seran negativos si se perjudican los
factores territoriales como los recursos, seglin Alonso (2019) sefiala que hay cuatro

impactos (ver tabla 7).

Tabla7

Impactos del desarrollo en la localidad

DESARROLLO IMPACTO LOCAL

Problemas exclusivo macroecondmico del  Responsabilidad compartida

Estado (gobierno nacional) publico-privada

Planificacion Centralizada (para el pais) Planificacion Descentralizada
(desde el Territorio)

Desarrollo centrado en el crecimiento Articulacion de lo econémico y lo

econémico social

Ventajas comparativas (recursos naturales, Ventajas competitivas

mano de obra calificada) (innovacion, diferenciacion)

Nota. La tabla 7 representa los impactos del desarrollo en la localidad. Tomado de
Alonso (2019).

La tabla 7, pone en evidencia cuatro impactos del desarrollo a nivel local, donde

se trabaja bajo responsabilidades compartidas tanto del sector publico como del
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privado, en el cual se realiza la planificacién enfocada en el territorio; en materia de DL
se da la articulacién de los enfoques socioecondmico, en este sentido la gestion
territorial persigue competir en el mercado aplicando estrategias que ayuden a la

innovacién y diferenciacion de los productos, actividades, bienes y servicios turisticos.

2.6.4. Fines del Desarrollo Local

Asi mismo, el DL comprende fines que es consiste en actuar en determinada
direccién hacia una meta, por tal motivo el propdsito es contribuir a la calidad de vida
por medio de proyectos de desarrollo territorial a nivel local, segun Carvajal (2011) los
fines son propios del desarrollo orientado al cambio socioeconémico, entre ellos se

encuentra (ver figura 12)

Figura 12

Fines del Desarrollo Local
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Nota. La figura 12 describe aquellos fines del Desarrollo Local que proponen criterios
para alcanzar mejoras a nivel socioeconémico. Tomado de Carvajal (2011).

De esta manera los fines propuestos se resumen en el proceso cuyo alcance es

construir un modelo integral, con enfoque socioeconémico y productivo que involucre a

los actores locales para la planificacion territorial. Por ende, se entiende que los actores

locales inmersos en el DL cumplen el rol de inclusién en funcién de los objetivo y

estrategias que promueven la competitividad, calidad, para que la comunidad sea

beneficiada, cuyos efectos sean reflejados en la calidad de vida de la poblacion local.

2.6.5. Niveles del Desarrollo Local

El Desarrollo Local se desenvuelve en los niveles socioeconémicos y culturales

basados en el aprovechamiento y potencialidad de los recursos, no obstante, Becattini

(2002) describe dos niveles fundamentales del DL que deben ser estudiados para la

planificacion territorial, los cuales son econdmicos y culturales (ver tabla 8).

Tabla 8

Niveles del Desarrollo Local

NIVEL SOCIOECONOMICO

NIVEL CULTURAL

En el socioeconémico hay relaciones que
son de naturaleza local. La produccién de
riqueza por minima que sea generada en
el territorio es objeto de negociaciones
entre los grupos socioeconémicos
convirtiéndose en la estructura principal
del sistema local de relaciones de poder,
porque significa el valor agregado de la
produccién.

Toda sociedad se nutre de su propia
historia y construye un sistema de valores
interiorizado por sus miembros. Las
personas reflejan caracteristicas de
pertenencia reflejadas en cosmovisiones,
costumbres, tradiciones, entre otros
elementos.
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Nota. La tabla 8 expresa los niveles del Desarrollo Local con base a aspectos
socioecondmicos y culturales, cuyo fin es alcanzar la produccion de riqueza. Tomado de
Troitifio (2021).

Tal como lo menciona Troitifio (2021) “todas las comunidades territoriales
disponen de un conjunto de recursos econémicos, humanos, ambientales,

institucionales, culturales, que constituyen lo que se denomina su potencial de

desarrollo”; (p. 254).

Es asi que, los autores mencionados consideran que la comunidad receptora
debe compartir rasgos de identidad comun, para que sea posible gestar proyectos sobre
un territorio limitado, capaz de promover las actividades para alcanzar la produccion
socioecondémica. Asi se entiende por niveles del DL aquel proceso que contribuye a
crear un entorno favorable para consolidar las iniciativas financieras, econémicas,
ambientales, politicas, sociales y culturales de alcance mundial, nacional, regional y

local, a fin de crear una cultura del territorio hacia un desarrollo integrador y equitativo.

2.6.6. Gestion del Desarrollo Local

La gestién del Desarrollo Local es el proceso estratégico, administrativo y de
actividades que busca mejorar la productividad y competitividad por medio del
aprovechamiento de las bondades con las que cuenta el territorio. Para el autor
Alburquerque (2014) la gestién es de tipo urbano-rural que se basa en los enfoques de

desarrollo econémico, social, ambiental (ver figura 13).
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Figura 13

Gestién del Desarrollo Local
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Nota. La figura 13 representa la gestion del Desarrollo Local desde el contexto urbano-
rural, vinculados a los enfoques econémicos, sociales y ambientales. Tomado de
Alburquerque (2014, p.23).

En la figura 13, se puede observar la gestién del DL compuesta de tres ejes
principales, el desarrollo econdmico, social y ambiental, es importante sefalar que la
gestion ambiental es aquella que articula los otros ejes ya que se orienta al manejo
sostenible de los recursos sin degradarlos, es decir, sin descuidarlos para que sirvan

favorablemente a las generaciones futuras.
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2.6.7. Elementos centrales del Desarrollo Local

La planificacion territorial en funcién de intereses financieros busca el trabajo
conjunto con los sectores y actores locales, quienes persiguen nuevas competencias en
materia de turismo, empleo, productividad; cuestiones que bajo politicas se ponen en
marcha para crear un entorno de transformacion para la adquisicién de beneficios. Para

Carpio (2006) los elementos centrales del DL son (ver tabla 9):

Tabla 9

Elementos centrales del Desarrollo Local

ELEMENTOS CENTRALES DEL DESARROLLO LOCAL

Actores locales Conformado por empresas publicas y privadas,
instituciones, organismos descentralizados, gobiernos
municipales o estatales, todas aquellas organizaciones
gue tengan incidencia en la planificacion territorial.

Las relaciones entre los  El tipo de relacién que tenga la comunidad en el territorio
actores locales va a incidir en como funcione el DL

La localidad Es s el espacio que va a recibir los beneficios o aspectos
negativos de las interrelaciones.

Redes de confianza Para para crear estrategias con otros actores se crean
redes de confianza que contribuyen a la competitividad,
calidad, a través de una colectividad.

Nota. La tabla 9 menciona los elementos centrales del Desarrollo Local. Tomado de
Carpio (2006)

Segun Arocena (2016) “Los actores son simultaneamente motor y expresion del

Desarrollo Local’, por consiguiente, se expone tres categorias de actores:
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- Ligados a la toma de decisiones (Politico-institucionales)

- Ligados a técnicas particulares (expertos, profesionales)

- Ligados a la accion sobre el terreno (poblacién y todas sus expresiones activas,
como pueden ser las diferentes identidades culturales u organizaciones no

gubernamentales).

Por lo tanto, se entiende que los actores locales inmersos en el DL cumplen el
rol de inclusién en funcién de los objetivo y estrategias que promueven la
competitividad, calidad para que la comunidad sea beneficiada, cuyos efectos sean
reflejados en la calidad de vida de la poblacion local. Los actores cuidaran del equilibrio
del medio natural y someteran las iniciativas de desarrollo al interés local, tratando de
adaptar las tecnologias a las caracteristicas de los sistemas locales de produccion. La
generacién de estos actores es decisiva para el éxito del DL, evidentemente la iniciativa

local por si sola no es suficiente, es necesario que exista una red de colaboradores.

2.6.8. Politicas fundamentales para el Desarrollo Local

Las politicas son aquellos lineamientos que hay que considerar para la correcta
toma de decisiones. Segun Garrido (2006) las politicas fundamentales para el DL son la

descentralizacion, combate a la pobreza y competitividad (ver tabla 14).



Figura 14

Politicas del Desarrollo Local
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Nota. La figura 14 muestra las politicas del Desarrollo local, que son la
descentralizacion, combate a la pobreza y competitividad. Tomado de Carrizo (2006,

p.12).

De acuerdo con la figura 14, las politicas fundamentales para el DL esta

compuesto de tres elementos, el primero descentralizacién, es cuando los gobiernos

provinciales delegan a los cantonales o parroquiales el proceso de crear sus propias

politicas y tomar las respectivas decisiones respetando el &mbito constitucional; el
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combate a la pobreza es otra politica pues consiste en invertir en el capital humano
para mejorar los ingresos de la poblacion, generando empleos con salarios dignos,
asimismo fomentando la participacion en procesos y proyectos econdémicos, sociales; y
finalmente estan las politicas orientadas a la competitividad, pues consiste en reactivar
la economia, a través de alianzas, diversificacion de las actividades locales,
infraestructura por medio de la innovacion, acceso a los servicios basicos, tecnologia,

en fin mejores estandares de calidad.

2.6.9. Factores claves del Desarrollo Local

Para Alburquerque (2014) los factores claves del DL estan direccionados por los
gobiernos locales e institucionales de caracter descentralizados, ya que es la autoridad

gue se encarga de distribuir o dispersar funciones en la localidad (ver figura 15).

Figura 15

Factores claves del Desarrollo Local
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Nota. La figura 15 refleja los factores claves del Desarrollo Local involucran al territorio
como tal y a los actores locales. Tomado de Alburquerque (2014).

En sintesis, cada region debe ir generando su propio modelo de desarrollo, a
partir de la identificacion de sus recursos, la valorizacién de territorio y sus
potencialidades de acuerdo con los lineamientos prevalecientes en la interrelacion entre
sus actores, donde se consideren las caracteristicas inherentes de cada regién. En este
sentido, se entiende que los actores locales inmersos en el DL cumplen el rol de
inclusién en funcién de los objetivo y estrategias que promueven la competitividad,
calidad para que la comunidad sea beneficiada, cuyos efectos sean reflejados en la
calidad de vida de la poblacion local. Los procesos de DL son una estrategia que toma
como un mecanismo dinamizar la economia a través del impulso de la capacidad
emprendedora local y acciones de conciencia de las politicas de formacion para el

empleo en materia socioeconémica.

En fin, para lograr un desarrollo socioeconémico equilibrado, es importante
salvaguardar a la comunidad receptora, proteger al medio ambiente y preservar los
recursos, estos son los objetivos que se pueden lograr a través de la planificacion
territorial, para ello es pertinente sefialar su definicion para percibir de mejor manera su

funcionalidad.

2.6.10. Planificacién Turistica Local

Segun Molina (2001) “La planificacion turistica es considerado el proceso l6gico
de pensamiento mediante el cual el los involucrados analizan la situacion actual para
impulsar el desarrollo que permitiran aprovechar el entorno de acuerdo con sus

intereses y aspiraciones”; (pg.55).
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El autor Lopez (2002) senala que la planificacion turistica es un “proceso que
examina la actividad turistica de un determinado espacio geografico, diagnosticando su
desarrollo y fijando un modelo de actuacion mediante el establecimiento de metas,

objetivos, estrategias y directrices”.

Para Boullén (2005) la planificacion en espacios turisticos tiene esta “enfocada
en la superficie de la tierra, su objetivo es el ordenamiento del espacio y su funcién es la
de perfeccionar el uso actual, procurando no entrar en crisis por agotamiento prematuro

de los recursos” (p. 58).

De esta manera, los autores consideran que la planificacion turistica es el
proceso que analiza las diversas actividades turisticas, de forma que se logre implantar
estrategias que son lineamientos por medio de planes para ser accionadas en

beneficios al entorno y la comunidad receptora.

2.7. Marco legal

El marco legal aplicado al andlisis del turismo de la parroquia Poalé como
estrategia de Desarrollo Local, se refiere a la legislacion y reglamentacion en materia de
turismo, donde se considera a la Constitucién de la Republica del Ecuador, Ley de
Turismo, Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion

[COOTAD], Reglamento a la ley de Turismo.

2.7.1. Constitucion de larepublica del ecuador

La Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial N° 499, del 20 de

octubre del 2008.
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TITULO I: Capitulo Primero, Principios fundamentales; Seccion primera, Agua y

alimentacion, menciona:

Art. 3.- Son deberes primordiales del Estado:

5. “Planificar el desarrollo nacional, erradicar la pobreza, promover el desarrollo
sustentable y la redistribucion equitativa de los recursos y la riqueza, para acceder al

buen vivir’ (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Art 4.- “El territorio del Ecuador constituye una unidad geogréfica e historica de
dimensiones naturales, sociales y culturales, legado de nuestros antepasados y pueblos
ancestrales. Este territorio comprende el espacio continental y maritimo, las islas
adyacentes, el mar territorial, el Archipiélago de las Galapagos, el suelo, la plataforma
submarina, el subsuelo y el espacio suprayacente continental, insular y maritimo. Sus
limites son los determinados por los tratados vigentes” (Constitucion de la Republica del

Ecuador, 2008).

TITULO II: Capitulo Segundo, Derechos del Buen Vivir; Seccién primera, Agua y

alimentacion, menciona:

Art. 14.- “Se reconoce el derecho de la poblacién a vivir en una ambiente sano y
ecologicamente equilibrado que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak
kawsay. Se declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacién de
los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la
prevencién del dafio ambiental y la recuperacién de los espacios naturales degradados”

(Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008).
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TITULO II: Capitulo Segundo, Derechos del Buen Vivir; Seccién cuarta Cultura y

ciencia, menciona:

Art 23.- “Las personas tienen derecho a acceder y participar del espacio publico
como ambito de deliberacion, intercambio cultural, cohesién social y promocién de la
igualdad en la diversidad. El derecho a difundir en el espacio publico las propias
expresiones culturales se ejercera sin mas limitaciones que las que establezca la ley,
con sujecion a los principios constitucionales” (Constituciéon de la Republica del

Ecuador, 2008).

TITULO II: Capitulo Segundo, Derechos del Buen Vivir; Seccién Sexta: Habitat y

vivienda, menciona:

Art 31.- “Las personas tienen derecho al disfrute pleno de la ciudad y de sus
espacios publicos, bajo los principios de sustentabilidad, justicia social, respeto a las
diferentes culturas urbanas y equilibrio entre lo urbano y lo rural. El ejercicio del derecho
a la ciudad se basa en la gestion democratica de ésta, en la funcién social y ambiental
de la propiedad y de la ciudad, y en el ejercicio pleno de la ciudadania” (Constitucién de

la Republica del Ecuador, 2008).

TITULO II: Capitulo Segundo, Derechos del Buen Vivir; Seccién Segunda Jovenes.

Art 39.- “[...] El Estado fomentara su incorporacion al trabajo en condiciones
justas y dignas, con énfasis en la capacitacion, la garantia de acceso al primer empleo y
la promocién de sus habilidades de emprendimiento” (Constitucién de la Republica del

Ecuador, 2008).

TITULO VI: Capitulo Tercero, Soberania Alimentaria, menciona:
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Art 281.- “10.- Fortalecer el desarrollo de organizaciones y redes de productores
y de consumidores, asi como las de comercializacién y distribucién de alimentos que
promuevan la equidad entre espacios rurales y urbanos. (Constitucion de la Republica

del Ecuador, 2008).

2.7.2. Ley de turismo

Ley de Turismo. Registro Oficial Suplemento N° 733, del 19 de diciembre del

2014.

CAPITULO I: Generalidades

Art. 3.- Son principios de la actividad turistica, los siguientes:

b) “La participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar

el desarrollo turistico, dentro del marco de la descentralizacion” (Ley de Turismo, 2014).

CAPITULO II: De las actividades turisticas y de quienes la ejercen

Art 5.- “Se consideran actividades turisticas las desarrolladas por personas
naturales o juridicas que se dediquen a la prestacion remunerada de modo habitual a

una o mas de las siguientes actividades:

a. Alojamiento;

b. Servicio de alimentos y bebidas;
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c. Transportacién, cuando se dedica principalmente al turismo; inclusive el
transporte aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este

propésito;

d. Operacion, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte, esa

actividad se considerara parte del agenciamiento;

e. La de intermediacion, agencia de servicios turisticos y organizadoras de

eventos congresos y convenciones; Y,

f. Casinos, salas de juego (bingo-mecanicos) hipédromos y parques de

atracciones estables” (Ley de Turismo, 2019).

CAPITULO IlI: Del consejo consultivo de Turismo

Art. 12.- “Cuando las comunidades locales organizadas y capacitadas deseen
prestar servicios turisticos, recibirdn del Ministerio de Turismo o sus delegados, en
igualdad de condiciones todas las facilidades necesarias para el desarrollo de estas
actividades, las que no tendran exclusividad de en el lugar en el que presten sus
servicios y se sujetaran a lo dispuesto en esta Ley y a los respectivos” (Ley de Turismo,

2014).

2.7.3. Cddigo organico de organizacion territorial, autonomiay

descentralizacion COOTAD

El Codigo Orgénico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizado,

Registro Oficial Suplemento N° 303, del 19 de octubre del 2010.
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TITULO I: Principios generales. Capitulo I: Seccién Segunda: Gobiernos de los

Distritos Metropolitanos Auténomos Descentralizados.

Art 4.- Fines de los gobiernos autbnomos descentralizados

g) “El desarrollo planificado participativamente para transformar la realidad y el
impulso de la economia popular y solidaria con el propésito de erradicar la pobreza,
distribuir equitativamente los recursos y la riqueza, y alcanzar el buen vivir;” (Coédigo

Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2012).

TITULO V: Descentralizacion y sistema nacional de competencias. Capitulo IV:

Del Ejercicio de las Competencias Constitucionales.

Art. 135.- “A los gobiernos autbnomos descentralizados parroquiales rurales les
corresponde de manera concurrente la definicién de estrategias participativas de apoyo
a la produccion; el fortalecimiento de las cadenas productivas con un enfoque de
equidad; la generacion y democratizacion de los servicios técnicos y financieros a la
produccion; la transferencia de tecnologia, desarrollo del conocimiento y preservacion
de los saberes ancestrales orientados a la produccion; la agregacién de valor para lo
cual se promovera la investigacion cientifica y tecnol6gica; la construccion de
infraestructura de apoyo a la produccién; el impulso de organizaciones econémicas de
los productores e impulso de emprendimientos econémicos y empresas comunitarias; la
generacion de redes de comercializacion; y, la participacion ciudadana en el control de
la ejecucion y resultados de las estrategias productivas” (Codigo Organico de

Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion, 2012).
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2.7.4. Reglamento alaley de turismo

Reglamento a la ley de Turismo, Registro Oficial N° 244, del 22 de enero del

2004.

TITULO II: De las actividades turisticas. Capitulo I: De las actividades turisticas y

su categorizacion.

Art. 42.- “Actividades turisticas. Segun lo establecido por el Art. 5 de la Ley de

Turismo se consideran actividades turisticas las siguientes:

a) Alojamiento

b) Servicio de alimentos y bebidas

c¢) Transportacién, cuando se dedica principalmente al turismo; inclusive el
transporte aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este

proposito.

d) Operacién, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte, esa

actividad se considerara parte del agenciamiento.

e) La de intermediacién, agencia de servicios turisticos y organizadora de

eventos, congresos y convenciones.

f) Casinos, salas de juego (bingo - mecanicos), hipddromos y parques de

atracciones estables” (Reglamento a la Ley de Turismo, 2004).
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TITULO II: De las actividades turisticas. Capitulo |: De las actividades turisticas y

Su categorizacion.

Art. 43.- Definicién de las actividades de turismo. -

“Para efectos de la aplicacién de las disposiciones de la Ley de Turismo, las

siguientes son las definiciones de las actividades turisticas previstas en la ley:

a) Alojamiento

Se entiende por alojamiento turistico, el conjunto de bienes destinados por la
persona natural o juridica a prestar el servicio de hospedaje no permanente, con o sin

alimentacién y servicios basicos y/o complementarios, mediante contrato de hospedaje;

b) Servicio de alimentos y bebidas

Se entiende por servicio de alimentos y bebidas a las actividades de prestacion
de servicios gastrondmicos, bares y similares, de propietarios cuya actividad econémica
esté relacionada con la produccién, servicio y venta de alimentos y/o bebidas para
consumo. Ademas, podran prestar otros servicios complementarios como diversion,

animacion y entretenimiento;

c¢) Transportacion

Comprende la movilizacion de pasajeros por cualquier via (terrestre, aérea o
acudatica) que se realice directamente con turistas en apoyo a otras actividades como el

alojamiento, la gastronomia, la operacion y la intermediacion;

d) Operacién
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La operacion turistica comprende las diversas formas de organizacion de viajes
y visitas, mediante modalidades como: Turismo cultural y/o patrimonial, ethoturismo,
turismo de aventura y deportivo, ecoturismo, Turismo Rural, turismo educativo -
cientifico y otros tipos de operacion o modalidad que sean aceptados por el Ministerio

de Turismo.

Se realizara a través de agencias operadoras que se definen como las empresas
comerciales, constituidas por personas naturales o juridicas, debidamente autorizadas,
gue se dediquen profesionalmente a la organizacion de actividades turisticas y a la
prestacidén de servicios, directamente o en asocio con otros proveedores de servicios,
incluidos los de transportacion; cuando las agencias de viajes operadoras provean su

propio transporte, esa actividad se considerara parte del agenciamiento;

e) Intermediacion

La actividad de intermediacién es la ejercida por agencias de servicios
turisticos, las sociedades comerciales, constituidas por personas naturales o juridicas y
que, debidamente autorizadas, se dediquen profesionalmente al ejercicio de actividades
referidas a la prestacion de servicios, directamente o como intermediarios entre los
viajeros y proveedores de los servicios. Las agencias de servicios turisticos pueden ser
de tres clases: Agencias de viajes internacionales, agencias de viajes mayoristas y
agencias duales. Las personas naturales o juridicas legalmente constituidas que se
dediquen a la organizacién de certAmenes como congresos, convenciones, ferias,
seminarios y reuniones similares, en sus etapas de gerenciamiento, planeacion,
promocion y realizacion, asi como a la asesoria y/o produccién de estos certamenes en

forma total o parcial’ (Reglamento a la Ley de Turismo, 2004).
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Capitulo Il

3. Metodologia, andlisis e interpretacién de resultados

La metodologia utilizada para la ejecucion del estudio se basé en la aplicacion
de los enfoques, modalidades, tipos y sobre todo las técnicas de investigacion, que
fueron atribuidos al desarrollo del marco metodolégico, esto para el andlisis e
interpretacion de resultados. A continuacion, se muestra los tipos de investigacion

utilizados:

3.1. Enfoque de investigacion

Para la ejecucion del presente proyecto, se ha tomado como base el enfoque de
investigacion cualitativo “designada también investigacion natural, interpretativa o
etnografica, es un modelo de soporte en el cual se desarrollan diferentes conceptos,
visiones, técnicas y estudios no cuantitativos” (Grinnell, 1997). Por otro lado, para Vera
(2008) la investigacion cualitativa “proyecta el estudio de la calidad de las actividades,
relaciones, asuntos, medios materiales o instrumentos de una determinada situacion o

problema”.

Es asi que, mediante el enfoque cualitativo, se obtuvo toda la informacion
necesaria referente a la practica del turismo y como este, incide al progreso de la
poblacién, por ende, se analiz6 detalladamente las actividades turisticas que se
desarrollan a lo largo del territorio, siendo la més representativa la visita a los lugares
culturales como la Hacienda de Tilipulo y el centro de la parroquia, de este modo, se

evaluo la realidad en la que estan los recursos y atractivos turisticos, los cuales no se



86

encuentran en las mejores condiciones y en base a esto, se desarrollé lineamientos que

abarcan la situacion existente en el campo de estudio.

Del mismo modo, el trabajo investigativo tiene un enfoque cuantitativo siendo
este “la que acopia y examina datos de caracter cuantitativos, es decir cifras numéricas
sobre las variables; de igual manera se realiza la recoleccién de datos para probar
hipétesis con base en la mediciébn numérica y el andlisis estadistico, con el objetivo de
establecer patrones de procedimiento y comprobar teorias” (Hernandez, 2008). Por otro
lado, Survio (2017) menciona que “es un método para la recoleccion de datos para la

indagacion tanto cientifica, y no cientifica, que serviran de base para el estudio”.

Este enfoque de investigacion se utilizé con fines de seguimiento y
comprobacion de la hipétesis de estudio, la cual, se ha comprobado mediante los datos
estadisticos obtenidos en el momento de la indagacion, como es la ejecucion de las
encuestas a los representantes de las 12 comunidades pertenecientes a la parroquia
San José de Poal6, realizado con el objeto de identificar y analizar los datos que
favorezcan al andlisis de las variables establecidas, como es el Turismo Rural y

Desarrollo Local.

3.2. Modalidad de investigacion

Para esta parte de la investigacion se ha tomado en cuenta a la modalidad de
campo siendo “el estudio sistematico de los hechos en el lugar en que se producen,
tomando contacto directo con la realidad del territorio” (Hernandez, 2008); esta
modalidad permitié obtener datos basados en el medio, conociendo la situacion actual
en la que se encuentra la parroquia de Poal6 en el ambito turistico, donde se pudo

constatar que la parroquia cuenta con recursos haturales, culturales, actividades y
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servicios para ser aprovechado dentro de la tipologia rural, que lastimosamente aln no

se ha fortalecido.

Por otro lado, se hizo referencia a la modalidad de investigacion bibliografica que
“detecta, amplia y profundiza diferentes enfoques, teorias conceptualizaciones y
criterios de diversos autores sobre un tema, basandose en documentos o en libros,
revistas, periodicos” (Hernandez, 2008). Este tipo de modalidad ayud6 de forma
sistematica con toda la informacién pertinente para el tema de estudio, siendo las
variables Turismo Rural y Desarrollo Local, lo cual, se ha implementado al proyecto
datos y reportes que abarcaron fuentes primarias y secundarias, las cuales produjeron
nuevos conocimientos mediante la identificacion y seleccion de informacién en términos

turisticos.

3.3. Tipo deinvestigacioén

A través de los tipos de investigacién se ha establecido que el trabajo es de tipo
exploratoria-descriptiva, debido a la necesidad que se obtuvo de identificar la situacion
actual en la que se encuentra la actividad del Turismo Rural en la parroquia San José
de Poald, donde se establecieron las caracteristicas reales, que contribuyeron al

desarrollo local del territorio, conjuntamente con la poblacion.

Es asi que, la investigacion exploratoria “es aquella en la que se intenta obtener
una familiarizacion con el tema del que se tiene un conocimiento general, para plantear
posteriores investigaciones u obtener hipotesis” (Bernal, 2016), por otro lado, segun
Santa (2016) “esta direccionada en conocer la tematica que se abordara, lo que permite
un acercamiento de forma familiar con lo incierto”; y la investigacion descriptiva Segun

Mufioz (2016) “consiste en la determinacién de un hecho, fendémeno, individuo o grupo,
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con el objetivo de instaurar su organizacién o comportamiento. El resultado de esta
tipologica se halla en un nivel intermedio en cuanto al fondo de los conocimientos.” Para
Gbmez (2012) “comprende la descripcidn, analisis, registro e interpretacién de la

naturaleza y la constitucion de los pasos de los fendmenos”.

En base a los dos tipos de investigacion se recabé informacién para el presente
trabajo investigativo, estudiando de forma clara la realidad turistica local de la parroquia
de Poald, donde se llegd a la comprension de la problematica planteada y sobre todo se

realizé la caracterizacion del objeto de estudio durante los recorridos in situ.

3.4. Poblacién y muestra

Para el presente proceso investigativo se tomé en cuenta a la poblacién, de
donde se conocié las percepciones, sentimientos e intereses, sobre las actividades y
acciones turisticas que se desarrollan en la parroquia de Poald, por ende, se la define
como “el conjunto total de los objetos de estudio, que comparten ciertas caracteristicas
comunes y funcionales para la investigacion (Pineda, 2018), y en base a esta
percepcién se delimit6 a la poblacién de estudio, siendo los habitantes de la parroquia
de San José de Poald, participes de los principales acontecimientos que se suscitan
dentro del territorio en base al turismo, por lo que bajo sus percepciones aportaron con

criterios desde su punto de vista, los cuales estan enfocados a mejorar la actividad.

Es asi que, para realizar el trabajo de investigacion se ha tomado en cuenta el
muestreo Probabilistico, debido a la veracidad de los resultados obtenidos, ya que
mediante los acercamientos que se realizd con los actores locales permitieron

desarrollar las entrevistas y encuestas, obteniendo informacién que se requirié para el



89

objeto de estudio, basados al Turismo Rural, para el mejoramiento del Desarrollo Local

y fomento de actividades turisticas.

Por tal razén, se define a la muestra como “el subconjunto o parte del universo o
poblaciéon donde se llevara a cabo la investigacion” (Pineda, 1994), para el presente
trabajo de investigacién la muestra es una parte representativa de la poblacién
perteneciente a la parroquia de San José de Poald, de donde se conocieron los
resultados para continuar con el trabajo investigativo. Con base a lo analizado
anteriormente, el investigador ha optado por establecer un marco muestra que
pertenecio a la nébmina de los dirigentes de 12 comunidades que posee la parroquia de
Poald, generando un total de 60 personas y se tomard como muestra a 5 directivos
(presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y vocal) de cada comunidad, para la
ejecucion de las encuestas, ya que, mediante las respuestas de aquellos actores,
existio eficacia para la interpretacion de resultados. Aquellas comunidades se detallan

en la siguiente tabla:

Tabla 10

Comunidades

COMUNIDADES

N° NOMBRE # DE PARTICIPANTES

Poal6 Centro

Bella Vista

Escalera Loma

San Vicente

Pilligsilli

Chantilin Chico

San Rafael

Mariscal Sucre

Luz de América
0 Marguez de Maenza

62

PO 0N~ WNE
gorojooo1o ool
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N° NOMBRE # DE PARTICIPANTES
11 Las Parcelas 5
12 Maca Chico 5

Total de encuestados 60

Nota. La tabla 10 menciona el nUmero de poblacion a encuestar.

3.5. Fuentes y técnicas de recopilacion de informacion y andlisis de

datos

3.5.1. Fuentes de investigacion

Para esta fase de la investigacion, se ha concentrado directamente con la
indagacion en el lugar de estudio y la revision literaria, donde las principales fuentes de
recopilacion de informacién fueron las primarias, las cuales “se colecciona directamente
del mercado, todos aquellos datos validos para solucionar el problema planteado en la
investigacion, para esto se realiza utilizando algun procedimiento o técnica de obtencion
de informacién”, y las fuentes secundarias que “proporcionan informacion ya recogida y
elaborada previamente, que pueden ser las estadisticas, libros, revistas, estudios

anteriores, etc.” (Fernandez, 2014).

Es asi que para la ejecucion de la presente investigacion se acudi6 a los dos
tipos de fuentes anteriormente sefialados, obteniendo informacién que argumentaron a
las variables de estudio, como es el Turismo Rural y Desarrollo Local, las cuales fueron
sustentadas mediante libros y articulos de revistas que dieron soporte al trabajo, de
igual manera estas fuentes de investigacion proporcioné un punto de partida para la
ejecucion de la propuesta, donde se realiz6 un plan estratégico que permitié evaluar la

capacidad que tiene el Desarrollo Local en la parroquia rural San José de Poalo, esto
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mediante la generacion de estrategias de aprovechamiento y dinamizacion turistica en

el territorio.

Por otro lado, se ha recopilado informacion de forma directa o de primera mano
en la parroquia San José de Poald, conociendo la situacién actual del area de estudio,
la cual se verificé la falta de planificacién en aspectos turisticos, por parte de las
autoridades y en muchos de los casos por los habitantes, por tal razén se ha realizado
la entrevista a los actores locales que estan inmersos en la actividad turistica de la
parroquia, las cuales sirvieron de gran ayuda para generar las estrategias turisticas en
beneficio de la parroquia. De igual manera, se socializd el proyecto con los actores de
entidades publicas y privadas que daran soporte a la actividad turistica enfocada a la
tipologia rural de la parroquia de Poal6 y sobre todo son quienes apuestan al desarrollo

local de la misma.

3.5.2. Técnicas de recopilacién de informacidn

Dentro del disefio de investigacion se amerita de una herramienta clave para
recopilar informacion, es asi que, mediante la aplicacion de encuestas y entrevistas, se
identifico las caracteristicas y componentes que ayudaron a ejecutar el plan de estudio,
por ende, se ha tomado en cuenta a los actores locales que estan inmersos dentro del

desarrollo de la parroquia de San José de Poalé.

Es asi que, la entrevista es “una forma determinada de interaccion social que
tiene como finalidad la recoleccion de datos para una investigacion, la ventaja
fundamental de la entrevista es la intervencién de los mismos representantes sociales,
guienes facilitan los datos relativos a sus conductas, opiniones, deseos, actitudes y

expectativas” (Survio, 2021), por otro lado, Bernal (2016) menciona que la entrevista “es
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un instrumento para combinar los enfoques practicos, analiticos e interpretativos en el

proceso de participar”.

Por tal razén, quienes intervinieron fueron los 12 actores locales (directivos de la

parroquia, prestadores de servicios turisticos, que participaron en la aplicacion de las

entrevistas, fueron aptas para dialogar acerca de todo aquello que se siente, se

experimenta y se proyecta hacer en la parroquia San José de Poald, ya que son ellos

guienes permanecen de forma recurrente en el territorio, percatandose de los

problemas o soluciones que se originan, como es la falta de interés por generar

estrategias de desarrollo turistico en el territorio.Es asi que en la siguiente tabla 11 se

muestran a los actores locales involucrados:

Tabla 11

Actores locales de Poal6

ACTORES LOCALES

N° CARGO NOMBRES

1 Presidente del GAD Parroquial Poal6 Sr. Segundo Espin

2 Presidenta de la Comision de Proyectos Sra. Carmen Changoluisa
Productivos

3 Presidente de la Cooperativa de Sr. Geovanni Corrales
camionetas San José de Poal6
(COPOALENSE)

4 Guia Espiritual de la Parroquia Padre Fredy Pruna

5 Propietaria del Paradero “Dofia Rosita” Sra. Rosa Maria Pacheco Mejia

6 Propietaria del motel “La Posada del Sr. José Luis Paula
Cupido”,

7 Guia turistico nativo Sr. Felipe José Guaman

8 Propietario del bus Sultana numero 23 Sr. Segundo Acosta

9 Presidenta del banco comunal0 “El Estadio” Sra. Romelia Guano

10 Artesana de fajas y shigras Sra. Esperanza Jami

11 Centro infantil Divino Nifio Poalo Srt. Maria de Carmen Pumasunta

12 Presidente de la Junta de agua Luz de Sr. José Agusto Llamaba

América
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Nota. La tabla 11 se enlista los actores locales de Poal6.

Por otro lado, se opté la ejecuciéon de las encuestas, establecida para los
dirigentes de las 12 comunidades de la parroquia de Poal6, donde intervinieron 5
personas (presidente, vicepresidente, secretario, tesorero y vocal), generando un total
de 60 participantes, y segun Bernal (2010) “la encuesta es el disefio del cuestionario,
formado por un conjunto de preguntas respecto a una o0 mas variables, cuyo propésito
es alcanzar los objetivos de un proyecto de investigacion, debe ser validado para indicar
el grado con que pueden inferir conclusiones a partir de los resultados obtenidos”

(pg.456). (Ver tabla 10)

3.5.3. Instrumento de investigacién

Para la presente investigacion se manej6 dos instrumentos que fueron soporte
para recopilar informacion, los mismos que estan acorde al tema propuesto, siendo los

siguientes:

La encuesta, conformada por quince preguntas estructuradas, que fueron
realizadas por medio de la metodologia de escala de Likert, preguntas dicotomicas para
sus respuestas, misma que fue aprobada por dos profesionales universitarios, uno del
area de metodologia y otra de turismo, mediante un formato de validacion, con la
finalidad de verificar la forma y relacion de las preguntas con el tema investigativo (ver
anexo 3), y al mismo tiempo esta herramienta permitié recabar datos reales, para medir
el nivel de préactica turistica que se desarrolla en la parroquia de Poald, enfocadas a la
tipologia de turismo rural, las cuales fueron aplicadas a 5 personas (presidente,
vicepresidente, secretario, tesorero y vocal) por comunidad, obteniendo un total de 60

encuestados.
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También , se empled la entrevista, que esta estructurada con 14 preguntas
abiertas, mismas que fueron destinadas a 12 actores locales que se encuentran dentro
del campo de estudio como es la parroquia de Poalé (ver tabla 11 y anexo 4), de igual
forma, este instrumento de investigacion fue aprobada y validada por dos profesionales
universitarios, uno del area de metodologia y otra de turismo,, con el fin de recoger
informacién para el proceso del plan estratégico de la presente investigacion, misma
gue favorecera al desarrollo local de la parroquia, mediante el aprovechamiento y
dinamizacion del Turismo Rural, finalmente estas entrevistas se lo realizaron de forma

personal generando constancia de lo efectuado, mediante una grabacion.

Posteriormente fueron tabulados los datos en el programa estadistico SPSS y
Atlas ti, ideales tanto para valores cualitativos como cuantitativos. A partir del siguiente
apartado se da a conocer los resultados y analisis tanto de las encuestas como

entrevistas realizadas durante el proceso de investigacion.

3.5.4. Analisis e interpretacion de resultados

Género
Tabla 12
Género
Género
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Masculino 46 71,9 76,7 76,7
Femenino 14 21,9 23,3 100,0
LGBTI 0 0,0 0,0 0,0

Total 60 93,8 100,0
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Nota. La tabla 12 menciona el género de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.

Figura 16

Género

Porcentaje

Masculing Famaning LGBTI

Nota. La figura 16 menciona el género de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.

Andlisis: Las encuestas arrojan como resultado en su gran mayoria al género
masculino con 46 hombres correspondiente al 76,67%, seguido de 14 mujeres con un
23,33% correspondientes al género femenino y 0% de LGTBI, dando asi un total del
100% de las 60 personas encuestadas realizadas a los dirigentes de las 12

comunidades de la parroquia de Poal6

Interpretacion: La presencia de hombres como dirigentes en las comunidades,
reflejan con mayor porcentaje, debido a que ellos son elegidos libre y democraticamente
por los habitantes para ocupar la posicién de presidente, vicepresidente, secretario,

tesorero o vocal de las comunidades de la parroquia de Poalé. Por otro lado, las



mujeres participan en menor grado dentro de los cargos de direccién; sin embargo, se

las ha considerado para el puesto de tesoreras debido a cualidades como la

responsabilidad, minuciosidad, planificacién, organizacion, control y visién para

considerarlas como buenas administradoras en el area financiera.

Edad
Tabla 13
Edad
Edad
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De 20 a 30 6 9,4 10,0 10,0
afios
De 31 a 40 9 14,1 15,0 25,0
afios
De 41 a 50 21 32,8 35,0 60,0
afios
Mas de 50 24 37,5 40,0 100,0
afios
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 13 detalla el rango de edad de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.
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Figura 17

Edad

Porcentaje

De 20 a 30 afios De 21 a40 afios De 41 a 50 afios Més de 50 afios

Nota. La figura 17 detalla el rango de edad de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.

Andlisis: Entre las encuestas realizadas a los dirigentes, se obtuvo que 24
personas equivalente al 40,00% se encuentran con mas de 50 afios, seguido 21
personas con el 35,00% entre 41 y 50 afios, 9 personas con el 15,00% entre 31 a 40
afios, y finalmente 6 personas con el 10,00% los de 29 a 30 afios. Dando un total del

100% de encuestados.

Interpretacion: Se determina que las personas que tienen mas de 50 afios, son
aqguellos seleccionados como representantes y dirigentes de las comunidades, debido a
gue su cosmovision respeta los afios de edad, mientras mas afios mayor sabiduria para
tomar decisiones, ademas son quienes han crecido en la parroquia y conocen las

necesidades que se deben tratar, por otra parte las personas dentro del rango de edad
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de 20 a 30 afios poseen baja participacion, ya que realizan actividades no vinculadas a

la administracion comunitaria.

1. -¢Considera Ud. que la parroquia de Poalé esta en condiciones para
desarrollar el turismo?

Tabla 14

Poal6 esta en condiciones para desarrollar el turismo

¢Considera Ud. que la parroquia de Poalo esta en condiciones para desarrollar el turismo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
NO 0 0,0 0,0 0,0
Valido Sl 60 93,8 100,0 100,0

Nota. En la tabla 14 se puede apreciar que la parroquia se encuentra en aptas
condiciones para desarrollar el turismo, respuesta de los dirigentes de las comunidades
de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.

Figura 18

Poal6 esta en condiciones para desarrollar el turismo
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Nota. La figura 18 se puede apreciar que la parroquia se encuentra en aptas
condiciones para desarrollar el turismo, respuesta de los dirigentes de las comunidades
de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.

Andlisis: Del total de encuestados, 60 dirigentes equivalentes al 100%
mencionan que efectivamente la parroquia Poald esta en condiciones para desarrollar
actividades enfocadas en el turismo rural. Dando asi un total del 100% de las 60

encuestas realizadas.

Interpretacion: En la totalidad de personas encuestadas se afirma que la
Parroquia tiene recursos naturales y culturales, asi como la materia prima para
emprender proyectos turisticos, en este sentido los dirigentes consideran que

efectivamente Poal6 esta en condiciones para desarrollar turismo.

2. -¢Cudles de los siguientes atractivos turisticos son mas representativos
en la parroquia de Poal6? Siendo 1 la més representativay 5 la menos
representativa.

Tabla 15

Atractivos turisticos mas representativos

¢Cudles de los siguientes atractivos turisticos son mas representativos en la parroquia de Poal6?
Siendo 1 la més representativa y 5 la menos representativa.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Hacienda de Tilipulo 24 37,5 40,0 40,0
Iglesia central de Poal6 13 20,3 21,7 61,7
Santuario del sefor de 5 7,8 8,3 70,0
Maca Chico
Artesanias de fajas vy 3 4,7 5,0 75,0
shigras
Telares de ponchos 4 6,3 6,7 81,7
Vertiente  mineral de 3 4,7 5,0 86,7
Patococha
Cerro Usujin 2 3,1 3,3 90,0
Cerro Angaguana 1 1,6 1,7 91,7
Mirador Yanarumy-llinizas 2 3,1 3,3 95,0
Cerro Sanguatoa 2 3,1 3,3 98,3
Cerro Pucara 1 1,6 1,7 100,0
Total 60 93,8 100,0
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Nota. La tabla 15 enlista los atractivos turisticos mas representativos, respuesta dada
de los dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poald, quienes intervinieron en
el proceso de la encuesta realizada.

Figura 19

Atractivos turisticos mas representativos
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Nota. La figura 19 enlista los atractivos turisticos mas representativos, respuesta dada
de los dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poal6, quienes intervinieron en
el proceso de la encuesta realizada.

Analisis: Del 100% de los dirigentes responden de manera favorable 24
personas siendo el mayor puntaje el 40,00% quienes consideran que la Hacienda de
Tilipulo es el atractivo turistico mas representativo en la parroquia de Poald, como
puntaje intermedio 5 personas con el 8,33% afirman que es el Santuario del Sefior de
Maca Chico, y finalmente con menor puntaje 1 persona con el 1,67% quien sefiala que

es el Cerro Pucara.

Interpretacion: En su mayoria los dirigentes consideran que el atractivo turistico

mas representativo de la parroquia es la hacienda Tilipulo, por sus afios de
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construccidn, para algunas personas esta edificacion es el lugar donde sabian ir a

escuchar misa desde pequefios, hoy en dia es considerado uno de los atractivos

culturales importantes no solo de la localidad sino de la provincia, TAMBIEN se

encuentra dentro del inventario de atractivos turisticos generado por el Ministerio de

Turismo en afo 2014. Por otra parte, otro atractivo turistico representativo de la

parroquia Poalo es el Santuario del Sefior de Maca Chico donde la poblacion muestra

indicios de ser netamente devota de este Santo, ya que se le atribuye varios milagros

recibidos por los pobladores; el Santuario es visitado todos los domingos, lo que le ha

convertido en un lugar frecuentado por personas de la localidad, e incluso por personas

de las comunidades aledafas, quienes participan de las actividades religiosas como

peregrinaciones y festividades, para convertir al lugar en un sitio que represente a

Poald; asi mismo el Cerro Pucara ha empezado a generar visitas por montafiistas, para

realizar actividades al aire libre que les permite disfrutar de la naturaleza y generar

momentos de relajacién y disfrute familiar, ya que se puede desarrollar actividades

como: caminatas, camping, treking, excursionismo, senderismo, etc.

3. -¢Serealizan acciones de rescate y restauracion de bienes culturales en la

parroquia de Poal6?
Tabla 16

Acciones de rescate y restauracion

¢Se realizan acciones de rescate y restauracion de bienes culturales en la parroquia de Poal6?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Muy frecuente 0 0,0 0,0 0,0
Frecuentemente 0 0,0 0,0 0,0
Ocasionalmente 0 0,0 0,0 0,0
Raramente 50 78,1 83,3 83,3
Nunca 10 15,6 16,7 100,0

Total 60 93,8 100,0
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Nota. La tabla 16 menciona acciones de rescate y restauracion de bienes culturales en
la parroquia de Poald, respuestas de los dirigentes de las comunidades de la parroquia
de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.

Figura 20

Acciones de rescate y restauracion
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Nota. La figura 20 ilustra acciones de rescate y restauracion de bienes culturales en la
parroquia de Poald, respuestas de los dirigentes de las comunidades de la parroquia de
Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.

Analisis: De los dirigentes encuestados en su mayoria equivalente a 50
personas con el 83,33% consideran que raramente se realizan acciones de rescate y
restauracion de bienes culturales en la parroquia de Poal6, seguido de 10 persona con

el 16,67% quienes aseguran que nunca se ha realiza dicha accion.

Interpretacion: La mayor parte de los encuestados respondieron a la pregunta 3
gue raramente y nunca se ha generado acciones de rescate y restauracion a los bienes
culturales de la parroquia, puesto que se han gestionado por medio de solicitudes al

Municipio de Latacunga la restauracion de estos bienes; sin embargo, las acciones
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tomadas por esta institucién han sido minimas y se ha logrado en escasas ocasiones

activar el turismo histérico. Es importante sefalar que el proceso de rescate y

restauracion consiste en detener el deterioro de objetos de valor historico o artistico

para devolverles a su estado original, por lo que es una labor de técnicos especialistas

en el area y no de la comunidad.

4. - ¢Enlaparroquiade Poal6 se lleva a cabo la conservacidon y proteccion de

los recursos naturales?
Tabla 17

Conservacion y proteccién de los recursos naturales

¢En la parroquia de Poal6 se lleva a cabo la conservacion y proteccion de los recursos naturales?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Muy frecuente 53 82,8 88,3 88,3
Frecuentemente 7 10,9 11,7 100,0
Ocasionalmente 0 0,0 0,0 0,0
Raramente 0 0,0 0,0 0,0
Nunca 0 0,0 0,0 0,0

Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 17 da a conocer las respuestas de los dirigentes de las comunidades de
la parroquia de Poal6, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada con
respecto a la conservacion y proteccion de los recursos naturales.
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Figura 21

Conservacion y proteccion de los recursos naturales
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Nota. La figura 21 da a conocer las respuestas de los dirigentes de las comunidades de
la parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada con
respecto a la conservacion y proteccidn de los recursos naturales.

Andlisis: De los dirigentes encuestados en su mayoria equivalente a 53
personas con el 83,33% consideran que parroquia de Poalé muy frecuente lleva a cabo
la conservacion y proteccion de los recursos naturales, seguido de 7 persona con el

11,67% quienes aseguran de igual forma que se realiza la actividad de manera

frecuente.

Interpretacion: Los dirigentes aseguran que se organizan cada tres meses para
realizar recorridos a los lugares donde se encuentran los recursos naturales, una vez
identificadas las posibles amenazas del sector proceden a planear acciones de
conservacion y proteccién, especialmente en los lugares abiertos como los cerros,

vertientes y miradores.
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5. - ¢Qué necesidades de infraestructura turistica considera que requiere la
parroquia de Poal6?

Tabla 18

Necesidades de infraestructura turistica

¢Qué necesidades de infraestructura turistica considera que requiere la parroquia de Poal6?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Servicios basicos 8 12,5 13,3 13,3
Sistema vial 0 0,0 0,0 0,0
Transporte 5 7,8 8,3 21,7
Alojamiento 8 12,5 13,3 35,0
Gastronomia 3 47 5,0 40,0
Servicios de seguridad 1 1,6 1,7 41,7
Servicios para actividades 2 3,1 3,3 45,0
culturales y recreativas
Todas las anteriores 33 51,6 55,0 100,0
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 18 menciona las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada en
relacion a las necesidades de infraestructura turistica.

Figura 22

Necesidades de infraestructura
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Nota. La figura 22 establece las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada en
relacion a las necesidades de infraestructura turistica.
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Andlisis: De los dirigentes encuestados, con alto porcentaje en su mayoria
equivalente a 33 personas con el 55,00% en cuanto a las necesidades de
infraestructura turistica consideran que la parroquia requiere de servicios basicos,
transporte, alojamiento, gastronomia, servicios de seguridad, servicios para actividades
culturales y recreativas, seguido de un porcentaje intermedio de 8 persona con el
13,33% quienes aseguran Unicamente requiere de servicios basicos, al igual que otras 8
personas con el 13,33% manifiestan que hace necesitan alojamiento, y con un
porcentaje minimo 1 persona con 1,67% quien asegura que la parroquia necesita

servicios de seguridad.

Interpretacion: Las personas encuestadas manifiestan que todas las opciones
de necesidades de infraestructura turistica son importante, pero haciendo énfasis que
los servicios basicos y alojamiento es importante debido a que la parroquia amerita de
sistemas de alcantarillados, energia eléctrica ya que existen casas alejadas que aln no
cuentan con este servicio, a mas de la conectividad; por otro lado, es también necesario
el alojamiento, lugar donde los turistas pueden pernoctar, estas cifras difieren al servicio
de seguridad debido a que es una zona segura donde prevalece el respeto a los bienes
ajenos, ademas al ser una parroquia rural no hay incidencia de indices altos de
delincuencia.

6. - ¢Cuales son los meses del afio en los que existe mayor afluencia de
turistas en la parroquia?
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Tabla 19

Meses con mayor afluencia de turistas

¢Cudles son los meses del afio en los que existe mayor afluencia de turistas en la parroquia?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje

acumulado
Vélido Enero 0 0,0 0,0 0,0
Febrero 0 0,0 0,0 0,0
Marzo 0 0,0 0,0 0,0
Abril 0 0,0 0,0 0,0
Mayo 0 0,0 0,0 0,0
Junio 9 14,1 15,0 15,0
Julio 8 12,5 13,3 28,3
Agosto 22 34,4 36,7 65,0
Septiembre 0 0,0 0,0 0,0
Octubre 0 0,0 0,0 0,0
Noviembre 21 32,8 35,0 100,0
Diciembre 0 0,0 0,0 0,0

Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 19 expresa las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada frente
a los meses con mayor afluencia de turistas.

Figura 23

Meses con mayor afluencia de turistas
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Nota. La figura 23 expresa las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada frente
a los meses con mayor afluencia de turistas.
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Andlisis: De los dirigentes encuestados en su mayoria equivalente a 22
personas con el 36,67% en cuanto los meses del afio en los que existe mayor afluencia
de turistas manifiestan que es agosto, seguido de 21 persona con el 35,00% quienes
aseguran en noviembre, al igual que otras 9 personas con el 15,00% en junio, y

finalmente 8 persona con 13,33% en julio.

Interpretacioén: Los encuestados han considerado que el mes con mayor
afluencia de turistas en la parroquia es agosto, mes donde se realiza la reunion de
todas las comunidades para organizar los priostes para la procesion del Sefior de Maca
Chico, aqui se visitan casas por casas pidiendo colaboracién econdémica, la tradicién
consiste en que los duefios presentan a su familia y entregan un “Mediano”* especie de
ofrenda. Por otro lado, en noviembre por la fecha de feriado del 2 y 3 del dia de los
difuntos, aqui las personas realizan reuniones familiares, incluso el almuerzo tradicional
es servido en el cementerio, una especie de mesa redonda “Pamba mesa’?, las familias
realizan un ritual y se sirve la famosa colada morada. El resto de los meses como junio
y julio se le atribuye a la temporada de vacaciones escolares en el régimen Sierra, por
ende, los jovenes participan de actividades como senderismo, camping, treking,
cabalgata hacia los cerros de Poal6 para realizar avistamiento de flora y fauna,

especialmente optan por ir a los miradores en busqueda de condores andinos.

! Mediano: Variedad de alimentos entregados como especie de regalos, particularmente
tinas de papas, mote, cuyes, gallinas, entre otros.

2 pamba mesa: es un acto para compartir la comida que se ofrece en festividades
ancestrales donde se degusta colada morada, mote, frutos, entre otros.
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7. -En suopinién, ¢Cudl es la principal actividad que motiva al turista para
visitar la parroquia de Poal6?
Tabla 20

Principal motivacién para visitar

En su opinion, ¢Cudl es la principal actividad que motiva al turista para visitar la parroquia de

Poal6?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Actividades culturales 51 79,7 85,0 85,0
Actividades de aventura 9 14,1 15,0 100,0
Actividades naturales 0 0,0 0,0 0,0
Actividades 0 0,0 0,0 0,0
gastronémicas
Todas las anteriores 0 0,0 0,0 0,0
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 20 expone la principal motivacion para visitar el lugar, respuestas de los
dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poald, quienes intervinieron en el
proceso de la encuesta realizada.

Figura 24

Principal motivacién
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Nota. La figura 24 expone la principal motivacién para visitar el lugar, respuestas de los
dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poal6, quienes intervinieron en el
proceso de la encuesta realizada.

Analisis: De los dirigentes encuestados en su mayoria equivalente a 51

personas con el 85,00% respecto a la principal actividad que motiva al turista para
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visitar la parroquia son las actividades culturales, seguido de 9 persona con el 15,00%

guienes aseguran se debe a las actividades de aventura.

Interpretacion: Para los encuestados es muy novedoso observar a extranjeros
en la parroquia, quienes acuden a Poald principalmente por actividades de tipo cultural,
donde se cuenta las leyendas, mitos de los obrajes y la vida de los hacendados, y de
igual forma las fiestas del Sefior de Maca. Entre las actividades naturales que se
pueden citar esta la cabalgata, camping, senderismo, para poder apreciar y descubrir la
variedad de flora de un lugar, ademas de la fauna que estd compuesta por mamiferos
tipicos como el zorro y venados, roedores de paramo, aves como el picaflor comun,
toértola y el condor, también se encuentra especies de insectos entre los que se puede
mencionar el escorpion y arafias de tierra.

8. A su criterio, ¢ Cudles son los beneficios que obtiene la poblacién mediante
la practica del turismo rural en la parroquia de Poal6?

Tabla 21

Beneficios del Turismo Rural

A su criterio, ¢Cudles son los beneficios que obtiene la poblaciéon mediante la practica del
turismo rural en la parroquia de Poal6?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Oportunidad de empleo 19 29,7 31,7 31,7
Diversificacién de la 0 0,0 0,0 0,0
economia
Aumenta el desarrollo 0 0,0 0,0 0,0
social
Preservacion del 0 0,0 0,0 0,0
patrimonio natural y
cultural
Mas cuidado ambiental 0 0,0 0,0 0,0
Todas las anteriores 41 64,1 68,3 100,0
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 21 enlista los beneficios del turismo rural, respuestas de los dirigentes de
las comunidades de la parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la
encuesta realizada.



111

Figura 25

Beneficios del turismo rural
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Nota. La figura 25 enlista los beneficios del turismo rural, respuestas de los dirigentes

de las comunidades de la parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la
encuesta realizada.

Analisis: De los dirigentes encuestados en su mayoria equivalente a 41
personas con el 68,33% respecto a cuales son los beneficios que obtiene la poblacién
mediante la practica del turismo rural en la parroquia sefialan todas las anteriores que
consiste en oportunidad de empleo, diversificacion de la economia, aumento en el
desarrollo social, preservacion del patrimonio natural y cultural y més cuidado
ambiental, seguido de 19 persona con el 31,67% quienes aseguran que el beneficio es

la oportunidad de empleo.

Interpretacion: Para los dirigentes fomentar el Turismo Rural en la parroquia
abre un abanico de multiples beneficios, entre ellos el empleo lo que contribuye de
potenciar el crecimiento econémico y reducir la pobreza, por medio de la inclusion social

las autoridades competentes plantean proyectos que incentivan a conservar los
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recursos naturales y culturales, al igual que diversificar la economia, proceso por el cual
el GAD parroquial plantea ferias para ofertar productos locales, como una nueva via
para consolidar emprendimientos turisticos. Otra de los beneficios es trabajar en la
proteccién y conservacion de los atractivos naturales y culturales, los cuales contribuyen
a fortalecer la identidad y el sentido de pertenencia de los habitantes.

9. - ¢Cree usted que las autoridades del GAD parroquial han generado
proyectos turisticos en beneficio de la parroquia?

Tabla 22

GAD vy los beneficios turisticos

¢Cree usted que las autoridades del GAD parroquial han generado proyectos turisticos en beneficio
de la parroquia?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Totalmente de 0 0,0 0,0 0,0
acuerdo
De acuerdo 49 76,6 81,7 81,7
Indeciso 8 12,5 13,3 95,0
En desacuerdo 3 4,7 5,0 100,0
Totalmente en 0 0,0 0,0 0,0
desacuerdo
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 22 menciona las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada
respecto a creen que las autoridades del GAD parroquial han generado proyectos
turisticos en beneficio de la parroquia.
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Figura 26

GAD vy beneficios turisticos
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Nota. La figura 26 menciona las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada
respecto a creen que las autoridades del GAD parroquial han generado proyectos
turisticos en beneficio de la parroquia.

Analisis: De los dirigentes encuestados en su mayoria equivalente a 49
personas con el 81,67% estan de acuerdo que las autoridades del GAD parroquial han
generado proyectos turisticos en beneficio de la localidad, sin embargo 8 persona con el

13,33% estan indecisos y finalmente 3 personas con el 5,00% estan en desacuerdo.

Interpretacion: Los representantes de las comunidades han manifestado que
efectivamente el GAD parroquial en sus lineas de proyectos integra al turismo, sector
gue es planificado para maximizar las fortalezas y aprovechar las oportunidades, al
mismo tiempo evitar posibles consecuencias que esta actividad pueda ocasionar. A
nivel local las autoridades competentes han optado por el desarrollo de

planes turisticos sostenibles.
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10. - ¢ Considera Ud. qué, la practica del Turismo Rural en la parroquia de
Poald, contribuiria al desarrollo local y a la economia de los habitantes?
Tabla 23

Turismo rural contribuye al desarrollo local y economia

¢Considera Ud. qué, la practica del Turismo Rural en la parroquia de Poal6, contribuiria al
desarrollo local y a la economia de los habitantes?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Totalmente de acuerdo 60 93,8 100,0 100,0
De acuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Indeciso 0 0,0 0,0 0,0
En desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Totalmente en 0 0,0 0,0 0,0
desacuerdo
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 23 menciona las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada con
base a si el turismo rural contribuye al desarrollo local y economia.

Figura 27

Turismo rural contribuye al desarrollo local y economia
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Nota. La figura 27 menciona las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada con
base a si el turismo rural contribuye al desarrollo local y economia.
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Andlisis: Del total de encuestados, 60 dirigentes equivalentes al 100%
mencionan que efectivamente la practica del Turismo Rural en la parroquia de Poal6,
contribuiria al desarrollo local y a la economia de los habitantes. Dando asi un total del

100% de las 60 encuestas realizadas.

Interpretacion: En su totalidad la poblacion encuestada afirma que la parroquia
busca potencializar el sector turistico, en este sentido como parte del turismo rural se
encuentran las actividades agropecuarias, como las floricolas unas independientes y
otras bajo asociaciones de productores y exportadores de flores especialmente de
rosas, mismo que realiza recorridos a quienes estén interesados en conocer el proceso
de siembra, cosecha, y embalaje para ser exportado. Ademas, las industrias de lacteos
elaboran yogurt, mantequilla, gelatina y queso, que son comercializados en las tiendas
de las comunidades y con frecuencia a ciudades en Latacunga, Puijili y Saquisili.
Asimismo, se suman las familias que poseen huertos organicos donde el abono quimico
es remplazado por la humus o descomposicion de residuos de material fecal de los
cuyes, conejos y aves. Es asi que dichas actividades contribuyen al fomento productivo.

11. - Para usted ¢Cuales considera que son los principales problemas para
llevar a cabo el turismo rural en la parroquia de Poal6?

Tabla 24

Problemas del turismo rural

Para usted ¢ Cudles considera que son los principales problemas para llevar a cabo el turismo rural en la
parroquia de Poald?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Falta de incentivos publico y 12 18,8 20,0 20,0
privados
No existe capacitacion 2 3,1 3,3 23,3
adecuada
Deficiente infraestructura 5 7.8 8,3 31,7
turistica
La poblacién esta 13 20,3 21,7 53,3

desinteresada en el tema
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

No cuenta con suficientes 5 7,8 8,3 61,7
atractivos turisticos
El turista no tiene interés en 23 35,9 38,3 100,0
el Turismo Rural
Todas las anteriores 0 0,0 0,0 0,0
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 24 da a conocer los problemas del turismo rural, respuestas de los
dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poal6, quienes intervinieron en el
proceso de la encuesta realizada.

Figura 28

Problemas del turismo rural

Porcentaje
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Nota. La figura 28 da a conocer los problemas del turismo rural, respuestas de los
dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poal6, quienes intervinieron en el
proceso de la encuesta realizada.

Analisis: De los dirigentes encuestados con un alto porcentaje en su mayoria
equivalente a 23 personas con el 38,33% mencionan que el principal problema para
llevar a cabo el turismo rural en la parroquia es el desinterés del turista en el turismo
rural, el porcentaje intermedio corresponde a 12 personas con el 20,00% quienes

afirman que es la falta de incentivos publicos y privados, y finalmente con bajo
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porcentaje 2 personas con el 3,33% quienes manifiestan en que no existe capacitacion

adecuada.

Interpretacion: Los representantes de las comunidades han manifestado que el
problema principal es el desconocimiento de las actividades turisticas que se puede
desarrollar en la parroquia Poal6, debido a la escasa promocion turistica que se le da al
sector, puesto que es un factor importante para la difusion de los atractivos turisticos,
considerando que la llegada de visitantes a la parroquia genera ingresos econémicos,
es asi que se debe trabajar en capacitaciones a la comunidad en materia de servicios,
hospitalidad, atencién al cliente con el fin de dar a conocer la oferta y de este modo
captar un mayor nimero de visitantes.

12. - ¢ Cree usted que la parroquia cuenta con los elementos necesarios para
desarrollar el Turismo Rural?

Tabla 25

Elementos necesarios para el desarrollo

¢Cree usted que la parroquia cuenta con los elementos necesarios para desarrollar el turismo

rural?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Sl 46 71,9 76,7 76,7
NO 14 21,9 23,3 100,0
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 25 sefala las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada, con
respecto a los elementos necesarios para el desarrollo del turismo rural en el lugar de
estudio.
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Figura 29

Elementos de desarrollo

Porcentaje

Nota. La figura 29 sefala las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada, con
respecto a los elementos necesarios para el desarrollo del turismo rural en el lugar de
estudio.

Andlisis: De los dirigentes encuestados en su mayoria equivalente a 46
personas con el 76,67% afirma que la parroquia si cuenta con los elementos necesarios
para desarrollar el Turismo Rural, por otro lado 14 persona con el 23,33% manifiesta

gue no cuenta con los elementos necesarios.

Interpretacion: Los encuestados manifiestan que la parroquia cuenta con los
elementos necesarios para desarrollar el turismo rural, los cuales se atribuyen a
componentes claves como la competitividad turistica, el objetivo es ofrecer servicios y
productos diferenciados de calidad para el turista, para mejorar este aspecto, las
autoridades realizan un mapeo de la oferta de turismo rural en el entorno, esto ayuda a
disefiar de forma participativa, nuevos productos y servicios para las comunidades,

ademas sirve para rescatar y revalorizar las tradiciones de las comunidades, de las
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cuales algunas se han ido olvidando. Otro de los elementos claves es el estudio de la
demanda, para esto se realizan entrevistas a profesionales del sector, con el fin de

identificar el perfil potencial de turista interesado en visitar Poald.

13. A su criterio (Cémo es el desarrollo local de la zona y la calidad de vida de
sus habitantes?

Tabla 26

Desarrollo local de la zona y calidad de vida

A su criterio ¢Como es el desarrollo local de la zonay la calidad de vida de sus habitantes?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Valido Muy 0 0,0 0,0 0,0
bueno
Bueno 24 37,5 40,0 40,0
Regular 36 56,3 60,0 100,0
Malo 0 0,0 0,0 0,0
Muy malo 0 0,0 0,0 0,0
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 26 expone las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada con
respecto al criterio del desarrollo local y calidad de vida.

Figura 30

Desarrollo local de la zona y calidad de vida

Porcentaje
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Nota. La figura 30 expone las respuestas de los dirigentes de las comunidades de la
parroquia de Poald, quienes intervinieron en el proceso de la encuesta realizada con
respecto al criterio del desarrollo local y calidad de vida.

Andlisis: De los dirigentes encuestados en su mayoria equivalente a 36
personas con el 60,00% afirma que el desarrollo local de la zona y la calidad de vida de
sus habitantes es regular, por otro lado 24 persona con el 40,00% considera que es

bueno.

Interpretacion: Los criterios de los encuestados reflejan una conformidad frente
al desarrollo local y calidad de vida, se puede entender, de manera muy sintética, como
los proyectos turisticos contribuye a garantizar el buen desempefio de las comunidades
en el sector, a través de la mejora en la accesibilidad vial, conectividad, servicios de
agua bajo tratamiento de potabilizacion, y programas de inclusién entre comunidades.

14. ;Ud. estaria de acuerdo que se implementen estrategias que dinamicen la
actividad turistica de la parroquia?

Tabla 27

Estrategias que dinamizan la actividad turistica

Ud. estaria de acuerdo que se implementen estrategias que dinamicen la actividad turistica de la

parroquia?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Totalmente de acuerdo 60 93,8 100,0 100,0
De acuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Indeciso 0 0,0 0,0 0,0
En desacuerdo 0 0,0 0,0 0,0
Totalmente en 0 0,0 0,0 0,0
desacuerdo
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 27 anuncia las estrategias que dinamizan la actividad turistica,
respuestas de los dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poald, quienes
intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.
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Figura 31

Estrategias que dinamizan la actividad turistica

Porcentaje
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Nota. La figura 31 se anuncia las estrategias que dinamizan la actividad turistica,
respuestas de los dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poald, quienes
intervinieron en el proceso de la encuesta realizada.

Analisis: Del total de encuestados, 60 dirigentes equivalentes al 100%
mencionan estar totalmente de acuerdo que se implementen estrategias que dinamicen
la actividad turistica de la parroquia. Dando asi un total del 100% de las 60 encuestas

realizadas.

Interpretacion: Los representantes de las comunidades se suman para trabajar
en estrategias de turismo rural, cuya motivacion principal es la consolidacion de
atractivos turisticos asociados al descanso, paisaje, naturaleza y cultura tradicional,
alejados del fenébmeno de la masificacion. Las autoridades competentes desarrollan la
planificacion estratégica turistica enfocada hacia el aprovechamiento de las fortalezas
internas y oportunidades externas del entorno cuyos resultados contribuyan al

desarrollo local, el plan busca desarrollar actividades turisticas en un espacio rural.
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15. - De los siguientes enunciados, ¢ Cual seria la estrategia mas adecuada
para el desarrollo turistico de la parroquia de Poal6? Siendo 1 la mas
importante y 5 la menos importante.

Tabla 28

Estrategia de desarrollo turistico

De los siguientes enunciados, ¢ Cudl seria la estrategia mas adecuada para el desarrollo turistico de
la parroquia de Poal6? Siendo 1 la mas importante y 5 la menos importante

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Diversificaciéon de los 19 29,7 31,7 31,7
atractivos turisticos
Colaboracion publica y 11 17,2 18,3 50,0
privada
Trabajar en acciones con 0 0,0 0,0 0,0
el uso de tecnologia
Restauracion y 0 0,0 0,0 0,0
conservacion de los
atractivos
Promover confianza y 8 12,5 13,3 63,3
seguridad al visitante
Todas las anteriores 22 34,4 36,7 100,0
Total 60 93,8 100,0

Nota. La tabla 28 muestra la estrategia de desarrollo turistico, respuestas de los
dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poald, quienes intervinieron en el
proceso de la encuesta realizada.

Figura 32

Estrategia de desarrollo turistico

Porcentaje
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Nota. La figura 32 muestra la estrategia de desarrollo turistico, respuestas de los
dirigentes de las comunidades de la parroquia de Poal6, quienes intervinieron en el
proceso de la encuesta realizada.

Andlisis: De los dirigentes encuestados con alto puntaje en su mayoria
equivalente a 19 personas con el 31,67% mencionan que la estrategia mas adecuada
para el desarrollo turistico de la parroquia es la diversificacion de los atractivos
turisticos, seguido del porcentaje intermedio estan 11 personas con el 18,33% quienes
afirman que es la colaboracion publica y privada, y finalmente con bajo porcentaje 8

personas con el 13,33% quienes optan por promover confianza y seguridad al visitante.

Interpretacion: Las estrategias ademas de unificar esfuerzos comunitarios
también contribuyen a que los dirigentes, al igual que las entidades publicas como
privadas formen parte de los proyectos turisticos de la localidad. Por lo tanto, ayuda a
gue se administren los recursos naturales y culturales de la mejor manera posible, con
el propoésito de ver a Poald posicionado en el mercado turistico, creciendo en

competitividad frente a los atractivos de parroquias aledafias como Pujili y Saquisili.



Figura 33

Resultado de la entrevista

1:2 140, igiesia central, & parque las
ARITESIBEIONSS EUltUFales, 105
péramos.

122 1 41, festiviades ce 1
Barrequis

T3 1144 1 hay apoyo por €50 o
8 avanzan con ot prayectos de

1301 153, reuion de rabage con los
emprendedores de ka comunidad

ermgrendirsenta

124 166, limpieza oe toda i
acienas de Tiipule, un plan 0
sahvaguards

741 145, coetruya para
patencializar 2 Foalo

19 1 144, £20 seria ko mejor de o
ejor poeque o hay 3poys

140 1 67, han hecho actividades de

1211 40, iglesia central, el parque
las manifestaciones culturales, los

phramos._ in

1:25 1 45, ¢ cero Pucard, las
vertientes

178 1 149, necesitan de apoyo
financiera

1771143, trabagen Eajo un mesmmo
ot

143 174, Empiado las calle ]

127 ¥ 47, Costumbres, tradiciones,
fiestas, santuarios

1:23 ¥ 42, hacienda de Tilipulo
26 146, miradores

#)1:28 1 48, historias de las minas,
abrajes, de 1a esEzaCion

: Alianzas estratégicas para
emprendimientos turisticos

1441170, canchas, acesas y bordillos
coma proyectos.

1:24 143, festividad del sefior de
Maca

_{ | Puntos fuertes |

54 196, potencializar a la
parroguia en desarrolio local

151192, syeda & ver ia viabilidad

Planes, programas o proyectos
generados

Manera de fortalecer la

. trabajar bajo un modelo
alcanzas objetivos in

153 154, organizar y formas un

un plan estratégico)

parroquia (implementacion de

1:48 1 24, Los taristas vienen, visit
¥ 58 van pocque o hay mis que

147 1 B3, A veces saben preguntar i
ay bateies y c308

Manejo del turismo en la
parroquia

120 138, Se mansjs coma 1040
ProYECto converiando con b
directiva

110 128, no se ha invertido muucho
POI €50 €5 QUE N0 5¢ Iograr manejar
opectos

pre

18 7 36, los que visitar, saben parar
¥van comprando una, dos fajss o
shigras

1133 1 31, Las Piestas ahi vieren a
visitar a la parroguia.

¥ 5 les ve Telices Ge visitar

1191 37, buses de turisma con
turistas &

29, mas cogen Cameras €5 para

117 1 35, En visto a los turistas venir |
|
Tilipule

11141 32, muy poca participacion

‘Creacion de calendario de
actividades culturales

172 1135, ayoca b sabe de forma
Chara . actividases cutturaies

Instalaciones turisticas va acorde

1701132, aywdaria  organizarnas

18 1131 maneriaies tangibles
1281 111, para La gesticn oe proyecto

1:49 1 85, faits rwacho por haces I

I 1501 88, ayuden a promocionar I

hacer al flujo de visitantes -
244 180, capacidad cepende de s 1:45 181, depence de cusnto turista
cemanas viene
Capacitacién a los prestadores

de servicios turisticos

Capacitacién a la poblacién local
para la conservacion de los
atractivos naturales y culturales

133, saben venis ertodianter
preguntando.

158 1106, Lot prestadores de
servicios deben ser 0%
capacitador

1601 100, personal de cancad in
eazulacén

Beneficiarios directos

1163 1 114, para que Ia gente mancje

167 1 124, se defiende ¢ valor del
sgus

1568 1 125, clases, tabeses ae

um lersguae mis turistica

| 159 1107, mejocar la hosprialiaad

I. 131 53, diferentes establecimientos ] [

1341 56, motel Ao rinde Con meyor

conciencia ambiental

1566 1 120, eapuacitar a Is comunidad
en sehslétics

de servicio volumen
):31 1 55, En un 50% si son 1:35 1 60, Toda la comunidad es
beneficiadas

124

Nota. La figura 33 resultado en Atlas ti de las respuestas de los actores locales y prestadores de servicios de la parroquia de
Poald, quienes intervinieron en el proceso de la entrevista realizada.
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En la figura 33 se puede observar que los resultados de la entrevista a los
actores locales de la Parroquia Poald, en este sentido se analizan las respuestas

obtenidas a los actores locales y su relacion entre cada grupo de palabras similares.

1. ¢COmo se maneja el turismo en la parroquia San José de Poal6?

Los actores involucrados son quienes aportan con opiniones empiricas acerca
del manejo del turismo en la parroquia. En este sentido, es importante sefalar que hay
criterios similares, el Sr. Segundo Espin presidente del GAD parroquial y la Sra. Carmen
Changoluisa, presidenta de la comision de proyectos productivos, sefialan que el sector
turistico se maneja por medio de un presupuesto estatal, asignado por el Estado para
las parroquias rurales, con la finalidad de llevar a cabo proyectos de panificacion
turistica que potencialice al sector, debido a que el turismo es un fenémeno social,
cultural y econémico que en los dltimos afios ha ido creciendo, como consecuencia de

la inversién publica en el &rea de desarrollo turistico.

Asimismo, el Sr. José Agusto Llamba presidente de la junta de agua y el Sr.
Geovanni Corrales presidente de la Cooperativa de camionetas San José de Poal6
(COPOALENSE), manifiestan que el turismo es manejado por las autoridades
competentes, quienes tienen los recursos econémicos, no obstante, recomiendan que
se invierta en asesorias de productos turisticos. En cambio, la Sra. Rosa Maria Pacheco
Mejia propietaria del Paradero “Dofia Rosita”, Sr. José Luis Paula propietaria del motel
“La Posada del Cupido”, Sra. Esperanza Jami artesana de fajas y shigras, quienes son
prestadores de servicios, aseguran que se han generado actividad turistica solidaria que
permite la participacion de la comunidad desde una perspectiva intercultural, debido a

gue los turistas Unicamente se dirigian a Tilipulo y no a otros sitios.
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Por otro lado, el Padre Fredy Pruna, guia espiritual y el Sr. Felipe José Guaman,
guia turistico nativo, dieron a conocer que la localidad al ser organizada y tranquila
produce un dinamismo econdmico, a través de la cooperacién entre las instituciones
autonémicas, municipales y empresas turisticas locales, ya que los visitantes deciden
comprar artesanias del lugar, visitar las iglesias, y sitios cercanos, salvo que cuando se
tratan de propiedades privadas es necesario contar con el permiso de la comunidad

para el ingreso.

Finalmente, Srta. Maria de Carmen Pumasunta, representante del Centro infantil
Divino Nifio Poald, Sra. Romelia Guano, presidenta del banco comunal “El Estadio”,
argumentan que efectivamente hay demanda de turistas debido al manejo del sector,
puesto que en reiteradas ocasiones han tenido la oportunidad de facilitar informacién
turistica, por ende, consideran que se necesita de un punto de informacién, un espacio
gue contribuya a la orientacion y satisfaccion del visitante al momento de visitar Poalo,
ofreciendo gratuitamente informacion relevante de atractivos, productos y servicios

turisticos locales.

2. ¢Qué puntos fuertes tiene esta localidad para desarrollar la actividad turistica?

En cuanto a los puntos fuertes que tiene Poal6 para desarrollar la actividad
turistica, existen varios criterios, Para el Sr. Segundo Espin, la Sra. Carmen
Changoluisa, el Sr. José Agusto Llamba, la Sra. Romelia Guano, el Padre Fredy Pruna
y la Srta. Maria de Carmen Pumasunta, consideran que las actividades turisticas estan
encaminadas a ofrecer al turista la posibilidad de ocupar su tiempo en ocio y recreacion,
por lo que la localidad cuenta con atractivos naturales, culturales, eventos programados,

festividades donde se da a conocer las tradiciones y costumbres como la procesion al



127

Sefior de Maca Chico, rituales de limpia con cuyes y plantas medicinales, entre otras
practicas, que han contribuido al comercio local ya que el turismo representa al mismo
tiempo una de las principales fuentes de ingresos econémicos para la parroquia y el

canton.

Por otro lado, la Sra. Rosa Maria Pacheco Mejia, el Sr. José Luis Paula, el Sr.
Felipe José Guaman, la Sra. Esperanza Jami, el Sr. Geovanni Corrales y el Sr.
Segundo Acosta, concuerdan con que Poal6 tiene escenarios para ser aprovechados,
pero entre los mas demandados estan los atractivos culturales como las iglesias,
santuarios, haciendas, costumbres, tradiciones, gastronomia, ademas manifiestan que
los atractivos que se deberia gestionar son los paramos andinos, vertientes naturales y
miradores, lugares donde se puede realizar actividades de recreacion y de aventura,
avistamiento de flora y fauna, especialmente del condor, animal emblematico del pais.
Es asi como, al consolidar los puntos fuertes se forma un conjunto de productos
turisticos y servicios puestos a disposicion del turista, para su disfrute y consumo, cuyo
fin es permitir, facilitar y propiciar el aprovechamiento de los atractivos turisticos

naturales y culturales ofertados al mercado turistico.

3. ¢(De maneradirecta quiénes se ven beneficiados con la actividad turistica?

En relacién con los beneficiarios de la actividad turistica, existen varias posturas,
pero el Sr. Segundo Espin, Sra. Carmen Changoluisa, Sr. José Agusto Llamba, Sra.
Romelia Guano, Padre Fredy Pruna y Srta. Maria de Carmen Pumasunta, quienes
tienen criterios similares, consideran que los beneficiarios de la oferta turistica son los
propietarios de los diferentes establecimientos de servicios como hospedaje,

alimentacién y transporte, ya que la demanda de estos es diaria. En este sentido es
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menester sefialar que, dentro de la actividad turistica, los servicios son objeto de

demanda por parte de los turistas para satisfacer sus necesidades.

Siendo asi, lo minimo que podria hacer, es ofrecer un servicio de calidad, para
que consumidor regrese y sea portavoz para el efecto multiplicador positivo que espera.
Por lo cual los prestadores de servicios turisticos deben tener como norte la satisfaccién
del cliente, se trata de union y cohesién de elementos importantes que agregan valor al

servicio que se oferta.

De hecho, con criterios distintos esté la Sra. Rosa Maria Pacheco Mejia, el Sr.
José Luis Paula, el Sr. Felipe José Guaman, la Sra. Esperanza Jami, el Sr. Geovanni
Corrales y Sr. Segundo Acosta, quienes afirman que toda la parroquia es beneficiada
debido al gasto turistico que se genera, debido al consumo efectuado por el visitante
durante su desplazamiento y su estancia turistica en el lugar, de forma que el turista
realiza la adquisicion de bienes, servicios y de objetos artesanales en la parroquia. Por
lo tanto, el sector turistico es una fuente de crecimiento econémico, que se dedica a
fomentar permanentemente el servicio dentro de la sociedad, buscando la calidad en
todas sus areas, asi como también la competitividad con otros destinos a nivel local,

cantonal y nacional.

4. ¢Qué planes, programas o proyectos se han generado para el desarrollo del

turismo en la parroquia?

Segun los entrevistados, el Sr. Segundo Espin, la Sra. Carmen Changoluisa, el
Sr. José Agusto Llamba, la Sra. Romelia Guano, el Padre Fredy Pruna, la Srta. Maria
del Carmen Pumasunta, con respecto a qué planes, programas o proyectos se han

generado para el desarrollo del turismo en la parroquia, aseguran es el plan de
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salvaguardas, plan enfocado al rescate y conservacion del patrimonio cultural material e
inmaterial, entre ellos iglesias, haciendas, la lengua como tradicion oral, costumbres
culinarias, artes, juegos tradicionales, rituales, actos festivos, muasica y danza, en fin,

toda edificacion y saberes que se han ido perdiendo con el pasar de los afios.

De forma que, es importante sefalar que el plan de salvaguardas es conocido
por la comunidad, ya que cada afio se realiza la rendicién de cuentas, donde es
convoca a la poblacién local para ser participes de las actividades realizadas durante el
afio, donde las autoridades competentes cumplen con el proceso de explicar las
decisiones efectuadas sobre la gestién publica, de forma que se cumple con el debery
la responsabilidad de informar. Por otro lado, la Sra. Rosa Maria Pacheco Mejia, el Sr.
José Luis Paula, el Sr. Felipe José Guaman, la Sra. Esperanza Jami, el Sr. Geovanni
Corrales y el Sr. Segundo Acosta, como prestadores de servicios turisticos, aseguran
gue estan involucrados en los planes turisticos estratégicos, donde han recibido charlas,
talleres acerca de la importancia de impulsar el sector, por lo cual manifiestan que es
importante contar con capacitaciones de temas relacionados a la hospitalidad y servicio

de atencion al cliente.

Los aspectos mencionados son fundamentales para contribuir al desarrollo de
las localidades a través de subsectores econémicos dindmicos y de constante
crecimiento, por esta razon, para promover el desarrollo dentro de la actividad turistica,
las capacitaciones cumplen un papel importante para mejorar la atencién al cliente.
Actualmente existe un gran interés por parte de las autoridades competentes en

fortalecer los servicios turisticos por medio de la capacitacion.
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5. ¢Lacapacidad de instalaciones turisticas va acorde al flujo de visitantes que

ingresan ala parroquia?

Respecto a que si la capacidad de instalaciones turisticas va acorde al flujo de
visitantes que ingresan a la parroquia, con criterios similares la Sra. Rosa Maria
Pacheco Mejia, el Sr. José Luis Paula, la Sra. Esperanza Jami, el Sr. Geovanni Corrales
y el Sr. Segundo Acosta, como prestadores de servicios consideraron que la capacidad
turistica no es congruente con el flujo de visitantes, pese a que se cuenta con lugares
para hospedaje, alimentacién, también transporte, guianza, los turistas no pernoctan en

el lugar.

Por lo cual una de las estrategias acertadas en el campo es la promocion
turistica, que cumple con las acciones de informar, difundir y dar a conocer los puntos
fuertes de Poald. Ademas, el Sr. Felipe José Guaman, el Sr. Segundo Espin, el Sr. José
Agusto Llamba, la Sra. Romelia Guano, el Padre Fredy Pruna y la Srta. Maria de
Carmen Pumasunta concuerdan que la capacidad va de la mano con la demanda
turistica, aquel conjunto de consumidores o posibles consumidores de bienes y
servicios turisticos que buscan satisfacer sus necesidades de viaje, ya que con base a
sus experiencias manifiestan que por mucho tiempo se ha considerado a Poald, como
lugar de paso, pero ahora al implementar proyectos turisticos como la promocion
turistica, adecuacion de los lugares a visitar, la sefialética turistica y convenios con
entidades, que han sido procesos que contribuyen al aumento de la demanda turistica

local.

6. ¢De qué manera considera usted que se fortaleceria la parroquia de Poal6 con

la implementacion de un plan estratégico para el desarrollo local?
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De los actores locales entrevistados, el Sr. Segundo Espin, la Sra. Carmen
Changoluisa, el Sr. José Agusto Llamba, la Sra. Romelia Guano, el Padre Fredy Pruna
y la Srta. Maria de Carmen Pumasunta, al tener pleno conocimiento acerca del plan
estratégico, manifiestan que ayudaria a organizar y formar un nuevo sector econémico,
debido a que los planes estan estructurados con programas y proyectos que aportarian
al desarrollo de las actividades turisticas del sector, ya que es un proceso sistematico

de desarrollo e implementacion para conseguir los objetivos planteados.

En este sentido, es necesario que la parroquia continte desarrollando planes de
forma que Poal6 llegue a potencializarse por medio de acciones basadas en las
fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas del entorno. Mientras que la Sra.
Rosa Maria Pacheco Mejia, el Sr. José Luis Paula, el Sr. Felipe José Guaman, la Sra.
Esperanza Jami, el Sr. Geovanni Corrales y el Sr. Segundo Acosta, como prestadores
de servicios tienen criterios similares respecto a que el lugar seria potencializado en
desarrollo local al momento de generar cualquier tipo de proyecto ya que desconocen lo
gue abarca el plan estratégico, pero estan de acuerdo con las actividades turisticas
enfocadas en la gestion del negocio, lo cual permite aumentar el bienestar de las
personas y la comunidad, mejorar la calidad de vida, aspectos fundamentales para
alcanzar la competitividad en el mercado turistico, con el propdésito de construir las
capacidades institucionales y productivas del territorio para lograr mejorar la calidad de

vida de la localidad.

7. ¢Considera usted que seria factible la capacitacion a los prestadores de
servicios turisticos de la parroquia, para mejorar la calidad en el servicio al

cliente? ¢Por qué?
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En su totalidad, todos los entrevistados, La Sra. Rosa Maria Pacheco Mejia, el
Sr. José Luis Paula, el Sr. Felipe José Guaman, la Sra. Esperanza Jami, el Sr.
Geovanni Corrales, el Sr. Segundo Acosta, el Sr. José Agusto Llamba, la Sra. Romelia
Guano, el Padre Fredy Pruna, el Sr. Segundo Espin y Sra. Carmen Changoluisa y la
Srta. Maria de Carmen Pumasunta tienen criterios similares ya que consideran gue una
capacitacion permanente dentro del ambito turistico para la prestacion de servicios es
adecuada debido a que se contara con el conocimiento técnico, tedrico y practicos,
necesario para desarrollar correctamente su funcion dentro de las empresas de
alimento, hospedaje, transporte, entre otros que, de esta manera se busca garantizar un

servicio de calidad en la localidad.

8. ¢Considera usted que se deberia capacitar a la poblacién local para la

conservacion de los atractivos naturales y culturales de la parroquia?

En relacién a que si se deberia capacitar a la poblacion local para la
conservacion de los atractivos naturales y culturales de la parroquia, existen criterios
similares entre La Sra Luz América, el Sr. José Agusto Llamba, la Sra. Romelia Guano y
el Sr. Felipe José Guaman, quienes consideran que las actividades turisticas deben ser
respetuosas con el medio natural, cultural y social, especialmente con los valores de
una comunidad, que permite disfrutar de un positivo intercambio de experiencias entre
residentes y visitantes, donde la relacién con el medio natural y cultural sea sostenible,
debido a que la comunidad tiene un amplio respeto a la Pachamama, o Madre Tierra, ya
que es la diosa femenina de la tierra y la fertilidad, una divinidad agricola benigna
concebida como la madre que nutre, protege y sustenta a los seres humanos. Por lo

cual, en su totalidad los actores locales estan de acuerdo con la conservacion del



133

entorno natural y cultural debido a que todos estos atractivos tienen un potencial

turistico que debe ser aprovechado por los miembros de la comunidad.

9. ¢Estaria de acuerdo en crear un calendario de actividades culturales de la

parroquia de Poal6 para fortalecer y difundir la riqueza del mismo?

Respecto a la creacién de un calendario de actividades culturales de la
parroquia de Poal6 para fortalecer y difundir la riqueza, todos los entrevistados tanto
autoridades competentes como prestadores de servicios, tienen el mismo criterio,
efectivamente estan de acuerdo que se cree un calendario de actividades culturales, ya
gue la localidad desarrolla eventos y reuniones que son organizados afios tras afios por
los diferentes barrios de la comunidad con el objetivo de difundir parte de la identidad

como costumbres, tradiciones, platos tipicos.

En caso de desarrollarlo se debe considerar las fechas de mayor significado
para la comunidad, ya que mayormente se busca la manera de conmemorar los
momentos histéricos o de gran significado cultural para la localidad, estos dias son
establecidos principalmente por las autoridades competentes con la asesoria turistica
de profesionales en turismo de tipo cultural. El propdsito es incentivar proyectos
turisticos como parte de la gestién encargada de promover acciones coordinadas para
difundir, promover, conservar, preservar e impulsar las manifestaciones culturales que

ameritan ser conocidas por los habitantes y los visitantes.

10. ¢ Considera usted que mediante alianzas estratégicas con empresas publicas y

privadas se fomentara los emprendimientos turisticos?
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En cuanto al sector de prestadores de servicio manifiestan que se debe integrar
la empresa privada y la publica para potencializar a Poal6, ya que dicha accién permitira
trabajar en funcién con las fortalezas para generar valor junto a otros lugares turisticos,
dichas alianzas estratégicas, ademas de tener un mayor acceso a recursos y
oportunidades, también contribuye a obtener apoyo y mentoria de empresas con

experiencia en el mercado.

Asimismo, la parte administrativa manifiesta que el apoyo es esencial, para
cubrir necesidades de la demanda turistica, es decir, que al combinar el conocimiento
local con la especializacién de varios sectores se lograra tener una vision mas global del
mercado, facilitando la eficiencia en todo idea de negocio, considerando que el
emprendimiento forma parte del sistema turistico, el cual es la base fundamental de la

planificacion turistica y gestion de la localidad para alcanzar la competitividad.

Por lo tanto, los dos sectores concuerdan que las alianzas estratégicas con
empresas publicas y privadas estan acorde a la hecesidad que posee el sector, de

integrar a instituciones que les permita fortalecer la actividad turistica.

3.5.5. Comprobacién de hipdtesis

Para la comprobacion de la hip6tesis fue necesario utilizar la prueba de Chi-
cuadrado, que es un método que ayuda a determinar si las variables estan relacionadas
0 no, por medio de los resultados obtenidos, donde se puede establecer si la Hipotesis

es nula (HO) o alternativa (H1).

Para el planteamiento de la hip6tesis con respecto al presente estudio, se

establecié suposiciones que deben ser comprobadas, para ello se determiné la
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hipétesis de la investigacion, Hipotesis nula (HO), Hipotesis alternativa (H1), que deben

ser probadas:

Hipotesis de la investigacidn: el andlisis del Turismo Rural incide como
estrategia de Desarrollo Local en la parroquia San José de Poald, cantdn

Latacunga.

Hipotesis nula (HO): el analisis del Turismo Rural no incide como estrategia de

Desarrollo Local en la parroquia San José de Poald, cantdén Latacunga.

Hipotesis alternativa (H1): el analisis del Turismo Rural incide como estrategia

de Desarrollo Local en la parroquia San José de Poald, cantdén Latacunga.

Pregunta de relaciéon 1

Variable independiente: turismo rural

Pregunta 8: A su criterio, ¢, Cuales son los beneficios que obtiene la poblacion

mediante la practica del turismo rural en la parroquia de Poal6?

Pregunta de relacion 2

Variable dependiente: desarrollo local

Pregunta 15: De los siguientes enunciados, ¢, Cual seria la estrategia mas
adecuada para el desarrollo turistico de la parroguia de Poal6? Siendo 1 la mas

importante y 5 la menos importante.
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Tabla cruzada A su criterio, ¢ Cudles son los beneficios que obtiene la poblacién mediante la practica
del turismo rural en la parroquia de Poalé? * De los siguientes enunciados, ¢Cudl seria la estrategia

mas adecuada para el desarrollo turistico de la parroquia de Poal6? Siendo 1 la mas importantey 5 la
menos importante

De los siguientes enunciados, ¢ Cudl seria Total
la estrategia mas adecuada para el

desarrollo turistico de la parroquia de Poal6?

Siendo 1 la mas importante y 5 la menos

importante
Promove Colabor Diversifica  Todas
r acion ciondelos las
confianza publica atractivos anterior
y y turisticos es
segurida  privada
dal
visitante
A su criterio, Oportunidad Recuento 19 0 0 0 19
¢Cudlesson  de empleo Recuento 6,0 3,5 2,5 7,0 19,0
los beneficios esperado
que obtiene la 'y ersificacion  Recuento 0 0 0 0 0
poblacion de la
; ; Recuento 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
mediante la economia
practica del esperado
turismo rural Aumenta el Recuento 0 0 0 0 0
en la parroquia  desarrollo Recuento 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
de Poal6? social esperado
Preservacién Recuento 0 0 0 0 0
del patrimonio pecyento 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
natural y esperado
cultural
Mas cuidado Recuento 0 0 0 0 0
ambiental Recuento 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
esperado
Todas las Recuento 0 11 8 22 41
anteriores Recuento 13,0 75 55 150 41,0
esperado
Total Recuento 19 11 8 22 60
Recuento 19,0 11,0 8,0 22,0 60,0
esperado

Nota. La tabla 29 muestra la tabla cruzada entre las preguntas de la variable
dependiente con la independiente.
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La prueba de bondad de ajuste chi-cuadrado determina si los datos de la
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muestra coinciden con una poblacién, también conocido como prueba de independencia

chi-cuadrado que compara dos variables en una tabla de contingencia para ver si estan

relacionadas. En un sentido mas general, comprueba si las distribuciones de las

variables categoricas difieren entre si. (Rubio, 2020)

En este sentido para la investigacion se trabajé con el 95% de confiabilidad y el

5% el nivel de significacion que representa la probabilidad de cometer un error al

rechazar la hipotesis nula (HO) en el supuesto que ésta sea correcta.

Figura 34

Percentiles de distribucién de Chi cuadrado
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Nota. La figura 34 ilustra la tabla de percentiles de distribucién de Chi cuadrado, donde
el grado de libertad es 1 y el area de la cola superior 0.05. Tomado de, Gauss (1872).
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En estadistica, con base a la campana de Gauss, el 0.05 equivalente al 5% es
de error, mientras que la diferencia, con el 95% es de confianza, con un rango de

libertad, donde se encuentra como resultado el valor critico de 3,841.

Por lo tanto, los valores que sean menores a éste seran considerados dentro del
rango de rechazo, mientras que los valores superiores al resultado estaran dentro del
rango de aceptacién, es asi que se presenta la siguiente tabla con los resultados

estadisticos del chi cuadrado que aporta a la toma de decision de la hipotesis.

Tabla 30

Prueba de chi-cuadrado

Prueba de chi-cuadrado

Valor df Significacion
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 60,000% 3 ,000
Razén de verosimilitud 74,920 3 ,000
Asociacion lineal por lineal 35,694 1 ,000
N de casos validos 60

a. 2 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es 2,53.

Nota. La tabla 30 muestra el resultado obtenido de la prueba del chi-cuadrado.

Tabla 31

Estadistica del chi cuadrado

DATOS VALORES
Grados de libertad 1

Valor critico 3,841
Confianza 95%

Error 5%

Chi cuadrado 0.00

Nota. La tabla 31 sintetiza la estadistica del chi-cuadrado, proceso efectuado para
determinar los datos y valores de intervencion.
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Decisiéon y conclusién

De acuerdo al resultado obtenido, el chi cuadrado es igual a 0.00, entendiéndose
que es menor al valor critico: 3,841 por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta
la alternativa, concluyendo que el analisis del Turismo Rural incide como estrategia de

Desarrollo Local en la parroguia San José de Poal6, cantdén Latacunga.

En este sentido, el Turismo Rural es un eje que promueve obtener nuevos
ingresos dentro de la economia local, crea nuevos puestos de trabajo, desarrolla la
infraestructura turistica, con base a un sentimiento de intercambio cultural entre turistas
y comunidad receptora. Las fuentes de empleo creados por el turismo en diferentes

areas son significativas.

Como se demuestra en los resultados obtenidos, este tipo de turismo esta
estrechamente interconectado con los prestadores de servicios de transporte, hoteleria,
agencias de viajes y guias turisticos y otras empresas relacionadas con el turismo que

participan directamente en la atencién de las necesidades de los turistas.

Poald definitivamente cuenta con recursos turisticos, que al ser aprovechados
contribuiran al desarrollo turistico local. Los turistas viajan desde muy lejos para ser
participes de la costumbre, tradiciones y gastronomia. Es asi que, el turista es igual de

importante que los moradores, ya que sin él no se podria realizar turismo en el sector.
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Capitulo IV

4. Propuesta

En el presente capitulo se estructura de manera organizada la formulacion de
estrategias, que segun Sanchez (2021) es la planificacion econémico, estratégica y
organizativa con la que una institucion se basa para abordar objetivos y lograr el
cumplimiento en la mision a largo plazo; mismo que esta disefiado para el beneficio de
los habitantes de la parroquia San José de Poald, el cual est4 basado en la metodologia
propuesta por la CEPAL (2012) donde se propone la elaboracion de estrategias de
desarrollo local, con el propésito de disefiar estrategias para el aprovechamiento y

dinamizacion turistica.

4.1. Tema propuesta

Matriz de estrategias para el desarrollo local en beneficio de la parroquia San

José de Poal6.

4.2. Objetivo General

Formular una matriz de estrategias que permita evaluar la capacidad de
Desarrollo Local para proponer estrategias de aprovechamiento y dinamizacion turistica

en la parroquia San José de Poalo.

4.2.1 Objetivos Especificos

e Realizar el diagnostico situacional para determinar el estado actual del area de

estudio.
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e |dentificar las potencialidades, limitaciones y problemas de la zona de actuacion.

e [Establecer los programas, proyectos y actividades que pueden implementarse
desde el turismo rural para su consolidacion como estrategia de desarrollo

local.

4.3. Justificacion

La ejecucion de la propuesta con base en las estrategias de Desarrollo Local
se fundamenta en el Turismo Rural, de acuerdo al proceso investigativo realizado de
la gestion turistica evidenciada durante el diagnéstico situacional con actores locales
en conjunto, con prestadores de servicio de la parroquia Poal6, a fin de buscar que se

logre el aporte al desarrollo del sector a través del turismo.

Las estrategias de Turismo Rural tienen como propdsito de entablar el
aprovechamiento y dinamizacion turistica, preservando los recursos naturales y
culturales, asi como aprovechando las capacidades y habilidades de los prestadores
de servicio; por tal motivo la propuesta da paso a un a este tipo de turismo, mismo
gue no representa Unicamente una modalidad, sino que puede convertirse en una

estrategia para el desarrollo integral para la parroquia y el cantén en general.

Si bien, son innegables las fortalezas que presenta esta modalidad para
aportar al Desarrollo Local, es preciso tratarlo como una oportunidad estratégica,
considerandola desde la perspectiva local, a partir de la adecuacion de la estrategia

de desarrollo a la realidad socioeconémica y sociocultural en la que se emplea.

El Turismo Rural como estrategia de Desarrollo Local permite lograr el
mejoramiento de las condiciones de vida del territorio y beneficia a las economias

locales de los destinos a través de la gestién de sus actores como un proceso que



142

integra los elementos del sistema turistico, encaminados a mejorar las
infraestructuras, redes de transporte, facilidades turisticas y comunicaciones,

hospitalidad, acondicionar el suelo para su uso productivo entre otros beneficios.

4.4. Diagnoéstico Situacional

El diagnéstico es el elemento por medio del cual se realiza la identificacién,
descripcién, andlisis y evaluacién de una situacién en un tiempo determinado, se toma
la metodologia propuesta por Ricaurte (2009) en base a la generacién de un analisis
del macro ambiente y microambiente en gestién estratégica, para lo cual se determina
el macro ambiente por medio del andalisis PESTA, siglas de aspectos politico,
econdmico, social, tecnolégico y ambiental, propuesto por Narayanan y Fahey (1968)

gue, a continuacion, se presenta.

4.1.1. Aspecto econémico

Un sistema econémico es un medio por el que las sociedades o los gobiernos
organizan y distribuyen los recursos, servicios y bienes disponibles en una region

geogréfica o un pais (Lépez, 2020).

Los sistemas econdmicos regulan los factores de produccién, incluyendo la
tierra, el capital, el trabajo y los recursos fisicos. De forma que, abarca muchas
instituciones, organismos, entidades, procesos en la toma de decisiones y patrones de

consumo que conforman la estructura econémica de una comunidad determinada.

Por otro lado, la provincia de Cotopaxi es una zona agricola por su variedad de

suelos y climas, lo que asegura una produccion diversificada para el consumo local,
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nacional e internacional por la exportacién de brécoli (60%), flores (30%), frutos secos
(10%) y otros productos destinados a Bélgica (19%), Canada (25%), Francia (21%),
Estados Unidos (30%), Costa de Marfil, Ghana, Nigeria y Camerun (5%); cabe sefialar
gue se utiliza el Aeropuerto Internacional Cotopaxi para dicho actividad, mismo que
forma un rubro (PIB nacional) importante en la dinamica econémica territorial, siendo la

segunda provincia mas importante de la exportacion de flores, después de Pichicha.

Segun los datos del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAGAP) (2020), los
principales cultivos de Cotopaxi para consumo local por &rea sembrada y cosecha es el

maiz blanco, papa, melloco, oca, cacao, cafia de azlcar, cebada, banano y naranjas.

De esta forma, se conoce que el sistema econémico de la provincia de Cotopaxi
se basa en tres sectores econdmicos. En el sector primario con el 70% predominan las
actividades agricolas, con énfasis en la agricultura familiar campesina (AFC), que barca

la produccion agricola para la exportacion. (MAGAP, 2020)

Asimismo, el sector secundario con el 20% se centra en la fabricaciéon de
productos procesados, por la industria metallrgica (5%), papel (2.67%), madera (2%),
alimentos y bebidas (0.5%), silvicultura (6.5%) y otros (3.33%). Mientras que el sector
terciario con el 10% se caracteriza por el comercio mayorista y minorista (7,22%), asi
como el turismo que representa el (2,78%), por su potencial de generacion de empleo e

ingresos. (MAGAP, 2020)

No obstante, los sectores de produccion aportan significativamente a los
indicadores macroeconémicos del pais, como es el Producto Interno Bruto (PIB),
empleo, ventas, exportaciones, crédito nacional. Es importante resaltar que no se

dispone de la informacion del PIB per cépita, la inflacién de forma disgregada.
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Indicadores econémicos de Cotopaxi

476.428 habitantes
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343.379

4,5% del empleo
nacional

Empleos

Valor Agregado
Bruto (*)

USD 1.750
millones

1,7% del PIB total

Ventas Totales USD 1.297 millones

Establecimientos
econdémicos (*)

25.437

3,0% del total
nacional

(*) 1,0 % de las ventas
nacionales
Ventas en el USD 143 millones
exterior (*) 0,8 % de las

exportaciones totales

Volumen de USD 102 millones

Crédito 0,9% del crédito
nacional .

Nota. La figura 35 ilustra los indicadores econdmicos de Cotopaxi. Tomado de,

Ministerio de industrias y productividad (2020).

Es asi como, se puede apreciar, la economia de la provincia de Cotopaxi crecio

a una tasa anual promedio del 1.7% en comparacién al aiio 2019, dando como

resultado un PIB total de USD 1.750 millones, que dentro del PIB total nacional

representa el 3,0%.

Igualmente, el 4,5% es la tasa de empleo a nivel nacional, registrando 343.379

fuentes de trabajo, del mismo modo las ventas nacionales de productos agropecuarios

procesados corresponden al 1,0% con USD 1.297 millones. Por otro lado, el 0,8%

representa las exportaciones totales del pais con US 143 millones por ventas en el

exterior. Ademas, la tasa del crédito nacional destinados a emprendimientos y proyectos

es del 0,9% equivalente a USD 102 millones.
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Para establecer la importancia de la actividad turistica en la economia de
Cotopaxi, solamente se pueden hacer aproximaciones, debido a que las estadisticas de
sintesis en cuentas nacionales no han incorporado una rama especifica para esta

actividad; mas bien, se encuentra contabilizada y dispersa en varias de ellas.

En efecto, el turismo abarca una amplia gama de actividades, productos y
servicios que se desarrollan practicamente en todos los sectores de la economia:
agricultura, ganaderia, industrias manufactureras, artesanias, comercio, hosteleria y
restauracion, construccién, transporte, comunicaciones, establecimientos financieros,
entre otros, que segun el Plan de Turismo (2020) afirma que aportan al sistema turistico
ya que la llegada de turistas nacionales y extranjeros a Cotopaxi tiene dos picos
estacionales, que corresponde a los meses de junio - agosto, periodo ligado a las
vacaciones del régimen Sierra, al igual que el mes de noviembre por la tradicional fiesta

de la Mama Negra en la ciudad de Latacunga.

4.1.2. Aspecto social

El factor social incluye diversos cambios que se producen en el entorno, por lo
gue el comportamiento de la poblacion incide directamente en el tipo de actividades que

se desarrollan en la provincia.

A provincia esta conformado por 7 cantones, las cuales se detallan a

continuacion:
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Cantones de la provincia de Cotopaxi y sus parroquias

CANTONES PARROQUIAS
Latacunga Parroquias rurales: Toacaso, San Juan de Pastocalle,
Mulalé, Tanicuchi, Guaytacama, Aldquez, Poald, Once de
Noviembre, Belisario Quevedo, José guango Bajo.
Parroquias urbanas: Eloy Alfaro (San Felipe), Ignacio Flores
(La Laguna), Juan Montalvo (San Sebastian), La Matriz, San
Buenaventura.
La Mana Parroquias urbanas: La Mand, El Carmen y El Triunfo
Parroquias rurales: Guasaganda y Pucayacu
Pangua Parroquias urbanas: El Corazon.
Parroquias rurales: Moraspungo, Pinllopata, Ramon
Campana.
Puijili Parroquia urbana: Pujili (matriz)
Parroquias rurales: La Victoria, Guangaje, Zumbahua,
Angamarca, Pilal6 y El Tingo La Esperanza.
Salcedo Parroquias urbanas: San Miguel.
Parroquias rurales: Antonio José Holguin, Cusubamba,
Mulalillo, Mulliquindil. Panzaleo.
Saquisili Parroquias urbanas: Saquisili

Parroquias rurales: (3) Canchagua, Chantilin, Cochapamba.

Nota. La tabla 32 detalla los cantones de la provincia de Cotopaxi y sus parroquias.
Tomado de, Google sites (2021).

Figura 36

Cantones de la provincia de Cotopaxi

Santo Domingo
de los
Tsachilas

Pichincha

Pangua

Bolivar
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Nota. La tabla 36 ilustra los cantones de la provincia de Cotopaxi. Tomado de, Google
site (2021).

Los grupos étnicos que actualmente residen en la provincia de Cotopaxi son
mayormente mestizos e indigenas, debido a los rasgos culturales y costumbres de las
personas. A partir del INEC (2010) para el afio 2020 el 99,6% de la poblacion se auto

identifican como mestizos, mientras que el 0,4% como indigenas.

Por otro lado, el Ministerio de Educacion (2021) contribuye a la instruccién y
desarrollo formativo por medio de la asistencia de nifios, jovenes y adultos a las
unidades educativas con el fin de disminuir los indices de analfabetismo, es asi que se
menciona que la tasa de asistencia en la educacion tanto inicial, basica y primaria varia
entre el 69%; la educacidn secundaria es del 72%; el bachillerato con el 61% y el
superior con 30%, siendo notorio la disminucién paulatina de los niveles de educacion

en el sector urbano y rural de la provincia.

Asimismo, El Ministerio de Salud Publica (2021) es aquel organismo encargado
gue ayudan a prevenir enfermedades y mejorar la calidad de vida, brindando servicios
de atencion de la poblacion, Cotopaxi cuenta con establecimientos de Salud Publica
guienes otorgan servicios de medicina general, rehabilitacién, odontologia, entre otros
servicios de caracter publico, que se encuentran distribuidas en diferentes sectores del

cantdn, los cuales son:

e Centro de salud Latacunga
e Centro de Salud Puijili
e Centro de Salud Tipo B — Salcedo

e Centro de Salud — Saquisili
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e Centro de Salud — Sigchos
e Centro de Salud Tipo B — La Mana
e Centro de salud Pangua

Por lo que, Cotopaxi ha tenido un crecimiento sostenido segun lo demuestran la
proyeccion demogréfica del INEC (2010) para el afio 2020, con 488.716 personas,
donde la poblacién econ6micamente activa, en adelante (PEA), es la que incluye a la

poblacion empleada con el 33% y desempleada con el 67%.

En cuanto a aspectos socioculturales, a nivel local la mayor parte de la zona se
utiliza para, agricultura y ganaderia; cabe mencionar que a partir del Plan de Turismo
(2020) en Cotopaxi hay 10.761 emprendimientos econdmicos distribuidos por sectores,
entre ellos el turistico, por lo que a nivel nacional se conoce que es una de las
principales fuentes de empleo que genera mas de medio millén de puestos de trabajo,
lo que significa segun el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2020) el 6.1% del

empleo total, de los cuales a la provincia corresponde un 4.5%.

Dentro de la actividad turistica, en la provincia la poblacion se dedica a la
practica del Turismo Comunitario, que segun SECTUR (2004) las modalidades estan:
e Etnoturismo
e Agroturismo
e Turismo gastronémico

Es importante sefialar que ademas de las actividades recreativas, existen

muchas comunidades en parroquias rurales de los estados de la provincia de Cotopaxi,
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como Latacunga (Belisario Quevedo, Mulal6é y San Juan de Pastocalle); Puijili
(Zumbahua y Puijili); Sigchos (Insilivi) ofrece actividades de turismo de aventura que
permiten al turista disfrutar de su tiempo libre, y practicar estas actividades al aire libre,
con base al Reglamento de Operacion Turistica de Aventura, mediante Acuerdo

Ministerial del Registro Oficial Suplemento (2014) los cuales son:

e Cabalgata

e Ciclo turismo

e Escalada

e Montanismo

e Senderismo

e Parapente

Segun Dernoi (2021) manifiesta que el Turismo Rural podria concebirse como
actividades turisticas en un territorio no urbano en el que se desarrolla una actividad
humana econémica relacionada con la tierra. De acuerdo con el autor, la provincia tiene
ventajas competitivas que benefician a la comunidad socialmente, permitiendo la
interaccion entre los turistas y los habitantes para una experiencia turistica mas

enriquecedora.

4.1.3. Aspecto tecnolégico

Este aspecto se basa en la evolucién y avances de la tecnologia, siendo una

plataforma para desarrollar diferentes proyectos enfocados a distintas areas, la
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tecnologia hoy en dia es de mucha necesidad para garantizar y facilitar el estudio o

investigaciones.

Para el Ministerio de Telecomunicaciones y de la Sociedad de la Informacién
(2021) los desarrollos tecnolégicos contribuyen al progreso local, debido a la amplia
cobertura como: teléfono fijo (17%), movil (63%) e internet (72%), en total la poblacion.
El proveedor de servicios de telefonia fija en la provincia es la Corporacion Nacional de
Telecomunicaciones (CNT); quienes proporcionan al 88% de los hogares el acceso a
internet, en términos de servicios maviles, existen, por supuesto, empresas privadas

como claro, movistar y Tuenti.

El internet es parte de la tecnologia de la informacién (Tl) que se ha convertido
en un arma estratégica para identificar, presentar y difundir los productos turisticos y
obtener una ventaja competitiva sostenible. La gestion del turismo es la candidata mas
importante para utilizar las Tl con la necesidad de recopilar informacién en la provincia

de Cotopaxi para la difusién de la gestién del turismo. (Medina, 2018)

El desarrollo de las tecnologias de la informacion ha creado nuevas areas de
aplicacion para los gestores de la industria turistica, especialmente en lo que respecta a
la cooperacion eficaz, y ha proporcionado herramientas para la globalizacién real, las
tecnologias de la informacién forman parte inesperadamente de la gestion del turismo
debido a la creacidn, el procesamiento y la transmision de la informacién, que son

importantes en las actividades diarias.

Debido a esta importancia, se valora como positivo el impacto de las Tl en el
sector turistico debido al uso de las herramientas que se ha generado para el beneficio

de la promocion de los atractivos turisticos de la provincia, por ende, las agencias de
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viajes como EcoTrail difunde proyectos virtuales, conocidos como tours virtuales, un
modelo de recreacién completamente digitalizados sobre el que puede interactuar el
turista para conocer y recorrer diferentes espacios o lugares de interés. Es asi como el
recorrido se denomina ‘Llama Andina’ que consiste en una salida nocturna sobre el
crater del volcan Quilotoa, donde la primera actividad es el uso del telescopio para ver
las constelaciones, y como segunda actividad esta el “Cine pantalla” que es proyectar
peliculas, cortometrajes, leyendas que sean ecuatorianas en el interior del crater; de

esta forma se da un recorrido virtual al turista.

De igual manera se han efectuado diferentes alternativas que van enfocadas a la
promocion y publicidad de los atractivos naturales y culturales, tal es el caso de
plataformas webs donde se da a conocer multiples servicios, mostrando toda la
informacion necesaria para la promocion de establecimientos turisticos. En este sentido,
cabe sefialar el proyecto de Tutillo (2018), sobre una aplicacion de guia turistico para la
Hosteria Rumipamba de las Rosas ubicada en el cantdén Salcedo, proyecto que propone
gue cada habitacion cuente con cédigos QR, mddulos compuestos de una matriz de
puntos virtuales que proporcionan informacion turistica sobre los diferentes atractivos de
la provincia, especialmente la laguna de Quilotoa, Parque Nacional Cotopaxi,
Llanganates, Area Nacional de Recreacion El Boliche, Hacienda de Tilipulo, Centro

Histérico de Latacunga, entre otros.

4.1.3. Aspecto ambiental

La provincia de Cotopaxi tiene una extensiéon de 6,108 kmz2, el ecosistema del
Cotopaxi es hogar de una amplia variedad de flora y fauna que incluye una Unica
combinacién de coniferas con lobos, pumas, 0sos, conejos, condores, caballos salvajes

y zorros. (Direccion de Turismo de Cotopaxi, 2021)
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Pese a su constante cuidado en sus paramos y espacios verdes, presenta
ciertas tendencias ambientales que afectan el medio ambiente, donde reiteradas veces
el hombre participa en la degradacién de los recursos naturales de forma consciente e
inconscientemente, entre las problematicas se encuentra la descarga de agua servidas,
desechos industriales y sélidos en los rios que atraviesan los cantones, lo que lleva a

contaminar la calidad del agua. (Ruiz, 2021)

Asimismo, las especies de plantas endémicas de bosques y paramos estan
amenazadas por el avance de los limites agricolas, de igual forma los animales se han

visto sensibles a los cambios del entorno. (Torres, 2019)

Los organismos gubernamentales han visto la hecesidad de actuar sobre las
condiciones ambientales para conservar el medio natural a través de politicas y
normativas que regulen la conservacion, proteccion, restauracién, manejo, planificacion,
uso y explotacion de los recursos de la provincia, minimizando los impactos negativos
sobre el medio ambiente, por lo que es un trabajo conjunto con el Ministerio del
Ambiente del Ecuador (MAE), Direccién del Medio Ambiente Cotopaxi, Direccién de

Turismo, entre otros, los mismos que garantizan una preservacion en el entorno.

Es asi que la provincia a través del Direccion del Medio Ambiente Cotopaxi

posee programas ambientales en beneficio de la poblacién local, como son:

Proyecto Eco talleres, en el infocentro de la parroquia Alaquez

Senderos y parques limpios

Feria de Innovacion Ambiental “Cotopaxi, un Ambiente para Vivir Mejor”

Obras de saneamiento ambiental para Cotopaxi
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e Planes de manejo ambiental para proyectos turisticos en Cotopaxi

e Gestidn de residuos para evitar contaminantes en el componente suelo, agua y

aire de Cotopaxi.

Una vez abordado el microambiente, se da paso al microambiente donde se
expone los aspectos caracteristicos de la parroquia rural de Poalé. A continuacion,
segun la metodologia propuesta por Ricaurte (2009), se describe cada uno de los

componentes.

4.2. Microambiente

4.2.1. Dimension espacial

Segun el PDyOT Poalé (2020) la parroquia San José de Poal6 se encuentra

ubicada al oeste del Cantén Latacunga provincia Cotopaxi, sus limites son:

Al Norte: Con el canton Saquisili

Al Sur: Con el cantén Pujili

Al Este: Con la via Saquisili — Latacunga, frente de la parroquia Chantilin

Al Oeste: Con la parroquia Guangaje del canton Puijili

4.2.2. Extension territorial

El GAD Parroquial (2021) determina que la extension territorial comprende los
7611.83

Km2, superficie correspondiente aproximadamente 761183 hectareas.



4.2.3. Flora de la parroquia de Poalé

La cobertura vegetal de la parroquia de Poal6 se basa en las caracteristicas
propias del ambiente, con base a su ubicacién cuenta con flora nativa, que a

continuacién se expresa en nombre comun y cientifico (ver tabla 29).

Tabla 33

Flora de Poald

VEGETACION DE POALO

Nombre comun

Nombre cientifico

Romerillo Bidens pilosa

Mortifio Vaccinium meridionale
Malva Malva sylvestris

Aliso Alnus glutinosa
Helecho Tracheophyta

Chilca Baccharis salicifolia
Floripondio Brugmansia arborea
Achupalla Puya hamata

Nota. La tabla 33 constituye la flora de Poald, vegetacién con su respectivo nombre

comun y cientifico.

4.2.4. Fauna de la parroquia Poal6

La parroquia cuenta con un vasto numero de fauna entre mamiferos, aves,

anfibios y reptiles, destacandose los siguientes (ver tabla 34):
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Tabla 34

Fauna de Poal6
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ESPECIES DE POALO

Nombre comun

Nombre cientifico

MAMIFEROS
Raposa Didelphis marsupialis
Chucuri Mustela frenata
Zorro Vulpes vulpes
Conejo Oryctolagus cuniculus
Gato de monte Felis silvestris
Lobo Canis lupus
AVES

Guarros Caracara plancus
Mirlo Turdus fuscater
Gorrién Passer domesticus
Colibri Trochilidae
Gavilan Accipiter nisus

ANFIBIOS Y REPTILES
Sapo Eleutherodactylus unistrigatus
Serpiente Crotalus
Lagartija Alonis gemmosus

Nota. La tabla 34 describe la fauna de Poald, especies que se clasifican en mamiferos
aves anfibios, reptiles e insectos, cada uno con su respectivo nombre comudn y

cientifico.

4.2.5. Demografia de la parroquia de Poal6

Segun los datos estadisticos del PDyOT de Poalé (2020) indica que existe un

crecimiento poblacién, 6886 habitantes en el afio 2020 lo que representa una densidad

poblacional del 1,10%, en este sentido se detalla en la tabla 35 las proyecciones en

funcion de las cifras del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).



Tabla 35

Densidad poblacional de Poal6
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Nombre de Poblacion, Superficie Densidad Poblacion Densidad
la parroquia 2010 INEC de la Poblacional, 2020 INEC Poblacional,
parroquia 2010 2020
(Ha)
Poal6
5709 5709 1,33% 6886 1,10%

Nota. La tabla 35 refleja la densidad poblacional de Poalé. Tomado de PDyOT Poal6

(2020), a partir de INEC (2020).

La distribucion de la poblacion por rangos de edad y sexo (ver tabla 36), se

detalla a continuacion.

Tabla 36

Distribucién de la poblacién por rangos de edad y sexo

GRUPO DE EDAD HOMBRE MUJER TOTAL
Menor de 1 afio 52 46 98
De 1 a 4 afios 269 245 514
De 5 a9 afios 347 324 681
De 10 a 14 afios 355 334 701
De 15 a 19 afios 293 326 679
De 20 a 24 afios 243 236 479
De 25 a 29 afios 197 238 435
De 30 a 34 afios 145 173 318
De 35 a 39 afios 123 157 280
De 40 a 44 afnos 117 138 255
De 45 a 49 afos 107 137 244
De 50 a 54 afios 99 113 212
De 55 a 59 afios 75 100 175
De 60 a 64 afos 91 116 207
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GRUPO DE EDAD HOMBRE MUJER TOTAL
De 65 a 69 afios 84 102 186

De 70 a 74 afos 54 75 129

De 75 a 79 afos 36 61 97

De 80 a 84 afios 26 27 53

De 85 a 89 afios 15 19 34

De 90 a 94 afios 3 5 8

De 95 a 99 afios 1 2 3

De 100 afios y mas - 3 3

Total

Nota. La tabla 36 detalla la distribucién de la poblacion por rangos de edad y sexo.
Tomado del PDyOT Poal6 (2020), a partir de INEC (2020).

3012

3874

6886

En los datos anteriores de la distribucién de la poblacién por rangos de edad y

sexo, se puede observar que las edades mas representativas son a partir de 5-9 afios

con un total de 681 personas, de 10-14 afios con 701 personas y de 15-19 con 679

personas, demostrando que en su mayoria la parroquia san José de Poal6 tiene una

poblacion joven.

De hecho, el PDyOT Poal6 (2020), sefala que la Poblacién Econémicamente

Activa (PEA) se divide en cuatro sectores, agricultura, silvicultura, caza y pesca; sector

publico, manufactura, comercio al por mayor y menor, los cuales se expone en la figura

37.
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Figura 37

Poblacién Econdmicamente Activa

Poblacion Econdmicamente Activa

m Agricultura, silviculturg, cazay pesca m Sector Publico

u Manufactura m Comercio al por Mayor y Menor

Nota. La figura 37 refleja la Poblacion Econémicamente Activa. Tomado del PDyOT
Poald (2020),

Segun datos anteriormente mencionados se observa que la poblacion se dedica
mayoritariamente a la agricultura, silvicultura, caza y pesca que representa el 84%,
seguido del trabajo en el sector publico en el 7%, con el 6% restante esta la

manufactura y finalmente con el 3% quienes se dedican al comercio por mayor y menor.
4.2.6. Principales actividades econdmicas de la parroquia de Poal6
A partir del PDyOT Poal6 (2020) los sectores de produccion de la parroquia de

Poal6 comprenden actividades y productos que a continuacién se enlistan (ver tabla

37):
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Tabla 37

Sectores, actividades y productos de Poald

SECTOR ACTIVIDAD PRODUCTOS
Primario Agricultura: sus cultivos e Brocoli
son de ciclo corto e Maiz
e Cereales
e Hortalizas
e Zanahoria
e Papas
e Fréjol
e Cereales
e Hortalizas
e Carne
Pecuario: crianza de e Leche
ganado vacuno e Entre otros.
Secundario Manufactura: e Alimentos
transformacion de la e Bebidas
materia prima a productos e Mecanica
elaborados e Prendas de vestir
e Artesanias
e Entre otros.
Terciario Comercio: oferta de e Restaurantes
servicio e Transporte
e Centro médico
e Servicios de
educacion

Nota. La tabla 37 muestra los sectores, actividades y productos de Poalé. Tomado de
PDyOT Poal6 (2020).

Las comunidades se dedican en su mayoria a la actividad agropecuaria,
siembran y cosechan granos como choclo, maiz, fréjol, entre los tubérculos papas,
mellocos, hortalizas, brdcoli que sirven para autoconsumo y también para ser
comercializados, de igual manera surge el aprovechamiento para la comercializacion de

animales domésticos tanto mayores (vacas, chanchos, ovejas, cabra, entre otros) como
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menores (cuyes, conejos, pollos, entre otros), generalmente acuden a la feria de Pujili

los dias miércoles y viernes para su comercializacion.

4.2.7. Estructura organizacional

La parroquia de Poal6 se encuentra administrada por el Gobierno Autbnomo
Descentralizado Parroquial (GADP) cuyo presidente es el Sr. Segundo Gonzalo Espin
Unaucho, quién se encuentra en la actual administracion 2019-2023, quien integra la

siguiente estructura organica (ver figura 38).

Figura 38

Estructura organica del pleno de la junta parroquial de Poal6

PLENO DE LA JUNTA

PARROQUIAL

Gobierno en pleno

Asesor juridico

Consejo de Planificacion

Instancia de participacién Presidente Comisiones especiales u ocasionales

Unidad técnica y administrativa

Comisiones permanentes

Dignidades

Vicepresidente

Vocales 1,2y 3

Apoyo

Auxiliares
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Nota. La figura 38 representa la estructura organica del pleno de la junta parroquial de

Poal6.

Tomando en consideracion las funciones que desempefan cada una de las

autoridades dentro estructura organica de la parroquia poalo que se muestran en la

figura 38 se Detalla las funciones de cada uno de ellos, ver tabla 38.

Tabla 38

Funciones de las autoridades del pleno de la junta parroquial de Poalé

Sector

Miembros de la
junta parroquial
de Poald

Actor Entidad o cargo Funciones que
realiza a nivel
parroquial
Sr. Segundo Presidente del GAD Responsable de
Espin Parroquial Poald organizar a toda
la comunidad
Sr. José Vicepresidente del Organizar
Choloquinga GAD Parroquial eventos
Poal6 programados en
cuanto a la
educacion,
cultura y deporte
Vocal 1 del GAD Cuidar vertientes
Sr. Henry Parroquial Poal6 de agua,
Valenzuela delimitacion de

frontera agricola
y disminuir la
contaminacion.

Srta. Tomasa Jami

Vocal 2 del GAD
Parroquial Poal6

Vela por el
cumplimiento a
los derechos de
igualdad de la
poblacion.

Sra. Carmen
Changoluisa

Vocal 3 del GAD
Parroquial Poalé

Genera proyectos
productivos
enfocados al
sector primario y
secundario
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Sector Actor Entidad o cargo Funciones que
realiza a nivel
parroquial

Auxiliares Sr. Luis San Vicente

Presidentes de Guamani

las comunidades, Sr. Carlos Espin Las Parcelas

sectores y barrios  Ljc. Cristébal Poal6 Centro

de la parroquia Quishpe

Poald Sr. Klever Chantilin Chico

Toapanta
Lic. Dario Herrera San Rafael
Sr. Edwin Alvarez Luz de América
Sr. Edgar Mena Marquéz De
Maenza
Sr. Humberto Escalera Loma
Tandalla
Sr. Anibal Soria Pilligsilli Velar por el
Sr. Jaime Ofia Maca Chico bienestar del
Sr. Jose Bellavista barrio, sector o
Choloquinga comunidad
Sr. Manuel Barrio Mariscal
Coyachamin Sucre
Sr. Juan Unaucho Asociacion Maca
Milipungo
Sr. Segundo Comité Wayrapungo
Mendoza
Sr. José Comité Maca
Choloquinga Chuquiraloma
Sr. Mario Sector Acchi-
Choloquinga Vaqueria
Sr. Manuel Comité Pro- Mejoras
Alomoto Maca Atapulo
Srta. Alejandrina Comité Maca
Choloquinga Ugshaloma
Ing. Manuel Cruz Comuna Maca
Changoluisa Grande
Sr. Toribio Comuna Maca
Choloquinga Centro

Sr. José Jami

Asociacién Laigua
Centro
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Actor

Entidad o cargo

Funciones que
realiza a nivel

parroquial
Sr. Alexis Mera Liga Parroquial Velar por el
Poal6 deporte de la
juventud
Geovanni Corrales Gerente Cia. Revisar la
Poalense frecuencia del
transporte publico
Ing. Vinicio ONG's Plan Velar por el
Cifuentes Internacional Bienestar de la

Nifiez

Padre Fredy Pruna

Iglesia Catdlica

Motivar y

ensefar valores
de aspectos
espirituales en la
Parroquia

Nota. La tabla 38 muestra las actividades de las autoridades del pleno de la junta
parroquial de Poal6. Tomado de PDyOT Poal6 (2020).

4.2.8 Actores locales

La parroquia de Poal6 se encuentra organizada a través de la Junta Parroquial
en referencia a las siguientes autoridades: presidente, vicepresidente y 3 vocales,

ademas de personal de apoyo.

Sin embargo, no se dispone del asesoramiento técnico basado en las
competencias parroquiales en especial en el &mbito turistico, esta labor se lo realiza en
coordinacion con el Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca
(MAGAP), en conjunto con los comités barriales, clubes deportivos, junta de regantes,
comités de padres de familia, asociacion de ex reinas, bancos comunales, cooperativas

de transporte, sector empresarial, microempresarios, etc.



(ver tabla 39):

Tabla 39

Actores locales de la parroquia de Poal6

Las organizaciones sociales que acttan al interior del territorio parroquial son

164

N° ACTORES LOCALES NOMBRES
5 Ligas deportivas barriales e El Defensor Poal6
e Cruceiro
e Liga Poalo
e Atlanticos
e Deportivo invencibles
1 Linea de buses San Jose de Poalo e Sultana nimero 13y 21
1 Cooperativa de camionetas San e “San Jose de Poald”
Jose de Poalé (COOPOALENSE)
1 Escuelas y colegio e Unidad educativa Maca
Milinpungo
e Unidad educativa César
Sandoval
2 Juntas de agua de riego e Luz de América
e Unién 11 de noviembre
5 Bancos comunales e El Estadio
e ElRelleno
e Santo Domingo
e Centro Poal6
e Huagrahuasi
e Quildahua
1 Centros infantiles e Centro infantil Divino Nifio Poal6
1 Centro gerontoldgico e Centro gerontoldgico Poald
1 Grupo de catequesis e |Iglesia Catdlica Virgen de la

Piedra

Nota. La tabla 39 constituye los actores locales de la parroquia de Poalé.

locales para los procesos de toma de decisiones que contribuyan al DL.

Cabe mencionar que se requiere de la presencia y participacion de los actores



4.2.9. Oferta turistica

4.2.9.1 Alojamiento
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Los habitantes de Poal6 tienen un espiritu de servicio hospitalario, se

caracterizan por otorgar al turista una buena acogida y cordial recibimiento, por medio

de la observacion directa se ha determinado los siguientes establecimientos de

alojamiento (ver tabla 40).

Tabla 40

Establecimientos de alojamiento en Poal6

Nombre del Propietario Actividad Clasificacién
establecimiento

Victoria Casa de  Sr. Mauro Chicaiza Alojamiento privado Casa de campo
Campo

Proyecto casa Sra. Maria Casa residencial
residencial Tasiguano Proyecto 2023

privada

La Magia Sin acceso a Encuentros sexuales de Motel

informacioén

parejas

La Posada del
Cupido

Sin acceso a

_informacion

Encuentros sexuales de Motel

~ parejas

Nota. La tabla 40 representa los establecimientos de alojamiento en Poal6.

4.2.9.2. Alimentacion

La parroquia cuenta con restaurantes que a pesar de que no se encuentran

registrados en el catastro turistico, por no cumplir con las condiciones especificadas

para las categorias, se tiene un registro de prestadores de servicio turistico opcionales

gue ofrecen servicios de Alimentos y bebidas (A&B), donde los turistas y los pobladores

acuden (ver tabla 41).



Tabla 41

Establecimientos de alimentos y bebidas en Poal6
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Nombre Propietario Numero de Actividad Clasificacion Categoria
comercial registro
Paradero  Rosa Maria
“Doha Pacheco 0501500048 Alimentos y Restaurante Cuarta
Rosita” Mejia bebidas
“Las Veronica
Delicias”  Flor 0502500375 Alimentos 'y Restaurante Cuarta
Toapanta bebidas
Chango
Quinta Santiago 0508743881 Eventosy Quinta Cuarta
“Las Manuel recepciones
Paulitas” Alvarado
Torres

Nota. La tabla 41 representa los establecimientos de alimentos y bebidas en Poal6.

Los fines de semana el paradero “Dofia Rosita” y “Las Delicias” se dedican a la
venta de platos tipicos como cuy asado, mote con fritada y pescado con yuca. La Quinta
“Las Paulitas” es un establecimiento de eventos y recepciones de indole privado, que no
es de gran tamafio, dedicado al servicio de alimentacion en fiestas, eventos y
recepciones. También hay pequefios emprendimientos que carecen de registro y
permiso de funcionamiento, ubicados a las afueras de las casas, se caracterizan por la
oferta de comida rapida como papi pollo, salchipapas, pinchos y morochos con

empanada que por lo general estas ventas se las realizan en las tardes.

4.2.9.3. Informacidn Turistica, servicios de guia y agencias de viaje

Junto al parque central de la Parroquia de Poal6d se encuentra la oficina de la

tenencia politica, donde se puede preguntar por el Sr. Gonzalo Espin, presidente
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parroquial, quién se encarga de facilitar informacion turistica, como lugares de interés,

actividades turisticas y gastronomia.

La parroquia cuenta con tres personas que se dedican a la actividad de guias
nativos, que hablan quichua y estan autorizados por el presidente parroquial para recibir
personas en forma individual y grupal en caso de ser necesario. La actividad consiste
en operar recorridos dentro de la localidad, exceptuando las areas que ameritan de
previa autorizacion como es el caso de la Hacienda de Tilipulo una reliquia

arquitecténica colonial que esta bajo el manejo del GAD Municipal de Latacunga.

Por otro lado, cabe sefialar que dentro del GAD Parroquial de Poald no existe un
departamento que se dedique netamente a la actividad turistica, por ende, carece de
profesionales técnicos en el area, por otra parte, las operadoras de turismo que se
encuentran en lugares aledafios como es el caso de Latacunga, Saquisili, Puijili, no
prestan los servicios de viajes organizados dentro de Poald, inicamente Cotopaxi
Travel organizan visitas a los paramos y a la Hacienda Tilipulo con previa autorizacién

del GAD Municipal del cantén Latacunga

4.2.9.4. Transporte

Los habitantes usan el siguiente transporte (ver tabla 42):

Tabla 42

Transporte a Poal6
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Opcion 1

Transporte urbano

Cooperativa Sultana de Cotopaxi

NuUmero de cooperativa

13y 21

Ruta El Salto — Poal6 (Latacunga)
Poal6 — El Salto (Latacunga)
Duracién Aproximadamente 50 minutos
Horario Lunes a viernes (los domingos no operan)

Primer turno

Salida de El Salto 8:00 am
Retorno a Latacunga es a las 9:30 am

Segundo turno

Salida de El Salto 11:00 am
Retorno a Latacunga es a las 12:30 pm

Tercer turno

Salida de El Salto 14:00 am
Retorno a Latacunga es a las 15:30 pm

Pasaje

0,55 ctvs

Opcién 2

Transporte de bus urbano Puijili

Salida del terminal terrestre de Latacunga

Tiempo

30 minutos para luego tomar una
camioneta o taxi hacia la parroquia

Pasaje a Pujili

0,55 ctvs

Transbordo

Pujili-Poald, en camionetas a la entrada
del barrio El Calvario y Marqués de
Maenza

Pasaje de trasbordo

0, 50 ctvs

Opcidén 3

Transporte de camionetas

Tiempo

Pasaje

Transbordo

Pasaje de trasbordo

En funcién del punto de origen

Opcién 4

Taxis

Tiempo

Pasaje

Transbordo

Pasaje de trasbordo

En funcién del punto de origen

Nota. La tabla 41 detalla las opciones de transporte que llega a la parroquia Poalé.

4.2.9.5. Infraestructura Basica

Poald, cuenta con servicios basicos indispensables para el desarrollo local,

como: agua potable de consumo entubada que benefician al 31% de los pobladores, la

red esta unida a seis puntos subterraneos de Mariscal Sucre, Cucurucho, San Gerardo,
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Hacienda La Compairiia, Marqués de Maenza, y Tilipulo, la planta de tratamiento de
agua de consumo humano esta ubicado en Acchi, donde se aplica el proceso quimico
de desinfeccion y cloracion; el 69% restante realiza conexiones empiricas para
recolectar agua de la lluvia y de vertientes, lo ha ocasionado problemas de salud y
deterioro en los dientes por la ausencia del tratamiento quimico en el liquido vital

(PDyOT, 2018b).

El modelo de alcantarillado es de tipo subterraneo, abastece a 118 hogares lo
gue representa el 11%, conectando los barrios Pilligsilli y Chantilin Chico en su
totalidad, no se ha logrado incrementar la cobertura debido al crecimiento
desorganizado de los hogares y la planificacién del GAD parroquial (Plan de turismo del

cantén Latacunga, 2020).

El porcentaje de viviendas con servicio de energia eléctrica es del 9%, debido a
la distancia entre hogares el cableado de tipo dinamico dificulta la conectividad (Plan de
turismo del cantén Latacunga, 2020). Por otro lado, el GAD parroquial esta
comprometido con el saneamiento ambiental y manejo de desechos soélidos, en el caso
de la recoleccion de basura existe un carro recolector que cubre el 24% del territorio, el
8%, telefonia, internet. La red de abastecimiento de agua potable en su mayoria

proviene de vertiente, acequia o canal de red publica (PDyOT de Poalo, 2021).

Cuenta con un centro de salud publico, es la estructura fisica y funcional que
permite el adecuado desarrollo de la atencion primaria de salud por parte del equipo de
profesionales, entre los servicios estdn medicina general, obstetricia, odontologia,

brigadas encargadas de programas de salud en beneficio de la poblacion.
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Debido a los constantes robos de carros, se ha gestionado la construccién de un
Unidades de Policia Comunitaria (UPC) proyecto gestionado por el Gobiernos
Auténomos Descentralizados (GAD) Parroquial de San José de Poald, mismos que se

mencionan a continuacion.

Proyectos comunitarios

Segun el PDyOT (2020) los proyectos comunitarios de Poal6 son:

e Aceras y bordillos para las vias principales de la comunidad.

e Planta de tratamiento para mejorar el agua de consumo humano

e Alumbrado publico en todas las calles principales de la comunidad

e Seguridad del barrio con alarmas comunitarias

e Construccion de una UPC

e Cubierta para las canchas del estadio, cerramiento, graderios.

e Construccion de cerramiento para el cementerio de la comunidad.

4.2.9.6. Actividades recreativas

Para la actual administracion del GAD parroquial, la parroquia se dedica a
fomentar el etnoturismo de manera empirica, su objetivo es promover el valor de la
identidad cultural de los habitantes de Poald, a través de sus costumbres, tradiciones,
gastronomia, fiestas, artesanias, centros artesanales. Entre sus actividades recreativas

estan el treking, caminatas, cabalgatas, camping en los paramos del territorio. Es ahi
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donde la presente investigacion busca fomentar estrategias de desarrollo local para

diversificar la oferta de actividades recreativas por medio del Turismo Rural.

4.2.9.7. Atractivos turisticos

La parroquia de Poal6 ventajosamente se encuentra en una planicie, rodeada de
hacienda y plantaciones de hectareas de cultivos, pastizales, para el pastoreo y
cosecha de alimentos, lo que ha generado la visita de turistas locales, nacionales e
internacionales motivados por la infraestructura de las haciendas y el modo de vida de
la comunidad, por esta razdn se describe los siguientes recursos turisticos naturales y

culturales (ver tabla 43).
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Tabla 43

Recursos turisticos culturales de la parroquia de Poal6

PARROQUIA DE POALO

RECURSOS DESCRIPCION IMAGEN
Fiestas del Esta fiesta tradicional de la Parroquia Poal6
Sefior de se celebra el 14 y 15 de septiembre de cada
Maca afo, en honor al Sefior de Maca, se cuenta

gue la imagen del Sefior de Maca aparecio
en el tronco de un arbol de quishuar
(Budleja incana) en una quebrada cercana a
la Comunidad Maca Chico, esta imagen
tiene una altura de 50 cm.

La festividad la realizan los “Esclavos del
Sefor de Maca”, este es un grupo de
catélicos devotos que se ofrecen
voluntariamente en acto de Fe Cristiana, a
“pasar la fiesta” como pago por los favores
recibidos durante todo el afio por el Sefior
de Maca.

Los devotos que pasan la fiesta son los
encargados de contratar bandas de pueblo,
comparsas, toros de pueblo y realizar las
actividades que sean necesarias como parte
de las fiestas, es asi que se llevan a cabo
eventos religiosos, sociales y deportivos en
honor al Santo.

La San La Sanjuanada es una danza tradicional de

juanada los barrios y comunidades de la Parroquia
San José de Poald, la misma que se
desarrolla durante las fiestas en honor al
Patrono sefior de maca, y en las
celebraciones especiales como el Inti
Raymi. La danza de la Sanjuanada se
complementa con  otros  personajes
tradicionales como los perros y monos
(actores populares que dramatizan el
comportamiento de estos animales).
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RECURSOS

DESCRIPCION

IMAGEN

Artesanias de
la Unidad
Educativa
Cesar
Sandoval

El grupo de artesanos de la Unidad
Educativa Cesar Sandoval, se encuentra
integrado por treinta estudiantes entre
hombres y mujeres en edades entre 13y 18
afos.

Este grupo viene trabajando desde marzo
de 2015; tuvieron la iniciativa de organizarse
gracias a Plan Internacional (ONG), esta
organizacion les ayuda también a
comercializar el producto en Quito. Las
Artesanias son elaboradas con mullos,
perlas, lana de borrego que se convierten
en hermosos collares (gargantillas),
pulseras, llaveros, chalinas, gorras,
bufandas, entre otras. El material para la
elaboracion de estas artesanias lo
adquieren en la Ciudad de Latacunga y
estan expuestas en una de las aulas del
Centro Educativo.

Telares de
poncho

Gran parte de los pobladores de la
Parroquia Poalé producian sus propias
prendas de vestir en base a lana de borrego
y llamingo.

Actualmente en la Parroquia Poal6 se
identifica a tres personas que mantienen la
costumbre y el conocimiento de como
confeccionar ponchos, cobijas, debajeros,
fajas, chales, usando telares hechos de
madera (100% artesanales), este
conocimiento se ha preservado desde hace
unos cien anos.

Artesanias de
fajas y
shigras

La confeccion de fajas multicolores (cintas
tejidas para sostener los anacos
tradicionales), ponchos, anacos, chalinas y
shigras (bolsos), son elaboradas por los
pobladores de la Comunidad de Ugshaloma.
La materia prima que se requiere para la
confeccién de estas artesanias es: lalanay
lanilla industrial en diferentes colores y es
adquirida en las ciudades de Pujili, Saquisili
y Latacunga.
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RECURSOS DESCRIPCION IMAGEN
Santuario del El Santuario del Sefior de Maca se
Sefior de encuentra ubicado a 5 km del centro
Maca Chico parroquial de Poalo, en la Comunidad de

Maca Chico. En el sitio existe una capilla
(Santuario) que ha sido intervenida dandole
la apariencia de un estilo contemporaneo,
gue segun los pobladores tiene méas de 300
afos, cuyas caracteristicas son las
siguientes: area de construccion aproximada
10 m de largo por 3 m de ancho. Las Fiestas
en honor al Sefor de Maca se llevan a cabo
el primer viernes del mes de septiembre de
cada ano; las misas se realizaran cada
quince dias los domingos, a las 10h00,

Hacienda de
Tilipulo

Segun la historia, Rodrigo Nufiez de Bonilla,
cuando obtuvo permiso para adjudicaciéon de
estancias, expropio estas tierras. Después,
pertenecieron a Francisco Ortiz, a Diego de
Vergara, Andrés P4ez, Maria Davalos
(1713), a Gregorio Axce, de la Compafiia de
Jesus. Posteriormente, en la época en la
cual Cilipullo o Tiopullo se liga con Don
Sancho Jacho, el hermano arquitecto
Marcos Guerra, famoso por sus obras en la
capital de la Audiencia de Quito, levanto el
monasterio original con el nombre de “San
Juan Bautista de Tilipulo”, a partir de 1720.
Alli meditaron los monjes y observaron dia a
dia trabajar en los obrajes a mujeres, nifios y
ancianos, hermosos tejidos que salian al
exterior

lglesia de
Poalo

La construccion de la iglesia parroquial de
Poal6 se remonta a un pasado centenario,
hay quienes afirman que tiene mas de 200
afos de haberse construido. La edificacion
de estilo colonial de una sola nave se
asienta en una superficie aproximada de 80
m de largo por 10 m de ancho, con la
fachada principal mirando hacia el norte que
sirve de descanso a dos torres que terminan
en punta y en las cuales se aprecian dos
campanas de bronce, las paredes son de
cascajo y barro tienen un espesor de 50 cm
(actualmente enlucidas con cemento), y tres
vitrales de 1,5 m por 0,9 m
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RECURSOS DESCRIPCION IMAGEN

Iglesia Maca La iglesia de la Comunidad de Maca Centro

Centro €s una construccion antigua con mas de 200
afos (actualmente esta restaurada) pero
conserva la fachada original. Al interior del
templo destacan tres imagenes restauradas,
todas de San Francisco de Asis; la primera
tiene las siguientes medidas: 1 m de alto por %™
30 cm de ancho; la segunda imagen de 50 il
cm de alto por 20 cm de ancho, y la tercera
imagen mide 60 cm de alto por 30 cm de
ancho.

Nota. La tabla 43 muestra los recursos turisticos culturales de la parroquia de Poal6.
Tomado del Inventario Turistico de la provincia de Cotopaxi GAD PC (2015).

Tabla 44

Recursos turisticos naturales de la parroquia de Poalé

RECURSOS DESCRIPCION IMAGEN

Borregueria

Acchi Vaqueria La Borregueria tiene como objetivo la
produccion de lana y carne, pertenece a
una familia del sector; cuentan con 500
individuos de la raza corriedale (Ovis
aries) y cada uno pesa alrededor de 200
libras, esta es una de las principales
actividades econdémicas que tienen los
comuneros del sector de los paramos de la
parroquia de Poalo.

Vertiente
mineral de La vertiente se encuentra formando una
Patococha poza de aproximadamente 3 m de largo

por 2 m de ancho y 4 m de profundidad.
Los habitantes de la zona comentan que
se conoce a esta posa con este nombre
por la existencia de una especie de patos
que llegan al sector principalmente en
verano.




RECURSOS

DESCRIPCION
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IMAGEN

Cerro de
Usujin

Desde la parte mas alta del cerro se
puede observar la geografia irregular del
sector y a lo lejos la Avenida de los
Volcanes, el valle de Latacunga, las
plantaciones floricolas de Saquisili y las
comunidades de Maca, su superficie se
encuentra conformada en su totalidad por
cangagua (roca deleznable de color gris).
Se ubica a 8 km del centro parroquial de
Poald, en el sector denominado Maca
Centro.

Cerro
Angaguana

El cerro se encuentra cubierto en un 80% W

por pajonales, y sobre estos se presenta
una formacion rocosa con una altura
aproximada de 30 m, apta para
implementar actividades de escalada
deportiva, en el sitio se sienten vientos
extremadamente fuertes, en la parte baja
del Cerro existen también vertientes de
agua que dan forma a pequefas cochas y
zonas pantanosas con una superficie
aproximada de 600 m de longitud por 150
m de ancho, donde existen tres ojos de
agua de un color amarillento posiblemente
por la presencia de minerales como el
hierro (UTM 745214 / 9899811).

Mirador
Yanarumy —
llinizas

Se dice que llegar hasta este sitio es
como “topar el cielo”, su brisa, aire puro, y
paisajes extraordinarios se tornan en un
paraje sobrecogedor. Tiene una superficie
aproximada de 20 m? terminando en una
cresta rocosa, desde este punto el
visitante puede apreciar la Ruta de los
Volcanes, una interminable alfombra de
vegetacion natural y cultivos ancestrales
como cebada, papas, chochos,
destacando el Volcan Cotopaxi en su
maximo esplendor y el valle de Latacunga,
con un gran ndmero de plantaciones de
rosas.
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RECURSOS DESCRIPCION IMAGEN
Cerro Este recurso tiene un area aproximada de '
Saguatoay 600 has de paramo comunitario, esta
paramos de cubierto en su totalidad por pajonales
Milin Pamba destinados a la conservacion por los

comuneros, donde los vientos fuertes son
una caracteristica que destaca en el
sector. En las rocas del sitio anidan aves
como el curiquingue (Phalcoboenus
carunculatus) y habitan mamiferos como el
lobo (Pseudolopex culpaeus), en el area
se puede también observar la geografia
irregular del paramo. Para facilitar el
acceso al lugar es necesario implementar
sefalética orientativa desde el control de
Milin.

Cerro Pucaré Posiblemente se trate de un conjunto
arqueoldgico preincaico (pucard); se
levanta con forma espiralada, desde el
sector de Milin hacia el norte, se puede
apreciar la montafia que contiene tres
anillos, tiene caracteristicas similares al
encontrado en el Churo Pucara de
Chugchilan, Cantén Sigchos; para llegar al
sitio se debe caminar 2 km por el paramo
de pajonal desde el control de Milin
(ubicado junto a la via Pujili-Zumbahua).

Nota. La tabla 44 muestra los recursos turisticos naturales de la parroquia de Poal6.
Tomado del Inventario Turistico de la provincia de Cotopaxi GAD PC (2015).

Una vez caracterizados los atractivos turisticos de la parroquia de Poald, se da a
conocer el inventario turistico existente, en este sentido se presenta a continuaciéon (ver

tabla 45).



Tabla 45

Inventario de atractivos turisticos culturales de la parroquia de Poal6
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NOMBRE DEL

ATRACTIVO CATEGORIA TIPO SUB TIPO JERARQUIA
Fiestas del Manifestaciones Acontecimientos Fiestas I
Sefior de Maca  Culturales Programados
Chico
La sanjuanada Manifestaciones Acontecimientos Fiestas I

Culturales Programados
Artesanias de la Manifestaciones Etnogréfico Artesanias I
Unidad Culturales
Educativa Cesar
Sandoval
Artesanias de Manifestaciones Etnografico Artesanias I
fajas y shigras Culturales
Gastronomia de  Manifestaciones Etnografico Comidas y Il
Poalb Culturales Bebidas Tipicas
Santuario del Manifestaciones Etnogréfico Manifestaciones |
Sefior de Maca  Culturales Religiosas
Chico
Hacienda de Manifestaciones Historicas Arquitectura Civil I
Tilipulo Culturales
Iglesia de Poal6  Manifestaciones Historicas Arquitectura I
Culturales Religiosa
Iglesia Maca Manifestaciones Etnograficas Manifestaciones I
Centro Culturales Religiosas

Borregueria
Acchi Vaqueria

Manifestaciones
Culturales

Realizaciones
Técnicas y
Cientificas

Explotaciones
Agropecuarias

Nota. La tabla 45 describe el inventario de atractivos turisticos culturales de la parroquia
de Poal6. Tomado del Inventario Turistico de la provincia de Cotopaxi (2015).



179

Tabla 46

Inventario de atractivos turisticos naturales de la parroquia de Poal6

NOMBRE
DEL CATEGORIA TIPO SUB TIPO JERARQUIA

ATRACTIVO
Vertiente Sitios Naturales Aguas Aguas I
mineral de Subterraneas Minerales
Patococha
Cerro de Sitios Naturales Montafas Colinas |
Usujin
Cerro Sitios Naturales Montafias Colinas |
Angaguana
Mirador Sitios Naturales Montafas Colina |
Yanarumy —
llinizas
Cerro Sitios Naturales Montafas Colina |
Saguatoa y
paramos de
Milin Pamba
Cerro Pucara Sitios Naturales Montafas Colina |

Nota. La tabla 46 describe el inventario de atractivos turisticos naturales de la parroquia
de Poalé. Tomado del Inventario Turistico de la provincia de Cotopaxi (2015).

La parroquia de Poal6 cuenta con dieciséis atractivos turisticos de los cuales
seis son de tipo naturales y diez de tipo culturales que ameritan ser estratégicamente

aprovechados para contribuir al Desarrollo Local.

En tal sentido, se realiza una tabla de ponderacién con descriptores del Turismo
Rural, con valores de 0 a 5, con el objeto de obtener una sumatoria que defina los
atractivos turisticos aptos para el desarrollo de dicho tipo de turismo. Asi pues, a

continuacién, se presentan los valores conferidos a cada uno son:
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Tabla 47

Ponderacion de Atractivos turisticos

Valor Estado

Existe
Insuficiente/Mala
Regular

Buena

Muy buena
Satisfactorio/Excelente

O WN RO

Nota. La tabla 47 detalla la ponderacion de atractivos turisticos. Tomado de Zamora
(2018).



Tabla 48

Descriptores del Turismo Rural

DESCRIPTORES DEL TURISMO RURAL
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Contacto con  Diversida  Exploracion  Actividades  Participacion Conservacio Observacion  Conocimiento  Aprendizaj TOTAL RESULTADO
ATRACTIVOS la naturaleza d de de de de tareas nde los de de ede
TURISTICOS actividad actividades  convivencia rurales recursos flora/fauna monumentos culturas
es extremas e naturales y y sitios
interaccion culturales histérico-
con la artisticos
comunidad
MANIFESTACIONE 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 A/M/N
S CULTURALES
Acontecimientos Programados
1 Fiestas del 0 4 0 5 5 5 5 0 5 29 M
Sefior de
Maca Chico
2 La 0 5 0 5 4 5 4 4 5 32 A
Sanjuanada
Etnografico
3 Iglesia 0 5 0 4 4 3 0 4 4 24 M
Maca
Centro
4 Artesanias 0 2 0 4 4 3 0 4 4 21 M
de la
Unidad
Educativa
Cesar
Sandoval
5 Artesanias 5 0 0 5 5 5 4 5 5 34 A
de fajasy
shigras
6 Gastronomi 5 4 0 5 5 5 5 0 5 34 A
a de Poal6
7 Santuario 3 5 0 5 5 5 5 0 5 33 A
del Sefior
de Maca
Chico
Realizaciones
Técnicas y
Cientificas
8 Borregueria 5 0 0 0 0 4 4 5 0 18 M

Acchi
Vaqueria
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Contacto con  Diversida Exploracion  Actividades  Participacién  Conservacio Observacion  Conocimiento  Aprendizaj TOTAL RESULTADO
la naturaleza d de de de de tareas ndelos de de ede
actividad actividades convivencia rurales recursos flora/fauna monumentos culturas
es extremas e naturales y y sitios
interaccion culturales histérico-
con la artisticos
comunidad
Histérico
9 Iglesia de 1 5 4 5 4 5 0 4 5 33 A
Poald
10 Hacienda 4 5 4 5 4 5 0 4 5 36 A
de Tilipulo
SITIOS
NATURALES
Aguas Subterraneas
11 Vertiente 5 5 0 5 5 5 5 0 0 30 A
mineral de
Patococha
Montafias - colina
12 Cerro de 5 0 0 5 0 5 0 5 5 30 A
Usujin
13 Cerro 4 4 0 5 5 5 4 0 5 32 A
Angaguana
14 Mirador 5 0 0 0 0 4 4 5 0 18 M
Yanarumy —
llinizas
15 Cerro 5 4 0 5 5 5 4 0 5 33 A
Saguatoa y
paramos de
Milin Pamba
16 Cerro 3 0 0 4 0 5 0 0 4 16 M
Pucaréa

Nota. La tabla 48 se presenta la tabla ponderada de los Descriptores del Turismo Rural.
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De forma que, los atractivos turisticos que su perfil entrega para la practica del
Turismo Rural se definen a través del total valorado por cada uno de los descriptores,

lo cual se resume en la tabla 49.
Tabla 49

Sumatoria de Atractivos aptos del Turismo Rural

Valor Estado Sumatoria
45-30 APTO (A) 10
30-15 MEDIANAMENTE APTO (M) 6
15-0 NO APTO (N) 0
TOTAL 16

Nota. La tabla 49 describe la sumatoria de atractivos aptos del Turismo Rural. Tomado
de Zamora (2018).

Se utiliza una tabla sumatoria donde se da valores de 45 a 30 como aptos, de 30-
15 medianamente apto y de 15-0 como no aptos. Asi pues, de un total de 16
atractivos turisticos, 10 son conferidos como aptos para la practica de actividades de
turismo rural, debido a que Poal6 esta compuesto de costumbres, tradiciones,
arquitectura colonial, paisajes escénicos y bondades territoriales, por lo que es una de
las parroquias mas fascinantes para conocer sobre las historias autdctonas de mitas y

obrajes.

La iglesia de Tilipulo es uno de los sitios que atrae a turistas locales y nacionales
por un sinfin de razones. Pero de igual forma, los visitantes de los deportes al aire
libre son quienes frecuentemente acuden al lugar para incursionar en las aventuras
de escalada y senderismo, sitio idéneo para los amantes de la naturaleza, quienes
recorren los paramos, los cerros, los bosques exuberantes y ecoldégicamente

importantes rodeado de flora, fauna; elementos esenciales que han logrado atraer a
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los turistas.

Asimismo, 6 de los atractivos son considerados medianamente aptos, puesto que
algunos lugares del territorio ain dependen en gran medida del permiso de los
duefios, quienes son propietarios de los terrenos que limitan especificamente a las
vertientes de agua natural y al mirador Yanarumy, a los cuales hay que solicitar el
permiso de acceso, que Unicamente es un camino de tierra. Al ser sitios alejados se
puede gozar del contacto con la naturaleza donde se realiza un avistamiento de flora
y fauna, pero lamentablemente carecen de diversidad de actividades, interaccién con
la comunidad, puesto que en las alturas ya no habita la poblacion, por ende, no hay
infraestructura turistica, por lo que existe Unicamente la intervencién de la comunidad
en proyectos de conservacion de recursos naturales, limpieza de tanque de agua
potable, lo que ha llevado a una limitada afluencia de visitantes. Po Ultimo, ninguno
atractivo ha sido calificado con 0, como no aptos debido a que se ha tomado los

atractivos mas representativos de la parroquia de Poalé.

4.2.9.8. Analisis demanda

Segun el diario La Gaceta (2021) con la pandemia de la Covid-19 los sitios
turisticos mas visitados dentro del canton Cotopaxi ha sido la parroquia Poald. Asi pues,
para determinar la demanda del lugar se recurrié a la Direccién de Turismo de
Latacunga, departamento que afirma que, hasta la fecha, correspondiente al mes de
noviembre del 2021, se ha registrado 10.5035 turistas de los cuales apenas el 1940

manifiesta que se han dirigido a Poalod.

Asi pues, la parroquia cuenta con un perfil de turistas segmentada de la

siguiente forma.
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Perfil de turista

Procedencia
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Quito, Latacunga, Salcedo, Ambato

Edad promedio

De 20 a 30 afios: 10%
De 31 a 40 afios: 15%
De 41 a 50 afios: 45%
Mas de 50 afos: 40%

Género 76,67% Masculino y 23,33% femenino
Fechas Junio, Julio, Agosto, Noviembre,
Estadia Sin pernoctacién

Gasto promedio por persona

No identificado

Medio de transporte utilizado

Sultana 13y 21

Motivo de viaje

Destino de viaje

Tipo de alojamiento

Conocer la Hacienda de Tilipulo y el
Santuario del Sefior de Maca Chico
Santuario del Sefior de Maca Chico, La
sanjuanada, Artesanias de la Unidad
Educativa Cesar Sandoval, Gastronomia,
Hacienda de Tilipulo, Iglesia de Poalo,
Iglesia Maca Centro, Borregueria Acchi
Vaqueria, Vertiente mineral de Patococha,
Cerro de Usujin, Cerro Angaguana, Mirador
Yanarumy - llinizas, Cerro Saguatoa y
paramos de Milin Pamba y Cerro Pucara.
Motel y Casa de Campo

Nota. La tabla 50 detalla el analisis de la demanda de Poal6.

4.3. Analisis DAFO

El analisis FODA, también conocido como analisis DAFO, es una herramienta

de estudio de la situacion de una empresa, institucién, proyecto o persona, que analiza

sus caracteristicas internas y su situacion externa en una matriz cuadrada. (Alvarez,

2021)
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El analisis DAFO es un acrénimo de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y
Amenazas. Por definicién, las Fortalezas (F) y las Debilidades (D) se consideran
factores internos sobre los que se tiene cierto control. Asimismo, por definicién, las
Oportunidades (O) y las Amenazas (A) se consideran factores externos que se han

evidenciado en el diagndstico situacional:



Tabla 51

Analisis DAFO
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FORTALEZAS

DEBILIDADES

La parroquia de Poaldé cuenta con recursos naturales y
culturales.

Se encuentra dentro de la zona rural

No se encuentra dentro en una zona de riesgo

La mayoria de la poblaciéon se dedica a la agricultura y
ganaderia

Cuenta con biodiversidad ecoldgica

Cercania a la laguna de Quilotoa

Vias de acceso de primer y segundo orden.

OPORTUNIDADES

Las entidades publicas generan proyectos de turismo rural y
comunitario.

Poblacion realiza actividades turisticas

Alta preferencia por atractivos culturales

Interés de turistas nacionales por tener otras opciones de
visita y entretenimiento en el pais.

Interés de turistas extranjeros en conocer las costumbres y
tradiciones de la provincia de Cotopaxi.

El estado ha creado nuevas fuentes de financiamiento para
PYMES en el sector turistico.

Instituciones de educacién superior en Cotopaxi ofertan la
carrera de Turismo y Hoteleria.

Espacios limitados para posibles actividades turisticas
Limitada infraestructura turistica, como alojamiento y
alimentacion.

Permiso de acceso a la comunidad para dirigirse a las
vertientes de agua y espacios naturales.

e Desconocimiento de proyectos con fines turisticos

e Escasa promocion turistica

e Carencia de una imagen turistica

e Falta de sefialética para ubicar y llegar a la parroquia desde la
cabecera cantonal.

e Baja asignacion de recursos economicos al turismo por parte
de la Junta Parroquial de San José de Poald.

e Falta de capacitacion e informacion sobre los beneficios del
turismo rural a los pobladores.

AMENAZAS

e Aumento de inseguridad

e Migracion de la poblacion hacia grandes ciudades del pais.

e Flujo de visitantes migran a lugares fuera de la localidad

e Cambios climéticos

e [Escaso presupuesto de apoyo para emprendimientos

turisticos.
Covid-19

Nota. La tabla 51 detalla el analisis DAFO de la parroquia Poald.
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Una vez analizada la matriz de Analisis DAFO donde se sintetiza los aspectos
positivos y negativos con base al diagndéstico, se procede a generar la matriz de
potencialidades, limitaciones y problemas, mismo que permite a corto, mediano y largo

plazo la toma de decisiones.

4.4. Matriz de potencialidades, limitaciones y problemas

Para efecto de la delimitacion de las potencialidades turisticas en base a los
componentes del microambiente, se utiliza la matriz de potencialidades turisticas de la
CEPAL (2012), que a continuacion sintetiza los aspectos generales del levantamiento

de informacion.

Para ello se establece la siguiente tabla, misma que sintetiza los aspectos
identificados en el proceso investigativo y diagndstico situacional, que permita evaluar la
capacidad de desarrollo local para proponer estrategias de aprovechamiento y

dinamizacion turistica en la parroquia San José de Poal6.

4.4.1. Potencialidad turistica

Por potencialidades se refiere a aquellos factores demograficos, tecnoldgicos,
econdmicos, financieros, socioculturales, aspectos institucionales y otros, que se
logran aprovechar para impulsar el desarrollo local (Silva ,2003). En este sentido, es
menester presentar a continuacion, aquellas potencialidades turisticas de la

parroquia.



Tabla 52

Matriz de potencialidades
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Desarrollo
local

Potencialidades

Turismo Area Sistema Demografiay Infraestructura  Aspectos
econémic  fisico — mercado de institucio
a (sistema natural trabajo nales
agricola) (ubicacién  (poblacién)
geografica
)
La parroquia  Diversifica  Escenarios Poblacion Prestadores de Planificaci
Poal6 cuenta cion de aptos para econdémicame  servicios on
con cultivos de  desarrollar  nte turisticos en: turistica,
diecisiete ciclocorto  turismo activay alojamiento, proyectos
atractivos y gran rural. productiva. alimentacién y y planes
naturales y escala de transporte. de
culturales. crianza de desarrollo
-Guias ganado Poal6 cuenta turistico
nativos vacuno. con servicios local
bilingles. béasicos (Trabajo
en
conjunto
con los
Gads
provincial
es
municipal
esy
parroquial
es)

Nota. La tabla 52 detalla la matriz de potencialidades de la parroquia de Poalé. Tomado
de Silva (2013),

El desarrollo del turismo en Poald es una parte importante de la comunidad para

construir un futuro econémico sostenible. Por lo que, es sustancial sefialar que la

parroquia cuenta con dieciséis atractivos naturales y culturales, que han logrado atraer

la atencion del turista para que acuda a este hermoso lugar y disfrute de las actividades

turisticas que se puede desarrollar en el sector, como son las visitas a las iglesias,

haciendas tradicionales, disfrutar de paisajes naturales, compartir con los miembros de

la comunidad actividades agricolas, bajo el acompafiamiento de guias nativos.
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Por ello, las expectativas de los turistas al visitar los sitios estan relacionadas con
varias caracteristicas: cultura, arquitectura, gastronomia, infraestructuras, paisaje,
compras, entre otros. En cuanto al &rea econdmica se caracteriza por un sistema
agricola ya que en su mayoria se dedica a la agricultura y ganaderia, por lo que hay una
gran diversificacion de cultivos de ciclo corto y gran escala de crianza de ganado
vacuno, actividades que aportan al Turismo Rural. En este sentido, dentro del sistema
fisico natural se encuentran los escenarios aptos para desarrollar turismo, que a corto,
mediano y largo plazo ha formado una poblacion economicamente activa y productiva,
donde las actividades relacionadas con el sector continden contribuyendo a la

dinamizacion turistica.

De igual manera Poal6 cuenta con servicios basicos, prestadores de servicios
turisticos en: alojamiento, alimentacion y transporte, que bajo la union de esfuerzosy el
trabajo en conjunto con los GAD provinciales, municipales y parroquiales se logra
impulsar la planificacion turistica, enfocados a proyectos y planes de desarrollo turistico
local. En si, la parroquia tiene un gran potencial turistico por su belleza natural,

biodiversidad ecoldgica, diversidad étnica, linglistica y su riqueza histérica y cultural

Asimismo, las limitaciones intuyen los componentes y situaciones que
obstaculizan, dificultan e impiden el desarrollo de las potencialidades (Silva, 2003). A

continuacion, se muestra las limitaciones turisticas en Poal6.



Tabla 53

Matriz de limitaciones
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Desarrollo
local

Limitaciones

Turismo Area Sistema Demografi Infraestructura  Aspectos
econdémica  fisico — ay institucionales
(sistema natural mercado
agricola) (ubicacion de
geogréfica) trabajo
(poblacion
)
Ausencia -Poal6é no ha Desconocimi  Pocas Poal6 cuenta Bajo nivel en
de alcanzado ento de oportunida  con pocos cumplimiento
alojamient  un mercado proyectos des alojamientos de los planes
0s turistico con fines de empleo  para pernoctar por la
turisticos, nacional. turisticos en el ya que los administracio
establecimi -Escasa Dificil ambito actuales sonde n.
entos de afluenciade accesoalos turistico categorias Limitacion de
A&B, visitantes. diferentes (limitados motel y no hotel. recursos
agencias -Bajos atractivos guias econdémicos
de viajes precios en turisticos. turisticos) para
locales. cultivos y desarrollo de
animales de  En algunos proyectos de
crianza. casos el turismo
acceso a los
atractivos
turisticos es
limitado, ya
gue no
cuentan con
las
condiciones
necesarias.

Nota. La tabla 53 detalla la matriz de limitaciones de la parroquia de Poal6. Tomado de
Silva (2013),

Tras examinar las caracteristicas y los resultados del desarrollo del sector

turistico en Poald se ha evidenciado las limitaciones que obstaculizan su crecimiento,

empezando por la escasa presencia de alojamientos turisticos debido a que la mayoria

son de categoria motel y posadas, lo que ha llevado a los turistas a buscar otros lugares

cercanos como Latacunga, Salcedo, incluso Ambato, para pernoctar, del mismo modo

sucede con los establecimientos de A&B, ya que los que cuenta Poalé son pequefios
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emprendimientos de comida rapida enfocado a un segmento de mercado local, ademas

no cuenta con ninguna agencias de viajes.

Asimismo, la Direccién de Turismo de Latacunga (2021) asegura que la llegada
de turistas ha pasado de poco mas de 10.5035 turistas, por lo que Poal6 no ha
alcanzado un mercado turistico nacional, lo que lleva a que mantenga una escasa
afluencia de visitantes, a esto se suma los bajos precios en cultivos y animales de
crianza; en consecuencia a tales desventajas competitivas, hay un desconocimiento de
proyectos con fines turisticos, dificil acceso a los diferentes atractivos turisticos, ya que

no cuentan con las condiciones necesarias para recibir turistas.

Por lo que se ha generado pocas oportunidades de empleo en el ambito
turistico, otra limitante es la escasa presencia de guias turisticos, ya que no se cuenta
con personal capacitado para realizar esta actividad y los existentes realizan recorridos
de manera empirica. En este sentido, se hace necesario invertir en la actividad turistica
para mejorar el bajo nivel en cumplimiento de los planes de la administracion, y la

limitacién de recursos econdémicos destinados a los proyectos turisticos.

Otro factor a considerar en la presente investigacion es la problematica turistica
gue se la determiné a partir de los componentes que no han sido aprovechados,

actuando como limitantes que dificultan el desarrollo local del turismo rural.
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Tabla 54

Matriz de problemas

Desarrollo Problemas
local
Turismo  Area Sistema Demografiay Infraestructura Aspectos
econémica fisico — mercado de institucion
(sistema natural trabajo ales
agricola) (ubicacién  (poblacién)
geografica
)
Descono  Ausenciade Escaso Escaso apoyo  Bajo nivel de Bajo nivel
cimiento  organizacion aprovecha para capacitacion en  de
de la es de miento emprendimient  innovacion coordinacio
planificac  productores, turistico 0s turisticos. tecnolégica. n
ion que del Limitadas lineas interinstituci
turistica fortalezcan entorno. de transporte onal en la
para el la actividad publico planificacio
desarroll  turistica n turistica.
odeun
sistema
turistico
integral.

Nota. La tabla 54 detalla la matriz de problemas de la parroquia de Poal6. Tomado de
Silva (2013),

El desarrollo de Poal6 como lugar turisticamente atractivo, seguro y competitivo
requiere solucionar las problematicas, como es el desconocimiento de la planificacion
turistica para el desarrollo de un sistema turistico integral, ya que si no se invierte en la
gestion el sector turistico de la localidad se mantendra desorganizado, el turista ya no
tomara la decision de visitar y como efecto la demanda turistica disminuira. A esto se
afiade, la ausencia de organizaciones de productores que no impulsan el sistema
agricola, al actual medio de subsistencia. Ademas, el no mantener una nocion de las
bondades territoriales genera un escaso aprovechamiento del entorno y apoyo a los
emprendimientos, si no se obtiene ningun tipo de beneficio econdémico, las autoridades

competentes contindan manteniendo el bajo nivel de coordinacion interinstitucional en la
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planificacion turistica. En términos turisticos, las inversiones suelen centrarse en micro y
pequefias empresas y en proyectos relacionados con las infraestructuras, por tanto, si
no se plantean proyectos de capacitacion en innovacién tecnolégica, lineas de
transporte publico, actividades, facilidades, entre otros elementos, el turismo en Poalé
seguira manteniéndose como un eje irrelevante de desarrollo local, por lo que se hace
necesario empezar a implementar proyectos que activen al turismo en el sector y esto
permitird a la par una activaciéon econémica en beneficio de los miembros de la

comunidad.

Es asi, que la matriz de problemas resume los principales factores que limitan el
aprovechamiento y desarrollo del turismo en la Parroquia de Poald, por lo cual con base
a lo expuesto en ella se hace necesario la generacién de estrategias que permitan
mejorar y mitigar estos problemas percibidos, y de esta manera aprovechar la

potencialidad turistica del sector en beneficio de la comunidad.

45. Elaboraciéon de matriz de estrategias para desarrollo local

45.1. Estrategias

Una vez establecidas las matrices de potencialidades, limitaciones y problemas
generales el autor de la investigacion cree pertinente la generacion de estrategias que
es un procedimiento esencial para la toma de decisiones y/o para accionar y
mejoramiento del ambito turistico. A continuacién, se describen las 3 estrategias
primordiales generadas para el fortalecimiento de la actividad turistica en la parroquia

de Poalé.

1. Elaboracion de un plan de desarrollo turistico rural que impulse el
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potencial de Poalé para el aprovechamiento de sus recursos naturales y

culturales, brindando productos y servicios de calidad.

2. Desarrollo y fortalecimiento de las capacidades de los actores y

prestadores de servicios turisticos a través de la formacion y capacitacion

de habilidades en turismo rural.

3. Generar convenios con actores locales para promover el cuidado del

patrimonio natural y cultural, con la finalidad de preservar espacios y

atractivos con potencial turistico.

A continuacion, se presenta cada uno de los objetivos estratégicos como

producto de la matriz de sintesis estratégica realizada anteriormente (Ver tabla 55).

Tabla 55

Obijetivos estratégicos

Objetivos estratégicos

Proyectos

Elaborar un plan de desarrollo turistico
rural que impulse el potencial de Poalo
para el aprovechamiento de sus recursos
naturales y culturales, brindando

productos y servicios de calidad.

1. Generacion de una linea base del

potencial turistico de Poald.

2. Actualizacién del inventario turistico de

la parroquia Poald.

Desarrollar y fortalecer las capacidades
de los actores y prestadores de servicios
turisticos a través de la formacion y
capacitacion de habilidades en turismo

rural.

1. Establecer programas de
capacitaciones periddicas que permitan
mejorar la oferta turistica y la prestacion

de servicios.

2. Implementacion de acciones de mejora
en las facilidades turistica de la parroquia

de Poalo.
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Proyectos

Generar convenios con actores locales
para promover el cuidado del patrimonio
cultural, con la finalidad de preservar
espacios y atractivos con potencial

turistico.

1. Desarrollo de talleres en asistencia
técnica para promover el cuidado del
patrimonio cultural, dirigido a los actores

locales.

2. Generacidn de alianzas estratégicas
con instituciones publicas y privadas a
través del GAD parroquial que aporten a
la dinamizacion del potencial turistico de

la parroquia.

Nota. La tabla 55 detalla la tabla de objetivos estratégicos para Poalo.

De esta forma, se realiza la matriz de marco légico, aquel proceso ideal para el

disefio de proyectos, en el que se determina cémo las actividades del programa

conduciran a obtener los resultados conforme a los objetivos estratégicos planteados

anteriormente.
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Marco l6gico del programa del fomento de turismo rural
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RESUMEN NARRATIVO INDICADORES MEDIOS DE SUPUESTOS
VERIFICACION
FIN Dinamizacion del turismo rural como -Articulacion de los -Informe del nimero de -Ausencia de
estrategia de desarrollo local. recursos y servicios recursos y servicios presupuesto estatal

turisticos turisticos en la parroquia para proyectos
-Mejora de la Poald. turisticos.
infraestructura turistica -Numero de infraestructura -Resistencia de la
-Fortalecimiento del tejido turistica instala y comunidad ante la
empresarial. remodelada. dinamizacion
-Fomento de la -Registro de empresas turistica.
cooperacion publica y locales.
privada. - Convenios firmados con

empresas publicas y

privadas.

PROPOSITO Proponer estrategias de -Se contara con estrategias -Documento de la -Desaprobacion de
aprovechamiento turistico que permita de aprovechamiento elaboracién de las las estrategias de
el desarrollo de local en la parroquia turistico para Poald. estrategias de desarrollo participacion por
San José de Poalé. local. parte del GAD

Cantonal.
-Incomprension de la
ciudadania
aprovechamiento
turistico para Poal6

COMPONETES C1: Elaborar un plan de desarrollo -Actualizacion del -Fichas técnicas de los -El plan de desarrollo

turistico rural que impulse el potencial
de Poalo para el aprovechamiento de
Sus recursos naturales y culturales,
brindando productos y servicios de
calidad.

inventario de los recursos
naturales y culturales de la
parroquia Poald.

recursos naturales y
culturales de la parroquia
Poald.

turistico rural es
desaprobado por los
actores
institucionales
gubernamentales.
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C2: Desarrollar y fortalecer las
capacidades de los actores vy
prestadores de servicios turisticos a
través de la formacion y capacitacion
de habilidades en turismo rural.

-Capacitacion a los
prestadores de servicios
capacitados para
proporcionar una atencion
de calidad.

-Lista de prestadores de
Servicios.

-Registro de asistencia a las
capacitaciones.

-Acta de reunion.

-Certificados de asistencia a
los cursos de capacitacion.

-Inasistencia de los
participantes
-Cuarentena por
covid-19
-Insuficiente
capacitadores.

-Los prestadores de
servicios turisticos de
la zona no les
interesa la
capacitacion.

C3: Generar convenios con actores
locales para promover el cuidado del
patrimonio natural y cultural, con la
finalidad de preservar espacios Yy
atractivos con potencial turistico.

-Se contara con convenios
con instituciones publicas y
privadas que aporten al
cuidado y preservacion de
atractivos naturales y
culturales de la localidad.

-Acta de reunion para
establecer los convenios
con los actores locales.
-Firma del convenio con
actores locales.

-Ineficiente
cumplimiento de los
convenios con los
actores locales para
promover el cuidado
del patrimonio natural
y cultural.

ACTIVIDADES DE COMPONENTE 1 (Plan de desarrollo turistico rural)

1.1. Sociabilizacién con las $0,00
autoridades del GAD -Invitaciones para la
parroquial sobre el plan sociabilizacion.
de desarrollo turistico
rural.

1.2. Organizacion de $150 --Informe de las reuniones y
equipos de trabajo juntas con actores locales
(dotacion de material)

1.3. Elaboracion del plan de $1500 -Documentos de los

desarrollo turistico rural
junto al personal
técnico de una empresa
consultora privada.

procesos del plan de
desarrollo turistico rural.

No aprobacién del
plan por el GAD
parroquial, cantonal.

Presupuesto no
aprobado por el GAD
parroquial para el
desarrollo del plan.
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1.4. Aprobacion del plan de $0,00
desarrollo turistico
rural. (GAD parroquial)

-Informe técnico de los
avances del proyecto de
planificacion.

-Proforma y facturas de
recursos humanos y
materiales utilizados.

ACTIVIDADES DE COMPONENTE 2 (Capacitaciones de los actores y prestadores de servicios turistico)

2.1. Reunion en la casa $200
barrial para exponer el

propésito de la capacitacion

a los prestadores de

servicios y las tematicas a

tratar.

2.2. Inicio con las $200
capacitaciones en la casa
barrial. (Break)

2.3. Autogestion con $400
instituciones publicas y

privadas que cuentan con

profesionales en el &mbito

turistico.

2.4 Clausuray cierre

(sesion de fotos) con la $200
entrega de certificados de

asistencia a capacitaciones.

-Invitaciones para la
reunion.

--Lista de asistentes a las
capitaciones

-Registro de asistencia
-Fotografia de los
participantes.

-Informe del cronograma de
capacitaciones

-Lista de profesionales en el
ambito turistico.

-Proforma y facturas de
recursos humanos y

Los actores y
prestadores de
servicios turisticos
participan de forma
voluntaria y activa en
cada una de las
actividades
establecidas en la
capacitacion.

Los costos de las
capacitaciones son
inaccesibles.
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materiales utilizados.

- Hoja de pago de los
honorarios a los técnicos
que efectua el trabajo.

- Existencia de un libro de
ingresos y egresos en la
tesoreria de la comunidad.

ACTIVIDADES DE COMPONENTE 3 (Convenios con actores locales)

2.1. Socializacion de la $0,00
iniciativa con actores locales
(presidente, vicepresidente,
tesorero, vocales del GAD
parroquial y representantes
barriales) en el salon alterno

del GAD parroquial.

-Listado de actores locales.

2.2. Reunién con los y los $500
conocedores del patrimonio

natural y cultural (MINTUR,
Ministerio de Cultura,

Instituto Nacional de

Patrimonio Cultural INPC,

Ministerio de Ambiente,

Direccion de Turismo).

- Informes de los trabajos
efectuados.

-Listado de los vestigios
naturales y culturales
recolectados.

2.3. Aceptacion de acuerdos  $150
y legalizacién del convenio

en una notaria mediante

firmas legales de

compromiso.

-Facturas de adquisicion de
los materiales y
equipamientos para la
capacitacion.

-Detalle de los gastos que
realizaron en la firma y
legalizacion de los
convenios.

Dafios por
fendbmenos naturales
en los patrimonios
naturales y culturales.

La poblacion de la
comunidad valora 'y
protege el patrimonio
natural y cultural en
un 90%.

Gran parte de los
habitantes de la
comunidad estan
interesados en
colaborar en la
basqueda de
vestigios histdricos
culturales y naturales
del sector y el
Ministerio de Cultura
de la provincia de
Cotopaxi colabora
para preservar los
espacios.

Las instituciones
publicas como
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Ministerio de Cultura,
MINTUR, GAD y
actores locales
apoyan a la ejecucion
del proyecto
juntamente con la
comunidad.

TOTAL DEL PROYECTO $3300

Nota. La tabla 56 detalla la tabla de Marco légico del programa del fomento de turismo rural.
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4.5.2. Proyectos del turismo rural

Los proyectos de fomento del turismo rural estan basados en los objetivos
estratégicos del programa, a continuacion, el desarrollo de los proyectos propuestos

para la parroquia de Poal6.
Figura 39

Proyectos del turismo rural

I Actividades Presupuesto Cronograma

Nota. La figura 39 representa los proyectos del turismo rural propuestos para Poalé.

A continuacion, se presenta el perfil de cada uno de los proyectos en relacién
a los objetivos estratégicos planteados anteriormente, estos proyectos permiten el

fomento del turismo rural dentro de Poal6.
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Tabla 57
Proyecto 1
1.- [INFORMACION GENERAL
PROYECTO: Generacion de una linea base del potencial turistico de la parroquia San José de Poald.
LOCALIZACION Parroquia rural San José de Poald
BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio y autoridades competentes
EFECTOS: Desarrollo turistico local
2.- |oBJETIVOS
Objetico Estratégico: Elaborar de un plan de desarrollo turistico rural que impulse el potencial de Poal6 para el aprovechamiento de sus recursos naturales y culturales, brindando productos y servicios
de calidad.
3.- |CURSOS DEACCION
a) Planificacion del estudio
ACTIVIDAD TIEMPO / SEMANAS INDICADOR DE EXITO %DE CLIENTES CLAVES
PRESUPUESTO 112 |13 |4 |5 |6 |7 |9]10 METAS RECURSOS LIMITACIONES PRESUPUESTO
$700,00
1 [Ubicacién de los recursos yatractivos Namero de recursos y atractivos No cuentan con acceso los -
turisticos. identificados. atractivos turisticos.
2 |Levantamiento de informacion. Actualizar informacion. Econémicos |Inconformidad con la informacion $200,00
Humanos |recolectada.
3 |Informe técnico. Disefio de la linea base del potencial Tecn0|égicos Falta de informacién necesaria en la $500,00
turistico. linea base.
4 |Entrega de la linea base. Aprobacion de la linea base. Rechazo de la linea base. -
FECHADE INICIO: Predeterminado
FECHA DE TERMINACION: Predeterminado
UNIDAD DE MEDIDA: 25% del margen de ganancia
b) |Seguimiento y Retroalimentacion
Verificacion Parcial Inicial: Predeterminado
Verificacion Parcial Fnal: Predeterminado
4.- |OBSERVACIONES
SIN

Nota. La tabla 57 presenta el proyecto 1 para Poal6.
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Proyecto 2
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1.- [INFORMACION GENERAL

PROYECTO: Actualizacion del inventario turistico de la parroquia San J6se de Poald.

LOCALIZACION Parroquia rural San José de Poal6

BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio y autoridades competentes
EFECTOS: Desarrollo turistico local

2.- |oBJETIVOS

Objetico Estratégico:
calidad.

Elaborar de un plan de desarrollo turistico rural que impulse el potencial de Poal6 para el aprovechamiento de sus recursos naturales y culturales, brindando productos y senicios de

3- [CURSOS DE ACCION

a) Planificacion del estudio

de atractivos turisticos.

atractivos turisticos.

4 |Aprobacién del inventario turistico actualizado.

Aprobacion del inventario generado.

Tecnolégicos

actualizacion.

ACTIVIDAD TIEMPO / SEMANAS INDICADOR DE EXITO %DE CLIENTES CLAVES
PRESUPUESTO 1 (2 (3 |4 |5 |6 |7 [9]10 METAS RECURSOS LIMITACIONES PRESUPUESTO

$500,00

1 |Solicitar inventario de atractivos turisticos Obtencién del inventario base con la Poca informacién obtenida. -
informacion previa.
2 |Armar grupo de trabajo para la recoleccion de Definir grupos de trabajo. ) Escaso personal profesional. -
informacion. Economicos
. n .z . . . A . . Humanos .z Z

3 |Actualizar la informacién existente del inventario Informacién actual del inventario de Informacion erré6nea detectada en la $500,00

Rechazo del inventario actualizado.

FECHADE INICIO:

Predeterminado

FECHA DE TERMINACION:

Predeterminado

UNIDAD DE MEDIDA:

25% del margen de ganancia

b) |Seguimiento y Retroalimentacion

Verificacion Parcial Inicial:

Predeterminado

Verificacién Parcial Fnal:

Predeterminado

4.- |OBSERVACIONES

SIN

Nota. La tabla 58 presenta el proyecto 2 para Poalé.
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Proyecto 3

1.- |INFORMACION GENERAL
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PROYECTO: Establecer programas de capacitaciones periddicas que permitan mejorar la oferta turistica y la prestacion de servicios.

LOCALIZACION Parroquia rural San José de Poald

BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio y autoridades competentes
EFECTOS: Desarrollo turistico local

2.- |0BJETIVOS

Objetico Estratégico: Desarrollar yfortalecer de las capacidades de los actores y prestadores de servicios turisticos a través de la formacion y capacitacion de habilidades en turismo rural.

3- [CURSOS DEACCION

a) Planificacion del estudio

ACTIVIDAD TIEMPO / SEMANAS INDICADOR DE EXITO %DE CLIENTES CLAVES
PRESUPUESTO 112 |3 (415 [6 |7 |9(10 METAS RECURSOS LIMITACIONES PRESUPUESTO
$700,00
1 [Determinar las necesidades de los prestadores de Lista de necesidades y prioridades. Deficiente gestion. -
senvicios.
2 |Buscar capacitadores en materia de turismo (entidades Establecer capacitaciones dentro del Econémicos |Escaso presupuesto.
publicas). ambito turistico a los actores locales. Humanos
3 | Invitar a los asistentes (actores locales). Armar grupos de trabajo. Tecnolégicos Desinterés por participar. -
4 |Ejecucion del programa de capacitacion. Mejora en las condiciones de vida y Ausencia de resultados positivos. $700,00
empleo.
FECHADE INICIO: Predeterminado
FECHA DE TERMINACION: Predeterminado
UNIDAD DE MEDIDA: 25% del margen de ganancia
b) |Seguimiento y Retroalimentacion
Verificacion Parcial Inicial: Predeterminado
Verificacion Parcial Final: Predeterminado
4- |OBSERVACIONES

SIN

Nota. La tabla 59 presenta el proyecto 3 para Poalé.
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Tabla 60

Proyecto 4
1.- [INFORMACION GENERAL
PROYECTO: Implementacién de acciones de mejora en las facilidades turistica de la parroquia San José de Poal6.
LOCALIZACION Parroquia rural San José de Poalé
BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio y autoridades competentes
EFECTOS: Desarrollo turistico local
2.- |OBJETIVOS

Objetico Estratégico: |Mejorar las facilidades turisticas existentes con el propésito de tener un facil acceso a los atractivos turisticos dentro de la parroquia.

3- [CURSOS DE ACCION
a) Planificacion del estudio

ACTIVIDAD TIEMPO / SEMANAS INDICADOR DE EXITO % DE CLIENTES CLAVES
PRESUPUESTO 1 |2 |3 (4 |5 6 7 |9 |10 METAS RECURSOS LIMITACIONES PRESUPUESTO
$3.200,00
1 [ldentificar las facilidades turisticas en proceso de Determinar las facilidades turisticas Facilidades turisticas deterioradas. -
deterioro. en proceso de deterioro.
2 |Cotizar materiales para la readecuacién de las Seleccién de la mejor oferta para el Alto costo de los materiales para las -
facilidades turistica. proceso de mejora. mejoras.
3 |Gestionar el presupuesto para la readecuacion de Aprobacién del presupuesto. La negativa por parte institucional en $3.000,00
las facilidades turistica dentro de la parroquia. cuanto a un presupuesto para el
Econémicos |plan de mejora de facilidades
Humanos |[turisticas.
4 |Sociabilizacion del plan de mejora para conseguir Tener el apoyo en cuanto a la mano Tecnolégicos [Rechazo por parte de los moradores $200,00
el apoyo respectivo para la mejora de las de obra que necesita para poder en cuanto al apoyo para
facilidades turisticas. poner en marcha el plan de mejora. implementar el plan de mejora de
las facilidades turisticas.
5 |Puesta en marcha del plan de mejora de las Mejora de las facilidades turisticas en Factores climaticos que impidan la -
facilidades turisticas. proceso de deterioro. puesta en marcha del plan de
mejora.
FECHADE INICIO: Predeterminado
FECHA DE TERMINACION: Predeterminado
UNIDAD DE MEDIDA: 25% del margen de ganancia
b) |Seguimiento y Retroalimentacion
Verificacién Parcial Inicial: Predeterminado
Verificacion Parcial Final: Predeterminado
4.- |OBSERVACIONES

SIN

Nota. La tabla 60 presenta el proyecto 4 para Poal6.
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Tabla 61
Proyecto 5
1.- |[INFORMACION GENERAL
PROYECTO: Desarrollo de talleres en asistencia técnica para promover el cuidado del patrimonio cultural, dirigido a los actores locales.
LOCALIZACION Parroquia rural San José de Poald
BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio y autoridades competentes
EFECTOS: Desarrollo turistico local

2.- [oBJETIVOS
Objetico Estratégico:

Concientizar a los actores locales sobre el cuidado del patrimonio cultural de la parroquia.

3.- |CURSOS DE ACCION
a) Planificacion del estudio

ACTIVIDAD TIEMPO / SEMANAS INDICADOR DE EXITO % DE CLIENTES CLAVES
PRESUPUESTO 112 |3 |4 1|5 [6 (7 [9 |10 METAS RECURSOS LIMITACIONES PRESUPUESTO
$600,00
1 [Socializacion del taller de asistencia técnica. Aceptacion del taller de asistencia Negativa del taller de asistencia -
técnica. técnica.
2 |Comunicacion e invitacion al taller de asistencia técnica Presencia de los actores locales en el Ausencia de actores locales en el $200,00
alos actores locales. taller. Econémicos [taller de asistencia técnica.
3 |Presentar las tematicas y opiniones mutuas del cuidado Concientizacién de los actores locales Humanos Desinterés de los actores locales en $400,00
del patrimonio cultural. en el cuidado del patrimonio cultural. | T€cnologicos |e cuidado del patrimonio cultural.
4 |Evaluar el taller de asistencia técnica. Actores locales comprometidos en el Desacuerdos en el cuidado del -
cuidado del patrimonio cultural. patrimonio cultural.
FECHADE INICIO: Predeterminado
FECHA DE TERMINACION: Predeterminado
UNIDAD DE MEDIDA: 25% del margen de ganancia
b) |Seguimient0 y Retroalimentacién
Verificacion Parcial Inicial: Predeterminado
Verificacion Parcial Fnal: Predeterminado
4.- |OBSERVACIONES
SIN

Nota. La tabla 61 presenta el proyecto 5 para Poalo6.
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Tabla 62
Proyecto 6
1.- |INFORMACION GENERAL
PROYECTO: Generacion de alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas a través del GAD parroquial que aporten a la dinamizacién del potencial turistico de la parroquia.
LOCALIZACION Parroquia rural San José de Poal6
BENEFICIARIOS: Dentro de los beneficiarios del presente proyecto se encuentran de manera directa los habitantes de la parroquia, prestadores de servicio y autoridades competentes
EFECTOS: Desarrollo turistico local
2.- |OBJETIVOS
Objetico Estratégico: Buscar instituciones publicas y privadas interesados en la dinamizacién del potencial turistico de la parroquia.

3.- [CURSOS DE ACCION
a) Planificacion del estudio

ACTIVIDAD TIEMPO / SEMANAS INDICADOR DE EXITO %DE CLIENTES CLAVES
PRESUPUESTO 11213 |4 1|5 [6 [7 [9](10 METAS RECURSOS LIMITACIONES PRESUPUESTO
$400,00
1 [ldentificar instituciones publicas y privadas que Identificar Instituciones publicas y Ausencia de turisticas instituciones
aporten al desarrollo de la actividad turistica. privadas que estén dispuestas en publicas y privadas.
trabajar en la dinamizacion del -
potencial turistico de la parroquia. L
Econémicos
2 |Sociabilizar los objetivos y beneficios entre las Acuerdo de las partes con el objetivo Humanos Desacuerdo de las partes con el $400,00
instituciones cooperantes. ybeneficios de la alianza Tecnoldgicos |objetivo y beneficios de la alianza
estratégica. estratégica.
3 |Firmas de alianzas estratégicas Firma de la alianza estratégica de Desinterés de las partes en formar
interinstitucionales. las partes. parte de la alianza estratégica. B
FECHADE INICIO: Predeterminado
FECHA DE TERMINACION: Predeterminado
UNIDAD DE MEDIDA: 25% del margen de ganancia
b) |Seguimiento y Retroalimentacion
Verificacion Parcial Inicial: Predeterminado
Verificacion Parcial Final: Predeterminado
4.- |OBSERVACIONES
SIN

Nota. La tabla 62 presenta el proyecto 6 para Poalé.
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Presupuesto total Proyectos
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PROYECTOS COSTO
PROYECTO 1 |Generacion de una linea base del potencial turistico de la parroquia San José de Poal6. $700,00
PROYECTO 2 |Actualizacion del inventario turistico de la parroquia San Jése de Poal6. $500,00
PROYECTO 3 |Establecer programas de capacitaciones periddicas que permitan mejorar la oferta $700.00
turistica y la prestacion de servicios. !
PROYECTO 4 |Implementacion de acciones de mejora en las facilidades turistica de la parroquia San
. . $3.200,00
José de Poald.
PROYECTO 5 |Desarrollo de talleres en asistencia técnica para promover el cuidado del patrimonio
cultural, dirigido a los actores locales. $600,00
PROYECTO 6 |Generacion de alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas a través del
GAD parroquial que aporten a la dinamizacién del potencial turistico de la parroquia. $400,00
COSTO TOTAL $6.100,00

Nota. La tabla 63 presupuesto total para la generacion de los proyectos para Poal6.
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Conclusiones

Al finalizar la investigacion en la parroquia San José de Poald, se pudo llegar a

las conclusiones descritas en los siguientes parrafos que aportan a la indagacion

realizada en el proceso de estudio.

En conclusién, se analiz6 el Turismo Rural, como aquella labor que se desarrolla
en el medio natural de manera planificada y sostenible, basada en la
participacion de la poblacion local organizada para beneficio de la zona rural,
siendo los recursos y atractivos un componente clave para el desarrollo de la
actividad turistica; del mismo modo se estudi6 la oferta turistica que permitié
generar estrategias de Desarrollo Local a fin de diversificar las actividades que

se pueden realizar en la parroquia San José de Poalo6.

Otro aspecto clave para el desarrollo de la investigacion fue el analisis de las
problematicas percibida de la parroquia Poal6 debido a los bajos ingresos
econdmicos de quienes emprenden en actividades turisticas, asimismo el
frecuente abandono del sector agropecuario ya que la poblacién constantemente
migra en bdsqueda de nuevas oportunidades laborales, lo que ha ocasionado

gue exista un escaso aprovechamiento de los recursos naturales y culturales.

Luego, la fundamentacion tedrica fue desarrollada en funcion de la informacién
bibliogréafica proveniente de fuentes primarias y secundarias, que aportaron al
analisis del turismo rural como estrategia de desarrollo local de la parroquia San

José de Poal6.
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En definitiva, el marco metodoldgico fue elaborado con base al enfoque
cualitativo y cuantitativo, modalidad de campo, investigacion de tipo exploratoria-
descriptiva e instrumentos de recoleccion de informacién; por los cuales se pudo
comprobar que existe un desconocimiento en cuanto al turismo rural como
actividad para generar ingresos econémicos y nueva fuente de empleo que

contribuye a mejorar la calidad de vida de la localidad.

Por consiguiente, el diagndstico situacional se determind que la parroquia cuenta
con dieciséis atractivos turisticos de los cuales seis son de tipo naturales y diez
de tipo culturales calificados de aptos y medianamente aptos, cabe sefialar que
ninguno ha sido catalogado como no apto debido a que se ha tomado los
atractivos mas representativos de la parroquia de Poald, lo que contribuye como
aporte para proporcionar informacion actualizada al catastro de atractivos
turisticos que se maneja en la parroquia. Asimismo, se ha evidenciado una
escasa planta turistica, ausencia de punto de informacion y una sola linea de

transporte que dificulta la llegada a la parroquia.

En resumidas palabras, para lograr el aprovechamiento de los atractivos de la
parroquia San José de Poal6 dentro del contexto del Turismo Rural, se trabajo
con la metodologia de marco légico, el mismo que una vez analizado permitio
generar estrategias de aprovechamiento y dinamizacion turistica que conlleva a
la generacién de nuevas actividades que contribuyen al fortalecimiento del
entorno, asi como también a la mejora del estilo de vida de los miembros de la

parroquia.
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Finalmente, se disefid las estrategias de desarrollo turistico enfocadas al
aprovechamiento y dinamizacion turistica, para lo cual se planteé tres objetivos
estratégico, que son: 1.- Plan de desarrollo turistico rural, 2.- Fortalecimiento de
las capacidades de los actores y prestadores de servicios turisticos, 3.-
Generacion de convenios con actores locales para promover el cuidado del
patrimonio cultural, con la finalidad de preservar espacios y atractivos con
potencial turistico; los cuales se han desarrollado a través de dos proyectos por
cada objetivo, en este sentido se han consolidado seis proyectos importantes

para potencializar el sector turistico en Poald.
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Recomendaciones

A continuacion, se presentan las siguientes recomendaciones que se han

determinado para fortalecer el proyecto de investigacion:

e Esrecomendable indicar que se haga uso de los resultados obtenidos en el
analisis del Turismo Rural como estrategia de Desarrollo Local para
diversificar la oferta de actividades turisticas en lugares que buscan
aprovechar y potencializar tanto los recursos como los atractivos turisticos

existentes dentro del sector.

e Se recomienda no solo hacer uso de la actividad agropecuaria sino también
generar nuevas fuentes de ingresos con la actividad turistica que permita
aportar al crecimiento econdmico de los habitantes de la parroquia San José

de Poalé.

e Para mejorar la actividad turistica en Poal6 se recomienda trabajar de
manera mancomunada entre autoridades provinciales, municipales,
parroquiales, prestadores de servicios para incentivar a la comunidad,
ademas implementar nuevos proyectos donde puedan ser participes otros
sectores afines a la ambito turistico ya sean empresas privadas o publicas

los mismos que permitiran generar beneficio en la localidad.

e Se recomienda al GAD parroquial y prestadores de servicios trabajar en
beneficio de la mejora del sistema turistico dentro del sector, priorizando la
infraestructura turistica especialmente lo referente a alojamiento debido a

gue los turistas por la ausencia de este tipo de servicio opta por dirigirse a
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lugares cercanos como Latacunga, Pujili, Saquisili o Salcedo para pernoctar,

lo que representa un bajo flujo de turistas que se quedan en la localidad.

Por ultimo, se recomienda que el departamento de proyectos del GAD
parroquial dedicado a la gestion turistica, tome en consideracion los objetivos
estratégicos y los proyectos generados en la investigacion, con el fin de
promover el desarrollo del Turismo Rural en San José de Poald, y puedan
ser tomados en cuenta dentro del presupuesto anual asignado a la parroquia

y a su vez ponerlos en marcha dentro del sector.
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