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CAPÍTULO I
Generalidades
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Planteamiento del Problema 

Falta de cuidado de la infraestructura 
turística

Débil posicionamiento y promoción 
del turismo 

La población se enfoca en actividades 
primarias como: agricultura y 

ganadería  

Ausencia de información de los 
atractivos, por el bajo nivel de 

gestión turística 

Formulación del 
Problema 

¿La evaluación del 
potencial turístico 

incide positivamente 
en la demanda 

turística del cantón 
Mejía 
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Justificación e importancia  

Crecimiento 
económico a 

través del turismo 
como otra fuente 

de ingresos de 
pobladores

Necesidad de 
aprovechar los 

recursos turísticos 

Mejora en la 
planta e 

infraestructura 
turística

Participación de la 
empresa pública y 

privada
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Objetivos 

Evaluar el Potencial 
Turístico del cantón 

Mejía y su 
incidencia en la 

demanda turística

Realizar la fundamentación teórica que respalde el problema de 
investigación

Determinar la demanda turística del cantón

Analizar la oferta turística del cantón 

Diagnosticar y jerarquizar el potencial turístico 

Evaluar el efecto del potencial turístico en la demanda del cantón

Objetivo 
General 

Objetivos Específicos 
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CAPÍTULO II
Marco Teórico 
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Variable independiente 

Mercado 

Turístico 

Oferta 

Turística 

Potencial 

Turístico 

Potencial 

Turístico 

Producto Turístico 

Atractivo Turístico  

Planta e 
infraestructura  

Turística 

Evaluación del 
Potencial Turístico 
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Variable dependiente 

Mercado 

Turístico 

Sistema  

Turística 

Demanda 

Turística 

Demanda  

Turística  

Tipos de demanda 
turística  

Factores 
determinantes de la 

demanda  

Medición de la 
demanda 

Análisis de la demanda 
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Marco Legal 

Consejo 
Nacional de 
Competencias 

COOTAD 

Ley de 
turismo 

Constitución 
de la 
Republica del 
Ecuador 
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CAPÍTULO III
Metodología de 

desarrollo del proyecto



12

Proceso metodológico 

Enfoque de la 
investigación 

Enfoque Mixto 

Enfoque 
Cuantitativo 

Enfoque 
Cualitativo 

Modalidad de 
investigación 

Investigación de 
campo  

Investigación 
exploratoria 

Tipos de 
investigación 

Investigación 
descriptiva 

Investigación 
correlacional 

Investigación 
bibliográfica 

Técnicas de 
investigación 

Observación 

Encuesta 

Población y 
muestra 

Población 

Muestra 
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CAPÍTULO IV
Diagnóstico y 

resultados 



14

Situación geográfica 

Temperatura 

Uso y cobertura del suelo 

Cuencas hidrográficas 

Flora y fauna 

Análisis micro y macro ambiente 

Factores Naturales 
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Población Estructura 
económica 

Factores Económicos  Factores Culturales 

Cultura y tradición 

Análisis micro y macro ambiente 



16

Aplicación de indicadores y metodología 

Alojamiento 

Alimentos y bebidas 

Establecimientos de recreación 

Operación turística 

Infraestructura básica 

Planta Turística 



17

Ficha del atractivo 
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Análisis e interpretación Paseo Procesional del Chagra  

Los turistas encuestados afirmaron que un 
50% conocen la festividad del Paseo 
Procesional del Chagra y el 50% restante no 
la conocen. Es decir, que la mitad de los 
turistas son conocedores y participantes de 
la manifestación Cultural del Cantón Mejía.

Análisis e 
interpretación 
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Análisis e interpretación Paseo Procesional del Chagra  

La mitad de encuestados que Si conocen 
sobre la manifestación Cultural, calificaron 
a la festividad del Cantón Mejía, con un 
100% entre el 20 al 18, con una valoración 
excelente.

Análisis e 
interpretación 
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Análisis e interpretación Paseo Procesional del Chagra  

La mitad de los encuestados que No 
conocen sobre el Paseo Procesional del 
Chagra, respondieron el 100% que Si les 
gustaría conocer y ser partícipes de la 
Manifestación Cultural.

Análisis e 
interpretación 
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Discusión de resultados   

• Se realizo del catastro turístico del cantón Mejía;

• Se desarrollo el catastro turístico del cantón Mejía;

• Se levanto fichas turísticas del cantón Mejía;

• Se descubrió dos nuevos atractivos turísticos en el cantón;

• La demanda turística del cantón se compone por un 64,7% de turistas extranjeros y un 35,3% turistas nacionales, la 

mayor cantidad de visitas son de nacionalidad ecuatoriana, seguida de Estados Unidos, Venezuela, Colombia, Francia, 

Canadá y Suiza;

• Se obtuvo un total de 45 atractivos turísticos, 4 operadoras turísticas, 31 establecimientos de alojamiento, 89 de 

alimentación, 34 de recreación y por último no se evidencio compañías de transporte turístico.

• En cuanto a la validez de los hechos, en la búsqueda es evidente que el cantón Mejía tiene el potencial turístico 

necesario para ser uno de los principales destinos turísticos del país 
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CAPÍTULO V
Conclusiones y 

recomendaciones 
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Conclusiones  

• Se conceptualizó la fundamentación teórica de la investigación, la misma que ayudo a la comprensión de términos y 

conceptos basándose en el potencial y demanda turística, por medio de técnicas de investigación de carácter 

bibliográfico.

• Para la determinación de la demanda, se utilizó la población que visito el Parque Nacional Cotopaxi que se encuentra 

dentro del cantón Mejía, esto por motivo que tanto los alojamientos turísticos y al GAD Cantonal no poseen datos de 

ingresos que ayuden a la investigación.

• En conclusión, aunque la oferta turística del cantón Mejía es diversa, al contar con gran cantidad de atractivos 

naturales y culturales, infraestructura y planta turística, no son consideradas como eje principal para el fomento de 

turismo, debido a que los visitantes eligen destinos con posicionamiento en el mercado turístico. 

• Finalmente, tras la evaluación del potencial turístico que tiene el cantón Mejía, la mayoría de los atractivos naturales 

y culturales poseen atributos únicos, des esta manera, genera que el turista nacional y extranjero se motive a 

regresar a los diferentes atractivos, permaneciendo un mayor tiempo del que estuvo en su anterior visita en el 

cantón. 
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Recomendaciones 

• Promover campañas de conservación de uso del suelo y medio ambiente, a través de los entes reguladores, en este 

caso, los GAD’s parroquiales del cantón Mejía y el Ministerio de Turismo (MINTUR).

• Finalizar los trabajos y proyectos relacionados al área de turismo en los diferentes atractivos turísticos, tomándolos 

como uno de los actores importantes para el desarrollo económico y social del cantón.

• Implementar por medio de la Dirección de Turismo del cantón Mejía, un sistema para el registro de visitantes en los 

diferentes atractivos y establecimientos turísticos del cantón.

• Trabajar de manera conjunto con operadoras turísticas que permitan la inclusión de los diferentes atractivos 

turísticos naturales y culturales del cantón Mejía.

• Mejorar las estrategias de marketing como punto referencial a la marca del cantón llamada “VALLE DE LOS 9 

VOLCANES”.

• Por medio de la intervención de empresas públicas y privadas, mejorar la imagen de la infraestructura y planta 

turística ofertada


