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RESUMEN

El propoésito del proyecto descrito en el presewoiuthento es desarrollar e implantar, en
base a fundamentos de la Ingenieria de Softwaee plataforma informatica que brinde
soporte a una comunidad virtual académica dirigi@gtudiantes universitarios, basada en
la mayoria de caracteristicas de lo que se conoo® dVeb 2.0 y en la utilizacion de

herramientas de software libre.

Esta plataforma informatica se proyecta como umeaiteenta de ayuda para estudiantes
de las diferentes universidades de nuestro passabhdo que la informacién fluya de una
forma mas rapida y natural entre los miembros deolaunidad, dejando de lado las

limitaciones de tiempo, lugar o espacio que seesmihn en una comunidad convencional.

En cuanto a la metodologia de desarrollo, se palateitilizacion de UWE (UML-based

Web Engineering), una propuesta de ingenieria pplaaciones web basada en UML
(Unified Modeling Language). Esta metodologia dsatllo se basa en un proceso
iterativo e incremental, que incluye flujos de &by puntos de control, y sus fases

coinciden con las propuestas en el Proceso UndidadDesarrollo.

Ademas, se planteod la utilizacion de un sistemaekion de contenidos (CMS), que
permita modificar y configurar parametros de latgftaama, asi como simplificar la

creacion, distribucion, presentacion y manteninuetd los diferentes contenidos del sitio,
por lo cual se ha escogido a Joomla! como el ssengestion de contenidos a utilizar, al

ser éste uno de los mejores CMSs Open Source @eenas encontrar.



CAPiTULO |

INTRODUCCION

1.1. ANTECEDENTES

Se conoce como comunidad al conjunto de individpaos comparten fines, conductas,
costumbres, que interactlan y se relacionan ehtiedo individuo, como tal, dentro de
una sociedad busca a sus similares para conformpogymas pequefios que comparten de
una manera mas estrecha los mismos interesesutandis y especificos, encontrando asi

una identidad dentro de esta sociedad.

Con los crecientes avances tecnoldgicos de losligpenemos en la actualidad se ha dado
paso a la integracion de diferentes herramientalgs tcomo la informatica y las

telecomunicaciones, creando asi el mayor sucesbudstros tiempos conocido como

Internet, asi, se podria decir que el desarrolltadecnologia ha cambiado tanto el estilo
de vida de las personas, que una computadora enhca@dr es ahora tan necesaria como
una cocina o un refrigerador. La mayor parte devidetles se desarrollan desde un
computador; y es por eso que se ha difundido deeragoredominante el concepto de

intercambio de informacién a través de la Web comml de difusion.

Estamos inmersos en una sociedad de constantesosamb la que la vida virtual encaja
cada vez mas en nuestra vida personal, a tal pgugomuchas actividades cotidianas
comienzan a realizarse a través de Internet, irddoi asi al uso de las nuevas tecnologias
de la informacion y convirtiéendolas en herramienitadispensables en toda actividad

personal.



Las comunidades sociales, en este tiempo, han admhirasticamente, dando paso al
desarrollo de comunidades virtuales globalizadasa Persona, en cualquier parte del
mundo, puede estar conectada con otra en tiempp agiacomo puede intercambiar
fotografias, videos y comentarios. Por estas y m@sialazones mas, la Internet se ha
convertido en el medio de comunicacion, prolifedace intercambio de informacion mas

utilizado y difundido en todo el mundo.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, atblpodecir que la creacion de
comunidades virtuales con fines académicos es po#ro acertada en estos dias; v,
utilizando el proceso de difusion de indole viratlyalcance masivo a favor, es factible
formar comunidades académicas en poco tiempo,sequia las personas podrian publicar

sus dudas, comentarios, sugerencias y conocimeengeneral.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El concepto de comunidad ha formado parte de la Wésole sus origenes, millones de
usuarios de este servicio en todo el mundo han zsdpea explorarla y muchos han
pasado a formar parte de algunas de las comunidagedan surgido para satisfacer

necesidades en materia de comunicacion, informacentretenimiento.

Ademas, en la actualidad existen diversos factquesde una u otra manera hacen mas
dificil la comunicacion interpersonal debido allacado estilo de vida, teniendo ademas la
distancia fisica como un gran obstaculo que proeb@aslamiento cultural, buscando asi,
nuevas herramientas como la Internet que permaenomunicacion y relacién entre

personas a través de redes sociales virtuales.



En paises como Esparia, por ejemplo, existen veoiasinidades virtuales especializadas
en el campo académico y universitario especificaendales como: www.universia.es,
www.redkampus.com, www.patatabrava.com, www.unsooom, www.nosuni.com y
www.studylounge.es, entre otras. En el Ecuador xistem mas de cinco de estas
comunidade’s y no precisamente enfocadas al campo educativaguemayoria fueron
creadas para satisfacer necesidades de gruposytentas, que precisan estar en contacto

con sus familiares y amigos en el Ecuador.

En nuestro pais, debido a la falta de una comunittacal académica propia, la poblacion,
joven en su mayoria, se ve obligada a formar mhrteomunidades creadas en el exterior

para otras sociedades e inclusive en otros idiomas.

Es por ello que se ve la necesidad de desarrofiaraomunidad virtual universitaria

propia, que satisfaga nuestras necesidades yastieaa nuestra idiosincrasia y cultura.

1.3. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

La Internet estd cambiando los habitos de vidaadeotiedad moderna. La gente utiliza
sistemas de mensajeria instantdnea para comunicansetras personas, sube fotos y
videos, busca informacién y forma parte de comu@davirtuales; las mismas que, se han
convertido en una parte natural del desarrollcageattividades cotidianas, principalmente
de los jovenes, puesto que, éstas facilitan uncesgpara conocer gente, formar grupos,
intercambiar mensajes, realizar actividades coagynt por ser un lugar propicio para el

intercambio de informacion.



Gracias a las diferentes comunidades virtualesppge a poco han surgido en la Web,
cualquier persona tiene acceso facil e inmediatnaaextensa cantidad de informacion, y
de igual manera, pasa a formar parte de un amb@mntel cual puede compartir sus
conocimientos con los demas. Asi, una persona pamszigler a cierto tipo de informacion

para tratar un problema especifico que necesitdversen ese momento.

Las comunidades virtuales estan en constante destiony esto implica una mayor
cantidad de relaciones Vvirtuales interpersonalesno€iendo este hecho, es posible
concluir que cuando una persona requiera de comationpopular o de conocimiento que

no se puede encontrar en libros, puede recurtiraafwente acorde a su necesidad.

También es conocido que las personas buscan afianaaidentidad, ya sea ésta real o
virtual, ademas de buscar individuos dentro derupacon los que compartan los mismos
intereses particulares y especificos. Entoncesgpémo crear una comunidad virtual con
fines educativos, que dé a estos individuos unatiaked dentro de una sociedad y que

brinde un servicio a una comunidad real, para ligiaef este segmento de la poblacion.

Es por esto que se contempla la importancia der enea plataforma informética que
permita el desarrollo de una comunidad virtualitia a un segmento de la poblacién que

comparte la vida universitaria en nuestro pais.

Esta comunidad virtual pretende ser una herramieletaayuda para los diferentes
estudiantes universitarios en nuestro pais, seabmse la informacién fluya de una forma
mas rapida y natural entre los miembros de estaucmiad, y no tener limitaciones de

tiempo, lugar o espacio.



1.4. OBJETIVOS

1.4.1.0BJETIVO GENERAL

Realizar el analisis, disefio e implementacion de plataforma informatica que brinde
soporte a una comunidad virtual universitaria, ghiatercambio de informacion, ideas

y soluciones a problemas cotidianos, basada erela2\ y utilizando software libre.

1.4.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Realizar un sondeo de opinion para estableceetpserimientos necesarios para

implementar la comunidad virtual universitaria.

* Analizar los requerimientos obtenidos para el deiarde la comunidad virtual

universitaria y documentar su especificacion wilido el estandar IEEE - 830.

* Realizar el disefio de un modelo global que perfaitamplementacién de la
comunidad virtual universitaria utilizando UWE commetodologia de

desarrollo de aplicaciones web.

e Utilizar un sistema de gestion de contenidos, cdma@s Joomla!, para la
creacion de la plataforma informatica para sopdeela comunidad virtual

universitaria.



1.5. ALCANCE DEL PROYECTO

Vista la necesidad de una comunidad virtual unitaeta en nuestro pais se realizara el
analisis de requisitos de la plataforma web queap®rte a esta comunidad, asi como su
disefio e implementacion de un prototipo en un deryersonal, en el cual se ejecutaran

las pruebas pertinentes para comprobar la cori@etzonalidad del sistema.

Ademas, el desarrollo de este proyecto estara basath mayoria de caracteristicas de lo
que se conoce como Web 2.0, utilizando entre alasoncepto de comunidades de

usuarios, asi como algunos de sus principalescsesvi

Para establecer claramente los servicios a implersn en la comunidad virtual
universitaria, se realizard un sondeo de opinida @munidad de la Escuela Politécnica

del Ejército.

1 http://migranteecuatoriano.gov.ec/blogs/reddagesvirtuales/redes-ecuador/



CapPiTULO I

MARCO TEORICO

2.1. COMUNIDAD VIRTUAL

Antes de hablar de comunidad virtual es necesamnapeender que una comunidad es una
agrupacion de individuos que comparten interesescgsidades comunes. Por lo general
en una comunidad se desarrolla una identidad édrde su diferenciacion de otros grupos;

diferenciacion que es compartida y elaborada ppnsambros.

La creacion practica de un sistema en el cuale@xisiertos vinculos interpersonales no es
una eventualidad, sino una necesidad para pemsistt logro de objetivos comunes, y en

este caso, la interdependencia es muy necesaria.

Todo grupo implica ventajas para cada uno de degramtes. El momento en el que un
individuo tiene conciencia de esta afirmacion, sede llegar a la creacion de una

comunidad con un fin deseado, y esto a su vezigaroposteriormente a la asociacion.

Generalmente, una comunidad se agrupa voluntarienbaio la necesidad de cumplir un
objetivo en comun. La consecucién de este objatrdleva un grado de compromiso por
parte de cada uno de los integrantes, estable@érato una relacién particular entre ellos
especifica de esa comunidad. Sin embargo, un wbjetio es necesariamente
indispensable; basta una identidad comun para soafouna comunidad, sin la necesidad

de un objetivo especifico.



Uno de los principales elementos que forman pagtéoda comunidad es el elemento
distintivo que poseen cada uno de sus miembrogl easo puntual de una comunidad
virtual, éste puede definirse como la publicitacdinla pertenencia a cierta comunidad
como una forma de darnos a conocer mas rapidamgueer diferenciarnos de los demas
integrantes del grupo. Asi, es posible saber cet@racteristicas que definen a una
persona, como por ejemplo, sus preferencias, gustsimplemente sus pasatiempos para

poder entender mas rapidamente a esa persona.

2.1.1.CARACTERISTICAS DE UNA COMUNIDAD

Si bien en todas las culturas y todos los tiempas éxistido diversos tipos de
comunidades, que pueden llegar a ser opuestamgeatentes en la mayoria de sus

aspectos, en toda comunidad existen las siguieatasteristicas comunes:

» Cada miembro desempeiia un papel dentro de la cdatuni

» Dentro de una comunidad debe existir relacion y wuaoacion entre por lo

menos dos de sus miembros.

e Una comunidad debe tener normas y lineamientosigureel comportamiento

de cada persona dentro del grupo.

* Toda comunidad posee una identidad comun a traavées clial se diferencia de

otros grupos o comunidades.



2.1.2.ELEMENTOS DE UNA COMUNIDAD

Existen ciertos elementos que forman parte deifaredtes comunidades que podemos
encontrar, ya sea que se desarrollen éstas endio fico o en un medio virtual; asi

encontramos los siguientes:

2.1.2. 11 DENTIDAD

La identidad es el elemento que hace que una caoedirsie diferencie de otras, asi,
es importante que cada miembro esté consciente gersenencia y sea una parte

activa del grupo, puesto que constituye un elemeetesario en su desarrollo.

2.1.2.20BJETIVO

Es uno de los principales elementos de una comadiniaeneralmente es el fin
comun por la cual ésta se conforma. Un objetivolooes aquel que agrupa a todos

los integrantes de la comunidad.

Ademas de existir un objetivo comun, cada miembeolad comunidad tiene sus
propios objetivos personales que no necesarianttten coincidir con el objetivo
principal dentro de la comunidad, pero es necesanier en cuenta que mientras mas
asociaciones se encuentren entre los objetivoomaEes y el objetivo comun, se

desarrollara mejor la comunidad.
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2.1.2.3MEDIO

Ya sea éste fisico o virtual, el medio es el emtame permite el desarrollo normal

de la comunidad, asi como la sociabilizacion y coicacion entre sus miembros.

2.1.2.4INTEGRANTES

Los integrantes o miembros de una comunidad sorllaguindividuos que la
conforman. Estos pueden ocupar roles muy variagositud de su grado de

compromiso con la comunidad.

Basicamente, dentro de lo que corresponde a unarsdad virtual es posible
distinguir entre lideres, colaboradores y usuaibexito de toda comunidad se basa
en el esfuerzo y grado de compromiso tanto de #isres como de sus

colaboradores, asi como en el grado de participatedos usuarios en general.

2.1.2.5COMPROMISO

El compromiso es el grado de esfuerzo que cadalarios integrantes dedica a la
busqueda del cumplimiento del o los objetivos dsolaunidad. Es factible decir que
este elemento es el motor de toda comunidad, lananigue Unicamente puede

desarrollarse mientras el grado de compromiso siingegrantes sea alta.

11



2.1.3. TIiPOos DE COMUNIDADES

Existen diversos usos y niveles de andlisis delitéy comunidad, entre ellos: politicos,
religiosos, econdmicos, antropoldgicos o socioldgji@si, lugares tales como carceles,
campamentos y cuarteles también son consideradosnidades desde una perspectiva

sociologica tanto en su descripcion como en susasal

De igual manera, asentamientos humanos como uea oetigiosa, una comuna y otros
similares son el producto de la asociacion y conémion de grupos de personas con

propodsitos y objetivos comunes.

Gracias a la llegada de la Internet, en la actadlide habla también del término
“Comunidad Virtual”, siendo la Web 2.0 la base demeueva forma de interaccion en
la red. Esta comunidad puede encontrarse distabard foros de Internet, en blogs,

fotologs, wikis, etc.

2.1.4. COMUNIDAD VIRTUAL

Una comunidad se define basandose en el conceptmrdanicacion, y ésta existe
Gnicamente si entre sus miembros se compartentereambia informacién. De hecho,
los términos “comunidad” y “comunicacion”, vieneeldatin “comunis”, que quiere

decir comdn. Sin embargo, a pesar de que la comtioic es la base de toda
comunidad, ambos conceptos no deben ser confundidasdividuo que pertenece a

una comunidad puede comunicarse con otro sin qaeséa miembro de dicho grupo.

12



A diferencia de las comunidades tradicionales, sesgpupos se caracterizan
principalmente por el anonimato y la ausencia deawto fisico interpersonal, dando
paso asi a una nueva forma de sociedad, originad#og diferentes cambios en las

normas sociales y por la facilidad que existe parasmitir pensamientos e ideas.

Las primeras comunidades virtuales se centrabancipalmente en la venta o

intercambio de productos a través de la Red, y&zLexistian sitios en los cuales los
usuarios podian subir sus paginas personales defgratuita. Pero la base de las
comunidades virtuales como las conocemos en lalatdd esta dada por los diferentes
grupos cientificos, que dese antes de la llegadalndernet se relacionaban

principalmente para intercambiar informacion, esdeel caso de Usenet, uno de los
sistemas mas antiguos de comunicaciones entre dedesmputadoras, aun en uso.
Usenet es el acronimo de Users Network (Red derios)iaconsistente en un sistema
global de discusion en Internet, que evolucionladeedes UUCP(Unix to Unix Copy).

Fue creado por Tom Truscott y Jim Ellis, estudiarde la Universidad de Duke, en

1979.

Los usuarios pueden leer o enviar mensajes, deadwsrarticulos a distintos grupos de
noticias ordenados de forma jerarquica. Ademas iperen un usuario intercambiar

opiniones y experiencias con otras personas irstdassen el mismo tema especifico.
En muchos grupos de noticias, la mayoria de ldsudos son respuestas a algun otro.
El conjunto de articulos que pueden ser rastreldsts un articulo inicial se denomina
hilo. Las dltimas versiones muestran los articaliaenados en hilos y subbhilos, para

facilitar la busqueda de discusiones en un grupuotieias.

13



Usenet gira en torno al articulo, cada uno de l@mdes puede ser publicado en uno o
mas grupos. Los articulos son los datos que salae@n y propagan mundialmente a
través de esta red. Los articulos tienen un forrdatdéexto simple con algunas otras
restricciones, y son similares a un mensaje deecoslectronico, salvo por sus

cabeceras.

El gran nimero de usuarios y grupos, la escasezcdesos requeridos, la velocidad, el
anonimato, su libre acceso y su descentralizaeidine otros, hacen de Usenet la mayor

red de intercambio de informacién y debate del round

Pero no es hasta en 1985 que aparece “The IMellprimera comunidad virtual de la
historia, creada por un grupo de ecologistas, ezuéh los miembros podian reunirse

para tratar diferentes topicos de discusion.

Segun Howard Rheingold (1996), una comunidad Jiggsd'una agregacion social que
emerge de la red cuando un numero suficiente dsopas entablan discusiones
publicas durante un tiempo lo suficientemente largon suficiente sentimiento

humano, para formar redes de relaciones persoemlelsciberespacio”.

Asi, podemos decir que una comunidad virtual estdpriesta por un grupo de personas
que tienen caracteristicas 0 elementos en comumygscvinculos, relaciones e
interacciones no se llevan a cabo en un mediof&im en un espacio virtual, como lo
es Internet. Asi, los miembros del grupo poseenocaferencia un espacio creado con

Sus aportaciones.

14



Una comunidad virtual surge en el momento en eluqugrupo de personas, ya sean
éstas profesionales, estudiantes o simplemente ruo gcon aficiones e intereses
comunes, utiliza medios de telecomunicacién, comolnternet para establecer,
mantener y ampliar las relaciones interperson&kebecho de que la interaccion entre
las personas pueda realizarse entre personas dasazeediante redes telematicas y no

fisicamente es lo que lleva a hablar de comunideidesles.

2.1.4.1CARACTERISTICAS

Entre los puntos mas importantes al momento dezanalna comunidad virtual, el
disponer de una red de intercambio de informaaéitotformal como informal y el
flujo de la informacion dentro de dicha comunidashstituyen elementos que

dependen de las siguientes caracteristicas:

* Accesibilidad, trata las posibilidades de intercaroacion entre los

miembros de una comunidad.

e Cultura de participacion, colaboracion, aceptacdm la diversidad de
informacion y voluntad de compartir, que condiciotecalidad de vida de la
comunidad, puesto que son elementos clave enjeldiila informacién. Si
la diversidad no es bien recibida y la nocion dilwaracion es vista mas
cOmo una amenaza que como una oportunidad, lasiccomes de la

comunidad seran débiles.

15



» Destrezas disponibles entre los miembros. Las el&strnecesarias pueden
ser de tipo comunicativas, para la gestién de flarnmacion y destrezas de
procesamiento. Asi, en la sociedad de la infornmaaid aspecto clave sera la
informacion que pueden manejar los ciudadanos, \eee a ser una
combinacion de disponibilidad de la informacionbiidad para acceder a la

misma y destrezas para explotarla.

* Relevancia del contenido, al depender la informadithhdamentalmente de
las aportaciones de los miembros de la comunidad,reuy relacionada con

los aspectos de calidad de las comunidades.

2.1.4.2ESTRUCTURA

Al hacer una reflexion utilizando como entorno ladRpodemos observar que los
individuos que habitan en comunidades reales, resadn a formar parte de
comunidades virtuales y que éstas existen como leongnto de otras comunidades
reales. La experiencia o la necesidad de vincukargga comunidad virtual implican
a sujetos socialmente visibles, que pueden perenacmuchas comunidades,

adoptando roles diferentes en cada una de ellas.

Para que resulten atractivas a futuros usuarigscdaunidades virtuales precisan

una minuciosa planificacion de su estructura, cgi@r& compuesta por los siguientes

elementos:

16



e Un conjunto de individuos que comparten una cultemeada por el medio de

las telecomunicaciones y la Internet, extensiblerdendo real en que viven.

« Un espacio geografico, en este caso, el ciberespasin fronteras

delimitadas.

e Un conjunto de reglas y normas de cumplimientogaibdirio por las que se
rige la comunidad, que no censuran ni limitan, [gpre constituyen criterios

de conducta a seguir en un medio de libre expresion

e Un conjunto de moderadores que administran y clamréa comunidad

virtual.

 La informacion y el conocimiento que comparten logembros de la

comunidad mediante los servicios que permiten udambio y utilizacion.

e El dltimo elemento, y quizas el mas importante,spueue afecta a toda la
estructura de la comunidad virtual y sin el cuapesticamente imposible la
existencia de los demas, podriamos entenderlo cadnebemento enlace o

relacion entre los miembros de la comunidad, lamase y los moderadores.

Una comunidad virtual no puede existir sin todassglementos, pero para darles

sentido son necesarios otros componentes comeefiald los servicios que ofrece.

17



2.1.4.3DISeNO

El disefio del sitio web que brinda el soporte eol@munidad virtual debe ser sencillo,
atractivo y facilitar la navegacion. Si el objetigte la comunidad es el de proveer de
informacion y contenidos utiles a sus miembrospttigo de efectos graficos o

imagenes no afiaden valor, por el contrario, pudd®ultar el acceso.

Otro aspecto importante a tomar en cuenta al mameld disefiar es la
funcionalidad. Es importante disefiar paginas bistnueturadas en las cuales el
usuario localice rapidamente el servicio que dgse@ue sera la Unica manera en la

que éste se sienta coOmodo y comience a ser ureagudifta de la comunidad.

Disefios funcionales, manejables y sencillos facilia comunicacion a millones de
usuarios. Sin dejar de lado la parte atractivanevadora, tanto en el aspecto como

en servicios avanzados.

2.1.4.4SERVICIOS

Las comunidades virtuales han ido evolucionando aglac vez estan mas
especializados. Aunque en la mayoria de ellas daeyen servicios basicos como:
noticias, correo electronico, chats o foros de tieba cierto es que como los grupos

humanos son muy diferentes, esa variedad se tramhuceevos servicios.

18



Asi, dependiendo del tipo de comunidad, tendremna$po u otro de servicios. Pero
es importante tener en cuenta que existen servicipg funcion no radica
expresamente en el intercambio de informacion, sjne pueden actuar como

herramientas de apoyo al usuario.

En definitiva, cada comunidad virtual tendra tothmsservicios que sean necesarios

para cubrir las demandas y exigencias de sus moambr

2.1.4.5T1P0os DE COMUNIDADES VIRTUALES

Es posible encontrar distintos tipos de comunidattésales, cada una de ellas con
sus caracteristicas especificas. Asi, existen etifes grupos humanos con una
variedad de necesidades que se traducen en unasartipologia de comunidades

virtuales.

Segun los comunicologos Hagel y Armstrong (1997)ster dos tipos de
comunidades virtuales claramente diferenciadaselEguorientadas hacia el usuario

y las orientadas hacia la organizacion.

En las comunidades virtuales orientadas a los wsyaon ellos quienes definen el

tema de la comunidad y podemos dividirlas en:

* Geogréficas, en las cuales se agrupan personasvigee 0 que estan

interesadas en intercambiar informacién sobre useenarea geografica.
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* Tematicas, orientadas a la discusion de un tematdees comun para los

usuarios.

» Demograficas, agrupan usuarios de caracteristerasgraficas similares.

* De ocio y entretenimiento, creadas para aquellosricautas que ocupan su

tiempo libre en juegos en red, ya sean estos égitas, de simulacion, etc.

* Profesionales, dirigidas a aquellos expertos en roateria especifica que
desarrollan su actividad concreta en un éarea poofals definida,

generalmente asociada a una formacién superior.

» Gubernamentales, son aquellas creadas por orgaigoiernamentales, a
las que puede acudir el ciudadano para obtenamiafén y formar foros de

discusion.

» Eclécticas, son aquellas comunidades virtualesasjxjue prestan diferentes

servicios y tematicas de discusion.

En las comunidades virtuales orientadas haciadanizacion, las tematicas se ven
definidas segun los objetivos y areas de trabapiatea organizacion donde reside la

comunidad y se pueden dividir en:

* Verticales, que agrupan a usuarios de empresasifeientdes ramas de

actividad econdémica o a organizaciones institudema
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* Funcionales, referidas a un area especifica dedjtvade la organizacion, ya

sea ésta de mercadeo, produccién, relaciones papétc.

* Geogréficas, son agquellas que se concentran enzona geografica

especifica cubierta por la organizacion.

Para este caso, se entiende que ésta no es uifecadas cerrada, puesto que

existen comunidades virtuales mixtas, las cualesigm estar orientadas tanto a los

usuarios como a la organizacion.

De igual manera, entre las diversas tipologiasodeuoidades virtuales que podemos
encontrar, es posible establecer tres tipos de wciiades segun lo expuesto por

Jonassen, Peck y Wilson (1999):

» De discurso, en la cual, los miembros de la conachglieden hablar cara a

cara y discutir sobre temas e intereses comunes.

» De practica, son aquellas comunidades virtualel®rcuales, los usuarios
forman grupos de trabajo, asignan roles, ensefgoyan a otros miembros
y asi, desarrollan identidades que son definidadgsoroles que desempefa
cada individuo en el grupo. De esta manera, elnajzaje se da de forma

natural al convertirse en un miembro participatd® una comunidad de

practica.
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* De construccion de conocimiento, el objetivo pmati de este tipo de
comunidades virtuales es el de apoyar a los usuarferseguir estratégica y
activamente el aprendizaje como una meta. Cuanslaniembros poseen
informacion, adquieren confianza para construirocimiento, en lugar de
recibirlo y reproducirlo Unicamente. La construecidel conocimiento se
convierte en una actividad social, y se facilitapedporcionar medios de
almacenamiento, organizacion y reformulacion desdaportadas por cada

miembro de la comunidad.

2.1.5.CoMUNIDAD REAL vS. COMUNIDAD VIRTUAL

Con el nacimiento de las telecomunicaciones, dblproa de la limitacién del espacio
fisico poco a poco ha ido desapareciendo. Estaanfogma de comunicacién permite

diferenciar entre lo que seria comunidad real yaomaunidad virtual.

Cuadro 2.1: Cuadro comparativo entre comunidad reabmunidad virtual

COMUNIDAD REAL COMUNIDAD VIRTUAL

Se desarrolla en un medio virtual. De esta
manera, el espacio fisico y temporal no
supone una limitacién

Se desarrolla en un espacio fisico y
temporal comun para todos

Se desenvuelve en la sociedad real, en la Se extiende en una sociedad virtual, en la
cual los diferentes estados condicionan sus | que no existen fronteras y a la cual puede
normas y se ven limitados por el territorio | accederse desde cualquier parte del mundo

Surge cuando una comunidad real utiliza
las telecomunicaciones como un medio de
desarrollo y constante crecimiento

Es el soporte material de la comunidad
virtual
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En la actualidad, la Internet nos ofrece la caatidk traspasar las barreras del espacio
y del tiempo. De esta manera, ha sido posible d#kar diversas comunidades

virtuales en estos Ultimos anos.

Asi, dependiendo del tiempo destinado a la comar@inacon otros miembros de una
comunidad virtual, nos es posible desarrollar cigrado de afectividad con quien nos
comunicamos, siendo esto algo mas que un simpecarnbio de informacion. Pero
estas caracteristicas se producen unicamente cdasdoiembros de la comunidad
virtual buscan establecer relaciones sociales gtia#s comparables a las que pueden

tener en la vida real.

2.2. LAWORLD WIDE WEB

Desde el comienzo de la utilizacion de las compartslse vio la necesidad de comunicar
varios usuarios entre si, creando asi, redes dargoation y dando paso, posteriormente,

a la Internet.

Leonard Kleinrock, investigador del MIT, public6 4861 un documento en el cual se
concebia por primera vez la teoria de comunicad@®paquetes (tecnologia que permite
dividir los datos y recorrer rutas de destino) dagrar que dos computadores dialogasen
entre si. El Pentagono, a través de su Agenciaralge€tos de Investigacion Avanzada

(DARPA) financio la puesta en marcha de una pryeéetica del documento publicado.
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En el afio de 1969 se crea DARPANET, la primeradedomputadores que unia cuatro
nodos distribuidos descentralizados entre la Uridad de California y la Universidad de

Utah en Estados Unidos.

En 1972 DARPANET cambia su nombre a ARPANET que tgaia conectados
aproximadamente 40 nodos a lo largo de Estadosognifiambién aparece el término
Internetting, haciendo referencia a la interconexaatre redes. Pero realmente el término
Internet aparece propiamente en el afio de 1988douse dividid la parte militar de la

civil y se cred la primera red publica.

La primera comision de control de la configuracitnla Internet fue creada en el afio de
1979 y en 1981 se define el protocolo TCP/IP (Tmas®n Control Protocol / Internet
Protocol) que se constituye como un estandar exii@lde 1982 e implementandose en

todas las maquinas vinculadas a ARPANET a partit de enero de 1983.

ARPANET fue estrictamente controlada hasta el a#&id@B3, cuando su parte militar se
desmembré de ella formando la red MILNET, pero reaidindose ésta aun conectada
mediante el protocolo TCP/IP. Por otra parte ARPANE pesar de su constante
crecimiento, se convirti6 en un pequefio segmentanedio de la vasta galaxia de

maquinas interconectadas.

En 1984 la Fundacion Nacional para la Ciencia (i Science Foundation - NSF) entro
en escena a través de su Oficina de Computacidmiftia Avanzada (Office of Advanced
Scientific Computing). La nueva NSFNET supuso usop&auy importante en los avances

técnicos conectando nuevas, mas rapidas y potampescomputadoras a través de enlaces
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mas amplios, rapidos, actualizados y expandidosoooe el paso de los afios. Otras
agencias gubernamentales también formaron parstderoyecto; entre ellas: NASA, los
Institutos Nacionales de la Salud (National Instisuof Health), el Departamento de

Energia (Departament of Energy), entre otros.

En el mismo afio, el novelista William Gibson pualitNeuromante”, novela en la cual se
define la palabra “ciberespacio”. Por otra partergan de los dominios .gov, .mil, .edu,

.com, .org Y .net, asi como sus sufijos geograficos

La red ARPANET propiamente dicha expiré en 1989ddgpaso asi a la consolidacion de
la Internet, definida a partir de 1990 como la RedRedes. Las funciones de ARPANET
no solo continuaron sino que mejoraron firmemeBteiso del estandar TCP/IP para redes
es ahora de uso global. En 1971, existian Unicamardtro nodos en la red ARPANET,
actualmente existen cientos de millones de compttadconectados a Internet esparcidos

por todo el mundo.

En 1989 Tim Berners-Lee propone un proyecto glapst, se conoceria como World Wide
Web, basado en un proyecto llamado “Enquire”, didefpara permitir a la gente trabajar
junta, combinando conocimientos en una red de deatoa de hipertexto. El configuro el
primer servidor World Wide Web, el primer clientenelusive el primer buscador/editor,
el mismo que corria en ambiente NeXTStep. Estegatoyinicid en octubre de 1990, y el
programa “WorldWideWeb” se hizo accesible en diddeandel mismo afio y se fusiond
con la Internet en agosto de 1991. Desde entoBesgsers Lee ha jugado un papel activo
guiando el desarrollo de estandares web (comoelmgubjes de marcado con los que se

crean las paginas web).
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A principios de 1993 habia alrededor de 50 sereslOExistian basicamente dos tipos de
browsers: el original, basado en lineas de comagm@parado para cualquier plataforma
pero muy limitado y poco atractivo, y el graficesdrrollado Unicamente para plataformas
NeXT. En Febrero se lanzé la primera version akh mhvegador "Mosaic for X",
desarrollado en el NCSA (National Center for Supemguting Applications), la misma
que funcionaba en X Windows, plataforma popularestd comunidad cientifica. En

Abril, el trafico de la WWW era el 0,1% del totad thternet.

En septiembre ya habia versiones de Mosaic paraN&rintosh. Para entonces, el trafico
alcanzaba el 1% del total de Internet y existias d&a500 servidores. Ese fue el comienzo
del exponencial crecimiento de la Web. A finales @& se registr6 mas de 10.000

servidores y 10 millones de usuafios

En 1995, la NSFNET es reemplazada por otros cemieosOmputo y distribucion de
informacion ubicados en distintas partes del muypdm el afio de 1998 se llega a un

acuerdo para crear una agencia internacional d&tn@ge nombres o dominios en la Web.

El indice de crecimiento de la Internet a partitaldécada de los noventa es espectacular.
El afio pasado, las conexiones a Internet crecianrédmo del 20% mensual y el nimero
de ordenadores con conexién directa mediante d@bgoim TCP/IP se ha duplicado
anualmente desde 1988. La Internet se esta desgdlazie su origen militar y cientifico a
las escuelas de ensefianza basica e institutossrabniempo que a bibliotecas publicas y

el sector comercial
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La Internet es especialmente popular entre lostifims y es probablemente su
instrumento mas importante en la actualidad. Lasbmlades de un acceso tan potente y
sofisticado, que permite el acceso a datos espesiff a la comunicacion personal ha

elevado la marcha de la investigacion cientificareremente.

En la actualidad, la Web forma parte de la cotidiath de una gran parte de los mas de
1 581 millones de usuarios en todo el min&us utilidades son diversas y su impacto en
la economia mundial es notable, al punto de refiergucambiar considerablemente el

estilo de vida de los usuarios, viéndose en lasiéaé de evolucionar y dar paso a la Web

2.0 y en un futuro el establecimiento de una Wéb 3.

Cuadro 2.2: Cuadro de resumen de la historia dé/keb

ARNO ACONTECIMIENTO

1961 Se concibe la teoria de comunicacion de paquetes

Se crea DARPANET, la primera red de computadores que unia cuatro nodos

e distribuidos descentralizados

1972 DARPANET cambia su nombre a ARPANET, que ya tenia conectados
aproximadamente 40 nodos a lo largo de Estados Unidos

1981 Se define el protocolo TCP/IP

1982 El protocolo TCP/IP se constituye como un estandar

El 1 de enero, todas las maquinas vinculadas a ARPANET deben utilizar el
1983 protocolo TCP/IP. Aparece el término Internet, cuando se divide la parte militar de
la civil y se crea la primera red publica
La Fundacion Nacional para la Ciencia (National Science Foundation - NSF) entré
1984 en escena conectando nuevas, mas rapidas y potentes computadoras a través de
enlaces mas amplios, rapidos y actualizados
El novelista William Gibson publica “Neuromante”, y define la palabra

1984 “ciberespacio”. Por otra parte se crean los dominios gov, mil, edu, com, org y net,
asi como sus sufijos geograficos
1989 Expira la red ARPANET
1990 Internet se consolida y se define como la Red de Redes
1991 Tim Berners Lee da a conocer la World Wide Web o WWW
1993 El navegador Mosaic facilita el acceso a la WWW
La NSFNET es reemplazada por otros centros de computo y distribucion de
1995 . o . T
informacién ubicados en distintas partes del mundo
2000 La Internet se masifica
2009 La Web forma parte de la cotidianidad de una gran parte de los méas de 1 581

millones de usuarios en todo el mundo
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2.2.1.WeB 1.0

Primero que todo hay que tener bien claro el sggdb de Web 1.0 para poder
comprender los cambios, avances y diferencias guertido la Web 2.0. La Web 1.0 es
lo que hasta ahora hemos utilizado comunmente pdiare la Internet, se caracteriza
por mostrar una presentacion estatica de datofoomacion, en la que no existe una
interaccion con los usuarios, es decir, solo efbfgsgisualizar mensajes para ser leidos

sin que éstos sean capaces de ser modificados.

2.22.WEeB2.0

Las necesidades han cambiado, las personas reguieas que Unicamente leer
informacion, con el pasar del tiempo, cada vez pgrsonas necesitan escribir sus
comentarios, plasmar sus ideas, dar sus opinionesmplemente compartir sus
conocimientos. Cuando esta modalidad se populsrsgvolvié una necesidad, la Web

1.0 se vio en la obligacion de cambiar y evoluciona

2.3. LAWEBZ2.0

La Web 2.0 es una perspectiva de la Web en lalauaformacion es desmenuzada en

unidades de “microcontenidos”, que pueden ser ilolisttas a través de docenas de

dominios.
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La Web ahora abandona su marcada unidireccionajidaorienta a facilitar la maxima
interaccion entre los usuarios y el desarrollo ddes sociales, donde éstos puedan
expresarse, opinar, buscar y recibir informaciéintierés, colaborar y crear conocimiento
y compartir contenidos en general. Entre las agilicees Web 2.0 mas importantes

podemos distinguir:

» Aplicaciones para expresarse, crear, publicaryndif: Blogs, Wikis.

» Aplicaciones para publicar, difundir y buscar imf@cion: Podcast, YouTube,

Flickr, SlideShare.

* Aplicaciones para acceder a informacion de la gog interesa estar siempre

actualizados: RSS, Atom, Bloglines, GoogleRead&scadores especializados.

* Redes sociales: Facebook, MySpace, Ning, Hi5, €&witt

« Entre otras aplicaciones online importantes de Il&bW2.0 encontramos:
calendarios, aplicaciones de geolocalizacion, $ibvotuales, noticias, ofimatica
online, plataformas de teleformacion, pizarras tdigé colaborativas, portales

personalizados, entre otras.

En comparacion con las tradicionales paginas weiiiess caracteristicas de la Web 1.0,
en las cuales, los usuarios se limitan Unicameltdgerael contenido publicado por su autor
o editor, en la Web 2.0 todos los cibernautas puetkiborar contenidos y compartirlos,

opinar, etiquetarlos y clasificarlos. Esto supona democratizacion de las herramientas
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de acceso a la informacion y de la elaboracionodéenidos, no obstante, debido a que no
todos los que escriben en Internet son especmligaiste una combinacion de

conocimiento cientifico con simples opiniones péalades.

Sin embargo, es posible acotar que gracias a tastedsticas la Web 2.0 la informacion
esta al alcance del usuario. Se ha dado un gistichéen cuanto a los parametros que
rigen el flujo de la informacion, la accesibilidadl tamafio de la informacion, y

socializacion como un medio de comparticion.

2.3.1.ANTECEDENTES

Dale Dougherty de O’Reilly Media utilizé por pringewvez el término Web 2.0 en una
conferencia en la que se compartio una lluvia dasdqunto a Craig Cline de MediaLive
en el afio 2004. En este evento se hablo de la@unlde la World Wide Web, se noto
que constantemente estaban surgiendo nuevas apliesc web y sitios con

sorprendentes funcionalidades, y de esta manediosk pauta para la Conferencia

Web 2.0 que comienza en el 2004 y desde alli sbr@etada afio en San Francisco.

2.3.2.CARACTERISTICAS DE LA WEB 2.0

La Web 2.0 posee siete caracteristicas particulamesrtantes descritas por O’Reilly en

el afio 2005 en su articulo original, las cualedeseriben a continuacion:
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2.3.2.1LA WEB CcOMO PLATAFORMA

No es probable que la Web 1.0 vaya a desaparemmitao largo plazo, la Web se
convirtié en una plataforma donde la gente intefandeas, mensajes o productos
de acuerdo a sus necesidades y dicha dinamica mzenia convivir con las
aplicaciones de la Web 2.0. Ha surgido un camhiicah en cuanto al modelo de
negocios web, los nuevos modelos ofrecen softweatuitp haciendo uso de la
Internet como una plataforma. Esto se puede diéaeclaramente de la tradicional
Web 1.0; las nuevas herramientas tienden a funciemda propia Web y sdélo en

algunos casos exigen una pequefa instalacioncamgdutador del usuario.

El éxito de estos sistemas depende en gran medida plosesion de una base de
datos eficiente. La combinacién de software magdde datos es la formula que

potencia el rendimiento.

Hoy en dia se ha permitido la creacion de apliceesosobre Internet o RIA (Rich
Internet Applications), las mismas que tienen lpac&dad de integrar diferentes
aplicaciones multimedia como: sonido, animaciondew, ademas de un alto nivel
de interactividad entre la aplicacion y el clienkd. usuario interactia en forma
instantanea con la aplicacion y sin tiempos de rasp@ comunicacion con el
servidor. Se podria decir que RIA es una verdademaunicacion de doble via entre
el cliente y la aplicacion, alejandose asi del nwde navegacion web pagina-a-

pagina.
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Estas aplicaciones no solo permiten la interaclin@al entre el cliente y el servidor;

anteriormente, el usuario visualizaba una pagiekecsionaba productos o escribia
textos, se ingresaban parametros y se tenia qudid@&n un botdn para que dichas
transacciones sean procesadas. Con la nueva tgiaabusuario es capaz de hacer
transacciones sin tener que cambiar de paginaneamiprocesos en segundo plano
y, €n muchos casos, sin usar boton alguno, pussclan realizada por el usuario es

inmediata y automatiéa

Browser

Servidor

d
w

Base
de
Datos

Figura 2.1: Arquitectura de RIA

Ademas, técnicas como “drag & drop” que antes eratusivas para aplicaciones de
escritorio, ahora son posibles en la Web, y prdt@coomo Ajax, RSS y el lenguaje
XHTML estan cambiando la forma en que la Intermeéériactia con los usuarios,
pues no soélo se ven afectados los tiempos de r&spyiéa capacidad de interaccion,

sino también la forma de hacétlo
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2.3.2.2APROVECHAR LA INTELIGENCIA COLECTIVA

La inteligencia se ha tomado en cuenta tanto al migeindividuo como a nivel

colectivo. Asi, se propone una definicion que deanal nivel colectivo:

La capacidad que tienen un grupo de seres humanoslaborar para decidir sobre
su propio futuro, asi como también la posibilidad alcanzar colectivamente sus

metas en un contexto de alta complejidad

Existe un principio que dice que cada persona ppadge del conocimiento, y por
ende no puede tener un conocimiento absoluto. Ajusyan este principio se

fundamenta la inclusion y participacién de la iighcia colectiva.

Recordemos que la inteligencia colectiva es unelig@ncia repartida en todas
partes, valorizada constantemente, coordinada ylizama en tiempo real. No debe
ser confundida con proyectos “totalitarios” de gdbwacion de los individuos a

comunidades trascendentes y fetichizadas. En umigpoero, los individuos son

“animales”, no poseen ninguna vision de conjuntooysaben como lo que hacen
concuerda con los actos de los otros individuoso Repesar de que las hormigas
aisladas sean “estupidas”, su interaccion produtecamportamiento emergente

globalmente inteligente. [Pierre Levy, 2004: 20].

La inteligencia colectiva sOlo comienza con la walt y aumenta con ella.
Ciertamente, pensamos con ideas, con idiomas,eomolbgias cognitivas recibidas

de una comunidad. Pero la inteligencia cultural@énformada ya no es telegrafiada
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o programada como la de una comejenera o0 la deanal.pPor transmision,
invencion u olvido, el patrimonio comidn pasa adaponsabilidad de cada cual.

[Pierre Levy, 2004: 21].

La inteligencia del conjunto ya no es el resultadecanico de actos ciegos y
automaticos, pues aqui es el pensamiento de lasnaex o que perpetua, inventa y
pone en movimiento el de la sociedad. Y sin emhayoolectivo inteligente al que
se alude no se identifica simplemente con el est®l@ultura ordinaria. En un
colectivo inteligente, la comunidad se traza exjlicente como objetivo la
negociacion permanente del orden de las cosasy tenguaje, del papel de cada
cual, el desglose, la definicion de sus objetoa yelnterpretacion de su memoria.

[Pierre Levy, 2004: 21]

El concepto de inteligencia distribuida o colects® enmarca en lo que se ha
llamado un nuevo modo de produccion del conocirpieimdica que éste lo ha
denominado socialmente distribuido, y que la imaeidn y desarrollo de este
nuevo modo esta siendo facilitado por las nuevasotegias de informacion y

comunicacion y particularmente la Internet. [Pidregy, 2004: 7]

Por lo tanto, tomar a varios individuos y juntas senocimientos acerca de un tema
determinado puede crear un conocimiento mas anmigigando a un nivel que jamas
se podria alcanzar con la inteligencia individuiedta forma de colaboracién ha
abierto puertas en el mundo de la ciencia y hatag@rmproductos importantes a la

sociedad.
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Esta idea es tomada principalmente de la filosdfian Source y de la WWW. Este
principio proviene de la década de los noventandoasu creador Berners-Lee
concibio la Web. Es indudable el crecimiento dmtaligencia colectiva en la nueva
generacion de aplicaciones web, software online neerfaces escalables,

relativamente faciles de utilizar, gratuitas, athaaas y accesibles.

En la Web 2.0 los usuarios pueden elegir la maeera que desean actuar, ya sea
pasivamente o de forma activa, en esta Ultima, cepaces de crear, divulgar y
aportar a la sociedad con sus conocimientos y apasi, listos para ser utilizados o
actualizados por otros usuarios, como es el casWikipedia, una aplicacion donde
los usuarios pueden aportar con la definicion deétmino y otro usuario cualquiera
es capaz de corregirlo, convirtiendo al usuario @omn un co-desarrollador siendo

esta manera productiva para la plataforma.

Uno de los peros de este sistema es la faltatdesfién la entrada de contenidos, ya
que estos se encuentran en la salida de la infabmaka aplicacion permite al
usuario publicar y luego la comunidad determinael@vancia del contenido. El
papel tradicional del editor queda totalmente aftery pierde poder en el negocio de

la organizacion y jerarquizacion de la informacién.

Los campos del conocimiento cientifico son comades wikis, editables todo el

tiempo a modo de revision, en los cuales las nuenetadas representan trabajos que

hacen crecer a la inteligencia colectiva en forfraeate. [Sunstein, 2006]
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2.3.2.3GESTION DE BASES DEDATOS cOMO COMPETENCIA BASICA

El “Infoware”, es decir, software mas datos, es dedas claves mas importantes de
las aplicaciones Web 2.0. El interés inicial deségio de proyectos es obtener una
masa critica de usuarios que produzca un volumetiatiess de gran valor. Poseer
informacion clave y usuarios colaboradores en shuello de contenidos otorga

valor a cualquier producto.

Las bases de datos han pasado a ser una part@ eenla gestion de contenidos de
las aplicaciones Web 2.0. El valor del productaleegva de la cantidad de usuarios
que éste atraiga, asi, mientras exista mas gentpartiendo su informacion en una

misma base de datos, mas trascendencia tendrapimthacto.

2.3.2.4FIN DEL CICLO DE LIBERACIONES DE SOFTWARE

Este modelo rompe con el estereotipo del softwareado, con derechos de uso y
bajo el principio de la obsolescencia planificgoira pasar al uso del software como

servicio gratuito y corriendo en la propia Web.

Las nuevas aplicaciones Web 2.0 se desarrollanetabjeto de sustituir a los

productos privativos y ganar clientes dispuestgsaaucir y subir datos a nuevas

plataformas.
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La cultura de uso del software también comienzaodifincarse con estas nuevas
estrategias. Antes existia una gran diferenciaeeuntr prototipo o boceto y un
producto final. Hoy sOlo se puede pensar en veesitreta siempre dispuestas a ser

modificadas, a tono con una circulacion aceleradka ghformacion.

El espiritu de las empresas Web 2.0 radica enftnanar prototipos en versiones
beta y colocarlos en linea, utilizando el métodensayo y error para aprender del
consumo de los usuarios. Asi se mejora la herrdmm@nforma constante, sin costes

adicionales para el consumidor y acelerando elgs@mde mejoras a la aplicacion.

2.3.2.5BUSQUEDA DE LA SIMPLICIDAD

Mediante esta nocidn se promueve la simplicidad paticaciones no centralizadas
y escalables. Se pretende que las aplicacionesatresin complicaciones para el
desarrollador y que el usuario pueda ver los cahdsren la plataforma que desee a
través de la sindicacion y no cuando el desarrotlad proveedor desee en su

plataforma propietaria. [O’Reilly, 2005]

Los modelos de programacion ligera ponen énfasislaerreduccion de la
complejidad, donde menos es mas; evitando las ieasesspecificaciones y
funciones del software empaquetado. La programatigera permite también
ensamblar productos con creatividad y ofrecer asiyom valor agregado,

productividad y asociaciones ausentes en prodpctoseparado.
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La simplicidad genera formas creativas de reutililea programaciéon hacia la
estandarizacion, integracion y usos bajo demaneiapse pensando en la inclusion

del usuario como productor de contenidos.

Quienes se dedican al disefio web saben que dictadleaera hasta hace muy poco
un elemento mas del disefio de las aplicaciones p&b,en general, no era el mas
relevante porque los sitios se modificaban pocpe@&almente los contenidos de
niveles profundos. Sin embargo, el concepto dealizaicion ha perdido valor en los

productos de la Web 2.0.

2.3.2.6EL SOFTWARE NO LIMITADO AUN SoOLO DISPOSITIVO

La utilizacion de los productos de la Web 2.0 nohaelimitado tan sélo a las
computadoras; los teléfonos moviles de tercerargerm (3G) empezaron a ocupar
espacios hasta ahora soélo reservados a los ordesaddunque los primeros
productos fueron pensados en forma similar a siesmableados, hoy se han vuelto
dispositivos méviles, teléfonos mas plataformas ghentretenimiento, la gestion de
la informacion, el consumo de medios, la producciércontenidos multimedia y el

fortalecimiento de las redes sociales.
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2.3.2. 7TEXPERIENCIAS ENRIQUECEDORAS DEL USUARIO

Cuando la Web era sdlo contenido textual y gifsnaios, en 1996 aparecio Flash
para darle al usuario una experiencia mas genaraseel grafico. Sus botones, clips
de pelicula, mascaras y programacion en ActionSpripmovian zonas activas de
interaccion. Pero la interaccion que ofrece Flash ppco comparable a la

interactividad y experiencia que ofrecen las aplmaes Web 2.0.

Si se piensa en contenidos dindamicos, sucede Imanikas clasicas herramientas
para producir webs, como Dreamweaver y Flash, efréa posibilidad de crear un
disefio complejo de contenidos dinamicos medianteMHT estilos CSS vy
programacion, pero también se quedan atras deplas@ones disefiadas en Ajax,
Ruby on Rails o BitTorrentl0 para los productos WaD; interfaces con la
capacidad de acceso en todo lugar y momento &tegi®s web, con la usabilidad,

familiaridad y sencillez de las interfaces de ligtesnas operativos.

Los porqués de la popularidad de la Web 2.0 senresien los siguientes: los sitios
son faciles de usar, tienen un bajo costo o0 a veceslen ser gratuitos, son
interactivos, humanizan a las organizaciones, seibles, inmediatos, directos e
infecciosos, no son intrusivos, otorgan autoridadhfeiencia, permiten llegar a
audiencias que han abandonado otros medios, cosamngdad, ayudan a aumentar
la notoriedad de la organizacion en la red, refueida cultura de la organizacion y

ayudan en momentos de crisis institucionales. [R&a05]
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2.3.3.ESTRUCTURA BAsIcA DE LA WEB 2.0

La estructura propuesta busca ordenar a la Webr2ddiatro lineas fundamentales, que

se describen brevemente a continuacion:

2.3.3.1REDES SOCIALES

Describen todas aquellas herramientas o aplicasidiseiiadas para la creacion y
formacion de espacios que promueven o facilitasotdormacion de comunidades e

instancias de intercambio social, cultural y eduoat

Particularmente, desde comienzos del nuevo sigldVvéb se ha convertido en un
lugar de conversacion. Ademas del sentido de agemmi y pertenencia de los
usuarios frente a la Internet, la Red se consdim@o un espacio para formar
relaciones, comunidades y otros sistemas socialededrigen normas similares a las
del mundo real, en que la participacion esta madévpor la reputacion, tal como
ocurre en la sociedad. Estas herramientas, en goriaagratuitas y de facil uso,
ofrecen un espacio virtual para escribir y compartintenidos multimedia con
personas de intereses similares y que contribuyeriaecer aquellas redes sociales

débiles. [Granovetter, 1973]
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2.3.3.2CONTENIDOS

Hacen referencia a aquellas herramientas que feetora lectura y la escritura en
linea, asi como su distribucion e intercambio. Bejta perspectiva, la creacion vy el
consumo de contenidos se transforman en un pracegersonal y colectivo, donde
todos los actores alimentan esta cadena como aulcivirtuoso que potencia lo
social con lo tecnoldgico, y viceversa. Entre lasmias mas representativas de

generar contenidos en Internet tenemos:

CMS (CONTENT MANAGEMENT SYSTEMS)

Los Sistemas de Gestion de Contenidos, tambiéncabysg como gestores de
contenido web (Web Content Management) son aquelespermiten modificar
la informacién desde cualquier computador con cidmea Internet, simplificando
la creacion, distribucion, presentacion y manteama de contenidos en la Red.
Suelen proporcionar un editor de texto WYSIWYG (W¥kau See Is What You
Get), en el cual el usuario ve el resultado finantras escribe, sin preocuparse

por codigos de programacion.

SOFTWARE DE WEBLOGS (BLOGWARE)

El Blogware incluye sistemas de gestion de conenidCMS (Content
Management Systems) y en especial los disefiadascpear y administrar blogs.
Se incluye un listado que presta especial ateramlos blogware gratuitos y de

facil acceso para la comunidad.
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BLOGGING

Son herramientas en las que los lectores u orgdomes utilizan recursos para
convertir el HTML en PDF, respaldar, etiquetar, daws difundir, optimizar e
indexar dinamicamente la informacién, asi comoamalia gama de aplicaciones

orientadas a enriquecer el uso de blogs.

WIKIS

Son parecidos a los procesadores de texto en leredgs cuales es posible
escribir, publicar fotografias, archivos o links ncanucha facilidad. Son
herramientas abiertas al publico en las cualesostblp modificar o ampliar su
contenido, aunque éste haya sido publicado porpetirsona. En estos casos son
los usuarios quienes corroboran o descartan lanmafcion publicada en estos

medios.

FOTOGRAFIAS

Plataformas creadas para almacenar, publicar, atimpdasta editar imagenes
digitales. Son aplicaciones de uso libre que pemmitasificar las fotografias para

su facil busqueda y organizacion.
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2.3.3.30RGANIZACION SOCIAL E INTELIGENTE DE LA |INFORMACION

Existen herramientas y recursos para etiquetaticsine indexar la informacion, que
facilitan el orden y almacenamiento de la mismd, aBsno de otros recursos

disponibles en la Red.

Una de las cualidades mas importantes de la stiditees la posibilidad de un
monitoreo inteligente de la informacién a través theds, simplificando
enormemente la tarea de encontrar informacion @fta es una tecnologia
representativa de la Web 2.0, ya que el usuaridgeelazar o etiquetar una pagina
web, pero también el contenido de ésta, recibieradificaciones en un solo lugar
cada vez que se produce una actualizacion, sinsideck de consultar distintas

paginas.

L ECTORES DE FUENTES DE CONTENIDO WEB

Se dispone de aplicaciones para sindicar conterddodiferentes sitios web en
forma de feeds (RSS, Atom y otros formatos derisade XML/RDF). Estas

aplicaciones permiten al usuario recoger los fedelsdlogs o sitios web que
cuenten con este sistema de sindicacion y exhibimanera dinamica cada
renovacion de contenido. Su uso es gratuito, dencilesulta muy eficiente para

ahorrar tiempo de navegacion.
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Parte del contenido de una pagina web se ponepasitigon de otros sitios o

suscriptores individuales. El estandar de sindicagieb mas extendido es RSS,
seguido por Atom. Los programas informaticos coibpeg con alguno de estos
estandares, consultan periédicamente una paginttelames que enlazan con los
articulos completos en el sitio web original. Aedéncia de otros medios de
comunicacion, los derechos de redifusion de codtsmiveb suelen ser gratuitos,

y no suele mediar un contrato entre las partestsiadicencia de normas de fiso

SoclAL BOOKMARKS

Se crearon para almacenar, etiquetar, organizamypartir colectivamente los
links mas relevantes de la Red (sitios web, bloggumentos, musica, libros,
imagenes, podcasts, videos, entre otros). Se pusbeder desde cualquier lugar
y son gratuitos. Estan disefiados bajo la idea decdkectivizacion del
conocimiento y permite recoger las opiniones deodotbs que participan,

atribuyendo mayor relevancia a los contenidos rogsilares.

2.3.3.4APLICACIONES Y SERVICIOS

Incluye un sinnimero de herramientas, softwardafdemas en linea y un hibrido de
recursos creados para ofrecer servicios de valmegado al usuario final. Una

particularidad que comparte un gran numero de apboes de la Web 2.0 es que

favorecen la interoperabilidad e hibridacion devisers. Es decir, han sido
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elaboradas para facilitar la creacion de herramgeque permiten una integracion

mas transparente de varias tecnologias en una sola.

Cuadro 2.3: Ejemplos de las lineas fundamentalda @structura basica de la Web 2.0

DESARROLLADAS EN ECUADOR

MAS POPULARES EN ECUADOR

REDES SOCIALES

guambras.com
migranteecuatoriano.gov
migrantesecuador.org

somosdemocracia.org

hi5.com
facebook.com
sonico.com

myspace.com

ESTRUCTURA BASICA DE LA WEB 2.0

CmMs

WIKIS WEBLOGS

FOTOGRAFIAS

CONTENIDOS

Joomlal!
Bitweaver
Drupal

CMS Made Simple

blogger.com
technorati.com
bloginfluence.net
bloglines.com
wikipedia.com
wikispaces.com
mediawiki.org

tiddlywiki.com

flickr.com
zooomr.com
smugmug.com

picasa.com
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BUSCADORES

Rss

SocCIAL BOOKMARKS

ORGANIZACION DE LA
INFORMACION

google.com
live.com
yahoo.com
altavista.com
lycos.es
feedburner.com
mappedup.com
bloglines.com
feedreader.com
Ask
Backflip
GoogleBookmark
Digg
Facebook
Blogmarks
Live
Yahoo my Web

Twitter

MasHUPS

meebo.com
earth.google.com
gmail.google.com
squidoo.com
stylefeeder.com
stylehive.com
tagzania.com
theadcloud.com
beta.plazes.com
brainreactions.net
dailymashup.com
googlemark.org

liveplasma.com



2.3.4.APLICACIONES EDUCATIVAS DE LA WEB 2.0

La Web 2.0 nos permite buscar, crear, compartitegactuar en el mundo virtual. Entre

las principales aplicaciones se puede encontraidagented

» Constituye un espacio social horizontal, rico eanfas de informacion (red
social donde el conocimiento no esta limitado) gupone una alternativa a la
jerarquizacién y unidirecionalidad tradicional des | entornos formativos.
Implica nuevos roles para profesores y alumnositais al trabajo autdbnomo
y colaborativo, critico y creativo, la expresiongmnal, el investigar y compartir

recursos, crear conocimiento y aprender.

* Sus fuentes de informacion y canales de comunica@anque no del todo
fiables, facilitan un aprendizaje mas autobnomo ymgen una mayor
participacion en las actividades grupales, queesaementar el interés y la

motivacion de los estudiantes.

« Con sus aplicaciones de edicion, profesores y iesties pueden elaborar
facilmente materiales de manera individual o grupampartirlos y someternos

a los comentarios de los lectores.
» Proporciona espacios online para el almacenamietasificacion, publicacién

y difusion de contenidos textuales y audiovisuadel®s que luego todos podran

acceder.
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* Facilita la realizacion de nuevas actividades dee@anza y de evaluacion y la

creacion de redes de aprendizaje.

 Se desarrollan y mejoran las competencias digjtalesde la busqueda y

seleccion de informacion y su proceso para comadn conocimiento, hasta su

publicacion y transmision por diversos soportes.

* Proporciona entornos para el desarrollo de redesedi&os de profesores para

tratar temas educativos, asi como elaborar y campecursos’.

2.4. COMPARACION ENTRE LA WEB 1.0Y LA WEB 2.0

Cuadro 2.4: Cuadro comparativo entre la Web 1.8 Web 2.0

CARACTERISTICAS

Tipo de Web

Tecnologias
Asociadas

Arquitectura

Composiciones

Acceso a la
Informacién

Desarrollo

Intervencion del
Usuario

WEB 1.0
Estatica
Html, Gif, Perl, PHP, ASP

Cliente - Servidor

Bloque Unico de informacién
de un servidor

Pagina a pagina

Html, Css, con lenguajes de
programacion

Lectura

a7

WEB 2.0

Dinamica

Soap, XML, Ruby

Servicios Web, Desktop
Applications

MashUps, APIs

Sindicacién RSS, Atom,
PodCasting

XHtml, Css, Médulos, Ajax

Lectura, escritura,
publicacién



2.5. METODOLOGIA DE DESARROLLO DE LA PLATAFORMA

Una metodologia de desarrollo adecuada para deadt en este tipo de proyectos es la
propuesta de ingenieria web basada en UML (UnNedeling Language) llamada UWE

(UML-based Web Engineering).

2.5.1.UWE

Esta metodologia de desarrollo se basa en un pratasitivo e incremental, que
incluye flujos de trabajo y puntos de control y fages coinciden con las propuestas en
el Proceso Unificado de Desarrollo, y al igual giste presenta tres caracteristicas

principales:

» [Esta dirigido por casos de uso, los mismos quentamie el proyecto a las
necesidades descritas por el usuario. Los casossdeconstituyen la guia
fundamental establecida para las actividades &aealurante todo el proceso
de desarrollo incluyendo el analisis, el disefiamplementacion y las pruebas

del sistema.

» Estd centrado en la arquitectura, la misma quelucw® los elementos mas

significativos del sistema y relaciona la toma @eisiones que indican como

debe ser construido el sistema, asi como la padrtk sus actividades.
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* Es iterativo e incremental, se divide el desarraléd proyecto en diferentes
ciclos, con la finalidad de hacerlo mas manejab@a cada ciclo se establecen
fases de referencia, cada una de las cuales debeossiderada como un
proyecto individual cuyo nucleo fundamental estastituido por una o mas
iteraciones de las actividades principales basiascualquier proceso de
desarrollo. En concreto, esta metodologia de ddkadivide el ciclo de vida
del proyecto en cuatro fases, dentro de las csalesalizan varias iteraciones en

namero variable segun el proyecto.

2.5.1.1CicLo DE VIDA

El ciclo de vida de la metodologia UWE comprenda immplementacion en espiral y
se divide en cuatro fases, dentro de las cualpaesten realizar varias iteraciones de

sus diferentes actividades. Dichas fases sondagsites:

INICIO

Durante esta fase, las iteraciones hacen mayorsiénfen actividades de
recoleccion y analisis de requerimientos, iderdifibo todas las entidades que
interactian con el sistema para posteriormentblestr los principales actores y
casos de uso del sistema, asi como sus relaciomes gsta forma hacer una

valoracion de factibilidad del proyecto y estabtesigalcance.
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Después de realizar cada actividad, tal como laleecion y analisis de
requerimientos se obtiene un entregable o prodileteado Especificacion de
Requerimientos del Sistema y se realiza el Modeld€Cdsos de Uso, el mismo

gue guiara a la creacion de los demas productos.

ELABORACION

En esta fase, las iteraciones se orientan al aal& dominio del sistema, asi
como al desarrollo de la arquitectura. Abarca lofppo$ de trabajo de andlisis,

disefio y parte de la implementacidn orientada laad&rquitectura.

En esta fase, el primer producto entregable es eldeld Conceptual,
posteriormente se realiza el Modelo del EspacioNdeegacion, seguido del
Modelo de la Estructura de Navegacion y por ultima Modelo de

Implementacion del sistema.

CONSTRUCCION

En la fase de construccion, se lleva a cabo laemehtacion del producto
representado por clases y objetos en ficheros dudrharios, ejecutables y
demas, por medio de una serie de iteraciones esuddss se afiaden las distintas
funcionalidades al sistema. De esta manera, sdfiptaén entregas al final de

cada iteracion, tras las cuales se podran propamebios en el sistema.
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Durante esta fase todos los componentes, cardici@siy requisitos deben ser
implementados e integrados en su totalidad y segmtuna version Beta de la

plataforma.

TRANSICION

Durante la fase de transicion se pretende garantizanplementacion de un
producto preparado para ser entregado a la contudelaisuarios, trasladando el
sistema desde los entornos de desarrollo hacientsrnos de produccion y
posteriormente evaluar la funcionalidad del prodw#sarrollado en su entorno

de ejecucion final.

La fase de transicion es la ultima fase del cidovitla y en esta se realiza la

Ultima iteracion y se entrega como producto finalRrototipo Operacional de la

Plataforma.

51



Cuadro 2.5: Flujos de trabajo y productos de caasefde la metodologia de desarrollo

FLuUJOS DE TRABAJO DE CADA FASE

ProbucTos DE CADA FASE

INICIO

Estudio de
Factibilidad del
Proyecto

Definicién del
Alcance del Proyecto

Recoleccion y
Andlisis de
Requerimientos

Especificacion de
Requerimientos del
Sistema

Identificacion de los
Principales Actores y
Casos de Uso, asi
como sus relaciones

Factibilidad del
Proyecto

Alcance del Proyecto

Especificacion de
Requerimientos del
Sistema

Modelo de Casos de
Uso

ELABORACION CONSTRUCCION

Disefio Conceptual
del Sistema

Implementacién
de la Plataforma

Disefio Navegacional

del Sistema

Disefio de
Implementacion del
Sistema

Versién Beta de la
Plataforma

Modelo Conceptual

Modelo del Espacio
de Navegacion

Modelo de la
Estructura de
Navegacion

Modelo de
Implementacion
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Publicacién de la
Plataforma

Prototipo
Operacional de la
Plataforma
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Requerimientos

del Sistema
P 4 A v
e | ~
7 z I > ~
' 7 ! N ~
e 1 ~
i I AN
P Ve | ~ N
14 | ~
P 4 1 N N
’ 1 ~
7 ~
g 1 N
pad 1 S o
Disefio € —— - _ Disefio e — o Disefio de
Conceptual Navegacional Implementacion

Figura 2.2: Interaccion de los flujos de trabajo ldefase de elaboracion

2.6. HERRAMIENTAS

2.6.1.LENGUAJE DE PROGRAMACION

El lenguaje de programacion a utilizar en el dedarde la plataforma debe ser un
lenguaje orientado al desarrollo de aplicacionels ean contenido dinamico embebido
en paginas HTML, que tenga la capacidad de serute@c en un servidor de

aplicaciones.

Segun estas caracteristicas, el lenguaje a utdea PHP (Hypertext Pre-processor o
PersonaHomePage), un lenguaje de alto nivel, orientado al delarde aplicaciones

web. Su sintaxis permite la generacion rapida dgnpd con contenidos dinamicos,
puesto que esta inspirado en C, Java y Perl y nm ésnguaje de etiquetas como lo es

HTML o XML.
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Una de las ventajas de PHP que se tom0 en cuemraento de escogerlo como
lenguaje de programacion para el desarrollo de ldafprma es que brinda la
posibilidad de escribir nuevos moédulos o clasea pasolver problemas particulares y
asi extender la funcionalidad del sistema a ddtarr&sto es posible gracias a la buena

documentacion disponible de este lenguaje de proap@n.

Ademas, debido a su amplia difusién, PHP esta idsga por una extensa comunidad
de desarrolladores, brindando una gran ventajaoahento de encontrar soluciones a

problemas, permitiendo asi, corregir fallas rapieaia.

Teniendo en cuenta también la necesidad de iniégraon varias bibliotecas externas,
es importante recalcar que PHP permite analizagoddML e integrarse con MySQL

para la gestion de datos.

2.6.2.GESTOR DE BASE DE DATOS

El gestor de base de datos a utilizarse en lafptata debe soportar todos los diferentes
tipos de datos que ésta requiere, ademas de irgegcampletamente con PHP, el
lenguaje de programacion escogido para este pmy€dta caracteristica importante
que debe tener el gestor de la base de datosakte gtado de seguridad, debido al nivel

de acceso publico que tiene la comunidad a traeés \deb.

Segun estas caracteristicas, se ha decidido tratmajaMySQL como gestor de la base

de datos de la plataforma a desarrollar, el misueagiemas de ser sencillo de utilizar,
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es uno de los motores de base de datos mas usadioemet. La principal razon de
esto es que debido a su tipo de licencia GPL me @sto alguno para aplicaciones, sin
dejar de lado el hecho de que soporta una gramdadntie tipos de datos y facilita la

portabilidad entre sistemas.

Otra de las caracteristicas que se tomoO en cuemaraento de elegir MySQL como
gestor de la base de datos de la plataforma esngétot que realiza a usuarios y

contrasefas, manteniendo un buen nivel de seguridad

Ademas, su gran facilidad de instalacion en cualgsistema operativo ayudara a la

puesta en marcha de la plataforma web en cualgereidor.

2.6.3.SERVIDOR WEB

Al ser la plataforma a desarrollar un aplicativesdo en la Web, es necesaria la
utilizacion de un servidor de aplicaciones que dmbbajo el protocolo de

comunicaciones HTTP, que pueda integrarse compégtanton PHP y con el gestor de
base de datos MySQL y que al igual que éstos ptralajar en un entorno bajo las

caracteristicas del software libre como lo es Linux

Debido a que el servidor web Apache cumple constdda caracteristicas necesarias
para el soporte de la plataforma, sera éste étad para el desarrollo del presente
proyecto. Apache es uno de los servidores web d@didas, eficientes y con mayor

funcionalidad desde el enfoque del software libre.
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2.6.4.SSTEMA DE GESTION DE CONTENIDOS

Debido a las caracteristicas propias de la Webg@eéd posee este proyecto, se ve la
necesidad de trabajar con un Sistema de GestioGameenidos (CMS — Content
Management System) orientado a la Web que utilié¢® Rcomo lenguaje de
programacion y MySQL como gestor de base de d&demas debe ser un sistema

Open Source que trabaje con servidores de aplivesidTTP.

Teniendo en cuenta las caracteristicas mencionagaba creido pertinente utilizar
Joomla! como Sistema de Gestion de Contenidos. 1dboes un CMS de codigo
abierto, que puede ser utilizado para realizaotamples como complejas aplicaciones

web.

Ademas, debido a la gran cantidad de informacioe s@ pretende manejar en la
plataforma de la comunidad, es de mucha ayudaatlohde que Joomla! permite la
organizacion eficiente de los contenidos del s#ipo secciones y categorias, lo que
facilita la navegabilidad para los usuarios y pé&ntrear una estructura solida,

ordenada y sencilla para los administradores.

Otra de las ventajas por la cual se escogio a Jaslporque ofrece la posibilidad de
instalar, desinstalar y administrar componentes égutos, que agregaran todos los
servicios necesarios a la plataforma. Los menubitanson totalmente editables desde
el panel del administrador, lo cual facilitara sracturacion de la plataforma segun los

requerimientos establecidos.
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www.well.com. Segun lo explicado en el libroRleeingold
html.conclase.net/articulos/historia
biblioweb.sindominio.net/telematica/hist_Intdrhanl
www.Internetworldstats.com/stats.htm
dewey.uab.es/pmarques/dim/docs/doloresgarcia.doc
www.nosolousabilidad.com/articulos/web20.htm
www.slideshare.net/mvioleta/inteligencia-coleatl 23894
es.wikipedia.org/wiki/Sindicaci%C3%B3n
dewey.uab.es/pmarques/web20.htm
www.buenosaires.gov.ar/blog/escuelas/categely/20
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CapPiTULO Il

DESARROLLO DE LA PLATAFORMA

3.1. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

Con el propdsito de conocer los servicios a implgarse en la plataforma informatica
gue respondan a las necesidades reales de losogsiss ha elaborado un sondeo de
opinién, cuyo resultado pretende ser el instrumepi® permitird evaluar el alcance del

proyecto y ofrecer un servicio acorde con las ridadss actuales de los usuarios.

El empleo de sondeos de opinion como método palaavservicios es una practica usual
al momento del levantamiento de requerimientospasb previo al establecimiento de los
servicios que se desean ofrecer y que se han eadonen comunidades virtuales
similares. Al examinar estos modelos, fue posiltddarar un cuestionario acorde a las

posibles necesidades de la comunidad.

Asi, la finalidad de este proceso es la de ayudestablecer los requerimientos de la

plataforma web, a fin de llegar a formular una piegia acorde con las necesidades de los

posibles usuarios.

El analisis completo del sondeo de opinidn reabzeelencuentra en el Anexo A.
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3.1.1.ANALISIS DEL SONDEO DE OPINION

El cuestionario refleja que el 90,29 por cientolake encuestados pertenecen a una
comunidad virtual de manera activa, del cual, e]785por ciento son de sexo

masculino.

Asi, se refleja que los hombres se inscriben coryomdrecuencia a diferentes

comunidades virtuales con un porcentaje del 92@%alal de hombres encuestados,
con una frecuencia de acceso a sus respectivamnaades virtuales de preferencia de
por lo menos tres dias a la semana con un poreeead2,72, siendo éste el porcentaje

mas alto entre las diferentes respuestas.

Ademas, se ha podido constatar que la comunidadalimas visitada entre los
encuestados es Hi5!, con un 89,64 por ciento delpongad. Es decir, que casi el 90
por ciento de los encuestados pertenecen a estanatad virtual, mostrando asi, un
indicativo de servicios y disefio a seguir, tenietadobién en cuenta el rango de edades
de los usuarios de esta comunidad, cuyo mayor piajeede usuarios, el cual varia
entre los 17 y los 20 afios, es de 48,20 por cieotnp se puede apreciar en la siguiente

tabla;
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Tabla 3.1: Rango de edades de los usuarios de Hi5!

EDAD CANTIDAD PORCENTAJE
16 o menos 0 0%
17-20 134 48,20%
21-24 85 30,58%
25-28 43 15,47%
29 - més 16 5,76%

Por otra parte, se determin6é que el acceso a fasendies comunidades virtuales por

parte de los usuarios es frecuente, puesto qupetasnas encuestadas que visitan estas

comunidades en un minimo tres veces por semanesesan el 35,86 por ciento del

total de la muestra, como se refleja en la sigaitattla:

Tabla 3.2: Frecuencia de acceso a las diferenteswrodades virtuales

FRECUENCIA DE CONEXION

Frecuentemente

Ocasionalmente

Siempre

Poco

CANTIDAD

60

90

74

52

37

PORCENTAJE

35,86%

29,48%

20,72%

14,74%



Ademas, se han seleccionado las seis actividades representativas entre las
expuestas, mostrando lo que los usuarios deseam amvicios; tomando estos
resultados como una herramienta para la toma dsialees al momento de proponer el

alcance del proyecto.

El 77,70 por ciento de los encuestados sostieneegta informado acerca de los
acontecimientos y eventos sociales, culturalesprtigps y académicos de ésta y otras
universidades es la actividad de mayor importandeatro de la comunidad virtual

universitaria, por lo que debe tomarse en cuentdaeslaboracion del alcance del

proyecto.

Un 73,02 por ciento de la muestra sugiere que g®riiante para ellos el tener la
posibilidad de compartir apuntes, trabajos, docuognmonografias, entre otros,
siendo ésta una de las opciones a tomarse en au@mntaparte de los servicios de la

comunidad virtual.

Ademas, el 54,68 por ciento piensa que el tenesewicio en el cual puedan compartir

sus imagenes y fotografias seria una muy buenarodentro de la comunidad virtual.

El 46,04 por ciento de la poblacion encuestadazogire el tener un espacio en el cual
puedan plasmar sus preguntas, ideas, comentarsoggrencias, ademas de obtener
respuestas y comentarios de otros usuarios es yer imaportancia y que se deberia

tener en cuenta esta opcion en el desarrollo gepto.
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El enviar y recibir mensajes privados es la opade el 42,45 por ciento de los
encuestados escogieron como la mas importante artcca la interaccion con otros

miembros de la comunidad virtual.

Asi, de acuerdo a los resultados obtenidos, eblpastterminar los servicios que segun
los usuarios serian los mas importantes en una rudaml virtual universitaria para

tomarlos en cuenta al momento de establecer eiaadel proyecto.

3.1.2.ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

3.1.2.1INTRODUCCION

El propdsito de este documento es el de especifmd@s y cada una de las
caracteristicas que debe tener una plataformanidfiica que brinde soporte a una
comunidad virtual universitaria, asi como definodds sus funcionalidades y
restricciones, para lo cual se deberd estudiampfoblemas y necesidades de la

comunidad universitaria en nuestro pais mediantoandeo de opinion.

ALCANCE

El producto a describir es una plataforma inforo@tpara el soporte de una
comunidad virtual universitaria, la cual esta ciela tanto a la gestion y control
de usuarios miembros de la comunidad, como a lanéstracion de contenidos
del sitio, los cuales se detallan a continuacion:

62



EVENTOS

Este serd un espacio publico en el cual los ussigrigeeden exponer los
acontecimientos y eventos sociales, culturalesprtigps y académicos de las
instituciones o facultades a las que pertenecenpqmor ejemplo: la eleccion
de la reina de una facultad, novatadas, conciesémspeonatos de futbol, entre

otros eventos ligados al desarrollo social de tawadad.

DESCARGAS

Permitira a los usuarios subir a la red fragmedmateria, apuntes, trabajos,
documentos, monografias o pautas para determinaadBemas comunes,
como ayuda para otros miembros de la comunidadmplemente como

recordatorio.

L IBRO DE VISITAS

Este servicio permitira a los usuarios de la cowohaghiescribir sus opiniones,

mensajes y comentarios privados y publicos, acdecatros miembros de la

comunidad, tanto alumnos como profesores; sobreirgeseses, materias,

trabajos, facultades, servicios universitarios, etc
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GALERIA DE |MAGENES

Una de las caracteristicas mas utilizadas denttasdeomunidades virtuales es

la de compartir imagenes y fotografias con otrosmmbiros de la comunidad;

éstas pueden ser tanto personales como de eveiiosados.

BLoG

Aqui el usuario podra crear pequefias resefias,tosscio articulos que

considere importantes y que puedan ayudar al adlsade la comunidad.

FORO

En el foro, los usuarios podran exponer sus pregupdra obtener respuestas

puntuales y oportunas, manteniendo un historiad pae dicha pregunta y sus

respuestas puedan servir a otros miembros de larddad.

M ENSAJESPRIVADOS

Con este servicio el usuario podra enviar corréestrénicos internos a otros

usuarios de la comunidad.
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REFERENCIAS

* “IEEE Software Requirements Specification”. ANSHE std. 830-1998

VISION GENERAL

Este documento presenta todos los requerimientosuanto al software a

desarrollar, y se encuentra dividido en tres sees@rincipales, estas son:

e Introduccion: En esta seccion se proporcionara una introduccidalo el
documento de Especificacion de Requerimientos thtér8a. Consta de
varias subsecciones: propésito, ambito del sisterdafiniciones,

referencias y vision general del documento.

» Descripcion General:En esta seccion se describen todos aquellos ézctor
que afectan al producto y a sus requisitos, esr,degi contexto. Esto
permitira definir con detalle los requisitos enskaccion de Requisitos

Especificos, haciendo que sean mas faciles dedsrten

Esta seccion consta de las siguientes subseccigespectiva del

producto, caracteristicas de los usuarios, herraase identificacion de

actores e identificacion de casos de uso.

65



* Requisitos EspecificosEsta seccidon contiene los requisitos a un nivel de
detalle suficiente como para permitir a los disefi@s desarrollar un
sistema que satisfaga estos requisitos, y que f@eahequipo de pruebas
realizarlas de manera que demuestren si el sisgatisface, o no, los
requisitos. Todo requisito aqui especificado degéricomportamientos
del sistema, perceptibles por parte de los usyadpsradores y otros

sistemas.

Para describir dichos requisitos se utilizara etidlo de Casos de Uso del

sistema.

3.1.2.2DESCRIPCION GENERAL

PERSPECTIVA DEL PRODUCTO

La plataforma informatica a desarrollar deberéa dunspn las necesidades de la
comunidad obtenidas mediante el sondeo de opingdrmgncionadas en el

alcance del presente documento. Ademas, es neresdicar que esta plataforma
es independiente y totalmente autbnoma, y quezsinrde ser viene determinada
por la necesidad de una plataforma informaticairke$d al soporte de una

comunidad universitaria propia en nuestro pais.
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CARACTERISTICAS DEL USUARIO

Este producto podria ser utilizado por cualquiesqea con acceso a Internet que
quiera conocer o formar parte de la comunidad alirtiiversitaria, asi como las
personas encargadas de la administracion direata e usuarios como de
contenidos del sitio. Cada usuario tendra la capadcde realizar el registro y
administracion de su cuenta, asi como la gestiérsude contenidos. De esta
manera es necesario especificar que la interfazlazaual se comunicaria el

usuario con la plataforma debe ser totalmentetiméuy amigable.

HERRAMIENTAS

* El lenguaje de programacion a utilizar sera PHRewnersion 5.2.6 con
licencia BSD, y como IDE de desarrollo web se legidlo Aptana Studio

1.1, con licencia GPL; ambas, licencias de softiibre.

« En cuanto a la interfaz con otras aplicaciones)eeggsario indicar que se

va a trabajar a la par con MySqgl 5.0.6 con lice@RL como gestor de

base de datos.

¢ Como sistema de administracion de contenidos Seauéi Joomla! 1.5.8,

desarrollado con PHP.
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 Como servidor de aplicaciones se utilizara ApacR@PD 2.2.9 bajo la

licencia Apache de software libre.

| DENTIFICACION DE ACTORES

De acuerdo a los requerimientos obtenidos, se demtificado tres actores que

participarian activamente en la comunidad, losesusé describen a continuacion:

Cuadro 3.1: Actores participantes de la comunidatual

ACTOR RoL

Se encarga de la gestion y administracion del sistema desde el

Administrador back-end

Puede crear, modificar, publicar y despublicar diferentes
Usuario Registrado = contenidos en el sitio web, ademas de escribir comentarios de
perfil y crear contactos con otros usuarios de la comunidad

Es capaz de visualizar toda la informacion contenida en el sitio

Invitado ! : o
web, pero no tiene la capacidad de crearla o modificarla
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| DENTIFICACION DE CASOS DEUSO

Tras la realizacion del analisis correspondiergehan identificado los siguientes

casos de uso principales:

* RegistrarUsuario

» EditarPerfilUsuario

* AdministrarExtensiones
* Login

* RecordarClave

* AdministrarUsuarios

e AdministrarMenus

* AdministrarContactos

* AdministrarContenidos
* BuscarContenido

¢ BuscarUsuario
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3.1.2.3REQUISITOS ESPECIFICOS

M oDELO DE CASOS DEUSO

DIAGRAMA DE CASOS DEUSO

RegistrarUsuario

BuscarUsuario
AdministrarExtensiones

Invitado BuscarContenido

RecordarCalve

AdministrarMenus

EditarPerfilUsuario

S~ <

~ .
<xinclude>>
=~
~

AdministrarUsuarios Administrador

<<includez>- —

AdministrarContactos

UsuarioRegistrado

AdministrarContenidos

Figura 3.1: Diagrama de Casos de Uso
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DESCRIPCION DE CASOS DEUSO

Caso de UsoRegistrarUsuario

Descripcion: Permite al usuario registrarse en el sistema padar acceder al

mismo posteriormente

Actores:

* |nvitado

Precondiciones:

* Ninguna

Poscondiciones:
+ Toda la informacion del nuevo usuario es almaceraadda base de

datos

Cuadro 3.2: Flujos del caso de uso RegistrarUsuario

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El actor ingresa sus datos

2. El sistema valida los datos
ingresados

3. El sistema confirma el éxito del
registro y envia un mensaje de
confirmacion al correo electronico
registrado por el usuario

3.1. El sistema indica que los datos
ingresados no son validos y solicita al
usuario reingresarlos correctamente
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Caso de UsoEditarPerfilUsuario

Descripcion: Permite al usuario modificar sus datos personales

Actores:
«  Administrador

e UsuarioRegistrado

Precondiciones:
e El usuario debe estar registrado

* El usuario debe haber iniciado sesion

Poscondiciones:

* Lainformacion editada por el usuario es modificadda base de datos

Cuadro 3.3: Flujos del caso de uso EditarPerfilUsaa

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El usuario edita los datos
previamente ingresados en su registro

2. El sistema valida los datos a

modificar
3. El sistema realiza la modificacion de 3.1. El sistema indica que uno o
la informacion en la base de datos y algunos de los campos a modificar no
confirma el éxito de la operacion al son validos y solicita al usuario
usuario editarlos nuevamente
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Caso de UsoAdministrarExtensiones

Descripcion: Permite al usuario administrador gestionar comptase

modulos y plugins del sistema

Actores:

¢ Administrador

Precondiciones:
e El administrador debe estar registrado

* El usuario debe haber iniciado sesion como admauiet

Poscondiciones:

« Administraciéon exitosa de las distintas extensial@ssistema

Instalar Extension

Cuadro 3.4: Flujos del caso de uso AdministrarEgtenes — Instalar

Extension

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador ingresa la ruta en la
gue se encuentra ubicada la extension
a instalar

2. El sistema verifica la existencia del
archivo en la ruta especificada asi
como su compatibilidad
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3. El sistema carga el archivo en el
servidor y procede a la instalacion del
mismo mostrando un mensaje de éxito

al finalizar

3.1. El sistema advierte al usuario que
la ruta especificada no existe o que el
archivo no es compatible con el
sistema

Desinstalar Extensiéon

Cuadro 3.5: Flujos del caso de uso AdministrarEztenes — Desinstalar

Extension

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador selecciona la
extension que desea desinstalar

2. El sistema muestra un mensaje de
éxito al finalizar la desinstalacion

Habilitar Extension

Cuadro 3.6: Flujos del caso de uso AdministrarEgtenes — Habilitar

Extension

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador selecciona la
extension deshabilitada que desea
habilitar

2. El sistema habilita la extension
seleccionada
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Deshabilitar Extension

Cuadro 3.7: Flujos del caso de uso AdministrarEgtenes — Deshabilitar

Extensioén

FLuJo BAsIco

1. El administrador selecciona la
extension habilitada que desea
deshabilitar

2. El sistema deshabilita la extension
seleccionada

Editar Extension

FLUJO ALTERNATIVO

Cuadro 3.8: Flujos del caso de uso AdministrarEstenes — Editar Extension

FLuJo BAsIco

1. El administrador selecciona la
extension que desea modificar

2. El administrador edita los
parametros necesarios de la extension
y guarda los cambios realizados

3. El sistema actualiza los parametros
modificados
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Caso de Usologin

Descripcion: Permite al actor ingresar al sistema a travésrdeambre de

usuario y contrasefia

Actores:
¢ Administrador

e UsuarioRegistrado

Precondiciones:

e El usuario debe estar registrado

Poscondiciones:
e El usuario registrado es validado y se le preséntdas opciones

correspondientes a sus privilegios de acuerdonavelide acceso

Cuadro 3.9: Flujos del caso de uso Login

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El actor ingresa su nombre de
usuario y contrasefia

2. El sistema verifica la existencia y
coincidencia de los datos ingresados

3.1. El sistema indica que los datos
ingresados no son validos o que el
usuario no esta registrado

3. El sistema permite al actor su
ingreso
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Caso de UsoRecordarClave

Descripcion: Envia al usuario una contrasefia de verificacionc@ireo

electrénico registrado en su cuenta

Actores:

* UsuarioRegistrado

Precondiciones:

e El usuario debe estar registrado

Poscondiciones:
* El usuario registra su nueva contrasefia en ehsisfgra su posterior

acceso al mismo

Cuadro 3.10: Flujos del caso de uso RecordarClave

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El usuario ingresa la direccion de
correo electronico registrada en su
cuenta

2. El sistema verifica que la direccion
de correo electronico ingresada esté
registrada en la base de datos de
usuarios del sistema

3.1. El sistema indica que la direccion

3. El sistema envia un correo de correo electrénico ingresada no se
electrénico al usuario en el que se encuentra registrada en la base de
especifica la clave de verificacién datos y solicita al usuario su

verificacion
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4. El usuario ingresa la clave de
verificacion obtenida

5. El sistema verifica la coincidencia de
la clave ingresada

6. El usuario ingresa una nueva 6.1. El sistema indica que la clave
contrasefa para completar su ingresada no es correcta y solicita al
renovacion usuario su verificacion

Caso de UsoAdministrarUsuarios

Descripcion: Permite al administrador registrar y eliminar ug@s en el

sistema, asi como modificar sus datos de ser nezesa

Actores:

« Administrador

Precondiciones:
* El administrador debe estar registrado

* El usuario debe haber iniciado sesion como admauiet

Poscondiciones:

« Administraciéon exitosa de las diferentes cuentassirios del sistema
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Registrar Usuario

Cuadro 3.11: Flujos del caso de uso AdministrarUgua Registrar Usuario

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador ingresa los datos
correspondientes a la informacion del
nuevo usuario

2. El sistema valida los datos
ingresados

3. El sistema confirma el éxito del 3.1. El sistema advierte que los datos

: . . ingresados no son validos y solicita al
registro y almacena la informacion en o .
administrador reingresarlos
la base de datos

correctamente

Eliminar Usuario

Cuadro 3.12: Flujos del caso de uso AdministrarUsua Eliminar Usuario

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador selecciona el
usuario que desea eliminar

2. El sistema actualiza la lista de
usuarios tras la eliminacion
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Modificar Usuario

Cuadro 3.13: Flujos del caso de uso AdministrarUsua Modificar Usuario

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador selecciona el
usuario cuya informacién desea
modificar

2. El administrador edita la informacion
pertinente del usuario y guarda los
cambios realizados

3. El sistema actualiza los datos
modificados

Caso de UsoAdministrarMenus

Descripcion: Permite al usuario administrador gestionar losirdiss menus

gue presenta el sitio web

Actores:

*  Administrador

Precondiciones:
* El administrador debe estar registrado

* El usuario debe haber iniciado sesidén como admauiet

Poscondiciones:

*« Administracion exitosa de los diferentes menussdi web
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Agregar Menu

Cuadro 3.14: Flujos del caso de uso AdministrarMertAgregar Menu

FLUJO BAsIco
1. El administrador ingresa los datos
correspondientes al nuevo menu

2. El sistema valida los datos
ingresados

3. El sistema confirma el éxito de la
operacion y registra el nuevo menu en
la base de datos

Eliminar Men(

FLUJO ALTERNATIVO

3.1. El sistema indica al administrador
gue los datos ingresados no son
validos y sugiere su verificacién

Cuadro 3.15: Flujos del caso de uso AdministrarMertlEliminar Menu

FLuJO BAsico

1. El administrador selecciona el menu
gue desea eliminar

2. El sistema actualiza la lista de
menus tras la eliminacién

Editar Menu

FLUJO ALTERNATIVO

Cuadro 3.16: Flujos del caso de uso AdministrarMeriEditar Menu

FLuJO BAsico

1. El administrador selecciona el menu
gue desea modificar

2. El administrador edita los
parametros necesarios del mena y
guarda los cambios realizados

3. El sistema actualiza los parametros
modificados
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Crear item

Cuadro 3.17: Flujos del caso de uso AdministrarMeatCrear ftem

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador selecciona el tipo
de item que desea crear en el menu
seleccionado

2. El administrador edita los
parametros correspondientes al nuevo
item

3. El sistema registra este nuevo item
dentro del menl y lo almacena en la
base de datos

Publicar item

Cuadro 3.18: Flujos del caso de uso AdministrarMerwPublicar item

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador selecciona el item
gue desea publicar

2. El sistema muestra un mensaje de
éxito y actualiza la lista de items
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Despublicar item

Cuadro 3.19: Flujos del caso de uso AdministrarMeawDespublicar item

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador selecciona el item
gue desea des despublicar

2. El sistema muestra un mensaje de
éxito y actualiza la lista de items

Eliminar item

Cuadro 3.20: Flujos del caso de uso AdministrarMeatEliminar item

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador selecciona el item
gue desea eliminar

2. El sistema elimina el item
seleccionado

Editar item

Cuadro 3.21: Flujos del caso de uso AdministrarMeriEditar item

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El administrador selecciona el item
gue desea modificar

83



2. El administrador edita los
parametros necesarios y guarda los
cambios realizados

3. El sistema actualiza los parametros
modificados y los almacena en la base
de datos

Caso de UsoAdministrarContactos

Descripcion: Permite al usuario crear, modificar, eliminar, gnfirmar

contactos en su perfil de usuario.

Actores:

e UsuarioRegistrado

Precondiciones:
* El usuario debe estar registrado

* El usuario debe haber iniciado sesion

Poscondiciones:

* La informacion de los contactos de cada usuar@ctslizada tanto en

su perfil como en la base de datos
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Crear Contacto

Cuadro 3.22: Flujos del caso de uso Administrar@atis — Crear Contacto

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El usuario, tras acceder al perfil de
un usuario registrado en el sistema,
envia una peticién para crear un nuevo
contacto

2. El sistema emite una solicitud de
confirmacion al usuario contactado en
espera de una respuesta

Modificar Contacto

Cuadro 3.23: Flujos del caso de uso Administrar@gotis — Modificar

Contacto

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El usuario selecciona el contacto
que desea editar

2. Es sistema crea una etiqueta con la
informacion especificada por el usuario
acerca del tipo de contacto

3. El sistema confirma la validez de la
etiqueta y ésta es almacenada
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Eliminar Contacto

Cuadro 3.24: Flujos del caso de uso Administrar@otds — Eliminar

Contacto

FLuJo BAsIco

1. El usuario selecciona el contacto
gue desea eliminar

2. El sistema confirma la baja del
contacto y actualiza los datos en el
perfil del usuario

Confirmar Contacto

FLUJO ALTERNATIVO

Cuadro 3.25: Flujos del caso de uso Administrar@gtis — Confirmar

Contacto

FLuJO BAsico

1. El usuario recibe una solicitud de
confirmacion de un nuevo contacto en
su perfil

2. El usuario confirma que el solicitante
es un contacto de interés para él y
acepta la solicitud

3. El sistema confirma la validez de la
operacion y almacena el nuevo
contacto en el perfil del usuario
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Caso de UsoAdministrarContenidos

Descripcion: Permite al usuario crear, editar, eliminar, pwlio despublicar

contenidos en el sitio web

Actores:
¢ Administrador

e UsuarioRegistrado

Precondiciones:
e El usuario debe estar registrado

* El usuario debe haber iniciado sesion

Poscondiciones:

* La informacién correspondiente al contenido deb € actualizada en

la base de datos
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Crear Contenido

Cuadro 3.26: Flujos del caso de uso Administrar@oirdos — Crear

Contenido

FLuJo BAsIco

1. El usuario registrado o
administrador ingresa la informacién
correspondiente al contenido que
desea crear, y de ser necesario,
establece una ruta en la que se
encuentra ubicado dicho contenido
para subirlo al sistema

2. El sistema verifica que el contenido

no exceda los parametros de formato,

tamafio y contenido estipulados por el
administrador

3. El sistema carga el contenido en el
servidor y lo almacena en la base de
datos

Publicar Contenido

FLUJO ALTERNATIVO

3.1. El sistema advierte al usuario que
la informacion ingresada no es valida,
que la ruta especificada no existe o
que el archivo no es compatible con
los parametros definidos por el
administrador

Cuadro 3.27: Flujos del caso de uso Administrar@oirdos — Publicar

Contenido

FLuJo BAsIco

1. El usuario registrado selecciona el
contenido que desea publicar

2. El sistema muestra un mensaje de
éxito en la publicacion del contenido
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Despublicar Contenido

Cuadro 3.28: Flujos del caso de uso Administrar@ordos — Despublicar
Contenido

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El usuario registrado selecciona el
contenido que desea despublicar

2. El sistema muestra un mensaje de
éxito en la despublicacion del
contenido

Eliminar Contenido

Cuadro 3.29: Flujos del caso de uso Administrar@ardos — Eliminar

Contenido

FLuJO BAsico FLUJO ALTERNATIVO

1. El usuario registrado selecciona el
contenido que desea eliminar

2. El sistema elimina el contenido
seleccionado
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Editar Contenido

Cuadro 3.30: Flujos del caso de uso Administrar@oirdos — Editar

Contenido

FLuJo BAsIco

1. El usuario registrado selecciona el
contenido que desea modificar

2. El usuario registrado edita el
contenido seleccionado y guarda los
cambios realizados

3. El sistema verifica que el contenido
cumpla con todos los parametros
estipulados por el administrador

4. El sistema actualiza los parametros
modificados

Caso de UsoBuscarContenido

FLUJO ALTERNATIVO

4.1. El sistema advierte al usuario que
la informacion ingresada no cumple
con los parametros definidos por el

administrador

Descripcion: Permite al usuario buscar contenidos dentro dedrsia

Actores:
¢ Administrador
e UsuarioRegistrado

* |nvitado
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Precondiciones:

* Ninguna

Poscondiciones:
 La informacion buscada se despliega en una lista toolos los

contenidos cuya informacion coincide con la busquedlizada

Cuadro 3.31: Flujos del caso de uso BuscarContenido

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El usuario digita los parametros de
basqueda deseados en el browser del
sistema e inicia la busqueda

2. El sistema muestra un listado con
los contenidos cuya informacién
coincide con la busqueda realizada

Caso de UsoBuscarUsuario

Descripcion: Permite al usuario buscar a otros usuarios regiss en el

sistema

Actores:
¢ Administrador
e UsuarioRegistrado

* Invitado
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Precondiciones:

* Ninguna

Poscondiciones:
e Se despliega una lista con todos los usuarios nagtbre coincide con

la busqueda realizad

Cuadro 3.32: Flujos del caso de uso BuscarUsuario

FLuJo BAsIco FLUJO ALTERNATIVO

1. El usuario digita los parametros de
basqueda deseados en el browser del
sistema e inicia la busqueda

2. El sistema muestra un listado con
todos los usuarios cuyo nombre
coincide con la busqueda realizada
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REQUERIMIENTOS DE |NTERFACES EXTERNAS

INTERFACES DE USUARIO

El acceso a la plataforma podra realizarse a trdgésialquier navegador con

conexion al servidor de la misma.

INTERFAZ DEL HARDWARE

La interfaz de hardware que debera tener el saradcel cual funcionara la

plataforma debe tener como minimo las siguientesctaxisticas:

CPU Intel Pentium IV o equivalente

512 MB de RAM

3 GB de espacio libre en disco duro

Tarjeta de red

INTERFAZ DEL SOFTWARE

e Sistema Operativo que soporte el servidor Apach€Rr2.2.9
+ Sistema de administracion de contenidos Joomla8 1.5

* Conectividad a MySql 5.0.6
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3.2. DiIseNO

3.2.1.MoDELO CONCEPTUAL

3.2.1.1DIAGRAMA CONCEPTUAL

Figura 3.2: Diagrama Conceptual
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SUBSISTEMAS DEL DIAGRAMA CONCEPTUAL

e« Administracién de Contenid¢e- Foro

e Administracién de Contenidc Blog

*« Administracior de Extensiones

* Administracion de Usuatri

* Administracion de Mensajes Privau

* Administracion de Contenid- Eventos

e Administracion de Contenid«- Descargas

* Administracion de Encues
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3.2.1.2CATALOGO DE CLASES

CLASE

AnuncioForo

Archivo

ArchivoAdjuntoForo

CategoriaBlog

CategoriaContenido

CategoriaEvento

CategoriaForo

ComentarioArchivo

ComentarioPerfil

Componente

Contacto

ContenedorArchivo

Cuadro 3.33: Catalogo de Clases

DESCRIPCION

Corresponde a los anuncios publicados por el Administrador, los cuales
seran desplegados al usuario desde la seccién foro

Esta clase representa a los archivos que se encuentran alojados en el
sitio, los mismos que pueden ser publicados por los usuarios de la
comunidad

Son archivos adjuntos en un mensaje del foro, ya sean estos de tipo
imagen, archivos comprimidos o documentos de texto

Reune todas las categorias a las que puede pertenecer un blog, siendo
ésta Unica y especifica para un blog en particular

Es la categoria con la cual se puede clasificar un contenido en particular,
y que a su vez forma parte de una seccién dentro de la comunidad

Permite al administrador crear una categoria, con la cual se puedan
representar varios eventos, y que de esta manera, le sea mas facil al
usuario registrado identificar los eventos de su interés

Esta clase representa a todas las categorias que pueden formar parte del
foro de la comunidad

Permite al usuario comentar acerca de un archivo, y estos se
desplegaran en la parte inferior del mismo

Permite al usuario dejar sus mensajes u opiniones acerca de otros
usuarios de la comunidad. También permitira a los usuarios responder
dichos comentarios, editarlos o borrarlos

Corresponde a la administracion de los diferentes componentes que
forman parte de la plataforma

Permite a los usuarios generar listas de contacto con otros usuarios y de
esta manera identificar su relacion y acceder a su perfil mas faciimente

Permite la administracion de los diferentes repositorios en los cuales
estan alojados los archivos subidos por los usuarios de la comunidad
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CLASE

Contenido

ContenidoCategoriaBlog

Correolnterno

EmoticonForo

Encuesta

Evento

FavoritoForo

GrupoUsuario

Imagen

ImagenBlog

ltemMenu

LocacionEvento

Mensaje

MensajeForo

Menu

DESCRIPCION

Esta clase representa a los diferentes articulos publicados en la
comunidad tanto por los usuarios registrados como por el administrador
de la misma

Clase en la cual no interviene directamente ningln actor, que establece
la relacion entre las clases: Contenido y CategoriaBlog

Esta clase permite a los usuarios comunicarse entre si a través de
mensajes privados, los cuales seran desplegados en una bandeja de
entrada personal

Esta clase corresponde a los diferentes iconos gestuales que pueden ser
utilizados tanto para identificar un tema en particular en el foro, como en
el texto a lo largo de un mensaje

Permite al administrador tanto crear como administrar diferentes
encuestas que pueden ser planteadas a todos los visitantes de la
comunidad

Esta clase describe todos los eventos posteados por los usuarios de la
comunidad, ya sean estos de caracter académico, social o deportivo

Permite a los usuarios del foro establecer un mensaje del mismo como
parte de sus mensajes favoritos

Clase de tipificacion se encarga de clasificar a cada usuario segun los
permisos que éste posee dentro de la comunidad

Esta clase permite a los usuarios publicar sus imagenes o fotografias, las
mismas que se desplegaran en su perfil, para que otros usuarios que lo
visiten las puedan observar

Esta clase permite al usuario agregar imagenes en cada uno de sus
mensajes del blog

Con esta clase, el administrador es capaz de agregar nuevos submenus
a los diferentes menus que se despliegan en el sitio web

Esta clase corresponde a los diferentes lugares que tanto el
administrador como el usuario registrado han agregado como posibles
locaciones para la realizacion de un evento

Clase de tipificacion utilizada para representar los diferentes mensajes
ingresados por un usuario, en diferentes secciones de la comunidad

Clase que representa a los mensajes publicados por los diferentes
usuarios de la comunidad en el foro de la misma

Esta clase permite la administracioén de todos los menus que pueden
encontrarse en las diferentes secciones del sitio
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CLASE

ModeracionForo

Modulo

OpcionEncuesta

Plugin

RangoUsuarioForo

ReporteUsuario

SeccionContenido

Sesion

SuscripcionForo

Tab

Usuario

UsuarioBlog

UsuarioComunidad

UsuarioForo

VotoEncuesta

DESCRIPCION

Permite establecer una relacién entre una categoria del foro y un usuario,
de tal manera que éste se encargue de la moderacién de dicha categoria
dentro del foro

Corresponde a la administracion de los diferentes médulos que pueden
formar parte de la plataforma

Esta clase permite al administrador establecer las diferentes opciones
gue pueden presentarse como respuesta a una encuesta determinada

Clase que representa a las diferentes extensiones que pueden existir en
un médulo de la plataforma

Esta clase corresponde a las diferentes clasificaciones que se le puede
dar a un usuario en razén a su participacion dentro del foro

Permite a un usuario registrado reportar algun tipo de abuso por parte de
otro usuario de la comunidad para su posterior revision a cargo de un
administrador

Se refiere a la seccion en la cual se pueden encontrar las diferentes
categorias de contenido dentro de la comunidad

Esta clase permite tanto a usuarios registrados, como al administrador
ingresar a la comunidad con los permisos que a cada uno le corresponde
segun el grupo al que pertenece

Permite a cualquier usuario de la comunidad agregar una suscripcion a
cualquier mensaje que se haya publicado en el foro

Permite la administracion de las diferentes pestafias que puede contener
un perfil de usuario de la comunidad

Clase que representa a todos y cada uno de los usuarios de la
comunidad, asi como su informacién y caracteristicas

Clase que representa a un usuario del blog, con sus propias
caracteristicas y comportamiento y que hereda tanto atributos como
operaciones de la clase Usuario

Corresponde a los usuarios de la comunidad, cuyos atributos son
desplegados en el perfil de dichos usuarios y que ademas puede poseer
propiedades y métodos de la clase Usuario

Al igual que en las clases anteriores, ésta es una clase heredada en la
cual consta la informacion correspondiente a un usuario del foro y cuya
superclase es la clase Usuario

Esta clase corresponde a cada uno de los votos realizados tanto por los
usuarios de la comunidad como por visitantes de la misma
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3.2.2.MODELO NAVEGACIONAL

3.2.2.1MODELO DEL EspPAcCIO DE NAVEGACION

DIAGRAMA DEL ESPACIO DE NAVEGACION

VISTA INVITADO

Figura 3.3: Diagrama del Espacio de Navegacion st¥invitado
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VISTA USUARIO REGISTRADO

Figura 3.4: Diagrama del Espacio de Navegacion st&Usuario Registrado
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VISTA ADMINISTRADOR

Figura 3.5: Diagrama del Espacio de Navegacion st&iAdministrador
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3.2.2.2M ODELO DE LA ESTRUCTURA DE NAVEGACION

DIAGRAMA DE LA ESTRUCTURA DE NAVEGACION

VISTA INVITADO

Figura 3.6: Diagrama de la Estructura de NavegaciéNista Invitado
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VISTA USUARIO REGISTRADO

Figura 3.7: Diagrama de la Estructura de NavegacioWista Usuario

Registrado
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VISTA ADMINISTRADOR

Figura 3.8: Diagrama de la Estructura de NavegacioWista Administrador
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3.2.3.MODELO DE | MPLEMENTACION

3.2.3.1DIAGRAMA DE DESPLIEGUE

Servidor Web
Apache
Servidor BD
/|\ /|\ Enlace de Comunicacion
1 1
I I
: ! Base de Datos Anzus
I
| Joomla
] |— U EEp——
I
1
1
I
. /\
1
1
1

Plataforma Anzus

Conexién HTTP

Cliente

Navegador Web

Figura 3.9: Diagrama de Despliegue
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3.2.4.DIAGRAMA DE LA BASE DE DATOS

Figura 3.10: Diagrama de la Base de Datos
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3.2.5.DiccIiONARIO DE DATOS DE LA BASE

Entidad anzus_categoriesCategoria a la que puede pertenecer un contenido

Cuadro 3.34: Lista de atributos de la entidad anzadegories

NOMBRE

id

title

name

alias

image

section

image_position

description

published

checked_out

checked_out_time

editor

ordering

access

params

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Titulo de la categoria, no admite valores nulos

Nombre de la categoria, no admite valores nulos

Sobrenombre de la categoria, no admite valores nulos

Nombre de la imagen que representa a la categoria, puede ser
seleccionada de una lista predeterminada de imagenes

Seccibn a la que pertenece la categoria, no admite valores nulos
Posicién de la imagen, valores: izquierda, derecha

Texto descriptivo de la categoria

Indica si esta publicada la categoria, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Identificativo del usuario que ha revisado la categoria, no tiene signo
Fecha y hora de revision de la categoria

Nombre del usuario que ha editado la categoria

Posicion de ordenamiento de la categoria dentro de una lista de
categorias

Nivel de acceso a la categoria, no admite valores nulos, no tiene signo

Parametros de configuracion de la categoria
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Entidad anzus_ componentsComponente de la plataforma

Cuadro 3.35: Lista de atributos de la entidad anzanponents

NOMBRE
id
name
link
menuid
admin_menu_link
admin_menu_alt
option
ordering
admin_menu_img
params

enabled

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Nombre del componente, no admite valores nulos
Hipervinculo que enlaza al componente
Identificativo del menu al que pertenece el componente, no tiene signo
Hipervinculo del mend del componente
Cuadro informativo del menu del componente

Opcién para acceder al componente a través de un hipervinculo

Posicién de ordenamiento del componente dentro de una lista de
componentes

URL de la imagen del componente para el mend del administrador

Parametros de configuracion del componente

Indica si el componente esta habilitado, no admite valores nulos,
valores: 1(Si), 0(No), valor por defecto: 1
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Entidad anzus_comprofiler: Tabla de datos del usuario de la comunidad

Cuadro 3.36: Lista de atributos de la entidad anzgsnprofiler

NOMBRE DESCRIPCION

id Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Identificativo del usuario de la plataforma, es Unico, no admite valores

user_id X ;
- nulos, no tiene signo
lastname Apellido del usuario, no admite valores nulos
hits Numero de visitas al perfil del usuario, no admite valores nulos, valor
por defecto: O
message_last_sent Fecha del dltimo mensaje enviado

message_number . . .
9e_ - Numero de mensajes enviados, valor por defecto: 0

sent
avatar Nombre de la imagen de perfil del usuario
avataraporoved Aprobacién de la imagen de perfil del usuario, no admite valores nulos,
PP valores: 1(Si), 0(No), valor por defecto: 1
aoroved Aprobacién del registro del usuario, no admite valores nulos, valores:
bp 1(Si), O(No), valor por defecto: 1
confirmed Confirmacion del registro del usuario, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 1
Fecha de la Ultima actualizacién del perfil de usuario, no admite
lastupdatedate
valores nulos
S Direccion IP desde la cual el usuario realizo el registro, no admite
registeripaddr
valores nulos
banned Indica si el usuario esté censurado, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0
banneddate Fecha en la que ha sido censurado el usuario
unbanneddate Fecha en la que se ha retirado la censura del usuario
Identificativo del moderador que ha censurado al usuario, no tiene
bannedby i
signo
Identificativo del moderador que retird la censura del usuario, no tiene
unbannedby .
signo
bannedreason Razén por la cual fue censurado el usuario
Indica si el usuario ha aceptado los términos de la comunidad, no
acceptedterms

admite valores nulos, valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 0
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Entidad anzus_comprofiler_members:Representa a los contactos de cada usuario

Cuadro 3.37: Lista de atributos de la entidad anzaasnprofiler_members

NOMBRE DESCRIPCION

Identificativo del usuario que envié la invitacion, no admite valores nulos, no

referenceid : .
tiene signo

memberid Identificativo del usuario notificado, no admite valores nulos, no tiene signo

Indica si el usuario ha aceptado la invitacion, no admite valores nulos,

accepted valores: 1(Si), 0(No), valor por defecto: 0

Indica si su aceptacién esta pendiente, no admite valores nulos, valores:
1(Sfi), O(No), valor por defecto: 1

Fecha en la cual se envi6 la notificacion de contacto, no admite valores

pending

membersince

nulos
description Descripcion del contacto
type Tipo de contacto

110



Entidad anzus_comprofiler_plug_profilebook: Libro de visitas de los usuarios de la

comunidad

Cuadro 3.38: Lista de atributos de la entidad anzaasnprofiler_plug_profilebook

NOMBRE DESCRIPCION
id Identificativo de la tabla, es Ginico, no admite valores nulos, no tiene signo,
se incrementa autométicamente
osteri Direccion IP desde la cual el usuario publicé el comentario de perfil, no
P P admite valores nulos
postername Nombre del usuario que publicé el mensaje
posteremail Direccidén de correo electrénico del usuario que public6 el mensaje
posterlocation Ubicacién del usuario que ha publicado el mensaje
posterurl Direccién web del usuario que publicé el mensaje
Voto del usuario que publico el mensaje en el libro de visitas, no tiene
postervote .
signo
Mensaje del usuario posteado en el libro de visitas, no admite valores
postercomment
nulos
date Fecha en la que se public6 el mensaje, no admite valores nulos
userid Identificativo del usuario que publicé el mensaje, no admite valores nulos,
no tiene signo
feedback Mensaje que puede postear el usuario como contestacion al comentario
dejado en su perfil
editdate Fecha en la que se edit6 el comentario
editedbyid Identificativo del usuario que edité el mensaje, no tiene signo
editedbyname Nombre del usuario que edité el mensaje
. Indica si el mensaje esta publicado, no admite valores nulos, valores:
published

1(Si), O(No), valor por defecto: 0
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Entidad anzus_comprofiler_plug_profilegallery: Galeria de imagenes de los usuarios

Cuadro 3.39: Lista de atributos de la entidad anzasnprofiler_plug_profilegallery

NOMBRE

id

userid

pgitemtype

pgitemfilename

pgitemtitle

pgitemdescription

pgitemdate

pgitemsize

pgitempublished

pgitemapproved

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Identificativo del usuario que publicé la imagen, no admite valores nulos,
no tiene signo

Tipo de archivo de la imagen, no admite valores nulos
Nombre de archivo de la imagen, no admite valores nulos
Titulo de la imagen
Descripcion de la imagen
Fecha en la cual el usuario publicé la imagen, no admite valores nulos

Tamaro del archivo, no admite valores nulos

Indica si la imagen esta publicada, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Indica si la imagen ha sido o no aprobada, no admite valores nulos,
valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 0
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Entidad anzus_comprofiler_tabs:Pestafias que se presentan en el perfil de usuario

Cuadro 3.40: Lista de atributos de la entidad anzasnprofiler_tabs

NOMBRE

tabid

title

description

ordering

width

enabled

pluginclass

pluginid

params

displaytype

position

useraccessgroupid

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Titulo de la pestafia, no admite valores nulos

Descripcién de la pestafia

Posicion de ordenamiento de la pestafia dentro de una lista de
pestaias

Tamarfio de la pestafia en pixeles, no admite valores nulos, valor por
defecto: 5

Indica si la pestafia esta habilitada, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 1

Indica el plugin al cual pertenece la pestafia

Identificativo del plugin de la pestafia, no tiene signo

Parametros de configuracion de la pestafia

Tipo de visualizacién de la pestafia, no admite valores nulos

Posicién, dentro del perfil de usuario, en la que se desplegara la
pestafia, no admite valores nulos

Indica el grupo de usuarios que pueden acceder a la informacion de la

pestafia, no admite valores nulos
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Entidad anzus_comprofiler_userreports:Reporte que puede hacerse a un usuario por

un motivo especifico

Cuadro 3.41: Lista de atributos de la entidad anzagsnprofiler_userreports

NOMBRE DESCRIPCION

reportid Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
P signo, se incrementa automaticamente
reporteduser Identificativo del usuario que ha sido reportado, no admite valores nulos

Identificativo del usuario que ha realizado el reporte, no admite valores

reportedbyuser nulos

reportedondate Fecha en la que se realiz6 el reporte, no admite valores nulos

reportexplaination | Razén por la cual el usuario ha sido reportado, no admite valores nulos

Estado en el que se encuentra el reporte, no admite valores nulos,

(B SIS valores: 1(Revisado), O(Por revisar), valor por defecto: 0

Entidad anzus_content:Contenido del sitio

Cuadro 3.42: Lista de atributos de la entidad anzagstent

NOMBRE DESCRIPCION
id Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente
title Titulo del contenido, no admite valores nulos
alias Sobrenombre que se ha dado al contenido
title_alias Titulo del sobrenombre del contenido
introtext Texto introductorio del contenido
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fulltext

State

sectionid

catid

created

created_by

created by alias

modified

modified_by

checked_out

checked_out_time

publish_up

publish_down

images

urls

attribs

version

ordering

metakey

metadesc

access

hits

metadata

Texto completo del contenido, no admite valores nulos

Estado del contenido, indica si el contenido esta publicado, no admite
valores nulos, valores: 1(Si), 0O(No), valor por defecto: 0

Identificativo de la seccion a la que pertenece el contenido, no admite
valores nulos

Identificativo de la categoria a la que pertenece el contenido, no admite
valores nulos

Fecha en la que se cre6 el contenido, no admite valores nulos

Identificativo del usuario que ha creado el contenido, no admite valores
nulos

Sobrenombre del usuario que credé el contenido
Fecha de modificacién del contenido
Identificativo del usuario que modificé el contenido
Identificativo del usuario que ha revisado el contenido
Fecha de revision del contenido
Fecha de publicacién del contenido, no admite valores nulos
Fecha de despublicaciéon del contenido, no admite valores nulos
URLs de las imagenes adjuntadas al contenido
Direcciones externas adjuntadas al contenido
Atributos del contenido

Version del contenido, no admite valores nulos, valor por defecto: 1

Posicién de ordenamiento en una lista de contenidos, no admite valores
nulos, valor por defecto: 0

Meta clave descriptiva del contenido
Meta descripcion del contenido

Nivel de acceso al contenido, no admite valores nulos

Numero de visitas de un contenido en particular, no admite valores
nulos, valor por defecto: 0

Meta datos del contenido
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Entidad anzus_core_acl_aro_groupsGrupos en los que se dividen los usuarios de la

comunidad

Cuadro 3.43: Lista de atributos de la entidad anzngse_acl_aro_groups

NOMBRE DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se

id : L
incrementa automaticamente
name Nombre del grupo, no admite valores nulos
value Texto descriptivo del grupo, no admite valores nulos
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Entidad anzus_downloads_containersContenedores de los archivos

Cuadro 3.44: Lista de atributos de la entidad anzlssvnloads_containers

NOMBRE

id

windowtitle

keywords

name

alias

published

description

filecount

foldercount

icon

userupload

countdown

childcountdown

countup

childcountup

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo,
se incrementa automaticamente

Titulo que se desplegara en la ventana
Palabras clave para la busqueda de los contenedores
Nombre del contenedor, no admite valores nulos

Sobrenombre del contenedor

Indica si el contenedor ha sido publicado, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 1

Descripcién del contendor, no admite valores nulos
Numero de archivos dentro del contenedor, no admite valores nulos, valor
por defecto: O
Numero de directorios dentro del contenedor, no admite valores nulos,
valor por defecto: 0
Nombre de la imagen que describe al contenedor
Identificativo del usuario que creo el contenedor, no admite valores nulos,
no tiene signo

Ndmero de descargas de archivos del contenedor, no admite valores
nulos, no tiene signo, valor por defecto: 0

Numero de descargas de archivos de todos los directorios del contenedor,
no admite valores nulos, no tiene signo, valor por defecto: 0

NUmero de archivos subidos al contenedor, no admite valores nulos, no
tiene signo, valor por defecto: 0

NUmero de archivos subidos a los diferentes directorios del contenedor, no
admite valores nulos, no tiene signo, valor por defecto: 0
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Entidad anzus_downloads_files:Archivos de distintos formatos que los usuarios

pueden subir a la comunidad

Cuadro 3.45: Lista de atributos de la entidad anzigsvnloads_files

NOMBRE DESCRIPCION
id Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos, no tiene signo,
se incrementa autométicamente
windowtitle Titulo de la ventana del archivo
keywords Palabras clave que describen al archivo y su contenido
realname Nombre real del archivo, no admite valores nulos
Indica si el archivo se encuentra en el servidor local o en un enlace
islocal externo, no admite valores nulos, no tiene signo, valores: 1(Local),
O(Externo), valor por defecto: 1
containerid Identificativo del contenedor que aloja al archivo, no admite valores nulos
userid Identificativo del usuario que ha subido el archivo, no admite valores nulos
filepath Ruta de acceso al archivo
filesize Tamafo del archivo, no admite valores nulos
filetype Tipo de archivo, no admite valores nulos
filetitle Titulo del archivo, no admite valores nulos
subtitle Subtitulo del archivo
description Descripcién del contenido del archivo
smalldesc Breve descripcion del archivo
Indica si la descripcion breve se generara automaticamente, no admite
autoshort : ; . . .
valores nulos, no tiene signo, valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 1
license Texto de la licencia del archivo
Indica si los usuarios que descarguen el archivo deben aceptar los
licenseagree términos de la licencia, no admite valores nulos, no tiene signo, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0
Numero de descargas que ha tenido el archivo, no admite valores nulos,
downloads )
valor por defecto: 0
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url

icon

published

publish_from

publish_to

company

releasedate

languages

company_ URL

fileversion

fileauthor

author_URL

filedate

submittedby

submitdate

custom_values

Direccién URL en la que se encuentra un archivo de enlace externo

icono que describe al archivo

Indica si el archivo esta o no publicado, no admite valores nulos, no tiene
signo, valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 1

Fecha de publicacién del archivo
Fecha limite de publicacién del archivo
Nombre de la compaiiia a la que pertenece el archivo
Fecha de liberacion del archivo
Idioma o idiomas del archivo
Direccién web de la compafiia a la que pertenece el archivo
Version del archivo
Autor del archivo
Direccion web del autor del archivo
Fecha de creacion del archivo, no admite valores nulos
Identificativo del usuario que presentd el archivo, no admite valores nulos
Fecha de presentacion del archivo, no admite valores nulos

Valores personalizados del archivo
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Entidad anzus_downloads_reviewsComentarios que lo usuarios pueden hacer acerca

de los archivos publicados

Cuadro 3.46: Lista de atributos de la entidad anzigsvnloads_reviews

NOMBRE DESCRIPCION
id Identificativo de la tabla,_es anico, no admige. valores nulos, no tiene signo, se
incrementa automaticamente
windowtitle Titulo de la ventana
keywords Palabras clave que describen el comentario del archivo
itemid Identificativo del archivo, no admite valores nulos
userid Identificativo del usuario que realiz6 el comentario, no admite valores nulos
userURL Direccién web del usuario que realiz6 el comentario
title Titulo del comentario
comment Texto del comentario, no admite valores nulos
fullreview Mensaje completo
date Fecha en la que se cre6 el mensaje, no admite valores nulos
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Entidad anzus_eventlist_categoriesCategorias de los eventos

Cuadro 3.47: Lista de atributos de la entidad anayentlist_categories

NOMBRE DESCRIPCION
id Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente
catname Nombre de la Categoria, no admite valores nulos
alias Sobrenombre de la categoria
catdescription Descripcién de la categoria
meta_keywords Palabras clave de identificacion de la categoria
meta_description Meta Descripcion de la categoria
image Imagen de la categoria
. Indica si la categoria esta publicada, no admite valores nulos, valores:
published - )
1(Si), O(No), valor por defecto: 0
checked_out Identificativo del usuario que ha revisado la categoria
checked_out_time Fecha en la que el usuario ha revisado la categoria
access Nivel de acceso que posee la categoria, no admite valores nulos
ordering Posicién de ordenamiento de la categoria en una lista de categorias, no

admite valores nulos, valor por defecto: 0
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Entidad anzus_eventlist_eventstnformacion especifica de los eventos

Cuadro 3.48: Lista de atributos de la entidad anawentlist_events

NOMBRE

id

dates

enddates

times

endtimes

title

alias

created_by

modified

modified_by

author_ip

created

datdescription

meta_keywords

meta_description

recurrence_number

recurrence_type

recurrence_counter

datimage

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Fecha de inicio del evento, no admite valores nulos
Fecha de finalizacion del evento
Hora de inicio del evento
Hora de finalizacién del evento
Titulo o nombre del evento, no admite valores nulos

Sobrenombre del evento

Identificativo del usuario que ha creado el evento, no admite valores
nulos, no tiene signo

Indica la fecha de modificacién del evento
Identificativo del usuario que modificé el evento
Direccion IP del autor del evento, no admite valores nulos
Fecha de creacién del evento, no admite valores nulos
Descripcién del evento
Palabras clave que identifican al evento

Meta descripcién del evento

Frecuencia de publicacion del evento, no admite valores nulos, valor
por defecto: 0

Tipo de frecuencia de la publicacion del evento

Fecha de finalizacion de la recurrencia en la publicacion del evento

Nombre de la imagen del evento
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checked_out Identificativo del usuario que revisoé el evento

checked_out_time Fecha de revision del evento

Indica si se debe permitir el registro en el evento, no admite valores

registra nulos, valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 0
N Indica si se debe permitir la eliminacion del registro del evento, no
9 admite valores nulos, valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 0
. Indica si el evento esta publicado, no admite valores nulos, valores:
published

1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Entidad anzus_eventlist_venues:Locacion en la cual se pueden realizar varios

eventos

Cuadro 3.49: Lista de atributos de la entidad anayentlist_venues

NOMBRE DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos, no tiene

id . . e
signo, se incrementa automaticamente
venue Nombre del lugar en el que se realizaran los eventos, no admite valores
nulos
alias Sobrenombre de la locacion
url Direccién web de la locacion
street Calle en la que se encuentra la locacion
city Ciudad en la que se encuentra la locacion
state Provincia en la que se encuentra la locacién
country Pais donde se encuentra la locacién
locdescription Descripcién de la locacion del evento
meta_keywords Palabras clave que identifican a la locacién
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meta_description Meta descripcion de la locacion

locimage Imagen que describe la locacién
map Mapa de direccion de la locacion
author_ip Direccién IP del creador de la locacién, no admite valores nulos
Identificativo del creador de la locacién, no admite valores nulos, no
created_by : ;
— tiene signo
created Fecha de creacion de la locacién, no admite valores nulos
modified Fecha de modificacién de la locacion
modified_by Identificativo del usuario que modifico la locacion
. Indica si la locacidn esta publicada, no admite valores nulos, valores:
published - )
1(Si), O(No), valor por defecto: 0
checked_out Indica si la locaciéon ha sido revisada
checked_out_time Fecha de revision de la locacion
ordering Posicién de ordenamiento de la locacion en una lista de locaciones, no

admite valores nulos, valor por defecto: 0
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Entidad anzus_fb_announcementAnuncios de Foro

Cuadro 3.50: Lista de atributos de la entidad anzbisannouncement

NOMBRE DESCRIPCION
id Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se
incrementa automaticamente
userid Identificativo del usuario que ha creado el anuncio, no admite valores nulos
title Titulo del anuncio, no admite valores nulos
sdescription Breve descripcién del anuncio
description Descripcién del anuncio
created Fecha en la que se cre6 el anuncio, no admite valores nulos
. Indica si el anuncio esta publicado, no admite valores nulos, valores: 1(Si),
published )
0(No), valor por defecto: 0
orderin Posicion de ordenamiento del anuncio en una lista de anuncios, no admite
9 valores nulos, valor por defecto: 0
Indica si es necesario mostrar la fecha en el anuncio, no admite valores
showdate

nulos, valores: 1(Si), 0O(No), valor por defecto: 1

Entidad anzus_fb_attachments:Archivos adjuntos de los diferentes mensajes del fo

Cuadro 3.51: Lista de atributos de la entidad anZbsattachments

NOMBRE DESCRIPCION
mesid Identificativo del mensaje que contiene el archivo adjunto, no admite valores
nulos
filelocation Localizacién del archivo adjunto, no admite valores nulos
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Entidad anzus_fb_categoriesCategorias a las que puede pertenecer un foro

Cuadro 3.52: Lista de atributos de la entidad anZbscategories

NOMBRE

catid

name

cat_emoticon

locked

moderated

moderators

pub_access

admin_access

ordering

published

checked_out_time

description

headerdesc

id_last msg

numTopics

numPosts

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Nombre de la categoria, no admite valores nulos

Identificativo del emoticon asociado a la categoria

Indica si la categoria esta bloqueada, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Indica si el tema del foro tiene moderador, no admite valores nulos,
valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 1

Lista de moderadores de la categoria
Indica el nivel de acceso publico

Indica el nivel de acceso del administrador

Posicién de ordenamiento de la categoria en una lista de categorias, no
admite valores nulos, valor por defecto: 0

Indica si la categoria esta publicada, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Fecha de revision de la categoria

Descripcion de la categoria

Descripcién de la cabecera de la categoria

Identificativo del altimo mensaje publicado en la categoria

Numero de temas publicados en la categoria, no admite valores nulos,
valor por defecto: 0

Numero de mensajes publicados en la categoria, no admite valores
nulos, valor por defecto: 0
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Entidad anzus_fb_favorites: Mensajes del foro marcados como favoritos por los

usuarios de la comunidad

Cuadro 3.53: Lista de atributos de la entidad anzbisfavorites

NOMBRE DESCRIPCION

thread Identificativo del mensaje del foro, no admite valores nulos

Identificativo del usuario que ha marcado al mensaje como su favorito, no admite

userid
valores nulos

127



Entidad anzus_fb_messagedlensajes del foro

Cuadro 3.54: Lista de atributos de la entidad anZbsmessages

NOMBRE

id

thread

catid

name

userid

email

time

ip

locked

hold

ordering

hits

moved

modified_by

modified_time

modified_reason

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Tema al cual pertenece el mensaje, no admite valores nulos

Identificativo de la categoria a la que pertenece el mensaje, no admite
valores nulos

Nombre del autor del mensaje

Identificativo del usuario que ha publicado el mensaje, no admite valores
nulos

Direccién electrénica del usuario

Tiempo que lleva publicado el mensaje, no admite valores nulos, valor
por defecto: 0

Direccion IP desde la cual se cred el mensaje

Indica si el mensaje esta bloqueado, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Indica si el mensaje es destacado, no admite valores nulos, valores:
1(Sfi), O(No), valor por defecto: 0

Posicién de ordenamiento del mensaje en una lista de mensajes, no
admite valores nulos, valor por defecto: 0

Visitas del mensaje, no admite valores nulos, valor por defecto: 0
Indica si el mensaje ha sido movido a otro tema
Identificativo del usuario que ha modificado el mensaje
Tiempo desde la modificacién del mensaje

Motivo por el cual se modificé el mensaje
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Entidad anzus_fb_messages_texTiexto del mensaje

Cuadro 3.55: Lista de atributos de la entidad anZbsmessages_text

NOMBRE DESCRIPCION
mesid Identificativo del mensaje, no admite valores nulos
message Texto del mensaje, no admite valores nulos

Entidad anzus_fb_moderation: Identificacion de los moderadores de una categoria

dentro del foro

Cuadro 3.56: Lista de atributos de la entidad anZzios moderation

NOMBRE DESCRIPCION
catid Identificativo de la categoria del foro, no admite valores nulos
userid Identificativo del usuario moderador, no admite valores nulos
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Entidad anzus_fb_ranks:Nivel de participacion de los usuarios del foro

NOMBRE

rank_id

rank_title

rank_min

rank_special

rank_image

Cuadro 3.57: Lista de atributos de la entidad anZbsranks

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se
incrementa automaticamente

Titulo del rango de usuario, no admite valores nulos

Cantidad minima de mensajes, no admite valores nulos, no tiene signo valor
por defecto: 0
Indica si el rango es especial, no admite valores nulos, no tiene signo,
valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Nombre de la imagen del rango, no admite valores nulos

Entidad anzus_fb_smileysEmoticones del foro

Cuadro 3.58: Lista de atributos de la entidad anZzbhssmileys

NOMBRE

id

code

location

emoticonbar

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se
incrementa automaticamente

Cadigo del emoticén, no admite valores nulos

Ubicacioén del emoticén, no admite valores nulos

Indica si el emoticdn aparece o no en la barra principal del mensaje, no
admite valores nulos, valores: 1(Si), 0(No), valor por defecto: 0

130



Entidad anzus_fb_ subscriptions:Suscripciones de los usuarios a los mensajes del

foro
Cuadro 3.59: Lista de atributos de la entidad anzlos subscriptions
NOMBRE DESCRIPCION
thread Identificativo del tema, no admite valores nulos
userid Identificativo del usuario que se ha suscrito a un foro, no admite valores nulos

Entidad anzus_fb_usersiUsuarios que pertenecen al foro

Cuadro 3.60: Lista de atributos de la entidad anZbsusers

NOMBRE DESCRIPCION
userid Identificativo del usuario, no admite valores nulos
signature Firma del usuario
Indica si el usuario es moderador, no admite valores nulos, valores: 1(Si),
moderator

0(No), valor por defecto: 0

Posicion de ordenamiento del usuario del foro en una lista de usuarios, no

orderin .
9 admite valores nulos, valor por defecto: 0
Temas posteados por el usuario, no admite valores nulos, valor por defecto:
osts
P 0
avatar Imagen que utiliza el usuario como identificativo dentro del foro
karma Reputacion del usuario dentro del foro, no admite valores nulos, valor por
defecto: 0
personaltext Texto personal identificativo del usuario
gender Género del usuario, no admite valores nulos, valores: 0(Masculino),
O(Femenino), valor por defecto: 0
irthdate echa de nacimiento del usuario
birthdat Fecha d to del
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location Ubicacién del usuario

ICQ Cuenta de ICQ
AIM Cuenta de AIM
YIM Cuenta de YIM
MSN Cuenta de MSN
SKYPE Cuenta de SKYPE
GTALK Cuenta de GTALK
websitename Nombre del sitio web del usuario
websiteurl Direccion del sitio web del usuario
rank Rango del usuario, no admite valores nulos

hideEmail Indica si el correo electréonico del usuario debe estar oculto, no admite
valores nulos, valores: 1(Si), 0(No), valor por defecto: 1

showOnline Indica si debe mostrarse el estado del usuario, no admite valores nulos,
valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 1
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Entidad anzus_menu:Menu de la plataforma

Cuadro 3.61: Lista de atributos de la entidad anzunenu

NOMBRE

id

menutype

name

alias

link

type

published

componentid

sublevel

ordering

checked_out

checked_out_time

pollid

browserNav

access

params

Ift

rgt

home

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Identificativo del tipo de mend, no admite valores nulos
Nombre del mend, no admite valores nulos
Sobrenombre del menu
Hipervinculo para acceder al contenido del menu

Tipo de mend, no admite valores nulos

Indica si el menu esta publicado, no admite valores nulos, valores:
1(Si), 0(No), valor por defecto: 0

Identificativo del componente que aloja el menu, no admite valores
nulos

Posicién de ordenamiento del subnivel del menu

Posicién de ordenamiento del menud en una lista de mends, no admite
valores nulos, valor por defecto: 0

Indica si el menu ha sido revisado, no admite valores nulos, valores:
1(Si), 0(No), valor por defecto: 0

Fecha de revision del menu
Identificativo de la encuesta, de ser necesario
Tipo de ventana de navegacion del menu
Nivel de acceso del menu, no admite valores nulos

Parametros de configuraciéon del men

Indica si el menl se encuentra ubicado a la izquierda, no admite valores

nulos, valores: 1(Si), 0(No), valor por defecto: 0

Indica si el menul se encuentra ubicado a la derecha, no admite valores

nulos, valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Indica si el mend lleva a la pagina de inicio, no admite valores nulos,
valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 0
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Entidad anzus_menu_typesTipo de menu

NOMBRE

id

menutype

title

description

Cuadro 3.62: Lista de atributos de la entidad anznsnu_types

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se
incrementa automaticamente

Nombre del tipo de menu, no admite valores nulos
Titulo del tipo de mend, no admite valores nulos

Descripcién del tipo de menu, no admite valores nulos
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Entidad anzus_modulesMddulos existentes en la plataforma

Cuadro 3.63: Lista de atributos de la entidad anznedules

NOMBRE DESCRIPCION
id Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente
title Titulo del médulo, no admite valores nulos
content Contenido del médulo
. Posicion de ordenamiento del moédulo en una lista de modulos, no
ordering . i
admite valores nulos, valor por defecto: 0
position Posicidn dentro del sitio en la que se despliega el médulo

Indica si el médulo ha sido revisado, no admite valores nulos, no tiene

checked_out signo, valores: 1(Si), 0(No), valor por defecto: 0

checked_out_time Fecha de revision del modulo
ublished Indica si el médulo ha sido publicado, no admite valores nulos, valores:
P 1(Si), 0O(No), valor por defecto: 0
module Nombre del médulo, no admite valores nulos
access Nivel de acceso del médulo, no admite valores nulos, no tiene sigo
showtitle Indica si se debe mostrar el titulo del moédulo, no admite valores nulos,
no tiene signo, valores: 1(Si), 0(No), valor por defecto: 1
params Parametros de configuracion del médulo

Entidad anzus_myblog_categoriesCategoria del blog

Cuadro 3.64: Lista de atributos de la entidad anzagblog_categories

NOMBRE DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se

id . e
incrementa automaticamente

name Nombre de la categoria, no admite valores nulos
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Entidad anzus_myblog_content_categoriesRelacion entre la categoria del blog y el

contenido

Cuadro 3.65: Lista de atributos de la entidad anzagblog content_categories

NOMBRE DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se

id . oy
incrementa automaticamente
contentid Identificativo del contenido, no admite valores nulos, no tiene signo
category Categoria a la que pertenece el contenido, no admite valores nulos, no tiene

signo

Entidad anzus_myblog_imagesimagenes que pueden ser subidas en un mensaje del

blog por los usuarios

Cuadro 3.66: Lista de atributos de la entidad anzagblog_images

NOMBRE DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se

id . e
incrementa automaticamente
filename Nombre de la imagen, no admite valores nulos
contentid Identificativo del contenido, no admite valores nulos
user_id Identificativo del usuario que subié la imagen, no admite valores nulos
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Entidad anzus_myblog_userUsuario del blog

Cuadro 3.67: Lista de atributos de la entidad anzugblog_user

NOMBRE

user_id

description

params

DESCRIPCION

Identificativo del usuario, no admite valores nulos, no tiene signo

Descripcién del usuario, no admite valores nulos

Parametros de configuracion del usuario

Entidad anzus_plugins:Plugins de la plataforma

Cuadro 3.68: Lista de atributos de la entidad anzisgins

NOMBRE

id

name

element

access

ordering

published

client_id

checked_out

checked_out_time

params

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Nombre del plugin, no admite valores nulos
Elemento del plugin, no admite valores nulos

Nivel de acceso del plugin, no admite valores nulos

Posicién de ordenamiento del plugin en una lista de plugins, no admite
valores nulos, valor por defecto: 0

Indica si el plugin ha sido publicado, no admite valores nulos, valores:
1(Sfi), 0(No), valor por defecto: 0

Identificativo del tipo de cliente, no admite valores nulos

Indica si el plugin ha sido revisado, no admite valores nulos, no tiene
signo, valores: 1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Fecha de revision

Parametros de configuracion del plugin
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Entidad anzus_poll_data:Opciones de una encuesta

Cuadro 3.69: Lista de atributos de la entidad anpal_data

NOMBRE DESCRIPCION
id Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se
incrementa automaticamente
pollid Identificativo de la encuesta, no admite valores nulos
text Texto de la opcion, no admite valores nulos
hits Contador de votos de la opcién, no admite valores nulos, valor por defecto: 0

Entidad anzus_poll_date:Votos por una opcién de la encuesta

Cuadro 3.70: Lista de atributos de la entidad anzpgal_date

NOMBRE DESCRIPCION
Id Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos, no tiene signo, se
incrementa automaticamente
date Fecha en la cual se realiz6 el voto, no admite valores nulos
vote_id Identificativo de la opcidn, no admite valores nulos
pollid Identificativo de la encuesta, no admite valores nulos
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Entidad anzus_polls:Encuestas que pueden realizarse a la comunidad

Cuadro 3.71: Lista de atributos de la entidad anpgls

NOMBRE

pollid

title

alias

voters

checked_out

checked_out_time

published

access

lag

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Titulo de la encuesta, no admite valores nulos

Sobrenombre de la encuesta

Contador de votos de la encuesta, no admite valores nulos, valor por
defecto: O

Identificativo del usuario que ha revisado la encuesta, no admite valores
nulos

Fecha de revision de la encuesta

Indica si la encuesta ha sido publicada, no admite valores nulos,
valores: 1(Si), 0(No), valor por defecto: 0

Nivel de acceso de la encuesta, no admite valores nulos

Intervalo de tiempo minimo entre votos, no admite valores nulos, valor
por defecto: O
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Entidad anzus_sectionsSecciones a las cuales pertenecen los difereotgésmidos en

la comunidad

Cuadro 3.72: Lista de atributos de la entidad anzaestions

NOMBRE

id

title

name

alias

image

scope

image_position

description

published

checked_out

checked_out_time

ordering

access

params

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos, no tiene
signo, se incrementa automaticamente

Titulo de la seccidn, no admite valores nulos
Nombre de la seccion, no admite valores nulos
Sobrenombre de la seccion
Nombre de la imagen de la seccién
Ambito de la seccion, no admite valores nulos
Posicién de la imagen de la seccion

Descripcién de la seccion

Indica si la seccion ha sido publicada, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Identificativo del usuario que ha revisado la seccion

Fecha de revision de la seccién

Posicién de ordenamiento de la seccién en una lista de secciones, no
admite valores nulos, valor por defecto: 0

Nivel de acceso de la seccion, no admite valores nulos, no tiene signo

Parametros de configuracion de la seccion
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Entidad anzus_sessionTabla que almacena las sesiones activas de losiasudea la

comunidad

Cuadro 3.73: Lista de atributos de la entidad anzaession

NOMBRE DESCRIPCION
username Nombre del usuario que ha iniciado sesion, no admite valores nulos
time Tiempo desde que el usuario inicié sesion
session_id Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos

Indica si el usuario es invitado, no admite valores nulos, valores: 1(Si), 0(No),

guest valor por defecto: 1
userid Identificativo del usuario que ha iniciado sesion
usertype Tipo de usuario que ha iniciado sesioén
id Identificativo del grupo al que pertenece el usuario, no admite valores nulos, no
9 tiene signo
client id Identificativo del tipo de cliente en el cual se inici6 la sesién, no admite valores
— nulos, no tiene signo, valores: 1(Administrador), O(Sitio), valor por defecto: 0
data Otros atributos de la sesion
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Entidad anzus_uddeim:Correo interno de la comunidad

Cuadro 3.74: Lista de atributos de la entidad anziggleim

NOMBRE

id

replyid

fromid

toid

message

datum

toread

totrash

totrashdate

systemmessage

archived

publicname

publicemail

DESCRIPCION

Identificativo de la tabla, es Unico, no admite valores nulos, no tiene signo,
se incrementa automaticamente

Identificativo del usuario remitente

Identificativo del usuario emisor del mensaje, no admite valores nulos

Identificativo del usuario receptor del mensaje, no admite valores nulos

Mensaje que contiene el correo, no admite valores nulos

Fecha en la cual se envio el mensaje, no admite valores nulos

Indica si el mensaje ha sido leido, no admite valores nulos, valores: 1(Si),
0(No), valor por defecto: 0

Indica si el mensaje ha sido eliminado, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Fecha en la cual se eliminé el mensaje

Indica si el correo contiene un mensaje del sistema

Indica si el mensaje ha sido archivado, no admite valores nulos, valores:
1(Si), O(No), valor por defecto: 0

Nombre publico del usuario

Correo electrénico publico del usuario
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Entidad anzus_usersUsuarios de la comunidad

Cuadro 3.75: Lista de atributos de la entidad anzisers

NOMBRE DESCRIPCION
id Identificativo de la tabla, es Gnico, no admite valores nulos, no tiene signo, se
incrementa automaticamente
name Nombre del usuario, no admite valores nulos
username Nombre del usuario con el cual inicia sesién, no admite valores nulos
email Direccién de correo electrénico del usuario, no admite valores nulos
password Contrasefia del usuario, no admite valores nulos
usertype Tipo de usuario, no admite valores nulos
block Indica si el usuario esta bloqueado, no admite valores nulos, valores: 1(Si),
0(No), valor por defecto: 0
registerdate Fecha de registro del usuario, no admite valores nulos
lastvisitdate Fecha de la Ultima visita del usuario
activation Cédigo de activacion de la cuenta
params Parametros de configuracion personal del usuario
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3.3. |IMPLEMENTACION

3.3.1.DESARROLLO DE LA ESTRUCTURA DEL SITIO WEB

Para la implementacion de la estructura del sitdd we desarrolld6 una plantilla que
cumple con todos los requerimientos necesarios guaggpuedan realizarse constantes
actualizaciones tanto de contenido dinamico comuislealizacion del sitio sin alterar

su estructura basica, ademas de facilitar la we@bn de cambios en las posiciones de

menus y contenidos.

Ha sido necesario estructurar la plantilla de tahema que Joomla! pueda utilizarla

adecuadamente tanto en la vista de administraebsittb, como en la del sitio en si.

En cuanto al disefio, se ha utilizado una gama tl&resoneutros para facilitar la

visualizacion del contenido del sitio en contrasie colores mas intensos en el menu y

en los diferentes titulos presentados para mastraisefio moderno y elegante.

3.3.2.DISENO DE LA INTERFAZ DEL SITIO WEB

El disefio de la estructura basica de la interfazitie web puede ser representado por

la plantilla desarrollada, la misma que constaodesiguientes archivos:

* ‘Index.php’, el cual contendra codigo HTML vy direets PHP.
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. ‘TemplateDetails.xml’, esencial para la instalacide la plantilla y su

reconocimiento en la administracién de Joomlal.

. ‘Template_thumbnail.png’, una pequefia imagen queacifmard como

previsualizacion de la plantilla en la administéacde la plataforma.

. Un directorio llamado ‘css’ que contendra el estien cascada

‘template_css.css'.

. Un directorio llamado ‘images’ que contendra lasigenes utilizadas para el

disefio de la plantilla.

3.3.2.1CREACION DEL ARCHIVO |NDEX.PHP

Para el desarrollo del archivo ‘index.php’, es sac® conocer coOmo se desempefian

las siguientes funciones y variables PHP:

FUNCIONES

* mosShowHead(), al invocar esta funcidon, se muelstranformacion
metatag, el titulo de la plantilla y su icono ‘fami’. Se lo utiliza entre las

etiquetas <head> y </head>.

« mosMainBody(), se utiliza para mostrar el cuerpangypal del

documento. Se lo usa entre las etiquetas <bodybody>.
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* mosLoadModules(), carga los modulos en una posicyonestilo
determinados. Para ello, consta de dos pardmeiosscion y estilo. El
primero indica la posicion en la cual se cargagrhddulos: left, right,
userl, user2, user3, top. Mientras que el seguadametro dird en qué

forma cargarlos:

1 = horizontal (cada mddulo se cargan en celdasmaninica fila)
0 =normal (cada médulo se carga en celdas ednina columna)
-1 = raw (los médulos se cargan sin ningun fornmatdétulo)

-2 = xhtml (muestra los modulos en divisiones)

VARIABLES

» $mosConfig_live_site, esta variable contiene laaiion URL del sitio.

» $mosConfig_sitename, contiene el nombre del sitio.

3.3.2.2ESTRUCTURA DEL DIRECTORIO CSS

A diferencia de otros sistemas de gestion de calisnen Joomla! todos los
elementos son modificables a través de archivos. ES® se debe a que Joomla!
posee clases y estilos especificos para cada mgdtdmponente, los mismos que

pueden ser creados o modificados en la adminiétraci
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A continuacion se explicaran los pasos necespdos realizar la maquetacion de la

estructura del estilo del sitio.

M AQUETACION

Se cred un archivo llamado ‘template_css.css’, amifiguraciones basicas, sin
color, forma o tamafo de fuente, para de esta rmariener un CSS en bruto, es

decir, sin formato. Asi, el CSS estara armado dglaiente manera:

CsSs
{ padding: 0; margin: 0; }

body{ }

#wrapper

{
margin: Oauto;
width: 922px;

#header

{
width: 900px;
float: left;
padding: 10px;
height:42px;
padding-bottom:30px;

#leftcolumn

{
margin: Opx 5px 5px Opx;
padding: 10px;
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width: 195px;
float: left;

#content

{
float: left;

margin: Opx 5px 5px Opx;
padding: 10px;
width: 456px;

display: inline;

#rightcolumn

{
margin: Opx Opx 5px Opx;
padding: 10px;
width: 195px;

float: left;

#footer

{
width: 900px;
clear: both;
margin: Opx Opx 10px Opx;
padding: 10px;

ESTILOS REFERENTES AL CONTENIDO PRINCIPAL

.contentheading, podemos controlar el estilo dditaks de los articulos, como

vemos a continuacion:
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CSS

.contentheading,

.componentheading

{
margin: Opx Opx Opx Opx;
padding: 5px Opx 5px 0px;
font-family: Arial Narrow, Arial, Helvetica, sans-serif;
font-size: 250%;
line-height: 100%;
font-weight: bold;
color: #64696¢;

.contentpaneopen, podemos controlar el contenidsirao en cada articulo de la

siguiente manera:

CsSs
.contentpaneopen
{

color: #4F4F4F;

padding:020px 00;

text-align:justify;
}
body.green .contentheading, body.green .componentheading { color: #6ea028; }
body.pink .contentheading, body.pink .componentheading { color: #8c3caa; }
body.orange .contentheading, body.orange .componentheading { color: #04600; }
body.blue .contentheading, body.blue .componentheading { color: #5087d7; }

.createdate / .modifydate, controla la fecha deadiém y modificacion del

articulo:

CSS

.Createdate

{
height: 20px;
vertical-align: top;
font-size: 95%;
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font-weight: bold;
color: #646464;

.modifydate

{
height: 20px;
vertical-align: bottom;
font-size: 95%;
color: #646464;

En el ejemplo especificamos un color, padding weacion del texto. Ademas
especificamos varias combinaciones de color paai@rentes estilos de cada

pestafia del sitio.

3.3.2.3ESTRUCTURA DEL ARCHIVO TEMPLATE DETAILS .XML

Para la estructura del archivo XML que contienatlzdinformacion de la plantilla,
es muy importante especificar correctamente too®sutchivos de la misma, con su
correspondiente directorio contenedor y estructded archivo, utilizando las

etiquetas <files> y <filename>, como se muestraleaiguiente ejemplo:

<files>
<filename>index.php</filename>
<filename>css/joomla.css</filename>

</files>

En caso de no especificar alguno de los archivbslidectorio, sencillamente ese

archivo no sera reconocido ni instalado.
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3.3.2.4. IMAGEN DE MUESTRA

Para crear el archivctemplate_thumbnail.pngjue actuara como una imagen
vista preliminar en la administracién, es posiblptarar una pantalla de
plataforma en funcionamiento ya con la plantillat#tada y guardarla en u

resolucién de 200x150

= Partd gl Lymsrio pdmen

#,
_—— -

Figura 3.11:Imagen de muestra de la interfaz

Una vez desarrollados y organizados todos los\asstde la plantilla, es necesa

comprimirlos en formato zip para poder realizainstalacion de la misma en

CMS Joomlal.
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3.3.3. EXTENSIONES UTILIZADAS EN LA |IMPLEMENTACION DE LA

PLATAFORMA

Para la implementacion de la plataforma Anzus, ae hbtilizado las siguientes

extensiones de Jommla!:

« Community Builder, esta extension consta de un comapte que puede ser
instalado junto con tres médulos adicionales irdlelgis por completo a Joomla!
y de esta manera, extender su funcionalidad, pemdid agregar y reemplazar
caracteristicas originales de Joomla! adaptandacyitindo asi la creaciéon y

administracion de comunidades virtuales.

Entre las caracteristicas adicionales que poseeomponente Community

Builder, podemos describir las siguientes:

La capacidad de agregar campos adicionales al gefios usuarios.
Organizacion de menus a manera de pestafias paaacaso rapido a
nuevas aplicaciones de los usuarios.

Provee al usuario de una imagen de identificaci@natar.

Permite configurar los campos que seran visiblesl gerfil del usuario,

asi como aquellos que permitirdn su busqueda eantanidad.
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UddelM, este componente permite a los usuariosadeomunidad enviar y
recibir mensajes privados entre ellos, pretendiesglosimple y util para el

usuario.

Entre las caracteristicas que posee uddelM podeniissar las siguientes:

Autocompletado de nombres de usuarios.
Notificacion de mensajes nuevos via correo eletodn
La posibilidad de archivar mensajes.

Agregar varios nombres en la lista de envio.

Remository, este componente permite a los usudaosnzus subir archivos de
diferentes tipos, los mismos que podrian ser dgadas posteriormente por

otros usuarios de la comunidad.

Enventlist, este es un componente muy Util pareréacion de actividades y

eventos para la comunidad.

Se compone de una extension nativa para Joomlay b plugin para el
componente Community Builder, para de esta maimegrar su funcionalidad
y visualizacién en el perfil del usuario, contemieruna lista de los eventos a los

cuales dicho usuario se ha inscrito.
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* MyBlog, es un componente muy practico al momentardar blogs, es por eso
gue se lo eligi6 como el componente que integrariparte de bloging en la
comunidad. MyBlog posee un plugin nativo del ComityuBuilder, con lo que
resulta mas sencillo para el usuario encontradiimas entradas, asi como sus
favoritas, ya que crea una pestafna en el perflisighrio con los datos de mayor

interés para dicho usuario.

» FireBoard, componente disefiado para la adminismagi creaciéon de Foros

abiertos para la comunidad.

Este componente resultd de mucha utilidad para #nga que, al igual que
MyBlog, posee un plugin nativo del Community Buildg permite la creacion
de una pestafa en el perfil de usuario que despleg@rmacion util sobre los

temas que el usuario ha publicado o seguido.

3.3.4.INSTALACION Y CONFIGURACION DE LA PLATAFORMA

Una de las ventajas que posee el CMS Joomla! eamacidad de adaptacion, ya que
permite instalar, crear y modificar diferentes asgienes, las mismas que juegan un
papel fundamental en la gestion de contenidos, mgntando la funcionalidad del

sistema, de acuerdo a los requerimientos necesarios

El proceso de instalacion de la plataforma Anzusmeeientra detallado en el Anexo B.
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En cuanto a la configuracion y modificacion de dosnponentes de la aplicacion web,

es necesario tomar en cuenta los procedimientosegdetallan a continuacion:

* Para la instalacion de un nuevo componente seemxaicceder al panel de

administracion del sistema.

& Anzw ian - Windaws Intarnet Explorer ek
& - Bz os s ]l % ol

E I T — Ty v [ - peions - O versmennss -
o joomia! 11 Anzus

Acceso a la administracién de Joomla!

2 saftwwre e fbarade baie  Lomnca GHUSAL
an 2005 -

Figura 3.13: Panel de administracion del sistema
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Es necesario conocer la ruta de acceso al commogert se desea instalar, ya

sea gue se encuentre éste en un archivo empaquataddirectorio de

instalacién o una URL.

\=J com_comprofiler g
I

drchivo  Edidin  Yer Favorkos Herramientas  Avuda

57 /"-ausqueaa [ capetas | [~

\_comprofiler B
[

al & /l datzbase /J mages
en e -~

Otros sitios 3 /’ library

et WA~ adnin.comprofier.controller.php

r slch PHP Siript
! 2 o

[l admin.comprofier.html.php W@~ admin.comprafiler.php
E 3

wwwww

PHP 5Cript PHP 5
| vsvke Dz
A - comprofie)xml L~ comprofier. lass.
Doctrnento XML ipt
U 2t Nk
Fe nt Hoy, 108 - comprofier it php EE- co
Giciembre de 2009, 22:06 PHP Scripk P Sarit
U s6xa U2 sske
G- comprofier oolbar. php [ comprofier.
PHP Script Documento AL
|+ P zoxe
Bl Rl =
29 bjstos 1,99 MB “J Miequipo

Figura 3.14: Ruta de acceso al componente

Una vez ubicada la ruta de acceso al componemneosede con su instalacion,

especificando dicha ruta en la seccién de Insiémihstalar Extensiones del

Sistema.

| Gustor de oxtonsiones - Instalar - Windows Tntarnet Explorer L__‘L—EI_EE
Al

KF 0 - (B ez o0 srsisanristarindss thoeononton_rstaker

U g G cester deestensiones 1. % | Seweridos i portach R

Inatai e o =
Suble pacuete
oo emgacueh Eurrar e e

Figura 3.15: Seccion de instalacion de extensiatesistema
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Es necesario comprobar la correcta instalacioncdeliponente verificando el

mensaje de éxito en el procedimiento.

[ Anzus - Kaministracion - Windows Internet Explorer BEx]
¥ To0[5) 5 [ e e o

x | @semercosalaponads | | M- B @ [ paane - € Heanientas +

joomia! [1"Anzus

Stio Menis Contenido Componentes  Extensiones Herramientas  Ayuda 8 toco heredaco: 10 14 prevsusizar 0 81 O Cerrar sesibn

o Listm t Tools | Configuration

Joomla/Mambo Community Builder 1.2.1 native for Joomla! 1.0.0 - 1.0.15, 1.5.3 - 1.5.10 and Mambo 4.5.0
-4.6.5.

. POWERED BY

;\ jCOMMUNn’Y

Beat and C8 team on joomapois.com the GNUIGPL L Fres License.
Offial ste: wiww jomapol com

y. Othervize, ples

[Sscend s st st of Commty e Compore omprfier o e |

Installation finished. Important: Please read README.TXT and installation manual for further settings.

We also have a PDF installation guide as well as a complete available on miapolis.com which will help you making the most out of your
Community Builder installation, while supporting this project.

Lo [ @ reemet S -

Figura 3.16: Correcta instalacion del componente

Es posible modificar la configuracion de un compueenstalado, accediendo a

la seccion de Componentes, en el panel de adnaiciistr del sistema.

[& Anzus - Raministracion - Windows Internet Explorer s
)+ [ Mpili27.0.0.1 sttt toostion=con corgrofer ¥4 (% 2l
% 60 (i) movs- adnnstractn =i B v B - lpane - G rersmentss -

. joomla!

Sifo  Menis  Contenido | Componentes | Extensiones Herramientas  Ayuda B oso neredado: 10 1 Preveusizer 90 B2 Olce
User Management Tabm~ AdpEREst de Tinduchnes List Management Plugin Management Tools Configuration
S samer
5 Buscer
[ commntyouker | useruanagenent
@ Contactos ‘Tab Management POWERED BY
- [ - sy COMMUNITY
2 ventst = Pugin Management
B Fregoerd Forum B Toas
3 Vufuab g% % myBlog Configuration

tima versién
5 Servidor de Noticks(newsfeeds)

Software: Copyright 2004 5 Remostory 1CBteam, GnuiGeL Community L i ht
icial site:
S ucdels vevewejoomiapolis com .
Credits:
Nick A.

Documentation and Publc Reations

1fyou lke the services provded by this fres component, please consider

Commuriy Buker incudes folowing components:
Application Version License.
A

22

102

e
2005-09.05
a7

123

200

1220

ral Publc License.

10 Linted Communty Bulder JoomlaPols License

Fetpi]127.0.0,1aneusfdrinsratorfidex. phpToption=com_corprofer [ @ imermet 0% -

Figura 3.17: Seccion de componentes del sistema
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Para modificar un componente instalado es necedarier en cuenta la
estructuracion tanto de ficheros como de direcsode dichos componentes,

éstos se encuentran almacenados en la\hitkncs\anzus\components

\_J components E]@
o

Archivo  Edidn  Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda

@Atra’s - @ -y /“Bﬂsqueda | Carpetas -

o | Gl de proaramat e HedosslanastEomgerents x|

Tareas de archivo y carpeta &

com_hanners com_comprofiler

/7
com_content /} com_sventlst

com_conkact

_? Crear nUeva carpeta
& Publicar ssta carpsta an Web

fd Compartir esta carpeta com_Fireboard

Otros sitios A cam_mailka com_media com_myblog

) anzus

(L) Mis dacumentas
() Documentas

i Mi PC

3 bis stins de red

cam_remository

com_newsfeeds // cam_poll
com_remasttory_files /} com_search
cam_user /} com_weblinks

(- | index,html
libraries e HTML Document
C E

cam_uddeim

Detalles 2
COM_Wirapper

TCOCTCUOCUOU

components

Carpeta de archivos

Fecha de modificacién: Damingo, 27
de Diciembre de 2009, 10:57

1K

OO U

20 ohjetos 47 bytes 4 Miequipo

Figura 3.18: Estructuracién de ficheros y directmside un componente

El nombre del directorio en el cual se ubica caslappnente utiliza el prefijo

com_seguido del nombre del componente.

= com_comprofiler Q@
;'n

Archive  Edicién  Wer Favoritos  Herramisntas  Ayuda
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Ciescion | ) CifAvchivos de programalamppibtdocslanaus\companentsicom comprafier] > B

Tareas de archivo y carpeta  # /} images /j is

(29 Crearnuevacarpets
8 Publicar esta carpeta en Web Wl comprofiler.hitml.php

plugin

AW

comprofiler php

for x i views PHP Script PHP. Script
B! Compartir esta carpeta J \Il) 96 KB \I> S4KE
W comprofilersml £y | et LW metadata.xml
Dtros sitios A Documento =ML e HTML Document Documento XML
2| aoxe 1 KB U2 see
() componsnts — —
() mis documentos - LDU;E_’-PhrP
HP Scrip!
(=) Documentos s
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Figura 3.19: Directorio de ubicacién de un compoteen
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El principal fichero del componente, al cual acceldgistema, es un archivo php

que toma el nombre de dicho componente.

El

7 com_comprofiler
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el s PHP Seript
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) Fublicar sste archivo an Yeb o |

>
e
Bl Cambiar nombre 2 este
archivo
o ) -
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D Copiar este archivo

() Enviar este archivo por corren
electénico U2 zove ( LKB

¥ Elivinar este archiva =
— | W~ router.php
3 PHP Script
P s
Dtros sitios £ —
[ companents
() Mis documentos
() Documentos
Qg mipc
& Mis sitins de red

Detalles Ed

comprofiler.php
PHP Script |ae|

camprafiler . html.php

= comprofiler. xml f | index, htrnl
Dacumento XML e HTML Dacument

J
|
v’

= metadataxml

plugin

comprofiler.php
s
B4 KB

Dacurnenta XL
SKE

Tipo: PHP Script Fecha de modificacion: 10{12{2009 23:19 Tamafio: 83,1 KB

83,1 KB 4 Mi equipo

Figura 3.20: Archivo principal de acceso al compotee

directorio views contiene

la informacion de cada vista dentro

repositorio que lleva su nombre y almacena susatifes layouts.

= views

Archive  Edicién  Wer Favorktos  Herramlentss  Ayuds
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de Diciembre de 2009, 10:51

e

index.html
HTML Document
L KB
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44 bytes j i equipo

Figura 3.21: Informacion de cada vista del compdeen
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» El sistema carga el componente mediante una blacuécvés del parametro
option, mostrando su péagina principal y cargando poratefla vista que lleva

el nombre del componente.

B ]
option=com_comprofr [3e] ¥ [¢] 1 searcn |E6|
l_‘ e - [k Pagina = (G Herramientas =

Login

Holal, admin

Perfil del Usuario: admin

Visitas: 0

Estado: « Conectado

Miembro desde: hace 38 dias

Mend de Usuario
ditima vez conectado: Anora
& _ bl Conexiones: 0
«  Agregar Evento =
— Calificacién en el fo

ro: -
= Panel del Blog

Total de mensajes: -

Karma:
Bandeja de Entrada
Mensajes privados &

e e Perfil | Foro Contactos Libro de Visitas Bandejade Entrada  Agenda  Blog

Informacicn de Contacto

admin

Correo electrnico:  Enviar carreo elecirénico

Figura 3.22: Visualizacién de la pagina principalccomponente

3.4. PRUEBAS DEL SISTEMA

Una vez finalizada la etapa de desarrollo de ldafdema, se realizaron las pruebas
necesarias para garantizar el correcto funciondmigel sistema, tomando en cuenta los

casos de uso mas representativos del mismo.
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3.4.1.ESPECIFICACION DE CASOS DEPRUEBA

Caso de PruebaRegistrarUsuario

Propdésito: Validar el registro de un nuevo usuario en elesist y detectar datos

ingresados que generen errores o afecten la fusdmdad de la plataforma

Precondiciones:

* Ninguna

Datos de Entrada:

» Nombre = {existente, no existente, vacio, letragimeros, caracteres
especiales, > 100 caracteres}

» Apellidos = {existente, no existente, vacio, letrasimeros, caracteres
especiales, > 100 caracteres}

* Nombre de usuario = {existente, no existente, vadédras, numeros,
caracteres especiales, > 100 caracteres, < 3 egsict

» Correo electronico = {existente, no existente,ddlino valido, vacio, letras,
nameros, caracteres especiales, > 100 caracteres}

 Contraseila = {existente, no existente, vacio, detraimeros, caracteres

especiales, > 100 caracteres, < 6 caracteres}
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Pasos de Ejecucion:
» Digitar Nombre
» Digitar Apellidos
» Digitar Nombre de usuario
» Digitar Correo electronico
» Digitar Contrasefia
» Digitar Verifique su Contrasefia
* Hacer clic en Registro

» Verificar el mensaje de registro

Poscondiciones:
 De ser correcto el registro, toda la informaciérl deevo usuario es
almacenada en la base de datos
* El usuario no es registrado, el sistema desplieganensaje indicando que
alguno o algunos de los datos ingresados no saogd solicita al usuario

reingresarlos correctamente

Caso de Pruebalogin

Proposito: Validar el acceso de un usuario registrado akwsiata través de un

nombre de usuario y contrasefia y detectar datogyeuneren errores o afecten la

funcionalidad de la plataforma
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Precondiciones:

* Un usuario debe estar registrado

Datos de Entrada:
* Nombre de usuario = {existente, no existente, vadédras, numeros,
caracteres especiales, > 100 caracteres, < 3 easict
» Contraseia = {valida, no valida, vacio, letras, atos, caracteres especiales,

> 100 caracteres, < 6 caracteres}

Pasos de Ejecucion:
» Digitar Nombre de usuario
» Digitar Contrasefia
* Hacer clic en Entrar

* Verificar el acceso al sistema

Poscondiciones:
« De ser correctos los datos, el sistema permitesabno ingresar a la
plataforma
e El sistema no permite el ingreso del usuario aldéaforma y despliega un
mensaje indicando que los datos ingresados no abdos y solicita al

usuario reingresarlos correctamente
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Caso de PruebacCrearContacto

Propdésito: Validar la creacion de un nuevo contacto en éésia y detectar datos

ingresados que generen errores o afecten la fusdmdad de la plataforma

Precondiciones:
* Al menos dos usuarios deben estar registrados

* Un usuario debe haber iniciado sesion

Datos de Entrada:

* Mensaje = {vacio, letras, nUmeros, caracteres epsE

Pasos de Ejecucion:
» Hacer clic en Pedir conexion
* Digitar Mensaje
* Hacer clic en Enviar

* Verificar el mensaje de conexion pendiente de ao#t

Poscondiciones:

* Lainformacion de la nueva conexion es actualizadto en el perfil de cada

usuario como en la base de datos
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Caso de UsoCrearContenido

Propdésito: Validar la creacién de contenido, especificamelet@ina nueva entrada
de blog en el sistema y detectar datos ingresadesygneren errores o afecten la

funcionalidad de la plataforma

Precondiciones:

* El usuario debe haber iniciado sesion

Datos de Entrada:
» Titulo del blog = {existente, no existente, vaditras, nUmeros, caracteres
especiales, > 255 caracteres}
« Contenido = {vacio, letras, niumeros, caracteres@ajes}
* Fecha de publicacion = {formato valido, formato walido, vacio, letras,
nameros, caracteres especiales}
* Nueva etiqueta = {vacio, letras, numeros, carastegspeciales, > 50

caracteres}

Pasos de Ejecucion:
» Digitar Titulo del blog
» Digitar Contenido
* Digitar Fecha de publicacion
* Hacer clic en Etiquetas
* Digitar Nueva etiqueta

*« Hacer clic en Afdadir
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* Hacer clic en Guardar y cerrar

» Verificar la publicacion de la nueva entrada

Poscondiciones:
» De ser correctos los datos ingresados, la infordnade la nueva entrada es

actualizada en la base de datos
« El sistema despliega un mensaje indicando que alguailgunos de los datos

ingresados no son validos y solicita al usuaringegsarlos correctamente

Caso de PruebaBuscarUsuario

Propésito: Validar la busqueda de un usuario registrado esistéma y detectar

datos ingresados que generen errores o afectandemhalidad de la plataforma

Precondiciones:

e Un usuario debe estar registrado

Datos de Entrada:
» Nombre = {existente, no existente, vacio, letragimeros, caracteres
especiales, > 100 caracteres}
» Apellidos = {existente, no existente, vacio, letrasimeros, caracteres
especiales, > 100 caracteres}
* Nombre de usuario = {existente, no existente, vadédras, numeros,

caracteres especiales, > 100 caracteres, < 3 egsict
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» Correo electronico = {existente, no existente,dalino valido, vacio, letras,

nameros, caracteres especiales, > 100 caracteres}

Pasos de Ejecucion:
» Digitar Nombre
» Digitar Apellidos
» Digitar Nombre de usuario
» Digitar Correo electronico
* Hacer clic en Encontrar usuarios

e Verificar la lista de usuarios registrados encaiisa

Poscondiciones:

» El sistema despliega un listado con todos los imsiauyos datos coinciden

con la busqueda realizada

3.5. ProbucTo FINAL

A continuacion se evidencia el funcionamiento del&aforma Anzus en su entorno de
ejecucion a través de la vista de un usuario, tdmam cuenta cada uno de los servicios

detallados en el alcance del presente proyecto.
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Eventos, es un espacio publico en el cual los imugrueden exponer los
acontecimientos y eventos sociales, culturalesprtigps y académicos de las

instituciones o facultades a las que pertenecen.

[ ¥ Tl o] e e
Bv

R e =

Figura 3.23: Visualizacion de la seccion “Eventas$8 la plataforma

Descargas, permite a los usuarios subir a la eghfentos de materia, apuntes,
trabajos, documentos, monografias o pautas pagendetdos problemas comunes,

como ayuda para otros miembros de la comunidad.
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Figura 3.24: Visualizacién de la seccion “Descarfjde la plataforma
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Libro de Visitas, este servicio permite a los ugsade la comunidad escribir sus

opiniones, mensajes y comentarios acerca de oti@®los, sobre sus intereses,

materias, trabajos, facultades, servicios uniemiss, etc.
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Figura 3.25: Visualizacion de la seccion “Libro dsitas” de la plataforma

Galeria de Iméagenes, una de las caracteristicas utiigmdas dentro de las
comunidades virtuales es la de compartir imageopdas demas miembros de la

comunidad; éstas pueden ser tanto personales cemnedtos publicados.
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Figura 3.26: Visualizacidn de la seccion “Galeria tmdgenes” de la plataforma
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Blog, el usuario puede crear resefias, escritogjaulds que considere importantes

y que puedan ayudar al desarrollo de la comunidad.
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Figura 3.27: Visualizacién de la seccion “Blog” de plataforma

Foro, es un espacio en el cual los usuarios pueslponer sus preguntas para
obtener respuestas puntuales y oportunas, mandgenien historial para que dicha

pregunta y sus respuestas puedan servir a otroshros de la comunidad.
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Figura 3.28: Visualizacion de la seccion “Foro” da plataforma
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Mensajes Privados, gracias a este servicio, elriosyauede enviar correos

electrénicos internos a otros usuarios de la codaahi
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Figura 3.29: Visualizacién de la seccion “Mensafr$vados” de la plataforma
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4.1.

CAPiTULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Con un trabajo adecuando de investigacion y lazation de herramientas de
software libre, en su mayoria de cddigo abiertajp icencia GNU, fue posible
implementar una comunidad virtual acorde al alcaropuesto, cumpliendo todos

los objetivos planteados.

La necesidad de participacion del usuario comunlasn actividades que se
desarrollan en el mundo virtual ha obligado a labVdeevolucionar y crear un
espacio en el cual cualquier individuo pueda exgusesy aportar con informacion a

la comunidad.

El surgimiento de nuevas aplicaciones web y sitimsn sorprendentes
funcionalidades lleva a la sociedad a ver la cooagidn de una manera diferente,
mas participativa e ilimitada en cuanto al nivel @mocimiento que se puede

alcanzar.

La Web se ha convertido en un espacio en el qpesble establecer relaciones y
formar comunidades, asi como otros sistemas seagidgdos por normas similares
a las del mundo real y al igual que en éste, laggaacion se ve motivada por la

reputacion y el sentido de pertenencia que se paledezar en un grupo.
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Mediante la investigacion realizada se evidencié gn el Ecuador no han sido
desarrolladas méas de cinco comunidades virtualefsguna de ellas enfocada al
campo educativo. Es por esto que se ha visto lasisd de desarrollar una
comunidad virtual universitaria propia, que satisfanuestras necesidades y esté

acorde a nuestra idiosincrasia y cultura.

Con el desarrollo de las comunidades virtualesiseadusuario la facilidad de
publicar y distribuir toda clase de contenidospp®iucha gente no advierte que la
informacion expuesta podria ser utilizada de unaemsinadecuada y perjudicial
para el propietario de los datos, principalmentelemue se refiere a datos
personales o sensibles entre los que se encueritnaeros de tarjetas de crédito, de
cuentas bancarias o de cuentas de sitios de coelp@Esdnicas, ya que a este tipo
de informacion se podria tener acceso, ya sea deermalegal, debido a
inadecuadas politicas de proteccion en un sitie mdnera ilegal, mediante ataques
gue tienen la finalidad de tener acceso a la irdoiém. Entre estos ataques se
encuentran: el acceso fisico a instalaciones y pegquila intercepcion de
comunicaciones, intrusiones mediante software nealdionado e inclusive la
ingenieria social, la cual utiliza a los mismos aras como una brecha de

vulnerabilidad para acceder a su propia informacion

Una de las ventajas que poseen las aplicaciones ywgincipalmente las
aplicaciones web 2.0 es su portabilidad y facilidedacceso. Cualquier persona
con conexién a Internet podria acceder a la platafosin importar su ubicacion
geografica y sin limitaciones en cuanto al sistemparativo o navegador que

utilice.

173



Uno de los mayores problemas de la Web 2.0 radicgue a pesar de ofrecer a la
comunidad nuevas formas de comunicacién y dar ahrics comun muchas

facilidades para difundir contenidos, en ciertaasames, la informacion puede
pasar como verdadera sin serlo, e inclusive ateotara la integridad de cualquier

individuo.

La utilizacion de una metodologia enfocada en shdello de aplicaciones web
fue de gran utilidad al momento de realizar elttisde la plataforma, indicando
gue puede acoplarse perfectamente al desarrollondeaplicacion web 2.0. La
metodologia UWE ha respaldado correctamente catada el desarrollo de la
plataforma Anzus con modelos apropiados para $zadion al momento de la

implementacion, garantizando asi la integridadliglen de la aplicacion.

La utilizacion de cuestionarios para la ejecuciénud sondeo de opinion fue de
gran utilidad al momento de recolectar datos newssgara determinar los
requerimientos de los posibles usuarios de la catadnuniversitaria y asi

establecer los servicios a implementar en la gatad web.

El sondeo de opinion realizado refleja que dell ¢alos encuestados, mas del 90
por ciento pertenece a una comunidad virtual dens@aera activa, y teniendo en
cuenta que los servicios implementados reflejaméesidades y preferencias de
los usuarios y que el disefio de la plataforma esigado en un modelo de
comunidad virtual conocido por los encuestados,pesible predecir que el

producto desarrollado sera utilizado por la maydeidos usuarios objetivo.
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Los nuevos modelos de programacion enfatizan lacadn de la complejidad, se
busca la simplicidad tanto para desarrolladores ocqrara el usuario de la
aplicacion, asi, mediante la reutilizacion de lagpamacion, la estandarizacion y
evitando las excesivas especificaciones y funciesgosible ensamblar productos
mas rapidos, no centralizados y facilmente escadaldiempre pensando en la
inclusion del usuario como productor de contenigl@n que éstos se modificaran

constantemente.

Al ser Joomla! uno de los CMSs mas utilizados vrtiidos en la Web, posee una
gran comunidad de desarrolladores que aporta cuestante con nuevas
funcionalidades, asi como soluciones a los difeenroblemas que pueden
encontrarse durante su implementacion, facilitaasioel desarrollo de cualquier

aplicacion basada en esta herramienta.

Joomlal, a pesar de ser una herramienta poderodagrcreada como plataforma
de soporte para una comunidad virtual, por lo cara gumplir con los requisitos
propios de una red social, es necesaria la intégrade diferentes plugins,
componentes y médulos con este sistema de ge#tiéardenidos, dependiendo de

los servicios necesarios a implementarse en lazadin.
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4.2.

RECOMENDACIONES

Gracias al desarrollo de nuevas formas de comuditaen la Web y a las

facilidades que posee el usuario comun para difuonditenidos en una comunidad
virtual, cierta informacion publicada puede serxawa, falsa o inclusive atentar
contra la seguridad de cualquier individuo, porglee en el desarrollo de una
aplicacién web 2.0 es recomendable tener en cuprdgasiempre debe existir la
posibilidad, por parte de moderadores, de conttokacontenidos publicados en el
sitio, asi como facilitar el envio de reportes parte de lectores y usuarios de la

comunidad.

Difundir a la comunidad el mensaje de que todarinézion publicada en Internet
puede ser utilizada de una manera inadecuada ydp=g| para el propietario de
los datos e inclusive con fines ilicitos, y quenesesario poner especial atencion en
el tipo de informacion que se proporciona, evitanekponder a solicitudes datos
personales o sensibles a través de correo elextrgnierificando la utilizacion de
cifrado para proteger los datos confidencialesriff@mdos digitales de los sitios en

los cuales se facilita este tipo de informacion.

Con respecto a las comunidades virtuales, es mexe&saar conciencia sobre los
riegos que existen al publicar contenido persopajue es oportuno limitar los
permisos y el nivel de acceso de cualquier individuinformacion considerada

como personal, para de esta forma evitar la mdizaagion de este tipo de datos.
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El desarrollo de un proyecto de software debe sdgsi lineamientos de una
metodologia y ésta a su vez debe apoyar completaneada etapa en la
elaboracion de dicho proyecto, por lo que es ingmet analizar diferentes
propuestas antes de escoger una metodologia deallesapropiada, teniendo en
cuenta el tipo de proyecto, sus objetivos, alcanpasecesidades, asi como las
ventajas y desventajas de cada una de las propuegtague ésta debe
complementarse con las herramientas adecuadagdguaratizar un correcto disefo

de la aplicacion.

Si un proyecto de software esta dirigido a un amgéictor de la poblacion y no a
usuarios especificos, se recomienda la utilizad@ouestionarios, aplicados ya sea
a un sondeo de opinién o0 a una encuesta formahdemuestra significativa de
dicha poblacion para determinar sus necesidadesi yp@der establecer los

requerimientos a tomarse en cuenta en el desadella aplicacion.

El disefio de la estructura de la plataforma canstituna fase fundamental en el
desarrollo del proyecto, puesto que representbneamientos a seguir en la etapa
de implementacién del mismo, y si existiese algpon tle error, éste generaria
problemas e inconsistencias en el producto final.I® cual es necesario que cada
uno de los diagramas realizados en este proceseasereflejados en el aplicativo

implementado y éste a su vez tenga un modelo @méhpoyarse.
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La herramienta CASE utilizada, ArgoUWE, es una dg pocas herramientas
creadas para el disefio de aplicaciones web bajacia de software libre basada en
la metodologia UWE, que, a pesar de ser recomenuadbs creadores de esta
metodologia, tiene varias limitaciones en cuangsu duncionalidad y desempefio,
por lo que para este caso es recomendable laagtdiz de una de las herramientas
propietarias existentes en el mercado, ya que @sissen equipos de soporte y

constantes mejoras del aplicativo.

En el desarrollo de un proyecto de software semestda la utilizacion de las
Ultimas versiones probadas y aprobadas de lagdttes herramientas a emplear, ya
gue paquetes en versiones beta que se encuentuia ésise de prueba, pueden no
ser lo suficientemente estables y generar errom®llemas de incompatibilidad,
como es el caso de la version 1.2RC4 del compon@atemunity Builder, el

mismo gue genera conflictos con el CMS Joomla! 1.5.

Buscar la simplicidad al momento de realizar lalengentacion de un proyecto de
software, generando formas creativas de reutilagorogramacion, buscando la

integracion y estandarizacion, ahorrando asi tieyn@eursos.

Debido a la necesidad de permanentes cambiosiefotenacion de las diferentes

aplicaciones que se encuentran en la Web apareseBistemas de Gestion de
Contenidos (CMS). Se recomienda su utilizacién pata tipo de proyectos, puesto
gue facilita enormemente la publicacion de conisig no Unicamente por parte
del editor de un sitio, ya que los usuarios tamifegdman parte de esta constante

actualizacion de informacion.
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Crear un espacio enfocado a quienes deseen partaipproyectos basados en la
Web 2.0, aportando con su conocimiento y aprovedihéinteligencia colectiva y

la participacién de la comunidad.

Incentivar el desarrollo de proyectos y la investign de nuevas herramientas, en

especial aquellas de cédigo abierto, impulsanddaasieacion de aplicativos que

aporten de una manera positiva a la sociedad.
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ANEXOS



ANEXO A: ANALISIS DEL SONDEO DE OPINION

1. RESUMEN

Sondeo de opinion llevado a cabo en la Escuel@@eoica del Ejército sede Sangolqui. El
estudio se centra en el proceso de elaboraciédlissndel sondeo de opinion. El principal
objetivo de este proceso consiste en analizar &3sdy opiniones generalizadas de los
encuestados, asi como también especificar los giro@ntos utilizados en la recoleccién

de dichos datos y los demas mecanismos implicatdesmoceso.

2. | NTRODUCCION

La Internet estd cambiando los habitos de vidaadeotiedad moderna. La gente utiliza
sistemas de mensajeria instantdnea para comunicansetras personas, sube fotos y
videos, busca informacién y forma parte de comutgdavirtuales; las mismas que, se han
convertido en una parte natural del desarrollcagdeattividades cotidianas, principalmente
de los jovenes, puesto que, éstas facilitan uncasgpara conocer gente, formar grupos,
intercambiar mensajes, realizar actividades coagjng por ser un lugar propicio para el

intercambio de informacion.

Gracias a las diferentes comunidades virtualesppge a poco han surgido en la Web,
cualquier persona tiene acceso facil e inmediatnaaextensa cantidad de informacion, y
de igual manera, pasa a formar parte de un ambamtel cual puede compartir sus
conocimientos con los demas. Asi, una persona pamzigler a cierto tipo de informacion
para tratar un problema especifico que necesitdversen ese momento.
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Las comunidades virtuales estan en constante destiony esto implica una mayor
cantidad de relaciones virtuales interpersonaleso€iendo este hecho, podemos concluir
que cuando una persona requiera de conocimientolggop de conocimiento que no se

puede encontrar en libros, puede recurrir a oatiiacorde a su necesidad.

También es conocido que las personas buscan afianaaidentidad, ya sea ésta real o
virtual, ademas de buscar individuos dentro derupacon los que compartan los mismos
intereses particulares y especificos. Entoncesgpémo crear una comunidad virtual con
fines educativos, que dé a estos individuos unatiaked dentro de una sociedad y que

brinde un servicio a una comunidad real, para leiaef este segmento de la poblacion.

Es por esto que se evidencia la importancia der area plataforma informatica que
permita el desarrollo de una comunidad virtualgitia a un segmento de la poblacién que

comparte la vida universitaria en nuestro pais.

Esta comunidad virtual pretende ser una herrame@tayuda para los estudiantes de las
diferentes universidades de nuestro pais, se lmuseda informacion fluya de una forma
mas rapida y natural entre los miembros de estaucimad, y no tener limitaciones de

tiempo, lugar o espacio.

Con el propésito de conocer los servicios a implgarse en dicha plataforma que
respondan a las necesidades reales de los usisaibs, elaborado un sondeo de opinion
cuyos resultados pretenden ser el instrumento guritira evaluar el alcance del proyecto

y ofrecer un servicio acorde con las necesidadeslas de los usuarios.
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El empleo de sondeos de opinion como método palaavservicios es una practica usual
al momento del levantamiento de requerimientogdsb previo al establecimiento de los
servicios que se desean ofrecer y que se han eadonen comunidades virtuales
similares. Al examinar estos modelos, fue posilddaar un cuestionario acorde a las

posibles necesidades de la comunidad.

Asi, la finalidad de este proceso es la de ayudestablecer los requerimientos de la

plataforma Web, a fin de llegar a formular una piexgia acorde con las necesidades de los

posibles usuarios.

3. OBJETIVOS

Los objetivos que se pretende alcanzar con el poode sondeo de opinion son:

» Conocer la frecuencia con la cual los usuariosruidées tienen acceso al medio.

* Determinar el o los principales objetivos por losles los usuarios se conectan a

Internet.

* Saber si los usuarios estan familiarizados corratifes comunidades virtuales en

el mundo.

« Conocer los servicios que requeriria una comunidadual universitaria

ecuatoriana.
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Y los aspectos a evaluar son los siguientes:

* Frecuencia de acceso a Internet.

* Principales razones por las cuales los usuariosrsectan a Internet.

+ Nivel de conocimiento de los usuarios acerca agehteomunidades virtuales.

* Frecuencia de acceso a distintas comunidades leistua

» Principales servicios requeridos por los usuanosrea comunidad.

4. ELABORACION DEL CUESTIONARIO

Se elaboro un cuestionario con preguntas tantstabieomo cerradas, con el proposito de
recopilar informacion que permita obtener un primegrcamiento a la realidad acerca del
acceso y uso de comunidades virtuales por pantm dector de la poblacion universitaria,

asi como los servicios de mayor interés entredasdeantes.
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5. M APEO DE PUNTOS DE ACCESO

El mapeo de puntos de acceso permitié obtenemnaoion clave acerca de las diferentes
iniciativas de acceso a la poblacion encuestadee &% cuales tenemos: la identificacion
de docentes de diferentes asignaturas, los cuaésnf contactados para solicitar que
gestionaran la resolucion de los cuestionariosagla wina de sus clases. Las iniciativas

consultadas fueron alumnos de las carreras de:

Ingenieria Geografica y del Medio Ambiente

* Ingenieria Electronica en Telecomunicaciones

* Ingenieria de Sistemas de Computacion e Informatica
* Ingenieria Mecénica

» Ciencias de la Educacion

* Ingenieria en Biotecnologia

También se hizo la entrega de cuestionarios vi@a@ectronico.

6. M ETODOLOGIA

El tipo de estudio realizado en esta investiga@srtanto descriptivo como transversal.
Ademas, como método de estudio se han utilizadstiomarios, los mismos que deberan
ser llenados por todos los encuestados. Para riccamar la respuesta se han establecido

mecanismos que garanticen el anonimato.
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Debido a las limitaciones que conlleva la utilifecde cuestionarios, como por ejemplo,
la posibilidad de errores en la interpretacionagedreguntas por parte de los encuestados,
se ha presentado dicho cuestionario a 6 expertassydo corregido tras la realizacion de
una prueba piloto realizada previamente a dichgsertos dentro de la comunidad

universitaria.

Es posible considerar usuarios potenciales de déafpkma a aquellas personas que
pertenecen actualmente a una comunidad virtuahrg el presente proceso de sondeo de
opinion, el universo de poblacion objeto de estudi@onstituyen todos los estudiantes
matriculados en las diferentes carreras de la naathpresencial de la Escuela Politécnica
del Ejercito, sede Sangolqui, para el periodo avameagosto 2008 - marzo 2009, asi

como sus docentes y personal administrativo desdadta.

Los datos han sido facilitados por el departaméetédmision y Registros de la Escuela
Politécnica del Ejército en el mes de noviembr@@8, una vez finalizado el periodo de

matriculacion, y se encuentran detallados a coadidum:

ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

OcT108 - FEBO9

CoODIGO FACULTAD NoO. MATRICULADOS
BIO Biotecnologia 542
NBI C. Biotecnologia 65
CEE C. Educacion 128
NEI C. C. Infantil 27
NCI C. Civil 26
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NCO

NEF

NCF

NGE

NTH

NNI

NME

NMC

NCM

NSI

NFB

NMP

CIv

CAC

EDR

EAC

DEE

ELE

ERC

ETE

CAF

GEO

MEC

MCT

CAM

SIS

C. Comercial
C. E. Fisica
C. Finanzas
C. Geografica
C. Ing. Adm. Tur.
C.Ing. C. Ext. N. I.
C. Mecanica
C. Mecatronica
C. Mercadotecnia
C. Sistemas
C. T. Finanzas
C. T. Marketing
Civil
Comercial - Nueva
E. Fisica
Ele - Aut. Control
Elec- Elect
Electrénica
Ele - Redes
Ele - Telecom.
Finanzas
Geografica
Mecénica
Mecatronica
Mercadotecnia
Sistemas

TOTAL

191

80

30

67

39

67

96

57

80

61

48

26

28

306

707

172

115

511

177

126

166

668

227

598

443

350

610

6643



MATRICULADOS POR FACULTAD
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1. CALCULO DE LA MUESTRA

Se realizo el calculo de lauestra basado en la informacion obtenidedepartamento de
Admisién y Registros de la EscuPolitécnica del Ejércitpara determinar la distribucic
y cantidad de dicha poblacion. Una vez determirla poblacion total de 6643 alumr
matriculados en la modalidad presencial, se précaldcalculo para la obtencion de

muestra aleatoria simplgilizandc la siguiente ecuacion:

(p(1 —p))°
se?

(p(1 —p))?

se?
1+ N

Donde:

n es el tamafo de la mue:
se es emargen de errn

p es el nivel de confian

N es el tamafo de la poblac
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7.1. TAMANO DE LA POBLACION

N=6 643

se=0.013

p=0.95

7.2. VARIANZA DE LA POBLACION

s€=0.000169

7.3. VARIANZA DE LA MUESTRA

1-p=0.05
N=270

La muestra resultante es de 270, con un nivel déarza del 95 por ciento y un margen

de error estdndar del 1.3 por ciento.

8. ENvio DE CUESTIONARIOS

Se contact6 a algunos profesores de las carrerasignadas y se entrego los cuestionarios
personalmente en los diferentes cursos dispongbléia viernes 21 de noviembre de 2008.
También se realiz6 el envio de cuestionarios méalienrreo electronico, con un periodo

de recepcién de sus respuestas de 10 dias, ceebpdireso de recepcion el domingo 30

de noviembre.
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El nimero de cuestionarios entregados fue de 1@l recibidos de 278.

0. RECEPCION Y REVISION DE CUESTIONARIOS

La fecha limite de recepcién de los cuestionatiesel dia domingo 30 de noviembre a las
00:00 horas, a partir de la cual inici6 el procdedabulacion y revision para el cotejo de

la informacién obtenida y su posterior analisis.

10. |INDEXACION DE DATOS CUALITATIVOS Y TABULACION DE DATOS

CUANTITATIVOS

Los datos recopilados se organizaron en dos sexxion

* La clasificacion de cada una de las preguntas puestas abiertas de los

cuestionarios recibidos.

+ Latabulacion de los datos cuantitativos del coastiio.
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11. CUESTIONARIO PRESENTADO

Escuela Politécnica del Ejército

Departamento de Ciencias de la Computacion

El objetivo de este cuestionario es el de recopilar informacién acerca de la necesidad del desarrollo de un
sitio web para el soporte de una comunidad virtual universitaria, asi como los diferentes servicios que
deben formar parte de este sitio. Toda la informacion obtenida sera utilizada exclusivamente con fines
estadisticos.

1) Edad:

16 omenos
_17-20
_21-24
__25-28
__290mas

2) Sexo:
___Masculino
___Femenino

3) Ocupacion:
___Estudiante

__Docente
___Otra (especifique):

4) ¢(Con qué frecuencia se conecta usted a Internet?

__Nunca

__Con poca frecuencia (paso mas de una semana sin conectarme)
___Ocasionalmente (una vez a la semana aproximadamente)
__Frecuentemente (tres veces a la semana aproximadamente)
___Con mucha frecuencia (diariamente)

5) ¢Con qué objetivo se conecta usted a Internet? Priorizar cada una de las acciones propuestas del 1
al 5, siendo 1 la de mayor relevancia.

___Busqueda de informacién

__Para el chequeo y envio de correo electrénico
___Por entretenimiento

___Para comunicarse con otras personas en linea (Chat)
___Otro (especifique):
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6) ¢Pertenece usted a alguna o algunas de las siguientes comunidades virtuales?

__MySpace
__Hi5!
___FaceBook
___ Multiply
___Sonico

___ Flickr
___DeviantART
__Youtube
__Badoo
__Second Life
___Last.fm

__ Friendster
___Fotolog
___Otras (especifique):

7) ¢éCon qué frecuencia visita usted la comunidad virtual de su preferencia?

___Con poca frecuencia (paso mas de una semana sin visitarla)
__Ocasionalmente (una vez a la semana aproximadamente)
___Frecuentemente (tres veces a la semana aproximadamente)
___Con mucha frecuencia (diariamente)

8) ¢Cuadles de las siguientes actividades le gustaria realizar en una comunidad virtual universitaria?
Seleccione 5 actividades.

___ Estar informado acerca de los acontecimientos y eventos sociales, culturales, deportivos y
académicos de ésta y otras universidades

__Tener la posibilidad de compartir apuntes, trabajos, documentos, monografias, entre otros

___Escribir comentarios a otros usuarios

___Tener un servicio de anuncios clasificados

___Recibir noticias y boletines

___Formar grupos con personas con las que tenga intereses comunes

__Tener un servicio de mensajeria instantanea (Chat)

___Subir videos y poder compartirlos con la comunidad

__Tener un album de fotos

___Tener un espacio en el cual pueda plasmar sus preguntas, ideas, comentarios y sugerencias,
ademas de obtener respuestas y comentarios de otros usuarios

___Enviar y recibir mensajes privados

___Tener la posibilidad de realizar actividades recreativas con otros usuarios

___Poder realizar encuestas a los demas usuarios de la comunidad

___Otras (especifique):

Muchas gracias por su colaboracién
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12. TABULACION DE LOS RESULTADOS

Total Encuestados: 278

Tabla A.1: Tabulacion de resultados: Edad

Edad Cantidad
16 o menos 0
17 - 20 134
21-24 85
25-28 43
29 - mas 16

Tabla A.2: Tabulaciéon de resultados: Sexo

Sexo Cantidad
Masculino 178
Femenino 100

Tabla A.3: Tabulacién de resultados: Ocupacion

Ocupacion Cantidad
Estudiante 226
Docente 10
Otro 42
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Porcentaje
0
48.20
30.58
15.47

5.76

Porcentaje
64.03

35.97

Porcentaje
81.29
3.60

15.11



Tabla A.4: Tabulacion de resultados: Frecuenciaddeeso a Internet

Frecuencia de Acceso Cantidad Porcentaje
Nunca 0 0
Poco 3 1.08
Ocasionalmente 19 6.83
Frecuentemente 84 30.22
Siempre 172 61.87

Tabla A.5: Tabulacién de resultados: Objetivo dedso a Internet

Objetivo de Acceso Cantidad Porcentaje
Busqueda de Informacion 267 96.04
Correo Electronico 263 94.60
Entretenimiento 257 92.45
Chat 255 91.73

Tabla A.6: Tabulacion de resultados: Comunidadetuslies mas Populares

Comunidades Virtuales Cantidad Porcentaje
MySpace 74 29.48
hi5! 225 89.64
FaceBook 103 41.04
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Multiply 2 0.80

Sonico 91 36.25

Flickr 6 2.39
DeviantART 5 1.99
Youtube 113 45.02
Badoo 12 4.78
Second Life 13 5.18
Last.fm 6 2.39
Friendster 4 1.59
Fotolog 18 7.17

otros 23 9.16

Total C ontestadas 251 90.29
No pertenecen a una CV 27 9.71

Tabla A.7: Tabulacion de resultados: Frecuencia Aleceso a una Comunidad

Virtual
Frecuencia Cantidad Porcentaje
Poco 37 14.74
Ocasionalmente 74 29.48
Frecuentemente 90 35.86
Siempre 52 20.72
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Tabla A.8: Tabulacién de resultados: Servicios alementar

Servicio
Estar informado acerca de los acontecimientos y
eventos sociales, culturales, deportivos y
académicos de ésta y otras universidades
Tener la posibilidad de compartir apuntes, trabajos,
documentos, monografias, entre otros
Escribir comentarios a otros usuarios
Tener un servicio de anuncios clasificados
Recibir noticias y boletines
Formar grupos con personas con las que tenga
intereses comunes
Tener un servicio de mensajeria instantanea (Chat)
Subir videos y poder compartirlos con la comunidad
Tener un album de fotos
Tener un espacio en el cual pueda plasmar sus
preguntas, ideas, comentarios y sugerencias,
ademas de obtener respuestas y comentarios de
otros usuarios
Enviar y recibir mensajes privados
Tener la posibilidad de realizar actividades
recreativas con otros usuarios
Poder realizar encuestas a los demas usuarios de la
comunidad

Otros

200

Cantidad

216

203

115

87

107

67

73

81

152

128

118

91

61

Porcentaje

77.70

73.02

41.37
31.29

38.49

24.10

26.26
29.14

54.68

46.04

42.45

32.73

21.94

2.88



13. ANALISIS

13.1. EDAD

Se organizaron las edades separadas en rangasids,3on la siguiente distribucion:

e 16 0 menos

e 17-20
e 21-24
e 25-28

e 290 mas

Segun los datos tabulados, se puede observar due les usuarios potenciales
encuestados, las personas que se encuentranargelantre los 17 y 20 afios de edad
alcanzaron un porcentaje del 48,20 por ciento, dsieeste porcentaje el mas

representativo de la muestra.

13.2. SExO

Este indicativo sera utilizado como filtro paraaehlisis de los resultados de preguntas
posteriores, ademas de dar a conocer que las psrennuestadas se distribuyen con un
total de 178 hombres correspondientes al 64,03 @ento y 100 mujeres
correspondientes al 35,97 por ciento de la muéstah
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13.3. OcuPACION

La ocupacion se utilizara como un indicativo deiglén para analisis posteriores,

principalmente de preguntas abiertas en el cuestmn

Ademas, esta pregunta reflej6 que el 81,29 portxiate los encuestados son
estudiantes, siendo esta seccidon la de mayor ianpmé con sus opiniones, por ser el

grupo objetivo del proyecto.

13.4. ¢ CON QUE FRECUENCIA SE CONECTA USTED A |NTERNET ?

Siendo la Internet una herramienta necesaria actlealidad, se ha encontrado que el
61,87 por ciento de los encuestados se conectste anedio diariamente y el 30,22 por
ciento lo hacen por lo menos tres veces a la sersamalo apenas el 7,91 por ciento, el
grupo de personas que lo hacen ocasionalmenteaanienque indica que mas del 60
por ciento de la poblacién encuestada utiliza sstdio frecuentemente, y mas del 30

por ciento lo hacen ocasionalmente.

13.5. ¢ CON QUE OBJETIVO SE CONECTA USTED A INTERNET ?

En esta pregunta se pidié a los encuestados qoeakaah en orden de importancia los
diferentes objetivos por los cuales se conectarteariet, con una calificacion de 1 a 5

siendo el numero 1 el principal objetivo.
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Segun los resultados obtenidos, la actividad deomagportancia que se realiza en
Internet es la busqueda de informacion con un 5ag8@iento. Como segunda opcion
la revision y envio de correo electronico, seguma la comunicacion mediante

mensajeria instantanea y dejando las actividadestetenimiento en ultimo lugar.

13.6. ¢( PERTENECE USTED A ALGUNA O ALGUNAS DE LAS SIGUIENTES

COMUNIDADES VIRTUALES ?

El cuestionario refleja que el 90,29 por cientolake encuestados pertenecen a una
comunidad virtual de manera activa, del cual, e]785por ciento son de sexo

masculino.

Asi, se refleja que los hombres se inscriben coryomdrecuencia a diferentes

comunidades virtuales con un porcentaje del 92@%alal de hombres encuestados,
con una frecuencia de acceso a sus respectivamnaades virtuales de preferencia de
por lo menos tres dias a la semana con un poreeead2,72, siendo éste el porcentaje

mas alto entre las diferentes respuestas.

Ademas, se ha podido constatar que la comunidadalimas visitada entre los
encuestados es Hi5!, con un 89,64 por ciento delaogad. Es decir, que casi el 90
por ciento de los encuestados pertenecen a estanatad virtual, mostrando asi, un
indicativo de servicios y disefio a seguir, tenietadobién en cuenta el rango de edades
de los usuarios de esta comunidad, cuyo mayor piajeede usuarios, el cual varia
entre los 17 y los 20 afios, es de 48,20 por cieotop se puede apreciar en la siguiente

tabla:
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Tabla A.9: Rango de edades de los usuarios de Hi5!

EDAD CANTIDAD PORCENTAJE
16 o menos 0 0%
17-20 134 48,20%
21-24 85 30,58%
25-28 43 15,47%
29 - més 16 5,76%

13.7. ¢ CON QUE FRECUENCIA VISITA USTED LA COMUNIDAD VIRTUAL DE

SU PREFERENCIA?

Las respuestas obtenidas en esta pregunta denmugsigael acceso a las diferentes

comunidades virtuales por parte de los usuaridseesente, puesto que, las personas

encuestadas que visitan estas comunidades en umanires veces por semana

representan el 35,86 por ciento del total de lastnagcomo se refleja en la siguiente

tabla:

Tabla A.10: Frecuencia de acceso a las diferentesunidades virtuales

FRECUENCIA DE CONEXION

Frecuentemente

Ocasionalmente

Siempre

Poco

CANTIDAD

204

PORCENTAJE

35,86%

29,48%

20,72%

14,74%



13.8. ¢ CUALES DE LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES LE GUSTARIA REA LIZAR

EN UNA COMUNIDAD VIRTUAL UNIVERSITARIA ?

Se han seleccionado las cinco actividades mas samativas entre las expuestas,
mostrando lo que los usuarios desean como seryitioeando estos resultados como
una herramienta para la toma de decisiones al mondm proponer el alcance del

proyecto.

El 77,70 por ciento de los encuestados sostieneegta informado acerca de los
acontecimientos y eventos sociales, culturalesprtigps y académicos de ésta y otras
universidades es la actividad de mayor importandeatro de la comunidad virtual

universitaria, por lo que debe tomarse en cuentdaeslaboracion del alcance del

proyecto.

Un 73,02 por ciento de la muestra sugiere que g®riante para ellos el tener la
posibilidad de compartir apuntes, trabajos, docuognmonografias, entre otros,
siendo ésta una de las opciones a tomarse en a@ntaparte de los servicios de la

comunidad virtual.

Ademas, el 54,68 por ciento piensa que el tenesewicio en el cual puedan compartir

sus imagenes y fotografias seria una muy buenarodentro de la comunidad virtual.

El 46,04 por ciento de la poblacion encuestadazogure el tener un espacio en el cual
puedan plasmar sus preguntas, ideas, comentarsoggrencias, ademas de obtener
respuestas y comentarios de otros usuarios es yer imaportancia y que se deberia

tener en cuenta esta opcion en el desarrollo gepto.
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El enviar y recibir mensajes privados es la opade el 42,45 por ciento de los
encuestados escogieron como la mas importante artcca la interaccion con otros

miembros de la comunidad virtual.

Asi, de acuerdo a los resultados obtenidos, eblpastterminar los servicios que segun

los usuarios serian los mas importantes en una rudamdl virtual universitaria para

tomarlos en cuenta al momento de establecer ei@adel proyecto.
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ANEXO B: MANUAL DE INSTALACION DE LA PLATAFORMA

14. MIGRACION DE LA PLATAFORMA ANZUS A UN SERVIDOR L OCAL

14.1. INSTALACION DEL SERVIDOR DE APLICACIONES XAMPP

XAMPP facilita la insteacién de la base de datos MyS@lL servidor Web Apache
los intérpretes para lenguajes de script: PHP i Sierplemente instalando XAMPP
el computador se tendra configurado el servidor cApacon integraciéon a PH
MySQL y Perl. XAMPP se liberé bajo la licencia GNAUActla como L servidor web

libre facil de utilizar.

14.1.1 Ejecutar einstalado.

14.1.2.Seleccionar el idioma que se desea utilizar emdgalacion y hacer clic ¢

“Ok”.

r ™
Installer Language &J

Please =elect a language.

English -|

[ Ok | | Cancel |
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14.1.3.A continuacion se visualizard un mensaje de bieneea la aplicacion d

instalacion de XAMPP. Presion“Next”.

F |
[5] x&mep 16.7 win3z (Basic Package] | = -

Welcome 1o the XAMFP 1.6/ Setup
Wizard

This wizard wil guide you through the Insallation of xAMPP
16.7

1t1s recommended that you cose all other apolicetors
befarz startirg Setup. This wll make it pessibe te update
relevant system files without havng to reboot your
computer,

Cidk Next to continue.

Mext = | | Cancel

14.1.4.Se elige el directorio de destino en el que se wastlar el servidor d
aplicaciones, que para este caso es el siguien\Program liles\xampp\.

Presionar Next”.

[ . |
[] xamep 1 5.7 win32 (Basic Package) = —tE—

Chwose Install Location
Choose the folder in which to instzll XAMPP 1.6.7. D

setup will nstzll XEMEP 1.6, /11 the folowng folder, 10nstallin a differert foder, chidke
Browse and sdect another folder. Clidk Mext to continue.

Uestnanon Folder

Preare ampp Browsz...

Space reyuired; 232,896
Space avalable: 34,468

= Back || Mext = | | Carical
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14.1.5.En el siguiente paso, para este caso se dejarptasnes por defecto y

presiona “Install’

r n
[£] xamMPP 1.6.7 win32 (Basic Pal:lmge‘ L=LC

XAMPP Options
Install opticns an NT/2000,%P Profzssional systems.

ae

XAMPF DESKTOP
ke
XAMPF START MENU

[ Create an Anarhe Friends XAMPP fald=r ir the start menn

SERVICE SECTIOM

| Install Apache as servize
[ Install MySJL as service
[ Inslall Filealla as service

Soc also the XAMIT fer Windews FAQ Mage

Mulsaf: Install Swatenm w2, 35

< Jack ][ Irstal Carcel

14.1.6 Empezaran a copiarse los archivos neces

9 k!
[F] XAMPP LE.7 win32 (Basic Packzge]‘ = e S

Installing
Ylezse wait whie XAMPP 1.6.7is beinginsalled.

skipped: snakeol-ca-dsa.at
L& |

Skipped: htipd-vhosts. conf -
Skipped: htipd-xempp. conf

Output foder: C:Program Files\xampp\apache\confiss! crl

Skipped: Maketile

SHpped: README. CRL

Output foder: C:Program Miks\xampp\apadie yoonfissl ot

Skipped: Makefile

Skinped: RFANMF.CRT

Skipped: a-bunde. ot |:|
Skipped: server.ct s

Mulsoft Install Sysiem w2,35

< 3ack Mext = Cancel
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14.1.7.Una vez instalado, presionamos “Finit

rD KAWIPP 16.7 win3Z (Basic Package) = - ‘11
Completing the XAMPP 1.6/ Setup
Wizard

KAMPFP L&, 7 has been Installed cn your computer.

Cidk Finisn to doze this wizard.

14.1.8.Se visualizard un mens de texto que dice “jFelicitaciones! jLa instalac

fue exitosa! ¢Desea iniciar el panel de controKA&PP ahora?” Podemc

hacer clic en “Si’

r . |
[=] ¥AMDPD 1.6.7 win32 (Basic Package)

Congratulations! The installation was successful! Start the XAMPP Control Panel
now?
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14.1.9.Para el caso de haber clicado en “No”, los pasws giarir el panel de contr
de XAMPP son los siguientes: Inicio/Todos los Programas/Apa

FriendgXAMPP Control Pane

1% Abrir documento de Microsoft Office i
(5 Fax y Escanzr de Windows
[& Geleria de cadgets dz escritoro Sandy Linda
@ [ntemet Explorer
EEJ MNueve decumente ce Microsaft Cffice Documentos

@ Pragramas pradeterminados
@ Reprocucter de Windows Mediz Imagenes
~o4, Visor de XP3
g;] Windows DVD Macer
 Windows Media Center
::-J Wndows Upcate

. Accescrios

Miisica
Juegos
] Ecuipc
./ Apache Friends
. XAMPP

48 PHP switck

E] Uninstall Dispositivos e impresoras

[] xAMP? Cantrol Panel

7 XAMP? httpcoc folder Programas predetzrminades
. Inicio

Pznel de control

. Juzgos Ayuday soparte técnico

1 Arrds

14.1.10.La siguiente figura muestra la ventana de procesels servidor dt
aplicaciones XAMPP, para el caso de la platafornmzu&, es necesat

iniciar los servicios Apache y MySQC

—— —_
| XAMPP Conlrol Pan=l Applicalion

XAMPP Cunlrul Panel

| Saalus |

| | | Refresh
| Start | |.0.cm|n... |
| | |
| |

Start | Acrmin...

My=gl

FileZilla Start | Acmin...

Start

Mercury

| Acrmin... |

HBMPZ? Cortrol Panel Versiorn 2.5 (9. May, 2007)
Windnwa ¢ 1 Ruild 7100 Blatform 2

Current Direcsory: C:\Frogram Files‘\xampp
Install Direcsory: CIhwProgram Fllesh\xampp
Status Creck OK

211



14.1.11.Haciendo clic en “Start” junto a cada servi

YAMPP Control Panel Serwice.. | [ SCM...

—Modules
D v Apache
O sve MySgl
D Svo FilaeZilla

Oz=ee Mercury

| | | Acrin.., =

Satus
Bunring Acmin...
e
Bunring |{ 5 i | Aemin..,
| | |Acmin...

Windows {.1 Duild 7100 Platform 2
Current Dlrectory: CI\Frogram Flles\Xampp
Install Direccory: Coh\2rogram Files\xampp

Status Creck CE
Busy. ..

Lpache starced [Fort 80]

Busy. - .

MySgl sterted [Port 330681

4

14.2. CREACION DE LA BASE DE DATOS PARA LA PLATAFORMA

14.2.1.Se inicia el buscador por defecto en el comput

cnfal=k
B hiipe//es mencom/ | b | XN L Search P
o
2y Fovoctos | {5 [ SBossugeridos » ) Goleria de ek ice =
8 Conectando.. N v * D m - Pigrar Sequidad~ Hememientzs~
P I &= Rmx -
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14.22En la barra de direcciones se coloca la siguienteRL:l
http://127.0.0.1/xampp/. El servidpreguntara por el idioma en el cual
desea desplegar toda la informacion. Se da cliel édioma de preferenci

en este caso, Espaf

N z
. = B mttpsr127001 scamppisplash.pkp <3| x I !ive Search

S Funritos | gly @ Sitios sugericos = @] Galeria de Wen Sice -
5] xaranp | | i -~ <0 ~ [ g=h ~ Piginaw Seguridad > Herramientas~ @~

XAMPP

Engish f Deutsch # Franca s f Nederlands J 2o sk f Izal aér;o f hcrwegian f Espefcl f s f Portugués (Brasil) f B
BE

&P Interret Modo protegide: activade Fa r ®I100% -

14.2.3.Se visualizar4d una pantalla como la siguiente, @&mgue se tendra qi
localizar la herramienta phpMyAdmin, sistema de administracion de Ba

de Datos MySQl

Pz o vesic

= * B http:/7127001. sampp/incecohp +3 | X W& Live Search

i Fevorites | g% (@ Sitios sugsiicos = @] Galeria de Web Slice =

[E) xAM2p veminn 1 bt | | fy + [ mm v Piginav Seguiidad v Hemamientas v v

.
XAM PP Englsn/ Ueatsch ) Francais / Nede-lancs /
Malzlcif Iszlianae | Harw=gian ¢ Espafiel / &

T Portuguas (Brasi ) EEE

Bienvenido a XAMPP para Windows Version 1.6.71

Felicidades:
‘hequeo de segundad XAMPP se Instalé con exlto en su ordenador!

Documentacién - - -
e S Ahora_se p_uede empezar a rabajar. @) Imaro Fcrfa‘mr pulse encama de_ »Estzcce en la
P parte izouierca. Ce stz manera tendrZ una vision de gue es lo gue funciona va. Algunas
phpintof ) funciones estarér desactvadas. Es interdorscc. Scn funccores, gue no funcionan =0 todas =
partes o evertualmente podrian ozasionar problemas.

Atencion: XAMPE fue modifcado a oartir de la versién 1.4.x a una scministracion de
Biurilmo pagucte dnico. Existen los siguicntes pagquetes/Addons:

Inslanl Arl

Flash ar.

Agenda de Lelelunos

Excel Wrils

¥AMPP paguste basico
¥AMPP Porl addon
¥AMPP Tomcat addon P
XAMPP Cocoon zcdon

¥AMPP Python addon (developer version)

CRC R

¥ en un futuro:

« HAMPP Ubihty addon (Accesono pero aun nackvo)
+ XAMPP Sarver addon [otros servidores aun inactivos)
Conmutador MHP + HAMPP Other addon (otras cosas dtiles adn inactivas)
Mergury Mail e B ; R
htip://227.0.0 1 jphpryadmin/ & Interret Made orctegide: activade A ®unn »

— - — — o o 4
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14.2.4Una vez dentro de la herramienta de administrad®mBases de Datos,

procedera a la creacion de una base para la pla@faue en este ca

llevara el nombre de Anzi

A PEpii127.00.1./phpmyadrrin/

{‘? Favarito:

| 142127001, / localhost | phpMyAdmin 211.7

g:_"-;, @ Sitios sugeridos * @ | Galera dz Wzb Slice »

b Live Search

i ~ &) B - =1 d# v Pigirav Seguidad v Herramientas v @~

F Usuanuo. Tooliglocalfiust

Juegos de caracteres de MySQ_: UTF.
& Unlcode (utfg)

ESPENOT= SparmsTT
@ Toma/Estio: Qriginal
» Tamaiio del funl. | §2% Iz‘

=

[=]

Cotejamiento de 'as conaxionaes ] . )
. edeo (1) MySQL: | wfB_unicods_ci z| Do.c:.umentac:lon de PhpMyAdr"un me
+ information_schama (17) . @ ¥ Wiki del phphyAdmin
« mysql (23) ‘& (rear nueva hase de datos @ at Fagina micizl de phphdyAcmin
. Fhﬁr?g}admlﬂ @ Anzus ¥ [Chargelog] [Subversion] [Lists]
- tes
« wehauth (1) Cotejamiento |Z|
¥ Woctrar informacién ce ticmpo ce E
Seleccicnar una base de datos ejecuciin da MyS0I |
IMostrar laz variabes del sistema
IiySaL
% Procesos @
Juego ce caracteres y sus
culejamienlus L
89 Motares de almacenzmienta
» Cargar os privlegos nuevaments @
=] Frivilegins
& Bases de datos
2] Exportar [
h . .

db_vrealephp e Internel | Mude prolegidu: aclvade

fa v ®1o0% - )
— -4

14.2.5.Se desplegara una pant con un mensaje de éxito en la creacion de la

de Datos Anzus, como se muestra en la siguienteres

ol il . /127901 phpryadming NEIEE P o -
i Favoritos | 9is M8 Stics sugeridos » @] Galeria de Web Slice ~
|224127.0.0.1./ localhast / Anzus | phpMyAdmin211.7 | & IR ~ 5] pmn ~ Pagina~ Seguridad > Heramientas v (g~
mﬂmn 23 Servidor: localhost » Base de dates: Anzus
gY Estructura  ZRSQAL  UBuscar  [GiGenearar una fmExportar Tz lmportar
S Disefiador £ Operaciones gdPrivilegios [ Eliminar

Base de datcs
(Bases de datos) .
@ Bzse de catas Anzus se crec.

Anzus (0)
No se han encontrado tablas en Ita SQL:
la base de datcs. IVCHF_ATE DATABASE "Anzus” ;

| [ |Perfil/Ferilamienta [ Editar | | Crear zddigo 2HP |

Mo se han encontrado tabas en la base de detos.

r “ Crear nueva tabla en la base de datos Anzus

Mombre: Mamero de campos:

Continuar I

#100% -

—

@ Irtemet | Modo protegida: activado

3 -
—
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14.3. MIGRACION DE LA BASE DEDATOS

14.3.1.Se selecciona la pestafia “Importar” en el admauistr phpMyAdmir

412127001 / localhost / anzus | phpMyAdmin 2.11.7 ﬁ - 9 =] E.é! ~ Pégina~ Seguridad ~ Herramientas ~ @v

wmm &4 Servidor: localhost » Base de datos: anzus =

gy Estructura 77 SQL ,"CI‘Bum:ar Generar una consulta g Exportar
galmportar {2 Disefiador %fOperaciones g3 Privilegios  [EFliminar
Base de datos

anzus (0)

Importar

anzus (0)

rArchivo a importar

Mo se han encontrado tablas en . . - -
5 F=sE 2255 o Localizacion del archivo de texto (Tamafio

maximo: 16,384 KB)

Juego de caracteres del archivo: utfg E

La compresion escogida para el archive a importar se detectara automaticamente de: Ninguna,
gzip, zip

m,

[ Importacién parcial
Permita la interrupcian de la importacion en el caso de que el scnpt detecte que se ha
acercado a su limite de tiempo. Esto podria ser un buen método para importar archivos
grandes; sin embargo, puede dafiar las transacciones.

Nimero de registros (consultas) a saltarse desde el inicio (

rFormato del archivo importado
@ saL

& Internet | Mado protegido: activado YA v B10% -

Organizar « Nueva carpeta i- - E; @
il Sitios recientes  * Mormbre ’ Fecha de modifica..  Tipo
Bibliot . anzusl archivos 23/08,/2005 18:01 Zerpet
iblotecas
- ’ @) anzusl J3UB/00E 1801 Docur
Documentos ) , . [
| AnzuslatabaseMocel.cdb L5008/ 2005 14:41 Bk
| Imagenes i R o
A’ " | AnzusCataBaseMacel.cdm 25/08,/2008 15:53 Archivi
isica
= _ | AnzusCataBaseviocel.pdb 25/08,/200% 13:33 Arckiv
H videos - -
_ | AnzusCataBaseviocel.pdm 23/08/200% 13:36 Archivi®
|i==| Base de Catos Anzus 24/08/200% 13:36 Irrage
e Grupo en =l hogar :
| _ Basede Catos Anzus.sq 13/06/200% 21:20 Archiv
. @] Repuill 25/08/2005 15:23 Rich Ty i
1% Equipo R )
B . B Repurle Ancus 21/08/2005 11:04 Rich Ty
e Disew ol (T5) - - .
@] Repurle Ansusl 25/08,/2005 1400 Rich Ty
g DOCUMENT o ST
i | _ | Workspacesws 25/08/2005 15:53 Archiv = [l
ca MUSICANE) _ — I .
MNombre: Fase de Natne Anzus.cnl - [Todos los archivos (*.%) "]
I Abrir ] [ Cancelar I |

S — )
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14.3.3.Una vez localizado y abierto el archivo, se procé@deiendo clic el

“Continuar”.

r(}'i 1001/ localhost

AR I . hcio:/1270.0 /phpmyadmin/index.php? di=anzusBitoken=4d3cBlbecdl cl1 042a8f = | &5 |43 | x | ko> Live Search p -

i Favoritos | < @ Sitios sugeridos + &) Galeria de Web Slice ~

412700 7 localhost / anzus | phpMyAdmin 2117 fii &y B - = ® - Pdgina~ Seguridad v Heramientes + ()~
phpliyAdmin g§Estructura  Z2SQL  OBuscar g Generar una consulta  #Exportar  Eilmportar 48 Disefiador

XOperacinnes &3 Privilegios minar

Base de datos
anzus (0)

Importar

anzus (1) rArchivo a importar

Localizacién del archivo de texto  D-\Tesis\Tesis Doc\Tesis\. [ ExaminaT...

(Tamafio maximo: 16,384 KB)
No se han encontrado tablas en
Ialbase e datas) Juego de caracteres del archivo: | utfd

La compresion escogida para el archiva a importar se detectard automaticamente de: Ninguna, gzip. zip

r Importacion parcial
Permita la interrupcidn de la importacidn en el caso de que el script detecte que se ha acercado a su limite de
tiempo. Esto podria ser un buen método para importar archivos grandes; sin embargo, puede dafiar las transacciones.
Nimero de registros {consultas) a saltarse desde el inicio (

m

r Formato del archive importado

@ SaL
Opci
Modalidad compatible can SQL MONE E
= | Abrir nueva ventana de phpMyAdmin ol |
impart.php & Internet | Mode protegide: activede fa v ®WI0% ~

14.3.4.Es necesario esperar unos segundos hasta teneasajende éxito en
importacion del archivo SQL, en el cual aparecerdaas las tablas

contenidos de la base de datos Ar

[Pl B - cio//127.0.01 /phpmyadmin/indexphp?db=anzusatoken=4d3ciibecllccl 104240 ~ | k2 |42 | X N> Live Search i

i Favoritos | < @ Sitios sugeridos + &) Galeria de Web Slice ~

40127001 7 localhost / anzus | phpMyAdmin 2117 fi vy B - [= ® - Pdgina~ Seguridad v Heramientes @~

phplyAdmin = i

Base de datos
anzus (42)

(@) Laimportacion se ejecutd exitosamente, se ejecutaron 42 consultas.

Importar
anzus (42)

[ anzus_categories rArchivo a importar
& anzus_components Localizacién del archive de texto (Tamafio maximo: 16,384 KB)
B anzus_comprofiler
B anzus_comprofiler_members Juego de caracteres del archivo: | utfd
& anzus_comprofiler_plug_profilebt
B anzus_comprofiler_plug_profileg:
B anzus_comprofiler_tabs

anzus_comprofier_userreports .. .
E Enzus’cnném - X r Impertacion parcial

= anzus_core_acl aro_groups Permita la interrupcién de la importacién en el caso de que el script detecte que se ha acercado a su limite de
B anzus_downloads_containers tiempo. Esto podria ser un buen método para importar archivos grandes; sin embargo, puede dafiar las transacciones.

B TrEmsr i e | Nimero de registros {consultas) a saltarse desde el inicio (
B anzus_downlads_revisws

B anzus_eventlist_categories
B anzus_sventiist_events

m

La compresidn escogida para el archiva a importar se detectard autométicamente de: Ninguna, gzip. zip

n

B anzus_eventist_venues [ Formato del archive importado

= anzus_fb_announcement ©) DocsaL

B anzus_fb_attachments. Opciones

£ anzus_b_categories @ SaL Modalidad compatible con SQL NONE

B anzusz_fb_favorites

= anzus_fb_messages

[ anzus_fb_messages text

B anzus_fb_moderation

B anzus_fb_ranks - i

o i v s
e Internet | Modo protegide: activade 5 ov RINH v
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14.4. MIGRACION DE LA PLATAFORMA ANZzUS

14.4.1 Para la migracion de la plataforma Anzus, es neicesdrir el directoric
htdocs, directorio que alojara a la plataforma,uigigdo la ruta
continuacion: Inicio/Todos los Progras/Apache Friends/ XAMPP/XAMP

httpdoc foldel

I5 Abrir documenta de Microsoft Office
(5 Fax y Escaner de Windows

[ Galeria de gadgets de escriterie Sandy Linda
(& Intemet Explorer

@ Mueve documento de Microseft Office Documentos
@ Programas predeterminados

@ Reproductor de Windows Media Imagenes
- Visor de XPS
] Windows DVD Maker S
€ Windows Media Center
1 Windows Update e
)

')

Accesorios .
. Equipo
Apache Friends
L XAMPP
48] PHP switch
@ Uninstall
[E) x4MPP Control Panel
=7 XAMPP httpdoc folder
. Inicio

Panel de control

Dispositivos e impresoras

Programas predeterminadas

. Juegos Ayuda y soporte técnico

Atrds

14.4.2 Se visualizard el directorio como se muestra aimoation

. = Disco local (C) ¢ Archives de programe » xamop ¥ htdocs »

——
Crganizar » Ircluir en biblioteca » Compartir con » Grabar Mueva carpeta A=« [0 @
< Favoritos *  [E MNembre ° lecha de modifica..  Tipo Tamafio

& Cescargas | contrib 05/09,/2009 22:15 Carpeta de archivos
Bl Escrtonic |/ forbidden 05/09/2003 22:45 Cerpeta de archivos
| Sitios recientes 1) restricted (5/09/2003 22:45 Cerpeta de archivos
L xampp (5/09/2003 22:15 Czrpeta de archivos
.= Bibliotecas |#=| apache_pb £U/1272007 21:00 Iragen 5lk 3KE
B Ceocumentos |R&| apache_pb 2041272007 21:00 Irragzn PN3 2KE
[ Imdgeres |55 apache_pb2 20/12/2007 21:00 Irragen GIF 2KE
J! Musica |R&| apache_pbd £U/1272007 21:00 Irragzn “N3 2KE
B videos |5 apache pb2 ani 2041272007 21:00 Irragen 5IF 3KE

| @fwicon 20/12/2007 21:00 Iconc 31KE
1& Grupo en el hogar & | index 1272004 2101 Locumento HI ML 1KE

| || index.php 20/12/2007 21:02 Archivo PHP 1KE
1M Equips 5

', 12 elementos
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14.4.3En el cual se debe crear una carpeta que tendramdbre de la plataforn

“Anzus”.

| ./ % Discolocal (C) ¢ Archivos de programe » xamop » htdocs »

Search hidocs

Crganizar + A Abrr Incluir en biblioteca Compartircon ~ Grabar MNueva carpzta - [ @
¢ Favoritos *  [O Nombre ° Fecha de modifica..  Tipo Tamafic 1
& Cescargas | contrily 05,/09/2003 22:45 Cerpeta de archivos
Bl tscrtono 1. forbidden (5/09/2003 22:45 Cerpeta de archivos
‘l'_‘:__l Sitios recientes ||E | Anzus (770972009 10:22 Cerpeta de archivos
L0 restricted (5/09/2003 22:45 Cerpeta de archivas
= Bibhotecas L xampp (5/09/2003 22:45 Cerpeta de archivos
rﬁ Ceocumentos |8 apache pb 2041272007 21:00 Irragen 5IF 3KE £
& Imdgeres |Rs| apache_pb 2041272007 21:00 Irragzn NG 2KL
& Muasica |57 apache_ph2 20/12/2007 21:00 Irragzn GIF 3KE
B videos |Bs| apache pb2 2041272007 21:00 Irragzn PN3 2KE
| |55 spache_ph2_ani 20/12/2007 21:00 Irmagzn SIF JKED
) Grupo en el hogar Efavicon 2041272007 21:00 Iconc 31KE
| & |index 20/12/2007 21:01 Documente HTML 1KE L4
1M Equipe S | lindauphp 2071272007 21:02 Archivo PHP 1KE 3
] MNueva carpeta  Fecha de modificec... 07/09/200910:21
' Cerpeta de archivos

14.4.4 En el directorio creado se copiaran todo<archivos de la plataformr

COrganizer = e Abrir Grabar Hucva carpeta = - [ ® f
e Tavoritos b MNembre . Fecha demadifica..  Tipo Tamafiz |
4L Descargas . acrministrator U, U8/ 2009 1/:543 Carpeta de archivos |
Bl Escriterio . cache 06,09,2009 17:33 Carpeta de archivos |
"l Sitios recientes | componznts 06,09,2009 17:34 Carpeta de archivos |
. imagas 06,09,2009 1734 Carpeta de archivos |
4 Eibliotecas s inzludes 06,/03,2009 17:34 Carpeta de archivos | L
@ Documentos . language 06,09/2009 17:34 Carpeta de archivos | 1
[ Imagenes r ! likbrares 06,09,2009 17:34 Carpeta de archivos |
& Misica | logs 06/09;200917:3¢  Carpeta de archivos |
B videos . media 009,009 17:34 Campeta de archivas |
. modules 06,09;2009 17:34 Carpeta de archives |
‘G Grupu en d huga . plugins 06,09/2008 17:34 Carpeta de archivos | -
. remos_downloads 06,09,2009 17:34 Carpeta de archivos |
18 Equipo . templates 06,09,2009 17:34 Carpeta de archivos |
&, Discolocal (T:) tmp 06/09/200917:3¢  Carpeta de archivos |
2 DOCUMENT [ 1. xemlrge 06/09,2000 17:3 Carpeta de archivos |
ca MUSICANE] | L | CHANGELOG.php 10/01,2009 3:58 Archivo PHP G2 KB
calM5 ALLER: ||Z| || cenfiguration.php 02/09,2009 21:19 Archiva PHP 2 KB| I
CMFENT AR TG renfinration nhn.dick 1001 N0 258 Archinen DHD.NIST Awrl i
27 elementos seleccionados I
N Mostrar mas detzlles... (|
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14.4.5.Se espera a que todos los archivos se copien tammecste en la nue\

carpeta contenedo

-
7 Copiar 9,592 elementos (44,8 MB) = L=

Copiar 9.592 elementos (44,

deanzus site ([:\Tesis...\anzus site) a Anzus (C:\Program ..\Anzus)

14.4.6.Una vez copiados todos los ficheros, es necesdoir &l archivo
“configuration.php” localizado en la  ubicacion: \Program

Files\xampgtdocdAnzus\.

@C\J" i -«T_rc.h E:_;-p;grama-b_;arr;p-b htdocs » Anzus » - I:F,. | | Search Anzus -
= - - -
Crganizar + || Abrir Grabar Mueva carpetz 3= -
B Esurluiiv *  [O Mermrbre ‘ Fecha de modifica.. Tipo Tamafic i
15 Sitios recientes oo T T
. modules (7/09/2003 10:24 Czrpeta de archivos
= Biblitecas 1 plugins (7/09/2003 10:24 Cerpeta de archivos
@ Cocurmentas . remos downloads (7/09/2003 10:24 Cerpeta de archivos
i) Imdgeres = . temiolatec 07,/09,/2000 10:24 Carpeta de archivos B
rJ‘ Mdsica Ltmp (7/09/2003 10:24 Czrpeta de archivos
B videos L xmilipe (7/09/2003 10:24 Cerpeta de archivos |
|| CHANGELOG.php 10/01/2009 358 Archivo PHP 82KE 3
| & Grupo en el hogar | | configuration.php (2/09/2003 21:19 Archive PHP 2KE
|| configuration.php-dis: 100172003 3.58 Archivo PHP-DIST 4 KE
W Equipo || COFYRIGHT.ohp 10/01/2009 358 Archivo PHP 2KE
&, tisco local (€3 || CREDITS.ghp 10/01/2009 358 Archivo PHP 14 KE
s DCOCUMENT | htaccess 06/07,/2003 23:39 Documento de texto JKED
= e nhn WL LN 458 Archin PHD 4Kk S
cenhiguration.php Fecha de modificac... 02/09/2009 21:19 Fecha de creacidn: 07/09/2009 10:24
Archivo PHP Tamafo: 1,59 KB
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14.4.7.Se elige un programa apropiado para poder editarckivo, en caso de |

poseer uno, el mas rapido y recomendable es et‘i#motas’

- -

-
abrir con | —

Eg B
i Elija el programa gue desea usar para abrir el siguiente archivo:
Archiva:  configaration.ohp
7 Dloc d= notas ] Internet Cxolorer
5""-' Microsoft Corporztion i Microsoft Corperation
L';; Microsoft Offize Vorc «,'/’-,\ Paint
== Microzoft Corporction 2ol Mioosoft Corperation
{3 Reproductor de Windows Media = yisLalizador de fotcs de Windows
Microsoft Carporztion

Microsoft Corperation

@ Windews Meda Canter = WordPzd

¥ Microsoft Corporztion =\ Migosoft Corperation

Csriba la desaipdon que desee para este tips de ardhive:

Usar siempre & programa seleccdonado para abrir este tipo de archivos

Ewaminar. ..

[ Aceptar ][ Cancelar ]

14.4.8Una vez abierto el archivo PHP, se procede a canhsavalores de le

variades: $dbtype, $host, $user y $db, por los valorescutos ¢

C

continuacion:

var $dbtype = 'mysq
var $host = 'localhos
var $user = 'roo

var $db = 'anzu
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14.4.9Por ultimo, se probara la funcionalidad

E configuration, php Bloc de_ v@_@‘
Archive  Edicién  Formato  Ver  Ayuda
var %$caching = '0"; -
var $cachetime = '15';
var $cache_handler = "file”;
var $memcache sett'lngs = array();
var $ftp_enable =
var $ftp_host = 12? 0 0.17;
var $ftp_port = '21°; (|
var $ftp_user = '";
var _ftp pass = '";
var t _root = ""; |
ype ysq
$h05t . c-La'I hcn_-.t H
fuser
$db = anzus'; .
dbprefix = "anzus_";
Imailer = "mail’;
$mailfrom = 'anzus@xpresar.com’;
{fFromname = "Anzus';
var $sendmail = 'Jusr/sbin/sendmail”;
var $smrpauth = '0';
var $smtpuser = °°
var $smtppass = '
var §smtphost =
var $Metaauthor = H
var $MetaTitle = "1°; |
var $Tlifetime = '1207; -
I | 3 .

de la [tataa

siguientedireccion: http://127.0.0.1/anzL

//127.0.01/anzus/

e Favoritos | s 4@ Sitios sugeridos v 8] Galeria de Web Slice

Ei v <) B v (2 @ v Péginav Seguridad v Hewamientasv @+ |

JaBielwenidusa la portada

Blog Foro

Encucsta

Apuntes

Bienvenidos a Anzus

£Cual es el mejor

! ol Microsoﬂ antivirus?
& i @ Panda
! @ considera
| & Recardaims . (roeiEh (@) (e ®  symantec
interesante” al -
' & paraosu software libre S
Usuario/Contrasefia? @ wiwerenger
| =& Rregistro Escrito por Patricio Vivero Montalvo o .
Viernes, 04 de Septiembre de 2009 00:00
Leer mds... ©  Avast L
® Nod32
I Blackberry CR
i (] ot
I Pearl Flip R r
vs. Nokia

E51

Fieritn por Administradnr -
Jueves, 03 de Septiembre de 2009 00:00

Utima actualizacion el Viemnes, 04 de Septiembre de 2003
00:26

Leer mas..

v RI00% v

& Internet | Modo protegido: activado
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15. MIGRACION DE LA PLATAFORMA ANZUS A UN SERVIDOR REMOTO

15.1. CREACION DE LA BASE DEDATOS

Cada servicio de alojamiento trabaja de manerantiisty es aconsejable para ¢
paso leer el manual de ayuda del servidor to que se esté utilizando. Una vez
se tiene claro los pasos a seguir en el servicmid® se debe crear una base

datos, de preferencia con el nombre “an:

15.2. MIGRACION DE LA BASE DEDATOS

15.2.1.Tras haber creado la base de datos, se debe ingrda herramienta de
administracion MySQL, localizada en el servidor oém para proceder c(

la importacién de los datos que se encuentran arcleivo SQL

& sgwebhostcom / focalhest | 2ILET18 ansuso | phoMyAsimen L1L A - Windsws Lntermet Explorsr - e =]
- .
Eal™ L bt /ool D0Dwetzhost.com. phpllbycimin, indem phiplils —sSLESTLA_snsugjoSiang—en-uf-Shcomcharset—o-353 = | B[ 4 | X M Lo Secvch o -
i Favortos | o 88 Siovs sugerdes — 5] Galeria o Wk e
4, 5q 000weebhost com,/ Nocallhast | sALASTIA ancu_. N -0 B - = e - Pigna~ Seguidlsd = Heonsiele - @
B Server: koralbost b B Matahace: AA1AG714_anmms
mn,g 7 Structura| 5 -50¢|  Search| = queny] 3 Export] < Import] 3= Operations |
Y
L= Imgecet
3B1EA714_snzus 1)
o tabes Tound n
diotabease.
- Examinar.
- options
SCIL compatbiity m MOE L
Go
Lot @ Intomat| Modo profegde: scted a - RWx -
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15.2.2 Hacer clic en “Examinar” y buscar la ubicacion dehivo SQL

& Elegir archivos para cargar

|zt

@i hv| L. Tesis » TesisDoc » Tesis b AnzusDataBaze »

- |-$¢| | Search AnzusDataBase

»

Organizar » MNueva carpeta

= 0 @

97 Favoritos Nombre

@ Descargas
M Escritorio

. anzusl_archivos

anzusl

Fecha de modifica...

23,/08/2009 18:01
23,/08/2009 18:01

Tipo

Carpeta de archivos

Documente de Mi..

‘il Sitios recientes || AnzusDataBaseModel.cdb 25/08/2003 13:41 Archive CDB
| AnzusDataBaseModel.cdm 25,/08/2009 16:53 Archiva CDM

7 Bibliotecas 3 || AnzusDataBaseMeodel.pdb 25/08/2009 13:33 Archive PDIB
@ Documentos 1 || AnzusDataBaseModel.pdm 25/08/2003 13:36 Archive PDM
[E Imédgenes [=|Base de Dates Anzus 24,/08/2009 13:36 Imagen JPEG
& Musica ||_|Base de Datos Anzus.sql 19/08/2009 21:10  Archive SQL

Report1
Reporte Anzus
Reporte Anzusl
|| Workspace.sws

H Videos

¥ Grupo en el hogar

1% Equipo
ﬁ Dizco local (C)
cy DOCUMENT

25/08/2003 16:23
21,/08/2009 11:04
25/08/2009 14:06
25/08/2009 16:53

Rich Text Format
Rich Text Format
Rich Text Format
Archive SW5

a MUSICALE) ~ | 0

Nombre: Base de Datos Anzus.sql

- ’Todos los archivos (*.*)

7]

| Abrir

I I Cancelar ]

| 3

15.2.3.Una vez localizado y abierel archivo, se procede haciendo clic en “(

D00webshost com, phplt Leimin

irdes phypde—a3LE9718 anousjeSdang-
———

|

grides = (@] Gellesia e Wik Sics =

P Pz | sl 8 5

sia S 000wrebhost com  Bocalhest ' 8185714 _anzu...
§ Server: localbost b B Database: 38189714 _annes

_.$ T Strocturs| 5 S04{ J Search| = Queny | 5 Export| <5 Impart| - Operations

T I —
2H1B9714_pnzus (1)
Mo tzbies Tound n

-| File ba. impart |
Lescation af the test file - D \TestsMesis DucTesist EExamuen § | Has: 152 Kb
Characker cxt of the Fie: 40 =l
Ipor i e cormpression will be culomalically deteated Trom: None, gep, bop@, e
[Fortal impart.
[ Alkow ivternapt of mpeort in case soript detects it is diose £ ime kit This rmight be good way to import large files, however & can break transadions.
Humber of records queries] te sk from start
- | Formait of i |
@ S0 .
L —|
SQL compathiey mode MWE =
T L4
Listo @ Irtomect | Mlodo protegide: activade G- RINE -
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15.2.4Es necesario esperar unos segundos hasta teneasajentde éxito en

importacion del archivo SQL, en el cual aparecetdaias las tablas

contenidos de la base de datos Ar

SqIO0Dwebkosst.com, - -
e — e ] I
G@__ bitpe/ 52 H00webhost com, phplllyd dmin,index phpldh—a3L 30718 _snausjoSlang-en-uf Sl comchorset-Eo-3853 = | 53| 4y | X | |l Live Seorch O
o Favonitos | gl 88 St sasgmindon. = (2] Gallenia s Weeks Sime =

. SqE00weebhast.com / Hocallhost | A1AST1S_anzu... Bi ~20 B -2 ==~ Pigne~ Scouidsd~ Voremictas~ @

“ Q) Server: localbost b B Database: 38109714 _annes
T Tone|, i Search <5 Export] Z Import] - Dperations
» A DG
# 2 mpon hizs been successsiully frshed. 42 quenes eecuted.
_anzus

(=)

5am_ahcw':_ﬁ

= aNTUs Compon

23 anzus_compaoilar Impeort:

a ‘L"'“m:p"f; P

33 anzus_compaodler impart

3 anzus_compeniier_plus o

:m’m ‘el Locanon of The tex file [CExamnar_ | [M2c 4,192 K8)

g% aro n | Charectes setof the Fle: b =

= anzus_ downloats: Con man

Imported file compre-sson wilk be 2

ancally desaored from: Hone. gzp. bope, o

ity b impart large files, however & can break bransactions.

MOKE e
@ Entorect | Bodo protrgide: actiade G~ RNE -

15.3. MIGRACION DE LA PLATAFORMA ANZzUS

15.3.1Después de la importacion de la base de datos anzeisservidor remoto,

necesario configurar un servidor FTP en la commutadocal, para pode

enviar los directorios y archivos de la platafol

15.3.2. Ejecutar el instaladc
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15.3.3.Una vez ledo el acuerdo de licencia, se debe presionar “e&t

n A
[A FileZillz Client 3.2.3 Setu o o
License Agreement
Please review the license terms before installing FileZilla Client 3.2.3.

Press Page Down to see the rest of the agreement,

GMU GENERAL PUBLIC LICEMSE
Version 2, June 1991

&

Copyright (C) 1939, 1991 Free Software Foundation, Inc.
59 Temple Place, Suite 330, Boston, MA 02111-1307 USA

Ever yone is permitted to copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changima it is mot allowed.

Preamble

_The_license; for most soﬁware are designed to take away your

If you accept the terms of the agreement, dick I Agree to continue. You must accept the
agreement to install FileZilla Client 3.2.3.

Mullsaft Inskall System w2, 38, 1-Unicode

| I Agree | [ Cancel

15.3.4.Se escoge la opcidén “Anyone who uses this comgateusers)”.Presionar
“Next>".

0 A
[ FileZilla Client 3.2.3 Setu oo =

Choose Installation Options

Who should this applica ion be installed for?

Pleaze select whisther wou wish to make this software available to all usars or just yourself,

1) Only for me (5andy Lindas)

Installation for all users requires Administrator privileges.

rllsoft Install System w2, 38, 1-Unicode

< Back “ Next > |[ Canicel
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15.3.5.Seleccionar todos los componentes a instalar.dPrasiNext>"

Choose Components
Choose which features of FileZilla Client 3.2.3 you want to install.

r 0
[& FileZilla Client 3.2.3 Setu o= o

install, Click Mext to continue,

Select components to install: FileZilla Client
Icon sets
Language files
Shell Extension

Desktop Icon

Space required: 14, IMB

Check the components you want to install and uncheck the components you don't want to

Description

Pasition your mouse
over a companent bo
see its description.

Mullsaft Tnstall Swstem w2, 38, 1-Unicode

<gacc ||

Mext = I [ Cancel

15.3.6.Se elige el directorio de destino enque se va a instalar el servidor

aplicaciones, que para este caso es el siguier\Program File\FileZilla

FTP Client. PresionaiNext>".

Choose Install Location
Choose the folder in which to install FileZilla Client 3.2.3.

r 7
[ Filezitia Client 3.2.3 Setu CSRREN

Browse and select another folder. Click Mext to continue.

Destination Folder

Setup will install FileZilla Client 3.2.3 in the following folder. To install im a different folder, didc

C :\Program Files\FileZilla FTP Client

Space required: & 7TMB
Space available: 35.3GE

Mullsaft Tnstall Swstem w2, 38, 1-Unicode

Browse...

| <Bac ||

Mext = ] [ Cancel
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15.3.7.Se puede dejar el directorio por defecto del Memgid. Hacer clic el

“Install”.

5 N
FileZilla Client 3.2.3 Setu i

Choose Start Menu Folder
Choose a Start Menu folder for the FileZilla Client 3. 2.3 shortouts.,

Select the Start Menu folder in which you would like to create the program's shortouts. You
can also enter a name to create a new folder.

ileZila FTP Client]

Accessories -
Administrative Tools
Apache Friends
ESET

FileZilla Serwer
Games

ImgBurn
Maintenance
Microsoft Office
Startup

Tablet PC

[T Do not create shortouts
Mullsaft Inskall System w2, 38, 1-Unicode

<gack || el | | cancel

15.3.8 Empezaran a copiarsos archivos necesarios.

r T
FileZilla Client 3.2.3 Setu e

Installing
Please wait while Fil=Zilla Client 3.2. 3 is being installed.

Registering: C:\Program Files\FileZila FTP Client\fzshellext. dll

Mullsaft Inskall System w2, 38, 1-Unicode

< Back Next = Cancel
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15.3.9.Una veZinalizada la instalacion, presionamos “Fini

| B
E FileZilla Client 3.2.3 Setup e = o —

Completing the FileZilla Client 3.2.3
Setup

FileZila Client 3.2.3 has been installed on your computer,

Click Finish to dose Setup.

Start FileZila now

15.3.10.Una vez iniciado el cliente FileZilla, es necesaamfigurar los parametre
de conexion del servidor FTP rem« En la barra superior ingresamos
siguientes datc que el servidor remoto proporcioné a cada cliehtsst,
username, password y el puerto que por defecto phrprotocolo d¢

comunicaciones FTP es el

File Edit View Transfer 3erver Bookmarks Help
r = T ) -
4~ vP& EIRP N
Hest: xpresar.com Username: a3180714 Passpiord; weeees Port: 21 U

Local site: | \ + | Remote site:
{8 Equipo -
U o C

+-y :(DOCUMENTOS)
Hey E(MUSICAY

Hpy FANSTALLERS)

ll Ty G (MEDIA) c
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15.3.11.Presionar “Quickconnect”. En la ventana bajo lardade conexio

r

apareceran los datos comunicacion y se notificara el éxito de la cone:

a8189714@xpresar.com - FileZilla

File Edit View Transfer Server Bookmarks

Help

l| A~ 2 v B & 2|52 T n

|ﬂ-ostz Xpresar.com Username: 33139714

Passpord: eesees

Port:

Response: 230-4533 files used (76%) - authorized: 6000 files
Response: 230 12364 Kbytes used (09%) - authorized: 1536000 Kb
Status: Connected

Status: Retrieving directory listing...

Command PWD

ey D:(DOCUMENTOS)
ey BE(MUSICAY
Wy FANSTALLERS)

ey G: (MEDIA)

m

Local site: | | | Remote site: | / -
=% Equipe e/
&jﬁ C:

15.3.12.En la seccién del servidor remo se ubicaen el directorio en el cual

alojara la plataforma Anzus. Cada servidor de ail@ato tiene sus propi

configuraciones, se recomienda informarse i de modificar los directoric

por defecto.

F — -
28189714@xpresar.com - FileZilla

File Edit View

Transfer Server Bookmarks Help

E=SE =

2 JI

A~ 2 v B & |53 7 n

|ﬂost: Xpresar.com Username: 28189714

Password: eessss

(Quoconnect |~

Response:
Command:
Response:
Response:
Response:
Response:
Status:

PASS ======

230-0K. Current restricted directory is [

Connactad

331 User 28189714 OK. Password required
230-User 38189714 has group access to: 23189714

230-45949 files used (76%) - authorized: 6000 files
230 12364 Kbytes used (0%) - authorized: 1536000 Kb

| Local site: |

~ | Remote site: | fpublic_html/anzus

=-/8 Equipo
[+:|ﬂ C
Wy (DOCUMENTOS)
ey EMUSICAY
Wy FAONSTALLERS)
ey G (MEDIA)

»

=

| m

= 1. public_html
5
2 images
o installers
- 2 manzus

Filename

&c
cal(DOCUME..
caE (MUSICAY
caFINSTALL..
caG (MEDIA)

Filesize Filetype
Disco local
Disco local
Disco local
Disco local
Disco local

o e (Brranind Niern lneal

Last moc *
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'

<Empty directory listing>
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15.3.13.Se busca en el computador local la ubicacién de al@hivos de I

plataforma y se seleccionan todos los archivos spugasaran al servid

remoto.

Eie Fdit Wiew Trancfer Server Brokmarks  Help
A~ GEFF e v BTl T 0
I Host:  xpresar.com Username: 8139714 Pzssword: eesses Pot: Quicecennzct IB
Response: 331 User 88189714 OK. Password required ~
Command: PaSS e
Response: 230-User a3189714has group access tor 38139714
Lesponse: Z30-0K., Currentrestmicted drectory 5 [
Lesponse: 230-45' fles used (/bY:) -autonzed: bOOU files
Response: 230 12354 kbytes used (0% - authorized: 1536000 Kk D
Status: Cennzcted 52
C:WPouram Flesixamppilioos\Aneusy » | Remule sile: | Spable_hiumlfaneus -
-1 htdocs ~ =4/
i Anzus o L. public_atml
. contrib -} anzus
| forbiddzn | 4 | images
. restricted . installers
| xampp = | manzus
Filerame Filesize Filetype Las: moc * | Filename Filesize Filetype Last modifed Perrr
I inda‘lprp 381 Archivo PHP 10,01/ e
[EHlNSTALL ok 4344 Archivo PHP
5| LICENSE.php 17816 Archivo PHD <Empty directory listing >
JE1| LICENSES. php 30695  Archive PHP
| % robots b 304 Documento de...
i

15.3.14.Se procede a copiar todos los archivos de la plaef, arrastrandolos al
directorio correspondiente en el servidor remogia eaccion podria tard

varios minutos

r
[A 28189714@xpresar.com - FileZilla o] 5 3
[ Fie Edit Yiew Transfer Server Book k= Help
1
4D 2R & e TR0
Host:  xpresar.com Username:; =8139/1< Password: eeeses Port: Quickcannzct |B
Respurnse: 257 "fpublic_hmlfaneus™ is your currentlocation -
Cummiarn: TFEA
Response: 200 TYPZ is noww ASCIT
Command: FasY
Lespenac: 150 Accepted data cornection
Lespenac: 2327 Enterirg Massive Modz (51,191,112,117,212,63) D
Command: STOR cenfiguration.pha -
Local site: | C:\Procram Ales\xamppintcocs\Anzus), ~ | Remote site: | jpablc_himl/anzus -
T B 1 htdocs B =R
Anzus = publc atml
. contrib - |, anzus
, forbiddzn |:| - 7 images
) restricted - 2 installers
| . xampp = - 2 manzus
N
Filerame 7 Filesize Filetype Laszmoc * | Filename / Filesize Filetype Last modified Perrr
[Ellindea prp 501 Archivo PHP K.
ll'JS ALL.php 4344 Archivo PHY 1
L E 1 crmasE php 17816  Archiun PHP <Empty drectory listing >
@ LICENSES. php 30,685 Archive PHP

| .
% robotsbd 304 Documente de...




15.3.15.Una vez copiados todos los ficheros, es necesasiir &l archivo
“configuration.php” para reemplazarlo posteriorneeai la raiz del directio

principal de la plataforma en el servidor rem

 — —— — -
%.‘ . Archivos deprograma b xampp » htdocs » Anzus » - L‘j” Search Anzus
o — — - . -

Organizar ~ || Abrir Grabar Nueva carpeta

Bl Escritorio “ | [O Mombre Fecha de modifica...  Tipo Tamafio

5 - e ar vy s e ot s e e
1=l Sitios recientes

| modules 07/09/2009 10:24 Carpeta de archivos
=5 Bibliotecas 1. plugins 07/09/2009 10:24 Carpeta de archivos
@ Documentas 1. remos_downloads 07/09/2009 10:24 Carpeta de archivos
] Imégenes = | templates 07/09/2000 10:24 Carpeta de archivos N
J’ Misica L tmp 07/09/2000 10:24 Carpeta de archives
E Videos 1 xmlrpe 07/09/2000 10:24 Carpeta de archivos |
|| CHAMNGELOG.php 10/01/2009 3:58 Archivo PHP 82 KB 3
f o Grupo en el hogar | | configuration.php 02/09/2009 21:19 Archive PHP 2KB
|| configuration.php-dist 10/01/2009 3:58 Archivo PHP-DIST 4 KB
| ™ Equipo __| COPYRIGHT .php 10/01/2009 3:58 Archivo PHP 2KB
a Disco local (C:) || CREDITS.php 10/01/2009 3:58 Archivo PHP 14 KB
o DOCUMENT _ || htaccess 06/07/2008 23:39 Documento de texto 3KB I
indev nhn 10401 12009 358 Brchiun BHE KR
configuration.php Fecha de modificac... 02/09/2009 21:19 Fecha de creacion: 07/09/2009 10:24
Archive PHP Tamanio: 1,59 KB

15.3.16.Se elige un programa apropiado para poder editarchivo, en caso de 1

poseer uno, el mas rapido y recomendable es et‘@motas’

Abrir con a- - -u

p‘ Elija el programa que desea usar paa ebrir el siguiznte archivo:

Archivoe:  confiya alion.php

7| Bloc de notas (e Internet Explore”
Microgoft Corparation i Microgoft Corporation
]
|]w; Mirrasnft Cffice Ward o Paint
== Micrasoft Carporation 2 Mirosoft Corporation
Reproducter de Windows Vedia = 7 visualzacor de fotos de Windows
Microsoft Corporaton Mizrosoft Corporation
Windows M=dia Cente- L =| WordPad i
- Micrasnft Carporation \ Mirrnsaft Comaration

Eccriba la descrizcion que cecee para ecte tipo d= archivo:

Uear siempre el programa szleccionada para abrir este tipo de archivos

Aveplar |[ Cernicelar l H
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15.3.17.Una vez abierto el archivo PHP, se procede a canhisevalores de las
variables: $dbtype, $ho $user y $db, por los valores proporcionados ¢

servidor de alojamiento, que para este caso saidagentes

var $dbtype = 'mysq
var $host = 'mysql.000webhost.cc
var $user ='a8180714_anz

var $db = a8180714_anzu

l# o —
J configuration.php: Bloc dc notas &

Archive [dicién Tormato  Wer  Ayuda

var $caching = "0'; .
var $cachet1me = '15"
var %cache_handler = f11e

var Smemcache_ sett'mgs = array(),
var $ftp_cnable -
var $ftp_host 12? 0.0.1'
var $ftp_port = '21°;
var $frp_user = '';
var $frp_pass
var $ftp_root
| hdbtype = “mysq

$host = "mysg]l. ooowe ST . com
fuser a8130;14 anzus';
$db = ' 28180714 _anzus';

[ tdbprefix = "anzus_";
Emailer = "'mail’; =

var $mailfrom = 'anzus@xpresar.com’;

var Sfromname = 'Anzus';

var $sendmail = "/usr/shin/sendmail’;

var $smtpauth = "07;

var $smtpuser = '';
I var %smtppass = '} b |
b var $smtphost = '3

var $Metasuthor = "1°;

var fMeraTitle = "17;

[ var $lifetime = "1207; -
< | m | ¥

%
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15.3.18.Una vez cambiados los valores de las variables lerarehivo de

configuracion, simplemente reemplazamos el ficHemnfiguration.php” ¢

través del servidor FT

-

il

~
38197 1a@xoresar.com - FilsZilla . ﬂ
=

le Ldit View Trensfer Server Dookmarcs  |lelp
|~ |GECE & & R | F1 A M
|ﬂn.=:h Ll=rrname: Passwrrd: Enrt: Cuickeonnec E
Respornse: 226-Oplions: a - -
Response: 226 30 maches total
Ctatus: Cirectery listng succcssfd
StatLs: Sterting download of jpublic_htmlfanzus/ccnicuradoen pap
Statis: Skipping downlboad of fpablic_htmlfznzus jconfiguration. php
Satus: Mile tansfer successful @
Status: Ciscennected from server 2
|
f Lwcel sil=: [ C:VProgram Filesixanppbldosanausy * | R=rule sile; | Seublic_barlfareus -
£l L btdocs RNl NN
- b Anzus =}~ 1) public_html
\ L wonbiiy B eneus
- L farbidden :‘ -« W images
- Lo restricked e A installers
i O e amop -
Fiename s Filesize  Fileype _estmec | Filenamz - Filesize Filetyp=z Lastr -
| |
b Lwmirpe Cameta de.. 308
| administrator Carpeta dearc.. 17/00/50 2| CHANGFI OG php A3105 Archive PHP 3108
| cache Carpeta dearc.. 17/00/50 [E)] - onfiguration.php 1.563  Archive PHP  N2/09
| components Carpeta dearc.. 17/00/50 __|eonfiguration.pha-dis: 138 Archivn 2. 31708
| images Carpeta dearc.. 17/00/50 2| COPYRIGHT. php 1074 Acchive PHP 31708
L incluces Caroeta dearc.  07/08/20 T | | 7| CRECITS pho 13372 Archive PHP 31708 7

15.3.19.Por ultimo, se probara la funcionalidad de la ftataa ingesando a la

direccion correspondiente, en este caso: httpusrgresar.con

+1 | X & Lwz searcn

i Favuiilos

@ Ricrv=nidos a L | i v <% B v o) ® v Paginav Seguridec~ Hemamientas ~ @~

e ventcs  Dlog  foo Dascartd )
Bienvenidos a Anzus Encuesta
&Cual es el mejor
[ —— Microsoft considera antviru?
SlRecorsame “interesante” al B e
e software libre : fm" ky |
lil? LFerdid su » e o

G =7 © BIDeknce
Usuano/Gontrasef VIEMNES, 4 de Sepn2mbre de 00 tiul

& Registro ®

Lest mis. Sae

Aesl

Blackberry =
Pearl F”p & " @ el

vs. Nokia =¥ B
E51 Resulados

Jusvee, 02 de Septiembra de 2000 00:00

Uttima actualizazion el Vismes, 24 de Seatembrz de 2009
00:26

Lezr més.
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