: UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
ECUADOR INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

UNIDAD DE GESTION DE ftEcNOLoeiAs

CARRERA DE LOGISTICA Y TRANSPORTE

"DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
ALMACENAJE PARA LA EMPRESA LAN GYE ECUADOR S.A"

FLORES TUTILLO YESSENIA GABRIELA

Trabajo de Graduacién parala obtencién del titulo de:

TECNOLOGA EN LOGISTICA Y TRANSPORTE

Afno 2014



CERTIFICACION

Certifico que el presente Trabajo de Graduacion fue realizado en su totalidad por
la Srta. FLORES TUTILLO YESSENIA GABRIELA, como requerimiento parcial
para la obtencion del titulo de TECNOLOGA EN LOGISTICA Y TRANSPORTE.

Ing. Robmulo Salazar
DIRECTOR DEL TRABAJO DE GRADUACION



DEDICATORIA

Este esfuerzo que he realizado para alcanzar la meta de ser una profesional se lo
dedico con mucho carifio a mis padres, que son las personas que me dieron las
fuerzas necesarias para seguir adelante en esta carrera tan dificil y compleja, en
especial a mi mami por su inquebrantable confianza en mi y apoyo incondicional
gue me ha brindado en todo el transcurso de mi vida ya que sin su respaldo no
hubiera sido posible alcanzar este triunfo porque muchas veces sus consejos me

hicieron tener el valor de continuar para llegar a culminar mi objetivo.

A mis abuelitos maternos (Bélgica y Gerardo) por haberme apoyado de inicio a fin

en mi carrera, por sus consejos y por estar siempre al pendiente de mi.

A mi tio Javier que a pesar de la distancia que en su momento nos separaba

siempre me apoyo y estuvo pendiente de mi y de mis estudios.

A mi hermana Danielita que con sus ocurrencias hacia que por un momento

olvidara la distancia que por tanto tiempo nos separo.

A mi novio que esta a mi lado de manera incondicional desde que comenceé la

carrera.

A todos aquellos amigos y compafieros que estuvieron en buenos y malos
momentos ayudandome a vencer los obstaculos presentes en el trayecto del

camino.

YESSENIA GABRIELA FLORES TUTILLO



AGRADECIMIENTO

A Dios por ser la luz que ha guiado mi vida y ha sido mi sendero a lo largo de mi
existencia, por estar conmigo en cada paso que doy, por fortalecer mi corazon e
iluminar mi mente y por haber puesto en mi camino a aquellas personas que han

sido mi soporte y compafiia durante todo el transcurso de mi vida universitaria.

A mis padres, por todo el sacrificio y esfuerzo que han realizado por darme una
educacion digna, permitiéndome cumplir un suefio del cual estoy orgullosa y que

estoy seguro ellos también lo estan.
El mas sincero agradecimiento a la Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE,

por brindarme la oportunidad de obtener una profesion y donde obtuve todos los

conocimientos y ensefianzas que hoy llevo en mi mente y en mi corazon.

YESSENIA GABRIELA FLORES TUTILLO



INDICE GENERAL

CAPITULO Il

(o =1 = I | =117 Y 0] [T i
D=1 0] (07 @] - TR ii
AGRADECIMIENTO ..ottt sttt ettt ea e ete st ste e sae e e iv
INDICE GENERAL ... ooouviiteeeeecee et e ettt ete e eae e aeere e ateens v
INDICE DE FIGURAS ..ottt ettt ettt viii
RESUMEN ..ottt ettt et ettt et sae et e eae et et eeteeae e eee s 1
SUMMARY ...ttt ettt e et et e et e et et e et et e et et e et e seeseeeee et 2

1.1 ANEECEABNIES ... 3
1.2 JUSHIFICACION.....ccoiie i 6
1.3 ODJELIVOS ... 7
1.3.1 ODbjetivo general ... 7
1.3.2 ODbjetivOS €SPECITICOS ......ueiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 7
N (o= g o > PP 7

MARCO TEORICO ..ottt sttt 8
P2 R o T |1 1o WP 8
2.1.1 Definiciones CIeNtifiCaS.........cvvvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 8
P2 A A o T- 1S = Tod o 1 1= (o P 8
2.1.3 Sistema de AIMACENAJE........cevviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee et 12
2.1.4 AIMACENAJE ....coeiiiiiiiiiiieeeeeeeeee ettt 13
2.1.5 Partes, Accesorios, Repuestos y Materiales ...........cooevvveieiiieeeieeeeeiinnnnnn. 20
2.1.6 ACCESIDINAAA ... 21
FZ20 A - 1= || TP 22
2.1.8 BOUEA. .....cciiiiiiiiiiiiiiieie e 23
2.1.9 SENAIETICA ...eeveeeeeeieiiieeeeeeeeeee e 26
pZ I OB S =V g1 =] 4 = PP 27
P20t 0 5 A =T To [0 [ U= o TP 28



2 I 2 1 0NV <Y o 7= U Lo PP 29

2.1.13 Manejo de MaterialeS..........ccuuuuiiiiee e 31
2.1.14 USO del @SPACIO......uuiiiieeiiiiiiiiie e et e e e e e e e 32
2.1.15 Minimizar el MOVIMIENTO ........ccviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 33
2.1.16 Seguridad y medio ambiente...........coovviiiiiiiiiiiie e 33
22 I A Y 1 (o o PP 34
2.1.18 Control de movimientos y UDICACION..........cccovviiiiiiiiiiiiieee e 35

CAPITULO Il

DESARROLLO DEL TEMA . ....ooiiiiiie ettt a e e e 36
3.1 INTRODUCCION ....ooiviiiieciectectecee ettt ettt eaeeae s 36
3.2 IdentificaciOn de SECCIONES .........uuuurururriiiiiiiiiiireieeieeeerarrraae .. 37
3.3 Distribucion de 10S ESPacios FiSICOS ........ccuuuiiiiiiiieeeiiiiiiiiiieee e 39
3.3.1 Area Fisica Interna de la Bodega de LAN ECUADOR SA ........cc......... 40
3.3.2 Area Externa de la Empresa LAN ECUADOR S.A.......cccccoeeeveeeereenennn. 42
3.4 Identificacion de Medidas de Seguridad............cccccceeviiiiiiiiiiieiieee e 43
3.5 Identificacion de SEAAIETICA ...........uuuuriiiiiiiiiiiiiiiiii e 45
3.6 Organizacion Interna de la Bodega...........cc.uuvveieiiieeiiiiiiiiiieeeee e 48
3.6.1 ldentificacion de los Materiales de la Bodega Aeronautica.................... 48
I A = To o [=To - W o To | £ 1 [ NP ERRPP 59
3.7.1 UtileS D& OFICING ....veeveeeeeeee ettt 59
3.7.2 MaterialeS D& LIMPIEZA........uuuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiebieebeaeeeeeeeaeneenaees 63
3.7.3 Vestuario y Seguridad Industrial .............cccoooeiiiiiiiiiiiiiieec 65
e I 00 1) (0 1SN o] ] .4 F= U [ 1O 67
TS T A O 1S3 (0 SRt U T F= U [ 1 68
GRS T2 O 1S3 (o I8 (o] - | 69
3.9 Determinacién de Procedimientos del Sistema de Almacenaje ................. 70
3.9, CONSUIA ... 70
3.9.1.1 Procedimiento de Consulta de Materiales en el sistema...................... 71
3.9.2 Procedimiento d€ EQreSO ......cccciiiiiiiiiiieie e 74
3.9.2.1 Procedimiento de Egreso de material .............ccoooviiiiiiiiiiiiciciiin e, 75
3.9.3 Procedimiento de INQIreS0 ......cccviiiiiiieieiie e e 78
3.9.3.1 Procedimiento de Ingreso de material................uevvuveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnns 79

vi



CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ..., 82
o R @0 T 11 153 o] [ P 82
VA S {=Tolo ] 0 g T=T g T FoTod (0] 0[S N 82
GLOSARIO ...ttt e et e e e e e e e e e e e e reea e s 83
SIGLAS oot a e e e e e e eaaes 84
BIBLIOGRAFIA ...ttt eae s 84
ANEXOS ... iError! Marcador no definido.
ANEXO A oo iError! Marcador no definido.
ANEXO B ..o iError! Marcador no definido.
ANEXO C.ooeeeeee e iError! Marcador no definido.
ANEXO D ..o iError! Marcador no definido.

vii



INDICE DE FIGURAS

FIQUrA N® 2.1 PaASIllOS......ciiiieieiieeee e 22
T 10 = W A A2 = To To [=To - 24
Figura N° 2.3 SeRAIELICA ......cooiiiiiiiiiieie e 26
Figura N°® 2.4 EStaNterTal......ccooiiiiiiiiiiieie ettt 27
Figura N° 2.5 Seguridad y medio AMDIENTE ........cccoeeeeiiiiiiiiiiiiie e 34
FIQUIrA N 3.1 EXUNTON ...ttt 43
FIQUIA N 3.2 AlBIMNA .. .eeeiiiiiiiiiiiiiiie bbb aneeeee 43
Figura N° 3.3 Prohibido FUMAN..........ccooooiiiiiiiiie e 44
Figura N° 3.4 Salida de EMErgenCia ........ccoouvuuuiiiiiieeeeeeeeeie e 44
Figura N° 3.5 Sefalizacion del Ingreso Solo Personal Autorizado...................... 45
Figura N° 3.6 Identificacion de INgreSO .......cccuvviiiiiiiieiiieiieeeee e 45
Figura N° 3.7 ldentificacion de INQreSo ..........ouvviiiiiieciiiieecie e 46

Figura N° 3.8 Sefalizacion de la Entrega de Materiales Solamente en Bodega. 46

Figura N° 3.9 Orden de PedidO ............uuuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieiieeiieeeees 47
Figura N° 3.12 Identificacion del area de ferreteria..........ccccocovveieiiiiiiieiiiciieecne 50
Figura N° 3.13 Identificacidon del area de materiales eléctricos..............ccceeee.e.... 52
Figura N° 3.14 Identificacion del area de aviones ..............cccceeeieieeeeiiceiiiiiee e, 55
Figura N° 3.10 Identificacion de Estanteria ...........ccccceeeviiiiiiiiiiieeee e 56
Figura N° 3.11 Identificacion de Codificacion ...........ccccovviiiiiiiiiiiieeiiiiiiieeeeenn 57
Figura N° 3.15 Componente Condenado ............cccoeveeeeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 58
Figura N° 3.16 Componente NUEVO .........ccooviiiiiuiiiiieeeeeeeeeeiis e e e e e 58
Figura N° 3.17 Componente Reutilizable ............cccooooooiiiiiii e, 59

Figura N° 3.18 Condiciones de Almacenaje de la seccion de Utiles de Oficina ... 63
Figura N° 3.19 Condiciones de Almacenaje de la seccion Materiales de Limpieza

Figura N° 3.20 Condiciones de Almacenaje de la seccion Vestuario y Seguridad

1 L £ = | 67
Figura N° 3.21 Procedimiento de consulta de Partes, Repuestos y Herramientas70
Figura N° 3.22 Procedimiento de Egreso de Partes, Repuestos y Herramientas 74

Figura N° 3.23 Procedimiento de Ingreso de Partes, Repuestos y Herramientas 78

viii



Tabla N° 3.1
Tabla N° 3.2
Tabla N° 3.3
Tabla N° 3.4
Tabla N° 3.5
Tabla N° 3.6
Tabla N° 3.7
Tabla N° 3.8

INDICE DE TABLAS

Tabla N® 1. 2 PISTAS..cci i i 5
T (=) (=T - P 48
Materiales EIECIICOS .......ccoeeeeeeiie e, 51
AVIONES ..ot 53
UtIIES A€ OFICING ....vevveveieceececeeecee e ettt eae et eee s 60
Materiales de LIMPI€Za.........cooeveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee 63
Seguridad INdustrial..............coovviiiiiiiiiiiii 66
Costos Materiales de AlMacenaje ........ccoeeeeeeveveeiiiiiiieeeeeeeeeeiinn, 68
(@0 1S] (SRS =To U oo F= 1 o 1S PP 69
(@011 (0 11 (o] - | NP 69

Tabla N° 3.9



INDICE DE GRAFICOS

Grafico N° 3.1 PASO UNO ..o 71
Grafico N° 3.2 PAS0O DOS ....cooeeie e 72
Grafico N° 3.3 PASO TIES ..ccieee e 72
Grafico N° 3.4 PaS0O CUALIO ......cccoee e 73
Grafico N° 3.5 PaSO UNO ...ccoooiieeeeeeeeeeeeeeeeee 75
Grafico N° 3.6 PAS0O DOS ....ccooeeeeeeeeeeeee e 76
GrafiCo N° 3.7 PASO TIES ..cceieee et 77
Grafico N°® 3.8 PASO UNO ....ccooe i 79
Grafico N° 3.9 PAS0O DOS ....cooeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee 80
Grafico N° 3.10 PASO TIES ..ooieee e 80
Grafico N° 3.11 PaS0O CUALIO.......cceeeeeee e 81



RESUMEN

La planificacion de areas de almacenamiento se ha tomado indispensable para
toda institucion, empresa, entidad o persona, permitiendo que todos los articulos
almacenados en una bodega se mantengan protegidos, conservandose a largo

tiempo con un sistema de localizacion y contabilizacion eficiente.

Cada una de las areas de una empresa debe estar organizada de forma que
facilite la realizacién de actividades, de esta forma se ha seleccionado la Bodega
de LAN GYE ECUADOR S.A., donde se encuentran las partes, repuestos y
herramientas para organizar su distribucién interna asi como su disefio e
implementacion de un sistema de almacenaje, enfocado a disminuir la pérdida de

recursos por falta de organizacion.

El presente trabajo cuenta con un estudio para disminuir los espacios fisicos en la
Bodega de LAN GYE ECUADOR S.A., con el fin de ubicar de manera correcta
cada una de las partes, repuestos y herramientas creando una localizacién fija

para los mismos.

Se utilizé técnicas de investigacion para la formulacion del problema, llegando a la
conclusién que es factible disefiar e implementar un sistema de almacenaje para
mejorar el control de inventarios de la bodega LAN GYE ECUADOR S.A., con el

propésito de mejorar las actividades diarias que se lleva a cabo.



SUMMARY

Planning storage areas has taken essential for any institution, company, entity or
person, allowing all items stored in a warehouse are kept protected, preserved

long time with a tracking system and efficient accounting.

Each of the areas of an enterprise must be organized so as to facilitate the
implementation of activities in this way is selected warehouse LAN GYE
ECUADOR SA , where the parts , spare parts and tools to organize their
distribution and design and implementation of a storage system, aimed at reducing

the loss of resources due to lack of organization.

This paper has a study to reduce the physical spaces in the cellar LAN GYE
ECUADOR SA, in order to properly locate each of the parties so, spare parts and

tools for creating fixed them a location.

Research techniques to the problem formulation was used, and concluded that it is
feasible to design and implement a storage system to improve inventory control of
the winery LAN GYE ECUADOR SA, in order to improve the daily activities carried

place.



CAPITULO |

“DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE ALMACENAJE PARA
LA EMPRESA LAN GYE ECUADOR S.A.”

1.1 Antecedentes

LAN ECUADOR S.A es una empresa dedicada a la fumigacioén aérea donde el
principal objetivo es asesorar y proteger la produccion de cada uno de los

clientes.

La historia de Lineas Aéreas Nacionales del Ecuador (LAN) nace en 1966, con el
sofar alto de don Luis Noboa Naranjo. Su intensa busqueda para lograr una
fumigacion mas completa para sus haciendas, es en ese momento donde nace
LAN implementando un sistema de cuatro helicopteros y luego sumando en 1972
dos aviones tipo Grumman y dos mas tipo Pawnee en 1976.

En 1988 LAN enfrenta contra la sigatoka negra con dos aviones Grumman en
1990 expande su servicio a productores particulares sumando ocho aviones mas
a su flota.

En 1992 crearon dos innovaciones importantes el departamento fitosanitario y la
conversion de motores radiales a turbina en 1997 fueron un apoyo importante

para el pais para enfrentar el fenémeno del nifio gracias a dos aviones Air tractor.

A partir del afio 2000 en adelante LAN fue renovando su tecnologia y capacidad
operativa para brindar un servicio eficiente que marque una diferencia en el
mercado, gracias a la flota aérea y personal altamente capacitado con el que

cuenta fueron logrando transformar a LAN en un modelo a seguir.



Misién

Elevar continuamente los estandares de eficientes para ofrecer un servicio
completo en el control de plagas y sigatokas negra que afectan a las plantaciones

bananeras.

Vision

Ser lideres del mercado aéreo fumigador ecuatoriano, son puntos maximos a

tomar en cuenta.

e Honestidad en cada accién tanto como en el cliente interno como externo.

e \Vocacion entrega para dar mas alla de lo planificado y lo que exige

inmediatamente el cargo.

e Capacidad para estar a la altura de la eficiencia y conocimientos que

caracterizan el servicio.

e Responsabilidad para cumplir cada compromiso que adquieren con los

comparieros y clientes.

LAN ECUADOR es una empresa a la vanguardia de los servicios de Aero
fumigacion con mas de 40 afios de experiencia creando asi confianza a la agro
ecuatoriana, poseen una moderna flota de fumigacién aérea con tecnologia de
punta permitiendo proteger varias plantaciones a nivel nacional siempre

actualizados a la par con la tecnologia.

Cada una de las zonas de despeje parten de la necesidad de estar cada vez mas

cerca de los clientes es por eso que cuentan con pistas en:



Tabla N° 1.1 Pistas

PROVINCIA CANTON NUMERO DE PISTAS
Guayas Triunfo 1
Guayas Puerto Inca 1
Los Rios Babahoyo 1
Los Rios Quevedo 1

Fuente: LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Yessenia Gabriela Flores Tutillo

La estructura cuenta con el area administrativa y de servicio donde atienden cada
una de las inquietudes y requerimientos de los clientes de una manera agil y

eficiente.

Cuentan con un departamento fitosanitario donde se realiza visitas a las

plantaciones para asesorar el control de plagas y sigatoka negra.

Disponen de un personal altamente capacitado que se asegurara de brindarles la
mezcla exacta de los productos quimicos necesarios al momento de realizar la

fumigacion.

Ofrecen experimentados pilotos apoyados en tecnologia de la flota aérea, la cual
cumplird con el trabajo planteado.

En cada una de las aéreas de trabajo cuentan con personal capacitado siendo
esta la muestra clara de fortaleza para brindarles de manera 6ptima cada uno de

los servicios.

La promesa hacia cada uno de los compromete a innovar y ser cada vez mejor en

el servicio.

LAN experiencia que construye seguridad y produccion en el agro ecuatoriano.



LAN ECUADOR S.A cuenta con una bodega en la cual se encuentran diferentes
accesorios para realizar el overhaul a las aeronaves de fumigacion con la que
cuenta la empresa, dentro de ello se ha visto que las estanterias no se
encuentran sefializadas y sus espacios fisicos no son los adecuados, es decir
existe un completo desorden, el cual dificulta al momento de realizar las

actividades referentes al control de inventario.

1.2 Justificacion

La presente investigacion se la realiza debido a que existe una desorganizacion
en los sistemas de almacenaje de partes, repuestos y herramientas los cuales no
son correctamente utilizados, por lo que causa demora al momento de acceder a

las partes o accesorios.

Por los motivos mencionados se plante6 la necesidad de elaborar un disefio de
almacenaje con la cual se beneficiaran el area de la bodega y mantenimiento, ya
que podran contar con una organizacion adecuada en los sistemas de
almacenajes permitiendo asi optimizar las actividades de las personas
encargadas de la bodega y facilitar el suministro al personal técnico y operativo.

Con los resultados de la investigacion se pretende organizar de manera correcta
las partes, repuestos y herramientas a fin de mejorar los espacios fisicos y asi
prevenir falencias al momento de realizar las actividades relacionadas al control

inventarios.

El disefio e implementacion de un sistema de almacenaje es de mucha
importancia, ya que su objetivo es mejorar el control de inventarios, conforme a
las necesidades que existan dentro del area, en vista de que la misma no cuenta
con un sistema de almacenaje adecuado; se plantea la necesidad de elaborar un
disefio de almacenaje con la finalidad de facilitar los materiales al personal de
mantenimiento, permitiendo asi al personal encargado de la bodega ahorrar

tiempo, espacio, y brindar un mejor servicio al personal interno.



1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Disefiar e implementar de un sistema de Almacenaje en la Bodega LAN
ECUADOR S.A., para organizar de manera correcta las partes, repuestos vy

herramientas, mediante el almacenamiento de estanterias.

1.3.2 Objetivos especificos

e Establecer informacion sobre Sistemas de Almacenaje.

e Analizar alternativa de organizacion de partes, repuestos y herramientas.

¢ Implementar el sistema de almacenaje para organizar de manera correcta

las partes, repuestos y herramientas.

1.4 Alcance

En el presente trabajo se visualizara la organizacion en el area de la Bodega de
LAN ECUADOR S.A, con la finalidad de almacenar de manera fija los materiales
como herramientas, materiales eléctricos, aviones, esto servira para obtener un
mejor control al momento de realizar las diferentes clases de mantenimiento a las

distintas aeronaves con las que cuenta la empresa.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Logistica

Hernandez, (2003) La logistica es definida como el conjunto de medios y métodos
necesarios para llevar a cabo la organizacién de una empresa, o de un servicio,
especialmente de distribucion. En el ambito empresarial existen multiples
definiciones del término logistica, que ha evolucionado desde la logistica militar
hasta el concepto contemporaneo del arte y la técnica que se ocupa de la

organizacion de los flujos de mercancias, energia e informacion.

La logistica es fundamental para el comercio. Las actividades logisticas
conforman un sistema que es el enlace entre la produccién y los mercados que

estan separados por el tiempo y la distancia.

La logistica empresarial, por medio de la administracion logistica y de la cadena
de suministro, cubre la gestion y la planificacion de las actividades de los
departamentos de compras, produccion, transporte, almacenaje, manutencion y

distribucion.

2.1.1 Definiciones cientificas

2.1.2 Abastecimiento

El abastecimiento o aprovisionamiento es la funcion logistica mediante la cual se
provee a una empresa de todo el material necesario para su funcionamiento. Las

actividades incluidas dentro de este proceso son las siguientes:

Calculo de necesidades: Es una actividad propia del planeamiento logistico. Las
necesidades de abastecimiento involucran todo aquello que se requiere para el

funcionamiento de la empresa, en cantidades especificas para un determinado


http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/logistica/logistica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
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http://www.monografias.com/trabajos7/caes/caes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml

periodo de tiempo, para una fecha sefalada, o para completar un determinado
proyecto.

El calculo de las necesidades se materializa con los pedidos o la requisicion. Las
necesidades de abastecimiento para una empresa determinada pueden ser por
consumo, reemplazo, reserva o seguridad, necesidades iniciales y necesidades

para proyecto. Dentro de esta actividad se debe considerar al factor tiempo.

Compra o adquisicion: Esta actividad tiene por objetivo realizar las
adquisiciones de materiales en las cantidades necesarias y econdmicas en la
calidad adecuada al uso al que se va a destinar, en el momento oportuno y al

precio total mas conveniente.

Los principales objetivos especificos de esta actividad son:

Mantener la continuidad del abastecimiento.

e Pagar precios justos, pero razonablemente bajos por la calidad adecuada.

e Mantener existencias econdémicas compatibles con la seguridad y sin
prejuicios para la empresa;- Evitar deterioros, duplicidades, desperdicios,

etc., buscando calidad adecuada.

e Buscar fuentes de suministros, alternativas y localizar nuevos productos y

materiales.

e Mantener costos bajos en el departamento, sin desmejorar la actuacion.

e Estudiar e investigar nuevos procedimientos continuamente; preocuparse
por la permanente capacitacion del personal; y, mantener informado al
gerente de logistica o gerente general acerca de la marcha del
departamento.
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Obtencién: La obtencién empieza con el pedido y tiene por finalidad contribuir a
la continuidad de las actividades, evitando demoras y paralizaciones, verificando

la exactitud y calidad de lo que se recibe.
Almacenamiento: Este implica la ubicacion o disposicion, asi como la custodia
de todos los articulos del almacén, que es la actividad de guardar articulos o

materiales desde que se producen o reciben hasta que se necesitan o entregan.

Los principales aspectos de esta actividad son:

Control de la exactitud de sus existencias.

Mantenimiento de la seguridad.

Conservacion de los materiales.

Reposicién oportuna.

Despacho o distribucion: Consiste en atender los requerimientos del usuario,
encargandose de la distribucion o entrega de la mercaderia solicitada.

Para que los requerimientos de los usuarios sean atendidos con prontitud, es
necesario contar con el embalaje o empaque para asegurarnos que las
cantidades y calidades de los articulos o materiales sean correctas. Es igualmente
importante en esta funcién asegurar el control de la exactitud de los articulos que
se despachan, asi como la rapidez de su ejecucidén para cumplir con los plazos

solicitados.

Control de stocks: Como objetivo de esta actividad debemos plantear el
asegurar una cantidad exacta en abastecimiento en el lugar y tiempo oportuno,

sin sobrepasar la capacidad de instalacion.

Con un control preciso y exacto se garantiza un control efectivo de todos los

articulos de abastecimiento.
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Utilizacion de desperdicios: Esto con el fin de tomar las medidas mas

ventajosas para la empresa.

IMPORTANCIA

La funcion de aprovisionamiento existe a partir del momento en que un objeto o
servicio debe ser buscado fuera de la empresa. Dentro de los principales objetivos

tenemos los siguientes:

e Proporcionar un flujo interrumpido de materiales, suministros, servicios

necesarios para el funcionamiento de la organizacion.

e Mantener las inversiones en existencias y reducir las pérdidas de éstos a

un nivel minimo.

e Mantener unas normas de calidad adecuadas.

e Buscar y mantener proveedores competentes.

¢ Normalizar los elementos que se adquieren.

e Comprar los elementos y los servicios necesarios al precio mas bajo

posible.

e Mantener la posicién competitiva de la organizacion.

e Consequir los objetivos del aprovisionamiento procurando que los costos

administrativos sean los mas bajos posibles.

El abastecimiento es una de las funciones comunes basicas de cualquier
organizacion, puesto que cada una de ellas depende -si bien en mayor o menor
grado de los materiales y suministros de otras empresas. Ninguna organizacion

es autosuficiente.
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Adicionalmente, el responsable del abastecimiento debe tener bien clara la
funcion que cumple un elemento de compra para realizar una compra adecuada.
Otro aspecto fundamental es la seleccion de los proveedores, y para ello es
recomendable contar con politicas claras y sobre todo objetivas. Por tratar de
favorecer a alguien podemos estar poniendo en riesgo la continuidad de las

operaciones.

Finalmente, esta claro que el area de abastecimiento de cualquier empresa juega
un rol importante, y que, sobre todo, influye de manera relevante en los costos de
la misma y por consiguiente en los precios también, lo cual, a su vez, repercute en
la capacidad de mantenerse en el mercado y competir. El éxito de una empresa,
creada para ofrecer productos en el mercado, depende en gran medida de que
pueda lograr una combinacion razonable de la cantidad, la calidad, la oportunidad
y el costo de los bienes o servicios que produce. Hernandez (2003)

2.1.3 Sistema de Almacenaje

La funcibn de un sistema de almacenaje es organizar los materiales o
mercaderias por un periodo de tiempo y permitir un facil acceso a dichos
materiales cuando esto sea necesario, permitiendo facilidad en la toma de

inventarios.

Cada tipo de material requiere un método y control de almacenamiento y de toma
de inventario diferente. Siempre debemos tener en cuenta el tipo de material los
cuidados que se deben tener con él, las restricciones con respecto a otro tipo de
material en la misma bodega, la inflamabilidad, el peso, las rotaciones y las
fechas de vencimiento si las hay.

La palabra almacenaje y almacén son cominmente utilizadas en el area de la
logistica, se refieren principalmente a guardar y proteger mercancias que no

seran transportadas pronto ni requieren movimiento en un tiempo.

La logistica utiliza el almacenaje por muchas razones, por ejemplo mejorar el

servicio al cliente ofreciendo los productos en cada punto de venta o simplemente
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para acercarlos a los puntos de consumo.

Para el almacenaje, la logistica es aplicada en la eleccion geografica de los
almacenes y el uso correcto de los tipos almacenes para que cumplan los

objetivos de la organizacion, su equipamiento y capacidad.

Dentro del sistema global del manejo de materiales, el sistema de almacenaje
proporciona las instalaciones, el equipo, el personal, y las técnicas necesarias
para recibir, almacenar, y embarcar materia prima, productos en proceso y

productos terminados.

Las instalaciones, el equipo y técnicas de almacenamiento varian mucho
dependiendo de la naturaleza del material que se manejard. Para disefiar un
sistema de almacenaje y resolver los problemas correspondientes es necesario
tomar en consideracion las caracteristicas del material como su tamarfio, peso,
durabilidad, vida en anaqueles, tamafio de los lotes y aspectos econémicos. Se
incurre en costos de almacenamiento y recuperacion, pero no se agrega ninguan

valor a los productos.

Por lo tanto, la inversiéon en equipos de almacenamiento y manejo de materiales,
asi como en superficie de bodega, deberan tener como base la reduccién maxima

de los costos unitarios de almacenamiento y manejo. Hernandez, (2003)

2.1.4 Almacenaje

Hernandez, (2003) Indica que es una parte de la Logistica que incluye las
actividades relacionadas con el almacén; en concreto, guardar y custodiar
existencias que no estan en proceso de fabricacion, ni de transporte. El
almacenaje permite acercar las mercaderias a los puntos de consumo. Aqui se
toma en cuenta tamafo, cantidad y ubicacion de las instalaciones para

almacenarlos.

13


http://es.wikipedia.org/wiki/Log%C3%ADstica
http://es.wikipedia.org/wiki/Almac%C3%A9n
http://es.wikipedia.org/wiki/Manufactura
http://es.wikipedia.org/wiki/Transporte
http://es.wiktionary.org/wiki/es:mercader%C3%ADa

Funciones de un Almacenaje

Recibir mercancias: El almacén se responsabiliza de las mercancias que recibe

de transportistas externos o de una fabrica cercana.

Identificar mercancias: Se registran y se anotan las cantidades recibidas.

Clasificar mercancias: Se clasifican las mercancias en las areas apropiadas.

Enviar las mercancias al almacenaje: Tiene identificado el lugar donde se
encuentran las mercancias.

Conservar mercancias: Protege las mercancias hasta que se necesiten.

Retirar, seleccionar o escoger mercancias: Los articulos deben seleccionarse

eficazmente para el siguiente paso.

Ordenar el embarque: Se agrupan y revisan los articulos que integran el

embarque para comprobar su estado.

Despachar el embarque: Se empaca el pedido, se lleva el vehiculo de transporte

y se preparan los documentos necesarios.

Capacidad de Almacenaje: la capacidad de almacenaje se define como el
namero total de posiciones de estanterias que caben en el sistema de almacenaje

elegido.

Densidad del Almacenaje: la densidad de almacenaje se define como la relacion
entre el espacio volumétrico disponible para el almacenamiento real (eliminando
pasillos y otros espacios desaprovechados) y el espacio volumétrico total del

sistema de almacenaje.
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METODOS DE ALMACENAMIENTO

Almacenamiento propio: Este tipo de almacenamiento es aquel en el cual la
empresa es duefia de la bodega y que a la vez le permite tener un mejor control

de la mercaderia permitiendo dar una mejor comercializacién a sus productos.

Almacenamiento privado: El cual consiste en que la bodega en la cual se
almacenan los productos no es propia. El espacio en el cual se almacenan los
productos no se comparte con ninguna otra empresa Sin0 que es Unica Yy

exclusivamente para la empresa que la alquila.

Almacenamiento publico: Es aquel en el cual se comparte la bodega con otras
empresas, siempre se alquila pero el valor a comparacién que el almacenamiento

privado es mucho méas bajo.

Almacenamiento en estanterias y estructuras: consiste en situar los distintos
tipos y formas de carga en estantes y estructuras alveolares de altura variable,

sirviendose para ello de equipos de manutencibn manual o mecénica.

Se debe calcular la capacidad y resistencia, los materiales mas pesados,

voluminosos y toxicos, se deben almacenar en la parte baja.

Existen distintos tipos de almacenamiento en estanterias y estructuras:

Almacenamiento estéatico: sistemas en los que el dispositivo de almacenamiento

y las cargas permanecen inméviles durante todo el proceso.

Almacenamiento movil: sistemas en los que, si bien las cargas unitarias
permanecen inmdviles sobre el dispositivo de almacenamiento, el conjunto de

ambos experimenta movimiento durante todo el proceso.

En apilamiento ordenado: tener en cuenta la resistencia estabilidad y facilidad
de manipulacion de embalaje. Se debe cubrir proteger el material cuando este lo

requiera.
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Almacenaje al piso: se define como producto no paletizable aquel que por sus
dimensiones y caracteristicas fisicas no hagan posible su apilamiento en un pallet

de 1x 1.2 mts Una posicion es un area de dimensiones 1 x 1 mts.

SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO

Sistemas de bloques apilados: consiste en ir apilando las cargas unitarias en
forma de bloques separados por pasillos con el fin de tener un acceso facil a cada
uno de ellos. Este sistema se utiliza cuando la mercancia esta paletizada y se

recibe en grandes cantidades de distintas referencias.
Se trata de una modalidad de almacenamiento que se puede usar en almacenes
que tienen una altura limitada y donde el conjunto de existencias estd compuesto

por un numero reducido de referencias o productos.

Ventajas

Aprovechamiento éptimo de la superficie.

Reduccion del numero de pasillos.

Utilizacion de medios sencillos para la manutencion.

Inversiones pequefias en material de almacenamiento.

Inconvenientes

¢ Dificultad para coger una sola referencia a la hora de preparar los lotes de

salida.

e La valoracion de existencias empleando el método Fifo, presenta serios
problemas al no conocer cual ha sido el articulo que ha entrado en primer

lugar.
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Las expediciones constituidas por fracciones de cargas paletizadas

presentan dificultades en el momento de prepararlas.

Al colocar las cargas unas encima de otras, pueden ocasionar inestabilidad

y aplastamiento de la mercancia.

Sistema convencional: consiste en almacenar productos combinando el empleo

de mercancias paletizadas con articulos individuales. Es el sistema mas

empleado, ya que permite el acceso directo y unitario a cada paleta almacenada,

y, ademas, puede adaptarse a cualquier tipo de carga en lo que se refiere a peso

y volumen.

Ventajas

Este sistema se adapta con facilidad y permite una distribucion logica del

espacio en el almacén.

Su implantacién es sencilla y se adapta sin inconvenientes a los programas

de gestién informatizados.

Se puede acceder sin dificultad a las distintas paletas localizandolas
rapidamente y la mercancia se puede manipular sin tener que mover otra

gue no sea la deseada.

Permite un control exhaustivo de las existencias siempre y cuando la
mercancia esté clasificada y organizada. Se detecta rapidamente la

existencia de roturas en el stock.

Inconvenientes

La mercancia se almacena con paletas de una Unica medida, sin poder

utilizar paletas con medidas distintas.
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¢ No permite realizar la salida fisica utilizando el método Fifo.

e Elvolumen de la mercancia que se desea almacenar quedara limitado a los

medios de transporte interno que se utilicen.

Sistema compacto (Drive-in): consiste en almacenar la mercancia en
estanterias, con un minimo de pasillos que permitan el paso de carretillas

elevadoras entre los mismos.

El almacenamiento compacto o de gran densidad permite una ocupacién

excelente tanto de la superficie como del volumen disponible del local
Este sistema es el preferido para almacenar grandes cantidades de mercancia
homogénea que no tiene gran rotacion que afecta al mismo tiempo a todos los
articulos.

Ventajas

e Aprovechamiento excelente del almacén. Se requiere una inversion menor

en la construccion y energia necesaria en el local.

¢ La mercancia almacenada no sufre deterioros, ya que no se colocan una

encima de otra y podemos aplicar el método Fifo.

e El ahorro de espacio en los pasillos es muy grande, ya que la manutencion

es minima.

e Los costes elevados por las carretillas elevadoras, asi como por el
mantenimiento, se reducen considerablemente y el rendimiento es muy

bueno.
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Inconvenientes

Existen bastantes limitaciones para establecer clasificaciones o fechas de

caducidad y permite una sola referencia por pasillo.

e Las mercancias pueden perjudicarse cuando se manipulan dentro de las

estanterias.

e Exige que los medios de transporte interno se adapten a las dimensiones y
caracteristicas de las estanterias y sOlo admiten paletas de una Unica

dimension.

e Las operaciones de manutencion suelen ser lentas y una vez establecido el

sistema es muy dificil modificarlo.

e Imposibilidad de emplear de forma continua la superficie del almacén.

Sistema dinamico: este sistema permite aplicar el método Fifo (consiste en dar
salida por orden de entrada) con la mayor simplicidad posible, por lo que es muy
apropiado para el almacenamiento de mercancias que requieren una rotacion

perfecta.

Las estanterias utilizadas son estructuras metalicas compactas, que se incorporan
en las diferentes alturas como unos caminos formados por rodillos que pueden
tener una inclinacion o bien estar dispuestas horizontalmente si se aplica

automatizacion.

Sistema maovil: este sistema requiere estanterias convencionales instaladas en
unas plataformas situadas sobre los carriles. Este tipo de estanterias permite el
almacenamiento de mercancia muy heterogénea en lo que se refiere a

dimensiones.
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Ventajas

e Se accede facilmente a la mercancia.

e Gran densidad de almacenamiento.

¢ Se reduce considerablemente el nimero de pasillo.

Inconvenientes

e Necesita suministro eléctrico para su movimiento, por lo que la conexion

eléctrica debe encontrarse cerca del almacén.

e Requiere la realizacion de trabajos de infraestructuras para la implantacion
de las estanterias. Es un sistema rigido, lo que dificulta una posible
modificacion posterior.

2.1.5 Partes, Accesorios, Repuestos y Materiales

Partes: pieza, componente o segmento de algo que combina o unido con otros

constituye un todo.

En el avién tenemos las siguientes partes:

e Fuselaje
e Alas

e Cola

e Motor

e Tren de aterizaje

Accesorios: término usado cuando se aplican tarifas especificas de comodidad.
Se trata de articulos para el uso normal del articulo principal; no es un

componente integral, pero se puede usar con el articulo principal.
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Repuestos: es una pieza que se utiliza para reemplazar las originales en
maquina, que debido a su uso han sufrido deterioro, también es un item
almacenado que es requerido para uso ordinario o comun, el conjunto de

repuestos con lleva a una parte de una aeronave (de la ala fija o rotativa).

Materiales: los materiales son elementos agrupados en un conjunto los cuales se

pueden utilizar con algun fin especifico.

TIPOS DE MATERIALES

Material Recuperable: son aquellos repuestos, conjuntos o elementos que tienen
un numero de serie y pueden volver a ser condicién inicial de funcionamiento. Se

conoce también el nombre de rotable, recuperable y/o reparable.

Material Fungible: son aquellos que por su uso y desgaste inmediato no pueden
ser tomados en cuenta como material reparable y son desechables, sirven una
solo vez, no tienen namero de serie, a excepcion de las llantas vy filtros que si lo

tienen, se los llama también expandibles.

Material Expandible: son aquellos que tienen nimero de serie pero no pueden
reparar y se cumplimiento de funcionamiento esta sujeto a TLV definido en horas
de funcionamiento y/o tiempo calendario. Ejemplo: llantas, filtros, cartuchos

pirotécnicos y otros.

Material Peligroso: un material peligroso es aquel que durante su manejo
normal, transporte y almacenamiento, puede representar un peligro para la
integridad de los seres humanos, animales y medio ambiente. (Manual de

Logistica Aeronautica)

2.1.6 Accesibilidad

La accesibilidad se refiere a la capacidad de tener un facil acceso a cualquier

articulo deseado o carga almacenada en el sistema.
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En el disefio de un sistema de almacenamiento se desea tener una buena
accesibilidad pero esta disminuye al aumentar la densidad (aumenta el espacio
ocupado) por lo que se debe llegar a un consenso entre dichas medidas. Robuste,
(2005)

2.1.7 Pasillo

Diez de Castro, (2004) Indica que un pasillo peatonal periférico de 70cm entre los
materiales almacenados y los muros del almacén, facilita realizar inspecciones.
Los pasillos interiores longitudinales y transversales deben tener dimensiones

apropiadas al tipo de manipulacién.

Los pasillos, hasta donde sea posible, deben ser rectos y conducir directamente a
las salidas, deben existir el menor nimero de cruces posibles. Los mismos deben

ser situados donde existe la mayor iluminacion y visibilidad.

Figura N° 2. 1 Pasillos

Fuente: http://www.slideshare.net/herovalrey/operacion-en-pasillos
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2.1.8 Bodega

Hernandez, (2003) Indica que bodega es un espacio destinado al almacenamiento
de distintos bienes que se encuentran en una empresa comercial o industrial con
objetos bien definidos de resguardos, custodia, control y abastecimiento de
materiales y productos.

Son aquellos lugares donde se guardan los diferentes tipos de mercancia.

Funcion de una Bodega

Mantener los materiales equipos e inmuebles a cubierto de incendios,

robos y deterioros.

e Permitir a las personas autorizadas al acceso a los materiales

almacenados.

e Mantener una constante informacion con el departamento de compras,

sobre las existencias reales de materiales.

e Vigilar gue no se agoten los materiales (maximos - minimos)

e Mantener la bodega limpia y ordenada la bodega.

Principios de las bodegas

Las bodegas son disefiadas para varios tipos de operaciones industriales y

comerciales, como por ejemplo:

e Bodega de partes y piezas

e Bodega de materia prima
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e Bodega de producto terminado

e Bodega de repuestos

Las bodegas y los sistemas de almacenamiento proveen facilidades y equipos

para mantener especificos materiales o insumos en:

e Apropiadas cantidades

e Ambiente adecuado y seguro

e A un minimo costo

Figura N° 2.2 Bodega

Fuente: www.slideshare.net/JuanManuelCarrionD/u3-lycs-1

Operaciones en una bodega

Las bodegas deben operar para alcanzar objetivos definidos. No simplemente

sirvan para colocar y transferir productos. Sus principales actividades son:
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1. Recepcion de productos

Recepcion, descarga, mantenimiento temporal.

Chequeo: Recibir los productos en correcto estado, en cantidades y calidad
correcta, sin dafios ni faltantes.

Notificar lo recibido.
Desempacar, reempacar Si es necesario.

Decidir, donde los productos se ubican

2. Bodega principal — Stock de reserva

Ubicar productos de reserva en su area.
Confirmar la ubicacion de los productos a la funcion de control.

Escoger los productos para reemplazar el inventario de los pedidos de

seleccioén.

3. Seleccion de las 6rdenes — Stock delantero

Escoger los productos desde el inventario de seleccion (picking stock)

para cubrir el pedido de los clientes.
Empaquetar y revisar.
Bodega de material de embalaje.

Ordenamiento — Ensamblar productos por clientes, por carga de vehiculo.

4. Despacho de productos

Carga — facilidades de carga para los vehiculos.

Despacho — recorrido del vehiculo (programacion y ruta).
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Distribucion de las bodegas:

Existen 6 principios basicos en la distribucion general de una bodega:

1. Uso de la mejor unidad de carga

2. Hacer el mejor uso del espacio

3. Minimizar los movimientos

4. Controlar los movimientos y la ubicacion

5. Proveer un ambiente seguro

6. Minimizar el costo

2.1.9 Sefalética

La sefalética es una actividad perteneciente al disefio grafico que estudia y
desarrolla un sistema de comunicacion visual sintetizado en un conjunto de
sefiales o simbolos que cumplen la funcidon de guiar, orientar u organizar a una
persona 0 conjunto de personas en aquellos puntos del espacio que planteen
dilemas de comportamiento, como por ejemplo dentro de una gran superficie

(centros comerciales, fabricas, poligonos industriales, parques tecnoldgicos,

aeropuertos, etcétera). Costa, (2008)
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Figura N° 2. 3 Sefalética

Fuente:http://instituciones.msp.gob.ec/somossalud/images/documentos/guia/julio

_ 2013 _manual_senalatica.2.07.2013.pdf
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2.1.10 Estanteria

Bastos, (2007) Indica que las estanterias son seguramente la herramienta mas
indispensable en la logistica de un almacén — bodega, por pequefia que esta sea.
Sin duda, estan relacionadas con el costo beneficio, pues, de hecho, una buena
planeacion de su sistema producird beneficios no solo econdmicos, sino también

en tiempo, eficiencia y eficacia.

Una buena adecuacion de la estanteria garantiza el correcto proceso de
almacenamiento, fluidez en los inventarios, movimiento del stock y preservacion

de la mercancia.

El almacenamiento en estanterias y estructuras consiste en colocar los distintos
tipos y formas de carga en estantes y estructuras de altura indefinida, utilizando

para ello equipos de manutencién manual o0 mecanica.

Se debe calcular a capacidad y resistencia, los materiales méas pesados,

voluminosos y toxicos, se deben almacenar en la parte baja.

Figura N° 2.4 Estanteria

Fuente: http://www.revistadelogistica.com/Estanteria
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2.1.11 Bodeguero

Castellanos, (2009) Indica que bodeguero es el encargado de administrar la
recepcion, almacenamiento y distribucion de materiales, equipos y herramientas.
Ademas debe realizar la revisibon de estos para verificar su correcto
funcionamiento.

Funciones que realiza:

¢ Realiza levantamiento de cargas.

¢ Recepciona materiales, herramientas, maquinaria y equipos que ingresan a

la obra.

¢ Almacena materiales, herramientas, maquinaria y equipos que se usaran

en la obra.

e Mantiene en orden y clasifica los materiales que se guardan en la bodega.

e Mantiene en perfectas condiciones las herramientas que se almacenan en

bodega.

e Entrega y recibe herramientas del personal de obra.

e Verifica el funcionamiento de equipos almacenados en bodega.

e Distribuye y asigna el lugar de acopio en terreno, de materiales que no
pueden ser almacenados en bodega.

e Controla y verifica los materiales y equipos que existen en terreno.

e Digita ingresos o salidas de materiales en el computador.
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2.1.12 Inventario

Huezo, (2004) Indica que inventario es el control de las existencias de materiales
equipos e inmuebles con que cuenta una depencia o una entidad es el documento
donde se lleva un control de esto para cualquier manejo administrativo de los

materiales.

Importancia

Los inventarios son muy importantes ya que nos permite saber mejor la cantidad
de productos que tenemos en stock guardados en las bodegas para controlar la

entrada y salida de los productos.

Tipos de Inventarios

Inventario de Mercancia: Lo constituye todos aquellos bienes que le pertenecen
a la empresa bien sea comercial o mercantil, los cuales los compran para luego
venderlos sin ser modificados. En esta cuenta se mostraran todas las mercancias
disponibles para la venta. Las que tengan otras caracteristicas y estén sujetas a
condiciones particulares se deben mostrar en cuentas separadas, tales como las
mercancias en camino (las que han sido compradas y no recibidas aun), las
mercancias dadas en consignacién o las mercancias pignoradas (aquellas que
son propiedad de la empresa pero que han sido dadas a terceros en garantia de

valor que ya ha sido recibido en efectivo u otros bienes).

Inventario de Productos Terminados: Son todos aquellos bienes adquiridos por
las empresas manufactureras o industriales, los cuales son transformados para

ser vendidos como productos elaborados.

Inventario de Productos: Lo integran todos aquellos bienes adquiridos por las
empresas manufactureras o industriales, los cuales se encuentran en proceso de
manufactura. Su cuantificacion se hace por la cantidad de materiales, mano de

obra y gastos de fabricacion, aplicables a la fecha de cierre.

29



Inventario de Materias Primas: Lo conforman todos los materiales con los que

se elaboran los productos, pero que todavia no han recibido procesamiento.

Inventario de Suministros de Fabrica: Son los materiales con los que se
elaboran los productos, pero que no pueden ser cuantificados de una manera

exacta (Pintura, lija, clavos, lubricantes).

Inventario de Productos en Proceso: el inventario de productos en proceso
consiste en todos los articulos o elementos que se utiliza en el actual proceso de
produccion. Es decir, son productos parcialmente terminados que se encuentran
en un grado intermedio de produccion y a los cuales se les aplico la labor directa y
gastos indirectos inherentes al proceso de produccibn en un momento

determinado.

Ventaja de un Sistema de Inventario

Los inventarios permiten llevar un trabajo nivelado a pesar de tener diferentes
capacidades a lo largo de la cadena, asi como también acceden poder responder
ante un cambio repentino en la demanda respecto a lo pronosticado.

Con un debido control en el sistema gracias a estos se puede protegerse ante una

posible escasez de productos criticos.

Sin embargo, el sistema de inventarios se ve afectado por el costo que implica el
mantenimiento del mismo. Dicho mantenimiento incurre en costos de capital,
almacenaje y oportunidad. La eficiencia del proceso de un sistema de inventarios

es el resultado de la buena coordinacion entre las diferentes areas de la empresa.
Politica de inventario

Para lograr la eficiencia en el manejo de la materia prima, y que el producto final
tenga un costo adecuado por este concepto, cada empresa debe fijar una politica

para el manejo de los inventarios, teniendo en cuenta las condiciones en las

cuales desarrolla su objeto social.
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Una politica eficiente de inventarios es aquella que planea el nivel 6ptimo de la
inversiébn en inventarios y mediante el control se asegura de que los niveles

Optimos si se cumplen.

2.1.13 Manejo de materiales

Amaya, (2008) Indica que recepcion es la preparacion de las demas actividades
de almacenamiento, consiste en simplificar el flujo de materiales a través del

proceso de recepcion y asegurarse que se necesite el menor trabajo posible.

Las operaciones realizadas en un almacén se detallan a continuacion:

e Cross —docking

¢ Programacion de la recepcion

e Pre-recepcion

e Preparacion de recepcion

e Acomodo

Despacho directo, los proveedores llevan la mercaderia al cliente sin pasar por

algun centro de distribucion.

El Cross-docking: programa la entrega de la carga proveniente de los
proveedores directamente al almacén, los materiales entrantes se clasifican de

inmediato.

Programacién de la recepcién: programar las cargas entrantes para satisfacer

los requisitos de despacho diario y equilibrar el uso de los recursos.

Pre-recepcion: actividad que consume mas tiempo y espacio durante la funcién

de recepcioén debido a la necesidad de asignar una localizacion.
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Preparacién de recepcién: en la recepciéon donde se realiza la preparacion
adicional previa a su despacho ya que ahi tenemos mas tiempo, las actividades

preparatorias incluyen:

e Pre-empague en incrementos.

e Aplicacion de las etiquetas necesarias.

e Medicibn de volumen y peso para planificar el almacenamiento y el
transporte.

Acomodo es la preparacion de un pedido, pero a la inversa. Los principios de

preparacion de clase mundial son:

Acomodo directo es transportar los materiales a los sitios de

almacenamiento de reserva 0 masivos.

e Acomodo dirigido son los sitios de acomodo que sean mas facil de ubicar.

e Acomodo por lote y por secuencia clasifica la mercaderia entrante para

lograr un acomodo mas eficiente.
e Acomodo combinado y movimiento continuo consiste en combinar el

acomodo y extraccion cuando sea posible.

2.1.14 Uso del espacio

La ubicacion de los materiales en las bodegas y almacenes determina la buena
utilizacién del espacio de la misma por eso cada insumo o producto debe tener su

adecuado tipo de ubicacion.

Ubicacion fija: Cada uno de los materiales o articulos debera tener un lugar fijo

de ubicacién que permita al personal de bodega poder encontrarlos sin tener que
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preguntar por ellos. Este sistema se considera seguro y eficiente pero costoso en
términos de espacio fisico.

Ubicacién aleatoria: Este tipo de ubicacion permite almacenar cualquier articulo
en cualquier lugar de las bodegas. En este caso se aprovecha mejor el espacio
pero se necesitan registros especificos respecto de la colocacion de articulos.

Ubicacién dividida por secciones: En este sistema los articulos de la misma
clase se almacenan en una determinada zona o &rea, dentro de esta se podra

utilizar ubicacion fija o aleatoria. Farran, (2006)

2.1.15 Minimizar el movimiento

Cuando se disefia la distribucion de un almacén hay un compromiso entre
minimizar el movimiento y minimizar el congestionamiento, es decir ubicar las
lineas de stocks en un lugar determinado y conocido para minimizar su distancia
de viaje. Anaya (2008)

2.1.16 Seguridad y medio ambiente

Costa, (2008) Indica que las operaciones en la bodega envuelven un manejo de
materiales tanto mecanico como manual, este movimiento y levantamiento de
productos puede poner en riesgo de accidentes a la gente y/o productos. El
peligro puede venir por un exceso de levantamiento o por un mal funcionamiento

de los equipos.

Es por esto que se debe considerar estatutos que posean diferentes productos
existentes en la bodega como separar los productos farmacéuticos inscritos en
productos téxicos, peligrosos y estupefacientes que deben guardarse en un local

bajo llave y provistos de un sistema de seguridad.
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Figura N° 2.5 Seguridad y medio Ambiente

Fuente:http://www.monografias.com/trabajos65/seguridad-medio-

ambiente/seguridad-medio-ambiente.shtml

2.1.17 Articulos
Se debe clasificar los articulos que se haya decidido tener en stock. Estas
clasificaciones se haran siguiendo varios criterios para definir los volimenes de

almacenamiento que seran necesarios, los equipos estaticos y dinamicos.

La clasificacidon de los productos debe hacerse segun criterios de:

Clasificacion por naturaleza

Clasificacion por volumen

Clasificacion por peso

Clasificacion por estatutos

Seleccionar el apropiado sistema de almacenamiento para una determinada

aplicacion, consiste en hacer un match entre los requerimientos de
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almacenamiento y salida con las caracteristicas del equipo y puede haber un
compromiso entre la maximizacion del uso del espacio con la necesidad de un

facil y rapido acceso a productos terminados. Roux, (2000)

2.1.18 Control de movimientos y ubicacion

Robuste, (2005) Indica que el sistema de bodega debe controlar el movimiento de
los materiales, el lugar en el sistema, su status y ubicacion del equipo. Existen

dos tipos generales de flujo de materiales en la bodega:

Flujo en U: Este flujo ocurre cuando las areas de recepcion y despacho son
localizadas en forma separada en el mismo lado del edificio. Este sistema
proporciona mejor espacio del puerto de despacho, mayor flexibilidad y control y

mejor uso del equipo de manejo.

Flujo Directo: Este flujo ocurre cuando las areas de recepcién y despacho son
localizadas en los lados opuestos del edificio. La recepciéon de productos y
despacho es unidireccional y no existe ninguna confusion entre los productos que

entran y salen.
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CAPITULO 1l

DESARROLLO DEL TEMA

3.1 INTRODUCCION

El presente Sistema de Almacenaje estd enfocado a la organizacion vy
almacenamiento de partes, repuestos y herramientas para la empresa LAN GYE
ECUADOR S.A.

El disefio e implementacion de un sistema de almacenaje es de mucha
importancia hoy en dia, ya que su objetivo es mejorar el control de inventarios,
conforme a las necesidades que existan dentro del &rea, en vista de que la misma
no cuenta con un sistema de almacenaje adecuado; se plantea la necesidad de
elaborar un disefio de almacenaje con la finalidad de facilitar las partes o
accesorios al personal de mantenimiento, permitiendo asi al personal encargado
de la bodega ahorrar tiempo, espacio, y brindar un mejor servicio al personal

interno.

Este disefio de almacenaje nos permitié clasificar y organizar los materiales de
forma adecuada con el fin de tener mejor accesibilidad, evitando perdida de
materiales, tiempo y retrasos en las operaciones de mantenimiento y

administracion.

El disefio e implementacion de un sistema de almacenaje responde a una

necesidad observada por el personal que forma parte de la bodega.

A continuacion se detalla los parametros que componen éste sistema:

e Almacenamiento por estanterias, mismo que permite el manejo adecuado

de partes y accesorios aeronauticos.

e En la organizacion de materiales se describe y se distribuye el espacio
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dentro de la bodega, de esta manera el implementar un adecuado sistema
de almacenaje se lograré beneficiar al personal que forma parte directa con

la bodega.

e De acuerdo a la capacidad que tiene la bodega se establece las medidas
de: anchura, pasillos, altura y distribucion del material de acuerdo al tipo de
elementos que se vaya a llevar.

e Los materiales almacenados en la bodega de repuestos aeronauticos de la

LAN ECUADOR S.A., se distribuye en diferentes tipos y colores: Ferreteria
(Anaranjado), materiales eléctricos (Rojo), aviones (Azul).

e La bodega de Logistica y Transporte se la clasifica en: Gtiles de oficina,

materiales de limpieza, vestuario y seguridad industrial.

3.2 Identificacion de secciones

° Seccién A

° Seccion B
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3.3 Distribucién de los Espacios Fisicos
A continuacion se muestra la distribucion interna y externa de la Bodega LAN

ECUADOR S.A., tomando en consideracion las dimensiones del area fisica, las

estanterias y la identificacién de acuerdo a la restructuracion.
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3.3.1 Area Fisica Interna de la Bodega de LAN ECUADOR S.A
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3.3.2 Area Externa de la Empresa LAN ECUADOR S.A
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3.4 Identificacion de Medidas de Seguridad

La empresa cuenta con la adecuada ubicacion de extintores y salidas de
emergencia, esto fue implementado por el departamento de seguridad industrial,
quienes mantienen planes de emergencia y personal capacitado en caso de

accidentes dentro de las instalaciones.

MANGUERA
CONTRA
EXTINTOR | INCENDIO

Figura N° 3.1 Extintor
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A
Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

 ALARMA

Figura N° 3. 2 Alarma
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A
Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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Figura N° 3. 3 Prohibido Fumar
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A
Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

SALIDA DE
EMERGENCIA

Figura N° 3.4 Salida de Emergencia
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A
Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

Las medidas de seguridad y proteccion es un factor importante para evitar
pérdidas materiales y humanas, en una zona como mantenimiento de aeronaves
es indispensable que todo el personal se encuentre capacitado para la utilizacion

de todos estos elementos.
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3.5 Identificacion de senalética

Se procedido a identificar la sefalizacion informativa, implementada en las

instalaciones de LAN ECUADOR S.A:

Figura N° 3.5 Senfalizacion del Ingreso Solo Personal Autorizado
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

Para el personal administrativo y mantenimiento, previa autorizacion del gerente
se podra ingresar al area de la bodega, presentando su respectiva identificacion;

(Aeropuerto y/o Empresa).

FGSA TAGE J/ AGSA A
. bt P >

Acropuerto deGuayaquil

LAN ECUADOR

VALENCIA PACHECO
STEVEN RENE

ASISTENTE DE OPERACIONES

= 18 11

Figura N° 3. 6 Identificacion de Ingreso
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A
Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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-

Steven Valencia Pacheco
Asistente de Bodega

LN

AEROFUMIGACION

Figura N° 3. 7 Identificacion de Ingreso
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

Nk

ENTRE
MATERIALI
SOLAMENTE E
BODEGA

Figura N° 3. 8 Senializacion de la Entrega de Materiales Solamente en Bodega
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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La entrega de partes, equipos, herramientas y materiales se la realizara inicamente en la bodega, bajo una orden de pedido, en la
cual debe especificar la cantidad y la descripcién de dicho material.

"N /Fecha:
( Despachara: REQUISICION DE BODEGA e ——
N° de Solicitud:
Prioridad:
N B N S
fcuonu a Cargarse (a usarse en) N
a [Namero Cantidad NG merc de Parto Costo Previsto c Actuales
4 #-nm Unidad Pedida Descripcién de Producto Estimados Despachada Precio Unitario Costo Total
N e
Prioridad P de Equi C mo Solicitud
( ] Grgria | l Braeion Fange | goney | Seliete I j
1l Ion:
‘ Numero de Control Interno: ) C“" gacion 3
( dia mes ano ) dia mes ano Y dia mes afo )
Solicitante: : Director/Gerente: Para sor recibido mas tardar:
Jofe de Dpto./Superint.Distrito Vicepresidente: Entrogado por:
Gerente Dpto./Superint.Zona Prosidonte: Recibido por:
o - o, s -t

Figura N° 3. 9 Orden de Pedido
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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3.6 Organizacién Interna de la Bodega

El area de la Bodega internamente esta estructurada de la siguiente manera:

Las secciones se identifican mediante respectiva sefalética.
e Secciones

A: Ferreteria

B: Materiales Eléctricos

C: Aviones

e Estanterias combinadas con sefalizacién para identificar el lugar exacto de

cada material.

e Sefalizacion Técnica Alfa numérica.

3.6.1 Identificacion de Secciones, Materiales y Estanterias
e SECCION A FERRETERIA

En la seccion de Ferreteria se almacenan todos los materiales para el

mantenimiento técnico de las aeronaves.

Tabla N° 3.1 Ferreteria

[/

AEROFUMIGACION

MATERIALES DE SECCION FERRETERIA

ITEM DESCRIPCION CcODIGO
1 10102052 DISPARADOR PARA MAGNETO 400.99.1679.1
2 10160892 DISPARADOR PARA MAGNETO 400.99.1678.0
3  103-118 BOLT 400.70.0257.3
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10632 KEY

130500 CINTA ADHESIVA

199512 O'RING

1J4-6 AIR FILTER

1U128-006 DRY AIR PUMP

24220 DISCO

3028222 SEAL, AIR COMPRESSOR
3116033-01 GASKET, 8 HOLES
37032-026 MANGA PARA MAGNETO
40034-1 TUERCA

40243G01 GEL EARSEALS PROVIDE OPTI
453909 (14843-16) BOCIN

487805 SWITCH ASSEMBLY LIMIT
500001 EJE

50145-1 WASHER,THRUST

51730 TORNILLOS GASBOY

642892 EMPAQUE

65003-44 BOCIN

67026-007 BOCIN

68994 RUEDA

752-915 COLLAR ASSY (PAC 31812-00)
760-504 KIT PARA VALVULA
78722-002 (452-631) RULIMAN TERMIN
AN5-30A BOLT

AN5534-2 RESISITENCIA

BATERIA PARA RADIO MOTOROLA PRO 51
CB29A TERMINAL MACHO

CCA-1650 DRENES DE COMBUSTIBLE
CONECTOR # 557

CONECTOR Y 10-12

CONECTYOR SWITCH CR1070C146B3
D-18 RESTRICCIONES PARA TURBINA
ETCK TERMINALES DE COBRE ESTA¥ADO
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400.99.9156.1
400.99.1692.7
400.99.1671.4
400.99.1695.1
400.99.9155.9
400.99.1714.2
400.99.9272.9
400.99.9273.1
400.99.1680.4
400.70.0100.1
510.20.1138.1
400.99.1688.1
400.20.0581.9
400.99.1715.3
400.99.9267.2
400.99.1573.5
400.99.1694.9
400.99.1677.1
400.99.1689.2
400.99.1710.9
400.20.0680.9
400.99.1685.9
400.99.1686.1
400.70.0281.0
400.99.1479.1
050.02.2116.6
053.30.1015.7
400.70.0111.3
053.30.1172.0
053.30.1171.1
400.99.1664.6
400.99.1589.1
053.30.1016.8



37
38
39
40
41
42
43
44

FILTRO # 526/-9522-001

GM-55-82-10 RETENEDOR DE ACEITE
HUSKEY LUBE 0'SEAL

LM29710 PISTA

LM29749 RULIMAN # A30079-2

MICRO SWITCH BSM SW

NAS147A-81 BOLT

PATAS DE TREN PRINCIPAL (IZQUIERDA)

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

ESTANTERIA CON GAVETAS DE MATERIALES

Figura N° 3. 10 Identificacion del area de ferreteria
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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026.10.1233.7
026.20.4508.5
400.99.1673.6
400.99.1669.0
400.99.1668.1
400.99.1663.5
400.70.0277.5
400.10.0220.9




e SECCION B MATERIALES ELECTRICOS

En la seccion de Materiales eléctricos se almacenan todas las herramientas de

instalacion.

Tabla N° 3. 2 Materiales Eléctricos

AEROFUMIGACION

MATERIALES DE LA SECCION ELECTRICA

ITEM DESCRIPCION CODIFICACION

1 TRANSFORMADOR DE 175 W X 220 V 053.05.0517.4
2 TRANSFORMADOR DE MERCURIO 400W 220 053.05.0561.3
3 TRANSFORMADOR RAPIDO STARS 053.30.1425.1
4 FOCO AHORRADOR DULUX 20W-110V 053.15.6416.9
5 FOCO DE 100W X 120V 053.20.0143.7
6 FOCO DE 110V 053.20.0623.1
7 FOCO DE 175W HG 053.05.0654.6
8 FOCO DE 400W X 220V MERCURIO 053.20.0627.3
9 INTERRUPTOR DOBLE TICINO 053.15.6192.1
10 FUSIBLE 3 AMP 053.15.0288.1
11  FUSIBLE 314030 053.15.0400.7
12 FUSIBLE ABC-3 053.15.0402.9
13  FUSIBLE AGC7-5 053.15.0406.2
14  FUSIBLE AGX10 053.15.2220.9
15 FUSIBLE DE 1 AMP 053.15.0408.4
16 FUSIBLE DE 10 AMP 053.15.0410.8
17  FUSIBLE DE 15 AMP. 053.15.0309.4
18 FUSIBLE DE 3.5 AMPERIOS 053.15.2207.3
19 FUSIBLE DE 30 AMP. 053.15.0062.0
20 FUSIBLE DE 4 AMP 053.15.2033.0
21  FUSIBLE DE 6 AMP 053.15.0183.4
22 FUSIBLE DE 7 AMP. 053.15.0315.1
23 CONECTOR # 557 053.30.1172.0
24 CONECTORY 10-12 053.30.1171.1
25 CONECTYOR SWITCH CR1070C146B3 400.99.1664.6
26 GE1309 FOCO DE 28V CABINA 053.20.0831.0
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27
28
29
30
31
32
33
34
35

GE327 FOCO 28V PARA PANEL INSTRUME
GE335 FOCO 28V PARA PANEL INSTRUME
CONECTOR 12-10

CONECTOR ENROSCABLE 12-6 AZUL
CONECTOR ENROSCABLE AMARILLOS TIPO
CONECTOR ENROSCABLES ROJO TIPO "R"
CONECTOR GALVANIZADO DE 1/2" EMT
CONECTOR PARA FUNDA FLEXIBLE DE 3/
CONECTOR RONEX 3/4

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

ESTANTERIA CON GAVETAS DE MATERIALES

053.20.0834.3
053.20.0833.2
053.30.1002.3
053.30.1167.6
053.30.0444.1
053.30.0445.2
035.60.2269.0
053.30.1132.7
050.02.0014.1

Figura N° 3. 11 Identificacion del area de materiales eléctricos

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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e SECCION C AVIONES

En la seccidén de aviones se encuentran almacenados todos los materiales que

son utilizados para las diferentes aeronaves con las que cuenta.

Tabla N° 3.3 Aviones

AEROFUMIGACION

ITEM DESCRIPCION CODIFICACION
1 08125 RULIMAN 026.20.5694.1
2 09-041120 LINEAR PINKED TAPES 2" C 400.30.0646.1
3 09-38565 PRO-SEAL TANK SELLANT 400.30.0649.4
4 09-41135 LINEAR PINKED 3" CECONITE 400.30.0647.2
5  09-41145 LINEAR PINKED 4" CECONITE 400.30.0648.3
6  094-13200 TUERCA 400.99.0486.7
7  10-357165-1 BOBINA PARA MAGNETO 400.99.1027.1
8  10-357487-242A VIBRADOR STARTING 400.99.1740.1
9 101 TELA CECONITE DE 72" X 100 YDS 400.99.1610.8
10  101-380013-3 CONJUNTO FLUJO DE AIR 400.99.1032.6
11  101-384008-3 INDICADOR TORQUE 400.99.1033.7
12 101-8001-11 ZAPATA DE FRENO 400.99.1038.1
13 101-8001-15 DISK 400.99.1039.2
14  101-8001-19 PISTON DE FRENO 400.99.1040.5
15  101-8001-21 ESPACIADOR DEL PISTON 400.99.1041.6
16  101-8001-25 ESPACIADOR DE LA RUEDA 400.99.1042.7
17  101-8001-9 CONJUNTO/FRENO 400.99.1044.9
18  115-8001-11 INSULATOR 400.99.1048.2
19  52114-1 SKIN,WING LEADING EDGE OUT 400.70.0316.1
20  57070-2 AFT RUDDER CABLE ASSY 400.99.9892.6
21  70083-1 CABLE ASSY RUDDER 400.99.2018.0
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22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33

70240-1 CABLE ASSY (7-240T001)
70276-1 BELLCRANK ASSY

76023T001 CABLE

BASE PARA FOTOCELULA

BATERIA 12V - 195A-29 PLACAS
BATERIA ICOM BP-195

BATERIA ICOM BP-200L

BATERIA PARA RADIO GP-300

BOMBA HIDRAULICA 012023-01501
S51-24-480 MANG. 1 1/2 CAUCHO/LON
SA-164X-007-1 DUAL MASTER KIT
SAB00EA STROBE LIGHT A14/28-00162

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

54

400.99.2017.1
400.99.9904.0
400.99.2115.9
053.30.1087.5
053.10.0111.1
050.02.2163.8
050.02.2164.9
050.02.0274.9
044.10.1174.0
400.99.1244.0
400.40.0237.9
999.10.1298.0



ESTANTERIA CON GAVETAS DE MATERIALES

E Em Em =
EN EN EB =

Figura N° 3. 12 Identificacion del area de aviones
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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A
Iz AVIONES !

Figura N° 3. 13 Identificacion de Estanteria
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A
Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

En la figura anterior se puede observar la sefializacion ubicada dentro del area de
repuestos aeronauticos para especificar el lugar exacto de cada material, en el
cual se encontrara la siguiente informacion:

e Nombre de la estanteria

e Cadigo alfa-numérico

e Cada material tiene un numero de parte con lo que el usuario lo podra

identificar facilmente
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Figura N° 3. 14 Identificacion de Codificacion
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

Con la implementacién del nuevo Sistema de Almacenaje la bodega se encuentra
reestructurada, de esta manera se podra controlar los inventarios mediante el
registro de codificacién, para evitar faltantes y/o sobrantes, a continuacién se
muestra las condiciones de almacenaje actual en el area de materiales

aeronauticos.

En la seccién aviones existe una cierta clasificacion de partes, repuestos y
herramientas, para mantener una ubicacion exacta existen unas tarjetas de

identificacion segun en el estado que se encuentren.
En esta tarjeta se registra el modelo del avion, el nimero de parte, el nombre de

la pieza, las horas en que la pieza fue utilizada, la fecha y en la parte reversa las

observaciones; es decir el dafio que tiene la pieza.
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Figura N° 3. 15 Componente Condenado

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

Figura N° 3. 16 Componente Nuevo

LAN - ECUADOR S.A.

COMPONENTE NUEVO

Avion: Modelo Serie
Nombre Pieza

No. Parte / )
Horas en la Pieza Lm

Desmontado por

Guayaquil - Ecuador Fecha

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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Figura N° 3. 17 Componente Reutilizable

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

Las condiciones de almacenaje que actualmente se implementé permitieron
ubicar de forma organizada los materiales para su Optima utilizacién. Todas estas
secciones de almacenaje son identificadas mediante la sefializacion respectiva,

esto nos permitié organizar los materiales por secciones.

3.7 Bodega Logistica

En la bodega Logistica se almacena todo lo relacionado para el uso
administrativo, es decir; Utiles de oficina, materiales de limpieza, elementos de
seguridad y vestuario, el mismo que se disefié un sistema de almacenaje para

mejorar el control de los inventarios.

3.7.1 Utiles De Oficina

Se procedi6 a la identificacién de la estanteria y la sefializacidén respectiva para la
distribucién correcta de los materiales y las condiciones actuales del

almacenamiento implementado.
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Se organiz6 de manera ordenada la bodega logistica en la estanteria de Utiles de
Oficina, las compras no se realizan constantemente Unicamente cuando se

requiere, a continuacion se detalla todos los utiles de oficina.

Tabla N° 3.4 Utiles de Oficina

AEROFUMIGACION

MATERIALES DE LA SECCION UTILES DE OFICINA

ITEM DESCRIPCION CODIFICACION
1 TINTA PARA SELLO FRASCO 065.30.0042.9
2 TONER H.P # Q 26122 065.20.7154.8
3 TONER H.P # Q6511A 065.20.7187.3
4 TONER LASER JET 92298-A 065.30.0918.1
5 TONER PANASONIC KX-FA57 065.40.2794.4
6 TONER PANASONIC KX-FA83A 065.20.7150.4
7 TONER PANASONIC KX-FAT92 065.20.7340.5
8 TONER RECONSTRUIDO # 922982 065.40.2460.5
9 SOBRE BLANCO MEMBRETADO 065.40.1271.4
10 SOBRE BLANCO TAMA O CARTA 065.40.0018.2
11 SOBRE MANILA F2 S/L 065.30.5029.8
12 SOBRE MANILA F6 065.40.0197.1
13 SOBRE MANILA S/L F3 065.30.5027.6
14 SOBRE MANILA S/L F6 065.30.5028.7
15 SOBRE MEMBRETADO LAN ECUADOR 065.40.0444.5
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16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

SACAGRAPA

SACAPUNTA

FORMULARIO TROQ. 9 1/2 X5 1/2 2P
FORMULARIO TROQ. DE 5 1/2 S/L 3P
FUNDA DE CORRESPONDENCIA
FUNDA PLASTICA DE 14 X 20 X 2MM DE
FUNDA PLASTICA DE 15" X 21.5" X 0.
GOMA FRASCO

GRAPA 26/6

GRAPA RECTA PEQUE¥A

GRAPADORA

HOJA MENBRETADA LAN ECUADOR
INTERNATIONAL SUPPORT FACILITIES B
LAPIZ

LAPIZ DE COLOR

LECTOR DE TARJETA DE MEMORIA 7 EN
LIBRETA DE TAQUIGRAFIA

LIBRO DE VIDA DE LA HELICE

LIBRO DE VIDA DEL AVION

LIBRO DE VIDA DEL MOTOR
MARCADOR DE TIZA LIQUIDA
MARCADOR DE TIZA LIQUIDA AZUL
MARCADOR DE TIZA LIQUIDA NEGRO

MARCADOR DE TIZA LIQUIDA ROJO
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065.30.0016.1

065.30.0256.5

065.40.3417.8

065.40.2786.5

074.02.0309.3

074.02.0122.7

074.02.0492.6

065.30.0003.6

065.30.0546.7

065.30.0022.7

065.30.0795.2

065.40.2814.8

065.40.2952.0

065.30.0060.9

065.30.0326.3

065.20.7244.8

065.40.0202.8

065.40.2981.2

065.40.2979.9

065.40.2980.1

065.30.0569.1

065.30.0129.4

065.30.0130.7

065.30.0128.3



40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

MARCADOR FOSFORECENTE
MARCADOR PUNTA FINA NEGRO
MARCADOR PUNTA FINA ROJO
MARCADOR PUNTA GRUESA AZUL
HOJA MENBRATADA OFICIO
MARCADOR PUNTA GRUESA NEGRO
MARCADOR PUNTA GRUESA ROJO
MULTIPEG # T22

NOTA POST IT # 653

NOTA POST IT # 656 2X3 654

PAPEL BOND 75 GRS. CON LOGOTIPO, |
PAPEL BOND 75 GRS. TAMA¥O CARTA
PAPEL BOND PARA CALCULADORA 57MM

PAPEL CARBON AZUL TAMA O OFICIO

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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065.30.0034.1

065.30.0049.5

065.30.0047.3

065.30.0045.1

065.40.1676.2

065.30.0046.2

065.30.0040.7

065.30.0180.1

065.30.0145.2

065.40.1267.9

065.40.2004.1

065.40.0246.5

065.30.0137.3

065.30.0207.1



Figura N° 3.18 Condiciones de Almacenaje de la seccion de Utiles de Oficina

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

3.7.2 Materiales De Limpieza

Se identificé la ubicacion de la estanteria y se implementd la sefalizacion

adecuada para la distribucion correcta al personal que lo requiera.

Tabla N° 3.5 Materiales de Limpieza

I/

AEROFUMIGACION

ITEM

1

a b W DN

DESCRIPCION

ACIDO PARA BANO
ACIDO MURIATICO
AMBIENTADOR SPRAY
CLORO LIQUIDO
CREOLINA

63

MATERIALES DE LA SECCION LIMPIEZA

CODIFICACION
009.05.8417.1
099.05.0295.6
088.10.0102.9
003.06.0013.2
067.10.0054.1



6 DESENGRASANTE 099.05.8539.4
7 DESODORANTE PARA URINARIO (REJILLA 067.10.0337.5
8 DETERGENTE DEJA 200 GRS. 067.10.0006.9
9 DETERGENTE EUROLIMP-C( LIMPIADOR L 067.10.0343.2
10 DISPENSADOR DE JABON 035.20.0084.0
11 ESCOBA DE CERDA 067.05.0007.3
12 ESCOBILLON 067.05.0046.6
13 ESCOBILLON FRANCES DE CERDA 60 CON 067.05.0179.2
14 FLORKLIN 067.10.0056.3
15 FUNDA NEGRA 30X36 074.02.0314.1
16 FUNDA PARA BASURA CON CORDON T/GRA 074.02.0472.4
17 INSECTICIDA (SPRAY) 060.02.0095.0
18 JABON DE TOCADOR 067.10.0003.6
19 JABON LIQUIDO PARA DISPENSADOR 067.10.0323.0
20 JABON MACHO GRANDE 088.25.0317.1
21 LAVAPLATOS AXION 067.10.0137.3
22 MANO DE OSO 067.05.0036.5
23 NEFTALINA 067.10.0105.9
24 PAPEL HIGIENICO BLANCO 067.10.0009.1
25 PAPEL HIGIENICO JUMBO 065.40.2697.6
26 PASTILLA PARA TANQUE PATO 067.10.0338.6
27 TRAPEADOR DE LANA 067.05.0035.4

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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Figura N° 3. 19 Condiciones de Almacenaje de la seccion Materiales de Limpieza
Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A
Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

3.7.3 Vestuario y Seguridad Industrial
Se identifico el area de Vestuario y Seguridad Industrial se y se realiz6 la
sefalizacion adecuada para la distribucién, esto se lo adquiere mediante una

orden de pedido, para esto se procedid a identificar dicha area y se realiz6 la

sefalizacién adecuada.
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Tabla N° 3. 6 Seguridad Industrial

AEROFUMIGACION

ITEM
1

© 00 N o o b~ W DN

NS I N N e e T e e e
P O © 0 N O O »h W N B O

DESCRIPCION
GAFA PLASTICA TRANSPARENTE
GUANTE DE NAPA
GUANTES DE NITRILO DE 18" BEST MOD
GUANTETIPO PILOTO
MASCARA 7502 MEDIA DROP DOWN (COMP
MASCARILLA # 6800 3M CARA COMPLETA
MASCARILLA # 8210 3M
MASCARILLA COMPLETA 6200
MASCARILLA PARA SOLDADOR
OVEROL DE GABARDINA SUPER NAVAL AZ
OVEROL TIPO PILOTO
BOTA DE MEDIA CA ANEGRA KONDOR
CAMISETA BLANCA CON LOGO LAN ECUAD
CASCO PARA PILOTO Y ACCESORIOS
CARTERA DE CUERO
ZAPATO DE MUJER
OREJERAS
GAFAS DE SOLDAR
TAPON DESECHABLE
LINTERNA
CANDADO

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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MATERIALES DE LA SECCION VESTUARIO Y
SEGURIDAD INDUSTRIAL

CODIFICACION
092.01.0059.4
092.01.0210.4
092.01.0666.8
092.01.0551.1
092.01.0733.3
092.01.0594.8
092.01.0626.4
104.77.0046.7
092.01.0473.4
092.01.0057.2
092.01.0459.8
092.01.0486.8
092.01.0200.3
092.01.0671.4
092.01.0056.1
092.01.0055.0
400.70.0435.1
400.70.0234.9
400.30.0364.9
053.10.0160.5
400.99.0585.7



m VESTUARIO

Figura N° 3. 20 Condiciones de Almacenaje de la seccién Vestuario y Seguridad
Industrial

Fuente: Instalaciones LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

3.8. Costos primarios
El presupuesto de este proyecto se basé en proformas que se cotizaron para
cada material utilizado y las herramientas empleadas, asi como transporte

alimentacion, estadia, etc.

Comprende el costo detallado de los materiales utilizados, herramientas, etc.
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3.8.1 Costos secundarios

Comprende el gasto realizado aparte de la realizacion del proyecto.

TablaN° 3.7 Costos Materiales de Almacenaje

MATERIALES DEL SISTEMA DE ALMACENAJE DE LA BODEGA LAN

ECUADOR S.A
CANTIDAD DESCRIPCION VALOR/UNITARIO VALOR/TOTAL
3700 Disefio e impresiéon de 550 290
cbdigos

2 glns Tifier 12 24
1glns Pintura Industrial 40 40

12 Sefalética 8 96
1 gins Pintura 8 8

10 Lija 360 0,30 3

SUBTOTAL 461

Fuente: Investigacién de campo

Elaborado por: Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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Tabla N° 3.8 Costos Secundarios

N-. DETALLE COSTO
1 Vivienda 500
2 Transporte 150
3 Impresiones e Internet 75
4 Empastados 20
5 Anillado 25
6 Varios 231
TOTAL 1.001

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: Srta. Flores Tutillo Yessenia Gabriela

3.8.2 Costo total

Comprende la suma de los costos primarios mas los secundarios.

Tabla N° 3.9 Costo total

DETALLE VALOR
Costo Primario 461
Costo Secundario 1.001
COSTO TOTAL 1.462

Fuente: Investigacién de campo

Elaborado por: Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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3.9 Determinaciéon de Procedimientos del Sistema de Almacenaje

3.9.1 Consulta

C INICIO )
.

Ingresar al sistema

A 4
( )

Seleccionar la opcion

consulta

Ingresar namero de

parte

accesorio

A 4

Verificar saldos
existentes

[ Ubicar parte o

Actualizar

cantidad
Si los saldos
estan iguales

existente en

Kardex

N Automatizado )
- |

FIN <

Figura N° 3. 21 Procedimiento de consulta de Partes, Repuestos y Herramientas

Fuente: LAN ECUADOR S.A
Elaborado por: Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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3.9.1.1 Procedimiento de Consulta de Materiales en el sistema

A. Consulta de Partes, Repuestos y Herramientas

La informacién oportuna es una importante herramienta para fines de control,
pues permite obtener un registro de movimientos que se realizan en la bodega,
mediante los cuales se puede saber la existencia de una material en el momento

oportuno.

Ingresar al Sistema

1. Seleccionar la opcion Reportes

2. Dar click en Kardex de Productos

8 Solucion Integrada Empresarial - STEMPRE - Empresa: LAN ECUADOR - Usuario: Steven Yalencia

Procescs Diarios Mankenimierta  Evenfuals

Detile d Comprobantes

Resume de Moviniertas
Deba delMinimo

Sakdos & na Fecha
Hectareas Fumigadas
ks Inciles

Cuadre con Contabiidad
Productas Peliyrosos
Inigresos » Tioo ok Compra
e

Select com Control e Yoelo

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3. 1: Paso Uno
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3. Ingresar el numero de parte del material a consultar

P Reporte del Kardex por Producto [ =0 <] I
Bodega:  [oog ml | Bod. Suministros Anulados: [Ty
Producta: I MI I
Desde: [31m08rz014 Hasta: [31m0sz014

[& I =] I =] I I Sin Formato de Excel ?l it |

FF FP18-2043 AR FILTER (DOMNALDSOMN) 400.99.9165.1 ﬂ

OO03YE26-016 MODLULO BLOCK, 400.20.0179.2
00y-1127¥38-00 SOFPORTE BRAZO 400.10.0096.9
007-UE0750-02 TAPA TAMNGUE GASOLIRA 4001001028
01-04102823-00 3 POSITION FEMALE C 400.99 9691 .32

01-0430011-00 3 POSITION MALE COMMNEC|400.89. 96902
01-0765246-00 STROBE SYSTEM TESTER  [400.99. 96891
02-5600-05 RIMNG FRICTION 400.99.1345.1
02-6100-02 EJE (SHAFT DRIVE) 400.99.9671.1
025323-101 BOMBA DE COMBLUSTIBLE (025]400.89.22238.3

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3. 2: Paso Dos

4. La informacién esta en lista

B8 Report Designer - inkarunn.frx - Page 1 - Solucion Integrada Empresarial - SIEMPRE - Empresa: LAN ECUADOR - Usuario: Steven Yalencia
ﬁ Procesos Diarios Reportes  Mantenimiento  Eventuales _|ﬁ||5|
[0 < [m|»r v o= =] 8| & |
SVALEANGS - 2090537 - 1216715 inkazunn - Pd
LAN ECUADOE
KARDEYX POR ARTICULO EH UNIDADES EHNTRE FECHAS
DEL 01/Enef2014 AL 31/May/2014
Bodega: Bod. Suministros -
UHIDADES
Fecha Tip Sec. Cliente / Proveedor Sale Ingresos Egresos Saldo Ohser vacion
Producto: 065.30.0060.9 LAPIZ UHD
01/Ene/ 2014 Saldo Inicial &7.00
09/Enef 2014 EPC 1z0 100 E6.00 US0 ADMINISTEATIUO OFICINA EDMINISTRATIUZ
z7/Enef 2014 EFC 139 1.00 £5.00 US0 ADMINISTEATIUD PISTA ALBADS
£1/Feb/ 2014 EPC 295 1.00 £4.00 TS0 ADMINISTRATIVO IFTO. CONTEEILIDAD
£1/Feb/ 2014 EPC 207 1.00 £23.00 US0 ADMINISTEATIVO IPTO. BODEGS
za/Feb/ 2014 EPC 206 1.00 E2.00 TS0 ADMINISTRATIVO PISTA ALHI0S
19/Maz/ 2014 EPC A5E 100 El.00 UB0 ARCHIW IE BEOIEGA - ADMINISTREATIVO
01/ abz/z0le IFC 2] SUKER F. A. 11.00 72.00 0/ C:LEW.0L.5E64. 4 PARA US0 MATERIALES DE
03/ abr/ 2014 EFC 557 1100 51.00 PARA US0 IPTO. I[MPORTACIONES MATERIALES D
z1/May/ 2014 EFC 925 100 E0.00 US0 ADMINISTRATIVO IPTO. GEFENCIA GENERAL
26/May/ 2014 EFC 957 z2_00 58.00 US0 TALLER DE LAMINAS
£7/Mayf 2014 EPC EEES 100 57.00 WSO ADMINISTEATIVO0 IETO. QUEVEDD
TOTALES 0B5.20.00E0.9 11.00 zl.00 £7.00

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3. 3: Paso Tres
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5. Dar click en Modulo
6. Finalmente click en Salir del Sistema

B Solucidn Inteqrada Empresarial - STEMPRE - Empresa: LAN FCUADDR. - Usuario: Steven Yalendia

IWHM Generdes SR Conkral e Sequridades  Ayuda

Contabiidzd General

Conttal Banzario

Chenues Post-fechans
gtz ot
Clentzs ¥ Pagar
Fatturagion

Inventario
Inportzciones
(arpras

Gerendil

Salida del Sitema

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3.4: Paso Cuatro
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3.9.2 Procedimiento de Egreso

C INICIO )

L Recibir hoja de pedido |

A 4

s )
Consultar parte o
accesorio
A
e )
Ubicar parte o
accesorio

_

L Verificar saldos

e )\

Registrar egreso en
o Kardex Automatizado

A 4
- ™

Entregar parte o

accesorio

C FIN )

Figura N° 3. 22 Procedimiento de Egreso de Partes, Repuestos y Herramientas
Fuente: LAN ECUADOR S.A
Elaborado por: Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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3.9.2.1 Procedimiento de Egreso de material

B. Egreso de partes, Repuestos y Herramientas

Ingreso al Sistema

1. Seleccione la opcién Procesos Diarios

2. Dar click en otros Egresos

B8 solucion Integrada Empresarial - SIEMPRE - Empresa: LAN ECUADOR - Usuario: Steven Yalencia
FOCe el Feportes  Manbenimiento  Eventuales
Ingresaos (IPC)
Hoja de Yuelo
Modifica Hoja de Yuelo
Egresos por Wenta (EYE)
Transferencias (ETE-ITE)
Transferencias sin Guia (ETE-ITE)
Cambio de Codiga (ETC-ITC)

Ckros Egresos

Devoluciones (IVE)
Reversa Comprobantes
Asigna Cosktos a Ingresos
Ajustes Fisicos

Ajuste de Valores

Ajuste Unidades con Costo

Regreso al Menu Anterior

Egresos de bodega por tipo | NUM |CaPsS 4

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3. 5: Paso Uno
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3. Llenar los Datos de la Emision del Egreso

4. Ingresar el Numero de Parte del material

B8 Solucion Integrada Empresarial - SIEMPRE - Empresa: LAN ECUADOR - Usuario: Steven Yalencia

Procesos Diatios  Repartes  Mantenimiento  Eventuales

2% Otros Egresos de Bodega 1 =] 2
Secuencia: I Estado: |Activo Fecha: ISDIDSIQM 4
o BE ﬂ |EGRESO POR CONSUMO Bodega |nog ﬂ | Bod. Suministras
Cuenta: ﬂ I
C.C. OFE ﬂ IOPERACIONES Entregada a: ISR. CARLOS SANTILLAN
Cadigo Descripcion Uni | Disponible | Cantidad | =~
080.20.0089.6 GRASA EJE GEMERADCOR TURBINAME OMNZ UMD 3.00000 2.00000
045.70.0091.4 LIJA PARA AGUAF 120 (PLIEGO) UMD) 32300000 5.00000

EEBusqueda de productos u

00037E86-016 MODULD BLOCK 400.30.0179.2

007-11278-00 SOPORTE BRAZO 400.10.0096.9

007-UB07450-02 TAPA TANGQUE GASOLIMNA 400.10.0102.8

01-0410823-00 3 POSITION FEMALE 400.99.9691.3 -
01-0430011-00 3 POSITION MALE COMNMECTOR 400.99.8650.2

01-0765246-00 STROBE SYSTEM TESTER 4009996891

02-5600-05 RING FRICTION 4009918481

02-6100-02 BEJE (SHAFT DRIVE) 4009996711

025323-101 BOMBA DE COMBUSTIBLE (025323 400.95.2228.3

03-6010-08 BEARIMNG {RJB 03-6010-18) 03- 400.95.2184 .4

03102498-1 BOCIN 400.99.0904.3

03716-0501 ANTEMAELT 400.80.0062.9 ﬂ ﬂ! |
0441119 MANGUERA 400.40.0130.2

0521-402%4 ACOPLE 40010.0106.1

Buzqueda de Cadigos H_ Wlﬁ o

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3. 6: Paso Dos
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5. Dar click en Modulo
6. Finalmente click en Salir del Sistema

(B8 Solucidn Integrada Empresarial - STEMPRE - Ennpresa: LAN ECURDOR, - Usuario: Steven Yalendia

IWHM Generales A1 Control de Sequridadss Ayuda

(Contabiidar Generel

(Conirol Bancaria

Cheques Post-fechadas
(Clenkas  Cobrar
Cliertas ¥ Pagar
Fafiractn

Inventario
[mpertadiones

Cammpras

Gerencil
Salida del Gistema

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)

Gréafico N° 3. 7: Paso Tres
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3.9.3 Procedimiento de Ingreso

C INICIO )

A 4

Recibe factura del
—

e —\

Verifica la cantidad del

pedido con

Ingresar el Generar nuevo

pedido al )
I
Kardex pedido a
Automatizado proveedor

SI
k ( FIN )4

Figura N° 3. 23 Procedimiento de Ingreso de Partes, Repuestos y Herramientas

Fuente: LAN ECUADOR S.A

Elaborado por: Flores Tutillo Yessenia Gabriela
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3.9.3.1 Procedimiento de Ingreso de material

C. Ingreso de Partes, Repuestos y Herramientas

Ingreso al Sistema

1. Seleccione la opcién Procesos Diarios

2. Dar click en otros Ingresos (IPC)

orada Empresarial - SIEMPRE - Empresa; LAN ECUADOR - Usuario; Steven Yalencia
Reportes Mantenimiento Eventuales

Hoja de Yuelo

Modfica Hoja de Yuel
Eqrasos por Venta (EVE)
Transferencias (ETB-TE)
Transferencias sin Guia (ETE-TTE)
Cambio de Cadiga (ETC-ITC)
(tros Eqgresos

Devoluciones {IVE)

Reversa Comprobantes
fisigna Costos & Ingresas
fijustes Fisicas

fijuste de Yalores

fijuste Unidades con Costo

Renreso al Mend Ankeriar

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3. 8: Paso Uno
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3. Llenar los Datos de la Emision del Ingreso

4. Ingresar el Numero de Parte del material

B Solucién Integrada Empresarial - SIEMPRE - Empresa: LAN ECUADOR. - Usuario: Steven Yalencia
Procesns Diarios  Reportes  Mantenimienta  Eventuales

% Ingresos a Bodega sin Yalores con Nota de Pedido u Orden de Compra =]
Secuencia: Estadn Activo Fecha: |31/05/2014 IQH
TComp. P M | NGRESO POR COMPRA QICOMRATE: )| an 01.5688.1
Proveedor: ﬂ | Bodega: |nus | [Bod. suministros
Rerfer: Cla.Cthle.: &

QfCompra Estado: MiPedido: Fecha: I i Estado:
Cadigo [ tini | Saldo Cantidad s
Proveedores X
EMPLUSA EMPRESARIOS FLUMINENSES S.A. EMP5473 1291714608001 R (000 ﬁ
EMPRESA PUBLICATAME LINEA AEREADEL ECUAIEMP4131 1768161550001 R (000
EMPRESA COMERCIALIZADORA DE ORGAMNICOS BIO[EMPST28 0993457848001 R (000
EMPRESA ELECTRICA PUBLICA DE GUAYAQUIL, EF |[EMP4120 0968591550001 R (000
EMPRESA ELECTRICA PUBLICA ESTRATEGICA CORRCOR4336 0968595020001 |R (000 J
EMPRESA PLIBLICA DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTAR|EMP 2944 0760043740001 |R (000
EMP y PLIBL JE HID = i | 7 01 I
EMSAAIRPORT SERVICES CEM EMP3652 1791282469001 =
[} | ] ml EMCALADA MORDCHO WILSON RODRIGO EMCE790 0916184799001 — I— Ii
EMCALEGA S.A EMCT1T2 0992614420001
EMRIGUEZ LEON JOSE LUIS EMRES46 0920053144001
EMRRIGUEZ ZAPATA PIEDA ELIZABETH EMR4271 0915610414001

Orden: & Mombre

B o] a X sTmreer

 Cadigo

3 ¥
Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3. 9: Paso Dos

5. Ingreso realizado dentro del Sistema

B8 solucién Integrada Empresarial - SIEMPRE - Empresa: LAN ECUADDR - Usuario: Steven Yalencia

Procesos Diarios  Reportes  Mantenimiento  Eventuales

Ingresos a Bodega sin Yalores con Nota de Pedido u Orden de Compra HE B
Secuencia: Estado IACtiVO Fecha: |39/05/2014 |12:11
TComp.- |jpc ﬂ | NGRESO FOR COMPRA OiCompra: | an o1 5689.1
Proveedor: [Fyps75z ﬂ IEMPREBA PUBLICA DE HIDROCARBUROS DEL ECUADOR £ Bodega: IDDB #h| |Bod Suministros
Refer: ﬂ I Cta.Ctole.: &

OiCampra: Fecha: I il Estado: MiPedido: Fecha: I il Estado:
[couigo [pescripcian Uni Saldo Cantidad -
009.02.0011.2 GASOLINA DE AVION AVGAS 100-130 GLS 10.00

D | 4 | | Mimera: I I I

50 GASEC DEL AVION HC-BCR d
1| = | a8 |[X]| 5| @ [orc|ne 2| ]

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3. 10: Paso Tres
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6. Dar click en Modulos
7. Finalmente click en Salir del Sistema

[ Solucion Integrada Emptesarial - STEMPRE - Empresa: LAN ECUADOR - Usuario: Steven Yalencia

I@ﬁ!ﬁ Gengrales SRI Control de Sequidades Ayuda

(Cantatilidad General

(Cantral Bancerio

Cheques Post-fechadas
Cuefas  Catrar
Cuentzs ¥ Pagar
Fadturaciin

Inventaria
[mmartacianes

(ampras

Gerendal

Salida del Sistema

Fuente: Programa de control de Inventarios (LAN ECUADOR S.A)
Grafico N° 3.11: Paso Cuatro
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4.1

4.2

CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

El Sistema de Almacenaje permite la correcta ubicacion de partes,
repuestos y herramientas de la Bodega LAN ECUADOR S.A.

Se identificé la bodega por areas y se ubicOd las estanterias mediante
codificacion alfa numérica y numeros de parte para herramientas

aeronauticas.

Se implementd el sistema de almacenaje para las partes, repuestos y
herramientas de la Bodega de LAN ECUADOR S.A., considerando el tipo
de material, para lo que se realizo la distribucion fisica de las estanterias,
anchura de pasillos, identificacion mediante uso de colores por secciones y
codificacion alfa numérica, a la vez se determino los procedimientos de
Consultas, Ingresos y Egresos de las partes, repuestos y herramientas de
la Bodega de LAN ECUADOR S.A.

Recomendaciones

El sistema de almacenaje implementado en la bodega de LAN ECUADOR
S.A es apto para la aplicacibn en bodegas de almacenamiento que

requieran distinguir productos aeronauticos de otros materiales.

Mantener la distribucion actual de la Bodega de LAN ECUADOR S.A., y
conservar el método de almacenaje por estanterias combinadas y

codificacion alfa-numérica.

Capacitar al personal para el uso adecuado del sistema de almacenaje
implementado en la bodega LAN ECUADOR S.A.
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GLOSARIO
Sigatoka: Es un hongo que ataca a las plantaciones de bananos, causandoles
dafios al fruto y la hoja, la pone de color negro, esto hace que el fruto no

desarrolle de manera normal.

Calidad: Es un conjunto de propiedades inherentes a un objeto que le confieren

capacidad para satisfacer necesidades implicitas o explicitas.

Eficacia: Virtud, actividad y poder para obrar.

Eficiencia: Virtud y facultada para lograr un efecto determinado.

Excelencia: Superior calidad o bondad que hace digno de singular aprecio y

estimacion de algo.

Mejora: Adelantar, acrecentar algo, haciéndolo pasar a un estado mejor.

Mercado: Ambiente social (o virtual) que propicia las condiciones para el

intercambio.

Necesidad: Impulso irresistible que hace que las causas obre infaliblemente en

cierto sentido.

Optimizar: Buscar la mejor manera de realizar una actividad, maximizar o

minimizar una determinada expresion.

Organizacion: Asociacion de personas regulada por un conjunto de normas en

funcién de determinados fines.

Planificacidén: Hacer plan o proyecto de una accion.
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SIGLAS

LAN: Lineas Aéreas Nacionales Ecuador.
GYE: Guayaquil.

S.A: Sociedad Anénima.
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