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RESUMEN

La Empresa Fermagri S.A, salié al mercado en el afio de 1998; esta empresa se
dedica a la compra y venta de Agroquimicos y Fertilizantes para todo el Ecuador,
la gerencia requiere desarrollar una solucion que facilite el proceso de toma de
decisiones gerenciales, a través del desarrollo de una solucion OLAP para el
soporte a la toma de decisiones gerenciales en la empresa, es asi que para esto
el presente trabajo de investigacidon estd establecido en cuatro capitulos,

distribuidos de la siguiente manera:

El capitulo I, se trata acerca de la fundamentacion para realizar el presente
trabajo de graduacion, haciendo referencia a una breve descripcion de la empresa
Fermagri S.A.; el cual consiste en la introduccion, planteamiento del problema,

justificacion, objetivos y alcance que tendra este proyecto.

En el capitulo Il, concerniente a la fundamentacién tedrica, se indica algunos
aspectos técnicos sobre el manejo de la informacion, se sefiala también
situaciones informaticas como son la metodologia del disefio de cubos OLAP y las
herramientas COGNOS de IBM que se utilizaran para desarrollarlos;
conocimientos cientificos de vital importancia para fundamentar adecuadamente

la presente propuesta investigacion.

En el capitulo 1ll, relacionado con la propuesta de investigacion, se presenta de
manera detallada el proceso de analisis de la informacion y su funcionamiento,

luego en base a la metodologia de disefio OLAP para la creacion de Cubos, asi
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como se detalla la plataforma de desarrollo que se utilizo para la elaboracion del

sistema.

En el capitulo IV, se enuncia las conclusiones y recomendaciones finales del
trabajo de investigacion, siendo estas resultados de la implementacion del cubo
en campo realizado en la empresa Fermagri S.A.; ademas se incluyen la
bibliografia y el glosario de términos para su correcto entendimiento del presente
documento, y finalmente se indica los anexos respectivos que sustentan las
consideraciones que evidencias los datos usados en el desenvolvimiento de la

tesis.

Finalmente se puede manifestar que se pudo satisfacer las expectativas tanto de
los investigadores como de los directivos de la empresa Fermagri S.A., puesto
gue se logré cumplir a cabalidad con los objetivos de mejoramiento del manejo de

la informacién a través de la utilizacion de tecnologia de punta.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

La Empresa Fermagri S.A, salié al mercado en el afio de 1998; esta empresa se
dedica a la compra y venta de Agroquimicos y Fertilizantes para todo el Ecuador,
la gerencia requiere desarrollar una solucién que facilite el proceso de toma de

decisiones gerenciales.

Todo el personal involucrado de la empresa Fermagri S.A. importadora y
exportadora de Agroquimicos y Fertilizantes; como son directivos, personal de
ventas y comercializacién, tiene claro que el uso de la tecnologia es importante,
ya que con ésta se simplifican las actividades, evitando costosas pérdidas de
tiempo y recursos y la toma oportuna de decisiones. Con el fin de dar una
solucion practica al manejo de informacién y agregar agilidad a los procesos de
toma de decisiones gerenciales en la empresa ha optado por la implementacién

de cubos OLAP.

Las empresas requieren sintetizar y obtener conocimientos a partir de los
volimenes de informacion que esta maneja. Esta es la principal razon para
adquirir herramientas adecuadas que faciliten la manipulacion de estos datos para
transformarlos en informacion y ponerlos a ordenes de las personas que
conforman la empresa y asi tener un mejor desempefio en el trabajo volviéndolo

mas efectivo
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Las ventajas que se obtiene con las herramientas de Business Intelligence son:

= Disponer de la capacidad de extraer, depurar, consolidar, sintetizar y presentar
datos-informacion-conocimiento de forma automatizada.

= Poner a disposicion de los usuarios que la necesiten la informacion necesaria
para el andlisis y la toma de decisiones: agil, flexible y fiable, en el formato
adecuado a cada uno. La informacion se obtiene sin dependencias de otros
departamentos, con posibilidad de navegacién OLAP por los propios usuarios,
que permite profundizar en el andlisis de forma interactiva en base a
cualquiera de las dimensiones disponibles.

= Homogeneidad en la utilizacion de la informacion (interna y externa):
utilizacion de la misma informacion al medir las mismas cosas.

= Sistema soportado sobre plataformas tecnoldgicas sélidas y escalables.

“No se puede gestionar lo que no se mide. Las mediciones son la clave. Si no se
puede medir, no se puede controlar. Si no se puede controlar, no se puede
gestionar. Si no se puede gestionar, no se puede mejorar. La falta sistematica o
ausencia estructural de estadisticas en la organizacién impide una administracion

cientifica de las mismas”.

En referencia a lo que el sitio web enuncia acerca de la estadistica en los
negocios, se puede comentar que a través de la medicion y el control de la
organizacion se permitira aplicar acciones correctivas tempranas para cualquier
tipo de perturbacién que aqueje o ponga en peligro el bienestar de la empresa.
Por tanto una empresa de hoy que n posea las herramientas necesarias lo

poseera los niveles competitivos necesarios para subsistir en el mercado actual.

! http://www.mitecnologico.com/iem/Main/PensamientoAdministrativo Ingreso 12/01/2009 14h00
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Peter Drucker hace dos afirmaciones basicas. Primero, afirma que pocos factores
son tan importantes para la actuacion de la organizacibn como la medicion.
Segundo, lamenta el hecho de que la medicidn sea el area mas débil de la gestion

en muchas empresas. *

Por esto se considera que la implementacién del presente trabajo de investigacion
servirA de guia en todas las etapas del proceso de toma de Decisiones
Gerenciales, las mismas que se fundamentan en el cumplimiento de las
recomendaciones que brinden los realizadores del proyecto a los entes que

intervienen en este proceso.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad las empresas de importacion de agroguimicos a nivel nacional
estan sujetas a cambios repentinos en los valores de sus productos ya sea 0 por
las condiciones climaticas que obligan a la variacion del precio de la materia prima
para sus productos o por el cambio de leyes e impuestos que rigen a campos

como la mineria por lo que se ha generado un malestar generalizado en ellas.

La Empresa Fermagri S.A, se dedica a la compra y venta de Agroquimicos y
Fertilizantes para todo el Ecuador, la gerencia ha solicitado desarrollar una
solucion que facilite el proceso de toma de decisiones gerenciales, ya que en el
campo en el que se desenvuelve la empresa el precio de los insumos que esta
compra y vende varian en periodos muy cortos que van de semanas a incluso

dias debido al volumen y a la cantidad que la empresa maneja esto representa

2 http://hosting.globalcorporativa.com/general/monografias/monografia87.pdf Ingreso 13/01/2009 15H0
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en ocasiones decenas de miles de dolares, el control sobre el desempefio de sus
vendedores ,el manejo fluido de sus bodegas ,el rendimiento de sus inversiones
en insumos y transporte, nivel de compras dependiendo de la temporada por
parte de los clientes entre los mas importantes por lo que la empresa debe
mantener la vanguardia en el mercado para poder seguir siendo una de las

empresas lideres en este campo.

JUSTIFICACION

El presente proyecto pretende incentivar la implementacion de nuevas tecnologias
basadas en Business Intelligence que en la actualidad estan en pleno auge y son
de gran utilidad sobre todo porgue brindan un nivel mas elevado de competitividad
a las empresas, en Ecuador al no ser muy difundidas y empleadas este tipo de
herramientas el presente proyecto también pretende ser un incentivo para la

induccion de estas a las empresas del pais.

El caso de de la Empresa Fermagri S.A es muy comun entre las empresas del

medio que necesitan conocer la situacion actual de manera mas eficiente, rapida

y concreta para la toma de decisiones

Por tal razon la Empresa Fermagri S.A auspicia a los Sefores Diego David Cruz

Espin y Christian Javier Rosado Andrade realizar este proyecto.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

e DESARROLLO DE UNA SOLUCION OLAP PARA EL SOPORTE A LA TOMA
DE DECISIONES GERENCIALES EN LA EMPRESA FERMAGRI S.A. PARA

LA OPTIMIZACION DE ESTE PROCESO

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Ultilizar el software Cognos 7.4 adquirido por la empresa Fermagri

e Modelar y desarrollar el cubo OLAP solicitado por la gerencia de la empresa
con los datos proporcionados por esta.

e Formular el informe del trabajo realizado que contenga observaciones y
recomendaciones para el usuario final sobre la solucién desarrollada.

e Desarrollo del aplicativo de BI

ALCANCE

Se desarrollara una solucion OLAP para el soporte de la toma de decisiones
gerenciales en la empresa Fermagri S.A. entendiendo por esto los pasos
respectivos para llegar a esta solucibn como la coordinacion de limpieza de la
base de datos, el disefio ,la implementacion de los cubos y la respectiva

introduccioén de la solucion al usuario final mediante un manual.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA

2.1ENTORNO DE LA EMPRESA FERMAGRI S.A.

2.1.1 ANTECEDENTES

Desde mayo de 1998 la Empresa Fermagri S.A, se ha dedicado a la importacién y
comercializacion de fertilizantes, agroquimicos e insumos para agricultura en
general para todo el Ecuador, esto lo realiza mediante importacién y distribucion
directa de productos atreves de sus bodegas de Quito y Guayaquil mediante su

propia flota de camiones.

En los ultimos afios en la gerencia de Fermagri se han presentado una serie de
inconvenientes por falta de toma de decisiones de forma oportuna, ya que los
precios en los ultimos tiempos han sido variables en periodos muy cortos de
tiempo. Fermagri S.A tiene como mercado objetivo principalmente al sector
agricola que trabaja con riego tecnificado (Goteo o micro aspersion) y cultivo de
exportacion, que utilicen fertilizante solubles de alta calidad, en este segmento de
mercado la empresa se encuentra en competencia directa con empresas como
Fertiza, Horticorp, Quimica industrial, SQM, Brentag entre otras, siendo estas

consideradas como las mas grandes.

La gerencia ha solicitado desarrollar una solucién que facilite el proceso de la

toma de decisiones gerenciales, que le permita tener una base estadistica de la
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actividad comercial de la empresa, para que las decisiones se vuelvan mas
acertadas y oportunas para el manejo de la misma; ya que en el campo en el que
se desenvuelve la empresa el precio de los insumos varia en periodos muy cortos
gue van desde semanas hasta incluso en dias, por motivos de normativas rigen
las misma, debido al volumen y a la cantidad que la empresa maneja esto

representa en ocasiones decenas de miles de ddlares.

La empresa desea poder generar reportes de estadisticas de ventas, costos de
inventarios, volimenes de venta por cliente ,ventas por zona , ventas por cultivo,
ventas realizadas por vendedor margenes brutos de ventas, participacion de cada
producto, entre otros que seran posibles gracias a la implantacion del cubo dando
lugar a un mejor control sobre el desempefio de sus vendedores ,el manejo fluido
de sus bodegas, el rendimiento de sus inversiones en insumos , nivel de compras
dependiendo de la temporada por parte de los clientes, entre los mas importantes
se encuentran las ventas por cliente ,ventas por producto y ventas por fecha con
esto la empresa pretende mantenerse a la vanguardia en el mercado para poder

seguir siendo una de las empresas lideres en este campo.

2.1.2 MISION

Ser una empresa lider y competitiva en el mercado nacional, produciendo,
distribuyendo y comercializando nuestros productos y materias primas, bajo los

mejores estandares de calidad requerida
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2.1.3 VISION

Nuestra vision es llegar a ser el mejor aliado estratégico de negocios para

nuestros clientes y usuarios a través de todas nuestras Unidades de Negocios,

ofreciendo los mejores productos y sus beneficios; consolidandonos como la

mejor empresa de agroquimicos de Ecuador y Suramérica.

2.1.4 VALORES

CALIDAD: En todos los ambitos de cada una de las actividades que
realizamos.

JUSTICIA: Hacia nuestro personal, tanto en el trato como en la asignacion de
actividades a realizar, dependiendo éstas de la capacidad de cada uno de
ellos.

INNOVACION: Continua de nuestras estrategias y de nuestros métodos de
trabajo.

PUNTUALIDAD: En la entrega de los pedidos solicitados por nuestros clientes.
COMUNICACION: Constante y efectiva, entre todos los miembros que
formamos parte de la empresa, asi como con nuestros proveedores y clientes.
CONFIANZA: Realizar cada una de las labores de la mejor manera, con la
finalidad de satisfacer a cada uno de nuestros clientes.

COMPROMISO: Con nuestro clientes, al brindarles un servicio de calidad; con
la sociedad, al brindar estabilidad a las familias de nuestro personal, y con el
medio ambiente, al respetar y cumplir todas las normas establecidas para el

cuidado de éste.
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3

UBICACION GEOGRAFICA Y ASTRONOMICA DE LA EMPRESA FERMAGRI S.A.

GRAFICO 1 UBICACION GEOGRAFICA DE LA EMPRESA FERMAGRI S.A.

2008 Maplink/Tele Atla
2008 DigitalG lob
22008 LeadDog Consulting

& fermagri S.A. 5 q a
-

Latitud: 0°17'50.48"S Longitud: 78°28'15.00"O

FUENTE: http://maps.google.com/
REALIZADO POR: Los Investigadores
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4 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La empresa Fermagri S.A., esta organizada de la siguiente manera:

GRAFICO 2.0RGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA EMPRESA FERMAGRI S.A.

Grupo de Inversionistas

Gerente General

G.er'ente. Jefe Administrativo Gerente Comercial y
Admmst_ratwo de Operaciones | de Ventas
] Financiero

Coordinador de Jefe de

Contador General transportes cobranzas

Asesor de operaciones

y mercadeo Departamer_l'fo de
Facturacion

Jefe de adquisiciones

Vendedores

Jefe de Sistemas

Jefe de Marketing

Administracion y

recepcion de bodega

FUENTE: GERENCIA ADMINISTRATIVA DE FERMAGRI S.A.
REALIZADO POR: Los Investigadores
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2.2 ASPECTOS DE ADMINISTRACION Y COMERCIALIZACION

2.2.1 PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

En el contexto de racionalidad, Herbert Simon (1957) sugiere que las decisiones son
efectuadas en forma racional acotada, es decir las personas tratan de comportarse lo
mas racional posible dentro de las fronteras de la informacion limitada, restringida
capacidad cognitiva y a veces con objetivos en conflictos, buscando soluciones
satisfactoriasy no O6ptimas segun los criterios de seleccidon establecidos. Sin
embargo, la organizacion busca un comportamiento racional en término de sus
metas y objetivos, por lo tanto ésta debe contribuir en establecer premisas de
decision y rutinas de decision que simplifique las decisiones y minimice la brecha
entre la racionalidad acotada de los individuos y la racionalidad deseada en la

organizacion.®

Haciendo referencia a lo que este autor plantea se puede afirmar que las decisiones
que los gerentes, administradores 0 ejecutivos de una organizacidn generen se
despliegan en todos los niveles de la estructura de la misma, traducidas en objetivos

y acciones mas especificas y concretas en cada uno de estos. Por tanto al relacionar

3 Simon, Herbert A. Administrative Behavior, 22 edicion (New York:macmillan,1957) http://dieoff.com/pagel63.htm Ingreso
12/11/08 20h00 pm
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esto con el desarrollo de los cubos OLAP dentro de la empresa FERMAGRI S.A,, la
informacion solicitada en todas estas decisiones representan el punto de partida para
llevar a cabo acciones que se fundamenten en el desarrollo de empresa.

“Las cinco caracteristicas mas importantes en la toma de decisiones son:

A. Efectos futuros
Tiene que ver con la medida en que los compromisos relacionados con la decision
afectaran el futuro. Una decisién que tiene una influencia a largo plazo, puede ser
considerada una decision de alto nivel, mientras que una decision con efectos a corto

plazo puede ser tomada a un nivel muy inferior.

B. Reversibilidad
Se refiere a la velocidad con que una decisién puede revertirse y la dificultad que
implica hacer este cambio. Si revertir es dificil, se recomienda tomar la decision a un

nivel alto; pero si revertir es facil, se requiere tomar la decision a un nivel bajo.

C. Impacto
Esta caracteristica se refiere a la medida en que otras areas o actividades se ven
afectadas. Si el impacto es extensivo, es indicado tomar la decisién a un nivel alto;

un impacto Unico se asocia con una decision tomada a un nivel bajo.

37



D. Calidad
Este factor se refiere a las relaciones laborales, valores éticos, consideraciones
legales, principios basicos de conducta, imagen de la compafia, etc. Si muchos de
estos factores estan involucrados, se requiere tomar la decision a un nivel alto; si
solo algunos factores son relevantes, se recomienda tomar la decision a un nivel

bajo.

E. Periodicidad
Este elemento responde a la pregunta de si una decision se toma frecuente o
excepcionalmente. Una decision excepcional es una decision de alto nivel, mientras

que una decisién que se toma frecuentemente es una decision de nivel bajo.” @

2.3. ESTRATEGIAS DE MANEJO DE INFORMACION

2.3.1 BUSINESS INTELLIGENCE (BI)

Business Intelligence es el conjunto de estrategias y herramientas las cuales se

enfocan en la administracion y en la creaciéon de conocimiento mediante el analisis

de informacién ya existente en una empresa.

* http://www.monografias.com/trabajos12/decis/decis2.shtml Ingreso 30/10/2008 18:00 pm
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La Inteligencia de Negocios o Business Intelligence (Bl) se puede definir como
el PROCESO de analizar los bienes o datos acumulados en la empresa y extraer una
cierta inteligencia o conocimiento de ellos. Bl apoya a los que toman decisiones
suministrandoles la informacion correcta, en el momento y lugar correcto, lo que les

permite tomar mejores decisiones de negocios. ®

Haciendo referencia al blog informativo; se considera que el Bl permitird generar
mediante la tecnologia OLAP, informacién adecuada en el lugar y momento
adecuado, lo cual incrementara la competitividad de la empresa FERMAGRI S.A,,
porque hoy en dia la informacién es poder, siendo uno de los principales activos de

todas las empresas ya que permite tomar decisiones correctas en todo momento.

El éxito que deberia tener en un futuro una empresa en si, depende del nivel de
conocimiento que tenga de sus clientes y de sus necesidades; de la calidad de sus

procesos internos y, en general, de la eficacia y eficiencia de sus operaciones.

Las empresas deben enfrentar inmediatamente el desafié de convertir sus Bases de
Datos existentes en Inteligentes, para ello tienen ahora el apoyo de herramientas
especializadas en Business Intelligence, que aportan el "El saber cémo" y "Habilidad"

necesarios para terminar con la anarquia de datos, ordenar los flujos de informacion

® http://bintelligencesite.com/blog/?p=5 Ingreso 12/12/08 17:00 pm
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en las organizaciones y brindar herramientas de software para la toma de decisiones

basados en datos que realmente reflejen el comportamiento de su negocio.

2.3.2 DATA MINING ®

A. DESCUBRIENDO INFORMACION OCULTA

Data Mining, la extraccion de informacion oculta y predecible de grandes bases de
datos, es una poderosa tecnologia nueva con gran potencial para ayudar a las
compafias a concentrarse en la informacibn mas importante de sus Bases de
Informacién (Data Warehouse). Las herramientas de Data Mining predicen futuras
tendencias y comportamientos, permitiendo en los negocios tomar decisiones
proactivas y conducidas por un conocimiento concluido de la informacién

(knowledge-driven).

Los andlisis prospectivos automatizados ofrecidos por un producto asi van mas alla
de los eventos pasados provistos por herramientas retrospectivas tipicas de
sistemas de soporte de decision. Las herramientas de Data Mining pueden
responder a preguntas de negocios que tradicionalmente consumen demasiado
tiempo para poder ser resueltas y a los cuales los usuarios de esta informacién casi

no estan dispuestos a aceptar. Estas herramientas exploran las bases de datos en

® http://www.monografias.com/trabajos/datamining/datamining.shtml Ingreso 12/12/08 17:00 pm
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busca de patrones ocultos, encontrando informacion predecible que un experto no

puede llegar a encontrar porque se encuentra fuera de sus expectativas.

Muchas compafiias ya colectan y refinan cantidades masivas de datos. Las técnicas
de Data Mining pueden ser implementadas rapidamente en plataformas ya
existentes de software y hardware para acrecentar el valor de las fuentes de
informacion existentes y pueden ser integradas con nuevos productos y sistemas

pues son traidas en linea (on-line).

Una vez que las herramientas de Data Mining fueron implementadas en
computadoras cliente servidor de alta performance o de procesamiento paralelo,
pueden analizar bases de datos masivas para brindar respuesta a preguntas tales
como, "¢ Cudles clientes tienen mas probabilidad de responder al proximo mailing
promocional, y por qué? y presentar los resultados en formas de tablas, con

gréficos, reportes, texto, hipertexto, etc.

B. LOS FUNDAMENTOS DEL DATA MINING

Las técnicas de Data Mining son el resultado de un largo proceso de investigacion y
desarrollo de productos. Esta evolucion comenzé cuando los datos de negocios
fueron almacenados por primera vez en computadoras, y continué con mejoras en el

acceso a los datos, y mas recientemente con tecnologias generadas para permitir a
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los usuarios navegar a través de los datos en tiempo real. Data Mining toma este
proceso de evolucion mas alla del acceso y navegacion retrospectiva de los datos,
hacia la entrega de informacion prospectiva y proactiva. Data Mining estara listo para
su aplicacion en la comunidad de negocios porque esta soportado por tres

tecnologias que ya estan suficientemente maduras:

e Recoleccion masiva de datos
e Potentes computadoras con multiprocesadores

¢ Algoritmos de Data Mining

Las bases de datos comerciales estan creciendo a un ritmo sin precedentes. Un
reciente estudio del META GROUP sobre los proyectos de Data Warehouse
encontré que el 19% de los que contestaron estan por encima del nivel de los 50
Gigabytes, mientras que el 59% espera alcanzarlo en el segundo trimestre de
1997. En algunas industrias, tales como ventas al por menor (retail), estos nUmeros

pueden ser atin mayores. ("

Los algoritmos de Data Mining utilizan técnicas que han existido por lo menos
desde hace 10 afios, pero que sélo han sido implementadas recientemente como
herramientas maduras, confiables, entendibles que consistentemente son mas

cualitativos que métodos estadisticos clasicos.

" http://ww.nocturnabsas.com.ar/forum/estudios/1240-data-mining.html
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En la evolucién desde los datos de negocios a informacion de negocios, cada
nuevo paso se basa en el previo. Por ejemplo, el acceso a datos dinamicos es
critico para las aplicaciones de navegacion de datos (drill through applications), y la

habilidad para almacenar grandes bases de datos es critica para Data Mining.

Los componentes esenciales de la tecnologia de Data Mining han estado bajo
desarrollo por décadas, en areas de investigacion como estadisticas, inteligencia
artificial y aprendizaje de maquinas. Hoy, la madurez de estas técnicas, junto con
los motores de bases de datos relacionales de alto rendimiento, hicieron que estas

tecnologias fueran practicas para los entornos de data warehouse actuales.

C. EL ALCANCE DE DATA MINING

El nombre de Data Mining deriva de las similitudes entre buscar valiosa informacion
de negocios en grandes bases de datos - por ej.: encontrar informacién de la venta
de un producto entre grandes montos de Gigabytes almacenados - y minar una
montafia para encontrar una veta de metales valiosos. Ambos procesos requieren
examinar una inmensa cantidad de material, o investigar inteligentemente hasta
encontrar exactamente donde residen los valores. Dadas estas bases de datos de
suficiente tamafio y calidad, la tecnologia de Data Mining puede generar nuevas

oportunidades de negocios al proveer estas capacidades:
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o Prediccion automatizada de tendencias y comportamientos. Data
Mining automatiza el proceso de encontrar informacion predecible en grandes
bases de datos. Preguntas que tradicionalmente requerian un intenso analisis
manual, ahora pueden ser contestadas directa y rapidamente desde los datos.
Un tipico ejemplo de problema predecible es el marketing apuntado a objetivos
0 (targeted marketing). Data Mining usa datos en mailing promocionales
anteriores para identificar posibles objetivos para maximizar los resultados de la
inversién en futuros mailing. Otros problemas predecibles incluyen prondsticos
de problemas financieros futuros y otras formas de incumplimiento, e identificar
segmentos de poblacién que probablemente respondan similarmente a eventos
dados.

o Descubrimiento automatizado de modelos previamente desconocidos.
Las herramientas de Data Mining barren las bases de datos e identifican
modelos previamente escondidos en un soélo paso. Otros problemas de
descubrimiento de modelos incluye detectar transacciones fraudulentas de
tarjetas de créditos e identificar datos anormales que pueden representar

errores de tipiado en la carga de datos.

Las técnicas de Data Mining pueden redituar los beneficios de automatizacion en
las plataformas de hardware y software existentes y puede ser implementada en

sistemas nuevos a medida que las plataformas existentes se actualicen y nuevos
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productos sean desarrollados. Cuando las herramientas de Data Mining son
implementadas en sistemas de procesamiento paralelo de alta performance,

pueden analizar bases de datos masivas en minutos.

Procesamiento mas rapido significa que los usuarios pueden automaticamente
experimentar con mas modelos para entender datos complejos. Alta velocidad hace
gue sea practico para los usuarios analizar inmensas cantidades de datos. Grandes

bases de datos, a su vez, producen mejores predicciones.

2.3.3 DATA WAREHOUSE
Es un repositorio de datos de muy facil acceso, alimentado de numerosas fuentes,
transformadas en grupos de informacién sobre temas especificos de negocios, para

permitir nuevas consultas, andlisis, re porteador y decisiones.®

El objetivo del Data Warehouse es agrupar los datos con el propdésito de facilitar su
posterior andlisis, de forma que sean Utiles para acceder y analizar informacién sobre

la propia empresa.

A este tipo de datos se les conoce como “informativos”. Los sistemas que los

manejan, se denominan OLAP (OnlineAnalytical Processing).

8 http://www.monografias.com/trabajos17/data-warehouse/data-warehouse.shtml Ingreso 21/10/2008 15:00pm
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GRAFICO 3. REPRESENTACION DEL DATAWAREHOUSE RELACIONADA CON OLAP

SERVIDOR OLAP

INTERFACE OLAP

FUENTE: Modificado del sitio web http://www.dybox.cl/pdf/cubos.PDF
REALIZADO POR: Los Investigadores

2.3.4 ESTADISTICA DE NEGOCIOS

"En Estadistica de negocios no se puede gestionar lo que no se mide. Las
mediciones son la clave. Si usted no puede medirlo, no puede controlarlo. Si no
puede controlarlo, no puede gestionarlo. Si no puede gestionarlo, no puede
mejorarlo. La falta sistemética o ausencia estructural de estadisticas de negocio en

las organizaciones impide una mejor administracion cientifica de las mismas.

Un ejemplo comun es estar al frente de una base de datos financieras del pasado, es
realizar predicciones basadas mas en la empresa o en simples extrapolaciones, y
tomar decisiones desconociendo las probabilidades de éxito u ocurrencia, son sélo

algunos de los inconvenientes mas comunes encontrados en las empresas.
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Carecer de datos estadisticos en cuanto a lo que acontece tanto interna como
externamente, impide decidir sobre bases racionales, y adoptar las medidas
preventivas y correctivas con el suficiente tiempo para evitar dafios, en muchos

casos irreparables, para la organizacion.

Sin estadisticas una empresa carece de capacidad para reconocer que actividades o
productos le generan utilidades, y cuales sélo pérdidas. No contar con datos e
interpretarlos correctamente es para los administradores como caminar en la
oscuridad. Contar con los datos les ilumina, les permite ver lo que esta aconteciendo

y en consecuencia tomar las medidas mas apropiadas.” ©

Haciendo referencia a lo que la pagina web http://www.gestiopolis.com
/canales6/ger/teoria-estadistica-aplicada-a-los-negocios.htm, comenta de las
estadisticas en los negocios, entre otras analogias es que la medicién dentro de una
empresa da el control del mismo a través de una estadistica bien planteada y
manejada, ya que toda decision, todo analisis, todo presupuesto, esta practicamente
en el aire si no se cuenta con datos estadisticos suficientes y fiables. Relacionando
esto con el proyecto propuesto, la solucion OLAP planteada permitira radicalmente
hacer medicion y por lo tanto, tendra un control estadistico sobre las bases de datos

manejadas por la empresa FERMAGRI S.A.

® Monografia creado por Dr. Mauricio Lefcovich. Extraido de: http://www.gestiopolis.com /canales6/ger/teoria-estadistica-
aplicada-a-los-negocios.htm Ingreso 12/12/08 17:00 pm
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2.3.4 OPTIMIZACION DE RECURSOS

"Para muchas empresas, hacer un buen uso de los recursos es una tarea bastante
complicada, sobre todo cuando tienen muchos proyectos en mente y desean obtener

buenos resultados al instante.

Para cualquier empresa, el concepto de ahorro no puede serle indiferente. Esto, ya
gue todo negocio significa riesgos y responsabilidades, para lo cual hay que estar

preparado y no actuar a ciegas.

En el caso de las pequefias y medianas empresas, el ahorro es mucho mas
complicado, ya que por su tamafio no cuentan con grandes recursos y muchas veces
optar a un financiamiento externo es bastante complicado. En términos simples, el
ahorro es la parte del ingreso de una empresa que se obtiene restando el gasto total
en consumo a los ingresos del negocio. Uno de sus beneficios es que permite la
autonomia de la empresa y de su duefio, y por lo tanto, depender cada vez menos de

factores externos o de terceras personas.

Permite, ademas, invertir en otras aspiraciones y asi hacer que el negocio crezca.
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PASOS A SEGUIR:

A. Tener claros los objetivos de la empresa: Saber hacia donde se va y qué se
desea lograr es fundamental para destinar los recursos necesarios y no gastar en
exceso. Es importante establecer metas realistas que vayan de acuerdo a los

ingresos y posibilidades de su negocio.

B. Establecer plazos: Si los objetivos no se consiguen en un plazo X, se debe
adoptar algunas alternativas o cual seria la solucidbn mas solvente para la empresa.

Tal vez el negocio no esta teniendo el efecto esperado, pero no se visualiza esto.

C. Elaborar un presupuesto anual: Si los ingresos son menores a los gastos,
quiere decir que no se estd ganando y que, por lo tanto, se debe ver la manera
adecuada de solventar la empresa. Si la situacién es contraria, es decir, si se recibe

mas de lo que gasta, debera analizar cuanto ahorrar y cuanto invertir.

D. Priorizar objetivos: ¢ Tener una nueva sucursal o lanzar un nuevo producto? Son
aspectos que en el momento debera tener la capacidad de resolver teniendo en
cuenta los recursos con los cuales cuenta la empresa. Se debe recordar que la
empresa debe estar siempre reinventandose, por lo gue no saca nada con abrir una

nueva oficina si se esta vendiendo los mismos productos de antafio. Se piensa
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entonces que gran parte del ahorro debera invertirse correctamente en nuevos

productos o proyectos.

E. Aprovechar descuentos y ofertas: Tal como se haria en el dia a dia, muchas
veces debe pensarse en optimizar recursos, como por ejemplo la compra de
maquinaria y tecnologia para la empresa cuando realmente conviene. Lo mismo si
desea viajar o ampliar la infraestructura del negocio. En este mismo punto, la
capacidad para negociar con los proveedores es fundamental para obtener costos

menores, pero no se debe descuidar la calidad de los productos.

F. Darse el tiempo de elegir a los mejores vendedores: En ellos esta gran parte
del éxito o fracaso de su empresa, ya que estan directamente relacionados con la
venta de los productos. No significa contar con un gran numero de vendedores, sino
con los adecuados, es decir, los realmente motivados y capacitados para cerrar una
venta en forma exitosa. Que sepan acercarse al cliente y generar relaciones

constantes con ellos." @9

Segun el blog emprendedores al hacer referencia acerca de la optimizacion de
recursos en una empresa muy acertadamente, comenta que ninguna empresa esta
ajena a estos términos, debido a que por ende busca mejorar su productividad, con

el correspondiente ahorro; es por tanto que la propuesta planteada por los

19 http://www. blog-emprendedor.info/como-optimizar-los-recursos-financieros-de-la-empresa/ Ingreso 12/10/2008 18:00pm
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investigadores, en una gran porcentaje optimizara los recursos de la empresa
FERMAGRI S.A., debido que generara reportes automaticos de las bases de datos
sin pérdidas de tiempo, con informacion clara y mas que nada con la facilidad de que
un usuario sin mayores conocimientos de bases de datos lo pueda lograr, evitando
de esta forma la engorrosa espera del técnico especializado.

2.3.5 INDICADORES CLAVE DE RENDIMIENTO (KPI'S)"

KPI, del inglés Key Performance Indicators, o Indicadores Clave de Desempefio,
miden el nivel del desempefio de un proceso, enfocandose en el "como" e indicando

qué tan buenos son los procesos, de forma que se pueda alcanzar el objetivo fijado.

Los indicadores clave de desempefio son métricas financieras o no financieras,
utilizadas para cuantificar objetivos que reflejan el rendimiento de una organizacion, y
que generalmente se recogen en su plan estratégico. Estos indicadores son
utilizados en inteligencia de negocio para asistir o ayudar al estado actual de un
negocio a prescribir una linea de accién futura. El acto de monitorizar los indicadores
clave de desempefio en tiempo real se conoce como monitorizacién de actividad de
negocio. Los indicadores de rendimiento son frecuentemente utilizados para "valorar"
actividades complicadas de medir como los beneficios de desarrollos lideres,

compromiso de empleados, servicio o satisfaccion.

" http://es.wikipedia.org/wiki/KPI Ingreso 12/12/2009 18:00pm
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Los KPIs suelen estar atados a la estrategia de la organizacion (ejemplificadas en las
técnicas como la del cuadro de mando integral). Los KPIs son "vehiculos de
comunicacion”; permiten que los ejecutivos de alto nivel comuniquen la misién y
vision de la empresa a los niveles jerarquicos mas bajos, involucrando directamente
a todos los colaboradores en realizacion de los objetivos estratégicos de la empresa.
Usado para calcular, entre otros:
e Tiempo que se utiliza en mejorar los niveles de servicio en un proyecto dado.
¢ Nivel de la satisfaccion del cliente.
e Tiempo de mejoras de asuntos relacionados con los niveles de servicio.
e Impacto de la calidad de los recursos financieros adicionales necesarios para
realizar el nivel de servicio definido.
Para una organizacion es necesario al menos que pueda identificar sus propios
KPI's. La clave para esto es:
e Tener predefinido de antemano un proceso de negocio.
e Tener claros los objetivos/rendimiento requeridos en el proceso de negocio.
e Tener una medida cuantitativa/cualitativa de los resultados y que sea posible
su comparacion con los objetivos.
e Investigar variaciones y ajustar procesos O recursos para alcanzar metas a
corto plazo.
Cuando se definen KPI's se suele aplicar el acronimo SMART, ya que los KPI's
tienen que ser:

» Especificos (Specific)
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= Medibles (Measurable)
= Alcanzables (Achievable)
» Realista (Realistic)

= A Tiempo (Timely)

Lo que realmente es importante:
Los datos de los que dependen los KPI tienen que ser consistentes y correctos.

Estos datos tienen que estar disponibles a tiempo.

2.4 ASPECTOS INFORMATICOS

2.4.1 METODOLOGIA DE DISENO CRISP-DM

Propuesto en 1996 por Daimler Chrysler (antes Daimler-Benz), SPSS (then ISL) y
NCR, luego reestructurado en Workshops (1997-1999). Esta metodologia es
utilizada por mas de 300 organizaciones. Fue publicada en 1999 con la siguiente

versién CRISP-DM 1.0 con méas de 200 miembros de CRISP-DM SIG Worldwide. 2

La metodologia CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data Mining) es un

modelo para la realizacion de procesos de mineria de grandes cantidades de datos,

2 http://eisc.univalle.edu.co/cursos/web/material/75006 1M/1/crispdm-estandar.pdf Ingreso 10 /09/2008 20:00 pm
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permitiendo que estas bases de datos funciones mas rapido, de forma mas confiable

y mas manejable. ¢

Segun esta referencia bibliografica “The CRISP-DM Model: The New Blueprint for
DataMining” (2006), se puede afirmar que esta metodologia lo que busca es extraer
datos confiables desde gigantescas bases de datos por cualquier persona sin la
necesidad que esta posea demasiadas habilidades para ello, pudiendo ser flexible y

aplicable a solucionar diferentes problemas, de las organizaciones.

Segun esto, la metodologia CRISP-DM consta de seis niveles de abstraccion.
Aungque se desarrollo para llevar adelante grandes proyectos, es suficientemente

amplia y flexible para aplicarla a proyectos de cualquier indole. ¥

En el gréfico 4, se detalla el ciclo de vida de un proyecto de explotacién de datos con

metodologia CRISP-DM (Cross-Industry Standard Process for Data Mining)

'3 “The CRISP-DM Model: The New Blueprint for DataMining”, Colin  Shearer, JOURNAL of Data Warehousing, Volume 5,
Number 4, p. 13-22, 2006.
* http://www.crisp-dm.org/CRISPWP-800.pdf Ingreso 12/09/ 2008 19h00 pm
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GRAFICO 4. CICLO DE VIDA DE UN PROYECTO DE EXPLOTACION DE DATOS.
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FUENTE: Modificado del sitio web http://www.monografias.com/trabajos27/estimacion-coste/estimacion-coste.shtml
REALIZADO POR: Los Investigadores

El ciclo de vida de un proyecto de Explotacion de Datos consiste de seis fases cuya
sucesion no es rigurosa, y se mueve entre ellas siempre que se requiera. El
direccionamiento de las flechas indica la dependencia mas importante y frecuente
entre las fases. El circulo que esta alrededor expresa la rutina ciclica de los
proyectos de Explotacion de Datos. Esta metodologia se muestra de forma
jerarquica. De tal manera que se puede representar en varios niveles de abstraccion
(de lo general a lo especifico): la fase, la tarea genérica o subfase, la tarea

especializada y el caso del proceso.
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CRISP-DM se maneja en rango que va de lo general a lo determinado, dentro de

este se encuentran las siguientes fases que son:

e Dominio de la aplicacion. Especifica el area en que el proyecto de utilizacion de
datos tiene lugar.

e Tipo de problema. Describe la clase y objetivos del proyecto.

e Aspecto técnico. Cubre procesos especificos de la explotacion de datos, describe
diferentes desafios que normalmente ocurren.

e Herramienta técnica especifica que se aplica durante el proceso de explotacion

de datos.

A continuacion, en la siguiente tablal, se detallan las fases que componen a la

metodologia CRISP-DM junto con sus subfases y actividades:

TABLA 1 FASES Y TAREAS Y RESULTADOS DE METODOLOGIA CRISP-DM.

FASES TAREAS RESULTADOS
* Background
Determinar los objetivos del negocio | *Objetivos del Negocio

*Criterios de éxito del negocio

*Inventarios de recursos.
*Requisitos, supuestos y
Fase 1: requerimientos.
Comprensién del Evaluacion de la Situacion *Terminologia.

negocio *Costos y beneficios.

*Las metas del Data Mining.
Determinar Objetivos del Data Mining | Criterios de éxito del Data

Mining.
Realizar el Plan del Proyecto *Plan del proyecto.
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*Valoracion inicial de
herramientas.

Fase 2:
Entendimiento de
los Datos

Recolectar los datos Iniciales:

Descubrir datos:

Verificacion de la calidad de los
datos.

* Exploracion de los datos.
* Calidad de los datos.

Fase 3: Preparacién
de los Datos

Preparatorios.

*Dataset.

Seleccionar los datos.

*Inclusion / exclusion de
datos.

Limpiar los datos.

* Limpieza.

Integrar los datos.

*Unificacion de datos.

Formato de los datos.

* Calidad de los datos.

Fase 4: Modelo

Seleccionar una técnica de
modelado.

*La técnica modelada.
*Supuestos del modelo.

Generar el plan de pruebas.

*Plan de Pruebas.

Construir el modelo.

*Modelo.
*Descripcion del modelo.

Definir el modelo.

*Definiciéon del modelo.

Fase 5: Evaluacion

Evaluar Resultado.

*Valoracion de resultados
mineros con respecto al éxito

del negocio.
*Modelos Aprobados.

Proceso de revision.

*Revisién del proceso.

Determinar Préximos Pasos.

*La Tecina modelada.
*Listar posibles acciones.

Fase 6:
Implementacion

Plan de Implementacion.

*Plan de Implementacion.

Plan de monitoreo y mantenimiento.

* Monitoreo y mantenimiento.

Informe Final.

* Informe Final

FUENTE: Modificado del sitio web http://www.cs.sunysb.edu/~cse634/students'_presentations/crisp.ppt
REALIZADO POR: Los Investigadores
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2.4.1.1 FASES DEL MODELO DE REFERENCIA CRISP-DM

A. COMPRENSION DEL NEGOCIO

Esta fase se enfoca principalmente en la comprension de todos los objetivos del
proyecto en si y en las perspectivas del negocio, dando como resultado un
conocimiento variado de los datos en la definicion de un problema de mineria de
datos y en un plan preliminar disefiado para alcanzar los objetivos.

Como sub- fases de esta etapa se tiene las siguientes:

Determinacion de objetivos

El primer paso importante en todo el proceso de mineria de datos es la comprensién
de la necesidad de hacer mineria de datos, es decir, la comprension del problema
gue se tiene que resolver. Este es el objetivo del esfuerzo de mineria de datos. Los
problemas pueden ser diversos: la optimizacion de la respuesta de los clientes de
alguna camparfa de marketing, evitar el uso fraudulento de tarjetas de crédito, la
deteccién de adulteraciones en los sistemas informaticos, etc., para ser capaz de
resolver problemas de manera eficiente, como por ejemplo:
e Entender la perspectiva de problema, objetivos competentes y limitaciones

e Descubrir los factores importantes que influyen en el resultado

*® Traducido del libro CRISP-DM 1.0 Step-by-step dat mining guide, 2006-2007.
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Definir los criterios de éxito

Una vez definido el problema, es conveniente definir los criterios de éxito: ¢ Qué hace
que nuestra mineria de datos tenga éxito. Los criterios pueden ser objetivos
(cuantitativos): por ejemplo mejorar el nUmero de desviaciones detectadas, mejorar
tasa de respuesta de los clientes de alguna campafia de marketing, el porcentaje de
diagnosticos correctos del paciente. Los criterios pueden ser subjetivos, o de
naturaleza cualitativa. Caso en el cual, expertos en dominio evaltan los resultados
de los esfuerzos de mineria de datos con respecto a los conocimientos previos
existentes sobre el problema. Entonces, los resultados deben contener una idea

nueva y util para el manejo relacional de las variables de dominio.

Evaluacién de la situacién

Una vez que el problema y los criterios para su solucion exitosa estan bien
definidos, se tiene que evaluar todos los aspectos importantes en torno al

problema.

e ¢ Cual es la experiencia o conocimientos previos que fueron obtenidos sobre el
problema - Qué se entiende por terminologia de un problema .

e Los datos son elemento central de un problema de mineria de datos — se tiene
gue ser conscientes de su potencial para resolver el problema;

e Es bueno definir una terminologia especifica para el problema (terminologia de

dominio del problema , relacionados con la terminologia de la mineria de
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datos), con el fin de mejorar la comunicacion entre expertos en el dominio y
los datos de expertos en mineria;
e Se estimara el costo potencial (duracion) y los beneficios del proyecto de

mineria de datos para asegurarse de que es factible.

Determinar los objetivos de la mineria de datos

Se tiene que determinar cual es el problema y los criterios para su solucion exitosa.
Traducir los objetivos del proyecto en términos de mineria de datos. Los objetivos de
mineria de datos difieren de los objetivos de la solucion de problemas globales, como

se ilustra a continuacion:

GRAFICO 5 DIFERENCIAS ENTRE LOS OBJETIVOS DE SOLUCION Y DE MINERIA DE DATOS.

Objetivo de la solucién de | Objetivo de la mineria de datos
problemas

Determinar las propiedades de los
Incremento de ventas clientes con respecto a su poder de
compra

Evitar el fraude de tarjetas de crédito Encontrar patrones criticos para el uso
fraudulento de tarjetas

0

Construir un algoritmo preciso para la
deteccion automética de fraudes

FUENTE: Traducido del libro CRISP-DM 1.0 Step-by-step dat mining guide, 2006-2007.
REALIZADO POR: Los Investigadores

Definicion del problema y sobre la base de que su objetivo de mineria de datos esta
directamente relacionada con una divisién basica de mineria de datos de los tipos de
problemas (que se discuten mas a fondo en el modelamiento de la seccidén):

e Descripcion y sumarios de los datos.
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e Clasificacion.

e Prediccion.

e Descubrimiento de asociacion.
e El andlisis de dependencia.

e Segmentacion.

Resultados del proceso de mineria de datos difieren en funcion de las técnicas
utilizadas, de modo que una vez que el tipo de problema es definido, es bueno
describir los datos destinados a la mineria de los resultados del proyecto. Los
Criterios de Exito en la terminologia de la mineria de datos también deben ser
especificos: se puede solicitar cierto nivel de precision de las predicciones
(clasificacion y los problemas de prediccion), la propensién, o tratar de definir
criterios especificos de un experto de dominio en caso de que queramos una nueva

vision en la solucion de un problema.

Producir un plan de proyecto

Por ultimo, se realizara un plan el cual tendra medidas importantes para que se
pueda llevar a cabo la solucion, con resultados definidos en cada paso. También se

puede planificar qué técnicas se utilizan en cada etapa.
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B. COMPRENSION DE LOS DATOS

Se llama también a esta fase como fase de entendimiento de datos la cual empieza
con toda la coleccion de datos inicial y continua con las actividades que le permiten
familiarizarse primero con los datos, identificando los problemas de calidad de datos,
descubrir los primeros conocimientos en los datos, y/o descubrir subconjuntos

interesantes para formar hipdétesis en cuanto a la informacion oculta.

Después de que se haya definido el problema y desarrollado un plan para su
solucién. Hay varias cosas que aprender acerca de los datos antes de la aplicacion

efectiva de las técnicas de mineria de datos.

Como sub- fases de esta etapa se tiene las siguientes: *°

Recopilar datos iniciales

El primer paso es la adquisicién preliminar de los datos y la preparacion necesaria
para su posterior procesamiento. El Proceso de adquisicion de datos debe producir

los siguientes resultados:

*® Traducido del libro CRISP-DM 1.0 Step-by-step dat mining guide, 2006-2007.
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o Lista de los datos adquiridos
o Ubicacion de los datos y los métodos utilizados para la adquisicion de

problemas y soluciones en la adquisicion preliminar

Descripcién de los datos

Se debe definir el volumen de los datos (nimero de ejemplos y atributos), las
identidades y los significados de los atributos individuales y la descripcion del formato

inicial de los datos.

Explorar los datos

El tercer paso en la comprension de datos no es una condicion obligatoria para su
aplicabilidad, pero es util desde muchos aspectos. La funcion principal de la
exploracién de datos en esta etapa es averiguar la estructura general de los datos, si
existe 0 no la cantidad de informacion util en el conjunto del que se obtuvieron los
datos. La exploracion no es la respuesta al problema, ésta es la tarea de la técnica
de modelado de DM. La exploracion béasica implica la aplicacion de técnicas

estadisticas simples para mostrar las propiedades basicas de los datos adquiridos:

Para el examen de los atributos nominales se debe formar mdltiples tablas de
frecuencia de forma, mientras que para el examen de los atributos numéricos las
distribuciones de los valores de los atributos individuales y matrices de correlacion.

Este estudio deberia identificar los patrones principales de los datos. También hay
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meétodos sofisticados que puede dar mas informacion sobre el potencial de los datos

para resolver el problema.

Verificacion de la calidad de los datos

En esta etapa el control de los datos se puede hacer para mejorar los resultados
finales del modelamiento. Esto puede incluir la comprobacion de la coherencia de los
valores, de los atributos individuales y los tipos, cantidad y la distribucion de los
valores perdidos. La comprobacién en esta fase trata con exhaustividad y exactitud
los datos. El relleno define la proporcion y la regularidad de los valores que faltan en
los datos. La correccion esta relacionada con el descubrimiento de los valores
presentes en los datos erréneos, su alcance y sus posibles soluciones. En los casos
tanto los resultados de la exploracién de datos son cruciales para hacer frente a

estos problemas.

C. PREPARACION DE DATOS

Esta fase se llama la fase de preparacion de datos la cual contiene las acciones
precisas para construir un conjunto de datos final, estos datos seran provistos en las

herramientas de modelado de los datos establecidos al inicio.

Los trabajos preliminares de los datos van a ser realizadas varias veces y no en

cualquier orden prescrito. Los trabajos incluyen la seleccién de tablas, registros, y
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atributos, asi como la transformacion y la limpieza de datos para las herramientas
gue modelan.

Es bastante sencillo de aplicar las herramientas de modelizacion de DM a los datos y
juzgar el valor resultante de los modelos basados en su valor predictivo o descriptivo.
Esto no disminuye el papel de la atencion a los esfuerzos de preparacion de datos. El
proceso de preparacion de datos esta dividido en la seleccion de los datos, limpieza
de datos, la formacion de nuevos datos y el formato de datos.

Como sub- fases de esta etapa se tiene las siguientes: *’

Seleccion de los datos

Un subconjunto de los datos obtenidos en etapas anteriores se seleccionan para
hacer hincapié en las etapas anteriores:
« Datos de propiedades de calidad: completos y corregidos
« Limitaciones técnicas tales como los limites en el volumen de datos o tipo de
datos: esto esta relacionado basicamente con las herramientas de mineria de

datos que seran utilizadas para la modelizacién

Limpieza de datos

Este paso complementa la anterior. También es la que consume mas tiempo debido

a una gran cantidad de posibles técnicas que pueden ser implementadas con el fin

" Traducido del libro CRISP-DM 1.0 Step-by-step dat mining guide, 2006-2007.

65



de optimizar la calidad de los datos correspondientes a la fase de modelizacion
futuro. Las técnicas posibles para la limpieza de datos incluyen:
e La normalizacion de datos. Por ejemplo la escala decimal en el intervalo (0,1),
o la normalizacion de la desviacion estandar)
e Suavizado de la base de datos. Descriterizacion de atributos numeéricos es un
ejemplo, esto es util o incluso necesario para la l6gica
« El tratamiento de los valores faltantes. No es simple y seguro la solucion para
los casos en que algunos de los atributos tienen un numero significativo de
valores faltantes. En general, es bueno experimentar con y sin esos atributos
en la fase de elaboracion de modelos, con el fin de averiguar la importancia de
los valores que faltan.
Las soluciones simples son:
a) Sustituir a todos los valores faltantes con una sola constante global

b) Sustituir un valor que falta con una funcién que determine la media.

El principal defecto de las soluciones simples es que el valor de sustitucion no es
el valor correcto. Esto significa que los datos estaran viciados. Si los valores no
se pueden aislar a s6lo unas pocas caracteristicas, se tendra que solucionar
mediante la supresion de los campos que contiene los valores ausentes, o
eliminar los atributos que contiene la mayoria de los valores faltantes. Otra

solucion, méas sofisticada es tratar de predecir los valores faltantes con una

66



herramienta de mineria de datos. En este caso, la prediccion de valores seria un

problema especial de la mineria de datos.

e La reduccion de datos. Razones para la reduccion de datos en la mayoria de
los casos son dos: o0 bien los datos pueden ser demasiado grandes para el
programa, o el tiempo previsto para la obtencién de la solucion podria ser
demasiado largo. Las técnicas de reduccion de datos suelen ser eficaces,
pero imperfectas. La medida mas habitual para los datos de reduccion de la
dimensién es examinar los atributos y considerar su potencial predictivo.
Algunos de los atributos por lo general se pueden descartar, porque son
predictivos, porque son pobres o son redundantes en relacién con algun
atributo. Algunos de los métodos de reduccion de datos mediante la
eliminacion de atributos son:

a) La seleccion de atributos de los medios y las varianzas.
b) La utilizacién principalmente de analisis de componentes.

c) La fusion de las funciones utilizando transformacion lineal.

Nuevos datos para la construccién
Este paso representa las operaciones constructivas sobre los datos seleccionados,
que incluye:

« Derivacion de nuevos atributos de dos o mas atributos existentes.

e La generacion de nuevos registros (muestras).
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o Transformacion de datos: Normalizacion de datos (atributos numeéricos),
suavizado de los datos.

o Tablas de fusién: Unir dos o mas tablas con atributos diferentes para los
mismos objetos.

o Agregaciones: Operaciones en las que los nuevos atributos son producidos
con un resumen de informacién de los registros multiples y/o tablas en las

nuevas tablas de "resumen” de atributos.

Formateo de datos

Esta es la etapa final de la preparacion de las modificaciones sintacticas de los
datos, representa a los datos que no cambian su significado, pero son requeridos
por la herramienta de modelizacién, en particular que fue elegida para la tarea de

DM. Estos incluyen:

« Reordenamiento de los atributos o registros: Algunas herramientas de
modelizacion requiere la reordenacion de los atributos de los registros o en el
conjunto de datos: el objetivo es poner al principio o al final, al azar los datos
(necesarios para las redes neuronales, por ejemplo:)

o Cambios relacionados con las limitaciones de herramientas de modelizacion:
quitar comas o tabuladores, caracteres especiales, cortar las cadenas a
namero maximo permitido de caracteres, en sustitucion de los caracteres

especiales con el conjunto permitido de caracteres especiales.
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Las variables categoricas son un estandar de los datos transformados en variables
de m-binario donde m es el numero de posibles valores de la variable en particular.
Desde distintas herramientas de modelizacion de DM por lo general prefieren las
categorias u atributos ordenados, la forma estandar es una presentacion de los datos
gue es uniforme y eficaz en un amplio espectro de herramientas de modelizacion de

DM y otros instrumentos de exploracion.

D. MODELAMIENTO

En esta fase, se utilizan varias técnicas de modela miento que son seleccionadas y
aplicadas, y sus parametros son evaluados a valores imponderables. Existen
técnicas para el mismo tipo de problema de mineria de datos. Algunas técnicas
tienen requerimientos especificos sobre la forma de datos. Por lo tanto, volver a la
fase de preparacion de datos es a menudo preciso.

En cuanto a la novedad y la abundancia de técnicas disponibles y algoritmos que
participan en la fase de modelado, se puede decir que es la parte mas interesante
del proceso de mineria de datos.

Como sub- fases de esta etapa se tiene las siguientes: *

'8 Traducido del libro CRISP-DM 1.0 Step-by-step dat mining guide, 2006-2007.
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Seleccion de la técnica de modelizaciéon

Este problema se ha tocado anteriormente en el proyecto, mediante la
especificacion de problema y los objetivos de mineria de datos. Sin embargo, en esta
etapa de modelizacion, se puede elegir una técnica mas adecuada que la que se

especifica en el inicio del proceso.

Al elegir una técnica apropiada entre las técnicas disponibles de modelizacion de un
DM se tiene que tener en cuenta la mision principal del proyecto y su relacion con las
principales divisiones de las herramientas de DM en funcién del tipo de problema. La
primera division de herramientas de modelizacion de DM estéa de acuerdo con el tipo
de descubrimiento de una tarea de conocimiento, el cual lograra: la prediccion, o la

descripcion.

Hay que enfatizar que muchas de las herramientas de modelizacion de DM que son
capaces de generar modelos que, al mismo tiempo de resolver la tarea de prediccion
también proporcionan una descripcion informativa del modelo detras de los datos, lo

cual es apropiado como una solucion de trabajo descriptivo.

En general, los objetivos de la prediccion y la descripcion de tareas se logran
mediante la aplicacion de uno de los métodos de mineria de datos primarios. En la
siguiente tabla de mineria de datos se tiene problemas que estan relacionados con

adecuadas técnicas de modelizacion.
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TABLA 2. TECNICAS DE MODELIZACION

Clasificacién Los métodos de induccion de reglas, arboles de
decision, redes neuronales, K-vecinos mas cercanos,
Razonamiento Basado en Casos

Prediccion El analisis de regresion, arboles de regresion, redes
neuronales, K-vecinos mas cercanos,

El andlisis de El analisis de correlacion, analisis de regresion, las
dependencia normas de la Asociacion, las redes Bayesianas,
programacion légica inductiva.

Descripcién de los Las técnicas estadisticas, OLAP
datos y el resumen
Segmentacion o Técnicas de clustering, redes neuronales, métodos de
agrupacion visualizacion

FUENTE: Traducido del libro CRISP-DM 1.0 Step-by-step dat mining guide, 2006-2007.
REALIZADO POR: Los Investigadores

Generar el disefio de ensayo

Antes de construir un modelo, se genera un procedimiento 0 mecanismo para poner
a prueba la calidad del modelo y la validez. Por ejemplo, en tareas de supervision de
mineria de datos tales como clasificacion, es comun el uso de las tasas de error en
las medidas de calidad para los modelos de mineria de datos.

Construccion de un modelo

Una vez que la herramienta de modelado es elegida, se ejecuta la herramienta en el
conjunto de datos preparados y podra generar modelos tipicos y diferentes. Todas
las herramientas de modelizacion tienen un numero de parametros que rigen el
proceso de generacion del modelo. La eleccion de los parametros 6ptimos para el
problema en cuestion es un proceso iterativo, y tiene que ser adecuadamente
explicado y apoyado por los resultados. ElI modelo resultante debe ser

adecuadamente interpretado y su desempefio debe ser explicado.
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Evaluaciéon del modelo

Una vez que los modelos que se generan se interpretan de acuerdo a los
conocimientos de dominio ya existentes y la mineria de datos tendra criterios de
éxito. Los expertos del dominio juzgan los resultados (modelos) en el contexto de
dominio, mientras que los mineros de datos aplican los criterios de mineria de datos

(con una precision en el montaje de prueba, ascenso u aumento de las tablas, etc.)

E. EVALUACION

En esta etapa del proyecto, se tendra desarrollado modelos que tienen una alta
calidad de perspectiva de analisis de datos. Justo antes del despliegue final del
modelo, es sumamente importante evaluar a fondo ello, como por ejemplo la revision
de los pasos ejecutados para desarrollarlo, para comparar el modelo obtenido con

los objetivos del negocio.
Un punto clave es determinar si hay alguna razén importante de negocio que no ha
sido adecuadamente considerada. En el final de esta fase, una decisién en el uso de

los resultados de mineria de datos deberia ser obtenida.

Como sub- fases de esta etapa se tiene las siguientes: *°

*® Traducido del libro CRISP-DM 1.0 Step-by-step dat mining guide, 2006-2007.
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Evaluar los resultados

En los pasos anteriores (sobre todo en la fase “Modelizacién”), se refieren a la
evaluacion de la precisidon y la generalidad de los modelos generados, mientras que
este paso implica la evaluacion de los modelos con respecto a la soluciéon de
problemas objetivos. En esta fase se tiene que decidir si hay razones para que se
generen modelos deficientes. También se tiene que probar los modelos en

problemas reales (como prueba).

Ademas resulta directamente relacionado con los objetivos de la solucion del
problema, es conveniente evaluar los resultados de otros no necesariamente
relacionados con los objetivos originales. Esto podria revelar informacién adicional,

consejos o sugerencias para la modelizacion de futuro.

El proceso de revisiéon

Esta actividad esta relacionada con la evaluacién general de la actividad completa

para averiguar si algunos asuntos importante fueron pasados por alto.
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Determinacion de los pasos proximos

Esta es la etapa donde se hace una decision sobre futuros pasos. Si todos los pasos
anteriores son satisfactorios y los resultados cumplen con los objetivos del problema,
el proyecto puede pasar a su fase concluyente, es decir, el despliegue. Si no, otra
iteracion que envuelva datos de preparacion, modelizacion y evaluacién con los
pardmetros de cambio posibles. También es posible que los resultados de este

proyecto, sugieran un nuevo proyecto de mineria de datos.

F. IMPLEMENTACION

La creacion del modelo no es comunmente el final del proyecto. Inclusive si el
objetivo del modelo es aumentar el conocimiento de los datos, la implementacion
conllevara a explotar la utilidad de los modelos, integrandolos en las tareas de toma

de decisiones de la organizacion.

A veces se puede aplicar modelos "vivos" durante el transcurso de un proceso de
toma de decisiones en una empresa, por ejemplo, cuando hablamos en tiempo real
de la personalizacién de una pagina Web o la repetida obtencién de bases de datos

de mercadeo.
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Esta fase de desarrollo puede ser tan simple como la generacion de un informe o
compleja como la creacion repetida de un proceso cruzado de mineria de datos a

través de la empresa.

Como sub- fases de esta etapa se tiene las siguientes: 2°

Planificacién de laimplementacion

Esta actividad define una estrategia para el desarrollo del resultado de la mineria de

datos.

Vigilancia y el mantenimiento

Si los resultados de la mineria de datos (modelos) estan utilizados en el dominio del
problema como una rutina del dia a dia, es aconsejable preparar estrategias de
seguimiento y mantenimiento para la construccion de los modelos. Comentarios u
opiniones de la vigilancia y el mantenimiento puede indicar si los modelos son

usados correctamente.

Informe final

En él se resumen los puntos mas importantes en el proyecto, la experiencia

adquirida, explicando los resultados producidos.

% Traducido del libro CRISP-DM 1.0 Step-by-step dat mining guide, 2006-2007.
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En la GRAFICA 6, mostrada a continuacion se muestra la sintesis, de las fases y

tareas, mediante las cuales se lleva a efecto la metodologia CRISP-DM.

GRAFICO 6 SINTESIS DE LAS FASES Y TAREAS DE LA METODOLOGIA

CRISP-DM
Entendimiento ntendimiento reparacion de
. Modelamiento > Evaluacién lementacién
Negocio de los Datos Datos P
| [ [ [
Determinar Recoger Seleccionar
Obijetivos de Datos BSeleccionar Datog Técnicas Ero e Fllz.
Negoclo Iniclales Modelamiento Resultados Implantaclon
| | | | |
Definir Situacion Describir de Limpilar Generar Revisar Hl Mg‘nltoreo
Actual Datos Datos Disefno Pruebas Proceso .
| | | | | Mantenimiento
Det?rmlnar Explorar Construir Construlr Determinar Produclr
Objetivos .. Reporte
. Datos Datos Modelo Pasos siguientes i
Data Mining Final
[ [ [ [ [
Producir \ézrllifc';;zr Integrar Definir Revisar
Plan Proyecto Datos Da|tos Modelo Proyecto
Formatear
Datos

FUENTE: Traducido del sitio web http://www.cs.sunysb.edu/~cse634/students'_presentations/crisp.ppt
REALIZADO POR: Los Investigadores

2.4.2 BASES DE DATOS Y SU RELACION CON OLAP

En teoria de bases de datos, un cubo OLAP es una representacion abstracta de la
proyeccion de una relacion de un RDBMS (Sistema administrador de bases de datos
relacionales). Dada una relacion de orden N, se considera la posibilidad de una
proyeccion que dispone de los campos X, Y, Z como clave de la relacion y de W

como atributo residual. Categorizando esto como una funcion se tiene que:
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W: (X,Y,Z) > W

Los atributos X, Y, Z se corresponden con los ejes del cubo, mientras que el valor de
W devuelto por cada tripleta (X, Y, Z), corresponde con el dato o elemento que se
rellena en cada celda del cubo.

Debido a que los dispositivos de salida (monitores, impresoras,...) solo cuentan con
dos dimensiones, no pueden caracterizar facilmente cuatro dimensiones, es mas
practico proyectar "rebanadas” o secciones de los datos del cubo (se dice proyectar
en el sentido clasico vector analitico de reduccion dimensional, no en el sentido de
SQL, aunque los dos conceptos son claramente analogos), tales como la expresion:
W:(X,)Y) > W

Aungue no se conserve la clave del cubo (al faltar el parametro Z), puede tener algun
significado semantico, sin embargo, también puede que una seccién de la
representacion funcional con tres parametros para un determinado valor de Z

también resulte de interés.

La motivacion que hay tras OLAP vuelve a mostrar de nuevo el paradigma de los
informes de tablas cruzadas de “Los sistema de gestién de base de datos de los 80”.
Se puede desear una visualizacion al estilo de una hoja de calculo, donde los valores
de X se encuentran en la fila $1, los valores de Y aparecen en la columna $A, y los
valores de W: (X,Y) — W se encuentran en las celdas individuales a partir de la celda
$B2 y desde ahi, hacia abajo y hacia la derecha. Si bien se puede utilizar el Lenguaje

de Manipulacion de Datos (o DML) de SQL para mostrar las tuplas (X,Y,W), este
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formato de salida no es tan deseable como la alternativa de tablas cruzadas. El
primer método requiere que se realice una busqueda lineal para cada par (X,Y) dado,
para determinar el correspondiente valor de W, mientras que el segundo permite
realizar una busqueda mas convenientemente permitiendo localizar el valor W en la

interseccion de la columna X apropiada con la fila Y correspondiente.®?

2.4.2.1 MOTOR DE BASE DE DATOS INFORMIX

INFORMIX es una familia de productos RDBMS (Sistema Administrador de Bases de
Datos Relacionales) de IBM, adquirida en 2001 a una compafiia (también llamada

Informix o Informix Software) cuyos origenes se remontan a 1980.

Incluyendo su propio lenguaje INFORMER vy el editor de informes ACE, usado para
extraer datos de la base de datos y presentarlos a los usuarios de forma legible.
Se hace referencia a esta bibliografia debido a que este es el motor de base de

datos con la cual funciona la empresa FERMAGRI S.A.

2! http://es.wikipedia.org/wiki/Cubo_OLAP ingreso 17/09/2009 14:00pm
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2.4.2.2 LIMPIEZA DE DATOS ??

Generalmente las empresas no cuentan con aplicaciones Unicas para cada parte de
la operativa del negocio, sino que pueden tener replicaciones y distintos sistemas
para atender un mismo conjunto de operaciones, y en esos casos es probable que
las bases de datos de los sistemas operacionales contengan datos duplicados, a

veces erréneos e incompletos.

A esto se le suman los posibles errores a la hora de la entrada de datos a los
sistemas de datos operacionales. Estas son algunas de las cuestiones que

contribuyen a la suciedad de los datos.

La limpieza de datos se encuentra dentro del proceso de transformacién de datos.
Esta, es mucho mas que simplemente actualizar registros con datos correctos. Una
limpieza de datos, involucra descomposicion y re ensamblaje de datos. La limpieza
de datos se puede dividir en seis pasos: separar en elementos, estandarizar,

verificar, machear, agrupar y documentar.

22 http://www.monografias.com/trabajos31/almacenes-datos/almacenes-datos.shtml#limpieza ingreso17/09/2008 15:00 pm
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GRAFICO 7 EJEMPLO DE UN FORMULARIO DE MATRICULA

Formularie de Matricula

Pueden existir registros miltiples en la base de datos para un solo
estudiante, debido a un cambio de nombre o un mowvimiento de grupa.

1200

Diferentes lugares de la Universidad registran a la
- : misma persona {facuttad, biblioteca, etc.), por lo gque
m Femandez m Babrina varias bases de datos cuentan con el mismo dato.

M 20 Diferentes registros pueden proporcionar la misma
informacitn pero en distintos formatos (‘Masculing' y

‘_ﬁ_’__r-‘—_—‘__‘" ‘Femening’ versus ‘F* y ‘M)
ﬁ Femening

Mo hay cuidado con la enfrada de datos a los
sistemas. Los datos se infroducen con errores
W Ay, Central, # 8, Distrito Morte o incompletos.

FUENTE: http://www.monografias.com/trabajos31/almacenes-datos/almacenes-datos.shtml#limpieza
REALIZADO POR: Los Investigadores

Por ejemplo, al tener direcciones de clientes, lo primero seria separar este campo en
los elementos principales de la direccién (Calle, No., Entre Calles, Cddigo Postal,
etc.). Lo segundo seria estandarizar los elementos, o sea lograr que estos queden de
forma normalizada. Luego se verificaria si los elementos estandarizados contienen
errores en su contenido, dado esto se aplica el paso machear (hacer parejas o
correspondencias) y agrupar, que consiste en reconocer que algunas de las partes
de la direccion constituyen una agrupacion, por ejemplo, si se tienen dos direcciones
iguales de diferentes clientes que estan relacionados de alguna forma (son hermanos
o estan casados), estos forman un grupo. Por ultimo se documentarian los resultados

de los pasos anteriores en metadatos.
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Esto ayuda a que las siguientes limpiezas sean mas capaces de reconocer
direcciones y que los usuarios finales de las aplicaciones puedan llevar a cabo mejor

las operaciones.

Como se puede apreciar, seria bastante tedioso llevar manualmente este proceso, y
para hacerlo automatizado se necesitaria de aplicaciones sofisticadas que contengan
algoritmos de analisis gramatical (parsing) de direcciones, algoritmos de macheo, e
inmensas tablas con gran cantidad de entradas que provea sinGnimos para las

diferentes partes de las direcciones.

En algunos casos es posible crear programas de limpieza efectivos. Pero en el caso
de bases de datos grandes, imprecisas e inconsistentes, el uso de las herramientas

comerciales, ya existentes, puede ser casi obligatorio.

IMPORTANCIA DE LA ESTANDARIZACION

La estandarizacion forma parte de los seis pasos necesarios para llevar a cabo la
limpieza de datos. Esta consiste en separar la informacion en diferentes campos, asi

como unificar ciertos criterios para un mejor manejo y manipulacion de los datos.

Tener datos estandarizados, consistentes y con calidad, resulta muy util y a veces de
vital importancia para las empresas que utilizan almacenes de datos.
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El manejo de los nombres y direcciones de los clientes no es tarea facil. Mas del 50%
de las compafias en Internet no pueden responder a las necesidades de todos sus
clientes y no se pueden relacionar con ellos a causa de la falta de calidad en sus

datos.

En justificacion de lo anterior, las bases de datos generalmente se limpian para:
e Evitar la redundancia de los datos.
e Evitar problemas de datos no estandarizados en las tablas.
e Proteger la integridad de los datos.
o Sistemas CRM (Customer Relationship Management, Gestion de las
Relaciones con el Cliente)
o E-Business (Negocios Electrénicos)

« Sistemas de Marketing

2.4.3 TECNOLOGIA OLAP @3

OLAP es el acrénimo en inglés de procesamiento analitico en linea (On-Line
Analytical Processing). Es una solucion utlizada en el campo de Ila
llamada Inteligencia empresarial (o Business Intelligence) cuyo objetivo es agilizar la
consulta de grandes cantidades de datos. Para ello utiliza estructuras

multidimensionales (o Cubos OLAP) que contienen datos resumidos de

2 http://es.wikipedia.org/wiki/OLAP

82


http://www.monografias.com/trabajos14/estrategiacrm/estrategiacrm.shtml
http://www.monografias.com/trabajos34/negocios-electronicos/negocios-electronicos.shtml
http://es.wikipedia.org/wiki/Acr%C3%B3nimo
http://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_ingl%C3%A9s
http://es.wikipedia.org/wiki/Cubo_OLAP

grandes Bases de datos o Sistemas Transaccionales (OLTP). Se usa en informes de
negocios de ventas, marketing, informes de direccién, mineria de datosy areas

similares.

La razon de usar OLAP para las consultas es la velocidad de respuesta. Una base de
datos relacional almacena entidades en tablas discretas si han sido normalizadas.
Esta estructura es buena en un sistema OLTP pero para las complejas consultas
multi-tabla es relativamente lenta. Un modelo mejor para busquedas (aunque peor

desde el punto de vista operativo) es una base de datos multidimensional.

La principal caracteristica que potencia a OLAP, es que es lo mas rapido a la hora de
ejecutar sentencias SQL de tipo SELECT, en contraposicion con OLTP que es la

mejor opcion para operaciones de tipo INSERT, UPDATE Y DELETE.

Los Sistemas OLAP son los sistemas de procesamiento analitico en linea,
permiten realizar un analisis multidimensional de los datos, lo cual ofrece un
enfoque mas realista de los negocios; la Mineria de datos se enfoca en la
explotacion de los datos para detectar patrones o relaciones entre los mismos,

permitiendo a los analistas entender los factores de éxito del negocio.?*

2 CONNOLLY, Thomas M.; BEGG, Carolyn E., Sistemas de Bases de datos: Un enfoque practico para disefio, implementacion
y gestién, Pearson, Espafia, 4ta. Edicion, 2005.
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Los sistemas OLAP, son sistemas de soporte a la decision, facilitan el analisis de
los datos corporativos almacenados en los almacenes y mercados de datos
mediante herramientas de acceso, consulta y visualizacion.

e OLAP, soporta consultas avanzadas, permitiendo el acceso rapido,
coherente e interactivo a posibles vistas como por ejemplo: realizar analisis
avanzado de datos y por ende facilita la comprension de datos
corporativos.

e OLAP, es la sintesis, analisis y consolidacion dinamica de grandes
volumenes de datos multidimensionales.

e OLAP —Online Analytical Processing- se caracteriza por permitir realizar un
analisis multidimensional (el analisis multidimensional parte de una vision
de la informacion como dimensiones de negocio) de datos corporativos,
capaces de soportar el andlisis de los usuarios y unas posibilidades de
navegacion, seleccionando la informacion a obtener. Para poder ofrecer
estas caracteristicas, estos sistemas deben:

o Soportar requerimientos complejos de andlisis.
o Analizar datos desde diferentes perspectivas.

o Soportar anélisis complejos contra un volumen ingente de datos.

% http://www.utpl.edu.ec/ecc/wiki/index.php/Modelamiento_de_Datos [Ingreso 06/11/08]
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2.4.3.1 TIPOS DE SISTEMAS OLAP

Tradicionalmente, los sistemas OLAP se clasifican segun las siguientes categorias:

ROLAP

Implementacion OLAP que almacena los datos en un motor relacional. Tipicamente,
los datos son detallados, evitando las agregaciones y las tablas se
encuentran normalizadas. Los esquemas mas comunes sobre los que se trabaja
son estrella, aunque es posible trabajar sobre cualquier base de datos relacional.

La arquitectura estd compuesta por un servidor de banco de datos relacional y el
motor OLAP se encuentra en un servidor dedicado. La principal ventaja de esta

arquitectura es que permite el andlisis de una enorme cantidad de datos.

MOLAP usado

Esta implementacion OLAP almacena los datos en unabase de datos
multidimensional. Para optimizar los tiempos de respuesta, el resumen de la
informacion es usualmente calculado por adelantado. Estos valores pre-calculados o
agregaciones son la base de las ganancias de desempefio de este sistema.

Algunos sistemas utilizan técnicas de compresion de datos para disminuir el espacio

de almacenamiento en disco debido a los valores pre-calculados.
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HOLAP (Hybrid OLAP)
Este tipo de OLAP almacena algunos datos en un motor relacional y otros en

una base de datos multidimensional.

OTROS TIPOS: Los siguientes acronimos a veces también se utilizan, aunque no
son sistemas tan generalizados como los anteriores:

. WOLAP o Web OLAP: OLAP basado u orientado para la web.

. DOLAP o Desktop OLAP: OLAP de escritorio

. RTOLAP o Real Time OLAP: OLAP en tiempo real

. SOLAP o Spatial OLAP: OLAP espacial

2.4.4 CUBOS OLAP

Un cubo OLAP, OnLine Analytical Processing o procesamiento Analitico En Linea,
término acufiado por Edgar F. Codd, de EF Codd & Associates, encargado por Arbor
Software (en la actualidad Hyperion Solutions), es una base de datos
multidimensional, en la cual el almacenamiento fisico de los datos se realiza en
vector multidimensional. Los cubos OLAP se pueden considerar como una

ampliacién de las dos dimensiones de una hoja de célculo. ®®

% http://es.wikipedia.org/wiki/Cubo_OLAP
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OLAP o Proceso analitico en linea es el nombre formal para el analisis de cubos
multidimensionales - los cuales son una forma mas intuitiva de ver la informacion

empresarial.

Hay dos clases de dimensiones que se pueden utilizar, dimensiones regulares y

dimension de medida.

Dimensiones regulares: Son aquellos datos que se quieren medir, por ejemplo, si
desea sequir el control de sus ventas, puede utilizar:

Clientes: Quienes son los mejores, donde se encuentran, ¢Qué es lo que compran?
Productos: Con respecto a los clientes, ¢Quien los compra? ¢Qué productos se
estan vendiendo?

Tiempo: ¢ Como voy ahora con respecto al ultimo afio o ultimo mes?

En otro tipo de aplicaciones, por ejemplo cuentas por cobrar, se pueden utilizar
dimensiones como el Tiempo para llevar control del vencimiento de sus documentos.

En contabilidad, una dimension podria ser su catalogo de cuentas, etc.

Estas dimensiones se conforman de elementos que estan dispuestos en niveles
jerarquicos o simplemente niveles. Los niveles pueden ser por ejemplo, pais, estado,
ciudad. Se puede navegar a través de esta jerarquia a través de los niveles o a

través de sus elementos.
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Dimension de medida Son los nimeros que aparecen en el andlisis dependiendo
de los elementos seleccionados en las dimensiones regulares. Por ejemplo, en un
cubo de ventas, se podra escoger ver las ventas, el nimero de articulos vendidos,
ganancia, costo, etc.

Una vez obtenidos estos datos, se pueden poner en una estructura de datos
altamente sofisticada que se llama cubo multidimensional. Este cubo puede residir en
una base de datos sofisticada o en archivos independientes. Este cubo permitira
analizar la informacidbn de la manera deseada. Se podra cruzar todas las
dimensiones para obtener nueva informacion respondiendo a preguntas vy

permitiendo tomar las mejores decisiones. ¢”

GRAFICO 8. REPRESENTACION GRAFICA DEL FUNCIONAMIENTO DEL CUBO OLAP
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FUENTE: Modificado del sitio web http://www.dybox.cl/pdf/cubos.PDF
REALIZADO POR: Los Investigadores

T http://www.cubosolapxsoftware.com/es/WhatlsOlap.asp Ingreso 15/11/2008 15:00pm
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Al hacer referencia a lo enunciado, mediante los cubos OLAP se puede ver un
conjunto de datos de los diferentes negocios de muchas y diversas formas sin mucho
esfuerzo. Debido a que estos cubos modelan los datos en dimensiones. Una
dimensién es una clasificacion de alguna actividad en una organizacion por la cual se
puede medir la competitividad de la empresa. Por ejemplo, puede monitorear sus

ventas contra los productos o clientes en un periodo de tiempo.

2.4.5 TECNOLOGIA IBM PARA CUBOS

Cognos es una compaiiia canadiense de informatica con sede en Ottawa (Ontario).
Fundada en 1969, la compafiia se llamo6 en un principio Quasar y adopté su nombre
actual en 1982. En enero 31 del 2008, Cognos fue adquirida oficialmente por IBM y
paso a formar parte de la divisiobn de Information Management. Posterior a esta

adquisicion el nombre de la compaiifa es IBM Cognos en lugar de Cognos.®

IBM Cognos mas Business Intelligence (Bl), es un producto que proporciona una
gama completa de capacidades de BI: reportes, andlisis, indicadores, cuadros de
mando, gestidon de eventos de negocio, ademas de integracion de datos, en una

Gnica arquitectura probada.

%8 http://es.wikipedia.org/wiki/Cognos 16/11/2008
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IBM Cognos mas Business Intelligence, ofrece un entorno de Bl simplificado que
mejora la adaptacion por parte de los usuarios, mejora la toma de decisiones y actia

como una ayuda empresarial para la gestién del rendimiento.?

Cognos es una empresa que promueve software de business intelligence
(inteligencia de negocios) y administracion del desempefio, permitiendo que Cognos
PowerPlay realice el analisis de datos corporativos criticos desde cualquier angulo,
en cualquier combinacion. ¢

2.4.5.1 COMPONENTES DEL SOFTWARE COGNOS 7.4 ®Y

Es una herramienta CASE para desarrollo de cubos (Repositorios multidimensionales

de informacion).

2.4.5.2 COGNOS IMPROMTU

IBM® Cognos® Impromptu® es una herramienta basada en la presentacion de
informes que permite crear virtualmente cualquier informe. En cuanto a la interfaz,
con Impromtu® se puede crear los informes de cualquier fuente de datos y
distribuirlos a los usuarios para mejorar las decisiones y el rendimiento corporativo

mejorado.

Phttp:/www.comprofesionales.com/uvm/presentaciones/cognos_1.ppt
http://download.boulder.ibm.com/ibmdl/pub/software/data/cognos/documentation/docs/es/8.4.0/ig_cxc.pdf Ingreso 21/11/2008
18:00 pm

3! http://publib.boulder.ibm.com/infocenter/c8bi/v8ramo/index.jsp?lang=es

90



Impromptu se basa en la serie de IBM Cognos 7. Ayuda a la creacion de reportes de
manera flexible mediante un marco generador de reportes con caracteristicas tales
como avisos, lista de eleccion, filtros, y agrupacion, clasificacion y capacidades de
formato de presentacion de reportes, que permiten a los usuarios construir una
amplia variedad de reportes como listas agrupadas, tablas cruzadas, etc., Donde el
autor del reporte puede crear facilmente un sistema de reportes vinculados a explorar

todos los datos a detalle.

2.4.5.4 COGNOS POWERPLAY

Cognos® PowerPlay® es una herramienta que permite identificar y analizar las
tendencias en los negocios y el rendimiento financiero para una mejor toma de

decisiones en los negocios.

IBM Cognos PowerPlay ® le permite analizar grandes volimenes de datos utilizando
un cliente de Windows que pueda ver los datos desde cualquier angulo y en

cualquier combinacion para identificar y analizar los factores que impulsan el negocio

Mediante proyecciones y sofisticadas tendencias en el tiempo, permite a los usuarios

analizar lo que ha cambiado respecto a afios anteriores, cuartos, meses, y otras

medidas importantes.
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Junto con las caracteristicas convencionales de OLAP, PowerPlay presenta:

* Interfase Web con cero huellas (“zero-footprint”)

Permite arrastrar y soltar una seleccion de columnas o filas para simplificar tareas

tales como un resalta miento de seleccion, la creacion de una alerta o calculos.

Deja ver dimensiones de un cubo y sus medidas en una estructura de arbol para

entender la estructura de los datos y encontrar detalles que se puedan necesitar.

» Analisis gréafico: Da un amplio rango de presentaciones graficas.

* “Drill through”: Permite indagar desde reportes sumariales PowerPlay OLAP

hasta detalles transaccionales en otros reportes de Cognos. También es soportado

por PowerCubes de Cognos asi como desde fuentes de datos de terceros.

* Filtracién Pareto: El filtro 80/20 agrupa de forma automatica todas las categorias

gue cuentan al menos 20% de una fila 0 columna total dentro de otra categoria.

* Resaltado de excepciones: El ver valores por encima o por debajo de un rango

designado con resaltado automatico de excepciones.
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» Sub-series: Permite crear las agrupaciones légicas de informacioén que requiera el

usuario, basadas en los criterios que escoja, tales como igualacién de patrones y

umbrales de valores.

GRAFICO 9. REPRESENTACION DEL FUNCIONAMIENTO GLOBAL DE LA HERRAMIENTA
COGNOS EN LA EMPRESA
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FUENTE: Modificado del sitio web http://abhishekdhargal2.blogspot.com/2009/10/flow-of-data-in-cognos-powerpaly.html
REALIZADO POR: Los Investigadores

* Proyecciones: En el modo Explorer en PowerPlay Windows, se puede pronosticar

una tendencia al extender datos basados en el tiempo actual adelantados en un

namero especifico de periodos.
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A. TECNOLOGIA OLAP ABIERTA

* OLAP universal: PowerPlay sirve como visualizador para los principales servidores
OLAP de terceros. Enlaza cualquier combinacion de PowerCubes o cubos de
Servicios OLAP de Microsoft, SAP BW, Hyperion Essbase e IBM OLAP para DB2

dentro de soluciones desplegadas de Cognos, sin desarrollo adicional.

» Creacién de cubos: El motor de transformacion de PowerPlay (Transformer) es la
herramienta principal de modelacion de datos y creacién de cubos que lee y maneja
fuente de datos desde la base de datos. Se puede acceder a Transformer a través

de una GUI o a través de una API abierta.

B. DISENO DE AMBIENTE FLEXIBLE

 Disefo rapido, robusto: El ambiente de disefio de arrastrar y soltar (“drag-and-
drop”) de PowerPlay permite definir rapidamente de forma visual dimensiones,
niveles, categorias (miembros), medidas y otras estructuras de datos

multidimensionales.

Transformer detecta y sugiere estructuras jerarquicas de forma automatica y define

la integridad de los elementos de los datos especificados en identificadores unicos.
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* Modelado multidimensional avanzado: Transformer nivela los esquemas de
estrella el cual provee capacidades de modela miento multidimensional avanzados.

Como por ejemplo:

» Procesamiento dependiente del tiempo: Va mas alla del estricto reporte de
afo/trimestre/mes. PowerPlay modela datos de tiempo relativos, tales como de mes
a mes y de afo sobre afio, trimestre a la fecha (QTD), afio a la fecha (YTD), y

periodos de tiempo acomodados tales como afios de 13 meses.

Como se puede ver el siguiente en el grafico 2.9, un ejemplo de un reporte de un
mes de un determinado producto de un determinado cliente realizados por

determinados vendedores.

GRAFICO 10. CAPTURA DE PANTALLA DE LA HERRAMIENTA POWER PLAY DE COGNOS

< PowerPlay - [PPlayl of Report4 (Exploren)] (=13
a5 x
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DhEEH SR - % =FAE e ) || 38 e e 03 1+ (= 1 b
= (20080 3} [(SULFATO DE POTASIO SOLUPDTASSE [TESSENDERLD) | mumbre del Praducto | |Ts.upu B eneficianio ] mumbre B eneficiano ] Fl:lpn de Cultivo | mag.un de Bencficiario | >
= SULFATO DE POTASIO 5
mm SOLUPOTASSE
(TESSENDERLO)
=
L 4 zoossiul AGRITABR 2 MELO GRIJALVA DAR 1.0000
QUINTEROS M. ANDF 1.0000
b5 Nombre de Wendedos 2.0000
4 or AGRICOLA QUINTEROS M. ANDF Z.0000
[E] CASTRO ERIC SAMNTIAGD
DELGADG FATIMA JAMIER ClA. Hombre de Wendedo 2.0000
POVEDA JULIO AGROINDUSTRI | POVEDA JULIO 1.0000
MELO GRIIALYA DAR AL EL EDEM
QUINTEROS M. AMDE AGROEDEM Nombre de Vendedot 1.0000
CRUZ GAMEZ SAMNDR. FLORES QUINTEROS M. ANMDF 4.0000
MONTEROS DIEGO EQUINOCCIALE
ORTEGA YANZZA LU S8A Nombre de Wendedol 4.0000
TAMAYO GUTIERREZ FLOR ETERNA | QUINTEROS M. ANDF 1.0000
=[] MEASURES SISA HUIFAL
coe Nombre de Wendedor 1.0000
< > FLORES DE L& |QUINTEROS M. ANDF z.0000
VICTORIA
Nombre de Vendedol 2.0000
FLORICOLA QUINTERGOS M. ANDF 1.0000
SAN ISIDRO
LABRADOR Nombre de Wendedol 1.0000
MUPLANT Cla. |POVEDA JULIO 1.0000
LTDA.
Nombre de Wendedo! 1.0000
PAMPATRADE | GUINTEROS M. ANDF 4.0000
E(fuf,ggf Nombre de Wendedo! 4.0000
AGRITAB 1 MELQ GRIJALVA DAR 1.0000
QUINTEROS M. ANDF 1.0000
-
For Help, press F1.

FUENTE: Captura de pruebas de funcionamiento de un Cubo OLAP
REALIZADO POR: Los Investigadores
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2.4.6 MODELO DIMENSIONAL®?

Es considerado una de las técnicas favoritas en la construccion de un Data
Warehouse, en la cual se constituyen modelos de tablas y relaciones con el propésito
de optimizar la toma de decisiones, con base en las consultas hechas en una base
de datos relacional que estan ligadas con la medicién o un conjunto de mediciones

de los resultados de los procesos de negocio.

Dimensional Modeling (DM) es una técnica de disefio 16gico que tiene como objetivo
presentar los datos dentro de un marco de trabajo estandar e intuitivo, para permitir
sSu acceso con un alto rendimiento. Cada Modelo Dimensional esta compuesto por
una tabla con una llave combinada, llamada tabla de hechos, y un conjunto de tablas
mas pequefias llamadas tablas de dimensiones. Los elementos de estas tablas se

pueden definir de la siguiente manera:

= Hechos: Coleccion de piezas de datos y datos de contexto. Cada hecho

representa una parte del negocio, una transaccién o un evento.

3 Tomado de http://www.siskle.com/spanish/articulo03.html el 10 de enero del 2010
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» Dimensiones: Una dimension es una coleccion de miembros, unidades o

individuos del mismo tipo.

= Medidas: Son atributos numeéricos de un hecho que representan el

comportamiento del negocio relativo a una dimension.

Dado lo anterior, se deriva que cada punto de entrada a la tabla de hechos esta

conectado a una dimensién, lo que permite determinar el contexto de los hechos.

Una base de datos dimensional se puede concebir como un cubo de tres o cuatro
dimensiones (OLAP), en el que los usuarios pueden acceder a una porcién de la

base de datos a lo largo de cualquiera de sus dimensiones.

Dado que es muy comun representar a un modelo dimensional como una tabla de
hechos rodeada por las tablas de dimensiones, frecuentemente se le denomina
también como modelo estrella o esquema de estrella-union.

Otra variante es la que se conoce como snowflake o copo de nieve, en donde se
presentan ramificaciones a partir de las tablas de dimensiones y no sélo a partir de la
tabla de hechos.

Fortalezas

Entre las principales fortalezas que este modelo ofrece se pueden mencionar las

siguientes:
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1. Marco de trabajo predecible.

A partir de herramientas para generar reportes y realizar consultas, ademas de las
interfaces de usuario, se pueden realizar suposiciones bastante acertadas del
Modelo Dimensional, lo cual permite que el procesamiento de la informacion sea mas
eficiente.

2. Resistencia a cambios en la conducta del usuario.

El disefio l6gico de este modelo puede realizarse independientemente de los
patrones esperados de consulta, pues todas las dimensiones son generadas como
puntos de entrada simétricos a la tabla de hechos.

3. Flexible para aceptar datos nuevos e inesperados.

La tabla de hechos y las tablas de dimensiones pueden ser alteradas simplemente
agregando los registros de los nuevos datos en la tabla correspondiente. La
informacion no tiene que ser cargada nuevamente. Las herramientas para generar
reportes o consultas no necesitan ser reprogramadas para adaptarse a los cambios.
Y, finalmente, las aplicaciones utilizadas contindan ejecutandose sin cambios en su

rendimiento.
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GRAFICO 11 REPRESENTACION GRAFICA DE UN HECHO Y SUS DIMENSIONES

Venta
O Cantidad
Precio unitario
Producto Descuento 40_0_0
Costo Total

Dia  Nes Afio

Comprador

Ciudad

Estado

Nacion

REALIZADO POR: Los Investigadores
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CAPITULO III

DESARROLLO DEL PROYECTO

En el presente capitulo se detallarda paso a paso el proceso de desarrollo, en los
cubos; basado en el método de CRISP-DM* 'y adaptado al requerimiento del

desarrollo del proyecto.

3.1 ETAPA 1. ENTENDIMIENTO DEL NEGOCIO
Esta etapa se centra en entender los objetivos y los requerimientos desde la

perspectiva de FERMAGRI S.A., fundamentada en las siguientes tareas.

A. Determinar los objetivos del Negocio

Para entender completamente lo que FERMAGRI S.A., realmente quiere lograr, se
hace referencia a la dedicacion, las necesidades y expectativas de la empresa. Ya
que estos aspectos desde el comienzo influenciaran los resultados del presente
proyecto, produciendo de tal manera una respuesta a los requerimientos de la

empresa.

33 CRISP-DM (CRoss-Industry Standard Processfor Data Mining)
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La Empresa Fermagri S.A, se dedica a la compra y venta de Agroquimicos y
Fertilizantes para todo el Ecuador; todo el personal involucrado, como son: directivos,
personal de ventas y comercializacion tienen claro que es importante el uso de la
tecnologia dada por la implementacion de cubos OLAP porque con ésta se
simplifican las actividades, evitando costosas pérdidas de tiempo, recursos y

agilitando la toma oportuna de decisiones.

B. Definir situacion Actual

Para que se cumpla esta tarea se consideran los siguientes hechos relevantes:

FERMAGRI S.A., es una empresa lider en el mercado nacional de comercializacion
de productos fertilizantes y agroquimicos de alta calidad; ya que cuenta con una red

de proveedores internacionales, los cuales abastecen la demanda de sus clientes.

FERMAGRI S.A., actualmente cuenta con un sistema informéatico sobre una
plataforma Windows, codificado en DELPHI y en interaccién con un sistema gestor
con bases de datos INFORMIX, mismo que le permite manejar los datos
correspondientes a contabilidad, facturacién y manejo de bodega, con un rendimiento
aceptable; sin embargo ante las crecientes necesidades de informacion requerida por
parte de la gerencia cada vez resulta mas complicada la tarea de generar una

interpretacion correcta de estos datos.(mas informacion ver anexo B)
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C. Determinar metas de Data Mining

El levantamiento de requerimientos tuvo lugar en la Empresa Fermagri S.A donde se
efectuaron dos reuniones con el Sr. Gerente Ing. Erick Castro (ver Anexo A) Yy los
Ingenieros Dario Melo y Diego Monteros, los cuales dieron a conocer detalladamente
cada uno de los requerimientos que debera tener cada reporte segun las
necesidades mas importantes que la empresa requiere. Se concretdé en términos
técnicos los objetivos que busca la empresa FERMAGRI S.A. a través del proyecto

de data mining.

En la primera reunién estuvieron presentes el Sr. Gerente Ing. Erick Castro y los
Ingenieros Dario Melo, Diego Monteros en donde se hizo un analisis de las
siguientes necesidades de cada uno de los Ingenieros en las que deberan tener los

reportes de Facturacion y Guias de Remision.

El Ing. Dario Melo el mismo que es Gerente de Ventas en la empresa Fermagri S.A)
dio mas importancia a la parte de Facturacion la cual el manejaba a la perfeccion
dando a conocer todos los puntos relevantes que deberian tener los reportes de
facturacion:

e Grupo de Producto /Subgrupo del Producto /Nombre del Producto.

e Nombre del Producto (Listado de todos los Productos).

e Grupo del Beneficiario /Nombre del Beneficiario.

e Tipo de cultivo/Tipo de Cultivo Especifico

e Region del Beneficiario(Detalla si es de Quito o Guayaquil)
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e Numero de Factura (Listado de todas las Facturas).

¢ Nombre del Vendedor (Listado de todos los Vendedores).

Por otro lado el Ing. Diego Monteros es Gerente Administrativo en la empresa
Fermagri S.A, se refiri6 mas al manejo de Guias de Remisién dando a conocer los
puntos mas importantes que el reporte deberia mostrar:

e Grupo de Producto /Subgrupo del Producto /Nombre del Producto.

¢ Nombre del Producto (Listado de todos los Productos).

e Grupo del Beneficiario /Nombre del Beneficiario.

e Tipo de cultivo/Tipo de Cultivo Especifico

¢ Region del Beneficiario(Detalla si es de Quito o Guayaquil)

e Numero de Guia de Remision (Listado de todas las Guias de Remision).

¢ Nombre del Vendedor (Listado de todos los Vendedores).

e Nombre del Chofer (Listado de todos los Choferes).

Para mas detalle posterior al trabajo de campo® realizado con todos los

involucrados en el proyecto se determinaron las siguientes metas.

Las metas propuestas se determinan a continuacion:

e Interpretar la informacion mediante reportes gerenciales.

** Ver Anexo A. Trabajo de Campo (Andlisis e interpretacidn de entrevistas y encuestas para determinar metas
del Data Mining)
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e Aumentar catalogo de ventas para los clientes existentes.

e Predecir que comprara un cliente dadas sus compras en los ultimos dos afos,
informacion demografica y precio del articulo.

e Administrar la informacion de forma fiable, para una toma de decisiones
crucial.

e Cruzar variables mediante datos conjuntos.

e Mapeo general de las ventas y comercializacion de insumos y productos.

e Manejar informacién estadistica.

e Generar reportes de forma facil con entornos amigables para el usuario.

Con respecto a los indicadores del de rendimiento de la empresa o KPI's después

del andlisis del anexo A llegamos a la conclusion de que los indicadores se deben

aplicar en los siguientes reportes:

TABLA 3 INDICADORES CLAVE DE RENDIMIENTO DE LA EMPRESA FERMAGRI

Nombre Descripcion
Producto por vendedor Que productos y en qué cantidad vende
cada vendedor
Producto por Cliente Que productos consume cada cliente y

cuanto representa esto para la empresa

Producto por dolares Indica la representacion del producto al

total en dolares de venta de la empresa

Cliente Indica la representacién o importancia

del cliente al total en délares de venta
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de la empresa

Vendedor Indica la representacion de venta de
cada vendedor al total en délares de

venta de la empresa

REALIZADO POR: Los Investigadores

D. Producir el plan del proyecto

En esta tarea se procedid a definir un plan inicial para alcanzar objetivos de data
mining, para de esta forma discutir su factibilidad con todos los involucrados de la
empresa FERMAGRI S.A. Logrando por medio de esto que sean coherentes, las
metas especificadas y técnicas seleccionadas en las tareas anteriores. Obtenido el
plan de trabajo (ver Anexo C) basado y estructurado en funcion de la metodologia

Se resume en.

e Acercamiento a los datos del sistema informatico actual de la empresa
FERMAGRI.

e Seleccion y delimitacion de la informacion a utilizar.

¢ Definicién de los hitos de evaluacion del avance del proyecto.

¢ Planificacion del sistema de evaluacion de resultados.

¢ Revision y entrega al gerente general de la empresa.
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3.2 ETAPA 2. ENTENDIMIENTO DE LOS DATOS

En esta etapa se procedi6 a interactuar con el sistema informatico y procedimientos
departamentales dentro de la empresa a fin de familiarizarse con los datos, identificar
los problemas de calidad y detectar subconjuntos de interés para proponer

informacion, que contribuya a la aplicacion del cubo OLAP.

A. Recoger Datos Iniciales
La recoleccion de datos iniciales de la empresa se la realizo directamente de la base
de datos con la que todos los departamentos de la empresa interactdan, misma que

se encuentra montada sobre el motor INFORMIX tiene la siguiente estructura:

ESTRUCTURA ORIGINAL DE LA BASE DE DATOS DE LA EMPRESA FERMAGRI
S.A. SOBRE EL MOTOR DE BASE DE DATOS INFORMIX Ver Anexo D

B. Descripcion Datos

Una vez adquirida la estructura de la base de datos, se procedid a realizar una

descripcion general detallada de la siguiente forma. Ver Anexo E.

C. Exploracién de Datos

Esta tarea es de suma importancia para lo cual se procedi6 a examinar las
propiedades generales de los atributos de las tablas (ver Anexo F), asi como el
acceso a los mismos y a su disponibilidad, teniendo como referencia los tipos,

correlaciones, y rangos.
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Se analizaron propiedades interesantes de los atributos detalladamente como la
distribucion, relaciones entre pares, analisis estadistico simple y propiedades de

subconjuntos.

Se exploro los registros de la base de datos original.®*; determinando que las tablas

de relevancia para el cubo son las siguientes:

Beneficiarios
Bodega
Guiarel
Guiare2
Facturl
Factur2
Vendedores

O O 0O 0O O O O

D. Verificacion de Calidad de Datos
En este punto se examinaron la calidad de los datos, verificando que estén

completos a través del missing data.

Esta tarea permitio ayudar a refinar la descripcion de los datos, identificando la
necesidad de transformar los mismos, ya que existen atributos que estan fuera del

contexto de aplicacion del cubo.

** Ver Anexo D. REGISTRO DE LA BASE DE DATOS ORIGINAL
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Se encontré inconsistencias en la base ya que existen varias tablas que no
contienen registros. Ver Anexo F.; ademas se encuentra que en las tablas que

contienen registros existen gran cantidad de datos nulos.

3.3 ETAPA 3. PREPARACION DE LOS DE DATOS
Esta etapa incluye todas las actividades para construir el conjunto de datos final, a
partir de los datos recogidos inicialmente de todo el procesamiento actual de la

empresa FERMAGRI S.A.

Se selecciond atributos y registros, para limpiar, transformar los datos y usarlos en

las herramientas de modelamiento, de la siguiente forma.

A. Seleccién de Datos

En esta tarea se decidid hacer el andlisis de ciertos atributos sobre las determinadas
tablas, reconsiderando criterios de seleccién de los datos basados en la tarea de
data mining, se consideré usar técnicas de muestreo para explicar por qué ciertos
datos se deben incluir o excluir, determinando que el cubo que la empresa Fermagri

S.A. necesita contara con:

TABLA 4 TABLAS COLUMNASCON SU DESCRIPCION QUE VAN A SER USADAS EN EL
DESARROOLLO DE LA HERRAMIENTA OLAP PARA LA EMPRESA FERMAGRI
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TABLA

COLUMNA

DESCRIPCION

Beneficiarios

CBEN_CODBEN:

Cadigo del Cliente

Beneficiarios

CBEN_NOMBRE

Nombre del Cliente

Beneficiarios CBEN_GRUPO Grupo al que pertenece
el Cliente

Beneficiarios CBEN_ASOCOD Si el cliente pertenece a
Quito o Guayaquil

Beneficiarios CBEN_CULTIVO1 Tipo de cultivo primer
nivel del Cliente(general)

Beneficiarios CBEN_CULTIVO2 Tipo de cultivo segundo
nivel del
Cliente(especifico)

Bodega FBOD_CODITE Cadigo del Producto

Bodega FBOD_DESITE Nombre del Producto

Bodega FBOD_UNIDAD valor de la Unidad de
Venta

Bodega FBOD_PESO Peso por unidad

Bodega FBOD_GRUP1 Grupo al que pertenece
primer nivel de producto

Bodega FBOD_GRUP2 Grupo al que pertenece

segundo nivel de

producto
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Facturl FFA1_NUMFAC N° de Factura

Facturl FNUG_NUGUIA Numero de Guia

Facturl FFA1 ESTFAC. Este campo contiene ‘S’
y ‘N’ Si la Factura esta
anulada.

Facturl FFA1 BLOQUE Este campo contiene ‘S’
y ‘N’ Si la Factura esta
bloqueada

Factur2 FFA2_CANITE: Cantidad Facturada por
cada Factura

Factur2 FFA2 PRECOS Precio de Costo de los
productos

Factur2 FFA2 PREVEN Precio de Venta de los
productos

Vendedores FVEN_CODVEN Codigo del Vendedor

Vendedores FVEN_NOMVEN Nombre del Vendedor
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B. Limpiar Datos

La reestructuracion de la base de datos fue el primer objetivo que se cumplioé ya que
si en la base faltasen datos podria provocar errores al momento de desarrollar el
cubo; para esto se ha coordinado con el jefe de sistemas para el proceso de revision

de datos y las respectivas modificaciones entre ellas.

C. Construccion de Datos
Para la construccién de los datos se procedi6 a analizar las tablas limpias y se
prepard los datos para producir atributos derivados, registros completos nuevos y

valores transformados a partir de existentes.

En la tabla Beneficiarios donde se almacenan las caracteristicas de los Clientes con
los cuales la empresa Fermagri S.A. cuenta se agregé dos campos (columnas) a
esta tabla los cuales son:

e CBEN_CULTIVOL1: el cual indica el tipo de cultivo en primer nivel, refiriéndose
al cultivo principal del cliente.

e CBEN_CULTIVO2: el cual indica los tipos de cultivos en segundo nivel
refiriéndose a los cultivos detallados que contiene dicho cliente. Por ejemplo si
el cultivo general es flores el especifico podria ser rosas (con estos datos se
pretende facilitar el asesoramiento de los productos que son mas efectivos

para determinado cliente)
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En la tabla bodega donde se almacenan las caracteristicas de los productos con los
cuales la empresa Fermagri S.A. cuenta, se agrego tres campos (columnas) a esta

tabla los cuales son:

e FBOD_GRUP1: el cual indica la clase principal a la que pertenece como por
ejemplo Grupo ACIDOS.

e FBOD_GRUP2: el cual indica el subgrupo ejemplo Acido sulfurico.

e FBOD_GRUP3: corresponde al detallado del Subgrupo en las que se
almacenaria aparte del nombre del producto la clase y la subclase ejemplo

acido sulftirico brentac.

Especificados los campos requeridos se procede a combinar la informacién de

multiples tablas o registros para crear nuevos datos y registros acorde al

diagrama siguiente:
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GRAFICO 12 DIAGRAMA COPO DE NIEVE DEL CUBO OLAP SIN SIMPLIFICAR

FECHA_DIM
T
BENEFICIARIOS “'““.’M
Codiee Cesvrimery
C?::Nmko(:'g) TABLA_HECHOS Mas(int)
C?:Mmd(::u)) Fial_Fecfac_ud (FK)
e Cben_Codben (FK) BODEGA
; e  Tood_Codtte(PK)
Food_Codte(FK) )
NuOui Fbod_Usédad/chas)
GUIARE: GUIARE] __l_' Frug NuGuwa(FK) Mc‘:’l
NuGuia Ffal_NumF (chas)
Foug NuGwa(FK) | | P“"-, m(gx)) Ri——— Fhod. Grep2(char)
i2_Canti Foug_Fec e Fven_c Food_ Grep3{char)
Fyuir2_Cantidad(en) Foug Aulada(char) _codven(FK)
Fruz_Bloque(char) Feho_Codigo(FK) |
b
’Ac“m. me! prssssssnsnsnsnnnnnnd ‘m.bm
Fial_NumFae(FK) Tolll_?uo(ﬂo at) o
PF_ Comte(ind) Fial_NuzPac(PK) _codvea(PK)
- i Total_Dolares(float) P Moeaas
Fiad_Praces(fient) Foag Nopeia(eba)
Total_Costo(float)
Fia2_Prevectfont) Fdal_EvPAc(cia)
Pdal_Bloges(ckas) Ganancia(float)
Total_Peso_Guias(float)

FUENTE: Fermagri S.A.
REALIZADO POR: Los Investigadores
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GRAFICO 13 DIAGRAMA ESTRELLA DEL CUBO OLAP SIMPLIFICADO
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FUENTE: Fermagri S.A.
REALIZADO POR: Los Investigadores

D. Integracion de Datos

Una vez realizada la construccidon de los datos se definieron las actividades y
procedimientos para integrar las fuentes de datos mediante la realizacién de la
pertinente conexion hardware entre los servidores después se genera una conexion
desde el servidor de Cognos a la base de datos mediante un ODBC mismo que

permite realizar las transacciones entre los servidores de manera segura .
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E. Formatear Datos

Para el desarrollo del cubo la informacion esta limpia y normalizada al punto que no
se provocara errores al momento de su estructuracion; para esto se ha coordinado
con el jefe de sistemas de la empresa el proceso de revision de datos y las

respectivas modificaciones entre ellas:

En la tabla bodega donde se almacenan las caracteristicas de los productos se
agrego dos campos (columnas); el nombre del producto (la clase) y la subclase por
ejemplo: la clase mayor sera ACIDO la subclase sera ACIDO FOSFORICO vy la
descripcion especifica del producto serd ACIDO FOSFORICO FOSBRASIL (no se
genero una tabla para agregar estas caracteristicas por que representaban mas
transacciones entre tablas, mismas que vuelven la ejecucién de los cubos mas lenta
y el tiempo de respuesta del servidor afecta de igual manera a la velocidad de los

usuarios del sistema existente en Fermagri S.A.)

Nota: todas las capturas de las figuras de las bases de datos fueron realizadas con el explorador de base de datos
SIAP de Delphi 6
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GRAFICO 14 CAPTURA DE PANTALLA DE CAMBIOS REALIZADOS EN LA TABLA BODEGA DE
LA BASE DE DATOS
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compraZ L m ACID0S ACIDD NITRICD ACIDO NITRICD (220 KG]

FUENTE: Captura de pantalla de la base de datos de la empresa FERMAGRI S.A.
REALIZADO POR: Los Investigadores

En la tabla de beneficiarios se realizo cambios semejantes para adaptarse a los
requerimientos de los reportes de los usuarios aqui se decidié agregar campos que
corresponden al grupo empresarial al que pertenece el cliente, a la clase de cultivo
general y a la clase de cultivo especifico, datos propios de cada cliente, datos que

fueron proporcionados por los vendedores y por el personal de atencion al cliente.
Aparte de los cambios se detecto otro tipo de anomalias en la base debido a cambios
en los datos recientes solicitados por los usuarios del sistema que impedian el

desarrollo normal de los cubos, porque rompen con la légica de enlace de las tablas

Resueltos los cambios y normalizados los campos de la base se procede con el

modelamiento del cubo.
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3.4 ETAPA 4. MODELADO DEL CUBO

Para el desarrollo del modelado del cubo se consideraron las siguientes técnicas
e Los arboles de decision

¢ Regla métodos de induccion

¢ Reglas de la asociacion

e Métodos de agrupamiento

e Redes Neuronales

e ILLM articulo sistema de induccion

De las cuales se utilizo Clustering por division de grupos Self-Organizing Maps como

técnica de agrupamiento. Ver Anexo G

A. Seleccionar Técnicas de Modelamiento

La técnica de modelamiento seleccionada es la técnica de Modelamiento
Dimensional que es la técnica con la que trabaja la herramienta COGNOS ,con el
entendimiento de los datos se define que los datos pueden dividirse,
razonablemente, en grupos que contienen datos similares como es el caso de los
clientes y los productos, mediante la tabla de hechos, misma que se puede asociar a
valores propios al subconjunto que se esta clasificando tanto como son costos como

a las personas que interactuaron con los clientes.
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B. Generar Disefio de Pruebas
Para constatar que el cubo cumple con los requerimientos del cliente se toma los
siguientes criterios para la evaluacion del cubo OLAP:
e Funcionalidad ya que es la habilidad del software para realizar el trabajo
deseado.
e Fiabilidad; en cuanto la capacidad del software para mantenerse operativo
(funcionando).
e Eficiencia relacionada con la velocidad del software para responder a una
peticion del usuario
e Usabilidad tiene que ver con la satisfaccion del usuario.
e La mantenibilidad relacionada con la adecuada proporcién, cambio, costo por

actualizaciones y mantenimiento en el tiempo.

La portabilidad relacionada con la capacidad de operar en entornos
informaticos hostiles.

Tomando en cuenta estos criterios se realizd el plan de evaluacion y
configuraciones de pruebas conjuntamente con el encargado de sistemas y con
los gerentes de area; ademas de considerar conjuntos de entrenamiento y prueba
para probar calidad y validez del modelo; también se considerd los conjuntos de

datos de entrenamiento y pruebas.
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C. Construccion del Modelo
C.1 Desarrollo del catadlogo de datos
Para desarrollar el catalogo de datos posterior a la revision y normalizacion de la

base de datos, se procede a crear un nuevo catalogo en el programa Impromptu .

GRAFICO 15. VENTANA PRINCIPAL DE IMPROMPTU

Impromptu

File View Tools  Help

Bo|PMA4E :me|p| J00s |y O-HM%
M-l ® 7 u| s g w006

User Class, ..
Caonneck, .,
|Update Catalog
Lock Catalog. ..

Folders...

FUENTE: Captura de pantalla del paquete computacional Impromptu
REALIZADO POR: Los Investigadores

Después de realizar este paso se abre una ventana que solicita al usuario un nombre
y una ubicacién al nuevo catalogo (archivo.cat), una descripcion, un tipo (personal,
compartido, distribuido, seguro ), en la opcion NAME se puede seleccionar las
conexiones ODBC del sistema o dando un clic en el boton Databases donde se
pueden agregar las bases de datos mediante conexiones propias de Cognos, los que
se puede observar en la grafica 3.9; y finalmente dos RadioButons que permiten al
usuario seleccionar las tablas que se desean utilizar en el catalogo o volcar toda la

base al catalogo.
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GRAFICO 16 VENTANA DE CATALOGO NUEVO DE IMPROMPTU

Hew Catalog IL 1 El
Catalog
File name:
| Browse.
Description;
Catalog vpe:
|F'ersona| ﬂ
Databaze
Hame:
fermagri_inf Databases...

% Select tables

" Include all tables

Cancel

FUENTE: Captura de pantalla del paquete computacional Impromptu
REALIZADO POR: Los Investigadores

Después de haber dado un nombre y ubicacion al catélogo, se procede a seleccionar
las tablas que se requiere para el cubo, no es aconsejable seleccionar todas las
tablas de la base de datos porque se vuelve un catalogo muy grande y al momento
de ejecutar las transacciones se vuelve lento en muchos casos, previo a esto se
solicitara el nombre y la clave del usuario de la base de datos, lo que se puede ver

en el gréfico 17. de la pantalla de loggeo.
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GRAFICO 17 PANTALLA DE LOGGEO EN LA BASE DE DATOS

Catalog Logon for TEST.CAT |
Uszer class: | J
| Cancel
[atabase
Uszer |D: |inf0rmix
Pazsword: |"’“"1
-
[w Alwaps zhow thiz dialog

FUENTE: Captura de pantalla del paquete computacional Impromptu
REALIZADO POR: Los Investigadores

Como ya se determino anteriormente las tablas y campos que se van a utilizar se

procede a la seleccion de las tablas, como se observa en la figura 3.11.

GRAFICO 18 SELECCION DE TABLAS

e W TR U 2 EEEm

Edit

Databasze tables: i‘\i? Catalog tables: e%,r
Il beneficiarios
M bodeaa
[0 c_desembolzos Add-»
[ c_enmienda =
[T camiones Alias->
[ categoria
[0 categaria_i
[0 choferes -

f* Datahase: Lreate joins:

fermagri_inf ﬂ J
™ HotFiles
| Cancel |

FUENTE: Captura de pantalla del paquete computacional Impromptu
REALIZADO POR: Los Investigadores

Las tablas que se utilizan en el cubo son:

e Beneficiarios (todos los datos correspondientes a los beneficiarios)
e Bodega (todos los datos correspondientes a los productos)
e Choferes (todos los datos correspondientes a los Choferes)
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e Vendedores(todos los datos correspondientes a los vendedores)

e Guiarel (cabecera de las guias de remisién)

e Guiare2 (cuerpo o detalles de la guia de remisién)
e Facturl (cabecera de las facturas)

e Factur2 (cuerpo o detalles de las facturas)

C.2 Los JOINS del catalogo

Es de especial importancia para la ejecucion de los Cubos que las tablas estén
relacionadas mediante Joins correctamente en el catdlogo de datos por que de esto
depende la veracidad de los datos que se presentaran posteriormente en los reportes
gue se obtienen del cubo.

Para realizar los Joins en el catédlogo de la ventana de impromptu el usuario se debe
dirigir a la Catalog y seleccionar la opcién de Joins aqui se pueden relacionar las
tablas de manera automética haciendo coincidencias mediante el nombre de las
columnas o se puede unir mediante llaves primarias. Como se puede observar a

continuacion en la gréafica 19

GRAFICO 19. VENTANA PRINCIPAL DE IMPROMPTU

File  Wiew Tools  Help

D@y 2o QNaE cwe|? 0006y -B-MN
B @aig  close M- ruls==|sogx A 06

User Class. ..

Discannect
Update Catalog
Lock Catalog...

Folders. .,
Properties. ..
User Profiles. ..
Tables...

Conkent Cwerview, ..

izenerate Reports. ..
Databases. ..

FUENTE: Captura de pantalla del paquete computacional Impromptu
REALIZADO POR: Los Investigadores
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Las tablas del catalogo estan relacionadas de la siguiente manera:

e Facturl se relaciona con beneficiarios mediante la columna cben_codben que

es el codigo del beneficiario. Lo que se observa en la gréfica 20

GRAFICO 20. RELACIONES ENTRE TABLAS

Joins

Edit Analyze Test
Join paths: Do A ailable tables: D
O Facturl l:l MMM bensficianos
bmm M0 beodega
Factur2 Add MM Factur
A vendedaores A
;emove MM wendedores
facturl beneficiarios iew as
B jcneg_codneg = = —— [ [eben_codben = i* Diagram
3 a1l _rumfac | '_rfven_c:od_ven " Definition
[ [fven_codven  [fsec_codigo
[ jcben_codben B chen_rnombre
EH frug_nuguia EH cben_diecc |
1 fial_fecfac - E cbhen_telefo - |
I Duter join [ Duter join
Ok I Cancel |

FUENTE: Captura de pantalla del paquete computacional Impromptu
REALIZADO POR: Los Investigadores

e Facturl se relaciona con vendedores mediante la columna Cneg_codnen que

es el cédigo del vendedor

e Facturl se relaciona con Guiarel, mediante la columna fnug_nuguia que es el
cadigo de la guia con la que fue remitida la factura y el campo Cneg_Codneg
gue es el cédigo del negocio.

. Facturl se relaciona con factur2 mediante la columna cneg_codneg que es el
codigo del negocio y con la columna ffal numfac que es el nimero de la
factura.

e Bodega se relaciona con factur2 mediante la columna fbod_codite que es el

codigo del producto
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. Guiarel se relaciona con beneficiarios mediante la columna cben_codben que
es el codigo del beneficiario

. Guiarel se relaciona con vendedores mediante la columna fven_codven que
es el cédigo del vendedor

. Guiarel se relaciona con guiare2 mediante la columna cneg_codneg que es
el cédigo del negocio y con la columna fnug_nuguia que es el nimero de la
Guia de remision.

e Bodega se relaciona con guiare2 mediante la columna fbod_codite que es el

cbdigo del producto

D. Definir Modelo

Para satisfacer las necesidades de los usuarios que solicitan realizar reportes
relativos a las facturas y las guias de remision se decidi6 generar un cubo que
satisfaga sus requerimientos entre los detalles comunes de las solicitudes estan los

siguientes que se pueden visualizar en la Tabla 3.1.

TABLA 5 REPRESENTACION DE LOS DETALLES COMUNES DE LOS REPORTES

SECTOR
FECHA PRODUCTO CLIENTE LEECIOR REGION | CULTIVO | VENDEDOR
Q1 | MESES | ACIDOS HIJOS | GRUPOS | QUITO (I?HJOS Q FLORES HIJOS | 1
FOSFATOS | HIJOS GYE G G FRUTALES | MNOS |5

HIJOS
NITRATOS | HIJOS HORTALIZAS | HIJOS | 3

FUENTE: Requerimientos de los empleados de la empresa FERMAGRI S.A
REALIZADO POR: Los Investigadores

A partir del analisis de requerimientos del usuario, se llego a determinar las
necesidades primordiales bajo las cuales es importante desarrollo del cubo.

Después del analisis de los datos Se llego a las siguientes conclusiones.
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Las tablas que se utilizaran en el desarrollo del cubo son las siguientes:

e Beneficiario
e Bodega

e Facturl

e Factur2

e Vendedores
e Guiarl

e Guiar2

e Chofer

MEDIDAS Y DIMENSIONES PARA EL CUBO

Para el desarrollo de las dimensiones cubo utilizar las siguientes tablas y columnas:

TABLA 6 DIMENSIONES PARA EL DESARROLLO DEL CUBO

TABLAS COLUMNAS
BENEFICIARIO CBEN_CODBEN, CBEN_NOMBRE,
CBEN_GRUPO, CBEN_ASOCOQOD,

CBEN_CULTIVO1l, CBEN_CULTIVO2

BODEGA FBOD_CODITE, FBOD_DEISITE,
FBOD_UNIDAD, FBOD_PESO,
FBOD_GRUPI, FBOD_GRUP?2,
FBOD_GRUP3

GUIAREL FNUG_NUGUIA, FNUG_FECEMI,

FNUG_ANULADA, FNUG_BLOQUE.

125




GUIAREZ2 FGUIR2_CANTIDAD

Vendedores FVEN_NOMVEN

Facturl columnas FFA1 NUMFAC,
FNUG_NUGUIA, FFA1_ESTFAC,
FFA1_BLOQUE

Factur2 FFA2_CANITE, FFA2_PRECOS,

FFA2_PREVEN Y FFA2_PORDES

FUENTE: Requerimientos de los empleados de la empresa FERMAGRI S.A

REALIZADO POR: Los Investigadores

Las medidas a ser implementadas en el cubo son las siguientes:

TABLA 7 MEDIDAS PARA EL DESARROLLO DEL CUBO

DESCRIPCION

DATOS

Peso por unidad

FBOD_PESO

Margen bruto

FFA1_MARGEN

Cantidad Facturada FFA2CANITE
Precio de Costo FFA2PRECOS
Precio de Venta FFA2PREVEN

Total Peso Guias

FBOD_PESO * FGUIR2_CANTIDAD

Total Peso

FFA2CANITE *FBOB_PESO

Total D6lares

FFA2CANITE*FFA2PREVEN

Total Costo

FFA2CANITE*FFA2PRECOS

Ganancia

Ganancia = (Total Délares)-(Total Costo)
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FUENTE: Requerimientos de los empleados de la empresa FERMAGRI S.A
REALIZADO POR: Los Investigadores

Después de analizar la factibilidad y los requerimientos de la empresa el cubo tendra
la siguiente forma:

Las medidas para el cubo que se observan en el Grafico N° 21:

GRAFICO 21 PANTALLA DE MEDIDAS

Measures

M Breco por Unidad
o Margen Bruto
=i Cantidad Facturada

J Costos Unitarios

=i Precio de Venta

=i Porcentaje de Descuento
=i Total Peso

=l Total Dolares

ol Total Costo

= Ganancia

=i Unidades

=l Total Peso Guias

FUENTE: Transformer power play de cognos
REALIZADO POR: Los Investigadores

De igual forma las dimensiones para el cubo que se pueden ver en el Grafico N° 22.

a continuacion:
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GRAFICO 22. VENTANA MAPA DE DIMENSIONES

| Dimension Map
Froducto Clients Tipa Cultiva Region Cliente Mombre Yendedar Mumera Factura
i Grupa Producta Grupa Clients Tipa Cultiva Region Cliente Mombre Vendedor Mumera Factura
Trimestre SubGrupo Producto Mombwe Cliente Cultivo Especifico
Mes Mombre Producto
Tiernpo

FUENTE: Transformer power play de cognos
REALIZADO POR: Los Investigadores

3.5 ETAPA 5. EVALUACION

Para constatar que el cubo cumple con los requerimientos del cliente se evalué los
siguientes criterios: funcionalidad, fiabilidad, eficiencia, usabilidad, mantenibilidad
mismos que son descritos en el anexo H en el que se detalla el escenario en el que
se realizo la evaluacion de acuerdo con la Norma ISO 9126-1998 y la
correspondiente tabulacion de resultados.

A. Evaluacion de Resultados

En el levantamiento del cuestionario que se realiz6 a el area de sistemas de la
empresa estima que el modelo se adapta a los objetivos de la empresa y se
determina que no existen razones bajo las cuales el modelo pudiese ser ineficiente
ya que para la realizacién del test previamente se consideraron los conjuntos de
datos de entrenamiento y pruebas sabiendo de que resultados se pretendian

obtener. Ver anexo |
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B. Revisar Procesos

De manera integral se realizd6 la aplicacion del cuestionario con los jefes
departamentales sobre el cubo desarrollado utilizando el conjunto de datos de
prueba (ver anexo H) y el tiempo necesario para determinar que todas las tareas
importantes estén tomadas en cuenta, haciendo énfasis en éstas; mediante la
obtencion de reportes. Gracias al informe favorable de las pruebas se demuestra
hasta este punto un éxito en la aplicacion de la metodologia y sus procesos,

fundamentado esto se procede a dar por concluido el desarrollo de la herramienta.

C.Determinar pasos siguientes
Posterior a la culminacion del desarrollo de la Herramienta OLAP y sabiendo que no
se detecto error alguno en sus procesos procedemos a la fase de implantacion del

cubo en las Instalaciones de Fermagri S.A..

3.6 ETAPA 6. IMPLANTACION
Una vez realizadas las cinco etapas previas de la metodologia CRISP DM y sabiendo
gue no existen fallos en el disefio del cubo se procede a la implantacién bajo los

siguientes puntos:

A. Plan de Implantacién
Mediante este plan se determinara que los departamentos y areas fisicas donde se

implement6 el CUBO se baso en el siguiente esquema:
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Aspectos de indole en (Hardware):
Servidor:
IBM Servidor System x3200 Processor Dual Core Intel Xeon Processor 3040

(1.87Ghz, Bus 1066Mhz, 2MB Cache L2), 512MB max 8GB, CD-ROM 48X Max.

CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVIDOR

Servidor Caracteristicas Técnicas
Servidor IBM System x3200
MODELO SYSTEM X3200
PROCESADOR(GHZ) INTEL DUAL CORE XEON 3040 (1.87Ghz, Bus 1066Mhz, 2MB Cache L2)
MEMORIA 16 GB
NUMERO DE RANURAS: 4
UNIDADES DE ALMACENAMIENTO | DISCO DURO - 500 GB S-ATA
VIDEO ATI RN50B 16MB
RED RED 10/100/1000.
CD-ROM CD-ROM 48X

PC’s Escritorio para el personal (Area de Ventas)

17 PC de escritorio Pentium 4 con 512mb en RAM y disco duro de 80gb que fueron
asignadas de la siguiente manera:

Aspectos de indole en (Software)
Servidor

e Windows Server 2003.

e Paquete Cognos 7.0.

e Microsoft SQL 2005.

. Base de datos Informix 10.1.

Nota: No fue necesaria ninguna instalacién ya que el Servidor ya estaba instalado el Sistema Operativo y los

paquetes.
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Proceso de Instalacion en lo equipos de Fermagri S.A

e Instalaciéon del servidor OLAP.

Se instala el Servidor OLAP en el Servidor IBM, el cual tendrd los permisos de

acceso a la base de datos, necesaria para el desarrollo del Cubo.

e Instalacién del paquete Cognos 7.4.

Se instala todos los paquetes con que cuenta esta herramienta en la maquina de

desarrollo (Ing. en Sistemas).

e Enlazar el servidor OLAP con el servidor de base de datos.

Se configura el ODBC el cual apunta al servidor de Base de Datos desde la

maguina donde se actualiza el catalogo.

e Instalaciéon de los clientes OLAP.

En la parte del cliente se instalara la herramienta Cognos PowerPlay, como en

capitulos anteriores se ha explicado ayuda al manejo del Cubo, para la realizacion de

los reportes que el usuario considere pertinentes.
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e Pruebas de funcionamiento.
Para probar que el funcionamiento de la herramienta se optimo y el tiempo de
respuestas sea casi minimo, el Ing. de Sistemas a cargo realiza una prueba en el
servidor y el Jefe de ventas lo realiza en su maquina, dando una repuesta de éxito en

ambas partes.

e Capacitacion de los Usuarios en el uso de la herramienta

Para la capacitacion de la herramienta, se realizo el manual de usuario y el Ing. en
Sistemas a cargo estuvo al frente de esta capacitacién, separando en grupos al
personal, por motivos de confidencialidad, se mostraban conjuntos de datos de
entrenamiento al personal de Fermagri y datos exactos al personal directivo.

Una vez instalado y configurado el sistema se procede a la autorizacién del personal
para el uso de la herramienta y se procede a la elaboracién del plan de
mantenimiento.

B. Plan Monitoreo & Mantenimiento

. Uno de los ejes principales de este plan es la supervision y actualizaciéon del

Catalogo de Datos del Cubo.

La actualizacion del catadlogo se debera realizar dos (2) veces a la semana por el

Ingeniero en Sistemas a cargo, y el procedimiento se detalla a continuacion:
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B.1 ACTUALIZACION DEL CATALOGO DE DATOS

En

Impromptu, se abre el Catalogo con el nombre de Fermagri.cat el cual se

encuentra en Mis Documentos, en la carpeta Reportes, en la Carpeta Reporte

Fermagri.

Al momento de abrir el cubo automéaticamente se cargaran los datos
actualizados de la Base de Datos de manera acumulativa.

Después se crea el cubo en la opcién Create PowerPlay PowerCube.

Al instante Impromptu empieza a cargar todos los datos actualizados de la

Base de Datos la herramienta Transformer.

Luego en Transformer se abre los modelos guardados con extension PYI que
estan en la Carpeta Reporte Fermagri.

A continuacion se presiona el botén Create Power Cubes, esto significa que se
organiza los datos de la manera preestablecida en el archivo PYI .Esto genera
el archivo mdc

Como punto final se abre PowerPlay for Windows para acceder al cubo.

C. Producir Reporte Final

Una vez concluidas las etapas de la metodologia CRISPDM se procede a notificar

por escrito a la gerencia los alcances de la aplicacion asi como de las observaciones,

experiencias y resultados del proceso de data mining. Ver anexo K
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D. Revisar Proyecto
El documento de descargo por parte de la empresa hacia los desarrolladores se

puede Ver en el anexo L

3.7 RESULTADOS OBTENIDOS
El cubo se implemento en la empresa Fermagri S.A. el 20 de septiembre del 2008, lo

usa todo el equipo de ventas y la gerencia hasta la presente fecha.

3.7.1. Demostraciones de funcionamiento del cubo en casos practicos

A continuacion se presenta dos ejemplos practicos de uso concreto, el uno realizado
en Cognos PowerPlay y el otro realizado en Strategy Companion Analyzer mismos
qgue dejan ver las caracteristicas de la herramienta OLAP de manera grafica y el

importe de informacién de estas hacia el usuario

Ejemplo realizado en Cognos PowerPlay

La necesidad de estudiar el comportamiento de un producto en el volumen de ventas
de la empresa ayuda a definir el tipo de representacion que tiene este a los ingresos
de la compafia como ejemplo en el grafico N 23 se observa La Ganancia Neta en el
Grupo Nitratos mes a mes y en total en el Tercer Trimestre del 2008 asi el gerente
puede analizar el comportamiento de este producto en un intervalo de tiempo es
decir puede proveer la necesidad del mercado de su producto en determinada

temporada o fecha del aflo con esto realizara anticipadamente importaciones de
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dicho producto y en cantidades acordes a la proyeccién que el crea conveniente

siempre fundamentado en informacion solida

GRAFICO 23 ILUSTRACION DEL FUNCIONAMIENTO DEL CUBO EN POWER
PLAY

Legend 5] Legend
Trimestre 3 Ganancia Neta [ NITRATOS
NITRATO DE CALCIO
$1891812.53 m
HIRATER $4022640.44 | [] NITRATO DE MAGNESIO
I Septiembre $3064081.72 Il NITRATO DE POTASIO

[ NITRATO DE AMONIO

Julio

iSeptiembre 2

Julio Septiembre  Trimestre 3

Como se puede observar claramente en el tercer trimestre el producto se vendio en
mayor cantidad en el mes de julio y decrecio en los otros meses

Ejemplo realizado en Strategy Companion Analyzer
Otro caso practico podria ser analizar los requerimientos de determinado tipo de

productos de determinado cliente en un periodo de tiempo y el importe de este a las
ganancias de la empresa para esto se toma como ejemplo el grafico N 24 en el que
se toma al cliente Agricola AgroNatura S.A y cuales fueron los productos que

adquirié en el afio 2006 y en qué cantidades
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GRAFICO 24 ILUSTRACION DEL FUNCIONAMIENTO DEL CUBO EN STRATEGY COMPANION
ANALIZER
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Se puede observar claramente que el cliente en su mayor parte consume productos
del grupo de nitratos y en menor cantidad productos del grupo de Fosfatos por lo que
la el gerente puede determinar un stock limitado de “x” producto y otro mayor de “y”
producto, aumentando la satisfaccion de sus clientes teniendo en cuenta sus
requerimientos y asi asegurar su mercado cautivo

Entre otras bondades de este tipo de andlisis la gerencia puede implementar politicas

econdémicas propias para cada cliente como son crédito y plazos de pago, stock
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permanente en diferentes tipo de producto , temporadas y volimenes de adquisicion
de diferentes tipos de producto , determinar productos estrella y promociones con
productos de bajo movimiento en bodegas, optimizacion y uso de bodegas con

productos de alta rentabilidad para la empresa y muchas otras relaciones mas.

3.7.2. Gerencia

Después de la implementaciéon de la solucion OLAP la gerencia ha disminuido
notablemente el tiempo de respuesta en la toma de decisiones y se ha conseguido
mejoras importantes en ventas y relaciones con los clientes mismos que se ven
reflejados en el reporte anual de la empresa.

3.7.3. Ventas

En los dltimos reportes de ventas y del centro de atencién al cliente de FERMAGRI
S.A. se nos facilitaron cuadros propios de la empresa que indican segun sus estudios
en el afilo 2009 el nivel de satisfaccién de los clientes, en el que se ha incrementado
casi en un 60% en comparaciéon al afio 2008; demostrando que no solo la empresa
FERMAGRI.S.A se encuentra satisfecha con esta implementaciéon si no también sus
clientes.

Segun los vendedores indican el tiempo de respuesta en la adquisicion de productos
por lo que el volumen de ventas es mucho menor, y el tiempo de entrega de los
mismos se ha reducido notablemente en lo que se traduce a satisfaccion de los

clientes y una ganancia econémica mayor a la empresa.
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GRAFICO 25. CUADRO COMPARATIVO DE VOLUMEN DE VENTAS BRUTAS
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FUENTE: Gerencia de ventas de FERMAGRI S.A
CONSULTADO: POR LOS INVESTIGADORES.

GRAFICO 26. CUADRO COMPARATIVO DE SATISFACCION DEL CLIENTE
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FUENTE: Centro de atencién al cliente de FERMAGRI S.A.
CONSULTADO: Por los Investigadores

GRAFICO 27. Cuadro comparativo de la media de facturaciéon entrega de proformas entre
2007,2008 y 2009 en semanas
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se logro cumplir con las metas y objetivos planteados dando a la empresa
Fermagri S.A .una solucién inteligente a su negocio, la empresa hoy en dia
estd en la capacidad de analizar y gestionar informacion con respecto a sus
clientes, ventas, vendedores y productos de manera mucho mas agil que
antes del desarrollo del proyecto. Hoy en dia la competencia en cualquier tipo
de mercado vuelve necesaria la implantacion de soluciones que permitan
analizar informacién tanto propia como externa a la empresa para asi poder
gestionar y tomar decisiones fundamentadas en bases solidas, sin importar el
tamafo de la empresa yendo desde una ferreteria hasta una multinacional por
dar un ejemplo. El tener a la mano gestores que permiten el andlisis de
informacion o incluso predecir comportamientos de escenarios de mercado
dan una ventaja competitiva grande a la empresa , misma que no solo

satisface a esta si no también a sus clientes
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Se constatd que la metodologia CRISP-DM ha sido disefiada como una
metodologia neutra respecto a la herramienta que se utilice para el desarrollo
del proyecto de Data Mining, es asi que de la manera mas practica se
relacion6 con el paquete Cognos 7.4 de IBM y con Analisys Services
SQL2005 de Microsoft sin tener problema alguno entre la realizacién en una y
otra herramienta independiente mente de su fabricante, cosa que no sucede
con la metodologia SEMMA que es propia de SAS u otra. CRISP-DM tiene
una perspectiva mucho mas amplia en su parte técnica con respecto a los
objetivos empresariales del proyecto, lo que la vuelve mucho més cercana a

metodologias de gestidén de proyectos como RUP.

Utilizando el paquete Cognos 7.4 de IBM, se desarrollo satisfactoriamente el
cubo multimensional de informacién, y con la herramienta Analisys Services
de SQL2005 se genero el cubo para el manejo de KPI's que permite la
generacion de reportes, convirtiéendose en una herramienta muy practica en
todos los niveles del negocio. Se puntualiza en que utilizo esta herramienta
por que ya habia sido adquirida por la empresa, en algunos casos las
empresas pueden no contar con el capital necesario como para comprar una
licencia de este tipo, por esto como recomendacion existen en el mercado
herramientas de libre distribucién tales como Pentaho, que permiten hacer
desarrollos similares, eliminando la imposibilidad econémica y dando una

alternativa fiable a la empresa.
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Este proyecto representa una ayuda primordial para el usuario, debido a su
entorno amigable, donde puede realizar las diferentes consultas sin tener asi
que recurrir a personal especializado en el manejo de bases de datos, ni
conocimiento de lenguaje de consulta estructurado, volviendo este proceso
mucho mas eficiente y efectivo ahorrando tiempo y recurso humano a la
empresa. Uno no debe subestimar las capacidades del usuario si se le provee
de una correcta induccion a la herramienta y esta le brinda una interfaz
intuitiva en poco el usuario pasa de ser un usuario basico a un usuario
experto, lo que lo vuelve mucho mas productivo.

El desarrollador debe siempre buscar en lo posible herramientas intuitivas y
con una interfaz grafica amigable y sencilla al usuario, no con esto se debe
asumir que el usuario no necesita tener una buena induccion al sistema para

asi estar claro en las capacidades y posibilidades de la aplicacion.

El registro escrito de las reuniones es primordial para no perder detalle de
todos los requerimientos que tiene el usuario y asi llevar una bitacora de todo
lo que se ha estipulado en dichas reuniones para que el aplicativo no omita
detalles sencillos que muchas veces son primordiales para los usuarios y para
que el desarrollador pueda establecer los limites y alcances para la aplicacion.
Como recomendacion se sugiere que se deje expresar al usuario en sus

necesidades sin interrumpirlo porque nadie mas que €l sabe exactamente qué
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es lo que quiere, después de terminada la intervencién del usuario el
desarrollador puede sugerir una solucion a los requerimientos de este,
tratando siempre de llegar a una solucidon conjunta. Claro esta que el usuario
al no ser experto en el desarrollo de este tipo de herramientas debe ser
instruido en las limitaciones y alcances a los que se puede llegar la

heramienta.

El método de comunicacion entre los desarrolladores y los usuarios siempre
debe ser claro, no debe dejar nada al aire ni a ser interpretado, tanto por parte
de los desarrolladores como es el caso de la exigencia de equipos con
capacidades suficientes que son requisitos indispensables para el mejor
desenvolvimiento de la aplicacion, asi como sus requerimientos detallados de

informacidn acorde con sus necesidades

Previo al desarrollo de los cubos es realmente necesario la limpieza y
afinacion de la base de datos ya que si este proceso no se realiza, los datos
no tendrdn concordancia en el cubo y consiguientemente la aplicacion no
alcanzara a cumplir con los requerimientos del usuario. Para el proceso de
afinacion de la base de datos siempre se debe contar con la presencia del
experto de sistemas de la empresa y coordinar cualquier modificacion con
este, con esto se evita problemas con los usuarios por modificaciones o

pérdidas de datos.
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Las tendencias empresariales de crecimiento por lo general aumentan la
intensidad de la informacion y en concreto el captar y almacenar informacién
de manera electrénica pueden producir data warehouse inmensos incluso
terabytes de informacion, para comprender las tendencias empresariales, las
organizaciones necesitan conocer los detalles a nivel de transaccion para
descubrir anomalias, excepciones Yy tendencias que los agregados
predefinidos pueden ocultar. Esto no significa que en nuestro cubo debe
concentrarse absolutamente toda la informacion existente en el data
warehouse , en el cubo solo debe existir la informaciéon primordial para su
correcto funcionamiento, en caso de existir varios requerimientos mas del
usuario se debe tratar en lo posible de dividir estos en mas cubos , dado que
el tamafio del cubo influye directamente en el rendimiento de respuesta de
este y en el consumo de recursos de la maquina, que puede ser superable
pero al existir mas usuarios trabajando en un mismo cubo pueden llevar a que

el servidor colapse de una u otra forma.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Analisis prospectivo de datos:

Analisis de datos que predice futuras tendencias, comportamientos o eventos basado
en datos historicos.

Analisis exploratorio de datos:

Uso de técnicas estadisticas tanto graficas como descriptivas para aprender acerca
de la estructura de un conjunto de datos.

Andlisis retrospectivo de datos:

Andlisis de datos que provee una vision de las tendencias, comportamientos o
eventos basado en datos historicos.

Base de datos multidimensional:

Base de datos disefiada para procesamiento analitico on-line (OLAP). Estructurada
como un hipercubo con un eje por dimension.

Clustering (agrupamiento):

Proceso de dividir un conjunto de datos en grupos mutuamente excluyentes de tal
manera que cada miembro de un grupo esté lo "mas cercano" posible a otro, y
grupos diferentes estén lo "mas lejos" posible uno del otro, donde la distancia esta
medida con respecto a todas las variables disponibles.

Data Mining:

La extraccion de informacion predecible escondida en grandes bases de datos.
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Data Warehouse:

Sistema para el almacenamiento y distribucién de cantidades masivas de datos
Dimension:

En una base de datos relacional o plana, cada campo en un registro representa una
dimensién. En una base de datos multidimensional, una dimensién es un conjunto de
entidades similares; por ej.: una base de datos multidimensional de ventas podria
incluir las dimensiones Producto, Tiempo y Ciudad.

Modelo analitico:

Una estructura y proceso para analizar un conjunto de datos. Por ejemplo, un arbol
de decision es un modelo para la clasificacién de un conjunto de datos

Modelo lineal:

Un modelo analitico que asume relaciones lineales entre una variable seleccionada
(dependiente) y sus predictores (variables independientes).

Modelo no lineal:

Un modelo analitico que no asume una relacion lineal en los coeficientes de las
variables que son estudiadas.

Modelo predictivo:

Estructura y proceso para predecir valores de variables especificadas en un conjunto
de datos.

Navegacion de datos:

Proceso de visualizar diferentes dimensiones, medidas y niveles de una base de

datos multidimensional.
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OLAP Procesamiento analitico on-line (On Line Analitic processing):
Se refiere a aplicaciones de bases de datos orientadas a array que permite a los

usuarios ver, navegar, manipular y analizar bases de datos multidimensionales.
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ANEXOS

Anexo A. Trabajo de Campo (Analisis e interpretacion de entrevista para

determinar metas del Data Mining)

A.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

La investigacion del proyecto: “DESARROLLO DE UNA SOLUCION OLAP PARA
EL SOPORTE A LA TOMA DE DECISIONES GERENCIALES EN LA EMPRESA
FERMAGRI S.A.”; llevé a la necesidad de aplicar los instrumentos de investigacion
como son las entrevistas, realizadas con el fin de recolectar la informacion necesaria

para realizar el desarrollo del sistema propuesto.

En lo referente a las entrevistas se tomo como muestra al Gerente General de
Fermagri S.A, con el fin de obtener una interrelacion y conocimiento profundo de
como el DESARROLLO DE UNA SOLUCION OLAP, podra influir en los
procedimientos del proceso de ventas y comercializacion de la empresa FERMAGRI
S.A., como también se aplicaron encuestas al Gerente administrativo Financiero,
Jefe Administrativo de Operaciones, Gerente Comercial y de Ventas, Jefe de
cobranzas, Jefe de adquisiciones, Asesor de operaciones y mercadeo, Jefe del
departamento de facturacion; muestra que involucra a todos los responsables
directos de llevar en adelante el manejo integrado de venta y comercializacion de la
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empresa, sefialando los problemas y dando solucién a los mismos para que la

SOLUCION OLAP pueda ser desarrollada de la mejor manera.

A.1.1 ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE GENERAL DE FERMAGRI S.A.

Para la presente investigacion se considerd de vital importancia saber el criterio del
Gerente General de Fermagri S.A, para poder obtener una guia importante en lo que
se refiere a la recopilacion de la informacion necesaria que permita determinar las
necesidades que existe, para el desenvolvimiento normal del proyecto propuesto ,
para lo cual se ha realizado una entrevista donde se desea saber el criterio del
avance de la tecnologia y actualizacion para la recoleccion de datos y generacion de
reportes gerenciales de la empresa, como se muestra en el Anexo N° A.1.1
(Entrevista).
A.1.1 Entrevista.
1. ¢CONSIDERA USTED QUE LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA OLAP
PERMITIRA UN MEJORAMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA

FERMAGRI S.A...?

Desde el punto de vista del gerente de la empresa, afirma que tanto las
organizaciones productivas, como las organizaciones comerciales han mejorado
sustancialmente su rendimiento consecuencia de la automatizacion de los

procesos como estandar a nivel internacional, la cual esta basada en el uso de
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sistemas computacionales agilitando el procesamiento de la informacion,
introduciendo el uso de nuevas tecnologias en sus labores cotidianas, etc., razén
por la cual considera que incorporar una herramienta para toma de decisiones,

traeria como efecto indudable el mejoramiento de la productividad.

El gerente de la empresa indica que en realidad tiene grandes expectativas en la
implantacion de este tipo de tecnologia en la empresa ya que al desenvolvernos
en un segmento de mercado muy competitivo cualquier ventaja que se pueda
tener sobre la competencia afectara directamente en el crecimiento de la empresa

y en el crecimiento del mercado cautivo.

¢, Qué aspectos cree usted que deberia tener el sistema OLAP Fermagri a fin
de que pueda ayudar en la interpretacion de toda la informacion de la base

de datos que posee la empresa?

Principalmente tener una base estadistica confiable de la actividad comercial de
la empresa para asi poder tomar decisiones oportunas y acertadas en el manejo
de la misma para esto requerimos principalmente conocer: estadisticas de ventas,
costos de inventarios, clientes, volimenes importados, los volumenes de venta
por cliente, las ventas por zona las ventas por cultivo, las ventas por vendedor,
margenes brutos de ventas y la participacion de cada producto en la

comercializacion.
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3. ¢Cuales considera usted, son los indicadores de rendimiento de la empresa

Fermagri mismos en los que se puede determinar el crecimiento de esta?

Regidos en la idea de negocio de la empresa es decir la adquisicion oportuna de
productos, el crecimiento en el mercado y el manejo de nuestra cartera de
clientes, nos guiamos por consultas basicas es decir la cantidad de venta de
cada producto y su relacion con el total de ventas de la empresa , la cantidad que
vende cada vendedor , que clientes son los de mayor peso para nuestra
companiia es decir quienes nos compran mas, y cuales son los productos que nos
compran mas, con esto nos guiamos, ya que en el segmento en el que nos
desenvolvemos los precios de los productos varian en periodos muy cortos de
tiempo, por tanto lo que se desea obtener a través de este proyecto es que
podamos saber, por ejemplo, que producto se requiere en mayor o menor
cantidad en determinado periodo del afio y que clientes son los que los requieren,
de tal forma que provisoriamente se esté listo para enfrentar la demanda de los

productos.

COMENTARIO: EI Sefior Gerente General en la entrevista realizada a su persona
manifiesta estar completamente de acuerdo con la puesta en marcha de este
proyecto aportando para ello elementos importantes; como son los KPI's de la

empresa considerando que en los actuales momentos los mercados de
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comercializacion y ventas de productos agricolas son muy competitivos y
demasiado exigentes, por lo cual hemos determinado que los indicadores se
deben basar en

Producto por vendedor: Que productos y en qué cantidad vende cada vendedor
Producto por Cliente: Que productos consume cada cliente

Producto por dolares: Indica la representacion del producto al total en délares de
venta de la empresa

Cliente: Indica la representacion o importancia del cliente al total en ddélares de
venta de la empresa

Vendedor: Indica la representacion de venta de cada vendedor al total en délares
de venta de la empresa

Con esto se afirma que existe el compromiso de parte de entidad empresarial para
brindar el apoyo total al grupo investigador en todo lo que esté al alcance.

A.1.2 INTERPRETACION

Después de haber realizado la entrevista al sefior Gerente General, se cree
conveniente realzar algunos aspectos, que como grupo investigador se consideran,
aportaran significativamente al proceso de realizacion de la SOLUCION OLAP, que

beneficiara sin lugar a duda a la empresa Fermagri S.A.
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El Gerente General esta completamente de acuerdo con el desarrollo e implantaciéon
de la Solucién OLAP para el soporte a la toma de decisiones gerenciales dentro de la
empresa FERMAGRI S.A., por que con este proyecto se dara el mejoramiento de la
productividad y competitividad de la misma, basada en los aspectos tecnologico,

organizacional, funcional y econdémico.

Ya que muchas organizaciones a nivel mundial han mejorado su rendimiento como
consecuencia de la automatizacion de los procesos, basandose en el uso de
sistemas computacionales basados en la toma de decisiones, agilitando el
procesamiento de la informacion, donde el paquete que se propone desarrollar esté
disefiado acorde a las necesidades de capital humano que interviene en el proceso
de importacion y comercializaciéon de insumos y productos elaborados de origen

agropecuario, avicola e industrial.

Entre los aportes mas importantes que vale la pena destacar para formar parte de la
SOLUCION OLAP, propuesta para la empresa FERMAGRI S.A., se mencionan los

siguientes:

e Administracion de la informacién de forma fiable
e Cruce de variables, datos conjuntos
e Mapeo general de las de importaciones, ventas y comercializacion de insumos y

producto
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e Manejo estadistico de la informacion

¢ Interpretacion de la informacion (reportes)

Por tanto, sin lugar a duda al grupo investigador se ha llenado de una enorme
satisfaccion, cuando al recopilar la informacién de esta entrevista se observo la
colaboracion proporcionada el sefior gerente general, para que se elabore con éxito
el sistema propuesto y la informacién obtenida ha dado como consecuencia que los
postulantes investiguen con mayor énfasis, para que el sistema terminado cumpla

todas las necesidades y expectativas.

159



Anexo B EVALUACION INICIAL DE HERRAMIENTAS Y TECNICAS
Las herramientas que actualmente tiene la empresa son:

Hardware
17 PC de escritorio Pentium 4 con 512mb en RAM y disco duro de 80gb asignadas

de la siguiente manera:
e 2 engerencia
e 6 en facturacion y contabilidad
e 5en el area de ventas
e 3en el area de sistemas

e 1 enbodega

2 servidores Intel con 6gb de RAM y 250 Gb de disco duro cada uno

Software
Sistema de administracién y contabilidad desarrollado por el area de sistemas de la

empresa en Delphi 6

Paquete Cognos
Windows server 2000 y Windows XP en las maquinas desktop

Base de datos Informix 10.1

Personal
1 gerente general

1 gerente administrativo
4 personas en el area de facturacion
2 personas en el area de contabilidad

5 personas en el area de ventas
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2 personas en el area de sistemas
1 bodeguero

16 personas entre estibadores y choferes

Las técnicas existentes

Se produce datos atreves del sistema propio de la empresa

Los datos estan integrados (data warehouse)

La potencia de computo es limitada a los reportes realizados por los ingenieros de
sistemas

Software de data mining disponible pero no en uso
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Anexo C. Plan del Proyecto planificacién 16 semanas

FASES TAREAS RESULTADOS Dependencia Duracion
Determinar los objetivos *Objetivos del Negocio * Background.
* Objetivo del Negocio 1
del negocio *Criterios de éxito del negocio. Semana
*Inventarios de recursos
*Requisitos, supuestos y * Objetivo del Negocio
Evaluacion de la Situacién requerimientos
* Background. 1
*Terminologia Semana
*Costos y beneficios * Objetivo del Negocio
Determinar Objetivos del *Las metas del Data Mining *Objetivo de negocio,
* 1 1 i e
Data Mining Requerimientos, asunciones y 3 dias
Fase 1: Comprension Restricciones.
Criterios de éxito del Data Mining *Criterio de éxito de negocio,
Requerimientos, presunciones y 4 dias
del negocio restricciones,
* Metas de explotacion de datos.
Realizar el Plan del Proyecto | *Plan del proyecto * Objetivo de negocio,
*Valoracion inicial de herramientas Inventario de Recursos, .
requerimientos, presunciones y Semana
Restricciones.
* Riesgos y Contingencias
Recolectar los datos o ) ]
Fase 2: Entendimiento Iniciales: * exploracién de los datos Objetivo de negocio, Inventario de
de los Datos Descubrir datos: * calidad de datos recursos,
Verificaciéon de calidad de ) 1
datos Objetivos de explotacion de datos. | Semana

*Objetivo de negocio,
*Reporte de coleccion inicial de
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datos.

Fase 3: Preparacion Preparatorios *Dataset *Objetivo de negocio, 2 dias
de los Datos Seleccionar los datos *Inclusion / exclusion de datos *Objetivo de explotacion de datos, 2 dias
Limpiar los datos * limpieza *Reporte de descripcion de datos, 3 dias
Integrar los datos *Unificacion de datos *Reporte de calidad de datos, 4 dias
Formato de los datos * calidad de los datos *Reporte de exploracion de datos. 3 dias
*QObjetivo de explotacion de datos, 1
Seleccionar una técnica *La técnica modelada Semana
*Criterio de éxito de explotacion de 5 dias
Fase 4: Modelo de modelado *Supuestos del modelo datos.
Generar el plan de pruebas | *Plan de Pruebas *Objetivo de explotacion de datos. 2 dias
Construir el modelo *Modelo *Modelos, 4 dias
*Descripcion del modelo *Setear parametros, Disefio de test. 1 dia
Definir el modelo *Definicion del modelo *Criterio de éxito de negocio 2 dias
*Valoracion de resultados mineros Criterio de éxito de negocio,
Evaluar Resultado con
*Terminologia. 1
respecto al éxito del negocio Semana
*Modelos Aprobados
Objetivo de negocio, 1
Fase 5: Evaluacién Proceso de revision *Revisién del proceso Semana
*Evaluacion de resultado de 1
Determinar Proximos Pasos | *La Tecina modelada explotacion de Semana
*{ istar posibles acciones Datos, Criterios de éxito de negocio.
*Objetivo de negocio, Plan de 1
Plan de Implementacion *Plan de Implementacién mantenimiento Semana
*Requerimientos, presunciones y 1
Fase 6: Implementacion | Plan de monitoreo *Monitoreo y mantenimiento restricciones Semana
*Objetivo de negocio y Terminologia 1
Informe Final *Informe Final Semana
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Anexo D. INFORME DE COLECCION DE DATOS INICIALES
A continuacion se presenta la estructura original de la base de datos misma que

no presento error alguno en la extraccion de datos mediante el explorador de

datos SIAP de Delphi 6.0

ESTRUCTURA ORIGINAL DE LA BASE DE DATOS DE LA EMPRESA
FERMAGRI S.A. SOBRE EL MOTOR DE BASE DE DATOS INFORMIX

Base de Datos: fermagri

Tabla: informix_activos

Campos:

Lomie iz AR Tabla: informix_auditoria
cneg_codneg |varchar(17) |NULL o —
aact_codact varchar(10) NULL Indices:

aemp_codigo |varchar(10) |NULL
acat_codcat |varchar(2) NULL gaudi_clave gaudi_clave
asit_codsi varchar(2)  |NULL

aact_desact |varchar(80) |NULL Cam pOS:

aact_comact |longtext NULL! |Nombre |Tipo |NULL|
aact_feccom |timestamp  |NULL gaudi_secuen |int(10) NULL!
aact_fecrec timestamp  NULL. gaudi_sistema varchar(15)|NULL
aact_nummod varchar(15) |NULL gaudi_accion \varchar(1) [NULL
aact_numser varchar(15) |NULL. gaudi_clave varchar(30) NULL
aact_codbar |varchar(20) |NULL gaudi_tabla  varchar(15)|NULL

aact_precom decimal(12,4) NULL.
aact_desaac |decimal(12,4)|NULL,
aact_destot decimal(12,4) NULL.
aact_metdepr |varchar(40) |NULL
aact_viddep int(10) NULL
aact_valres |decimal(12,4)NULL,
aact_valact decimal(12,4) NULL.
aact_fecman |timestamp  |NULL
aact_marca varchar(25) |NULL.
aact_ubicac |varchar(80) |NULL
aact_color  varchar(10) |NULL.
aact_feccde |timestamp  |NULL
aact_cuacas |varchar(40) |NULL
aact_cudeas |varchar(40) |NULL
aact_vadeac decimal(12,4) NULL.
aact_cantidad |int(10) NULL!
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gaudi_negocio varchar(17)|NULL
gaudi_fecha timestamp |NULL
gaudi_hora  timestamp |NULL
gaudi_usuario \varchar(20)|NULL

Tabla: informix_auxiliar

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
cauxi_secuen |int(10) NULL
cauxi_campo01|int(10) NULL!
cauxi_campo02|int(10) NULL
cauxi_campo03|int(10) NULL!

cauxi_campo04|decimal(12,4) NULL
cauxi_campo05|decimal(12,4) NULL!
cauxi_campo06|decimal(12,4) NULL
cauxi_campo07|decimal(12,4) NULL!
cauxi_campo08|timestamp  INULL.
cauxi_campo09|timestamp ~ INULL.
cauxi_campol0|timestamp  INULL.
cauxi_campoll|varchar(20) |NULL!
cauxi_campol2|varchar(60) [NULL



cauxi_campol3varchar(60) 'NULL. cben_rucced \varchar(15) NULL

Usuario varchar(15) |NULL cben_tipo varchar(1) NULL
cauxi_campol4 decimal(12,4) NULL. cben_nacion |varchar(15) NULL
cauxi_campol5|decimal(12,4) NULL cben_lista int(10) NULL
cauxi_campol6 varchar(30) 'NULL. cben_iva varchar(1) NULL
cauxi_campol7|varchar(30) NULL cben_dias  int(10) NULL
Enero decimal(12,4) NULL cben_locext |varchar(1) NULL
Febrero decimal(12,4) NULL cben_ciudad \varchar(20) NULL
Marzo decimal(12,4) NULL cben_asocod varchar(1) NULL
Abril decimal(12,4) NULL cben_grupo |varchar(60) NULL
Mayo decimal(12,4) NULL cben_cultivolvarchar(50) NULL
Junio decimal(12,4) NULL cben_cultivo2varchar(50) |NULL
Julio decimal(12,4) NULL

Agosto decimal(12,4) NULL

septiembre decimal(12,4) NULL Tabla Informlx bodega
Octubre decimal(12,4) NULL -
noviembre decimal(12,4) NULL Campos:

diciembre |decimal(12,4) NULL [Nombre [Tipo INULL|
Total decimal(12,4)|NULL fbod_codite varchar(15) NULL

fbod_desite varchar(50) NULL
fbod_iteiva varchar(1)  NULL
fbod_casfab varchar(15) |NULL
fbod_prefob decimal(12,4) NULL
fbod_presenta varchar(30) |NULL!
fbod_unidad varchar(30) NULL
fbod_feagma varchar(l) |NULL!
fbod_locimp varchar(l)  NULL
Tabla: informix_ayudantes fbod_peso decimal(12,4) NULL
fbod_codtip varchar(10) |NULL
|N0mbre |Tip0 |NULL| fbod_destip varchar(30) NULL
bayu_codigo \varchar(8) INULL fbod_kardex varchar(1)  |NULL

bayu_nombre varchar(30)[NULL fbod_bloqueado varchar(l)  |NULL!
fbod_acumov varchar(l) |NULL

fbod_grupl varchar(50) |NULL
fbod_grup2 varchar(50) NULL
fbod_grup3 varchar(50) |NULL

Campos:

Tabla: informix_bancos

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|

chanc_nombre varchar(20) NULL Tabla: informix_c_desembolsos
cbanc_numcue varchar(20)[NULL - -

ccue_codcue varchar(40)NULL Campos:

cbanc_ahocorr |varchar(1) [NULL. |Nombre ITiPO |NU|-|-|
cbanc_numche|int(10) NULL cneg_codneg|varchar(17) |NULL

pcde_coddes varchar(5)  INULL
pcde_valsol |decimal(12,4) NULL
pcde_fecsol |timestamp  |NULL

Tabla: informix_beneficiarios pode_valent |decimal(12.4)NULL

Campos: pcde_fecent |timestamp  |NULL
|N0mbre |Tipo |NULL| pcde_valaux |decimal(12,4) NULL
cben_codben |varchar(20)  NULL| pcde_detenm|varchar(150) (NULL
fven_codven |varchar(6) NULL pcde_valant |decimal(12,4) NULL
fsec_codigo  |varchar(4) NULL pcde_tipdes |varchar(1)  |NULL
cben_nombre |varchar(60)  NULL pcde_ejedes \varchar(1) |NULL

cben_direcc  |varchar(80)  NULL|

cben_telefo  varchar(30) |NULL

cben_fax varchar(20)  |NULL!

cbhen_mail varchar(50)  |NULL

chen_web varchar(50)  |NULL . . .
cben_cueban varchar(20) NULL Tabla: InformIX_C_enmlenda
cben_banco |varchar(20) |NULL Campos:

cben_monasi |decimal(12,4) NULL
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Nombre ITipo |NULL]
cneg_codneg |varchar(17) |NULL
pcen_numenmjvarchar(5)  |NULL
pcen_enmtra |varchar(l) |NULL
pcen_detall  varchar(80) |NULL
pcen_fecenm jtimestamp  |NULL
pcen_valenm |decimal(12,4)|NULL
pcen_ejecut  varchar(l) |NULL
pcen_resenm |varchar(60) |NULL

Tabla: informix_camiones

Campos:

|N0mbre |Tip0 |NULL|
fcam_placa varchar(8) INULL
fcam_marca varchar(20) NULL
fcam_modelo  |varchar(20)|NULL
fcam_ano int(10) NULL!
fcam_color varchar(15)|NULL

Tabla: informix_componentes

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
cneg_codneg |varchar(17) NULL
aact_codact  |varchar(10) NULL
acomp_secuen |int(10) NULL!
acomp_nombre varchar(50) NULL
acomp_codins |varchar(20) NULL
acomp_numser \varchar(30) NULL
acomp_marca |varchar(40) NULL
acomp_obser |longtext NULL

fcam_nummot  |varchar(30) NULL
fcam_numviaj  int(10) NULL!
fcam_kilogramosint(10) NULL!

Tabla: informix_compral
fcam_prefijo varchar(3) INULL -

fcam_viaje varchar(8) |NULL Campos:
|Nombre |Tipo |NULL|
cneg_codneg|varchar(17) |NULL
fcol ordcom|varchar(8)  |INULL
cben_codben varchar(20) |NULL.
fcol _codpro |varchar(5)  |INULL
Tabla: informix_categoria fol_feclle fimestamp _|NULL
- fcol fecdes [timestamp  |NULL
Campos: fcol_numdia int(10) NULL
|N0mbre |Tipo |NULL] fcol lugent |varchar(60) |NULL

acat_codcat |varchar(2) INULL
acat_descat varchar(30) NULL
acat_pordep decimal(12,4) NULL
acat_anodep int(10) NULL

fcol_estcom varchar(l)  |NULL
fcol _impres |varchar(l) |INULL
fcol_coveot varchar(l) |NULL
fcol partot |varchar(7) |NULL
fcol_iva decimal(12,4)NULL
fcol comblo|varchar(l) |NULL
fcol_transpo varchar(20) |NULL.
fcol estiba |varchar(20) |NULL
|NULL| fcol_usuario varchar(20) |NULL.

Tabla: informix_categoria_i

Campos:

|N0mbre |Tipo
pcinv_codcat varchar(5) |NULL
pcinv_descri \varchar(100) NULL
pcinv_tipcat \varchar(1) |NULL
pciv_padcat 'smallint(5) |NULL

Tabla: informix_compra2

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
fbod_codite |varchar(15) [NULL
cneg_codneg varchar(17) [NULL
fcol ordcom varchar(8) NULL

Tabla: informix_choferes

Campos: :
|N0mbre |Tipo |NULL| fcoZ_canpe_d dec!mal(12,4)NULL
fcho_codigo \varchar(8) INULL fco2_preuni |decimal(14,6) NULL

fco2_subtot |decimal(14,6) NULL
fco2_tota00 decimal(14,6) NULL
fco2_total0 |decimal(14,6)|NULL
fco2_prefob |decimal(14,6) NULL
fco2_acepta varchar(l) |NULL
fco2_camaux decimal(14,6) NULL
fco2_caning |decimal(12,4)|NULL

fcho_nombre|varchar(30) NULL
fcho_cedula |varchar(10) NULL
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fco2_transpo decimal(14,6) NULL cco2_valdsu decimal(12,4)|NULL

fco2_estiba |decimal(14,6) NULL cco2_valhdo |decimal(12,4)|NULL
fco2_tottra | decimal(14,6) NULL cco2_valddo decimal(12,4)|NULL
fco2_totest | decimal(14,6) NULL cco2_valtca |decimal(12,4)|NULL
fco2_total |decimal(14,6) NULL cco2_codus  |int(10) NULL!
fco2_usuario \varchar(20) |NULL cc02_codban |varchar(50) |NULL

cco2_cuecon |varchar(l) |NULL
cco2_fecha  timestamp  |NULL
Tabla Informlx com probl cco2_bacche |varchar(20) |NULL

cco2_usuario |varchar(20) |NULL

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL| . . .-
cdoc_coddoc_varchar@)  NULL Tabla: informix_concilia
ccol_numcom varchar(10) |NULL Campos:

chanc_nombre varchar(20) |NULL |Nombre ITipo |NULL|
chanc_numcue varchar(20) NULL ccue_codcue |varchar(40) NULL
cneg_codneg |varchar(17) |NULL ccon_coddoc |varchar(3)  |NULL.
chen_codben |varchar(20) |NULL ccon_numcom|varchar(10) NULL

ccol _fecha timestamp |NULL ccon_numas int(10) NULL!
ccol_fecret ftimestamp  NULL ccon_fecmov [timestamp  INULL.
ccol_numret [int(10) NULL ccon_nomben |varchar(60) |NULL.
ccol_concep |longtext NULL ccon_numche |varchar(15) NULL
ccol_afepre varchar(l) |NULL ccon_valmov |decimal(12,4)|NULL
ccol_valcom |decimal(12,4) NULL ccon_ingegr |varchar(l) |NULL
ccol_valche |decimal(12,4) NULL ccon_concil  |varchar(1)  |NULL.
ccol_numche \varchar(15) NULL ccon_bacoba |varchar(1)  |NULL

ccol valefe |decimal(12,4)|NULL
ccol_comanu \varchar(l)  |NULL
ccol_comimp \varchar(l) |NULL
ccol_manaut |varchar(l) |NULL
ccol_transf  |varchar(8) |NULL
ccol_comven \varchar(l) |NULL
cc01_forpag |varchar(10) |NULL
ccol _codusu (int(10) NULL
ccol_aux001 |varchar(l) |NULL
ccol_valau |decimal(12,2) NULL
ccol_comblo |varchar(l) |NULL
ccol_genaut |varchar(l) |NULL
ccol_elapor |varchar(5) |NULL
ccol_revpor |varchar(5) |NULL
ccol_aprpor |varchar(5) |NULL
ccol_nobain |varchar(20) |NULL

ccol usucre |varchar(15) NULL Tabla: infOfmiX_CtaSXpagar
ccol_usufec timestamp  NULL Campos:

ccol_usuhor timestamp  INULL [Nombre [Tipo [nuLL]
ccol_usumod \varchar(15) NULL ctdoc_tipdoc  |varchar(3)  NULL
ccol_nomaux |varchar(60) |NULL chen_codben varchar(20) NULL

cneg_codneg |varchar(17) 'NULL

cctaxp_factura |varchar(15) |NULL
Tabla: informix_comprob2 cdoc_coddoc _ varchar(3) NULL
t1_codigo varchar(2)  NULL
t3_codigo varchar(2)  |NULL
t6_codigo varchar(2)  NULL
cctaxp_valor |decimal(10,2) NULL
cctaxp_saldo |decimal(12,2)|NULL
cctaxp_fecemi |timestamp  NULL
cctaxp_fecven [timestamp  NULL
cctaxp_recreg |timestamp  |NULL
cctaxp_feccad [timestamp  NULL
cctaxp_docaso |varchar(80) 'NULL

Campos:

|N0mbre |Tipo |NULL]
cdoc_coddoc |varchar(3)  |NULL
ccol_numcom varchar(10) |NULL
cco2_numasi |int(10) NULL
ccue_codcue varchar(40) |NULL
pppr_codpa  |varchar(40) |NULL
cc02_detcue |varchar(30) |NULL
cco2_tipoasi |varchar(l) |NULL
cco2_valhsu |decimal(12,4) NULL
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cctaxp_bloque \varchar(l) NULL pcen_numenmjvarchar(5)  |NULL

cctaxp_anuladavarchar(1)  NULL pcen_enmtra |varchar(l) |NULL
cctaxp_doccon \varchar(20) |NULL pppr_codpa |varchar(40) |NULL
cctaxp_cretri  \varchar(1)  NULL pden_valenm |decimal(12,4)NULL
cctaxp_numret |int(10) NULL! pden_nuepre |decimal(12,4)NULL
cctaxp_autsri  \varchar(13) NULL pden_auxili  |decimal(12,4)NULL!
cctaxp_ruc varchar(13) |NULL pden_acumov |varchar(l)  |NULL
cctaxp_comret \varchar(15) NULL pden_nivel  |int(10) NULL!

cctaxp_comrua varchar(13) NULL
cctaxp_comfec timestamp  NULL
cctax_tipo varchar(1)  |NULL
cctaxvalidar  \varchar(1) NULL
cctaxp_ice decimal(12,2) NULL

Campos: Campos:
|N0mbre |Tip0 |NULL| |Nombre |Tipo |NULL|

ctdoc_tipdoc varchar(3)  |NULL.
cben_codben varchar(20) |NULL fbod_codite \varchar(15) |NULL

cneg_codneg |varchar(17) |NULL cneg_codneg|varchar(17) |NULL
cctaxp_facturajvarchar(15) |NULL ffal_numfac |varchar(8) |NULL

ceue_codcue var(_:har(AO) NULL fdef_candev decimal(12,4)|NULL
cexpe_tarcer |decimal(12,4)NULL fdef fecha timestamp |NULL

cexpe_tariva decimal(12,4) NULL. fdev_bloque varchar(l) |NULL
fdev_usuario varchar(20) |NULL

fdev_secuen |int(10) NULL!

Tabla: informix_ctasxpdet

Campos: Tabla: informix_deving
|N0mbre |Tipo |NULL| Campos:

ctdoc_tipdoc |varchar(3) |NULL |Nombre ITipo |NULL|
cben_codben |varchar(20) |NULL fdei_secuen (int(L0) NULL

cneg_codneg |varchar(17) |NULL
cctaxp_facturavarchar(15) |NULL
cfue_codret varchar(8)  |NULL.
ccxpd_basimp |decimal(12,4)NULL

fbod_codite |varchar(15) |NULL
cneg_codneg varchar(17) |NULL
finl_numing varchar(8) |NULL
fdei_candev decimal(12,4)|NULL
fdei_fecha timestamp |NULL
fdei_bloque varchar(l) |NULL
fdei_usuario varchar(20) |NULL

Tabla: informix_d_desembolsos

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
cneg_codneg |varchar(17) |NULL
pcde_coddes |varchar(5)  INULL
pppr_codpa |varchar(40) |NULL
pdde_valdem |decimal(12,4) NULL
pdde_solici |decimal(12,4) NULL

pde_auli_decirmal(124)NULL Tabla: informix_disponibilidad
pdde_acumov|varchar(1)  |NULL -
pdde_nivel int(10) NULL Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|

pppr_codpa |varchar(40) |NULL
cneg_codneg varchar(17) |NULL

Tabla: informix_d_enmiendas s, pumdis[varchar(10) INULL

Campos: pdis_fecha timestamp  INULL
|N0mbre |Tipo |NULL] pdis_valor decimal(12,4) NULL
cneg_codneg |varchar(17) |NULL pdis_saldo decimal(12,4) NULL.
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pdis_estado |varchar(2) INULL Tabla: informix_factur2

Campos:

. . Nombre Tipo NULL]
Tabla: informix_documentos lﬂ,od_codite lvamha,(ls) lNULLl
Campos: cneg_codneg varchar(17) |NULL
INombre |Tipo |NULL] ffal_numfac varchar(8) |NULL
cdoc_coddoc \varchar(3) INULL ffa2_canite |decimal(12,4)|NULL
cneg_codneg \varchar(17) NULL ffa2_precos |decimal(12,4)|NULL
cdoc_propos |varchar(70) NULL ffa2_preven decimal(12,4)|NULL
cdoc_numero|int(10) NULL ffa2_pordes |decimal(5,2) [NULL
cdoc_inegdi |varchar(2) NULL ffa2_pretot |decimal(12,4)|NULL
cdoc_retnum |int(10) NULL ffa2_totcer |decimal(12,4)|NULL
cdoc_sisrel |varchar(3) INULL ffa2_totiva |decimal(12,4)|NULL

ffa2_valiva |decimal(12,4)|NULL

. H ffa2_camaul decimal(12,4)|NULL
Tabla' InformIX_empleadOS ffa2_usuario \varchar(20) |NULL
Campos:
[Nombre [Tipo [NuLL]
aemp_codigo |varchar(10)NULL
cneg_codneg |varchar(17) NULL
aemp_prinom |varchar(15) NULL
aemp_segnom|varchar(15) NULL Tabla: informix_fuente
aemp_priape |varchar(15) NULL
aemp_segape |varchar(15) NULL
aemp_numced varchar(20) NULL
aemp_carga |varchar(20) NULL
aemp_telefo |varchar(30) NULL
aemp_lugofc |varchar(30) NULL
aemp_domici |varchar(30) NULL

Campos:

[Nombre [Tipo [NuLL
cfue_codret |varchar(8) INULL.
ccue_codcue varchar(40)[NULL
cfue_porret |float(24,0) INULL.
cfue_detret varchar(50)|NULL
cfue_numret|int(10) NULL!
cfue_ivaref \varchar(1) [INULL
cfue_activa |varchar(l) INULL

Tabla: informix_faCtu rl cfue_codigo |varchar(10) NULL.
Campos: cfue_codit5 |varchar(2) INULL.
|N0mbre |Tipo |NULL|

cneg_codneg|varchar(17) |NULL

ffal_numfac varchar(8)  INULL Tabla: informix grupo
fven_codven varchar(6)  NULL! Campos: -
cben_codben|varchar(20) |NULL |Nombre ITipo INULL|

fnug_nuguia |varchar(8)  INULL
ffal_fecfac timestamp  NULL
ffal_numdia |int(10) NULL
ffal_feccob timestamp  NULL
ffal_estfac |varchar(l) |NULL

cgru_codgru \varchar(1) |NULL
cgru_nomgru varchar(30)|NULL

ffal_detanu |varchar(100) NULL Tab I al nfO rm IX_g ulare 1
ffal_bloque |varchar(l) |NULL. Campos:

ffal_tipcli  int(10) NULL [Nombre [Tipo [NuLL]
ffal_iva decimal(12,4) NULL cneg_codneg varchar(17)|NULL
ffal_autdes |varchar(1) NULL fnug_nuguia varchar(8) |[NULL
ffal_totfac |decimal(12,2) NULL cben_codben varchar(20)|NULL
ffal_salfac |decimal(12,2) NULL fped1_numero varchar(8) |[NULL
ffal_usuario \varchar(20) 'NULL fven_codven varchar(6) |[NULL
ffal_salini |varchar(1) NULL fcam_placa  \varchar(8) |[NULL
ffal_valori |decimal(12,2) NULL fcho_codigo varchar(8) |NULL
ffal_caso  |int(10) NULL bayu_codigo |varchar(8) NULL
ffal_muestravarchar(1) NULL fsec_codigo varchar(4) |NULL
ffal_margen decimal(12,4) NULL fnug_fecemi timestamp |NULL

fnug_fecent timestamp |NULL
fnug_fecint  timestamp |NULL
fnug_fectet  timestamp |NULL
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fnug_venta  \varchar(10) NULL com_cneg_codneg varchar(17) NULL

fnug_compra |varchar(10) NULL fcol ordcom varchar(8)  INULL
fnug_transfo |varchar(10) NULL cben_codben varchar(20) |NULL
fnug_consigna varchar(10) NULL finl_fecing timestamp  |NULL
fnug_traest  \varchar(10) NULL finl_camaul int(10) NULL!
fnug_traemi  \varchar(10) NULL finl_facprov varchar(60) NULL
fnug_devolu |varchar(10) NULL finl_iva decimal(12,4)NULL
fnug_importa |varchar(10) NULL finl_bloque varchar(l)  |NULL
fnug_export  \varchar(10) NULL finl_estanu varchar(l)  |NULL
fnug_otros  |varchar(10) NULL finl_locimp varchar(l) |NULL
fnug_anulada |varchar(1) NULL finl_transpo varchar(60) NULL
fnug_bloque |varchar(1) NULL finl_factrans varchar(15) NULL
fnug_tipcli  |int(10) NULL finl_estiba varchar(60) NULL
fnug_guitoma |varchar(1) NULL finl_facesti varchar(15) NULL
fnug_partida |varchar(60) NULL finl_referencia  |varchar(40) NULL
fnug_llegada |varchar(60) NULL finl_usuario varchar(20) NULL

fnug_transpo |varchar(30) NULL
fnug_ructran |varchar(15) NULL

fug_placa _varchar(10) NULL Tabla: informix_ingresos2
fnug_tipent  |varchar(7) INULL -

foug_dias  int10)  |NULL Campos:

fnug_factura |varchar(8) NULL |Nombre |Tipo |NULL|

fbod_codite |varchar(15) |NULL
cneg_codneg varchar(17) |NULL
finl_numing varchar(8) |NULL
fin2_caning |decimal(12,4)|NULL
fin2_precos |decimal(14,6)|NULL
fin2_fob decimal(14,6) NULL.
fin2_canfij decimal(14,6)NULL
fin2_camaul decimal(14,6)|NULL
fin2_totcero |decimal(14,6)|NULL

fnug_transfe |varchar(1) INULL
fnug_usuario |varchar(20) NULL
fnug_kardex |varchar(1) INULL
fnug_facant |varchar(l) NULL
fnug_secfin  \varchar(2) INULL

Tabla: informix_guiare?2

Campos: fin2_totiva |decimal(14,6)|NULL
|N0mbre |Tipo |NULL| fin2_subtotal decimal(14,6)|NULL
cneg_codneg |varchar(17) NULL. fin2_transpo |decimal(14,6)|NULL
fnug_nuguia |varchar(8) |NULL fin2_estiba |decimal(14,6)|NULL
fbod_codite  |varchar(15) NULL. fin2_tottra decimal(14,6)|NULL
fguir2_cantidad|decimal(12,4)[NULL fin2_totest |decimal(14,6)|NULL
fguir2_precio |decimal(12,4)|NULL fin2_total  |decimal(14,6)|NULL
fguir2_precos |decimal(12,4)|NULL fin2_pcosfin decimal(14,6)|NULL
fguir2_subtotal |decimal(12,4) NULL. fin2_usuario \varchar(20) |NULL

fguir2_totcero |decimal(12,4)NULL
fguir2_totiva |decimal(12,4) NULL.

fguir2_total decimal(12,4) NULL Tabla: informiX interfase
fguir2_pordes |decimal(12,4) NULL, ) -
fguir2_usuario |varchar(20) NULL. Campos:

|Nombre ITipo INULL|

ccue_codcue varchar(40) NULL.
cdoc_coddoc |varchar(3) INULL
cneg_codneg |varchar(17) NULL
cinte_secuen |int(10) NULL!
cinte_sistema varchar(3) NULL.
cinte_debhab |varchar(1l) NULL
cinte_caso  int(10) NULL
cinte_leyenda|varchar(80) NULL
cinte_sql longtext |NULL
cinte_cartera |varchar(l) NULL

Tabla: informix_ingresosl

Campos:

it o [NULL} Tabla: informix_items
cneg_codneg varchar(17) |INULL

finl_numing varchar(8)  INULL Campos:
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Nombre __[Tipo INuLL] Tabla: informix_login
fbod_codite |varchar(15) |NULL -

cneg_codneg |varchar(17) |NULL.
fitem_canexi |decimal(12,4)NULL
fitem_canmin|decimal(12,4)NULL
fitem_ubifis |varchar(10) |NULL
fitem_fecinv jtimestamp  |NULL
fitem_prevel |decimal(12,4)NULL
fitem_preve2 |decimal(12,4)NULL
fitem_preve3 |decimal(12,4)NULL

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
ilog_logusu |varchar(15) NULL
ilog_permisos|varchar(250) NULL
ilog_descri  |varchar(100) NULL
ilog_sistema |varchar(1) |NULL

fitem_preve4 |decimal(12,4)[NULL Tabla: informiX_negOCiOS
fitem_preve5 |decimal(12,4)NULL Campos:

fitem_preve6 |decimal(12,4)[NULL [Nombre [Tipo [nuLL]
fitem_preve? |decimal(12,4) NULL cneg_codneg |varchar(17)NULL.
fitem_bajmin varchar(3)  |NULL cneg_desneg |varchar(80) NULL.
fitem_precos |decimal(12,4) NULL cneg_acumov/varchar(1) [NULL.
fitem_tomfis |decimal(12,4)NULL cneg_fuefin varchar(50) NULL

fitem_difmes |decimal(12,4)NULL
fitem_difmas |decimal(12,4)NULL
fitem_porcel |decimal(12,4) NULL cneg_fecfin timestamp [NULL.
fitem_porce2 |decimal(12,4)|NULL cneg_inineg |varchar(8) |NULL
fitem_porce3 decimal(12,4)NULL cneg_confac |int(10) NULL
fitem_porce4 |decimal(12,4)NULL cneg_ordcom (int(10) NULL!
fitem_porce5 decimal(12,4)NULL cneg_coning |int(10) NULL
fitem_porce6 |decimal(12,4)NULL cneg_conpro int(10) NULL!
fitem_porce7 decimal(12,4)NULL cneg_conocr |int(10) NULL!

cneg_conode (int(10) NULL

cneg_contra |int(10) NULL!

Tabla: informix_kardex cneg_conped int(10)  |NULL
cneg_conguialint(10) NULL!

cneg_tipo  |varchar(l) NULL
cneg_fecini |timestamp NULL

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|

secuencial  int(10) NULL. A A

fbod_codite \varchar(15) |NULL Tabla: informix_notacl
cneg_codneg varchar(17) |NULL Campos:

tipo varchar(2)  INULL [Nombre [Tipo [NuLL]
fain varchar(10) |INULL cneg_codneg  |varchar(17) |NULL
usuario varchar(15) |NULL fnocl_numnot  |varchar(8) |NULL
fecha timestamp  INULL chen_codben  |varchar(20) |NULL
cantidad  |decimal(12,4) NULL fac_cneg_codneg varchar(17) |NULL
canti_egre |decimal(12,2) NULL ffal numfac  |varchar(8) |NULL
p_costo decimal(12,4) NULL fnocl_fecha timestamp  |NULL
en_cantidad |decimal(12,4)NULL fnocl_estado  |varchar(l) |NULL
en_valuni |decimal(12,4) NULL fnocl_motanu  |varchar(100) INULL
en_valtot  decimal(12,4)NULL fnocl_notblo  |varchar(l) |NULL
sa_cantidad |decimal(12,4) NULL fnocd_tipcli int(10) NULL
sa_valuni |decimal(12,4)NULL, fnocl_iva decimal(12,4) NULL
sa_valtot decimal(12,4) NULL. fnocl_kardex  |varchar(l) INULL
sd_cantidad |decimal(12,4) NULL, fnocl_concepto |varchar(200) INULL
sd_valuni |decimal(12,4) NULL fnocl_totnot  |decimal(12,4) NULL

sd_valtot  |decimal(12,4) NULL

. . Tabla: informix_notac2
Tabla: informix_log_usu -

indices:
Campos: [Nombre  Tripo |
|N0mbre |Tipo |NULL] fnoc2_cantid fnoc2_cantid
ilog_logusu |varchar(15) NULL!
iusu_codigo|varchar(15) NULL Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|

cneg_codneg |varchar(17) NULL
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fnocl_numnotfvarchar(8)  |NULL
fbod_codite |varchar(15) |NULL
fnoc2_cantid decimal(12,4) NULL!
fnoc2_precos |decimal(12,4)|NULL!
fnoc2_preven |decimal(12,4)NULL!
fnoc2_total |decimal(12,4)|NULL!
fnoc2_totcer |decimal(12,4)|NULL!
fnoc2_totiva |decimal(12,4)|NULL!
fnoc2_iva decimal(12,4) NULL

fpag_fecha  timestamp |NULL
fpag_estpag |varchar(2) |NULL
fpag_usuario varchar(20) |NULL
fpag_nunret varchar(15) |NULL
chanc_nombre varchar(20) |NULL
chanc_numcue varchar(20) |NULL
cdoc_coddoc |varchar(3) |NULL
ccol_numcom varchar(10) |NULL
fpag_numdep |varchar(20) |NULL

fnoc2_auxilio |decimal(12,4)|NULL!
Tabla: informix_pagosa

Tabla: informix_notad1 campos:__

— |Nombre |T|po |NULL|
Campos: cdoc_coddoc |varchar(3)  INULL
[Nombre [Tipo [NULL| ccol_numcom varchar(10) NULL
cneg_codneg  |varchar(17) |NULL cneg_codneg |varchar(17) |NULL
fnod1_numnot |varchar(8)  INULL aact_codact |varchar(10) |NULL
cben_codben  |varchar(20) NULL| apag_valpag |decimal(12,4) NULL
fac_cneg_codneg|varchar(17) NULL! apag_numfac |varchar(15) |NULL
ffal_numfac  varchar(8) |NULL apag_feccan |timestamp  |[NULL
fnod1_fecha timestamp  INULL. apag_aproba |varchar(50) |NULL
fnodl_estado  |varchar(l) NULL apag_procan |varchar(30) |NULL

fnod1l_motanu |varchar(100) [NULL
fnodl_bloque |varchar(l) |NULL

fnod1_tipcli int(10) NULL . . . .
fodl iva ldecimal(12.4) NULL Tabla: informix_parametrizacion
fnodl_kardex |varchar(l) NULL Campos:

fnod1_conceptto \varchar(200) NULL |Nombre |Tipo |NULL|

fpar_codigo|varchar(3) /NULL

fpar_sistem varchar(1) NULL,

Tabla: informix_notad?2 fpar_proposjvarchar(60)NULL
- fpar_datos |varchar(60) NULL

ndices: fpar_visible varchar(1) |NULL
|Nombre |Tipo |

fnod2_cantid fnod2_cantid

Campos: Tabla: informix_pedidol
[Nombre  TTipo [NuLL] Campos:
food_codite |varchar(15) NULL |Nombre |Tipo IN U |_|_|

cneg_codneg |varchar(17) |NULL
fnod1_numnot|varchar(8) INULL

cneg_codneg |varchar(17) |NULL
fped1_numero|varchar(8) |NULL

fnod2_cantid |decimal(12,4) NULL fprl_numpro varchar(8) NULL
fnod2_precos |decimal(12,4) NULL. chen_codben |varchar(20) |NULL
fnod2_total |decimal(12,4) NULL fven_codven varchar(6) NULL
fnod2_totcer |decimal(12,4) NULL fcam_placa |varchar(8) |NULL
fnod2_totiva |decimal(12,4) NULL fpedl_fecha timestamp NULL
fnod2_iva decimal(12,4) NULL fped1_dias int(10) NULL
fnod2_auxilio |decimal(12,4) NULL fpedl_venci [timestamp |NULL

fped1_anulado|varchar(l) |NULL

fped1_bloque varchar(l) NULL
Tabla: informix_pagos fped1_tipli int(10) NULL
fpedl_totpar |varchar(7) INULL
fped1_destino |varchar(60) |NULL
fpedl_iva decimal(12,4) NULL
fped1_tomado |varchar(l) |NULL
fpedl_transfe varchar(l) NULL
fped1_ordcom|varchar(40) |NULL
fped1_usuario varchar(20) NULL
fpedl_feragr |varchar(l) |NULL

Campos:

|N0mbre |Tipo |NULL|
cneg_codneg |varchar(17) |NULL
ffal_numfac |varchar(8) NULL
fpag_nomban |varchar(15) NULL
fpag_numche |varchar(15) NULL
fpag_numcue |varchar(15) NULL
fpag_valpag |decimal(10,2) NULL
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Tabla: informix_pedido2 pppe_nivel [int(10)  INULL

Campos:
|Nombre |Tipo |NULL|

Tabla: informix_proformal

cneg_codneg varchar(17) |NULL
fpedl_numero |varchar(8) |NULL
fbod_codite varchar(15) |NULL
fcam_placa varchar(8) |NULL
fped2_cantidad |decimal(12,4)|NULL
fped2_precio decimal(12,4) NULL
fped2_subtota |decimal(12,4)|NULL
fped2_totcero  |decimal(12,4)|NULL
fped2_totiva decimal(12,4) NULL
fped2_total decimal(12,4) NULL
fped2_canent  |decimal(12,4)|NULL
fped2_precos  |decimal(12,4)|NULL
fped2_pordes  |decimal(12,4)|NULL
fped2_usurio  |varchar(20) |NULL
fped2_peso decimal(12,4) NULL
fped2_cancar  |decimal(12,4) NULL
fped2_anulado |varchar(l) |NULL
fped2_bloqueado|varchar(l)  |NULL
fped2_fecha timestamp  |NULL

Tabla: informix_pedido3

Campos:

|N0mbre |Tip0 |NULL|
cneg_codneg |varchar(17) |NULL
fped1l_numero|varchar(8)  |NULL
fbod_codite varchar(15) |NULL!
fcam_placa |varchar(8) |NULL
fped3_viaje |varchar(8) |NULL
fped3_peso |decimal(12,4)|NULL
fped3_fecha |timestamp  |NULL

Tabla: informix_presupuestos

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
pppr_codpa |varchar(40) |NULL
cneg_codneg \varchar(17) |NULL
pcinv_codcat \varchar(5)  INULL
ppre_valasi |decimal(12,4) NULL
ppre_fecpre timestamp  NULL
ppre_premod decimal(12,4) NULL
ppre_prefin |decimal(12,4) NULL
ppre_valeje |decimal(12,4) NULL
ppre_poreje (float(24,0) |NULL
ppre_porava (float(24,0) |NULL
ppre_valcom |decimal(12,4) NULL
ppre_valcau |decimal(12,4) NULL
ppre_valent |decimal(12,4) NULL
pppr_auxil  |decimal(12,4) NULL
pppe_campro|decimal(12,4) NULL
pppe_anopre |int(10) NULL!
pppe_preeje |varchar(l)  NULL
pppe_acumo |varchar(l)  INULL
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Campos:

INombre ITipo |NULL|
cneg_codneg varchar(17) |NULL
fprl_numprojvarchar(8) |NULL
cben_codben varchar(20) |NULL
fven_codven varchar(6) |NULL
fprl_fecha timestamp |NULL
fprl_venpro timestamp  |NULL
fprl_numcli /int(10) NULL!
fprl_lugent varchar(20) |NULL
fprl_estpro |varchar(l) |NULL
fprl_profor \varchar(l) |NULL
fprl_validez |int(10) NULL!
fprl_iva decimal(12,4)|NULL
fprl_bloque \varchar(l) |NULL
fprl_usuario varchar(20) |NULL
fprl_feragr |varchar(l) |NULL

Tabla: informix_proforma2

Campos:

|Nombre ITipo |NULL|
fbod_codite \varchar(15) |NULL
cneg_codneg varchar(17) |NULL
fprl_numprovarchar(8)  |NULL
fpr2_canppr |decimal(12,4)|NULL
fpr2_preupr |decimal(10,4)|NULL
fpr2_pordpr |decimal(5,2) |INULL
fpr2_subtpr |decimal(10,2)|NULL
fpr2_taO0pr |decimal(10,2)|NULL
fpr2_talOpr |decimal(10,2)|NULL
fpr2_totppr |decimal(10,2)|NULL
fpr2_camaux decimal(10,2)|NULL
fpr2_origen |varchar(15) |NULL
fpr2_usuario \varchar(20) |NULL




Tabla: informix_reten

Campos:

INombre |Tipo |NULL]
cdoc_coddoc |varchar(3)  |NULL
ccol_numcomjvarchar(10) |NULL
cfue_codret varchar(8) |NULL
cret_secuen  |int(10) NULL
cret_basret  |decimal(12,4)|NULL
cret_detall varchar(60) |NULL!
cret_impres varchar(l) |NULL
cret_valret decimal(12,4) NULL
cret_numret  |int(10) NULL
cret_docume |varchar(30) |NULL
cret_aux01  decimal(12,4)|NULL

Tabla: informix_saldos i

Campos:

|N0mbre |Tipo |NULL|
ccue_codcue varchar(40) |NULL
cneg_codneg varchar(17) |NULL
csal_inisu  |decimal(12,4) NULL
csal_inido |decimal(12,4)NULL
csal_antsu |decimal(12,4) NULL
csal_antdo |decimal(12,4)NULL
csal_actsu |decimal(12,4) NULL
csal_actdo |decimal(12,4)NULL
csal_acuds |decimal(12,4) NULL
csal_acuhs |decimal(12,4)NULL
csal_acudd |decimal(12,4)NULL
csal_acuhd |decimal(12,4)NULL
csal_fecini timestamp  |[NULL
csal_fecfin timestamp  |NULL
csal_ejesuc |decimal(12,4) NULL
csal_ejedol |decimal(12,4)NULL
csal_acumov varchar(1)  |NULL
csal_nivel  |int(10) NULL

Tabla: informix_sectores

Campos:

|Nombre ]Tipo |NULL|
fsec_codigo varchar(4) |NULL
fsec_numkil|int(10) NULL
fsec_tarifa decimal(8,2) NULL
fsec_descri |varchar(30) NULL
fsec_bono decimal(8,2) NULL

Tabla: informix_segregado

Campos:
|N0mbre |Tipo |NULL]
cseg_secuen |int(10) NULL

cdoc_coddoc |varchar(3)  |NULL
ccol_numcom varchar(10) |NULL
cco2_numasi |int(10) NULL
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cneg_codneg varchar(17) |NULL
ccue_codcue |varchar(40) |NULL
cben_codben |varchar(20) |NULL
ffal_numfac |varchar(8) |NULL
ctdoc_tipdoc |varchar(3) |NULL
cctaxp_factura/varchar(15) |NULL
cseg_debmlo |decimal(10,2)|NULL
cseg_habmlo |decimal(10,2)|NULL
cseg_saldo  |decimal(12,2)|NULL
cseg_fecven timestamp  |NULL
cseg_docaso |varchar(30) |NULL
cseg_anulado \varchar(1)  |NULL

Tabla: informix_situacion

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
asit_codsi/varchar(2) |INULL
asit_dessi varchar(30) NULL!

Tabla: informix_tablal
Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
t1_codigo|varchar(2) NULL!
t1_descri varchar(1) NULL

Tabla: informix_tabla3
Campos:
|Nombre |Tipo |NULL|

t3_codigo|varchar(2) NULL!
t3_descri |varchar(80)NULL

Tabla: informix_tabla6

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
t6_codigo  |varchar(2) |NULL
t6_porice decimal(12,2) NULL.
t6_codinterno|varchar(6)  |NULL
t6_descri varchar(40) |NULL

Tabla: informix_tip_doc

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
ctdoc_tipdoc varchar(3) |NULL
ctdoc_propos varchar(30)|NULL

Tabla: informix_tipo
Campos:



Nombre ITipo INULL|
ctip_codtip varchar(1) |[NULL,
ctip_descri varchar(30)|NULL,

Tabla: informix_transfel

Campos:

|Nombre |Tipo |NULL|
cneg_codneg varchar(17) |NULL
ftral_numero varchar(8)  |NULL
ftral_fecha [timestamp |NULL
ftral_boddes \varchar(17) NULL
ftral_motivo \varchar(100) NULL
ftral_anuladajvarchar(l)  |NULL
ftral_bloque \varchar(l) |NULL
ftral_iva decimal(12,4) NULL.

Tabla: informix_transfe2

Campos:

| Nombre | Tipo |NULL|
cneg_codneg |varchar(17) |NULL,
ftral_numero |varchar(8) |NULL
fbod_codite |varchar(15) |NULL
ftra2_cantidad decimal(12,4) NULL
ftra2_precos |decimal(12,4)|NULL
ftra2_subtota |decimal(12,4) NULL
ftra2_totacero |decimal(12,4)|NULL
ftra2_transpo |decimal(12,4) NULL
ftra2_totaiva |decimal(12,4)|NULL
ftra2_pretot |decimal(12,4) NULL

Tabla: informix_usuarios

Campos:

| Nombre | Tipo |NULL|
iusu_codigo varchar(15) NULL
aemp_codigo|varchar(10)NULL.
iusu_passwo |varchar(20) NULL

Tabla: informix_vendedores

Campos:

| Nombre | Tipo |NULL|
fven_codven varchar(6) INULL
fven_nomven varchar(30) NULL
fven_dirven |varchar(60) NULL
fven_telven |varchar(60) NULL
fven_zona  |varchar(20) NULL
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Anexo E. INFORME DE DESCRIPCION DE DATOS

En el siguiente diccionario de datos se detalla la descripcion de cada una de las

tablas y contenidos encontrados en la base de datos de la empresa Fermagri

DICCIONARIO DE DATOS DE BASE ORIGINAL

Base de Datos: fermagri

Tabla: informix_activos
En esta tabla se encuentran los datos correspondientes al manejo de activos de la

empresa fermagri

Tabla: informix_auditoria
En esta tabla se almacenan los datos propios a los procesos de auditoria de la

empresa FERMAGRI S.A.

Tabla: informix_auxiliar
Esta tabla se la utiliza como un auxiliar tipo cross del programa que administra los
datos de la empresa

Tabla: informix_ayudantes

Esta tabla contiene nombres de empleados y cédigos

Tabla: informix_bancos
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En esta tabla se almacena la informacién propia de los bancos con los que trabaja

la empresa

Tabla: informix_beneficiarios
En esta tabla se almacenan los datos de los beneficiarios o clientes de la empresa
tales como su nombre, codigo, direccion y grupo al que pertenecen si es que lo

tienen

Tabla: informix_bodega
Aqui se almacenan los datos de los articulos que comercializa la empresa tales

como nombre, cantidad tipo y cédigo

Tabla: informix_c_desembolsos

Aqui se encuentran datos propios al manejo de costos de la empresa

Tabla: informix_c_enmienda

En esta tabla no se encuentran datos

Tabla: informix_camiones
Esta tabla contiene informacion de los vehiculos propios de la empresa y algunos

gue trabajan bajo alquiler

Tabla: informix_categoria
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En esta tabla no se encuentran datos

Tabla: informix_categoria_i

En esta tabla no se encuentran datos

Tabla: informix_choferes

Esta tabla contiene informacion de los choferes que trabajan con la empresa

Tabla: informix_componentes

En esta tabla no se encuentran datos

Tabla: informix_compral

En esta tabla se encuentran los datos de cabecera de factura de los insumos y

gastos que tiene la empresa

Tabla: informix_compra2

En esta tabla se encuentran los datos de detalle de factura de los insumos y

gastos que tiene la empresa

Tabla: informix_comprobl
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En esta tabla se encuentran los datos de cabecera de los comprobantes de

contabilidad de la empresa

Tabla: informix_comprob2
En esta tabla se encuentran los datos de detalle de los comprobantes de

contabilidad de la empresa

Tabla: informix_concilia

En esta tabla se encuentran los datos de las conciliaciones bancarias de la
empresa

Tabla: informix_ctasxpagar

Esta tabla contiene datos de registro de los pagos de la empresa

Tabla: informix_ctasxpcab
En esta tabla se almacena la informacién correspondiente a los datos de

cabecera de cuentas por cobrar de la empresa

Tabla: informix_ctasxpdet
En esta tabla se almacena la informacion correspondiente a los datos de detalle

de cuentas por cobrar de la empresa

Tabla: informix_d_desembolsos
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En esta tabla no se encuentran datos

Tabla: informix_d_enmiendas

En esta tabla no se encuentran datos

Tabla: informix_devfac

En esta tabla no se encuentran datos

Tabla: informix_deving

En esta tabla no se encuentran datos

Tabla: informix_disponibilidad

En esta tabla no se encuentran datos

Tabla: informix_documentos

En esta tabla se almacenan los datos de tipo de documento de la empresa

Tabla: informix_empleados

En esta tabla se encuentran datos de los empleados de oficina de la empresa
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Tabla: informix_facturl
En esta tabla se encuentran los datos de cabecera de las facturas que emite la

empresa

Tabla: informix_factur2
En esta tabla se encuentran los datos de detalle de las facturas que emite la

empresa

Tabla: informix_fuente

Esta tabla contiene datos correspondientes porcentajes de retencién

Tabla: informix_grupo
Esta tabla contiene los datos de denominacion de los tipos de cuenta de la

empresa
Tabla: informix_guiarel

Esta tabla contiene los datos de la cabecera de las guias de remisién
Tabla: informix_guiare2

Esta tabla contiene los datos de detalle de las guias de remision

Tabla: informix_ingresos1
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En esta tabla se almacena la informacion de cabecera de los documentos de

ingreso de mercaderia

Tabla: informix_ingresos2
En esta tabla se almacena la informacion de detalle de los documentos de ingreso

de mercaderia

Tabla: informix_interfase
En esta tabla se almacena los datos y direcciones de archivos que maneja la

interfaz del programa

Tabla: informix_items
En esta tabla se almacena los datos de caracteristicas de los productos con los

que trabaja la empresa

Tabla: informix_kardex
En esta tabla se almacena informacion dinamicamente segun el requerimiento de

reporte de kardex

Tabla: informix_log_usu
Esta tabla contiene los datos correspondientes a nombre y contrasefia de usuarios

gue acceden al programa de la empresa
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Tabla: informix_login
En esta tabla se almacenan los datos que indican los permisos que tiene cada

usuario y a que modulos tiene acceso el usuario del sistema de la empresa

Tabla: informix_negocios
Esta tabla contiene la informacién correspondiente a las bodegas y cédigos de

negocios dependiendo de las sucursales de las empresas

Tabla: informix_notacl
Esta tabla contiene los datos correspondientes a la cabecera de las notas de

crédito que emite la empresa

Tabla: informix_notac?2
Esta tabla contiene los datos correspondientes a los detalles de las notas de

crédito que emite la empresa

Tabla: informix_notadl
Esta tabla contiene los datos correspondientes a la cabecera de las notas de

debito que emite la empresa

Tabla: informix_notad?2
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Esta tabla contiene los datos correspondientes a los detalles de las notas de
débitos que emite la empresa
Tabla: informix_pagos

Esta tabla contiene los datos correspondientes a los pagos de las facturas

Tabla: informix_pagosa

Esta tabla no contiene informacion

Tabla: informix_parametrizacion

Esta tabla contiene los datos de inicializacién del programa que usa la empresa

Tabla: informix_pedidol
Esta tabla contiene los datos correspondientes a la cabecera de los pedidos de

producto realizados por los clientes

Tabla: informix_pedido2
Esta tabla contiene los datos correspondientes al detalle de los pedidos de

producto realizados por los clientes

Tabla: informix_pedido3
Esta tabla contiene los datos correspondientes a los envios de los pedidos de

producto realizados por los clientes
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Tabla: informix_presupuestos

Esta tabla no contiene datos

Tabla: informix_proformal
Esta tabla contiene los datos correspondientes a la cabecera de las proformas de

productos realizadas para los clientes

Tabla: informix_proforma2
Esta tabla contiene los datos correspondientes a los detalles de las proformas de

productos realizadas para los clientes

Tabla: informix_reten

Esta tabla contiene los datos correspondientes a las retenciones que realiza la

empresa

Tabla: informix_saldos_i

Esta tabla contiene los datos correspondientes a los saldos iniciales que maneja el

programa tales valores corresponden a los valores de cierre de caja al final de afio

Tabla: informix_sectores
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Esta tabla contiene los datos correspondientes a los sectores de mercado y su

distribucion entre los vendedores de la empresa

Tabla: informix_segregado
Esta tabla contiene los datos correspondientes a la cabecera de las proformas de

productos realizadas para los clientes

Tabla: informix_situacion
Esta tabla contiene los datos correspondientes a los detalles de conciliacion de

bodegas

Tabla: informix_tablal

Esta tabla no contiene datos

Tabla: informix_tabla3

Esta tabla contiene los datos correspondientes a los tipos de compras de la

empresa

Tabla: informix_tabla6

Esta tabla no contiene datos
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Tabla: informix_tip_doc
Esta tabla contiene datos correspondientes a la denominacion del tipo de

documento de la empresa

Tabla: informix_tipo

Esta tabla contiene datos correspondientes a las cuentas contables de la empresa

Tabla: informix_transfel

Esta tabla no contiene datos

Tabla: informix_transfe2

Esta tabla no contiene datos

Tabla: informix_usuarios

Esta tabla contiene informacién correspondiente a los usuarios que estan

logueados en el sistema

Tabla: informix_vendedores

Esta tabla contiene la informacién correspondiente a los vendedores de la

empresa
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Anexo F. INFORME DE EXPLORACION DE LOS DATOS
En el presente informe se realizara la exploracién de los datos indicando por cada

tabla un muestro de los datos contenidos en cada tabla las anomalias se detallan

a continuacion de la exploracion de los datos el método de deteccion de las

mismas

EXPLORACION DE LOS DATOS

Base de Datos: fermagri

Tabla: informix_activos
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Tabla: informix_auditoria

|gaudi_secuen|gaudi_sistema]gaudi_accion|gaudi_clavegaudi_tablagaudi_negocio gaudi_fecha gaudi_hora| gaudi_usuario
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Tabla: informix_auxiliar
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Tabla: informix_ayudantes
|bayu_codigo| bayu_nombre
CERO002 CERON ORTEGA JORGE ABRAHAM
DEF001 DEFAZ QUISHPE JORGE ENRIQUE
GUAO013 GUAIRACAJA GUAMAN JUAN CARLOS
MANO0O07 MANOTOA PULGARIN MILTON FERNAN
MOLO003 MOLINA CUNUHAY JULIO ENRIQUE
N/A01 N/A
REY002 REYES TUMBACO YOE DAVID
ERA002 ERAZO MALLAMA CARLOS RODRIGO
Tabla: informix_bancos
| cbanc_nombre ]cbanc_numcue|ccue_codcue cbanc_ahocorr{cbanc_numche
BANCO BOLIVARIANO 500500567-4 |1.1.1.04.002..C 3983
BANCO DEL PACIFICO  |0516250-5 1.1.1.04.004. .C 1393
BANCO DEL PICHINCHA 003353746-5 |1.1.1.04.003..C 3067
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BANCO INTERNACIONAL 1000600957  |1.1.1.04.001..C 1624
Tabla: informix_beneficiarios
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Tabla: informix_bodega
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Tabla: informix_c_desembolsos
cneg_codne(pcde_codde| pcde_vals | pcde_fecs | pcde_vale | pcde_fece |pcde_valau| pcde_deten | pcde_vala |pcde_tipde|pcde_ejede
g S ol ol nt nt X m nt S S
Tabla: informix_c_enmiend
|cneg_codneg|pcen_numenm|pcen_enmtra|pcen_detalI pcen_fecenm|pcen_valenm|pcen_ejecut|pcen_resenm
Tabla: informix_camiones
fcam_plac | fcam_marc | fcam_model | fcam_an [fcam_colo [fcam_nummo|fcam_numvia|fcam_kilogramo|fcam_prefij [ fcam_viaj
a a 0 [0} r t j s 0 e
NO
N/A01 APLICA NO APLICA ON/A N/A 1 0/<NULL> <NULL>
PBU-809 HINO GH1IJMSA 2003 BLANCO J08CTT12123 3 13000 GH4 GH4-0002
PIF-020 HINO  GDLILUA 2004BLANCO ()08CTWI207 2 10000 GD5 GD5-0001
POS-945 HINO FM1JRUA | <NULL>BLANCO <NULL> 2 18000 FM6 FM6-0001
PQE-518 |HINO FM1JRUA 2007 BLANCO |J08CTT25678 2 18000 FM7 FM7-0001
PXL-150 HINO GH1IJMSA 2002 BLANCO J08CTT10509 2 13000 GH3 GH3-0001
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Tabla: informix_categoria

|acat_codcat|acat_descat|acat_pordep|acat_anodep

Tabla: informix_categoria_i

Ipcinv_codcat|pcinv_descri|pcinv_tipcatlpciv_padcat

Tabla: informix_choferes

[fcho_codigol fcho_nombre fcho_cedula
CER002  |CERON ORTEGA JORGE ABRAHAM 0401349774
LAJ00L LAJE JIMENEZ WILMER RAUL 1713298709
MANO007  MANOTOA PULGARIN MILTON FERNAN|1712471398
MIR001 MIRANDA MATEO ROLANDO JAVIER 1308058054
MOS003 |IMOSQUERA PENA FRANKLIN GIOVANY (1707864425
N/A01 N/A 0000000000
PIL002 PILAMUNGA SANTILLAN MARCO LEON |1712421666
YEP002 YEPEZ CERVANTES EDISON RAMIRO 1002122255

Tabla: informix_componentes

|cneg_codneg|aact_codact|acomp_secuenlacomp_nombre acomp_codinsfacomp_numserfacomp_marcajacomp_obser|

Tabla: informix_compral
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ctdoc_tipdoc|cben_codben|cneg_codneg| cctaxp_factura | ccue_codcue |ccxpc_tarcer{ccxpce_tariva

01 ABAO002 1.01.001... |001-007-1285425|5.2.3.01.007.03. 0 36.61
01 ABAO002 1.01.001... |001-007-1311360/5.2.3.01.007.03. 0 35.71
01 ABAO002 1.01.001. .. |001-008-0044866/5.2.3.01.007.03. 0 36.88
01 ABAO002 1.01.001... |001-008-0046197|5.2.3.01.007.03. 0 35.72
01 ACE002 1.01.001. .. |004-001-0101382/5.2.1.04.005.01. 0 1570.65
01 ACE002 1.01.001. .. |004-001-0101383/5.2.1.04.005.01. 0 49.79
01 ACE002 1.01.001. .. |004-001-0101397|5.2.1.04.005.01. 0 144.07
01 ACEO002 1.01.001... |004-001-103010 |5.2.1.04.005.01. 0 273.14
01 ACE002 1.02.001... |004-001-108425 |1.2.3.02.001. . 0 662.28
01 ABAO002 1.01.001. .. |001-008-0048780/5.2.3.01.007.03. 0 31.25
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|ctdoc_tipdoc|cben_codben|cneg_codneg| cctaxp_factura |cfue_codretjccxpd_basimp

01 ACEO002 1.01.001... |004-001-0101382|02 1570.65
01 ACE002 1.01.001. .. |004-001-0101383|02 49.79
01 ACE002 1.01.001. .. |004-001-0101397|02 144.07
01 ACE002 1.01.001... |004-001-103010 |02 273.14
01 ACU009 1.01.001... /001-001-0030090/08 3.57
01 ACU009 1.01.001... 001-001-003009042 42.53
01 ACU009 1.01.001... /001-001-0030436/08 8.95
01 ACU009 1.01.001... 001-001-0030681 34 33
01 ACUO009 1.01.001... |001-001-0032511/08 5.59
01 ACUO009 1.01.001... |001-001-0032511(34 97.61
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|cneg_codneg|pcde_coddes|pppr_codpalpdde_valdem|pdde_so|ici pdde_auxilijpdde_acumov|pdde_nivel

Tabla: informix_d_enmiendas

|cneg_codneg|pcen_numenm|pcen_enmtra|pppr_codpa pden_valenm|pden_nuepre|pden_auxililpden_acumov{pden_nivel

Tabla: informix_devfac

|fdev_secuen|fbod_codite|cneg_codneg |ffa1_numfac fdef_candev|fdef_fechalfdev_bloquelfdev_usuario

Tabla: informix_deving

|fdei_secuen|fbod_codite|cneg_codneg|finl_numing|fdei_candev fdei_fechalfdei_bloquel|fdei_usuario

Tabla: informix_disponibilidad
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|pppr_c0dpa]cneg_codneg|pdis_numdis|pdis_fecha pdis_valor|pdis_saldo|pdis_estado

Tabla: informix_documentos

choc_coddoclcneg_codneg] cdoc_propos cdoc_numerojcdoc_inegdifcdoc_retnumicdoc_sisrel
AJUSTES A CUENTAS DE AUXILIARES DE
CNG 1.01.002. . . BENEEICIARIOS 1/DC O|<NULL>
AJUSTES A LA CUENTAS AUXILIARES DE
CNQ 1.01.001. .. BENEEICIARIOS 1255 DC O|<NULL>
ASIENTOS QUE NO IMPLICAN DESEMBOLSO
DIG 1.02.001. . . DE DINERO 1617|AJ 7356 <NULL>
ASIENTOS QUE NO IMPLICAN DESEMBOLSO
DIQ 1.01.001. .. DE DINERO 7283 AJ 10<NULL>
DPG 1.02.001... FACTURAS PROVEEDORES GUAYAQUIL 1373 AJ 1138|<NULL>
DPQ 1.01.001... FACTURAS PROVEEDORES QUITO 11914 AJ 9121|<NULL>
EGG 1.02.001... PAGO A PROVEEDORES 716 EG 6/<NULL>
EGQ 1.01.001... PAGOS A PROVEEDORES 6820 EG 98|<NULL>
IBG 1.02.001... INGRESO PRODUCTOS 0(AJ 0<NULL>
IBQ 1.01.001... INGRESO PRODUCTOS 5/A) 4083/ <NULL>
Tabla: informix_empleados
aemp_codfcneg_cod [aemp_prin| aemp_seg (aemp_pri|aemp_seg |aemp_num aemp_carga aemp_tel aemp_lugofc aemp_domi
igo neg om nom ape ape ced efo ci
ALPAOO1 1.01.... [PAULINA RENATA QLVARE TIPAN <NULL> |<NULL> <NULL> |<NULL> <NULL>
URB.
IMPORTACI DEP. GALERA
ARPOOL 1..... pauLINA PTEPHAN ARaus0 YINUEZ 1471576730 ON 2322695 ADMINISTRA (CNJ
COBRANZA TIVO CHIMBOR
AZO 50
090790981 GERENTE GERENCIA
CAEO01 1..... ERIC MIGUEL |CASTRO CORAY 6 GENERAL <NULL> GENERAL <NULL>
DEP.
CHAO001 1..... JOHANA MARIBEL CHAVEZ SNRIGBIE ezl | S GG 348460/ ADMINISTRA clolviegen
VA 9 ION O -
TIVO
09507060 DEP. BARRIO
FLOO01 |1..... :E:TEFAN EiRNAN FLOR CRUZ é72359693 iECRETARI 2/ ADMINISTRA |LOS PINOS
2322157 TIVO LOTE 21

Tabla: informix_facturl

cneg_|ffal_[fven_{[cben_|fnug_|ffal_|ffal_|ffal_ |[ffal_[ffal_|ffal_[ffal|ffa|ffal_|ffal |ffal |ffal |ffal|ffal |ffal|ffal (ffal
codne|numf|codve|codbe|nugui|fecfalnumd|fecco(estfaldetan| blog | _tip|1_i|autd |totfa|salfa|usuar|_sali| valo | cas|muest|marg

g ac n n a c ia b c u ue |cli [va| es c c io ni ri 0 ra en
2004 2004 DEL
1.02.0/00002/CAS0 EXPO 00000 10~ -12- <NU 1.1<NU | 3189 3189 CAP 3189 <N 11.60
01...950 01 01 lota 20 6025 N 4SS 4 s 8 89S g ULN 87
00:0 00:00 8 Brar 8 s
0:00 :00 MA
2004 2004 DEL <N
1.02.0,00002 CASO EXPO 00000 <NU 1.1<NU 12,58
10201 000021ASOIEXPORR0010- | 012 N [T |s 4 2SN 11844 1844GAD s 1844 ULN >

27 26 (0} L>
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00:0 00:00 FATI
0:00 00 MA
2004 2004 DEL
1,02.0/00002/CAS0 AND (00000 10~ -11- <NU 1.1<NU | 2658 2658 SAP 2658/ <N 20.23
01...1955 01 (010 l01la 2 3027 IN |, S 6 o> 5 59 S 5 ULN 77
o 00:0 00:00 5 SeaT S s
0:00 00 MA
2004 2004 DEL
1.02.0 00002/ CASO0 EXPO 00000 10~ -12- <NU 11<NU | 712, 712,CAP 712, <N
01...91 01 01 ola (20 oA N | A7 | o 895 g YN v
oo 00:0 00:00 FATI L>
0:00 00 MA
2004 2004 DEL
-10- 12- GAD <N
éfz'o ggcz)oz ch‘so gi@o 82200 30 6029 N Et’f S 4 1; E’:S 142814280 'S 1428 ULN 16'1?
s 00:0 00:00 FATI L>
0:00 :00 MA
2004 2004 DEL
1.02.0,00002 CASO AND (00000 '1111' 0'1111' N SN 5 11<NU 1887 1887 (G)AD s 1887 GT N
0L..969 01 010 (0la > el | 2LL> | 75 750, 75 V- 63
0:00 :00 MA
2004 2005 DEL
11- -01- GAD <N
éfz'o gggoz ch‘so (E)fpo 82200 15 6014 N E’C‘f S 4 1'% E't‘g 218 2180 S | 218 ULN 27%2
E 00:0 00:00 FATI L>
0:00 :00 MA
2004 2005 DEL
11- -01- GAD <N
sommemom k| W0 v gy i B e
e 00:0 00:00 FATI L>
0:00 :00 MA
2004 2005 DEL
11- -01- -GAD <N
éfz'o gggoz chso gfpo 8‘1)200 23 6022 N Et':' S 4 1'% E'L‘E 1729 4220 'S 1729 ULN 18';‘;
s 00:0 00:00 4FATI L>
0:00 :00 MA
2004 2005 DEL
11- -02- GAD <N
éfz'o gggoz ch‘so gi(PO 82200 30 7008 N Et‘f 3 4 1'; E't‘f 6200 62000 'S 6200 ULN 20.;2
e 00:0 00:00 FATI L>
0:00 :00 MA
Tabla: informix_factur2
fbod_cod| cneg_cod |ffal_num|ffa2_can|ffa2_pre | ffa2_pre |ffa2_por |ffa2_pre(ffa2_tot [ffa2_toti|ffa2_vali| ffa2_cam [ffa2_usuari
ite neg fac ite cos ven des tot cer va va aul
1.02.002. DELGADO
ABAOOL 00005369 31 35 0 3 35 0 112 114286 -0
1.01.001. .
ACI001 00009148 08685  1.37 0 10275 102.75 0 112 36.6058<NULL>
LoLooL JUAREZ
acioor FOL00L-60010872 100, 08702 127 o 127 127 0 112 31.4803MEJIA
: JENNY S
1.01.001 JUAREZ
acioor FOL00L-- 60011557 1000 1.0292 13 0 130 130 0 112 20.8308 MEJIA
: JENNY S
1.02.001. .
ACI001 00003026 1.233 15 0 375 375 0 112 17.8<NULL>
ACI001 |1.02.001. . 00003029 1.233 15 0 75 75 0 112  17.8DELGADO
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1.02.001. .

FATIMA

DELGADO
ACI001 ‘ 00003051 25 1.233 1.5 0 375 37.5 112 17.8 FATIMA
1.02.001. . DELGADO
ACI001 00003079 25 1.233 15 0 375 375 1.12 17.8 FATIMA
1.01.001 QUITEROS
ACI002 =" 700017253 350, 0.7874 1.27 0 4445 4445 112 38 MALDONA
DO A
1.01.001 QUITEROS
ACI002 7700019883 450, 0.9379 1.1 0 495 495 1.12| 14.7364 MALDONA
’ DO A
Tabla: informix_fuente
|cfue_codret| ccue_codcue |cfue_porret| cfue_detret cfue_numret|cfue_ivaref|cfue_activalcfue_codigo|cfue_codit5
1% COMPRAS LOCALES
01 2.1.3.02.001.01. 1 DE BIENES <NULL>F S 307 <NULL>
1% POR SUMINISTROS Y
02 2.1.3.02.001.01. 1 MATERIALES <NULL>F S 309 <NULL>
5% HONORARIOS
03 2.1.3.02.001.07. 5/COMISIONES DIETAS <NULL>F N 303 <NULL>
PERSONA NATURALES
5% ARRENDAMIENTO
04 2.1.3.02.001.07. 5BIENES INMUEBLES <NULL>F N 321 <NULL>
SOCIEDADES
0.1% POR SEGUROS Y
05 2.1.3.02.001.01. 0 REASEGUROS (10% <NULL>F S 322 <NULL>
VALOR PRIMA)
100% IVA PRESTACION
06 2.1.3.02.001.06. 100/DE SERVICIOS <NULL>|I S 701 3
PROFESIONALES
70% IVA EN PRESTACION
07 2.1.3.02.001.05. 70 DE OTROS SERVICIOS <NULL>|I S 708 2
30% IVA POR LA COMPRA
08 2.1.3.02.001.04. 30 DE BIENES <NULL>I S 711 1
8% RET.FTE.
09 2.1.3.02.001.03. 8 HONORARIOS PERSONAS <NULL>F S 303 <NULL>
NATURALES
8% RET.FTE. ARRIENDO
12 2.1.3.02.001.03. 8 INMUEBLES PERSONAS <NULL>F S 320 <NULL>

Tabla: informix_grupo

[cgru_codgru] cgru_nomgru |

A

|

O
p
T

Tabla: informix_guiarel

ACTIVOS
GASTOS
INGRESOS
ORDEN
PASIVOS
PATRIMONIO

NATURALES
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01[:0:0:0 D G A
0: 0: 0: |0 A O TI
00/00/00/00 u M
LE A
Tabla: informix_guiare2
cneg_cod|fnug_nug| fbod_co |fguir2_cant|fguir2_pr|fguir2_pr [fguir2_subt| fguir2_tot (fguir2_to|fguir2_t|fguir2_po [fguir2_usu
neg uia dite idad ecio ecos otal cero tiva otal rdes ario
1.02.001. DELGAD
B 00006864 ACI003 35 0.96 0 336 336 0 336 0 0 FATIMA
1.02.001. DELGAD
- 00006865 SUP002 10 11.5 0 115 115 0 115 0 O FATIMA
1.02.001. DELGAD
B 00006866 MAP001 100 1.08 0 108 108 0 108 0 0 EATIMA
1.02.001. DELGAD
B 00006866 SOL001 100 0.7 0 70 70 0 70 0 0 FATIMA
1.02.001. DELGAD
B 00006866 URE001 1 31 0 31 31 0 31 0 0 EATIMA
1.02.001. DELGAD
- 00006868 NIT010 25 0.44 0 11 11 0 11 0 0 FATIMA
1.02.001. DELGAD
B 00006868 /SOL001 25 0.7 0 17.5 17.5 0 17.5 0 0 EATIMA
1.02.001. DELGAD
- 00006889 ACI003 70 0.96 0 67.2 65.856 0 65.856 2 0 FATIMA
1.02.001. DELGAD
B 00006889 BLA001 5 35 0 175 1715 0| 1715 2 O FATIMA
1.02.001. DELGAD
B 00006889 |NIT006 100 0.84 0 84 82.32 0 8232 2 0 FATIMA
Tabla: informix_ingresosl
cneg_ .. cben_|finl_[finl_c|.,. [ finl_|finl_|.. finl_t|finl f|. . finl_re|..
—[finl_njcom_cne|fcol_o | P —"|finl_facp|finl = —finl_| = —_[fin1_e[finl_f — -|finl_u
codne uminglg_codneg|rdcom codbe [ fecin | amau rov | iva bloqu|estan ocimp ransp [actran stiba |acesti ferenci <
g n g 1 e u (o] S a
ROSA
2008- DO
1.02.0 |00000 <NUL |FER00/01-01| <NUL <NUL <NUL <NUL|<NU <NULL JAIM
02... 002 |NULL> S ™ oo LsSNULL> LI2S N L ST s s s s E
:00 GUIL
LER
TRANSF MAN MAN =
AL ERENCI OTOA 0TO e
1.03.0 (00000 <NULL> 00000 |FER00/01-08 <NULAG/R 112 N L MILT <NUL A <NU |<NULL |uz
01... 002 002 |2 00:00 L> : L> LL> > MARI
-00 6910 ON MILT A
GYE FM6 ON AUG
TRANSF MILT MILT SOSA
2008- ERENCI ON ON ARA
1050 0008 1 0000 FEROOGLES MULLTGR 105 L aan U o (1Y NRLE
T 'Od 32894 OTOA OTO A
ulo FM6 A AUG
2008- TRANSF MILT MILT SOSA
1.03.0 |00000 00000 FER00/01-22 <NUL ERENCI ON |<NUL ON |<NU <NULL ARA
oL.. 004 NU>loos 2 ool sacr P25 N L MaN > MAN LL> > uz
:00 6948 OTOA OoTO MARI
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GYE FM6 A A
AUG
ROSA
2008- SALDOS Do
1.03.0 (00000 <NULL> <NUL FER00/01-01 <NULINICIAL 112ls N L <NUL <NUL <NUL|<NU <NULL JAIM
01... /005 L> 2 00:00 L> ES 2008 ' L> L> L> LL> > E
:00 GUIL
LER
SOSA
2008- FER ARA
1.03.0 (00000 00000 FER00/01-02 | <NUL FERM <NUL <NU <NULL Uz
or.. oos “NU"loos 5 oooo 15109918 1AZS N L agry s MAG L s MARI
:00 A
AUG
2008- COMPRA WILM WIL DELG
1.04.0 00000 <NULL> 00000 |CEVO |08-21 OLOCAL 112 N L er  <NUL -0 |<NU <NULL ADO
01... 001 001 |04 00:00 FACT.37 |~ LAJE & LAE 2> P FATI
:00 631 MA
2008- TRANSF DELG
1.04.0 00000 00000 BODO 08-21 <NUL |<NUL <NUL <NU <NULL ADO
on.. 002 NY=log o1 omoo  OERNCIA 1125 N L TS s s s FATI
. G.R. 7780
:00 MA
2008- TRANSF WILM WIL DELG
1.04.0 00000 <NULL> 00000 |FER00/08-22 OERENCI 112 N L ER <NUL MER <NU <NULL ADO
01... 003 003 |2 00:00 A ’ LAJE & LAE 2> P FATI
:00 G.R.7783 MA
2008- e DELG
1.04.0 (00000 00000 |FER00 12-31 VARI VARI ADO
oL.. 004 NUL>ioo4 2 opool  ONOVIEMLIZS AL og 0s FATI
-00 BRE G.R. MA
’ 9176
Tabla: informix_ingresos2
fbod_c|cneg_c|finl_n [fin2_c(fin2_p(fin2_{fin2_c|fin2_ca|fin2_to|fin2_t|fin2_su|fin2_tr|fin2_e|fin2_t|fin2_t|fin2_|fin2_pfin2_us
odite | odneg | uming [ aning | recos | fob | anfij | maul | tcero | otiva | btotal | anspo | stiba | ottra | otest | total | cosfin | uario
ACI00 |1.04.00 |000000 2492.4 2492, <NUL
4 1 02 5005 0.498 0O 0 0 9 0[2492.49 0 0 0 0 49 0.498 L>
ACI00 |1.04.00 000000 0.49 122.0 <NUL
4 1 o3 245 0.498 8 0 0/122.01 0| 122.01 0 0 0 0 1 0.498 L>
ROSA
DO
ACRO |1.02.00 000000 60 11/ SNUISNUL| <NUL| - 0 0 660 0 0 0 0 660 11JAIME
01 2... 02 LL> L> L>
GUILL
ER
ROSA
DO
AVI100 1.02.00 000000 60 14.026/ <NU|<NUL, <NUL| 841.60 0/841.602 0 0 0 0 841.6| 14.026 JAIME
1 2... 02 7 LL> L> L> 2 02
GUILL
ER
ROSA
DO
BASO 1.02.00 000000 a1 1166 <NU/<NUL <NUL ..o, 0 513.04 0 0 0 0 513.0 11.66JAIME
01 2... 02 LL> L> L> 4
GUILL
ER
ROSA
DO
BASO 11.02.00 000000 5 56.98 <NU|<NUL, <NUL 113.96 o 113.96 0 0 0 0 113.9 56.98 JAIME
02 2... 02 LL> L> L> 6
GUILL
ER
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ROSA

BAVO0 1.02.00 000000 64 24.311| <NU|<NUL| <NUL/| 1555.9 O1555.96 0 0 0 0 1555, 24.311 lJDAﬁME
01 2... |02 9 LL> > L> 616 16 9616 9
GUILL
ER
ROSA
DO
BAVO0 |1.02.00 000000 28 24 <NU/<NUL| <NUL 67.2 0 672 0 0 0 0 67.2 2 4 IAIME
02 2... 02 LL> L> L>
GUILL
ER
BORO |1.03.00 000000 <NUL <NUL <NUL <NUL <NUL
01 1 o2 50|0.5507 0 L> L> 27.535 0/ 27.535 L>  L> 0 0 27.54/ 0.5508 L>
BORO0 1.03.00 000000 <NUL| <NUL <NUL|<NUL 881.1 <NUL
01 1 loa 1600 0.5507 0 s s 881.12 0 881.12 s s 0 0 2 0.5507 L>
Tabla: informix_interfase
ccue_cod|cdoc_cod|cneg_cod(cinte_sec|cinte_sist|cinte_deb|cinte_c| cinte_leyend . cinte_car
cinte_sql
cue doc neg uen ema hab aso a tera
select FNOC1_TOTNOT as CTOTAL
DISMINUIR |from Notacl Where
1.1.2.02. 1.01.001. LA CUENTA FNOC1_NUMNOT=:FNOC1_NUM
001.. NCQ . GIFAC H 5 POR NOT and S
COBRAR CNEG_CODNEG=:CNEG_CODNE
G
select FNOC1_TOTNOT as CTOTAL
DISMINUIR from Notacl Where
1.1.2.02. 1.02.001. LA CUENTA FNOC1_NUMNOT=:FNOC1_NUM
001.. NEE 4IFAG a g POR NOT and ®
COBRAR CNEG_CODNEG=:CNEG_CODNE
G
select FFA1_VALORI as CTOTAL
from facturl Where
REGISTRO .
1.1.2.02. IFQ 1.01.001. 70lFAC D 7IDE FFA1_NUMFAC=:FFA1_NUMFAC S
001 FACTURAS 2
CNEG_CODNEG=:CNEG_CODNE
G
select sum(factur2.FFA2_PRECOS *
factur2.FFA2_CANITE) as CTOTAL
from Bodega, ltems,Factur2 Where
FFA1_NUMFAC=:FFA1_NUMFAC
and
g'é%'gg?g Bodega.FBOD_CODITE=Items.FBO
1.1.3.01. 1.01.001. D_CODITE and
001. . 1= THIFRE a 722;{58‘3’33 Iltems.FBOD_CODITE=factur2.FBO A
1COS D_CODITE and
Iltems.CNEG_CODNEG=factur2.CNE
G_CODNEG and
Items.CNEG_CODNEG=:CNEG_CO
DNEG and
Bodega.FBOD_FEAGMA='A'
select FFA1_VALORI as CTOTAL
REGISTRO |from facturl Where
1.1.2.02. 1.01.001. DEL VALOR FFAL_NUMFAC=:FFA1_NUMFAC
001.. IFQ 82FAC b 8 DE LA and S
FACTURA |CNEG_CODNEG=:CNEG_CODNE
G
REGISTRO select sum(factur2.FFA2_PRECOS *
1.1.3.01. 1.01.001. DE COSTO [factur2.FFA2_CANITE) as CTOTAL
001. . 172 .. & [Ae u E DE VENTAS |from Bodega, ltems,Factur2 Where N
AGROQUIM FFA1_NUMFAC=:FFA1_NUMFAC
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ICOS and
Bodega.FBOD_CODITE=Items.FBO
D_CODITE and
Iltems.FBOD_CODITE=factur2.FBO
D_CODITE and
Iltems.CNEG_CODNEG=factur2.CNE
G_CODNEG and
Items.CNEG_CODNEG=:CNEG_CO
DNEG and
Bodega.FBOD_FEAGMA='A'
select FFA1_VALORI as CTOTAL
from facturl Where
REGISTRO .
1.1.2.02. IFQ 1.01.001. 2EAC D 1DE FFA1_NUMFAC=:FFA1_NUMFAC s
001.. - FACTURAs 2N
CNEG_CODNEG=:CNEG_CODNE
G
select FFA1_VALORI as CTOTAL
EEGISTRO from facturl Where
1.1.2.02. IFG 1.02.001. 1EAC D 2IFACTURAS FFAL NUMFAC=:FFA1_NUMFAC S
COLE - GUAYAQuI 2
L CNEG_CODNEG=:CNEG_CODNE
G
select FNOC1_TOTNOT as CTOTAL
DISMINUIR from Notacl Where
1.1.2.02. 1.01.001. LA CUENTA FNOC1_NUMNOT=:FNOC1_NUM
oot.. NCQ 7 SFAC - H 3por NOT and S
COBRAR CNEG_CODNEG=:CNEG_CODNE
G
select FNOC1_TOTNOT as CTOTAL
DISMINUIR from Notacl Where
1.1.2.02. 1.02.001. LA CUENTA FNOC1_NUMNOT=:FNOC1_NUM
001. . e Sl 0 4 POR NOT and s
COBRAR CNEG_CODNEG=:CNEG_CODNE
G
Tabla: informix_items
fbo [cneg| fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite [ fite | fite | fite | fite | fite | fite | fite
d_c|_co[m_c|m_c|m_|m_f[m_p|[m_p|m_p[m_p|m_p[{m_p|m_p[{m_b[m_p[{m_t|m_d{m_d|m_p|m_p[m_p|m_p[m_p|m_p[m_p
odit| dne | ane [anm [ubif|ecin[reve|reve[reve[reve|reve|reve|reve|ajmi|recolomfi|ifme|ifmalorce|orce|orce|orce|orce|orce|orce
efg|xi|in|Jis|v]|1|2]|3[4|5|6]|7|n|s|[s]|]s|s|1]|]2|3]|]4|5]|6]|7
AB 1.01 <N <N <NU
AOO.OOlOOULULOOOOOOOLL>310000000000
A L> L>
AB 1.01 <N <N <NU
AOO.OOZOOULULOOOOOOOLL>310000000000
i L> L>
AB |1.02 <N <N <N
<NU| 30.9 <NU/<NU
A00/.001 0 O0oUL UL 0 0o O o0 o0 O 0LL> 175ULL LL> LL> 00 o o o o0 o0 O
1 ... L> |L> >
AB 1.02 <N <N <N
Awoo2| o ouruL| o o o o o o o amuTIYTNY o o o o o o o
i L> |L> >
AB |1.03 <N <N <N| <N
Aooor o ourwuL| o o o o o o o uLu YT o o o o o o o
A L> L> > >
AB |1.04 <N <N <N/ <N
A00001 0 ouLuL | o o o o o o o uLurINY 0 0 o o o o o
i L> L> > >
ACI1.01 <N <N <NU| 1.24
001 | 001 OSOOOUL UL 00 o O o©o o0 O OLL> 9 0 0 0/-100 -100/-100 -100/-100 -100, O
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Ce L> >
1.01 <N <N <N
'3‘&' .002 0 OUL UL 0 0 0 0 0 0 OEEE ULL 0 0 0 0 0 0 0 (0] 0 0
e L> L> >
1.02 <N <N <N
ACHG01 | 0 oUL UL | 13125147 13137143 0o NV 128y <sNUSNUE 55 5 o o 0 o
001 LL> 3 LL>| LL>
L L> |L> >
1.02 <N <N <N <N
floo2) o outut | o o o o o o o N uuNIN 0 0 0 o o o o
L L> L> > >
Tabla: informix_kardex
secue |fbod_c|cneg_cof ti " ; canti[canti_|p_colen_cant|en_valen_va|sa_cant|sa_va|sa_valsd_cant|sd_va|sd_va
ncial | odite | dneg |po TRl LT 5 dad | egre | sto | idad | luni | Itot [ idad | luni | Itot | idad | luni | Itot
cHav 2008
54702 NITO30 1.01.001/G 00036 |EZ 30 0 34 0 <NULL <NUL <NU|<NULL|<NUL <NU|/<NULL <NUL| <NU
2 R 1718 |ENRIQ 5.. > L> LL> > L> LL> > L> LL>
00:00
UEZ |,
:00
cHav 2008
54702 NITO30 1.01.001/G 00036 EZ 30 0 40 0 <NULL <NUL <NU <NULL<NUL <NU <NULL|<NUL| <NU
3 R 719 ENRIQ | A. > L> LL> > > LL> > L> LL>
00:00
UEZ |,
:00
cHav 2008
54702 NITO30 1.01.001/G |00036|EZ 18 0 20 0 <NULL <NUL <NU/<NULL|<NUL <NU|/<NULL|<NUL| <NU
4 R 1900 |ENRIQ 5A. > L> LL> > > LL> > L> LL>
00:00!
UEZ |
:00
CHav 2008
54702 NITO30 1.01.001/G 00036 EZ 25 0 40 0 <NULL <NUL <NU <NULL<NUL <NU <NULL|<NUL| <NU
5 R 1959 ENRIQ 7. > L> LL> > L> LL> > L> LL>
00:00
UEZ |,
:00
cHay (2008
54702 NITO30 1.01.001 IN 00003 EZ 29 160 0 32.6/<NULL <NUL <NU <NULL<NUL <NU <NULL <NUL <NU
6 132 ENRIQ 7. 575 > L> LL> > L> LL> > L> LL>
00:00!
UEZ |
:00
ARAUI 2%
70765MOL00/1.01.001|/G 00032 O 02 0 3 0 <NULL <NUL <NU/<NULL|<NUL <NU <NULL <NUL <NU
11 R (799 |VINUE| .. > L> LL> > L> LL> > L> LL>
00:00
ZA
:00
ARAUJ _ng_B
70765 MOL00/1.01.001/G 00032 O 03 0 1 0 <NULL <NUL <NU <NULL/<NUL <NU/<NULL|<NUL| <NU
21 R 1822 |VINUE| . > L> LL> > L> LL> > L> LL>
00:00!
ZA .
:00
ARAUI 2%
70765MOL00/1.01.001/G 00032 O 03 0 4 0 <NULL <NUL <NU/<NULL|<NUL <NU <NULL <NUL <NU
31 R 1832 |VINUE| . > L> LL> > L> LL> > L> LL>
00:00
ZA .
:00
ARAUJ _ng_g
70765 MOL00/1.01.001/G 00032 O 03 0 6 0 <NULL <NUL <NU <NULL/<NUL <NU|/<NULL|<NUL| <NU
41 R 817 |VINUE| . > L> LL> > L> LL> > L> LL>
00:00!
ZA 00
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ARAUJ
70765 MOL00/1.01.001/G 00032 O 0031 0 20 0 <NULL <NUL <NU/<NULL|<NUL <NU <NULL <NUL <NU
511 R 831 VINUE .~ > L> LL> > > LL> > L> LL>
00:00
ZA .
:00
Tabla: informix_log_usu
| ilog_logusu |iusu_codigo|
ADMBO01 LOG
ADMBO02 CAE001
ADMINISTRADOR ROG001
VENTASO01 ALPAO001
VENTASO1 ARPO01
VENTASO01 ASA001
VENTASO1 LOG
VENTASO01 QUAO001
BODCON SIL001
BODCON LINOO1
Tabla: informix_login
ilog_logusu ilog_permisos ilog_descri el &
— — - stema
ADMINIST
ADMBO01 |<NULL> RACION 1 B
ADMINIST
ADMBO02 |B11L,B12L,B13L,B14L,B15L,B21L,B22L,B23L,B24L,B25L,B26L,B28L,B36N,B52N RACION 2 B
ADMINIST ADMINIST
RADOR  “NULL> RADOR P
B11L,B12L,B13N,B14N,B15L,B16L,B21L,B22L,B23L,B24L,B25L,B26L,B27N,B28N,B29L,B31N,
BODDIE 535\ B33L,B34L,B35N B36N,B50N RACLEC S
BODEGAS <NULL> <NULL> |[B
BODEGAS |B11L,B12L,B13L,B21N,B22N,B23L,B24N,B25N,B26N,B27N,B28N,B30N,B43N,B44N,B51N,B52
BODEGA 2 B
02 N,B53N
BODVEN |B10N,B26N,B27N,B30N,B41N,B43N,B45N,B46N,B51N,B52N,B60N <NULL> B
CONTA <NULL> |[C
VENTASO |[B11N,B12N,B13N,B14N,B15N,B27N,B31N,B33N,B35N,B36N,B45N,B46N,B51N,B52N,B53N,B54
1 N VENTAS 1 B
CONTAO0 |C41N,C40L <NULL> |[C
B11N,B12L,B13N,B14N,B15N,B16L,B21N,B22N,B23L,B24L,B25N,B26L,B27N,B28N,B29N,B30N
BODCON ,B41N,B44N,B45N,B46N,B47N,B48N,B49N,B91N,B51N,B52N,B53N <NULL> 1B
Tabla: informix_negocios
cneg_c|cneg_desn|cneg_a|cneg_f{cneg |cneg_[cneg_[cneg_ifcneg_c|cneg_o|cneg_c|cneg_c|cneg_c|cneg_c|cneg_c|cneg_c|cneg c
odneg eg cumov | uefin |_tipo| fecini | fecfin | nineg | onfac | rdcom | oning | onpro | onocr | onode | ontra | onped | onguia
1 FERMAG A <NUL <NU |<NUL <NUL <NUL | <NUL/<NULL/| <NUL, <NUL| <NUL/| <NUL| <NUL| <NUL <NULL.
""" RI L> LL> |L> L> L> L> > L> L> L> L> L> L> >
1.01... <NUL <NU |<NUL <NUL <NUL <NUL| <NUL
. QUITO A L> > 1> IL>  L> 0/ 1130/ 1997, 1280 775 L> L= 13318, 36643
1.01.00QUITO M <NUL |<NU |<NUL|<NUL <NUL | 35543/ 1857 3231 2144 929 <NUL| <NUL| 23967 37852
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1... |FERTILIZ > > > > | TS
ANTES
1.01.00 S\gggQU v <NUL<NU <NUL <NUL <NUL o es 73 SNUL oo <NUL <NUL| <NUL<NULL
2... > L > > | L> L> L L >
IMICOS
1.02....GUAYAQ <NUL |<NU |<NUL|<NUL <NUL <NUL| <NUL
uIL A > > > > > 1601/ 65 68 9 ] | 150 2104
GUAYAQ
1.02.00|UIL <NUL |<NU <NUL <NUL <NUL <NUL| <NUL
... FErRTLZM L W > > > 4123 633 633 Y sl | 413y 2104
ANTES
GUAYAQ
1.02.00|UIL M <NUL |<NU |<NUL |<NUL <NUL o <NULL 5 SNUL| <NUL| <NUL| <NUL| <NUL <NULL
2... |AGROQU L> L > L | > (Y I T A TP R I R >
IMICOS
1.03...PROCES <NUL |<NU <NUL|<NUL <NUL <NUL| <NUL
0S & L> LL> > L L L . . . Vs s 1 !
Tabla: informix_notacl
cneg_co|fnocl_nu|cben_co|fac_cneg_c|ffal_nu|fnocl_f|fnocl_es|fnocl_m |fnocl_n|fnocl_t|fnocl | fnocl_k |fnocl_con|fnocl_t
dneg mnot dben odneg mfac | echa | tado otanu | otblo | ipcli | _iva | ardex cepto otnot
2008-
DIFEREN
1.01.001 55000873 Py G001 |1.01.001. . . 000315410313 <NULL> S <NULL 5 10N CIA DE 4038
0 00:00:0 >
b PESO
2008- POR
1.01.001 0003146 03-25 <NULL DIFEREN
00000874 DIM0OL 1.01.00L. .. g 00:00:0 IN <NULL> S S 012N e 36
0 PRECIOS
2008- BE?)CP%%
1.01.001 53000875 FER020 [1.01.001. . .2003350/07-15 <NULL> S <NULL 5 10N PAGO DE 9%
1 00:00:0 >
0 CONTAD
0
ESTA
FACTUR
A DEBE
2008- IRA
1.02.001 53000876 OVI001 1.02.001. . 20005840806 <NULL> S 0 012 NOWIEIRE
2 00:00:0 DE
0 GRACIEL
A
FIERRO
DIAZ.
ESTA
2008- NOTA DE
1.01.001 0003413/09-15 <NULL CREDITO| <NULL
00000876 ECU019 1.01.00L. .. ; 00:00:0 N <NULL> N S 012N oF S
0 ENVIO A
FATIMA
COMPRA
DE
1.01.001 o00412{05-18 <NULL CANECA
= +24100000877 VALOOS [1.01.001. . . =° N <NULL> S 0.12/N S 42
7 00:00:0 >
9 VACIAS
ACIDO
NITRICO
1.01.001 0003233 2008- <NULL DEVOLU | 125352
00000878 \VAL004 1.01.001. .. ¢ 0018 N <NULL> S S 0128 CION s

202



00:00:0 ACIDO
0 NITRICO
2008- COMPRA
1.01.001 0003413 /09-29 <NULL CANECA
- 00000879 FLO020 |1.01.001. . 4 00:00:0 N <NULL> |S 5 012N S ACIDO 9
0 NITRICO
2008-
DEVOLU
101001 40000880 FLO023 1.01.001. . . 2003369/09-23 <NULL> s SNULL 51055 CION 75
e 4 00:00:0 >
0 MKP
2008- DEVOLU
1.01.001 0003361 12-31 <NULL CION DE
- 00000927 |CLA006 (1.01.001. . . 5 00:00:0 N <NULL> |S N 0.12'S PRODUGC 477.75
0 TO
Tabla: informix_notac2
cneg_codn |fnocl_numn|fbod_codi [fnoc2_cantif fnoc2_prec [fnoc2_preve| fnoc2_tot| fnoc2_totc [fnoc2_totiv|fnoc2_iv|fnoc2_auxil
eg ot te d 0s n al er a a io
<NULL
1.01.001. ..|/00000873  |SULO14 170 9.3124 0.24 40.8 40.8 0 5 <NULL>
1.01.001.. . /00000874  NIT00 36 06169 i 36 36 o N v
1.01.001.. . /00000875  SILOOL 4800 155972 0.02 9 96 o N v
1.02.001. .. /00000876 | DAP001 34 37.25 <NULL> 1513 1513 0 0 0
1.02.001. . .|/00000876 = |GRAOO1 350 0.684  <NULL> 282.1 282.1 0 0 0
1.02.001. .. /00000876 ~ |MUR002 34 29.4141  <NULL> 1190 1190 0 0 0
1.02.001. . .|00000876 NITO01 51 21.696, <NULL> 1326 1326 0 0 0
1.01.001. . .|00000924 NITO03A 45 0.9198 0.25 11.25 11.25 0 <NULI; <NULL>
1.01.001.../00000925  |SULO004 50 21533 343 1715 1715 o N anuLLs
<NULL
1.01.001. ..|/00000926  |SUL004 25 2.1495 3.2585| 81.4625  81.4625 0 5 <NULL>
Tabla: informix_notadl
cneg_co |fnodl_nu[cben_co [fac_cneg_c|ffal_nu |fnodl f|fnodl_es|fnodl _mo|fnodl bl[fnodl_ti[fnodl_[fnodl ka|fnodl_conc
dneg mnot dben odneg mfac echa tado tanu oque pcli iva rdex eptto
Tabla: informix_notad2
fbod_codit | cneg_codne [fnod1l_numno | fnod2_canti [ fnod2_preco |fnod2_tota|fnod2_totce | fnod2_totiv | fnod2_iv [ fnod2_auxili
e g t d S | r a a 0
Tabla: informix_pagos
cneg_c [ffal_nu|fpag_no|fpag_nu|fpag_nulfpag_v |fpag_f|fpag_e |[fpag_us|fpag_n|cbanc_n|cbanc_n|cdoc_c |ccol_nu|fpag_nu
odneg | mfac | mban | mche | mcue | alpag | echa | stpag | uario | unret | ombre | umcue | oddoc | mcom | mdep

1.02.00 (000029 GUAYA 1026

5005005| 3157.92005- BL
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1. 50 QUIL 67-4 01-07 DO > > > >

00:00: FATIM

00 A

2005- DELGA
1,02.00 000029 RETEN 01-07 DO <NULL <NULL <NULL <NULL
1... 50 clon B ! 31900:00: BL  EATIM > <NULL= (<NULL> > >

00 A

2005- DELGA
1.02.00 (000029 PACIFI 5005005 2631.901-07 DO |<NULL <NULL <NULL <NULL
.. 55 co 3% |g74 100:00: B FATIM > <NULL>I<NULL>_ > >

00 A

2005- DELGA
1,02.00 000029 RETEN 01-07 DO <NULL <NULL <NULL <NULL
102001000029 IRETEN o731 26500007 BL P2 S <NULL> <NULL> § X

00 A

2005- DELGA
1.02.00 (000029 GUAYA 5005005 01-07 DO |<NULL <NULL <NULL <NULL
1.. 61 QuiL 9% g7 | 705675000, BL  EATIM > <NULL>|<NULL> |, N N

00 A

2005- DELGA
1.02.00 000029 RETEN 01-07 DO <NULL <NULL <NULL <NULL
1.. 61 clon 1 1 "1300.00: BL  FATIM > <NULL>|<NULL> |, X N

00 A

2005- DELGA
1,02.00 (000029 GUAYA 5005005 1413.7/01-07 DO |<NULL <NULL <NULL <NULL
1.. 62 QuiL 0% 574 200:00: BY  FATIM > <NULL>|<NULL> |, N N

00 A

2005- DELGA
1,02.00 000029 RETEN 01-07 DO <NULL <NULL <NULL <NULL
1. 2 cion Bt 1 1428 5.00: BL  [FATIM > <NULL>|<NULL>|, = N

00 A

2005- DELGA
1.02.00 (000029 PACIFI 5005005 1868.802-11 DO |<NULL <NULL <NULL <NULL
1., 69 co % le74 700:00: Bt FaTiv > SNULL><NULL> 2o >

00 A

2005- DELGA
1,02.00 000029 RETEN 02-11 DO <NULL <NULL <NULL <NULL
1... 6 clon o4 ! 1888 00.00: BL  FATIM > <NULL>(<NULL>(_ > s

00 A

Tabla: informix_pagosa

|cdoc_coddoc|ccol_numcom]cneg_codneg|aact_codact apag_valpaglapag_numfacjapag_feccan|apag_aprobalapag_procan

Tabla: informix_parametrizacion

|fpar_codigo|fpar_sistem| fpar_propos fpar_datos fpar_visible)
ANO ACTUAL DEL EJERCICIO

ANO C CONTABLE 2009 S

BLO © FECHA DE BLOQUEO DE KARDEX 01/01/2008 N

cIc c REGISTRO NO. 683 NUMERO DE LICENCIA PROFESIONAL s

CONTADOR GENERAL
CEDULA DE IDENTIDAD REPRESENTANTE

CIG © Cl: 0907909816 LEGAL S
COM B <NULL> 3 S
CTR © CUENTA DE CREDITO TRIBUTARIO |1.1.4.01.001. . S
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COMPRAS PROVEEDORES DEL

CXE C EXTRANJERO 2.1.1.01.002. . S
COMPRAS PROVEEDORES
CXP C LOCALES 2.1.1.01.001. . S
T3 C TITULO 3 DE LOS REPORTES CONTABILIDAD GENERAL S
T3 | TITULO 3 DE LOS REPORTES CONTROL DE BODEGAS Y FACTURACION S
Tabla: informix_pedidol
cneg_| fpedl |fprl_([cben_[fven_|fcam|fpedl|fped| fped |fpedl_{fpedl|fped |fpedl|fpedl |fped|fpedl |fpedl | fpedl | fpedl [fpedl
codne|_num [nump|codbefcodve| _pla|_fech|1 di|1_ve|anula |_blog|l_tip|_totp|_desti|1_iv|_toma| trans| ordc| usua| fera
g ero ro n n ca| a | as | nci [ do ue | cli [ ar no [ a| do fe om rio gr
2008- 2008- DELG
1.02.0/00003 |<NUL|GUI0 POV <NU |01-02 O01-02N S 4TOT <NUL 112N N <NUL ADO <NU
01...316 |L> |01 001 |LL> /00:00 00:00 AL |L> ' L> FATI |LL>
:00 :00 MA
2008- 2008- DELG
1.02.000003 |<NUL|DOR POV <NU |01-03 4502-17N s 3TOT <NUL 112N N <NUL |ADO <NU
01...317 |L> 001 |001 |LL> 00:00 00:00 AL > ' L> FATI LL>
:00 :00 MA
2008- 2008- DELG
1.02.0/00003 |<NUL|LIGO POV |<NU |01-03 3002-02A S 5PAR <NUL 112N N <NUL ADO <NU
01...318 |L> |01 001 |LL> /00:00 00:00 CIAL |L> ' L> FATI |LL>
:00 :00 MA
2008- 2008- DELG
1.02.000003 <NUL|LIGO POV |<NU |01-03 3002-02N S 5TOT <NUL 112N N <NUL ADO <NU
01...319 |L> 01 |001 |LL> |00:00 00:00 AL L> ’ L> FATI LL>
:00 :00 MA
2008- 2008- DELG
1.02.0/00003 |<NUL FIGO [POV |<NU |01-04 001—O4N S 4TOT <NUL 112N N <NUL ADO <NU
01...321 |L> 01 |001 |LL> |00:00 00:00 AL > ' L> FATI LL>
:00 :00 MA
2008- 2008- DELG
1.02.000003 <NUL TORO POV |<NU |01-07 001—07 N s 4TOT <NUL 112N N <NUL ADO <NU
01...322 |L> 04 |001 |LL> |00:00 00:00 AL > ’ L> FATI LL>
:00 :00 MA
2008- 2008- DELG
1.02.0/00003 |<NUL |BOD DELO<NU |01-08 O01-08 N S 0TOT <NUL 112N S <NUL ADO <NU
01.../323 |L> 001 |01 |LL> |00:00 00:00 AL > ' L> FATI |LL>
:00 :00 MA
2008- 2008- DELG
1.02.000003 |<NUL |FERO POV <NU |01-08 001-08 N S 1TOT <NUL 112N S <NUL |ADO <NU
01...324 |L> 01 |001 |LL> |00:00 00:00 AL > ’ L> FATI LL>
:00 :00 MA
2008- 2008- DELG
1.02.0/00003 |<NUL FERO |DELO|<NU |01-08 O01-08 N S 1TOT <NUL 112N S <NUL ADO <NU
01...326 |L> 01 |01 |LL> |00:00 00:00 AL |L> ’ L> FATI |LL>
:00 :00 MA
B 2008- 2008- DELG
1.02.000003 <NULPINO [POV |<NU |01-04 3002-03N S 4TOT <NUL 112N N <NUL ADO <NU
02...320 |L> 02 |001 |LL> |00:00 00:00 AL L> ’ L> FATI LL>
:00 :00 MA
Tabla: informix_pedido2
cneg_|fpedl_|fbod |fcam|fped2_|fped2(fped2_| fped2 [fped2|fped | fped2 | fped2 [ fped2 | fped2 | fped | fped2 (fped2_[fped2_b|fped2
codne[numer|_codi|_plac| cantid | _prec|subtot|_totce| totiv|2_tot| cane| prec| pord|_usur|2_pe|_canc|anulad|loquead| fech
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|g|0|te|a]ad|io|a|ro|a|al|nt|os|es|i0|so|ar|olo|a|
DELG
1.02.0/00003 |ACI0 <NU ADO | <NU <NUL <NULL |<NU
01...316 03 |LL> 3/ 096 0 336 0336 35 0 Ogan s O s LL>
MA
DELG
1.02.0/00003 |SUPO <NU ADO | <NU <NUL <NULL <NU
0L.. 317 02 LL> 100 115 0 115 0 15 100 0 O,y |5l O s LL>
MA
DELG
1.02.0/00003 |MAP <NU ADO | <NU <NUL <NULL |<NU
oL..318 loo1 LL> 100 108 0 108 0 108 O O  O,pis O s LL>
MA
DELG
1.02.0/00003 'SOL <NU ADO <NU <NUL <NULL <NU
oL..318 loo1 |LL> 00 07 0 70 O 70 O 0 Ol 5 O LL>
MA
DELG
1.02.0/00003 |MAP <NU ADO | <NU <NUL <NULL |<NU
oL..319 |00l |LL> 100 108 0 108 O 108 100 O O, p o 0 7T LL>
MA
DELG
1.02.0/00003 'SOL <NU ADO <NU <NUL <NULL <NU
oL..319 looi |LL> | 00 07 0 70 0 70 100 0  Ocap|s 0 O s LL>
MA
DELG
1.02.0/00003 |URE |<NU ADO | <NU <NUL <NULL |<NU
0L..319 (001 LL> o8y 0 80 3 10 Opar s s s LL>
MA
DELG
1.02.0/00003 NITO <NU ADO | <NU <NUL <NULL <NU
0L..321 10 |LL> 25 044 O 11O 11} 25 O Oam | sl Y LL>
MA
DELG
1.02.0/00003 |SOL |<NU ADO | <NU <NUL <NULL |<NU
0L..321 (001 LL> 2 070 175 0175 25 0 O s O s LL>
MA
DELG
1.02.0/00003 |ACI0 <NU 65.85 ADO | <NU <NUL <NULL <NU
01..322 03 |LL> [ I I < VI B T, LL>
MA

Tabla: informix_pedido3

|cneg_codneg|fped1_numero|fbod_codite|fcam_pIaca|fped3_viaje fped3_peso

fped3_fecha

1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..
1.01.001. ..

00022382
00022382
00022382
00022382
00022382
00022382
00022382
00022382
00022382
00022382
00022382
00022041

ACI1004
ACI005
ACI1006
MOLO001
NITO01A
NITO03A
NIT004
NITO09A
NIT010
SUL009
SULO018
SUL018

PIF-020
PIF-020
PQE-518
PIF-020
PIF-020
PIF-020
PIF-020
PIF-020
PBU-809
PBU-809
PBU-809
PIF-020

GD5-0001
GD5-0001
FM7-0001
GD5-0001
GD5-0001
GD5-0001
GD5-0001
GD5-0001
GH4-0001
GH4-0001
GH4-0001
GD5-0001
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1400/2008-09-08 00:00:00
360|2008-09-08 00:00:00
25/2008-09-08 00:00:00
1/2008-09-08 00:00:00
500(2008-09-08 00:00:00
7502008-09-08 00:00:00
5002008-09-08 00:00:00
1500/2008-09-08 00:00:00
7502008-09-08 00:00:00
25/2008-09-08 00:00:00
400/2008-09-08 00:00:00
5000/2008-08-01 00:00:00



Tabla: informix_presupuestos

Cneg_| . ppre_| ppre_ ppre_|ppre_jppre_jppre_ PPPr [ PPPE_ | PPPe_ PPpPe_|pppe
PPRF 1 o ine [PCIMV-|PPTE fecpr |premo ppre_ppre_ porej | porav | valco | valca ppre_ _auxifcampr |anopr PPPE_{ & cum _nive
codpa codcat|valasi prefinjvaleje valent| preeje

g e d e a m u | 0 e 0 |
Tabla: informix_proformal
cneg_co [ fprl_nu |cben_co [fven_co [fprl_fe|fprl_ve [fprl_nu|fprl_lu|fprl_es|fprl_prifprl_val|fprl_[fprl_bl|fprl_us |fprl_fe
dneg mpro dben dven cha | npro mcli gent | tpro ofor idez | iva | oque | uario | ragr
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000000 GEA001 [POVOO1 01703. 01-03 4<NULL N N 0 012N DO <NULL
2 00:00:0|~7.An. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000000 NAT004 POV001 01.-04. 01-04 4<NULL N N 0 012N DO <NULL
o 3 00:00:0|~~.4n. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000000 BLIOOL POV001 Ol.-08. 01-08 4<NULL N N 0 012N DO <NULL
4 00:00:0|5~.4n. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000000 QUEO02 POV001 01.-18. 02-17 4<NULL N N 30 042N DO <NULL
5 00:00:0|5.~n. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000000 TMHO001 POVOOL 01.-21. 01-21 4<NULL N N 0 012N DO <NULL
o 6 00:00:0| .. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000000 AGRO61 POVOOL 02.—06. 03-07 4<NULL N N 30 042N DO <NULL
7 00:00:0|~A.nn. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000000 TER004 POVOO1L 02.—07. 03-08 4<NULL N S 30 0412s DO <NULL
8 00:00:0|-~.An. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000000 TER004 POVOOL 02.—07. 03-08 4<NULL N s 30 0125 DO <NULL
9 00:00:0|~~.An. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000001 TER004 POVOO1 02.-07. 03-08 4<NULL N S 30 04125 DO <NULL
0 00:00:0|-~.An. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000001 TER004 POVOO1 02.-07. 03-08 4<NULL N s 30 0125 DO <NULL
o 1 00:00:0|57.1n. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000001 TER004 POVOO1 02.-07. 03-08 4<NULL N S 30 04125 DO <NULL
2 00:00:0|5A.1n. > FATIM >
00:00:00
0 A
2008- 2008- DELGA
1.02.001 |0000001 TER004 POVOO1L 02.-07. 03-08 4<NULL N s 30 0125 DO <NULL
3 00:00:0|5A.1n. > FATIM >
00:00:00
0 A
1.02.001 0000001 TOR004 POV001 2008- |2008- 4 <NULL N N 0 0.12|N DELGA <NULL
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4 03-11 |03-11 > DO >
00:00:0/00:00:00 FATIM
0 A
Tabla: informix_proforma2
fbod_co |cneg_cod|fprl_num|fpr2_can|fpr2_pre|fpr2_por|fpr2_sub|fpr2_ta0|fpr2_tal|fpr2_tot|fpr2_cam|fpr2_ori|fpr2_usu
dite neg pro ppr upr dpr tpr Opr Opr ppr aux gen ario
1.02.001 DELGAD
ACI003 |~"~""7 /00000002 70 0.96 2 0  65.86 0 6586 0<NULL>|O
o FATIMA
1.02.001 DIEHerD
ACI006 |~~~ 00000003 100 1.25 0 0 125 0 125 0<NULL>|O
FATIMA
1.02.001 DELGAD
BLAOO1 |~~~ /00000002 5 35 2 0 1715 0 1715 0/<NULL>|O
- FATIMA
1.02.001 DELGAD
BORO001 |~~~ /00000004 1000 0.78 0 0 780 0 780 0<NULL>|O
o FATIMA
1.02.001 DELGAD
NITO06 |~~~ 00000002 100 0.84 2 0 8232 0 8232 0<NULL>|O
o FATIMA
1.02.001 DELGAD
SUL003 |~~~ |00000004 403 12.8 0 0 51584 0 51584 0<NULL>|O
o FATIMA
1.02.001 DELGAD
SUL009 |~ |00000005 5000 0.83 0 0 4150 0 4150 0/<NULL>|O
o FATIMA
1.02.001 DELGAD
SULO010 =" |00000003 3000 0.35 0 0 1050 0 1050 0/<NULL> 0O
o FATIMA
1.02.001 DELGAD
SULO011 =77 |00000003 250 1.13 0 0 2825 0 2825 0<NULL>|O
o FATIMA
1.02.001 DELGAD
SULO011 =" |00000004 1950 1.13 0 0 22035 0 22035 0<NULL>|O
o FATIMA
1.02.001 DELGAD
SULO11 =77 |00000005 3850 1.13 0 0 43505 0 43505 0<NULL>|O
o FATIMA
1.02.001 DELGAD
SUL014 ~~~""7" /00000004 101 12 0 0 1212 0 1212 0<NULL> 0O
o FATIMA
1.02.001 DELGAD
SULO014 [~ |00000005 1000 115 0 0 11500 0 11500 0<NULL>|O
o FATIMA
Tabla: informix_reten
cdoc_coddo| ccol _numco [cfue_codre|cret_secue [cret_basre[cret detal|cret_impre|cret_valre|cret_numre|cret_docum|cret_aux0
G m t n t | S t t e 1
FAC 001-
DIG 0000001173 |07 11741 189.6001- <NULL> 132.72 7355|<NULL> 0
0002380
DIG 0000001173 39 a2 1580 5 % anuLLs 1264 7355<NULL> 0
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0002380

FAC 072-
DPG 0000000977 02 6109 9.05014- <NULL> 0.181 742 <NULL> 0
0003187
FAC 002-
DPG 0000000980 07 6111 9.38001- <NULL> 6.566 744 <NULL> 0
0005382
FAC 002-
DPG 0000001041 |24 17116 26.45001- <NULL> 26.45 837/<NULL> 0
0000808
FAC 002-
DPG 0000001041 |42 17117 220.41/001- <NULL> 4.4082 837/<NULL> 0
0000808
FAC 001-
DPQ 0000009784 |22 16591 345/001- <NULL> 3.45 7831<NULL> 0
030710
FAC 001-
DPQ 0000009978 44 16798 117.09011- <NULL> 2.3418 7927 <NULL> 0
6145855
FAC 001-
DPQ 0000010073 26 16890 220/001- <NULL> 2.2 7989/<NULL> 0
0004342
FAC 001-
DPQ 0000010239 |06 17064 3.31/001- <NULL> 3.31 8085 <NULL> 0
000041
FAC 001-
DPQ 0000010239 |42 17065 27.61/001- <NULL> 0.5522 8085/<NULL> 0
000041
Tabla: informix_saldos i
ccue_c|cneg_c|csal_ifcsal_ini| csal_ [csal_a|csal_|csal_ac|csal_alcsal_alcsal_aculcsal_acujcsal_f|csal_f|csal_e|csal_e|csal_ac|csal_
odcue | odneg [ nisu| do |antsu| ntdo [actsu| tdo |cuds |cuhs| dd hd [ ecini | ecfin | jesuc | jedol | umov |[nivel
1..... 1.01.00| <NU| 259828/ <NU|<NUL| <NU| 156406 <NUL|<NUL|3103687 2947280 <NU <NU |<NUL <NULA 1
. 1... LL> 4.4891 LL> L> LL>| 6.1821 L> L>| 5.4983 9.3162LL> |LL> L> L>
1..... 1.01.00 <NU 0 <NU|<NUL| <NU O<NUL <NUL 0 O<NU <NU <NUL <NULA 1
2... LL> LL> L> LL> L> L> LL> |LL> L> L>
1..... 1.02.00| <NU|584060. <NU|<NUL| <NU 200322_ <NUL|<NUL 6115810/6316132|<NU |<NU |<NUL <NULA 1
1... LL> 1466 LL> L> LL> 3873; L> L> .5662  .9535LL> |LL> L> L>
1..... 1.02.00 <NU 0 <NU|<NUL| <NU 0<NUL <NUL 0 0<NU <NU <NUL <NULA 1
. 2... LL> LL> L> LL> L> L> LL> |LL> L> L>
1..... 1.03.00 <NU 0 <NU/<NUL| <NU O<NUL <NUL 0 O<NU <NU [ <NUL <NULA 1
. 1... LL> LL> L> LL> L> L> LL> |LL> L> L>
1..... 1.04.00 <NU 0 <NU|<NUL| <NU O<NUL <NUL 0 O<NU <NU <NUL <NULA 1
. 1... LL> LL> L> LL> L> L> LL> |LL> L> L>
1.... 1.03... <NU 0 <NU|<NUL| <NU 0 <NUL <NUL 0 O<NU <NU |<NUL <NULA 1
. . LL> LL> L> LL> L> L> LL> |LL> L> L>
1..... 1.04...  <NU 0 <NU|<NUL| <NU 0<NUL <NUL 0 0<NU <NU |<NUL <NULA 1
. . LL> LL> L> LL> L> L> LL> |LL> L> L>
1..... 1.01. .. <NU, 259828/ <NU|<NUL| <NU| 156406 <NUL|<NUL|3103687 2947280 <NU <NU |<NUL <NULA 1
. LL> 4.4891 LL> L> LL>| 6.1821 L> L>| 5.4983 9.3162LL> |LL> L> L>
1..... 1 <NU| 318234, <NU<NUL| <NU| 136374 <NUL <NUL 3715268/3578894|<NU <NU <NUL <NULA 1
""" LL> 4.6357 LL> L> LL>| 3.7948 L> L>| 6.0645 2.2697LL> |LL> L> L>

Tabla: informix_sectores
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fsec_codigolfsec_numkil[fsec_tarifa fsec_descri |fsec_bono
Gl 60, <NULL>/HASTA 60 KM DESDE GUAYAQUIL | <NULL>
G2 110, <NULL>HASTA 110 KM DESDE GUAYAQUIL| <NULL>
G3 180, <NULL>HASTA 180 KM DESDE GUAYAQUIL| <NULL>
G4 265 <NULL>HASTA 265 KM DESDE GUAYAQUIL| <NULL>
G5 450 <NULL>/HASTA 450 KM DESDE GUAYAQUIL| <NULL>
Q1 60, <NULL>HASTA 60 KM DESDE CONOCOTO | <NULL>
Q2 110, <NULL>HASTA 110 KM DESDE CONOCOTO | <NULL>
Q3 180, <NULL>HASTA 180 KM DESDE CONOCOTO | <NULL>
Q4 265 <NULL>HASTA 265 KM DESDE CONOCOTO | <NULL>
Q5 450 <NULL>HASTA 450 KM DESDE CONOCOTO ' <NULL>
Tabla: informix_segregado
cseg_s|cdoc_c|ccol_nu|cco2_n|cneg_c|ccue_c|cben_c|ffal_n |ctdoc_t|cctaxp_f|cseg_d|cseg_h|cseg_|cseg_f|cseg_doc [cseg_an
ecuen | oddoc | mcom [ umasi | odneg | odcue | odben | umfac | ipdoc | actura | ebmlo | abmlo | saldo | ecven aso ulado
2008-
0000005 1.01.002.1.1.0 GUJOO |<NUL <NUL |001-001- <NUL|01-03 |CANCEL
A404377EGQ g5y Y oot 1 > > 0002375 O 0 >bo:00: AclON N
00
2008-
0000005 1.01.00 2.1.1.0 JAC0O0 <NUL <NUL |001-001- <NUL|01-03 CANCEL
RUREAEEG o 1y oot .2 L> > ooooto7| 115 0 [>ob0:00: ACloN N
00
2008-
0000005 1.01.00 2.1.1.0 JACO0 |<NUL |<NUL |001-001- <NUL|01-03 |CANCEL
404383 EGQ g5y Yo oot 2 L> > ooootlo| 288 0 >bo:00: AClON N
00
2008- |CANCEL
0000005 1.01.00 2.1.1.0 <NUL <NUL |001-001- <NUL|01-03 ACION
RUEERIEEY | 91 1001, . FSPOOS, ST s ogo7grs | 10948 0 >b0:00: FACTUR N
00 A
2008- |CANCEL
0000005 1.01.002.1.1.0 <NUL <NUL |001-001- <NUL|01-03 /ACION
404389ECQ  65a 91 l1ooa . ESPOOS, ST ST looo7g72 | 10028 0 >b0:00: FACTUR N
00 A
2008- |CANCEL
0000005 1.01.00 2.1.1.0 [TRA00 |<NUL <NUL (001-003- <NUL/01-03 |ACION
PIEEHIEED) g 9. 1oo0.7 > 1> ooei005 %9 0 "> 00:00: FACTUR N
00 A
2008-
0000005 1.01.00/2.1.1.0 |COTO00 <NUL <NUL |001-001- <NUL|01-03 |CANCEL
404393 ECQ g5y 1 oot 1 L> 1> 0233650 198 0 >bo:00: AclonN N
00
) 2008-
0000005 1.01.00 2.1.1.0 ONAOO <NUL <NUL 001-001- <NUL|01-03 CANCEL
PUERNIEER e 1 oot .2 L> 1> 0002196 1016 0 >ob0:00: ACloN N
00
2008-
0000005 1.01.00 2.1.1.0 PEROO |<NUL |<NUL |001-001- <NUL 01-03 ' CANCEL
404395 EGQ  Ig5g Y oot .5 L> >  oo01009 2128 0 >bo:00: AClON N
00
2008-
0000005 1.01.00 2.1.1.0 MEGO0 <NUL <NUL 001-001- <NUL|01-03 CANCEL
PUREREEY {as 1 oot .2 L> 1> 0395774 1749 0 >ob0:00: AcloN N
00
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Tabla: informix_situacion

Tabla: informix_tablal

01 R
02 C

Tabla: informix_tabla3

|t3_codigo| t3_descri

01 COMPRAS NETAS DE SERVICIOS Y BIENES QUE SUSTENTAN CREDITO

02 COMPRAS NETAS DE SERVICIOS Y BIENES QUE NO SUSTENTAN CREDITO TRIBUTARIO
03 COMPRAS NETAS DE ACTIVOS FIJOS QUE SUSTENTAN CREDITO

04 COMPRAS NETAS DE ACTIVOS FIJOS QUE NO SUSTENTAN CREDITO TRIBUTARIO

06 COMPRAS NETAS DE INVENTARIOS QUE SUSTENTAN CREDITO

07 COMPRAS NETAS DE INVENTARIOS QUE NO SUSTENTAN CREDITO TRIBUTARIO

Tabla: informix_tabla6

|t6_codigo|t6_porice|t6_codinterno|t6_descri|

Tabla: informix_tip_doc

|ctdoc_tipdoc| ctdoc_propos |
01 FACTURA

03 LIQUIDACION DE COMPRAS
05 NOTAS DE DEBITO

06 NOTA DE VENTA

Tabla: informix_tipo

|ctip_codtip| ctip_descri

A ACTIVOS EXIGIBLES

NO DEPRECIABLE

ACTIVOS CORRIENTES
DEPRECIABLES

ACTIVOS FIJOS

ACTIVOS DIFERIDOS
PASIVOS CORRIENTES
DEPRECIACION ACUMULADA
INGRESOS OPERACIONALES
INGRESOS NO OPERACIONALES

ST Il Mmoo w
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S »nw oo zr

PASIVO LARGO PLAZO
ANTICIPADOS

OTROS ACTIVOS
REALIZABLES

PATRIMONIO FUTURAS CAPITAL.
PATRIMONIIO (RESULTADOS)

Tabla: informix_transfel

|cneg_codneglftral_numero|ftra1_fecha|ftral_b0ddes ftral _motivo|ftral anuladal ftral_bloquelftral_iva|

Tabla: informix_transfe2

cneg_codne(ftral_numer(fbod_codit|ftra2_cantida|ftra2_preco|ftra2_subtot|ftra2_totacer|ftra2_transp

ftra2_totaiv|ftra2_preto

g 0 e d S a 0 a t

Tabla: informix_usuarios

|iusu_codigo|aemp_codigo| iusu_passwo |

ALPA001 |ALPA001  jjulio9

ARP001 ARP001 TEO23

CAE001 |CAE(01 EC6161

FLO001 FLOO001 ESTEFYFLOR

LLJOO1 LLJO01 JL2627

LOG LOG vane871122

MEDO001 |MEDO001 ADM124

MODO001 |MODO001 DM1212

SIL001 SIL001 VERO

Tabla: informix_vendedores

|fven_codven] fven_nomven | fven_dirven fven_telven | fven_zona

CAS001 CASTRO ERIC URB. CLUB LOS CHILLOS 2870867 <NULL>

CRU001 CRUZ GAMEZ SANDRA GENERAL GUERRERO N66-06 LIZARDO RUIZ 2497074 QUITO
ELIZABETH COTOCOLLAO 2594957

DELO01 DELGADO FATIMA GUAYAQUIL <NULL> <NULL>

MELO001 EAEII:‘XE?_RUALVA DRI GRAL MILLER OE2-113 Y JOSE M-. UGARTE 2612-993 QUITO SUR

AV. 6 DE DICIEMBRE Y WHYMPER ED. TORRES

MONO001 MONTEROS DIEGO SANTA FE DPTO. 14 099667422 <NULL>
ORTEGA YANZZA LUIS

ORTO001 FERNANDO SUCRE 835 Y BRUNING 2342201 CONOCOTO

POV001 POVEDA JULIO GUAYAQUIL <NULL> <NULL>
QUINTEROS M. ANDREA URB. SALVADOR CELLI - AUTOPISTA GRAL ~

QUI001 LORENA RUMINAHUI 2606-303 QUITO

TAMOO1 TAMAYO GUTIERREZ SANGOLQUI URB MUTUALISTA BENALCAZAR 099664829 QUITO

EVELIN

LOTE 63
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INCONSISTENCIAS DE LA BASE DE DATOS ORIGINAL

Tablas que no contienen datos en la Base de Datos: fermagri

Tabla: informix_c_enmienda
Tabla: informix_categoria
Tabla: informix_categoria_|i
Tabla: informix_choferes
Tabla: informix_componentes
Tabla: informix_d_desembolsos
Tabla: informix_d_enmiendas
Tabla: informix_devfac
Tabla: informix_deving

Tabla: informix_disponibilidad
Tabla: informix_pagosa
Tabla: informix_presupuestos
Tabla: informix_tablal

Tabla: informix_tabla6

Tabla: informix_transfel
Tabla: informix_transfe2
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Anexo H Prueba con datos de entrenamiento en una situacioén real

Descripcidn del escenario
Esta prueba con datos de entrenamiento se realizo en dos computadoras de

escritorio una con uno de los expertos del sistema de la compaiiia y un explorador
de base de datos y en la otra un usuario previamente inducido a la herramienta y
Su uso

Se le solicito al sefior gerente que en ese momento solicitase un reporte
cualquiera que considerara tiempo producto y algun tipo de operacién en ddlares ,

el gerente solicito como reporte lo siguiente

Un Reporte el cual muestre el Primer Trimestre del 2008 la Ganancia Neta del

Producto SULFATO DE POTASIO GRANUPOTASSE (TESSENDERLO)

Resultado en 6 min

SENTENCIA SQL
SELECT fbod_codite, SUM (GANANCIA NETA)AS GANANCIA NETA FROM
dwh_hechos temp
where fbod codite in (SELECT fbod codite FROM
dbo.dwh producto tmp WHERE fbod codite='GRA(0OL')
and Tiempo between '20080101' and '20080331'GROUP BY
fbod codite
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/7 SICOLAPYSQLZ...QLQuery2.sqi* »SICOLAPYSQL2...QLQuery1.sql* |” Summary |

v

SELECT fbhod codite, SUN(GANANCIA NETA)AS GANANCIA NETA FROM dwh hechos_ temp

where fbod codite in [(SELECT fbod codite FROM dbo.dwh producto_tmp WHERE fbod codite=
and Tiempo hetween
GROUP EBY fbod_codite

|

‘20080331

[»]X

[ Results l 3 Messages

fhod_codite | GANANCIA_NETA |

1 | GRaoot 42083.53620000

En el Cubo resultado en 1 minuto:

RE 4hR Do bl ki

Cliente] Tipo Cultivo | ﬁ%‘egion Clientelmombte\/endedod Ga@ncia Netal D

\

SULFATO DE POTASIO | SULFATO DE POTASIO | SULFATO
SOLUPOTASSE GRANUPOTASSE | DEPOTASIO
(TESSENDERLO) (TESSENDERLO) | ULTRASOL

[a¥ataiata)

SULFATO

Trmeste 3 136926322600000 | 6703345000000 | 000000000 15009
Trmestre 2264192904000 1557689556000 000000000 23090
Trimeste 1 93065&63400000'00000 10333
Trmeste 4 1105048216000 6058127220000 0.00000000| 12575

2008 5624293.97400000  345466.97400000 0,00000000 | 61008
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Andlisis de resultados
Como resultados se obtubo exactamente la misma cantidad de las dos formas
con una diferencia de 5 minutos entre un resultado y otro entre un usuario sin
conocimiento de bases de datos y un usuario entrenado en base de datos y
experto de la empresa lo que indico que el cubo ayudaria en gran manera a
agilitar el andlisis de la informacién por parte de los usuarios con mucho menos

de recurso tiempo

Modelos aprobados

Después de la evaluacion de modelos en lo que concierne a criterios de éxito de
negocio, los modelos generados que encuentran los criterios seleccionados son
los modelos siguientes.

Modelo Productos por Vendedores.
Modelo Vendedores.

Modelo Ventas.
Modelo Productos por Clientes.

a bk w0 PE

Modelo Clientes.
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Anexo K ACTA DE ENTREGA

INFORMACION GENERAL

Empresa : FERMAGRI S.A.

LUGAR Y FECHA DE ENTREGA: QUITO 20 DE DICIEMBRE DEL 2008
PRODUCTO: HERRAMIENTA OLAP PARA EL SOPORTE A LA TOMA DE

DECISIONES GERENCIALES

ENTREGABLE DEFINIDO
Herramienta que permite realizar una mineria de datos empresariales mediante
la generacion de reportes para su posterior analisis y aplicacion de manera

multidimensional

FUNCIONALIDAD

* Opciones de uso:

Drill-Down

e Drill-Up

e supresion de ceros

e Consultar

e aplicacion de pareto

e proyecciones de tendencia ,de crecimiento, auto regresivos
e generacién de reportes

e Indicadores de rendimiento

Andlisis grafico
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. Formateo de datos en columnas

o Porcentaje de totales

SUB PRODUCTOS ENTREGADOS

Se configuro un servidor en la infraestructura local
con los siguientes paquetes de Software:
Impromtu cognos 7.4

Transformer cognos 7.4

Power play cognos 7.4

Aparte se entregaron los siguientes archivos para el funcionamiento propio del
cubo

CatalogoFinal.cat : Catalogo de datos

CuboFinal.mdc : Cubo

CuboFinal.ppx :Temporal del cubo
Fermagri.imr : Archivo reporte de Impromtu
Fermagri.iqd :Archivo reporte Impromtu
Finalfermagri.pyi  : Modelo dimencional del cubo

Manual Usuario
Manual Programador

Plan de mantenimiento

218



OBSERVACIONES

La metodologia de desarrollo es CRISP-DM

Se recomienda la compra de maquinas con mayor capacidad en hardware
Se sugiere acoger el plan de mantenimiento

Diego Cruz espin
Cl: 1715626188

Christian Rosado Andrade
Cl: 1002680310
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Anexo L acta de entrega recepcidn de la herramienta

Quito 23 de diciembre del 2008

En la ciudad de quito a los 23 dias del mes de diciembre del afio 2008 se retinen en las
Oficinas de la empresa FERMAGRI S.A. los sefiores Ing. Dario Melo, Ing. Diego
Monteros ,Diego Cruz , Christian Rosado a fin de evaluar la herramienta OLAP
desarrollada por los dos ultimos.

Se realizan las pruebas pertinentes y se verifica que los resultados obtenidos complacen a
plenitud los requerimientos de la empresa. Por lo que se da por recibida la herramienta
OLAP.

Para constancia de lo actuado se firman en dos originales de igual valor y forma

Atentamente

Dario Melo Diego Cruz

Cl: 171108723-7 Cl: 171562618-8
Diego Monteros Christian Rosado
Cl: 170638201-5 Cl: 100268031-0
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HOJA DE LEGALIZACION DE FIRMAS

ELABORADA POR

Diego David Cruz Espin

Christian Javier Rosado Andrade

COORDINADOR DE LA CARRERA

Ing. Danilo Martinez

Lugar y fecha:
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