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jasces  INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

“Nuestra recompensa se encuentra
en el esfuerzo y no en el resultado.
Un esfuerzo total es una victoria
completa”™

Mahatma Gandhi.
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EFECTOS
(V.D)

PROBLEMA

(V.I)
CAUSAS

ARBOL DE PROBLEMAS

Deficiencia en las
operaciones
administrativas y
financieras

Probabilidad de generar
responsabilidades
administrativas, civiles y
penales

Incumplimiento de los
procesos normativos

Falta de transparencia en
la informacion ingresada
al portal de compras
publicas

Debilidades en el cumplimiento de los objetivos institucionales del GAD parroquial
11 de Noviembre - llinchisi

Debilidad en la gestion
del sistema de control
interno

Inadecuada aplicacion de
los lineamientos
establecidos por el
organismo de control

Falta de valoracion e
implementacién de
acciones para mitigar
riesgos

Registro de informacion
transaccional incompleta

Nota. En la presente figura se detallan las causas y efectos del problema de investigacion.
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En las Ultimas décadas, las organizaciones
Macro publicas de América Latina han evidenciado

' hechos negativos, por lo cual se implementd
el modelo MICIL (Marco Integrado de
Control Interno Latinoamericano)

En Ecuador de acuerdo al “Informe
técnico de la capacidad institucional
de los GAD parroquiales rurales”, el
componente de regulacion y control
es el que presenta mayor debilidad.

- COSO en Peru
- MECI en Colombia

Planificacion, rectoriay
evaluacion

En Cotopaxi efectuar auditorias en las
enfidades publicas se vuelve un aspecto
necesario.

wANA |

0,44
; En esta provincia existe a nivel general un
Gobernanza Gestion finanaera - débil control interno en el drea de

0,60 039 Meso Micro presupuesto el cual afecta al normal
desenvolvimiento de |las actividades
dentro de los GAD. (Benavides y Acosta,

20195)

0,26 036

Regulacion y Control Gestion administrativa
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JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

Aplicar el control
inferno en los entes
adscritos a la
administracion

El control inferno es un

implllcérrrﬁ)grz?or publica garantiza que
pproc’ricos los recursos

gubernamentales
sean manejados con
absoluta
transparencia y sin
desviaciones de los
mismos con fines
parficulares.

organizaciones que
permitan al Estado su
estabilidad social y
economica.
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N OBJETIVO
3 GENERAL
Evaluar la gestion del confrol interno y su incidencia en m
las operaciones administrativas y financieras del M

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial 11 de
Noviembre - llinchisi
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Investigar el marco tedrico, conceptual y legal explicando y fundamentando la
relacion del control inferno con las operaciones administrativas y financieras.

Analizar la Gestion del Control Interno del Gobierno Autdbnomo Descentralizado
Parroquial 11 de Noviembre (llinchisi) a partir de los informes de exdmenes
especiales emitidos por la Contraloria General del Estado.

Diagnosticar el nivel de confianza y de riesgo a partir de la aplicacion de la Matriz
de Evaluacion de Control Interno (MECI) analizando la incidencia del control
interno en las operaciones Administrativas y Financieras del Gobierno Autbnomo
Descentralizado Parroquial 11 de Noviembre (llinchisi).

Elaborar un manual de gestion de control interno del Gobierno Autbnomo
¢ Descentralizado Parroquial 11 de Noviembre (llinchisi) conforme a la realidad
Institucional.




'9ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

‘ VARIABLES ‘
Variqble Depgndienje Variable Independiente
Operaciones administrativas y Control interno
financieras
HIPOTESIS

Hipotesis Nula Hipotesis Alternativa

La gestion de control interno no incide La gestion de control interno incide en las
HO en las operaciones administrativas y H1 operaciones administrativas y financieras del

flnanCIeraS_ del Gobierno Autc’)nomo Gobierno Auténomo Descentralizado
Descentralizado Parroquial Rural 11 Parroquial Rural 11 de Noviembre - llinchisi.

de Noviembre - llinchisi
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) Teoria de la Administracion Publica
@, segun William Willoughby

Teoria de Organizacién funcional
segun Frederick Winslow Taylor

g <

Teoria de Control interno segin Arthur
W. Holmes

g
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Control Interno Gestion del control interno
Es un proceso integral Esta orientado a cumplir con el
aplicado por la méaxima ordenamiento juridico, técnico

autoridad, la direcciony el y administrativo, promover

personal de cada entidad,  eficiencia y eficacia de las

que proporciona seguridad  operaciones de la entfidad, asi

razonable para el logrode  como la adopcion de .
los objefivos institucionales y  medidas oportunas para
la proteccidn de los corregir las deficiencias de
recursos publicos. control.
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Operaciones administraciones Operaciones financieras

En las instituciones del sector Se encuentran enfocado en 0 ' U l l
publico las operaciones examinar los procesos,

administrativas estdn decisiones y acciones

realizadas directamente por  relacionados con los medios

la direccion o administracion, — financieros, de forma que se

buscando el manejo eficiente  cubra con fodas las obras y

de los recursos. proyectos planteados
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BASE LEGAL

&

2 CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

3 CONTRALORIA
GENERAL
DEL ESTADO

Y

Constitucion del
Ecuador

Ley Orgdnica de la

Contraloria General
del Estado

Normas de Control
Intferno de la Conftraloria
General del Estado

Codigo Orgdnico de
Organizacion Territorial,

Autonomia 'y
Descentralizacion, COOTAD
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| ENFOQUE ~ MODALDAD ~ TIPO  DISENO

- Descriptiva * No
« Correlacional experimental

& ESPE

« Cuantitativo « Documental
« Cualitativo « De campo
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« Parroquias
del Cantén
Latacunga

METODOLOGIA

Muesireo
infenciondl

{

Tipo de parroquia

GAD’S Parroquiales

FParroquias rurales

Belisario Quevedo
Guaytacama

Joseguango Bajo

Mulald

11 de Noviembre - llinchisi

Coeficiente
de Pearson

Enfrevista
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Andlisis preliminar de los Gobiernos Autébnomos Descentralizados

Hallazgos presentes en los exdmenes emitidos por la CGE

Interpretacion de resultados
Financieros: La evidencia de gastos sin justificar, el
otorgamiento de anticipos remuneraciones, no se
tramitd la devolucion del Impuesto al Valor Agregado.
Mixto: Llevar a cabo desembolsos sin documentacion
completa y al margen de las competencias de la
institucion
Operativo: Informacion relevante de los procesos de
contfratacion de bienes y prestacion de servicios,
consultoria, obras no fue publicada en el portal de
compras publicas y la falta de seguimiento evaluacion
al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

H HALLAZGOS OPERATIVO
B HALLAZGOS FINANCIERO
HALLAZGOS MIXTO

Nota. Nivel de recurrencia de hallazgos presentes en los
Exdmenes especiales realizados por la Contraloria General del
Estado a los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Parroquiales 11 de Noviembre, Aldquez, Belisario Quevedo,
Tanicuchi y San Juan de Pastocalle.
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Andlisis de la asignacion presupuestaria del GAD Parroquial
Rural 11 de Noviembre - llinchisi

Ano Presupuesto institucional
350000,00
2019 303184,52
300000.00 30318452
’ 2020 151222,23
250000,00 2021 169854,86
200000,00 169854 36
g 7 ge o ° [ 4
12 Analisis e interpretacion:
+0000.00 15122223 Se puede evidenciar que el presupuesto para el ano 2019
00000.00 fue de $303184,52 pero para el ano 2020 se tuvo una
' reduccion del 50,12% en comparacion al presupuesto del
£0000.00 ano anterior, esta reduccién se dio a causa de la
emergencia sanitaria la cual provocd la reduccion de dos
0,00 ingresos primordiales que tenia el pais, como son las
2019 2020 2021 exportaciones petroleras y la recaudacion de impuestos.
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Andlisis de la ejecucion presupuestaria del GAD Parroquial
Rural 11 de Noviembre - llinchisi

A7 Presupuesto Presupuesto % de Ejecucion
33000000 yosier e 0 institucional inicial  institucional ejecutado  presupuestaria
300000,00 2019 303184,52 196529,14 64,82%
270000,00
21000000 226949,6 2020 19122223 14160745 93,64%
210000,00 2021 16985486 105074 47 91,30%
izzzz 151222,23, ,, 607,45 16985%86155074:47
170000,00 Andlisis e interpretacion:
50000,00 En los anos 2021 y 2020 se procurd utilizar el 100% del
60000,00 presupuesto, sin embargo en el ano 2019 tan solo se
3000000 cumplid con el 64,62% evidenciando que no hubo un
0,00 acercamiento como tal al valor presupuestado en el Plan
2019 2020 2021 Operativo Anual, como consecuencia de la emergencia
[ PRESUPUESTO INSTITUCIONAL INICIAL £ PRESUPUESTO INSTITUCIONAL EJECUTADO sanitaria que impidié cumplir con todos los proyectos
programados para dicho ano.
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Anadlisis de la evaluacion del conirol interno mediante la

MECI

RC = 100— NC

Donde:

NC: Nivel de Confianza
CT: Calificacion Total
P: Ponderacion

Donde:
RC: Riesgo de control
NC: Nivel de Confianza

e
rrascon INNOVACION PARA LA EXCELENCIA
M t i
Examen especial al GAD PARROQUIAL RURAL
11 DE NOVIEMBRE - ILINCHISI
'CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
PREGUNTAS Medio de Veriicacion esplcsiag) Calficacion Observaciones
s o NA c %
[ENTORNO DE CONTROL
(Generales
[2La méxima autoridad ha diviigado a los senidores de la Institucion, las X ) 0S® s acio el inome de la Glima audioria para que den cumpimiento a las
Inomas de control intemo emitidas porla CGE? anerires.
Se ha establecido formalmente la obligacion de desarrollar actiidades o 01-EGP-GADPR-2020 Estauto organico de gestion organizacional por procesos del
labores habituales de la Instituci6n, con apego a las normas de control Gaceta Oficial GAD PARROQUIAL RURAL 11 DE NOVIEMBRE X 1 100%]Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural 11 de Noviembre. Art. 7 Gestion de
intemo? {a Junta Parroquial
L mbtima awordad i establecd por esorto s neas 6o condocta pam 02-REG-GADPR 2020 Reglamento nemo de_ Adminisvacon Arnoma gel Talemo
;l os objeti . por del ion? pa (Gaceta Oficial GAD PARROQUIAL RURAL 11 DE NOVIEMBRE X 1 100%|Humano del Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural 11 de Noviembre.
Icanzar los objetivos estratégicos y operativos de la Institucion’ TTULO I De los deberes, derechos
L méima atoicad a esableccd por escmo medidas de control para | Plan de ordenamiento Terrftorial (PDOT) y Plan de campaiia M | ‘L0034 E519 Obieos  estategia se presentanen el PDOT, especicamene en el capiul I
é del presidente yv
e han difundido las disposiciones legales relacionadas con la Institucién? | Gaceta Oficial GAD PARROQUIAL RURAL 11 DE NOVIEVBRE | X 1 100 LZET:“ esta elaborada mediante nomaives legales yen el apartado de[a Pégina
04-REG-GADPR-2020 Reglamento para la Administiacion, Utlizacion, Nanejo y Control
lecido i I | del 0 Il
e han estabecdo nearienos pra granizar el uso efciente de105 | o1 a0 RURAL 11 DE NOVENERE X | 100y 2105 Bienes e inentarios deldel Gobiemo AutGnomo Descentalizado Paroquial Rurl
recursos de la Institucion? 11 de Noviembre:
Integridad y valores éticos
 Cuentaa Eniad cnun Coigodo Eica? M ) 2 Gacela conliene mision, vision y valores institucionales, pero o exste un aparado o
documento que contempl ese nombre
01-EGP-GADPR-2020 Estatuto a de Gestion Or 1l Pr del
Cueniala enidad con valores instiucionales defindos? (Gaceta Ofcial GAD PARROQUIAL RURAL 11 DE NOVIEMBRE | X 1 100 o paocuial Rura 116 Orgénio de 3 unlores oo
g
Se han defindo mecarismos que promuevan fa ncorporacen oel persoral al |, © L M | L0034 S o120 Una sesion para aprobar el conenido G Gacea Partoqul  Se eno por
correo tanto la Gaceta como los Planes que contienen los objetivos
[administracion estratégica
) https://1 gob. wp 2021/04/PDOT-
L entidad cuenta con un plan plurianual (estratégico)? Plan de ordenamiento Terriorial (PDOT) X 1 1
PARROQUIA: (OVIEMBRE-2020-2023-FINAL 3a.pdf

Nota. Fragmento de |la matriz MECI aplicada al GAD Parroquial
11 de Noviembre

llinchisi

15%-50%

GRADO DE CONFIANZA
(NC)

NIVEL DE RIESGO DE

o/ _FEN
51%-75% CONTROL (RC)

15%-50%

MODERADD | 51%-75%

MODERADO
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Andlisis de la evaluacion del conirol infterno mediante la

Ty
- - b L -

0% 20% 40%6 60% 80%

O Ponderacion 0O Calificacion

Matriz MECI

Componente Ponderaciéon Calificacion 5. ACTIVIDADES DE SUPERVISION
1. ENTORNO DE CONTROL 30 27 ) ,

. 4. INFORMACION Y COMUNICACION
2. EVALUCION DE RIESGOS T 2
3. ACTIVIDADES DE CONTROL 25 21 3. ACTIVIDADES DE CONTROL
4. INFORMACION Y COMUNICACION 4 3
5. ACTIVIDADES DE SUPERVISION 2 2 2. EVALUCION DE RIESGOS
Total 68 85

1. ENTORNO DE CONTROL
CT
NC=— NC=—=81%
P 68

Interpretacién de resultados

Se puede evidenciar como resultado un nivel de confianza alto
con 81% y un nivel de riesgo bajo con 19%
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Hallazgos detectados en el GAD Parroquial Rural 11 de
Noviembre - llinchisi

Componente: EVALUACION DEL RIESGO - Identificacion y andlisis de riesgos
Pregunta: ;Cuenta la entidad con un plan de mitigacion de riesgos?

Ausencia de un Plan de mitigacién de riesgos

CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION

NORMAS DE CONTROL INTERNO
FPARA LAS ENTIDADES, ORGANISMOS
DEL SECTOR PUBLICO Y PERSONAS

No se ha JURIDICAS DE DERECHO PRIVADO

establecido un QUE DISPONGAN DE RECURSOS

plan de PUBLICOS Deficiencia en |a Presidente: Elaborar un
mitigacion de 300-02 Plan de mitigacion de riesgos.- Carencia del control  valoracion de plan de mitigacion de
riesgos en base Los directivos de las entidades del sector de riesgo en cada fiesgos y en la riesgos, que cumpla con
al desarrollo y pulblico y las personas juridicas de proceso que ka implementacion de las normas de control
documentacion derecho privado gue dispongan de entidad desarrolla acciones para interno, como medio de
de estrategias recursos publicos, realizaran el plan de mitigarlos apoyo para evitar el
para identificary ~ mitigacion de nesgos desarrollando y resgo

valorar los documentando una estrategia clara,

resgos organizada e interactiva para identificar y

valorar los riesgos que puedan impactar
en la entidad impidiendo el logro de sus
objetivos.

Nota. La tabla representa el hallazgo 5: Ausencia de un Plan de mitigacion de riesgos
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Hallazgos detectados en el GAD Parroquial Rural 11 ¢©
Noviembre - llinchisi

Componente: ACTIVIDADES DE CONTROL- Operaciones administrativas y financieras (Administracion financiera - Presupuesto, Tesoreria,
Contabilidad Gubernamental, Anticipo de fondos)

Pregunta: ;Se cancelan oporfunamente las obligaciones contraidas por la institucion, de acuerdo a un cronograma de vencimientos para
evitar recargos, multas e intereses?

& ESPE

Carencia de un cronograma de vencimiento de las obligaciones contraidas por la institucion
CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION

NORMAS DE CONTROL INTERNCG

PARA LAS ENTIDADES,

ORGANISMOS DEL SECTOR

PUBLICO Y PERSONAS

JURIDICAS DE DERECHO

PRIVADO QUE DISPONGAN DE Mo existe un

Los os de las RECURSOS PUBLICOS mecanismo que Recargo de Secretariaftesorera:
Dbliglac?ones 403-10 Cumplimiento de permita determinar multas e Establecer un cronograma con
. cbligaciones. - Las obligaciones que obligaciones s  intereses por la las fechas de las obligaciones
contraidas no se - : - o i .
. . contraidas por una entidad seran han adquirido v falta de pago de que adquiere la entidad, para
realizan bajo un - - . - : : o
autorizadas, de conformidad a las hasta cuando se las obligaciones supervisar su vencimiento y
cronograma o - - . ! :
politicas establecidas para el pueds realizar el contraidas evitar multas e intereses
efecto; a fin de mantener un pago

adecuado control de las mismas, se
establecera un indice de
vencimientos que permita que sean
pagadas oportunamente para evitar
recargos, intereses y multas.

Nota. La tabla representa el hallazgo 11: Carencia de un cronograma de vencimiento de las obligaciones contraidas por la institucion
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Analisis de la matriz de Correlacion

NIVEL DE Eﬁ?ggﬁa RIESGO RIESGO RIESGO AC?!E‘SDGABES
RIESGO i EVALUACION ACTIVIDADES INFORMACION Y e
TOTAL  pomeno, DELRIESGO  DE CONTROL ~COMUNICACION o memeicinn
FALTA
EJECUCION 012520501  0,15308687 006793695 009786082 056669465 0,80867118
2019
FALTA DE
EJECUCION 040961813 02340231 026493315  0,38352875 0.19490014 0.20197942
2020
FALTA DE
EJECUCION [0.60947796 | 062672668 042872766 046061231 0.36650183 092095995
2021

La relacion entre el Riesgo Total y la falta de ejecucion en el ano 2021
presentd un coeficiente de 0,61; denotando asi una relaciéon directa
lineal positiva media

En cuanto al nivel de riesgo por cada componente se puede visualizar como

principal relacion el componente Actividades de supervision en donde se
obtuvo que en los anos:

- 2019 el coeficiente es de 0,81 > Relacion directa lineal positiva considerable
- 2021 el coeficiente es de 0,92 - Relacion directa lineal positiva muy fuerte

Coeficiente de Pearson

Interpretacion
Correlacion negativa perfecta
Correlacion negativa muy fuerte

Correlacion negativa
considerable

Correlacion negativa media
Correlacion negativa débil
Correlacion negativa muy débil

No existe correlaciéon alguna
entre las variables

Correlacion positiva muy débil
Correlacion positiva débil

Correlacion positiva media

Correlacion positiva
considerable

Correlacion positiva muy fuerte
Correlacion positiva perfecta

Coeficiente

-1.00
-0.90

-0.75

-0,5
-0,25
-0.10

0.00

+0.10
+0.25
+0.50

+0.75

+0.90
+1.00
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Mcmual de gestion de control interno del Gobierno Au’ronomo
Descentralizado Parroquial Rural 11 de Noviembre - llinchisi

CARRERA CONTABILIDAD Y AUDITORIA Digitar el nombre
¥ DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS del GAD

ADMINISTRATIVAS Y DEL COMERCIO (CEAC)

MANUAL DE GESTION DE . | |
CONTROL INTERNO  [ImR ™
PPR AYUDAMATICO

I NACCCNC DADDANIIIAILCES DHDALCC

e S
Campus centro, ESPE sede Latacunga




PROCESO: PLAN DE MITIGACION DE RIESGOS.

NCI CGE 300-02 Plan de mitigacidn de riesgos

Herramienta que ayuda a identificar el @

riesgo y determinar acciones para que
el riesgo disminuya y sea eliminado.

Apoyar a la comprension y
ejecucion del Plan de
mitigacion de riesgos
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PROCESO CRONOGRAMA DE VENCIMIENTO

NCI CGE 403-10 CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(- Instrumento que ayuda a R
Conce.lor o.por’runomen’re

las obligaciones :

contraidas por la * Herramienta que ayuda

institucién, de manera ala comprension y
manejo del Cronograma

de vencimiento

que se pueda evitar
recargos, multas e
intereses

\/_
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La investigacion realizada en el marco tedrico, conceptual y legal permitié fundamentar la relacion

que existe entre el control interno y las operaciones administrativas y financieras del GAD Parroquial

Rural 11 de Noviembre - llinchisi, dado que las entidades publicas que implementen de manera O]
adecuada el control interno en su sistema operativo estardn en la capacidad de implantar acciones

para el correcto desarrollo de sus operaciones administrativas y financieras.

De acuerdo con los informes de los exdmenes especiales a las operaciones administrativas y financieras
emitidos por la Contraloria General del Estado, el Gobierno Autbnomo Descentralizado Parroquial Rural 11
de Noviembre - llinchisi presenta debilidades del control interno en el cumplimiento de los objetivos

02 institucionales, situacion que pese a tener recomendaciones anteriores, actualmente siguen
prevaleciendo ciertas falencias, denotando que la institucidn no posee una adecuada gestion de conftrol
interno.

El resultado de la hipdtesis arrojo que el control interno si incide en las operaciones administrativas y

financieras del Gobierno Auténomo Descentralizado parroquial rural 11 de Noviembre - llinchisi, por este

motivo se implementd un manual de gestion de control interno, el cual se encuentra estructurado en 03
conformidad con las Normas de Control Interno de la CGE, y el cual consta de diagramas de flujo de

procesos que permite a los funcionarios efectuar sus tareas con mayor facilidad, evitando incumplimientos

de la normativa
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El Gobierno Auténomo Descentralizado parroquial rural 11 de Noviembre debe implementar

mecanismos direccionados a la gestion del control interno en las operaciones administrativas y O -l
financieras, de manera que pueda cumplir con la totalidad de los objetivos de la institucion sin ser

objeto de observacion por parte de la Contraloria General del Estado.

Ademds, es necesario que se implemente la aplicacion del Plan de mitigacidon de riesgos, como

herramienta para identificar el riesgo y determinar acciones correctivas que ayuden a disminuir el riesgo o
02 eliminarla completamente, lo cual generara que se cumpla de forma eficiente y eficaz con el objetivo del
proceso.

Por Ultimo, se debe poner en marcha la aplicacién del cronograma de vencimiento de obligaciones,

dado que mediante su aplicacion la institucion tendrd conocimiento de las obligaciones contraidas y se 03
podrd establecer plazos fijos de vencimiento, para evitarse recargos, multas e intereses, asi también para

no ser objeto de sanciones administrativas.
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