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“Todo tiene su tiempo”

Ten paciencia, Dios sabe lo que es

mejor para tiy su tiempo es pelfecto.

Mauro Servin
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DCEA

DE CIENCIAS

ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO

CONCEPTUALIZACION

Macro Conceptualizacién

El andlisis y la aplicacién de los beneficios tributarios en base a la responsabilidad social empresarial generan bienestar social por lo que las organizaciones
deben ser conscientes en los impactos que pueden ser negativos produciendo efectos econémicos, sociales y ambientales, deben tratar de disminuir dichos
impactos, para ser mas especificos hoy en dia son pocas las organizaciones que contribuyen con el bienestar social a causa que esta préctica no es obligatoria,

por lo tanto esta decisién depende del grado de concientizacién que tengan respecto al cuidado social y ambiental. (Torres, 2017, p- 18)

Meso Conceptualizacién

Las medianas empresas dedicadas a la comercializacién forman una parte importante de la economia del Ecuador, el cual contri]ouye con el desarrollo

econdémico del pals. Ademés, son las responsab[es del crecimiento producﬁvo, generan plazas de empleo y ayudan mediante el dinamismo producﬁvo del pais.

Micro Conceptualizacién

El crecimiento de la empresay el crecimiento social deben ir a la pa, especia[men’ce enel registro que [leva la entidad en cada uno de sus informes contables;

notandose ast que dentro de la organizacion existe una Responsaloiﬁdad Social Empvesaria[ no sélo con la colectividad sino también con el medio ambiente.

(Chacén, 2017, p. 21)
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all ARBOL DE PROBLEMAS

DCEA _ .
A TEAIAG o conarein Aplicacion Pago de dinero Poca acogida’ Resultados saja capacidad
erronea de los extra por aplicar la adaptacion de contables sin e respuesta e_mte
beneficios normativa procedimientos de disminucién total procesos fortuitos.
tributarios tributaria de manera o parcial del
manera errénea. equivocada. impuesto a pagar

Efectos: Variable dependiente

Falencia en la utilizacion de los beneficios tributarios en las medianas empresas

PROBLEMA :
del sector comercial.

Causas: Variable independiente

Desconocimiento Cambios Procesos Incentivos Ausencia de

de la normativa constantes de las tributarios con tributarios no capacitacion a los
legal en base a Reformas contenidos aplicados. miembros de la
los incentivos tributarias. complejos de entidad en el area

tributarios. entender. contable. S p E
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OBJETIVO GENERAL

Analizar los incentivos tributarios como promotoves de
précticas de responsaloi[idad social empvesarial y su

relacién con los resultados contables de las medianas

empresas del sector comercial de Cotopaxi.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar el marco tedrico, conceptua[y [ega[ Veferente a las variables Diagnosticar qué incentivos tributarios ha adoptado las medianas

de estudios mediante la Vecopi[acién de ﬁ/lentes de informacién con la empresas del sector comercial de Cotopaxi Yy que promueven pvécﬁcas

J fmmalidad de fundamentar el proyecto de investigacion. de responsabilidad social empresarial.

Evaluar por medio de la ap[icacién de métodos de recoleccion de datos, Elaborar un articulo cien’c[ﬁco sobre los incentivos tributarios como

[a relacién de los resultados contables con los incentivos tributarios promotores de pricticas de responsabilidad social empresarial y su

como promotores de précﬁcas de responsabiﬁdad social empresarial de relacién con los resultados contables de las medianas empresas del

las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi.

sector comercial de Co’copaxi.
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alb HIPOTESIS

DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO

Primera Hipétesis Segunda Hipétesis

HIPOTESIS ALTERNATIVA H

HIPOTESIS ALTERNATIVA H1

Los incentivos tributarios son promotores de Los incentivos tributarios mantienen una

Practicas de Responsabilidad Social Empresarial. relacion con los resultados contables.

HIPOTESIS NULA Ho HIPOTESIS NULA Ho

) ) ) ) Los incentivos tributarios no mantienen una
Los incentivos tributarios no son promotores de

lacid | ltad tables.
Practicas de Responsabilidad Social Empresarial. \/ FEACIon coT 108 TESTAos comabies
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CONCEPTUALIZACION DE VARIABLES

Variable Independiente

Incentivos Tributarios

Constituye un esttmulo por parte del Estado, que se manitﬁesta como
reduccién en el pago de determinado tributo. Puede ser ap[icado en forma de
un porcentaje 0 monto ﬁjo sobre el total de impuesto apagar. ) puede ser un

crédito ﬁscal, para ser deducible a ﬁttwos pagos. (Fortun, 2020)

p——1

Variable Dependiente

Resultados Contables

Los estados ﬁnancieros Yeﬂej an las operaciones o transacciones diarias que
demuestra una empresa en sus actividades, siendo resumidas en la
estructura exhibida como estado ﬁnanciero. Los estados ﬁnancieros se
alimentan de la informacién suministrada por los libros contables y en los

mismos se expone la rentabilidad de la organizacién. (Elizalde, Dialnet,

2019, pag. 219)
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CONCEPTO

La Yesponsaloilidad empvesaﬂa[ es el compromiso y
acciones sociales que hacen las ovganizaciones para
la comunidad. Llevando a cabo un caracter

voluntario, con el ﬁn de obtener los maximos

beneficios para el conjunto de la sociedad. (DESUR,

2016)
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OBJETIVO GENERAL

La Responsabilidad Social Empresarial
implica un compromiso trascendental
encaminado en el mejoramiento de las
practicas de las actividades realizas en las
medianas empresas, con el fil de
desempeﬁar as ob[igaciones lega[es y
contractuales dentro de la sostenibilidad

que presenta la entidad en su dia a dia.

alD  RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL (RSE)

($)

> <
‘s

GLOBAL REPORTING INITIATIVE
(GRI)

Con respecto a la GRI, es una entidad
independiente e internacional, que
contribuye a las empresas y a varias
organizaciones aceptar la responsabilidad
de sus impactos, mediante la utilizacién de
estandares en base a los informes de
sostenibilidad de los mismos. (Global

Reporting Initiative, 2022)
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FUNDAMENTACION LEGAL

Reglamento Ley Para el
Ley de Régimen 8 ey/ _
, _ COPCI Desarrollo Econémico y
Tributario Interno . _
Sostenibilidad Fiscal

226000

s SOCIAL RESPONSIBILITY
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METODOLOGIA

Y Investigacion
Cuantitativa & Encuestas Descriptivo
de Campo

Documental-
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Poblaocion de medionas empresas en el Sector Comercial

CANTON TOTAL DE MEDIANAS
EMPRESAS
Latacunga 12
Saquisili 1
La Mana 2
Total 18
= e
[
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Conclusién:
En definitiva, la poblacién mencionada es pequenta, por lo

que se tomé el universo total sin sacar ninguna muestra
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Evidencia de la aplicacién de Encuestas
@ ESPE \ !
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DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO
CARRERA FINANZAS Y AUDITORIA
CUESTIONARIO DE ENCUESTA
OBJETIVO:

o Analizar los incentivos tributarios como promotores de practicas de responsabilidad social
empresarial y su relacion con los resultados contables de las medianas empresas del
sector comercial de Cotopaxi.

INSTRUCCIONES

sLea detenidamente cada una de las preguntas.

sMarque con una (X) en la o las respuestas que usted considere conveniente.
»Sus respuestas son muy importantes para alcanzar nuestro objetivo.

#Su informacién sera utilizada exclusivamente para fines educativos.

INFORMACION GENERAL:

1. Seleccione la ubicacion de la entidad.

[X] Latacunga
[] salcedo

Peodo - 037032022
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Pt ia Anélisis de Resultados

Pregunta 6: ; Cree usted que los incentivos tributarios son Preguntan: ;La empresa Refleja los procesos de

promotores de la Responsabilidad social empresarial? Responsabi[idad Social en la Contabilidad?
Frecuencia F'urcentaje Purcentaj FDI‘CEHtﬂjE Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
e valido acumulado Si 5 567 567 567
Vaidos Sl 12 1000 1000 1000 validos  NO 4 33,3 33,3 100,0
Total 12 100.0 100.0

11. gLa empresa Refle)a los procesos de Responsabilidad Soclal en la
Contabilidad?

E. ¢Cres usted gue los incentives tributarios son promotares de la
Responsabilidad social empresarial?

L
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Dcz Andlisis de Resultados

ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO

Pregunta14: ;En la empresa se ha acogido a los incentivos Pregunta 24: ; Considera usted que los Incentivos tributarios

tributarios? mantienen una relacién con los Resultados Contables?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado valido acumulado
5 7} 33 333 333 Validos Sl ) 100.0 100.0 100.0
Validos NO 8 66,7 66,7 100,0 24, Considera usted que los Incentivos tributarios mantienen una relacien con

los Resultadas Contables?
W=

Total 12 100,0 100,0

14, 4 Enla empresa se ha acogido a los Incentivos tributarios?

ESPE
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DE CIENCIAS

Frecuencia observada primera hipétesis

CATEGORIA
Preguntas ] NO TOTAL
¢ Cree usted que los incentivos
tributarios son promotores de la
Responsabilidad social
empresarial? 12 0 12
i La empresa Refleja los
procesos de Responsabilidad
Social en la Contabilidad? 8 4 12
TOTAL 20 4 24

Frecuencia observada segunda hipétesis

ocea_ Comprobacién de la Hipétesis

Frecuencia esperadas primera hipétesis

CATEGORIA
Preguntas Sl NO TOTAL
¢ En la empresa se ha acogido a
los incentivos tributarios? 4 a8 12
Considera usted que los
Incentivos tributarios mantienen
una relacion con los Resultados
Contables 12 ] 12
TOTAL 16 ] 24

CATEGORIA

Preguntas Sl NO TOTAL

¢ Cree usted que los incentivos

tributarios son promotores de la

Responsabilidad social

empresarial? 10 2 12

i La empresa Refleja los

procesos de Responsabilidad

Social en la Contabilidad? 10 2 12

TOTAL 20 4 24
Frecuencia esperadas segunda hipétesis

CATEGORIA

Preguntas | NO TOTAL
+En la empresa se ha acogido a
los incentivos tributarios? 8 4 12
Considera usted que los
Incentivos tributarios mantienen
una relacién con los Resultados
Contables 8 4 12
TOTAL 15

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
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Calculo del Chi cuadrado primera hipétesis

Comprobacién de la Hipétesis

Calculo del Chi cuadrado segunda hipétesis

0 E (O-E) (O-E)2 (O-E)2/E 0 E (O-E) (0-E)2  (O-E)2E
12 10 2 4,00 0.4 4 8 -4 16,00 2
0 2 2 4,00 2 8 4 4 16,00 4
8 10 2 4.00 0.4 12 8 4 16,00 2
4 2 2 4,00 2 0 4 -4 16,00 4
CHI CALCULADO | 4.8 CHI CALCULADO 12

Regla de decisién primera hipétesis

HO: SiX2c= X2t

H1:SiX2cz X2t 4,800 > 3,841

Regla de decisién segunda hipétesis

HO: SiX2c=X2t

H1: SiX2cz X2t 12,000 = 3,841

ESPPE
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Comprobacién de la Hipétesis
Gréfica de la segunda hipétesis

Zona de
Rechazo Ho

Zona de
Rechazo Ho

Zona de
Aceptacion Ho

Zona de
Aceptacion Ho

2 4 6 ' 5 10 15
X2t= 3,843 X2C=4,800 X2t =3 843 X2C=12 00
Decisién estad(stica

En relacién con los resultados obtenidos, de acuerdo a las dos hipé’cesis se utiliza el nivel de signiﬁcancia del 5% yconi gl
(gvado de libertad), Veferente ala primera hipé’ces is, donde se determina que el valor que representa el Chi cuadrado
calculado es de 4,800y en la segbmda hipétesis su Chi cuadrado es de 12, las cuales es mayor que el Chi cuadrado tedrico,
por ende, se efec‘aia la condicién y acepta a hipétesis alternativa (H1), rechazando la h'qoé’cesis nula (Ho). Por lo que se
conc[uye en el primer caso que: “Los incentivos tributarios son promotores de Responsabi[idad Social Empvesaria[”, y el

segundo caso “ Los incentivos tributarios mantienen una relacion con los resultados contables”.

@& ESPE
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PROPUESTA

[

Titulo

Modelo de balance social in’cegrando los Tncentivos tributarios vigentes

desde el afo 2022 orientado a las medianas empresas del sector

Comercial de Cotopaxi.

Beneﬁc larios

Medianas empresas del sector Comercial

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
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Objetivos

General

Elaborar un modelo de balance social sobre los Incentivos tributarios vigentes a partir
del afio 2022 como promotores de précticas de responsabilidad social empresarial que
permita a las medianas empresas del sector Comercial de Cotopaxi, una adecuada

relacién con los resultados contables.
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DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS Y DE COMERQIO

dy Objetivos Especificos

Establecer los incentivos, beneﬁcios y deducciones tributarios ap[icados en el ano 2022 en las

medianas empresas del sector Comercial que permitan ident@ﬂcarlos como promotores de

practicas de Responsabi[idad social.

Definir la metodologta a utilizar en el desarvollo del modelo del balance social, para

generar eficiencia en la gestion social que realiza una organizacién.

Desarrollar mediante una herramienta informéﬁca el modelo de balance social, para

evaluar cuantitativa y cualitativamente el cumplimien’co de la Vesponsa]oi[idad social de la

empresa.
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dy Metodologta del modelo de Balance Social

DCEA
Comparacion IS0 26000- GRI
150 26000 GRI (Iniciativa de Reporte Global)
¢ Brinda orientacion a aquellos que » Permiten a cualquier organizacion, grande o pequefia,

reconocen que el respeto por la privada o publica, comprender e informar sobre sus

sociedad y el medio ambiente es impactos en la economia, el medio ambiente y las personas
Para definir la metodologia tesrica un factor critico de éxito. de una manera comparable y creible, aumentando asi la De acuerdo a la comparacién
se estableci6 una comparacién ¢ Una forma de evaluar el transparencia sobre su contribucién al desarrollo sostenible. antes realizada se establecid que
entre [a1S0 26000 y la GRI para la metodologta tedrica de la
(Iniciativa de Reporte Global), compromiso de una organizacion * 5on muy relevantes para muchas paries interesadas, propuesta se tomard en cuenta a
paralo cual se muestra lo con la sostenibilidad y su incluidos los inversores, los encargados de formular G itz ke Rigpuie
siguiente: Global).

desempefio general. politicas, los mercados de capital y la sociedad civil.

* Disefiados como un conjunto modular facil de usar, que
brinda una imagen inclusiva de los temas materiales de una
organizacion, sus impactos relacionados y como se

gestionan.

Nota: Tomado de Global Reporting Initiative, (2022) e IS0 26000, (2010)
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Incentivos, beneficios y deducciones Tributarias como promotores de RSE

1 Gastos

J 4 deducibles
\ _.r. - \
S (' ™ Gastos deducibles
Incentivos tributarios .
Beneficios
Cabe destacar que la 'mfownacién de este punto
Inversiones Nuevas Tributarios

se obtuvo de la Ley de Régimen Tributario
Suscr'qociones en contratos

Impuesto al Valor Interno del articulo 10 denominado Deducciones,
de inversién [ liois | lacionad
\_ ) Agregado claramente se eligio los gastos relacionados con
- J \_ la responsabilidad social empresarial. J

@ESPE
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BALANCE SOCIAL_EJYA_ANTE&YANEZ.xlsm
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DE CIENCIAS
ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO

CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

|
ESPE
—_— UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

etunpor INNOVACION PARA LA EXCELENCIA




Conclusiones

El desarrollo del marco teérico permitio establecer las bases tedricas y legales Vefeven’ces a las
variables de investigacion, lo que con’cvilouyé al andlisis y exposicion de los enfoques tedricos que

se consideran acep’cados, mediante este se establece la correcta comprension del pro’olema de

investigacién.

En cuanto a los incentivos tributarios adoptados por las medianas empresas del sector comercial
de Cotopaxi al afo 2021, se determind al aplicar la encuesta que el 33,30% de las medias
empresas encuestadas maniﬁestan que se acogié a los beneﬁcios tributarios denominados pago

de dividendos y utilidades, el 33,30% se acogleron a otros como por incremento de némina,

mientras que el 25% respondid que se acogié a los beneficios del Instituto de Seguridad Social, el
8,30% contesto que se favorecic’) de los convenios internacionales.

Y- c
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Conclusiones

Mediante la compro’oacic’m de dos hipé’ces S p[anteadas se pudo determinar que los Tncentivos
tributarios mantienen una relacién con los Resultados Contables, y por ende los incentivos

——| tributarios si son promotores de précﬁcas de Responsabi[idad Social Empvesaﬂa[.

Se realizé la redaccion del articulo cien’ciﬁco en base a los requerimientos de la revista a pu’olicar,

NEWSPAPER [ srocers

oS el cual permite reflejar los aportes cientificos y conocimientos adquiridos durante la

investigacion realizada, por otra parte, se aspira que este sirva como Veferencias de investigacion

amas personas interesadas en el tema planteado, el mismo que debe estar redactado de manera

clara, oportuna y concisa.
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Para la construccién de un buen marco teérico es
necesario consultarlo mediante Vefevencias bib[iogra’lﬁcas
verdaderas como libros, tesis, articulos cientiﬁcos, ademas
se puede realizar nvestigaciones directas con personas
expertas en el tema de investigacion, por otra parte, debe
ser redactado de manera clara, ovganizando ideas y
contenidos, para asi, pvesentar[o de forma clara y

contundente.

Recomendaciones

Gastos l
e

‘educibles

o
Se Vecomienda a [&S medianas empresas que no hayan

adoptado incentivos tributarios en aitos anteriores,
considerar las nuevas reformas tributarias al respectoy
acogerse a los nuevos incentivos, Ioeneﬁcios y deducciones,
ya que éstos ayudan a los contribuyentes en sus
actividades, incrementando la pvoductiv idad y

promoviendo una trasfovmac i6n en la matriz producﬁva

de la entidad.

&ESPE
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Al establecer a través de la comprobacién de hipétesis que
los incentivos tributarios son promotores de RSE y que
ademas existe una relacién de los incentivos tributarios
con los resultados contables, se recomienda considerar la
propuesta de la esta investigacion la cual se le denomina
Modelo de balance social “EJYA”, en la que podran reflejar
los esﬁterzos de las entidades en el ambito social,

econdmico — tributario y medioambiental.

Recomendaciones

Es importante mencionar que, el contenido de la presente

investigacion permite atraer la atencién y a suvez
contribuir en la construccion social del conocimiento del
lector que sirva de base para ﬁt’cwas nvestigaciones, por
lo que se recomienda que de las variables analizadas se

amp[(e 0 pvoﬁmdice el tema.

SESPE
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