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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo analizar los incentivos tributarios como
promotores de practicas de responsabilidad social empresarial y su relacién con los resultados
contables de las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi. Dentro de la cual se
utilizé6 como metodologia la investigacion bibliografica- documental e investigacion de campo,
por medio del manejo de la técnica encuesta e instrumento cuestionario, para conocer qué
incentivos tributarios han adoptado las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi.
Asi como también mediante la comprobacién de dos hipotesis planteadas se pudo determinar
que los Incentivos tributarios mantienen una relacién con los Resultados Contables, y por ende
los incentivos tributarios si son promotores de practicas de Responsabilidad Social Empresarial.
Por otra parte, se elabor6é un modelo de balance social el cual permite medir de manera
cuantitativa y cualitativa el cumplimiento de la responsabilidad social, medioambiental y
econdémica de una empresa; el modelo incluye una categoria econdmica tributaria la misma que
se enfoca en los ingresos, incentivos tributarios, deducciones del impuesto a la renta,
beneficios tributarios enfocados a la RSE, asi también se cred un apartado denominado
“Destino del ahorro tributario” en el que presenta recomendaciones de cémo lo que se ahorrd
por aplicar los incentivos y deducciones se pueden destinar a programas de responsabilidad
social empresarial. Finalmente se determind que el 33% de las medianas empresas
encuestadas manifiestan que en el afio 2021 se acogieron a los beneficios tributarios del
Instituto de Seguridad Social, y que el 83% de las medianas empresas aplican procesos de

RSE.

Palabras clave: Incentivos tributarios, Responsabilidad Social Empresarial, Resultados

contables, Estados financieros.
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Abstract
The objective of this research was to analyze tax incentives as promoters of corporate social
responsibility practices and their relationship with the accounting results of medium-sized
companies in the commercial sector of Cotopaxi. Within which the bibliographic-documentary
research and field research were used as a methodology, through the management of the
survey technique and questionnaire instrument, to know what tax incentives have been adopted
by medium-sized companies in the commercial sector of Cotopaxi. As well as by verifying two
hypotheses raised, it was possible to determine that the tax incentives maintain a relationship
with the accounting results, and therefore the tax incentives if they are promoters of Corporate
Social Responsibility practices. On the other hand, a social balance model was developed
which allows gquantitative and qualitative measurement of the fulfillment of the social,
environmental and economic responsibility of a company; The model includes a tax economic
category that focuses on income, tax incentives, income tax deductions, tax benefits focused on
CSR, and a section called "Destination of tax savings" was also created in which it presents
recommendations on how what was saved by applying the incentives and deductions can be
used for corporate social responsibility programs. Finally, it was determined that 33% of the
medium-sized companies surveyed state that in 2021 they took advantage of the tax benefits of
the Social Security Institute, and that 83% of the medium-sized companies apply CSR

processes.

Key words: Tax incentives, Corporate social responsibility, Accounting results, Financial

statements.
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Capitulo |

Planteamiento del problema

Titulo del proyecto
Los incentivos tributarios como promotores de practicas de responsabilidad social empresarial y
su relacién con los resultados contables de las medianas empresas del sector comercial de

Cotopaxi.

Antecedentes

El presente estudio de investigacion se basa en el andlisis de los incentivos tributarios
relacionados con las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi, por ende, se
encuentra necesaria el andlisis de las politicas tributarias como promotoras de la
Responsabilidad Social empresarial, lo cual pretende contribuir con la proteccién del medio
ambiente y a su vez mantener un ambiente social y econémico eficaz para la entidad que

ejecute estas practicas.

Por otro parte la recaudacion fiscal se basa en generar ingresos al pais, los cuales
aportan con la consecucion de las metas que este presenta como son: contribuye con la salud,
educacién, seguridad, erradicar la pobreza e impulsa a los sectores econdémicos los cuales

forman una parte importante ante el crecimiento econémico del estado.

Ademas, la recaudacion fiscal esta relacionada con el gasto publico ya que esta incide
con la economia nacional, es importante que los resultados fiscales no se presenten de manera
negativa lo que causaria un sobreendeudamiento puablico y con ello un desequilibrio en la

economia del pais.

La contribucion tributaria en el Ecuador se ha fortalecido en la Ultima década, debido a
la politica fiscal implementada mediante la Ley de Equidad Tributaria y a la gestion de

control del SRI, lo que permite disminuir los indices de evasion fiscal e incrementar el
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namero de contribuyentes, para una mayor recaudacion de impuestos. Sin embargo, es
importante fortalecer la lucha contra la evasion tributaria e incentivar el incremento del
namero de contribuyentes, mas no de impuestos. Esto mejorara la recaudacion fiscal

para su posterior redistribucion. (Garzén et al., 2018)

No obstante, el gasto tributario con los incentivos tributarios, mantienen una relacion
intrinseca entre los dos, en cuanto al gasto tributario se lo conoce como la pérdida de la
recaudacion de los ingresos, es decir el monto que proviene de los ingresos tributarios que el

estado deja de recibir a causa de la existencia del establecimiento de un incentivo tributario.

“Sin embargo, en cuanto a la teoria, los incentivos tributarios representan medidas
legales que muestran como se exonera los impuestos destinados a pagar, demostrando asi
absolver de manera correcta a los contribuyentes”. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, p.

7

Por tal motivo es un cuestionamiento efectivo y de interés para los contribuyentes en
cuanto a sus actividades y beneficios tributarios, de esta manera se recomendaria que el
estado instituya escenarios de capacitacion en las medianas empresas para mejorar e

implementar el desarrollo tributario.

Ademas, los incentivos tributarios son beneficios legales que se componen por la
disminucién o exoneracién de un impuesto a pagar, dado a que mantiene objetivos
relacionados en base a las politicas que formen parte de la productividad como en este caso
serian las inversiones, empleos seguros, mediante estos prevalece la produccién del pais, por
otra parte, se promueve varias actividades que son caracterizadas de interés publico del

estado.

En cuanto a la Responsabilidad Social empresarial se basa en el compromiso que cada

entidad mantiene con el medio ambiente al que pertenece y a la sociedad que forma parte, sin
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embargo, contribuye activamente y de manera voluntaria en la mejora ambiental, econémica y
social, asi mismo aporta en la competitividad junto a un valor afiadido a la entidad que aplique

esta responsabilidad.

(...) busca analizar la influencia de la aplicacion de la Responsabilidad Social
Empresarial en los Estados Contables, cuales son los indicadores que apuntan a la
confeccion de éstos, evaluando el impacto de la Responsabilidad Social Empresarial
como ventaja competitiva frente a otras empresas del mismo rubro que no cuentan con
esta modalidad de trabajo y definiendo como afecta su aplicacion en la determinacién

de los costos de la empresa. (Lider Ana, 2020, p. 6)

Asi mismo, se puede mencionar que las entidades socialmente responsables también
reflejan su compromiso ante los organismos de control cumpliendo con sus obligaciones

fiscales, tal como lo mencionan los siguientes autores.

Las medianas empresas que aplican la responsabilidad social empresarial tienden a
cumplir correctamente sus obligaciones fiscales, por ende, estas medianas empresas
pretenden reducir sus impuestos creando estrategias de planificacion tributaria. Existen
empresas que aplican tasas menores a la ley tributaria las cuales perjudican al gobierno
y por consiguiente ocasiona inconsistencias en el ambito tributario. (Gémez & Moran,

2020, p. 13)

Planteamiento del problema

El presente trabajo de investigacion esta encaminado al sector comercial de las medianas
empresas de la provincia de Cotopaxi, cuya problematica es la falencia en la utilizaciéon de los
beneficios tributarios en las medianas empresas del sector comercial. Esta problematica se
genera principalmente por los Incentivos tributarios no aplicados, lo que da como consecuencia

resultados contables sin disminucién total o parcial del impuesto a pagar.
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Conceptualizacién

Macro Conceptualizacién. Durante los ultimos afios en América Latina las personas
han optado por formar sus propias fuentes econémicas las cuales se han inclinado a distintos
sectores como es: el sector comercial, industrial y agricola, dando lugar al nacimiento de
pequefias, medianas y grandes empresas ya que estas forman una parte necesaria para la

sociedad, tanto en el nivel productivo como en el nivel econémico.

Dentro del sector comercial se ha podido observar un constante crecimiento ya que
todas las personas necesitan un intermediario entre el sector industrial y el consumidor
final, es decir a las empresas comerciales se las considera como un complemento de

todos los sectores empresariales. (Comercio, 2021)

Por lo cual nace la necesidad de indagar los beneficios tributarios que son aplicados por
las medianas empresas comerciales en relacion a sus resultados contables basados en una

responsabilidad social.

Segun Corporativos (2020) existen cuatro beneficios en materia de Impuesto a la Renta
para medianas empresas los cuales son: “Exoneracion del IR para emprendimientos
turisticos y asociativos; rebaja de la tarifa de IR, deduccién adicional de gastos de

capacitacion, deduccién adicional de una fraccion basica”.

De ahi que, se puede mencionar que para las empresas el aprovechar estos incentivos
a su vez es un estimulo para aplicar responsabilidad social, tal como se menciona en la

siguiente cita:

Dicho lo anterior el andlisis y la aplicacién de los todos los beneficios tributarios en base
a la responsabilidad social empresarial generan bienestar social por lo que las
organizaciones deben ser conscientes en los impactos que son negativos produciendo

efectos econdmicos, sociales y ambientales, deben tratar de disminuir dichos impactos,
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para ser mas especificos hoy en dia son pocas las organizaciones que contribuyen con
el bienestar social a causa que esta practica no es obligatoria , por lo tanto esta decision
depende del grado de concientizacién que tengan respecto al cuidado social y

ambiental. (Torres, 2017, p. 18)

Hay que destacar que los beneficios tributarios van de la mano con la aplicacion de la
Responsabilidad Social Empresarial en las medianas empresas en las cuales existen falencias
al aplicar la normativa vigente ocasionada por la falta de capacitacion a los miembros de la

entidad lo que crea baja capacidad de respuesta. (Cruz, et al., 2017, p. 2)

Meso conceptualizaciéon. Las medianas empresas dedicadas a la comercializacion
forman una parte importante de la economia del Ecuador, el cual contribuye con el desarrollo
economico del pais. Ademas, son las responsables del crecimiento productivo, generan plazas
de empleo y ayudan mediante el dinamismo productivo del pais. A continuacién, se presenta

una categorizacion de las medianas empresas:

Tabla 1

Categorizacion de las medianas empresas.

N° de Trabajadores Ventas o Ingresos Anuales
Categoria
Desde Hasta Desde Hasta
Medianas 50 199 1.000.001 5.000.000
empresas

Nota. Tomado de MIPYMES 2020

Como se puede ver en la tabla anterior en el afio 2020 las medianas empresas estan
conformadas por un determinado nimero de trabajadores que va desde las 50 personas hasta

las 199, ademas los ingresos anuales de estas son representados por un valor monetario de
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1,000.001 hasta 5,000.00, el cual significa que las medinas empresas contribuyen con las

fuentes de empleo en el ecuador.

En septiembre pasado, las ventas en el sector comercial crecieron 21,2% respecto al
mismo mes del 2021, al pasar de USD 41 095 millones a USD 49 798 millones. Sin
embargo, no alcanzaron los niveles del 2020, antes de la pandemia, por una minima

variacion de -0,2%, segun el andlisis de las ventas locales de la CCQ. (Comercio, 2021)

Segun los datos mencionados anteriormente las medianas empresas del sector
comercial han demostrado un crecimiento moderado debido a su eficiencia y satisfaccion de
necesidades del consumidor, por ende es necesario que se apliquen de forma correcta los
incentivos tributarios de tal forma que se logre disminuir el valor monetario de pago tras el
impuesto a la renta sin evadir impuestos, ademas mediante la aplicacién de la responsabilidad
social como es la contratacion de personal con vulnerabilidad social, inversiones destinadas al

cuidado y mejora del medio ambiente.

No obstante, es importante mencionar que la normativa tributaria emerge de la
constitucion, por ende, son normas que se deben cumplir independientemente al sector
productivo que pertenezca la mediana empresa, existe carencia al momento de aplicar los
incentivos tributarios los cuales no son atribuibles por el desconocimiento de la base legal por
ende ocasiona excesivas cargas impositiva.

En base a la normativa legal y tributaria mantienen un crecimiento sobre el
desconocimiento de los incentivos tributarios sobre los impuestos determinados. Ademas se
basa en la aportacion de los beneficios tributarios que contribuyen en el crecimiento de la

entidad. (Tisalema, 2017, p. 5)
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Con respecto a los incentivos tributarios que no aplican las medianas empresas es
necesario recalcar que existen resultados contables sin disminucion total o parcial del impuesto

a pagar.

Micro conceptualizacion. En cuanto a este apartado se basa en el andlisis directo de
la provincia de estudio con referente a la responsabilidad social empresarial, para ello se ha

indagado lo siguiente:

En la Provincia de Cotopaxi lamentablemente no existe una cantidad razonable de
medianas empresas que aplique la Responsabilidad Social empresarial y lo aprovechen
mediante los incentivos tributarios con respecto a la incidencia que se presentan en los

resultados contables de las mismas. (Aguilar, 2021)

En cuanto a la provincia de Cotopaxi las medianas empresas alin no mantienen un
tema de responsabilidad social, para lo cual es fundamental aplicar una estrategia de

alternativa social, y que a su vez se vean reflejados en los resultados contables de las mismas.

Por lo mismo el crecimiento de la empresa y el crecimiento social deben ir a la par,
especialmente en el registro que lleva la entidad en cada uno de sus informes
contables; notandose asi que dentro de la organizacion existe una Responsabilidad
Social Empresarial no sdlo con la colectividad sino también con el medio ambiente.

(Chacén, 2017, p. 21)

Una mediana empresa debe considerar que su crecimiento debe ser eficaz de tal
manera que sea social y econémica deben mantenerse juntas para obtener mejores resultados,
debe darse a notar que dentro de una mediana empresa existe una Responsabilidad Social

Empresarial no solo con la actividad econdmica sino con la aportacion al medio ambiente.

La base tributaria legal mantiene en su apartado sobre las exoneraciones y deducciones

en base al pago del impuesto a la renta, trata sobre el estimulo acerca de los sectores de
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productividad, pero existe dificultades al momento de realizar un negocio y mediante este
beneficiarse de manera tributaria, lo que se refiere al desconocimiento de la parte legar y

tributario.(Sanchez, 2019, p. 17)

Sin embargo, las medianas empresas no aplican los incentivos tributarios a causa del
desconocimiento de la normativa vigente por ende ocasiona una pérdida de los recursos

econémicos de la entidad.

Es necesario que las medianas empresas empiecen a considerar a la Responsabilidad
Social Empresarial como una estrategia social y ademas aplicar actividades que mantengan
relacién con los incentivos tributarios, también que se empiecen a ejecutar una correcta
medicién en base a los niveles de responsabilidad que mantiene cada mediana empresa y

mejor que se lo realice mediante indicadores en el cual se demuestren resultados correctos.



Arbol de problemas

Figura 1
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Analisis critico

El problema de investigacion se enmarca en la falencia en la utilizaciéon de los
beneficios tributarios en las medianas empresas del sector comercial, por tal motivo se puede
considerar que una de las causas principales es el desconocimiento de la normativa legal en

base a los incentivos tributarios.

El desconocimiento de la normativa tributaria puede ocasionar la aplicacion errobnea de
los beneficios tributarios. Los cambios constantes de las reformas tributarias pueden generar el
pago de dinero extra al aplicar la normativa tributaria de manera errénea, ademas de que los
incentivos tributarios no estarian aplicados con lleva a la pérdida de beneficios y recursos para

los empresarios.

En el momento que no se lleva un control adecuado el funcionamiento de la entidad se
presenta inconsistencias en la informacion registrada en la normativa tributaria y leyes a las
gue se rigen las empresas que con el tiempo no permitiran el logro de los objetivos del ente
como tal ocasionando una baja capacidad de respuesta por parte de los miembros del area

contable ante procesos fortuitos.

Prognosis

Con respecto, a las medianas empresas del sector comercial, en caso de no dar
solucion al problema identificado relacionado a la falencia en la utilizacion de los beneficios
tributarios y no proceden a un control constante de las normativas vigentes, la informacion que
se maneja no presentara concordancia entre los incentivos tributarios y la responsabilidad

social empresarial en relacion a los resultados contables que presentan dichas entidades.

De tal manera, es necesario efectuar capacitaciones y controles constantes de la
normativa tributaria e incentivos tributarios que ayudaran a economizar recursos o pagos extras

por no cumplir con los lineamientos o politicas establecidas.
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Por ende, es recomendable capacitar al personal del area contable, lo que aportara en
la verificacion de los datos tanto contables y tributarios de las medianas empresas sean
confiables y de tal manera todas las actividades a realizarse sean correctas, cumplan con

cabalidad lo que establece la normativa tributaria.

Formulacion del problema
¢,De qué forma las medianas empresas comerciales de la provincia de Cotopaxi pueden
aplicar los incentivos tributarios mediante la responsabilidad social empresarial basada en la

relacion de los resultados contables?

Descripciéon resumida del proyecto
La presente investigacion tiene como finalidad analizar los incentivos tributarios como
promotores de practicas de responsabilidad social empresarial y su relacién con los resultados

contables de las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi.

En el Capitulo I, en el problema se enmarca la investigacion de manera macro que
engloba datos a nivel mundial sobre responsabilidad social empresarial frente los incentivos
tributarios mostrados en los resultados contables de las medianas empresas del sector
comercial, asi también a nivel meso y micro relacionado con datos y variales de estudio, se
plantea el arbol de problemas con el cual permite describir las causas y efectos para el analisis
critico, se establece la prognosis, la presentacion de objetivos y justificacion que avalan de

forma especifica lo que se pretende alcanzar en la investigacion.

Capitulo Il, en este capitulo se detalla el marco teérico, donde se describe los
antecedentes investigativos, la fundamentacion teérica, antecedentes de la investigacion,
fundamentacion conceptual en las cuales se reflejan varios autores los cuales han realizado

previas investigaciones sobre el tema a tratar, por otra parte se realiza la indagacién de las
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bases teorias y la fundamentacion legal, donde se encuentra las leyes y normativas a utilizar en

el trabajo investigativo.

Capitulo lll, se establecio la metodologia donde se detalla la modalidad o enfoque de la
investigacion, asi como también la descripcion de la investigacion de campo y documental
bibliogréfica, ademas del disefio y nivel de investigacion, el cual fue de caracter descriptivo y
correlacional. Por otra parte, la poblacion considerada en la investigacién consta de 15
medianas empresas del sector comercial de la provincia de Cotopaxi, donde hubo
acercamiento de manera presencial a la Superintendencia de compafiias para comprobar que
la poblacién obtenida es la correcta. Finalmente consta la técnica de recopilacion de

informacion donde se utilizé la encuesta y como instrumento el cuestionario.

Capitulo 1V, hace referencia al analisis e interpretacion de resultados, en los cuales se
detallan las respuestas a las preguntas reflejadas en las encuestas realizadas a las medianas
empresas que brindaron apertura para la aplicaciéon de las mismas, por ende se las plasmo
mediante tablas y representaciones graficas en forma de pastel, por otra parte se procedera a

analizarlas e interpretarlas en base a los conocimientos de los investigadores.

Capitulo V, se base en la propuesta planteada por el grupo investigador, trata sobre el
disefio de un balance social mediante un programa informatico, que contenga aspectos
economicos, tributarios, ambientales y laborales, los mismos que deben ser acompafiados por
medio de una guia de usuario, el cual permitira al beneficiario comprender de mejor manera la
propuesta planteada, Ademas se tomd en cuenta este balance ya que servira de ayuda a los

usuarios para el desarrollo de sus informes de sostenibilidad.

Justificacion e importancia
La investigacion tiene como propdsito analizar los incentivos tributarios como

promotores de practicas de responsabilidad social empresarial y su relacién con los resultados
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contables de las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi, de esta manera mejorar
la aplicacion de los incentivos tributarios descartando errores al momento de ejecutarlos, asi
como también pérdida de beneficios y recursos importantes para el empresario dentro del

sector comercial.

La finalidad de la investigacién recae en proponer un modelo de balance social, el
mismo que pretende ser utilizado como una herramienta fundamental en las medianas
empresas para trasparentar la aplicacién de los incentivos tributarios, la responsabilidad social
empresarial y que de esta manera reflejen los resultados contables de forma correcta, evitando

asi consecuencias futuras al presentar la informacion de la empresa.

La efectividad de la politica de incentivos tributarios depende, en gran medida, de una
buena gobernanza en su disefio, definicion, implementacion, gestion, seguimiento y
evaluacién, donde los aspectos relacionados con la transparencia, la rendicion de
cuentas y la coordinacion entre actores clave adquieren particular relevancia. Si bien los
paises de la region han experimentado importantes avances respecto de la medicion y
publicacion del costo fiscal de estas rebajas tributarias, ain queda mucho camino por
transitar en pos de mejorar la gobernanza de los incentivos tributarios. (Comisién

Econbmica para América Latina y el Caribe (CEPAL)/Oxfam Internacional, 2019, p. 7)

La politica de los incentivos tributarios encamina una efectividad que comprende la
manera en que los gobiernos dan a conocer y entender a la sociedad en especial a los
empresarios los aspectos relacionados con la normativa tributaria que se vera reflejada en los

resultados contables con la trasparencia y medicion.

Se debe tener en cuenta, la Responsabilidad Social Empresarial como un paso
favorable para las medianas empresas y para la sociedad, para lograr mantener esta

responsabilidad todas las medianas empresas lo deben practicar, por ello es necesario ejecutar
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dentro de sus actividades laborales la responsabilidad social empresarial con el fin de
conseguir mejores resultados empresariales y sociales, generando cambios culturales e

implementando pensamientos colectivos mas que individuales.

Las medianas empresas de la provincia de Cotopaxi cumplen un funcionamiento muy
relevante ante la sociedad, por medio de su comercializacién contribuyen al desarrollo de la
provincia es decir de una manera econémica ademas de una manera laboral mediante la

apertura de nuevas plazas de empleo.

Por otra parte, los incentivos tributarios obtenidos por las practicas de Responsabilidad
Social Empresarial son mas acogidos por las grandes empresas, pero es mas comun la
aplicacion en las medianas empresas por ende permite una mejor relacioén con el entornoy a

Su vez con sus consumidores.

Sistema de Objetivos

Objetivo General
Analizar los incentivos tributarios como promotores de practicas de responsabilidad
social empresarial y su relacién con los resultados contables de las medianas empresas del

sector comercial de Cotopaxi.

Objetivos Especificos
e Desarrollar el marco teorico, conceptual y legal referente a las variables de estudios
mediante la recopilacion de fuentes de informacién con la finalidad de fundamentar
el proyecto de investigacion.
e Diagnosticar qué incentivos tributarios ha adoptado las medianas empresas del
sector comercial de Cotopaxi y que promueven practicas de responsabilidad social

empresarial.
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e Evaluar por medio de la aplicacion de métodos de recoleccion de datos, la relacion
de los resultados contables con los incentivos tributarios como promotores de
practicas de responsabilidad social empresarial de las medianas empresas del
sector comercial de Cotopaxi.

e Elaborar un articulo cientifico sobre los incentivos tributarios como promotores de
practicas de responsabilidad social empresarial y su relaciéon con los resultados

contables de las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi.

Actividades

e Establecer el marco tedrico, conceptual y legal en base a los incentivos tributarios
en relacion con los resultados contables de las medianas empresas del sector
comercial de Cotopaxi.

e l|dentificar las variables referentes al objeto de estudio mediante la compilacién de
informacion real.

e Indagar los incentivos tributarios desde el punto de vista de las medianas empresas
del sector comercial de Cotopaxi.

e Analizar los beneficios de las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi,
al aplicar las practicas de responsabilidad social empresarial.

e Ejecutar un levantamiento de informacidn en base a los resultados contables
aplicando los incentivos tributarios mediante un enfoque dirigido a las medianas
empresas del sector comercial de Cotopaxi.

e Redactar el articulo cientifico en base a los requerimientos solicitados por la revista
en la que se publicara el mismo

e Compendiar los resultados contables con los incentivos tributarios en base a las
practicas de responsabilidad social empresarial de las medianas empresas del

sector comercial de Cotopaxi.
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Hipotesis
Primera Hipétesis

Hipotesis alternativa (H1)

Los Incentivos Tributarios son promotores de Practicas de Responsabilidad Social

Empresarial.

Hipo6tesis nula (HO):

Los Incentivos Tributarios no son promotores de Practicas de Responsabilidad Social

Empresarial.

Segunda Hipdtesis

Hipotesis alternativa (H1)

Los Incentivos Tributarios mantienen una relacion con los Resultados Contables.

Hipoétesis nula (HO):

Los Incentivos Tributarios no mantienen una relaciéon con los Resultados Contables.

Variables de Investigacién

Figura 2

Variables de Investigacion

Resultados Contables de los Estados Financieros.
Variable dependiente

Incentivos Tributarios
Variable independiente



Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion Variable Independiente

Tabla 2

Operacionalizacion de la Variable Independiente
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CONCEPTUALIZACION

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEM BASICO

TECNICAS

INSTRUMENTOS

Incentivos tributarios: Constituye un
estimulo por parte del Estado, que se
manifiesta como reduccion en el pago
de determinado tributo. Puede ser
aplicado en forma de un porcentaje o
monto fijo sobre el total de impuesto a
pagar. O puede ser un crédito fiscal,
para ser deducible a futuros pagos.

(Fortan, 2020)

Normativa tributaria

Beneficios Tributarios

Impuestos a la Renta

Empresariales

Contribuyentes

efectivos

Monto exento del

Impuesto

Porcentaje de la

Tarifa de IR en las

medianas empresas.

¢, La normativa tributaria
benefician de alguna manera
a los contribuyentes?

¢, Cual es el monto limite para
la exencién de impuestos?
¢La aplicacién del impuesto
a la renta en las empresas es

adecuada?

Técnica:

Encuesta

Instrumento:

Cuestionario



https://economipedia.com/definiciones/estado.html
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CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEM BASICO TECNICAS
INSTRUMENTOS

Practicas de Responsabilidad Manual de Nivel de aplicacién ¢La aplicacion del manual de  Técnica:

Social empresarial: Responsabilidad Social del manual RSE contribuye eficazmente  Encuesta

Forma parte de un gobierno que Empresarial. a las medianas empresas?

encamina a la empresa, dirigiendo de Instrumento:

manera responsable y ética, para de Proyecto de Porcentaje de ¢ Existen proyectos de RSE Cuestionario

esta manera poder llevando a cabo
las responsabilidades de manera
natural, con lo que permita en
caminarse a un mejor alcance en el
ambito social, como también a nivel
econémico y ambiental para asi poder
incrementar beneficios. (DESUR,

2016)

Responsabilidad Social

Empresarial.

Guia de
Responsabilidad Social

Empresarial

comerciantes que
pertenecen al

proyecto RSE

Nivel de
conocimiento de la

GRI

gue beneficien a las
medianas empresas
comerciales de la provincia

de Cotopaxi?

¢, Conoce usted sobre la
utilizacién de la GRI ante la
Responsabilidad Social

Empresarial?

Nota. Conceptualizacion de la variable independiente



Operacionalizacion Variable Dependiente

Tabla 3

Operacionalizacion de la Variable Dependiente
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CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES INDICADORES ITEM BASICO TECNICAS
INSTRUMENTOS

Resultados Contables de los Estados  Analisis de Indicadores ¢ Los estados financieros Técnica:
Financieros: Establecer los incentivos Estados financieros son presentados de Encuesta
tributarios obtenidos al aplicar las Financieros. (Liquidez, ROE, manera correcta para la
practicas de Responsabilidad social ROA). toma de decisiones? Instrumento:
empresarial reflejados en los resultados Cuestionario
contables. Normativa Porcentajes de ¢ Las medianas
En cuanto, a los estados financieros se Contable. medianas empresas aplican las

basan en el registro de las transacciones
cotidianas de la entidad en base a sus
respectivas actividades comerciales, las

mismas que se presentan reflejadas en

los estados financieros que lo establecen

empresas que
aplican la
normativa
contable en los
estados

financieros.

normativas contables
vigentes para su
elaboracion y
presentacion de estados
financieros ante los

organismos de control?
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CONCEPTUALIZACION DIMENSIONES

INDICADORES

ITEM BASICO

TECNICAS

INSTRUMENTOS

los entes de control al cual se rigen

estas empresas.

Por otra parte, estos se subministran de  Resultados
informacién necesaria sobre la Obtenidos en el
contabilidad de una determinada periodo Contable.
empresa y ademas en esta se refleja la

situacion econdmica de la misma.

(Elizalde, 2019, p. 219)

Presentacion
del Estado de
Resultados

Integral

¢, Qué resultado obtuvo
durante el periodo

contable?

Nota. Conceptualizacion de la variable dependiente



Categorias Fundamentales

Figura 3

Supra ordinacion de las Variables

Normativa
tributaria Interna

COPCI

Cadigo Organico de la Produccion
Comercio e Inversién

Ley de Régimen
Tributario
Interno

Incentivos

Tributarios

Variable Independiente:

Nota. Categorias fundamentales de las variables

Normativa
Contable

PCGA

_Esta(_ios
Financieros

Resultados
Contables

Variable Dependiente:
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Capitulo 1l

Marco Tedrico

Antecedentes investigativos
El siguiente punto trata, de autores que contribuyen en la base teérica de la presente

investigacion:

Gamboa, et al (2017) realizaron una investigacion titulada “Gestién De La Politica Fiscal
Para Fortalecer La Cultura Tributaria En Ecuador”, el cual fue presentado en el | Congreso de
Ciencia, Sociedad E Investigacion Universitaria con el propoésito de brindar un mayor
conocimiento en base al manejo de la politica fiscal la misma que esta enfocada “en la
generacion de ingresos que permitan establecer la atencion de necesidades de la sociedad,
bajo esta perspectiva la evolucion del sistema tributario en el pais esta enmarcado en la
sistematizacion de procesos, el mismo que permita alienar los recursos estatales a generar una
recaudacion efectiva”, como conclusion sus autores manifiestan que la politica fiscal genera
instrumentos legales que reflejan el cumplimiento de objetivos y a su vez contribuyen en las

recaudaciones fiscales dando lugar a la estabilidad econémica.

Pintado & Ortega (2017) realizaron una investigacion titulada “Incentivos tributarios de la
ultima década y sus beneficios a las personas juridicas y al Estado”, su objetivo es analizar las
incidencias producidas como fruto de las politicas tributarias en el Ecuador, en especial las que
se refieren a incentivos dados a las personas juridicas en busca de reactivar la economia del
pais y aumentando su base de contribuyentes, en definitiva las reformas tributarias emitidas en
el Ecuador en la ultima década han tenido como principal funcion el cambio total de la

estructura gubernamental y sus objetivos en funcién de un mejor vivir de la poblacion.

Carrera (2019) realizé una investigacion titulada “Incentivos Tributarios y Disposicién al

Pago del Impuesto Predial de los Contribuyentes del Distrito de Contumaza Ano 2018” de la


https://repositorio.pucesa.edu.ec/handle/123456789/2011
https://repositorio.pucesa.edu.ec/handle/123456789/2011
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Universidad Nacional de Cajamarca, este trabajo tiene como objetivo principal determinar que
si los incentivos tributarios estan relacionados significativamente con el pago del impuesto
predial, ya que como resultado se establece que el 63% de los contribuyentes estan dispuestos
a cancelar, por otra parte el 37% menciona lo contrario con relacion a los incentivos, es decir
esta indagacion muestra resultados en base a lo siguiente: incentivos tributarios y la habilidad
al desembolso del impuesto predial, se presenta una relacion entre estas de tal manera que se

pueda tener resultados ante las politicas de incentivos.

Escalona, Paz, & Vilora (2019) en su articulo titulado “Proyeccion Estados Financieros
Bésicos: La Situacion Econdmica y Financiera en las Pequefias y Medianas Empresas (Pymes)
“ establecen que existe un caso de estudio en lo que se refiere a las debilidades de las
organizaciones en la proyeccién de los estados financieros al inicio de las operaciones,
llegando a la conclusion de que estos estados financieros basicos deben estar incluidos en la

planificacion y logro de los objetivos en las pequefias y medianas empresas

Fundamentacién Tedrica

Antecedentes de la investigacién

A nivel general los gobiernos de los diferentes paises buscan a través de sus
regimenes tributarios atraer la inversién que permitan asegurar recursos y; que a su vez se
vean reflejados en las diferentes obras estatales. Para esto, es necesario que se generen a
través de la politica publica las estrategias adecuadas para garantizar una adecuada
recaudacion tributaria; asi como también estimular la inversion entre las que se puede destacar

el uso de los incentivos tributarios.

Algunas investigaciones previas analizan cédmo los incentivos tributarios permiten por
un lado que las empresas se vean beneficiadas con una disminucion parcial o total de algunos
de los impuestos principalmente del impuesto a la renta, lo que conlleva a un ahorro para el

empresario; ademas que, promueven las practicas de responsabilidad social empresarial. Con
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lo expuesto, el propdsito de esta investigacién es analizar los incentivos tributarios como
promotores de practicas de responsabilidad social empresarial y su relacién con los resultados
contables. Para el estudio se plantea considerar el enfoque de las practicas de responsabilidad
social aplicadas por las empresas como resultado de acogerse a la politica de los incentivos
tributarios. Partiendo de esta caracterizacion, la investigacion se centrard en las medianas
empresas del sector Comercial de Cotopaxi.

El estudio aplicara las técnicas de encuesta estructurada validada por expertos,
aplicada directamente a las empresas, a partir del cual se realizara un estudio empirico,
cuantitativo, de tipo correlacional, de corte transversal y no experimental. Finalmente, se

espera aportar con un modelo de balance social relacionando con los incentivos tributarios.
Fundamentacion Conceptual

Bases Teoéricas

El siguiente andlisis, se fundamenta en el cuadro de las variables de la investigacion:

Las medianas empresas en el Ecuador. En cuanto a este punto se presenta a

continuacion el concepto, lo que contribuye a un mejor entendimiento.

En cuanto a las medianas empresas del sector comercial del ecuador, son creativas en
su forma emprendedora y mantienen una organizacion sencilla, o que se refiere al sector
comercial al por mayor o menor se enfoca en el desarrollo del pais mediante este genera

plazas de trabajo e ingresos econémicos al pais. (Carranco, 2017)

En relacion con lo antes mencionado, es importante tomar en cuenta que el
establecimiento de estas medianas empresas ha generado nuevos empleos lo cual es

beneficioso para la sociedad desempleada.

La definiciéon de mediana empresa segun INEN (2021) la establece como “Cuya unidad

de produccion que tiene de 50 a 199 trabajadores y un valor de ventas o ingresos brutos
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anuales entre millén uno (USD 1°000.001,00) y cinco millones (USD 5°000.000,00)

dolares de los Estados Unidos de América.)”.

Como se menciona en el parrafo anterior existen montos determinados por los entes de
control los cuales establecen la clasificacion de las empresas, en las que influyen el nimero de

trabajadores y el valor en ventas o ingresos anuales que perciben dichas entidades.

Sector Comercial. En base a este apartado se refiere a un andlisis de conceptos

basicos como se menciona en el siguiente parrafo.

En la actualidad las pequefias y medianas empresa son representadas de cualquier
extension, ademas se pueden crear mediante 1 solo duefio, el mismo que tendra la opinién
sobre los ambitos de producir algun bien, prestar un servicio o dedicarse al ambito comercial,
esto sucedera con la meta de conseguir utilidades fortuitas hacia la economia de la misma, es

decir se podra conservar un negocio en marcha. (Rodriguez & Aviles, 2020, p. 192)

En cuanto al sector comercial, las empresas buscan generalmente un fin econémico y
es necesario que una entidad aplique para un mejor desarrollo un control contable. Se debe
mencionar que los principios contables sirven como una guia para registrar correctamente la
informacion econdmica, entre los que se pueden destacar: el principio del devengado que
significa que la transaccion debe registrarse el momento en el que se ocasiona, por otra parte
el principio del negocio en marcha lo que corresponde a que la entidad debe tratar de perdurar

durante el tiempo.

Medianas empresas Sector comercial. A continuacion se explica con mayor claridad

lo que se refiere a las medianas empresas del sector comercial.

Por lo que se refiere, a las medianas empresas del sector comercial son las encargadas

de comercializar bienes sea al por mayor o menor sirve para satisfacer las necesidades de los
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consumidores, ademas es una forma directa en la que el pais aumenta sus ingresos al percibir

los impuestos de cada una de estas.

Fortalezas de las medianas empresas. En cuanto, a las medianas empresas
presentan algunas fortalezas las cuales contribuyen en el ambito competitivo que presenta el
pais.

Las medianas empresas pueden considerar entre sus fortalezas: “adecuada publicidad y
promocion, efectivo servicio al cliente, rentabilidad evidente del negocio, posibilidad de inversién
para expandirse, flujo constante de efectivo, excelente comunicacion laboral, motivacién y
empatia con el personal” (Guzman, 2021).

En base al parrafo anterior, se pueden destacar que existen varias fortalezas que la
entidad puede ser acreedora mientras realice con eficiencia sus actividades cotidianas y respecto
al giro del negocio, por ende deben contar con el personal idéneo para la ejecucién de las labores
diarias y asi mantener a sus clientes satisfechos, conservando su negocio en marcha.

Debilidades de las medianas empresas. Segun Carranco (2017) afirma que entre las
debilidades que pueden tener las medianas empresas son: “Escaso acceso a financiamiento,
vulnerables a problemas econémicos del entorno, costos mas altos, retraso tecnolégico, poca

posibilidad de fusion con otras empresas, débil poder de negociacion, entre otras” (p. 153).

Las debilidades que presentan las medianas empresas son desafios importantes dentro
de su entorno econdémico que de una u otra manera ocasionan inconvenientes en sus
actividades, mismas que deben ser analizadas para poder superarlas y compensar dafios que

se puedan ocasionar ante esto.

Caracteristicas de las medianas empresas. Las principales caracteristicas de las

medianas empresas son:



50

Figura 4

Caracteristicas de las medianas empresas.

La representacion
corporativo de Ecuador
esta dada por persona
natural obligada a llevar

El Capital se da de la
aportacién de las
personas o la sociedad

Las medianas empresas
en especial industrias y
también las actividades

en general. - de que brindan servicios.
9 contabilidad. q
Financiamiento y Conflicto en el desarrollo
créditos. tecnolégico.

Nota. El gréfico presenta las caracteristicas relevantes acerca de las medianas empresas,
Tomado de, “La Aportacion De Las Pequefas Y Medianas Empresas (Pymes) En La Economia

Ecuatoriana”, (p. 3), por R.Gudifio, 2018, Universidad Internacional del Ecuador

Variable Independiente
Los Incentivos Tributarios

Concepto. En cuanto, a los incentivos tributarios dirigidos al sector comercial son
aplicados mediante exenciones, exoneraciones de impuestos tributarios, por medio del cual el
gobierno actiia como un agente econdémico, basados en una politica fiscal obtenida por distinto

paises del mundo.

Definicion. A continuacion se presenta una definicién sobre los incentivos tributarios.

Los incentivos Tributarios han sido disefiados con la finalidad de proporcionar a los
empresarios holgura fiscal para mejor el flujo de efectivo y de capital y atraer la
inversion extranjera directa. Seria importante estudiar cada uno de estos incentivos
fiscales para poder determinar en qué medida estos generan valor agregado a las

empresas. (Yaguache, Higuerey, & Inga, 2019)
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Segun lo establecido por la politica tributaria los incentivos tributarios se encuentran
encaminados a contenidos que reflejan un beneficio cuantitativo que representa un monto no
recaudado y con ello genera un gasto publico, es decir un subsidio no esperado, el cual afecta
directamente a los ingresos que percibe el estado y con ello los gastos tienden a limitarse entre

ellos se menciona la educacion, salud y vivienda.

Clasificacion General de Los Incentivos Tributarios. Para la clasificacion de los

incentivos tributarios se tiene lo siguiente:

Tabla 4

Clasificacion de los Incentivos Tributarios

Clases Descripcién

Generales e Se basa en un reduccion creciente del 3% del impuesto a la
renta;
e Existe deduccion en el calculo de la base imponible del impuesto
a la renta para incentivar a las empresas del pais.
Sectoriales y para el desarrollo  Existe un privilegio sobre el impuesto a la renta el cual corresponde
regional equitativo. a las inversiones existente o nuevas las mismas que se exoneraran

por un lapso de hasta 15 afios.

Nota. Recuperado de Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, (2021), pp.

12-13

Pérdida del incentivo. En Ecuador la mision de la Secretaria Técnica del Consejo
Sectorial de la Produccion cuando exista inobservancia de los requisitos, plazos ,montos ante
la ejecucion de una inversion o la reciprocidad en base al contrato de inversion se notificara al

contribuyente el cual tendra quince dias para presentar las justificaciones pertinentes.
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Es asi que, “una vez suscrito un contrato de inversion que otorgue el derecho a
beneficiarse de la estabilidad tributaria, el inversor no podra renunciar al beneficio, el cual solo
podré darse por terminado por las causales previstas legalmente” (Codigo Organico de la

Produccién, Comercio e Inversiones, 2021, p. 15).

Responsabilidad Social Empresarial
Cuando hablamos de responsabilidad social empresarial nos referimos a una manera
de organizar la estructura y la operatividad de la empresa, entendida como una entidad
diferente de las personas que la integran, en relacién con las diversas personas que en
una forma directa o indirecta tienen relacion con la misma al verse afectadas por la
actividades que desarrolla, para que con fundamento en principios de caracter ético, la
organizacion de la empresa y el desarrollo de su actividad se realicen tomando en
consideracion la responsabilidad sobre los efectos y consecuencias de los mismos.

(Lépez, 2017, p. 69)

La actividad que realiza la Responsabilidad Social Empresarial es muy importante ya
gue ayuda a llevar un control y desarrollo sostenible ente los empleados y la empresa con el fin

de tener un mejor manejo del capital social, ambiente laboral dentro de la entidad.

Objetivos Generales de la Responsabilidad Social Empresarial RSE. Cuando una
empresa aplica lo que establece la Responsabilidad Social Empresarial esta orientada a
cumplir correctamente sus objetivos y a tomar decisiones apropiadas con las politicas y
practicas empresariales permitiendo mejorar positivamente sus finanzas, asi como también
incrementando la influencia de la empresa con el entorno, por lo que se hace mencion lo

siguiente:

La RSE puede influir efectivamente en la competitividad de las entidades, por ende, se

menciona los siguientes objetivos.
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Figura 5

Objetivos Generales de la Responsabilidad Social Empresarial RSE.

b

Conocimiento
publico en la
publicacién de
actividades e
imagen.

Nota. Tomado de Martinez (2014)

En la Responsabilidad Social Empresarial cada una de estas formas es muy importante
ya que permiten mejorar y optimizar recursos generando instintivamente mas productividad
debido a que da lugar a fortalecer las condiciones, el conocimiento y una rentabilidad eficiente

el uso de los recursos de forma positiva a la entidad.

Beneficios que la Responsabilidad Social Empresarial Aporta ala Empresa. En
cuanto, a los beneficios de la responsabilidad social empresarial se demuestra mediante la

gestion que realicen sus administrativos.

Se pueden enlistar una serie de beneficios que contribuyen al emprendedor, de manera

gue cumpla sus requerimientos:
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Figura 6

Beneficios que la Responsabilidad Social Empresarial Aporta a la Empresa.

» »

« «

Nota. Tomado de Geoinnova (2017)

En cuanto, a los beneficios que se representa ante la responsabilidad social empresarial
se puede decir que contribuyen eficientemente con la entidad independientemente al sector
gue se dedique para satisfacer las necesidades del consumidor, por consiguiente, se presenta

a continuacién una tabla basada en la RSE.

Por otra parte, los beneficios que establece la Responsabilidad Social Empresarial
favorecen significativamente a las medianas empresas y en general ya que por medio de estos
beneficios se encamina a poner en marcha cada una de sus operaciones y condiciones en el

mercado laboral.

Indicadores de Responsabilidad Social Empresarial. En base al apartado, se refiere
a la contribucién con la gestién empresarial que presenta la entidad, por ello es necesario

mencionar lo siguiente.
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En cuanto a los indicadores de responsabilidad social empresarial contribuyen mediante

la medicion de los diferentes objetivos que se plantean las entidades para llegar a cumplirlas en

un determinado tiempo.

ETHOS (2021) Presenta los “indicadores del PROGRAMA LATINOAMERICANO DE

RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL (PLARSE) que tiene por objetivo la utilizacion

de un unico patron de indicadores de RSE para todos los paises de América Latina que forman

parte del programa” (pag. 6).

Tabla 5
Indicadores de RSE

Indicadores

Concepto

Profundidad

Binarios (Informaciones Adicionales)

Cuantitativos

Contribuye en la evaluacion de la Responsabilidad
Social Empresarial en una entidad.

Se efectla la RSE, las mismas que se implementan
de manera consecutiva en una empresa contable.
Se basa en la recopilacion de datos. Estos pueden
ser cruzados con distintos datos importantes para la
entidad. Es importante saber que no siempre van
hacer datos presentados de manera cuantitativos; se
basa en el monitoreo de la empresa en base a la

aplicacion de las metas en base a la sostenibilidad.

Nota. Se presenta una estructura de indicadores los cuales propone su division de la siguiente

forma ETHOS 2021.
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Variable Dependiente

Estados Financieros
Definicion. Los estados financieros permiten mostrar como una entidad utiliza sus

fondos, es decir, cual es su situacion financiera:

Segun, Ley de Régimen Tributario Interno (2021) menciona que:

(...) Los estados financieros serviran de base para la presentacion de las declaraciones
de impuestos, asi como también para su presentacion a la Superintendencia de
Compaiiias y a la Superintendencia de Bancos y Seguros, segln el caso. Las entidades
financieras, asi como las entidades y organismos del sector publico que, para cualquier
trAmite, requieran conocer sobre la situacion financiera de las empresas, exigiran la
presentacion de los mismos estados financieros que sirvieron para fines tributarios. (p.

28)

Por tanto, en las medianas empresas es importante llevar a cabo un control constante
de los estados financieros, con la finalidad de conocer cual es la situacién financiera de la

entidad y verificar el cumplimiento de las normas y principios contablemente establecidos.

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. Dentro del marco contable la
utilizacién de los principios de contabilidad generalmente aceptada son muy importantes ya que
buscan reflejar uniformidad en la presentacion de los estados financieros para saber con

certeza la situacion financiera y sus resultados.

Se basan en guiar a los miembros de la entidad sobre el correcto manejo en la
realizacion de los registros contables en base a las transacciones econdmicas diarias que
realiza la misma. Por otra parte, existen varias medidas para la construccion de estados
financieros considerando los principios contables, lo cual, permite ser comparada con varias

entidades independientes de la misma. (Elizalde & Montero, 2020)
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La utilizacion de estos principios sirve principalmente como guia contable para poder

establecer la medicion de la situacion financiera y econdmica de las empresas.

A continuacion, en la siguiente tabla se detalla los dos principios comunes aplicados en

las empresas.

Tabla 6

Principios de Contabilidad Generalmente Acepados (PCGA)

Principios de Contabilidad Concepto

Generalmente Aceptados

(PCGA)

Empresa en marcha Se presenta en cuanto, a toda entidad se encuentra en
constante funcionamiento, pero sin planes de reducir
las actividades de manera evidente, salvo el caso de
gue la entidad expreso otra cosa.

Devengado El ejercicio contable se da principalmente cuando no

se recibe el efectivo por lo que se registra segun lo que

se presente.

Nota. Recuperado de Chasipanta (2020)

Cada uno de los PCGA (Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados) son
normas importantes para la valoracion y presentacion de la informacion contable en una

empresa.
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Dimensiones e Indicadores

Normativa Tributaria

Determinacion del Impuesto. Acerca de las operaciones por partes relacionadas
significa que existe una transferencia de servicios, recursos u obligaciones mediante una
entidad que informa con una parte independiente relacionada, sin importar si existe un precio

de intermedio.

Disposicion General. Por lo que se refiere, a las medianas empresas legalmente
constituidas para empezar una actividad econémica deberan proceder a registrarse ante el ente
rector como es el Servicio de Rentas Internas (SRI), los cuales mantienen la informacién en
una base de datos a través del Registro Unico de contribuyentes (RUC), con los respectivos

montos de ingresos.

Disposicion General (...) Para efectos tributarios la categorizacion de MIPYMES podra
ser aplicada y controlada por el Servicio de Rentas Internas en funcién de la informacion
gue reposa en sus bases de datos respecto del monto de ingresos, sin perjuicio de la
obligacion que tengan dichos contribuyentes de registrarse ante el ente rector en los
casos que asi lo prevea la normativa aplicable. (Ley de Régimen Tributario Interno,

2021, p. 110)

De los Precios de Transferencia. Sobre este apartado, son pactos a los cuales se
llega entre dos partes interesadas para transferir bienes, servicios o derechos mediante un

pago sea este monetario o mediante el acuerdo entre las partes relacionadas.

Art. (...).- Principio de plena competencia.- Para efectos tributarios se entiende por
principio de plena competencia aquel por el cual, cuando se establezcan o impongan
condiciones entre partes relacionadas en sus transacciones comerciales o financieras,

gue difieran de las que se hubieren estipulado con o entre partes independientes, las
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utilidades que hubieren sido obtenidas por una de las partes de no existir dichas
condiciones pero que, por razon de la aplicacion de esas condiciones no fueron
obtenidas, seran sometidas a imposicion. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, p.

26)

Manual de Responsabilidad Social Empresarial

Con respecto, al manual de Responsabilidad Social Empresarial se considera de
manera independiente; es decir cada mediana empresa lo puede realizar recordando que no es
de manera obligatoria, si realiza el manual debe publicar los resultados en los llamado informes
de sostenibilidad, por ende existe una guia de RSE, en la cual la mayoria de empresas se basa
para una correcta ejecucion de los procesos de RSE. Hay que mencionar que para ello existe

la ISO 26000 y la guia Global Reporting Initiative (GRI).

Existe un enfoque en el cual la empresa se encarga de minimizar la utilizacién de recursos, por
otra parte maximiza el valor en el &mbito ambiental, econémico y social con el fin de satisfacer
los requerimientos por la personas o entidades interesadas, mediante esto se logra un

equilibrio con la entidad. (CEGESTI, p.1)

Global Reporting Initiative (GRI)

¢ Qué es? En cuanto a este punto se especifica a continuacion.

Con respecto a la GRI, es una entidad independiente e internacional, que contribuye a
las empresas y a varias organizaciones aceptar la responsabilidad de sus impactos, mediante
la utilizacién de estandares en base a los informes de sostenibilidad de los mismos. (Global

Reporting Initiative, 2022)

Misién. Con respecto, a la misién que presenta la GRI se fundamenta en los impactos
gue la entidad es sometida ante las practicas de los estandares, ademas se basa en la

propagacion de la sostenibilidad ante el mundo.
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GRI visualiza un futuro sostenible habilitado por la transparencia y el dialogo abierto
sobre los impactos. Este es un futuro en el que informar sobre los impactos es una
practica comun en todas las organizaciones del mundo. Como proveedor de los
estandares de divulgacién de sostenibilidad mas utilizados en el mundo, somos un

catalizador para ese cambio. (Global Reporting Initiative, 2022)

Informe de sostenibilidad. Por lo que se refiere, a los informes de sostenibilidad
ayudan a demostrar la honestidad que mantiene la entidad en base a las partes relacionadas,
por otra parte si se realiza la presentacion de los informes contribuyen al desarrollo de las

personas y el planeta, ademas a la organizacion.

La presentacion de informes sefiala una organizacion responsable. Uno que se dedica a
ser abierto y honesto con sus partes interesadas. A través de la presentacion de
informes, una organizacién puede comprender y gestionar mejor sus impactos en las
personas y el planeta. Puede identificar y reducir riesgos, aprovechar nuevas
oportunidades y tomar medidas para convertirse en una organizacion responsable

y confiable en un mundo mas sostenible. (Global Reporting Initiative, 2022)

Fundamentacion legal

Es necesario recalcar que, para la fundamentacion legal del presente trabajo de investigacion
se hard referencia principalmente en el Cédigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e
Inversiones (COPCI), la norma ISO 26000, la ley de Régimen Tributario Interno (LRTI), Global
Reporting Initiative (GRI) y el Reglamento Ley para el Desarrollo Econdémico y Social Fiscal

cada uno de ellos relacionados con los temas a tratar.
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Norma ISO 26000
Con respecto, a la Norma ISO 26000 se debe considerar que es importante su
utilizacion ya que ayuda al mejoramiento de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) en

las empresas por lo que se menciona lo siguiente:

Se basa en el disefio de utilizacion de cualquier tipo de entidad sea del sector privado o
publico, en economias avanzadas, paises desarrollados o en proceso de desarrollo. Ademas
esta horma contribuye con las operaciones relacionadas a la responsabilidad social
empresarial, hay que tener en cuenta que al pasar el tiempo las exigencias son mas estrictas

independientemente de la entidad. (ISO, 2010, p. 4)

En base a la horma ISO 26000 contribuye con la responsabilidad que mantiene una
entidad ante la sociedad, lo pueden utilizar independientemente al sector que se dedique la

empresa, ademas se lo puede aplicar en los distintos paises del mundo.

ISO 26000 contribuird a cualquier entidad independientemente al facilitar una guia

sobre:

Figura 7

Contenido guia de la ISO 26000 a las organizaciones

Conceptos, términos y Antecedentes, tendencias y Principios y practicas
definiciones relacionados con caracteristicas de la relativas a la responsabilidad
la responsabilidad social. responsabilidad social. social.

Materias fundamentales y |ntegraCién, implementaCién

asuntos de responsabilidad y promocion de un
social. comportamiento socialmente

responsable.

Nota. Tomado de ISO (2010)
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En cuanto a la figura presentada anteriormente es necesario conocer el contenido que
presenta la norma ISO 26000, los cuales hace referente a las definiciones, los términos, los
antecedentes, las caracteristicas, principios, practicas, y el comportamiento de la

implementacién de la responsabilidad social empresarial.

Ley de Régimen Tributario Interno
Por lo que se refiere a, la Ley de Régimen Tributario Interno relacionado con los beneficios

tributarios que pueden acogerse las sociedades donde se hace referencia lo siguiente:

(...) Las sociedades, en los términos del articulo 98 de la Ley de Régimen Tributario
Interno, que puedan acogerse a beneficios e incentivos tributarios contenidos en la
presente Ley y en otros cuerpos legales contenidos en el ordenamiento juridico
ecuatoriano, podran acceder a los mismos aun cuando se encuentren pendientes de
emision definitiva permisos, autorizaciones, y otras regulaciones gubernamentales. Para
el efecto, solo bastara la presentacién del tramite inicial ante la autoridad o autoridades
competentes. La Administracién Tributaria en ejercicio de sus facultades legalmente
establecidas, verificara el cumplimiento de las condiciones necesarias para la aplicacion
de los incentivos y beneficios tributarios prevista en este articulo, y en caso de detectar
incumplimiento determinara y recaudara los valores correspondientes de impuestos, sin
perjuicio de las sanciones a que hubiere lugar. (Ley de Régimen Tributario Interno,

2021, p. 112)

En cuanto al parrafo anterior, trata sobre las sociedades las cuales pueden gozar de los
incentivos tributarios que se mantengan dentro de la Ley de Régimen Tributario Interno, por
ende es necesario que se presenten los tramites ante la administracion tributaria, la cual
verificara el cumplimiento de los parametros necesarios para la ejecucion de los incentivos
tributarios al igual que de los beneficios tributarios caso contrario se incumpla al articulo se

aplicara las sanciones correspondientes.
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Cddigo orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones, COPCI
Considerando que en el Codigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e Inversiones
(COPCI), se hallan algunos articulos que se refieren a los incentivos tributarios que se debe

conservar en las medianas empresas.

Art. (...). - Incentivos.- Para la aprobacién de un proyecto de constitucion de un Polo de
Desarrollo el mismo debera mencionar aquellos incentivos tributarios y no tributarios
gue el Gobierno Auténomo Descentralizado otorga o prevé otorgar para incentivar la
inversion en dicho Polo de Desarrollo, los cuales podran ser emitidos mediante
resolucion, acuerdo u ordenanza en concordancia con sus atribuciones y competencias
establecidas en el Cédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion. (Codigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones, 2021, p.

30)

Con forme a, lo antes mencionado los incentivos tributarios son otorgados por parte del
gobierno Auténomo Descentralizado con el fin de impulsar inversiones que son emitidas en las

resoluciones y convenios basandose en el Codigo Orgéanico de Organizacion Territorial.

Art. 33.- Si la causal de revocatoria fuera cualquiera de las establecidas en los literales
e, f, g, h, i, del articulo 31, se determinara, adicionalmente, el reembolso de los
incentivos recibidos y el pago de los tributos més los intereses correspondientes que se
hubieren tenido que pagar, de no haber mediado el acceso a los incentivos tributarios
gue reconoce esta normativa, durante el periodo en que se incurrié en el
incumplimiento. Lo anterior, sin perjuicio del ejercicio de la facultad determinadora de la
Administracion Tributaria de conformidad con la ley. (Cédigo Organico de la Produccion,

Comercio e Inversiones, 2021, p. 20)
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En concreto, se establece las infracciones que se pueden presentar en contra de los
inversionistas que se benefician de los incentivos tributarios, segun el establecimiento de la

Administracion Tributaria.

Reglamento Ley Para el Desarrollo Econdmico y Sostenibilidad Fiscal
Dentro del Reglamento Ley para el Desarrollo Econdmico y Social Fiscal se destaca el
Art. 51-A referente a la reduccién de tarifa del impuesto a la Renta por el desarrollo de nuevas

inversiones y por la suscripcién de contratos de inversion, donde manifiesta lo siguiente:

Para la aplicacion de las reducciones de tarifa del Impuesto a la Renta por el desarrollo
de nuevas inversiones y por la suscripcion de contratos de inversion previstas en los
articulos 37.2 'y 37.3 de la Ley de Régimen Tributario Interno, el contribuyente debera
aplicar los criterios de transparencia y sustancia economica. (Reglamento Ley Para El

Desarrollo Econdmico Y Sostenibilidad Fiscal, 2021, p. 27)

A continuacion, en referencia a la cita anterior en la tabla nimero 10 se detallan los criterios de
transparencia y sustancia econémica que se establece en el Reglamento Ley Para El

Desarrollo Econémico Y Sostenibilidad Fiscal.

Tabla 7

Criterios de transparencia y sustancia economica.

Criterios Descripcion
Estandar de Se refiere al deber del sujeto pasivo de atender los requerimientos de
transparencia informacion del Servicio de Rentas Internas, de conformidad con los

estandares minimos del Foro Global de Transparencia e Intercambio de
Informacion para Fines Fiscales.
Sustancia en la Se refiere al deber del sujeto pasivo de mantener la documentacion que

actividad econémica razonablemente sustente la esencia econdmica de sus operaciones.
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Criterios Descripcién

relacionadas con los incentivos o beneficios aplicados, en armonia con lo

previsto en el articulo 17 del Cédigo Tributario

Nota. Recuperado de Reglamento Ley Para El Desarrollo Econdmico Y Sostenibilidad Fiscal,

2021, (p. 27)

Es necesario recalcar que, la Administracion Tributaria emite estos criterios de
trasparencia y sustancia econémica donde el contribuyente debera aplicar y cumplir acorde con
lo que establece la ley, y de no ser asi debera tributar sin la exoneracion por el incumplimiento

de los criterios.
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Capitulo Il

Metodologia
Modalidad o Enfoque de la investigacion

Investigacién Cuantitativa:
En cuanto, a la investigacion cuantitativa se determina por ser imparcial y razonable, de
un determinado estudio mediante el andlisis previo del mismo, ademas se basa en las

proyecciones estadisticas ante una determinada muestra. (Babativa, 2017)

El presente proyecto tiene un enfoque de investigacion cuantitativo, ya que su estrategia
se basa en cuantificar y analizar los datos de manera secuencial y probatoria, es decir parte de
la deduccién de la comprobacién de la teoria, ademas se van formando objetivos y preguntas
de investigacién las cuales deben comprobar la hipétesis planteada mediante la medicién de

las variables en las que se obtienen varias conclusiones acerca de la hipétesis.

En cuanto, al estudio de la metodologia cuantitativa se puede basar en caracteristicas
relacionadas con la epistemologia la misma que se refiere a la exactitud de la medicién de los
procedimientos. Por otra parte, los indicadores relacionados con la metodologia cuantitativa se
relacionados con el proceso de las variables establecidas. Los elementos son conjuntos que se
relacionan con las observaciones de los elementos establecidos ante un fendmeno de estudio.

(Cadena et al., 2017)

El método cuantitativo es estructurado, permite con claridad medir los procedimientos
asi como también el andlisis y la recopilacion de informacion de diferentes fuentes, a través del
uso de herramientas estadisticas y matematicas para de esta manera analizar la problematica

de la investigacion.

Es importante reconocer que es perseverante en las ciencias administrativas, en el

ambito tecnoldgico en base a la informacidén y comunicacién, se fundamenta en exponer de
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manera cualitativa de las acciones en base a la hipotesis la misma que contribuye en disminuir
los riesgos mediante el planteamiento del problema de la investigacion ademas, ayuda en la

confianza interna y externa. (Babativa, 2017)

En cuanto a, la aplicacion de la investigacion cuantitativa es importante mencionar que
su intencién es exponer de manera cuantitativa el andlisis de datos, presentando un enfoque

deductivo a través del planteamiento de hipotesis.

Tipo de investigacién
Investigacién de campo

En base a la investigacion de campo son efectuadas directamente con las personas que
presentan el problema de la investigacion, ademas se encarga en recolectar datos necesarios y
eficientes, se basa en la ejecucién de las instrumentaciones disefiadas como son las
entrevistas, practicas de campo, entrevistas, las mismas que se combinan con los documentos

necesarios de la investigacion. (Guzman, 2019)

La aplicaciéon de las técnicas de investigacion en especial la investigacién de campo,
permite de manera directa interactuar con la sociedad, por medio de la elaboracién de

instrumentos que seran cuestionados a las personas.

Investigacion Documental — Bibliogréafica

Est4 investigacion se basa en la parte escrita y publicada ante un determinado tema.
Por otra parte la investigacion documental mantiene un ahorro en el tiempo ya que existe
investigaciones previas mediante varios autores los cuales los interpretan a su manera,

ademas permite respaldar el tema de investigacién de una manera tedrica.(Nicomendes, 2018)

Se debe mencionar que, la investigacion documental o bibliogréfica permite buscar
informacion sobre un determinado tema de investigacion, con el cual facilita conocer el trabajo

de diferentes investigadores para asi poder sustentar y respaldar el trabajo de forma tedrica.
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Disefio de la investigacién

Teniendo en cuenta que las variables no son manipulables en el caso investigativo, el
estudio no tiene caracter experimental, se mantiene de basa una investigacion de campo en las
cuales se estableci6 estrategias para expresar el problema planteado al momento de realizar

las encuestas.

En cuanto a los autores Romero-Martinez, M.et al., (2017) trata al disefio de encuestas
como: “Las encuestas son ejercicios de inferencia que tienen como propdsito hacer
afirmaciones estadisticas sobre una poblacion finita a partir de una muestra. La idea de usar
muestras para hacer inferencias sobre una poblacion finita puede ser atribuida a muchos

pensadores” (p. 300).

El disefio de encuestas se basa en obtener informaciéon de un determinado grupo de
estudio que presenten la problematica establecida en la investigacién, conjuntamente con el

andlisis cuantitativo se podra obtener varias conclusiones acerca del estudio.

Niveles de la investigacion
La investigacion presenta un nivel descriptivo y correlacional, por ende es necesario

mencionar lo siguiente:

En cuanto al autor Esteban Nieto (2018) menciona que:

“Este nivel de investigaciones podria también denominarse investigacion diagnostica o
de levantamiento de datos (...) los estudios descriptivos son utiles para mostrar con precision

los angulos o dimensiones de un fendmeno, suceso, comunidad, contexto o situacién” (p. 2).

Segun el autor Ramos C. (2020) afirma que:

En este alcance de la investigacion surge la necesidad de plantear una hipotesis en la

cual se proponga una relacién entre 2 0 mas variables. En el nivel cuantitativo surge la



69

aplicacion de procesos estadisticos inferenciales que buscan extrapolar los resultados

de la investigacion para beneficiar a toda la poblacion. (p. 3)

Poblacién y Muestra

Poblacion

Representa un fragmento de las unidades de un conjunto el cual se denomina como
universo o poblacion, escogida de manera fortuita la cual es sometida un andlisis cientifico para
de esta manera poder determinar resultados fidedignos en referencia a la poblacién involucrada

dentro de la investigacion realizada (Lopez-Roldan & Fachelli 2017 p. 13).

En cuanto a la poblacion o universo tomado en cuenta en la presente investigacion esta
conformada por 15 medianas empresas del sector comercial de la provincia de Cotopaxi, dicha
informacion de datos se obtuvo a través de la solicitud entregada de manera presencial en la
Superintendencia de Compafiias Valores y Seguros de la sede ubicada en la ciudad de Ambato
el mismo que se encuentra en el Anexo | (Solicitud de notificaciones con fines informativos),
para lo cual se recibi6 como respuesta el oficio N° SCVS-IRA-2022-00039671-0, el cual
contiene el enlace que nos permitira encontrar la poblacion de estudio real, se adjunta en el
Anexo Il (Oficio de respuesta SUPERCIAS), finalmente se tomé en cuenta los codigos
pertinentes utilizados por la superintendencia; es decir la poblacién de estudio corresponde al
cédigo G que significa COMERCIO AL POR MAYOR Y AL POR MENOR; REPARACION DE
VEHICULOS AUTOMOTORES Y MOTOCICLETAS, se encuentra en el ANEXO Il (cédigos

ClIU SUPERCIAS).

Tabla 8

Medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi

NO

Nombre Cantén Expediente Tipo

1

Carolina RIOS Cia. Ltda. Latacunga 165128 Responsabilidad limitada
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N° Nombre Canton Expediente Tipo
2 Comercial los Nevados SUPERGRAF Cia.

Ltda. Latacunga 174886 Responsabilidad limitada
3 Comercial Molina Proafio S.A. CMP La Mana 129018 Anonima
4 Comercializacion de derivados de

combustibles PetroAndes S.A. Latacunga 154503 Anénima
5

Compaifiia Divino Nifio SEARCHI

CHIRIBOGA&HUILCAMAIGUA Cia. LTDA. Sagquisili 720626 Responsabilidad limitada
6 Estacion de servicio sultana de Cotopaxi

ESERSULCO S.A. Latacunga 172601 Andnima
7 Estacién de servicios Silva uno Cia. Ltda. Latacunga 137972 Responsabilidad limitada
8 Sait Samaniego lturralde S.A Latacunga 93838 Anénima
9 Savreh S.A Latacunga 150572 Ano6nima
10  Segovia Maya Ribadeneira SEMAYARI Cia.

LTDA Latacunga 14353 Responsabilidad limitada
11  Segundo Eloy Corrales e Hijos SECOHI

Cia. Ltda. Latacunga 11884 Responsabilidad limitada
12 servicios integrales de Glp Cia. Ltda. Latacunga 161607 Responsabilidad limitada
13 Truckdiesel importadores s.a. Latacunga 36423 Anonima
14  Zavamegacorp Cia. Ltda. La Man4 724487 Responsabilidad limitada
15  Distribuidora marco olmedo

DISTRIOLMEDO Cia. Ltda. Latacunga 37914 Responsabilidad limitada

Nota. Tomado del Ranking de empresas de la Superintendencia de Compafiias Valores y

Seguros en base al afio 2022 sector comercial, medianas empresas. SUPERCIAS (2022)
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Por otra parte, a través de la Direccion de la carrera se emitié un oficio para que las
medianas empresas mencionadas en la tabla 11 accedan autorizar la aplicacion de encuestas,
mismo que servira como material para el desarrollo del proyecto al grupo investigador Anexo

IV.-Oficio de facilidades para la aplicacion de encuestas

Muestra

En base a los autores Lépez-Roldan & Fachelli (2017) definen lo siguiente:

Es una parte o subconjunto de unidades representativas de un conjunto llamado

poblacion o universo, seleccionadas de forma aleatoria, y que se somete a observacion
cientifica con el objetivo de obtener resultados validos para el universo total investigado,
dentro de unos limites de error y de probabilidad de que se pueden determinar en cada

caso. (p. 12)

En definitiva, la poblacion mencionada es pequefia, por lo que se tomé el universo total

sin sacar ninguna muestra.

Técnicas de recopilacion de informacion

En cuanto a los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos en una
investigacion se debe presentar de manera objetiva y que mantenga validez, si alguno de estos
elementos no se cumple el instrumento no sera (util y los resultados obtenidos no seran

confiables.

Técnica- Encuesta

En base a la investigacion se realizé mediante encuestas, segun los autores,

Se basa en la técnica de recoleccién de datos, los mismos que se deben guiar en un
cuestionario en donde el encuestado debe tener conocimiento acerca del tema, ademas dicho
cuestionario debe encontrarse a prueba para ser aplicado ante la poblacién que conforme la

muestra o el universo total. (Hernandez-Sampieri et al., 2018)
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En cuanto al texto anterior se refiere, la técnica de investigacién que se aplico fue la
encuesta; con el fin de recopilar datos relevantes para la consecucion de los objetivos, para lo
cual fue necesario elaborar el instrumento de investigacion denominado cuestionario, el mismo
gue debe ser previamente disefiado para demostrar resultados reales de la poblacion

investigada, con respecto a este instrumento de investigacion se amplia en el parrafo siguiente.

Instrumento- Cuestionario

Con respecto a la investigacion se mantiene una modalidad cuantitativa, en el cual se
utilizé como instrumento el cuestionario de acuerdo a Torres et al., (2019) “El cuestionario es
un conjunto de preguntas sobre los hechos o aspectos que interesan en una investigacion y
gue son contestadas por los encuestados. Se trata de un instrumento fundamental para la

obtencion de datos.”

Figura 8

Caracteristicas del cuestionario

Operativos: Son factibles para el manejo y la utilizacién se lo recomienda como un
instrumento que permite recolectar datos en base a la salida de la informacion

Fidedignos: Permiten la Ademas las instrucciones
recoleccion real de los Validos: Debe para el cumplimiento del
datos los cuales deben ser mantenerse de manera cuestionario es el documento
faciles para la aplicacion y clara y firme sin erroresy ~ en donde se van a recoger
deben conservar su sus preguntas enfocadas |as caracteristicas

estructura de manera al tema de investigacion. ~ observadas para cada una de
secreta las unidades estadisticas de
’ la colectividad del estudio.

Nota. Tomado de Torres et al., (2019).

En cuanto al modelo final del cuestionario de la presente investigacion se encuentra en

el Anexo V.
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Validaciéon del Instrumento

En cuanto a la validez del Instrumento de investigacion, se lo realiz6 a partir de 3 Ingenieros
expertos en el Tema, los cuales son docentes de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE

Sede Latacunga, véase en el Anexo VI (Validacién de Expertos).
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Capitulo IV

Andlisis e interpretacién de Resultados
Observaciones Generales
En cuanto a la presente investigacion se realizé en las medianas empresas del Sector
Comercial de la Provincia de Cotopaxi, por consiguiente se empled la técnica para la
recoleccién de datos la misma que fue la encuesta, fue dirigida a los Gerentes y contadores del

total de la poblacién de estudio.

Por otra parte el periodo de aplicacion se finalizd en dos semanas dando como

resultado de la investigacion de campo lo siguiente:

e Las encuestas se realizaron a 10 medianas empresas de manera presencial y a

2 medianas empresas mediante google formularios

Se encontraron algunas circunstancias por las cuales 3 empresas no pudieron formar

parte de la investigacion, por lo que se menciona a continuacion:

e Por situaciones del paro nacional del mes de junio 2022, el personal de la
empresa se encontraba con demasiadas actividades por realizar, ademas la
gerente se encontraba de viaje, por ende no se pudo realizar la aplicacion de la
encuesta.

e Los numeros telefénicos y correos electronicos emitidos por la Superintendencia
de Compaiiias Valores y Seguros son invalidos, ya que al momento de
comunicarse con la empresa reporta como contacto no existente, ademas su
ubicacién es lejana.

e Se obtuvo respuesta negativa, incorrecta y prepotente por parte de la secretaria

de la empresa.
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Por lo tanto, las evidencias pertinentes a la aplicacion de las encuestas se encuentran

reflejadas en el Anexo VII. Evidencias de la aplicacién de encuestas.

Finalmente, se obtuvo como resultado del trabajo de campo una poblacién real de 12
medianas empresas del Sector Comercial de la provincia de Cotopaxi, las mismas que
permitieron acceso a sus instalaciones; ademas contribuyeron de manera amable, educada,
respetuosa y voluntaria al desarrollo de las encuestadas disefiadas que sirven para la

recoleccién de la informacion, se adjunta el Anexo VIII. Encuestas realizadas.

Tabla 9

Poblacion real

N° Nombre Encuesta
1
Compaiiia Divino Nifio SEARCHI CHIRIBOGA&HUILCAMAIGUA Cia. Presencial
2 Carolina RIOS Cia. Ltda. Presencial
3 Comercial los Nevados SUPERGRAF Cia. Ltda. Presencial
4 Comercializacion de derivados de combustibles PetroAndes S.A. Google Formularios
S Distribuidora marco olmedo DISTRIOLMEDO Cia. Ltda. Presencial
6 Estacion de servicio sultana de Cotopaxi ESERSULCO S.A. Presencial
7 Sait Samaniego lturralde S.A Presencial
8 Savreh S.A Presencial
9 Segovia Maya Ribadeneira SEMAYARI Cia. LTDA Presencial
10 Segundo Eloy Corrales e Hijos SECOHI Cia. Ltda. Presencial
11 Truckdiesel importadores s.a. Presencial
12 Zavamegacorp Cia. Ltda. Google Formularios

Nota. Las encuestas se realizaron a las medianas empresas que se reflejan en la tabla, las
mismas que fueron respondidas por el Gerente o el contador.



Andlisis e Interpretacién de resultados

76

En cuanto, a este apartado se demuestra el analisis de las respuestas en base a la

aplicacion de encuestas, las mismas que se realizaron en el programa IBM SPSS, el cual,

arroja resultados tanto de porcentaje como de gréficas, las cuales se interpretan de acuerdo al

orden planteado de cada pregunta del cuestionario, por ende se presenta una tabla de datos, la

gréfica y el analisis.

Seleccione la ubicacién de la entidad.

Tabla 10

Informacion general

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Latacunga 10 83,3 83,3 83,3
La Mana 1 8,3 8,3 91,7
Validos
Saquisili 1 8,3 8,3 100,0
Total 12 100,0 100,0
Figura 9

Ubicacién de la entidad.

Selecclone la ubicacion de la entidad,

B Ltacurgn
[ )
[ = EFRPE
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Analisis

Del 100% de las encuestas aplicadas a las medianas empresas del Sector comercial de
la provincia de Cotopaxi el 83,3% pertenece al Cantdn Latacunga, seguido del 8,3% en el
Cantén la Mand y el 8,3% perteneciente al Cantén Saquisili.
Interpretacion

Considerando el nUmero total de medianas empresas se determiné que existe una
mayoria en el Canton Latacunga, dado que este lugar es comercial para la segmentacién de
este sector econdmico, ademas es considerado como la capital de Cotopaxi por ende existe
mayor poblacién y consumidores ante los productos que ofrecen dichas entidades.
Pregunta 1: ¢ Cuantos afios de operacion en el giro del negocio tiene la empresa?

Tabla 11

Pregunta N° 1

Frecuenc Porcentaje Porcentaje Porcentaje
ia valido acumulado
1 a 5 afios 1 8,3 8,3 8,3
11 a 15 afios 2 16,7 16,7 25,0
Validos 16 a 20 afios 4 33,3 33,3 58,3
Mas de 20 afios 5 41,7 41,7 100,0

Total 12 100,0 100,0
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Figura 10

Pregunta N° 1.

1. ¢Cuantos anos de operacion en el giro del negocio tiens la empresa?
W1 050t

11 01507

16 & 20 afiex

W h0as 00 20 W

16,7%
41,7%

Analisis
Del total de las medianas empresas en base a los afios de operacion en el giro del
negocio, el 8,3% representa de 1 a 5 afios, seguido del 16,7% se mantienen 11 a 15 afios,

sucesivamente el 33,3% de 16 a 20 afios y finalmente el 41,7% mas de 20 afios.
Interpretacion

En base a los resultados obtenidos por las encuestas aplicadas, se refiere a que existe
una mayor parte de medianas empresas que llevan més de 20 afios el giro del negocio, es
decir forman una parte fundamental en el sector econémico del pais y de la provincia, ademas
se puede concretar que aplican correctamente el principio contable denominado negocio en

marcha.

Pregunta 2: ;,Como esta constituida juridicamente la empresa?
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Tabla 12

Pregunta N° 2

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Compafiia en nombre 1 8,3 8,3 8,3
colectivo
Compaiiia de 5 41,7 41,7 50,0
responsabilidad limitada
Validos

Compafiia anénima 4 33,3 33,3 83,3
Sociedad por acciones 2 16,7 16,7 100,0
simplificada
Total 12 100,0 100,0

Figura 11

Pregunta N° 2

2. ;Como esta constituida juridicamente la empresa?

[ Coveata ot ontie
coloctez

C:

':m&: W
C: cren

| Zecmdad p accenes
WA

33.3%

Andlisis
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Del total de las encuestas aplicadas, las medianas empresas se constituyen como, el
8,3% Compafiias en Nombre colectivo, el 16,7% como Sociedad por acciones simplificadas, el
33,3% como Sociedades Andnimas y finalmente el 41,7% Compafias de responsabilidad

Limitada.

Interpretacion

La mayor parte de medianas empresas se encuentran constituidas como Compafiias de
Responsabilidad Limitada, una de las caracteristicas que les inclinan a los interesados en
constituir una entidad podria ser, que existe un limite de socios, un capital minimo de

cuatrocientos délares y los aportes del capital son iguales.
Pregunta 3: ¢(Negocia en bolsa de valores?

Tabla 13

Pregunta N° 3

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos NO 12 100,0 100,0 100,0

Figura 12
Pregunta N° 3

3. eNegocia en bolsa de volores?

ac
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Andlisis

El 100% de respuestas ha sido No, es decir las medianas empresas no negocian en
Bolsa de Valores.
Interpretacion

Se puede observar que las medianas empresas no negocian en bolsa de valores, pero
algunas entidades sustentan al momento de aplicar las encuestas que en un futuro piensan en
negociar de esta forma, es decir logran impulsar el desarrollo econémico y financiero de la
empresa.
Pregunta 4: Puede elegir mas de una opcién. Segun la actividad comercial que realiza su
empresa. ¢Usted es?

Tabla 14

Pregunta N° 4

Frecuencia Porcentaj Porcentaje Porcentaje
e valido acumulado
Exportador 2 16,7 16,7 16,7
Importador 3 25,0 25,0 41,7
Validos
Ninguno 7 58,3 58,3 100,0

Total 12 100,0 100,0
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Figura 13
Pregunta N° 4

4. Puede elegir mas de una opcion. Segun la actividad comercial que realiza su

empresa, (Usted es?

58,3%

B rportace
Brportace
Orargn

16,7%

Analisis

El 2% respondieron que son exportadores en su entidad, mientras el 25% son
importadores, y finalmente el 58,3% manifestaron que no son ni exportadores ni importadores
de los bienes comerciales del giro del negocio.
Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos por la aplicacion de las encuestas, la mayoria de
entidades encuestadas respondieron que no realizan actividades de importacion y exportacion
de los bienes que comercializan, uno de los motivos son los costos y los impuestos que son
asignados para pagar por la compra o venta internacional de los productos ofertados por la
mediana empresas, por otra parte se encuentran medianas empresas que su actividad
economica no les permite ser importadores o exportadores, ya que, se dedican a la compra'y
venta de combustible.
Pregunta 5: ¢Aplica en la empresa procesos de Responsabilidad Social Empresarial

(RSE)?



Tabla 15

Pregunta N° 5

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 10 83,3 83,3 83,3
Vélidos NO 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 14
Pregunta N° 5

5. ;Aplica en la empresa procu(:nlR d;s l};wonubﬂid-d Social Empresarial

&
o

Analisis

Del total de encuestas, el 83,3% de las medianas empresas aplican procesos de
responsabilidad social empresarial, mientras que el 16,7% no lo aplican.
Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos, las medianas empresas aplican procesos de

responsabilidad social empresarial, por lo cual estos generan estrategias para el bienestar

social empresarial.
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Pregunta 6: ¢Cree usted que los incentivos tributarios son promotores de la
Responsabilidad social empresarial?

Tabla 16

Pregunta N° 6

Frecuencia Porcentaje Porcentaj Porcentaje

e valido acumulado

Véalidos  SI 12 100,0 100,0 100,0

Figura 15
Pregunta N° 6

6. ;Cree usted que los incentivos tributarios son promotores de Ia
Responsabilidad social empresarial?

LB

Analisis

Del total de encuestas aplicadas el 100% de las medianas empresas creen que los
incentivos tributarios son promotores de la responsabilidad social empresarial.
Interpretacion

Las medianas empresas del sector comercial consideran que los incentivos tributarios
son promotores de practicas de la responsabilidad social empresarial, ya que estos impulsan a

la contribucién del bienestar econdémico, ambiental y social.
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Pregunta 7: ¢Considera usted que los procesos de Responsabilidad Social Empresarial

han cumplido con los objetivos para los cuales fueron implementados en la empresa?

Tabla 17

Pregunta N° 7

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Negativo 1 8,3 8,3 8,3
Neutro 3 25,0 25,0 33,3
Validos
Positivo 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0
Figura 16

Pregunta N° 7

7. ;:Considera usted que los procesos de Responsabilidad Social Empresarial
han cumplido con los objetivos para los cgaln fueron implementados en la
empresa’

Wraegarn
Brenn
Oroses

Andlisis
En base a las encuestas aplicadas, el 66,7% responde que Si consideran que los

procesos de Responsabilidad Social Empresarial cumplen en su totalidad con los objetivos para
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los cuales fueron implementados en la empresa, mientras que el 25% opina de manera neutra
y el 8,3% no lo cree.
Interpretacion

Las medianas empresas tratan de cumplir en su totalidad los objetivos de
implementacion de la responsabilidad social empresarial ya que estos contribuyen con la
responsabilidad social, medio ambiental y econémica que se plantea la entidad en un
determinado periodo.
Pregunta 8: ¢En la empresa se publican informes de sostenibilidad?

Tabla 18

Pregunta N° 8

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Sl 3 25,0 25,0 25,0
Vélidos NO 9 75,0 75,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 17

Pregunta N° 8
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8. ¢En la empresa se publican informes de sostenibifidad?
B
|

Anélisis

El 75% de empresas no publican los informes de sostenibilidad, mientras el 25% si lo
realizan.
Interpretacion

Como resultado de las encuestas se obtiene que la mayor parte de la poblacion no
publican los informes de sostenibilidad, porque, desconocen de los procedimientos a realizar en
las memorias de sostenibilidad, por otra parte las medianas empresas que si lo publican lo
realizan mayormente por redes sociales y cadenas de television.
Pregunta 9: Los informes de sostenibilidad son elaborados en funcion de qué modelo o

iniciativa:



Tabla 19

Pregunta N° 9

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
ISO 26000 1 8,3 8,3 8,3
Validos Otro 11 91,7 91,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 18

Pregunta N° 9

9. Los informes de sostenibiidad son elaborados en funcion de gue modelo o

Analisis

91,7%

iniciativa:

Mo yvom
Bon

El 8,3% respondio que los informes de sostenibilidad son elaborados en funcion del

modelo que presenta la ISO 26000, mientras que el 91,7% contesto que lo realizan mediante

otras iniciativas.

Interpretacion

88

Las medianas empresas comerciales realizan sus informes de sostenibilidad de manera

voluntaria, los mismos que informan de manera publica los impactos negativos o positivos
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referentes al &mbito ambiental, econdmico y social, por otra parte son elaborados en base a las
memorias de sostenibilidad realizadas independientemente por las empresas, las mismas que
son basadas en los indicadores ETHOS.

PreguntalO: ¢Considera Importante la implementacion de Procesos de Responsabilidad
Social Empresarial?

Tabla 20
Pregunta N° 10

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Validos Sl 12 100,0 100,0 100,0
Figura 19
Pregunta N° 10
10. ;Considera Importante la impl de Pr de Responsabilidad

entac °
Social Empresarial?
B

100%

Analisis
El 100% respondieron que Sl consideran importante la implementacion de procesos de
responsabilidad social empresarial.

Interpretacion
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De acuerdo a los resultados obtenidos se ha determinado que las medianas empresas
consideran la importancia de la implementacion de los procesos de responsabilidad social
empresarial, ya que, contribuyen en las acciones programadas, dirigidas y oportunas para
mejorar la organizacion de manera continua.

Preguntall: ;La empresa Refleja los procesos de Responsabilidad Social en la
Contabilidad?

Tabla 21

Pregunta N° 11

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Sl 8 66,7 66,7 66,7
Vélidos NO 4 33,3 33,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 20

Pregunta N° 11

11. ;La empresa Refieja los procesos de Responsabilidad Social en la
Contabilidad?

|k
)

33,3%

66,7%

Analisis



Del 100% de encuestados, el 66,7% considera que la empresa refleja los procesos de
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responsabilidad social empresarial en la contabilidad, mientras que el 33, 3% manifiestan que

no lo consideran.

Interpretacion

Se ha podido determinar que la mayoria de medianas empresas consideran la
aplicacion de la RSE en la contabilidad, ya que, manifiestan que los reflejan en el estado de

resultados en el apartado de trabajo digno denominado como el sueldo justo, los beneficios

percibidos de acuerdo a la normativa, los seguros de vida y medicina prepagada

Pregunta 12: ¢Cuenta la empresa con una Guia de Responsabilidad Social Empresarial?

Tabla 22

Pregunta N° 12

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Sl 4 33,3 33,3 33,3
Vélidos NO 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 21
Pregunta N° 12

12, (Cuerts su empeeds con una Gue de Responsabilided Socie Empessaral?

33,3%

66,7%

Analisis
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Del 100% de encuestados, el 33,3% cuenta con una guia de responsabilidad social

empresarial, mientras el 66,7% no lo considera.
Interpretacion

La mayoria de entidades no cuentan con una guia de responsabilidad social
empresarial, por ende es necesario que las medianas empresas la consideren entre sus metas
estratégicas, ya que, en esta se reflejan los principios y beneficios de responsabilidad social los

mismos que contribuyen en la mejora de las actividades internas y externas de la organizacion.

Pregunta 13: ¢ Considera usted que la situacion actual de la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) en Ecuador ha evolucionado durante los Gltimos 5 afios en las
empresas?

Tabla 23

Pregunta N° 13

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy de acuerdo 1 8,3 8,3 8,3
De acuerdo 6 50,0 50,0 58,3
Mas bien de 3 25,0 25,0 83,3
acuerdo
Validos
En desacuerdo 1 8,3 8,3 91,7
Muy en 1 8,3 8,3 100,0
desacuerdo

Total 12 100,0 100,0
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Figura 22

Pregunta N° 13

13. ¢ Considera usted que la situacion actust de la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE) en Ecuador ha evoluciona;lo durante los ultimos 5 afos &n fas
empresas?

Wiy 02 a0

| e

Clrtas tven de acuerc
WG ossacuen e
Crday & desacusran

Andlisis

El 50% de encuestados consideran que estan de acuerdo con la evolucion de los
ultimos 5 afios de la RSE en Ecuador, mientras que el 25% mas bien de acuerdo, el 8,3% muy
de acuerdo, el 8,3% en desacuerdo y el 8,3% muy desacuerdo.
Interpretacion

Con los resultados expuestos, se puede reflexionar que la evolucion de la
Responsabilidad social se considera de manera progresiva por la influencia de la globalizacion,
la competencia y el progreso sostenible, ademas era mas comun ver la implementacion por
parte del sector industrial, pero en base a los beneficios tributarios, econdémicos y sociales que
se obtienen por aplicar la RSE, se ha ido efectuando en las empresas en varios sectores uno
de ellos el sector comercial el cual ha tratado de contribuir de manera continua en los &mbitos
sociales y ambientales.

Preguntal4: ;En la empresa se ha acogido a los incentivos tributarios?
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Tabla 24

Pregunta N° 14

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 4 33,3 33,3 33,3
Vélidos NO 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 23
Pregunta N° 14

14. .En la empresa se ha acogido a los incentivos tributarios?

33,3%

66,7%

Andlisis

El 66,7% de las empresas encuestadas no se acogieron a los incentivos tributarios,
mientras que el 33,3% si los acogieron.
Interpretacion

Existe un alto porcentaje de medianas empresas que no aplican los incentivos
tributarios, ya sea por falta de conocimiento sobre la normativa que los regula y/o falta de
capacitacion, es importante conocer que los incentivos tributarios son muy relevantes para los

contribuyentes ya que existen varios beneficios a los cuales se pueden acoger, ademas



contribuyen de manera econémica a la entidad, mediante la reduccién en el pago en un
determinado tributo.

En cuanto a la pregunta 15 y 16 se tomard como resultado las repuestas de las
medianas empresas las cuales Si aplican incentivos tributarios.

Pregunta 15: ¢Desde qué afio se ha acogido a los incentivos tributarios?

Tabla 25
Pregunta N° 15

Frecuencia Porcentaj Porcentaje  Porcentaje

e valido acumulado
2000 2 16,7 50,0 50,0
Validos 2002 1 8,3 25,0 75,0
2017 1 8,3 25,0 100,0
Total 4 33,3 100,0
Perdidos Sistema 8 66,7
Total 12 100,0

Figura 24
Pregunta N° 15

15. ;Desde queé ano se ha acogido a los incentivos tributarios?
B0
oo
By

Andlisis
En base a los resultados obtenidos al aplicar la pregunta 14 se obtuvo que, el 50% se

acogieron a los incentivos tributarios en el afio 2000, el 25% en el afio 2002, el 25% desde el
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afio 2017.Estos resultados se obtuvieron en base a las medianas empresas que respondieron
Si en la pregunta anterior.
Interpretacion

Como resultado de las encuestas se obtiene que son escasas las medianas empresas
gue aplican incentivos tributarios en su contabilidad, ademas es notable que las entidades se
acogen en distintos afios, esto quiere decir que lo pueden realizar de manera independiente y
en el momento que lo crean necesario siempre y cuando cumplan con los requisitos
establecidos en la normativa tributaria, ya que estos incentivos siempre han estado al alcance
de las empresas para su beneficio.
Pregunta 16: ;/Qué porcentaje de Impuesto a la Renta aplicé en el periodo contable del
afo 2021 en la empresa?

Tabla 26

Pregunta N° 16

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
22% 2 16,7 50,0 50,0
Validos Otro 2 16,7 50,0 100,0
Total 4 33,3 100,0
Perdidos Sistema 8 66,7

Total 12 100,0
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Figura 25

Pregunta N° 16

16. ¢ Que porcentaje de Impuesto a la Renta aplico en el periodo contable del ano
2021 enla empresa?

o
Bove

Analisis

El 50% aplico el 22% de impuesto a la renta en el periodo contable en el afio 2021,
mientras que el 50% mencionan que aplicaron el 20%.
Interpretacion

De acuerdo a los resultados referentes la mayoria de las medianas empresas aplican el
porcentaje establecido por la normativa tributaria referente a los ingresos gravados por
sociedades domiciliadas en el Ecuador
Preguntas 17: ¢Conoce cuales son los beneficios o incentivos tributarios a los cuales

puede acceder la empresa para el afio 20227
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Tabla 27

Pregunta N° 17

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e véalido acumulado
Sl 7 58,3 58,3 58,3
Validos NO 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 26
Pregunta N° 17

17. ¢Conoce cuales son los beneficios o incentivos tributarios a los cuales
puede acceder la empresa para el afo 20227

LB

| [P

58,3 % 41.7%

Analisis

Del 100% de las encuestas realizadas, el 58,3% No tiene conocimiento de los
beneficios o incentivos tributarios a los cuales puede acceder la empresa para el afio 2022,

mientas el 41,7% Si tiene conocimiento de este tema.

Interpretacion

Se puede inferir que, existe un desconocimiento de la mayoria de las medianas
empresas encuestadas, probablemente porque las entidades no realizan estudios constantes

acerca de la normativa tributaria, mientras, que otra parte importante de la empresas
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encuestadas conocen sobre los beneficios tributaros, es decir que hay empresas que se

encuentran al dia con los cambios en las normativas tributarias.

Pregunta 18: Si su respuesta anterior fue Sl, ¢Cual de los siguientes incentivos cree

usted aplicarian en la empresa?

Tabla 28
Pregunta N° 18.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sociedades nuevas 1 8,3 12,5 12,5
pagan el 22% de
Impuesto a la Renta
Contratos de Inversion 1 8,3 12,5 25,0
Validos pagan el 20% de
Impuesto a la Renta

Ninguna de las 6 50,0 75,0 100,0
anteriores
Total 8 66,7 100,0

Perdidos Sistema 4 33,3

Total 12 100,0

Figura 27
Pregunta N° 18

18. Sl su respuesta anterior fue S, ;Cual de los sigulentes incentivos cree usted
aplicarian en la empresa?

ToCHUNINE A SR
W2 22% s Svguesto 510
neza

Cortratox de Frversen
Bsogun of J0% de wyueso o
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Andlisis

El 75% de las medianas empresas encuestadas manifiestan que no aplica ninguno de
los incentivos enunciados, mientras que el 12,5% expresaron que aplican incentivos referentes
a sociedades que pagan el 22% de impuesto a la renta, y el 12,5%restante contesté que

aplican los contratos de inversion que pagan el 20% del impuesto a la renta.

Interpretacioén

La mayoria de las medianas empresas encuestadas del sector comercial de Cotopaxi
manifestaron que no aplican ningun incentivo tributario, lo cual es preocupante ya que no
cuentan con regulaciones que impulsen la produccién y productividad que faciliten su desarrollo

econdémico.

Pregunta 19: Escoja los beneficios tributarios a los que se acogi6 la empresa hasta el

afno 2021.

Tabla 29

Pregunta N° 19.

Frecuen Porcentaje Porcentaje Porcentaje

cia valido acumulado

Pago de dividendos y 4 33,3 33,3 33,3

utilidades.

Convenios Internacionales. 1 8,3 8,3 41,7

Beneficiarios del Instituto 3 25,0 25,0 66,7
Validos

Ecuatoriano de Seguridad

Social.

Otros 4 33,3 33,3 100,0

Total 12 100,0 100,0
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Figura 28
Pregunta N° 19

19. Escoja los beneficios tributarios lég;‘quo se acogio la empresa hasta el ano

Fage de decendas ¢
e
B Cormrerce rawraanses
Eerv S 00 i ratbao
DEcsatwan de Seguriing
Sock
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33.30 %

33.30 %

8.30%

Andlisis

De los resultados obtenidos el 33,30% de las medias empresas encuestadas
manifiestan que se acogiod a los beneficios tributarios denominados pago de dividendos y
utilidades, del mismo modo el 33,30% se acogieron a otros beneficios tributarios, mientras que
el 25% respondi6 que se acogio a los beneficios del Instituto de Seguridad Social, el 8,30%

contesto6 que se favorecio de los convenios internacionales.

Interpretacion

Se puede observar que, en su mayoria las medianas empresas encuestadas gozan de
los beneficios tributarios relacionados a pago de dividendos y utilidades, puesto que esto
compensa el crecimiento y desarrollo de las empresas, siempre y cuando lo realicen de manera

correcta segun lo establece el reglamento tributario.

Pregunta 20: ¢ A cual de los beneficios o incentivos tributarios del Impuesto a la Renta se

acogio6 la empresa en el afio 20217



Tabla 30
Pregunta N° 20
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Ingresos Exentos 8 66,7 66,7 66,7
Convenios de Doble 1 8,3 8,3 75,0
Tributacion
Depreciacion 1 8,3 8,3 83,3
Validos
Acelerada
Reinversion de 2 16,7 16,7 100,0
actividades
Total 12 100,0 100,0
Figura 29

Pregunta N° 20

20. LA cudl de los beneficios o incentivos tibutarios del
2c0gio la empresa en el afo 2021

l_’h\pwﬂo #la Rentta se

) Doprwcincain Acam
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16,70 %

‘ 8,30 % .

8,30 %

66,70 %
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Analisis

Del total de las medianas empresas encuestadas el 66,70 % manifiesta que en el afo
2021 se acogi6 a los incentivos tributarios denominados Ingresos exentos, el 16,70% respondié
gue se favorecié a la Reinversién de Utilidades, mientras que el 8,30 % se beneficio de los
convenios de doble tributacién, asi como también el 8,30 % restante a la depreciacion

acumulada.

Interpretacion

Las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi, en su mayoria manifestaron
gue durante el afio 221 se acogieron a los incentivos tributarios de ingresos exentos, mismos
gue son determinados por las leyes tributarias aplicando correctamente el reglamento

pertinente por los cuales no se someten al pago del impuesto a la renta.
Pregunta 21: ¢Ha solicitado usted rebajas o disminuciones en el pago de impuestos?

Tabla 31

Pregunta N° 21

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
SI 2 16,7 16,7 16,7
Validos NO 10 83,3 83,3 100,0

Total 12 100,0 100,0
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Figura 30
Pregunta N° 21

21. $Ha solicitado usted rebajas o disminuciones en el pago de Impuestos?

Andlisis
Del 100% de los encuestados el 83,30% No ha solicitado rebajas o disminuciones en el

pago de impuestos, mientas el 16,70% manifesto que si.

Interpretacion

Las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi, al llevar acabo sus
actividades contables mencionan al momento de realizar las encuestas que no han solicitados
rebajas o disminuciones en el pago de impuestos, por desconocimiento el mismo que puede

afectar a la utilidad de la empresa.

Pregunta 22: ¢ Puede usted diferenciar cuales son reducciones y cuales son exenciones

dentro de los beneficios fiscales?



Tabla 32

Pregunta N° 22

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 7 58,3 58,3 58,3
Validos NO 5 41,7 41,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 31
Pregunta N° 22

22. ;Puede usted diferenciar cuales son reducciones y cuales son exenciones

dentro de los beneficios fiscales?

&
Mo

41,70 % 58,30 %

Andlisis
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Del 100% de los encuestados el 58,30% Si puede diferenciar cuales son reducciones y

cudles son exenciones dentro de los beneficios fiscales, mientas el 41,70% manifesté que no.

Interpretacion

Se ha determinado que gran parte de las empresas encuestadas si pueden diferenciar

gue son deducciones y exoneraciones lo que permite entender que estas empresas conocen
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cuales son las reducciones de los ingresos sujetos a tributos, asi como también los gastos
incurridos que deducen ingresos por otra parte, identifican los ingresos exentos ante el pago de

un determinado impuesto.
Pregunta 23: ¢La empresa utiliza una planeacion tributaria?

Tabla 33
Pregunta N° 23

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SI 5 41,7 41,7 41,7
Vélidos NO 7 58,3 58,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 32
Pregunta N° 23

23. ;La empresa utiliza una plansacion tributaria?
B
| [I4)

41,70 %

58,30 %
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Analisis
De las encuestas realizadas el 58.30% No utiliza una planificacion tributaria, mientas el

41,70% respondié que Si.

Interpretacion

En las encuestas que fueron realizadas en las medianas empresas del sector comercial
de Cotopaxi, se pudo evidenciar que en su gran mayoria las empresas no utilizan una
panificacion tributaria lo que pude ocasionar un mal manejo de los recursos econémicos dentro
de la empresa por ende es necesario conocer las acciones licitas para generar una menor

carga impositiva y asi conservar los recursos de la organizacion.

Pregunta 24: ;Considera usted que los Incentivos tributarios mantienen unarelacién con
los Resultados Contables?

Tabla 34

Pregunta N° 24.

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Validos Sl 12 100,0 100,0 100,0
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Figura 33
Pregunta N° 24

24, Considera usted que los Incentivos tributasrios mantienen una relacion con
los Resultados Contables?
B

100 %

Analisis
De acuerdos a los resultados obtenidos, se pudo determinar que el 100% de las
encuestadas realizadas manifestaron que los Incentivos tributarios mantienen una relacién con

los Resultados Contables.

Interpretacion

En la provincia de Cotopaxi las medianas empresas del sector comercial en su mayoria
utilizan incentivos tributarios y los relacionan con los resultados contables al final de su periodo,
por lo tanto se ve reflejado en el estado de resultados integral y la conciliacion tributaria

presentados en un determinado periodo.

Pregunta 25: En la empresa ¢ Se aplican las normativas contables vigentes para la

elaboracién y presentacion de estados financieros ante los organismos de control?



Tabla 35

Pregunta N° 25

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 11 91,7 91,7 91,7
Validos NO 1 8,3 8,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 34
Pregunta N° 25

25.En la empresa ;Se aplican las normativas contables vigentes para la
elaboracion y presentacion de estados financieros ante los organismos de
controi?
| B}
| ')

8,30 %

91,70 %

Analisis

De acuerdos a los resultados obtenidos, el 91,70% Si aplica normativas contables

vigentes para la elaboracion y presentacion de estados financieros ante los organismos de

control, mientas el 8,30% respondié que no.

Interpretacion

109

Se ha determinado que gran parte de las medianas empresas del sector comercial de

Cotopaxi, aplican las normativas contables vigentes lo cual permite presentar correctamente la



informacion de los estados financieros de la entidad, ademas es necesario cumplir con los

requerimientos emitidos por el ente controlador.

Preguntas 26: ¢Qué resultado contable obtuvo durante el periodo del afio 20217

Tabla 36

Pregunta N° 26

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Pérdida 1 8,3 8,3 8,3
Vélidos Utilidad 11 91,7 91,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 35
Pregunta N° 26

26. ;Que resuftado contable obtuvo durante el periodo del ano 20217

|
8,30 %

| (L]

91,70 %

110
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Analisis
Del 100% de las encuestas, el 91,70% respondié que obtuvo en sus resultados
contables una utilidad durante el periodo del afio 2021, mientas el 8,30% menciond que obtuvo

una perdida.

Interpretacion

Se puede observar que, de los resultados obtenidos gran parte de las medianas
empresas en el afio 2021 obtuvieron en sus resultados contables una utilidad lo que genera a
la entidad un beneficio o ganancia. Es decir, la entidad aplicd correctamente los principios

contables, normativa tributaria y oportunas tomas de decisiones

Pregunta 27: ¢Sus estados financieros son presentados oportunamente para latoma de
decisiones?

Tabla 37

Pregunta N° 27

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Validos Sl 12 100,0 100,0 100,0
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Figura 36
Pregunta N° 27

27. ¢ Sus estados financieros son &I’Olll.ﬂudgl oportunamente para la toma de
cisiones

L E

Analisis
De acuerdo a los resultados obtenidos, se pudo determinar que el 100% de las

empresas encuestadas, respondieron que los financieros son presentados oportunamente para

la toma de decisiones.

Interpretacion

Las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi, mencionan que en su
mayoria los estados financieros son presentados oportunamente para la toma de decisiones,
por lo que ayuda a evaluar el desempefio y conocer cual es la situacion real y econémica de la

entidad.

Pregunta 28: En la empresa se presenta un Balance Social



Tabla 38
Pregunta N° 28

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SI 4 33,3 33,3 33,3
Vélidos NO 8 66,7 66,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 37
Pregunta N° 28

66,70 %

Analisis

Del 100% de las medianas empresas encuestadas, el 66,70% respondié que No

33,30 %

28. En la empresa se presenta un Balance Social

|_El
&

presenta un balance social, mientas que el 33,30% Si lo presenta.

Interpretacion

113
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Se determiné que, la mayor parte de las medianas empresas encuestadas no presentan
un balance social, por lo que no conocen cual es el cumplimiento de responsabilidad social que

la entidad debe tener tanto en el &mbito econdémico, social y ambiental.

Pregunta 29: ¢La empresa cumple con el pago adecuado de los impuestos que tiene
obligacion a declarar?

Tabla 39
Pregunta N° 29

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Siempre 9 75,0 75,0 75,0
Casi 1 8,3 8,3 83,3
Validos  Siempre
A veces 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 38
Pregunta N° 29

29 iLa empresa cumple con ¢l page adecuado de los Impuestos que tiene
obligacion a declarar?

|
B Cem Sone

A veone

16,70 %

8,30 %
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Analisis
De acuerdo a los resultados obtenidos, el 75% manifesté que Siempre cumple con el
pago adecuado de los impuestos que tiene obligacion a declarar, mientas el 16,70% respondi6

gue a veces y el 8,30% contestd que casi siempre.

Interpretacion

Se determiné que, las medianas empresas del sector comercial de Cotopaxi, en su
mayoria siempre han cumplido con el pago de los impuestos ya que son de manera obligatoria
siendo necesario para tener un mejor bienestar en la entidad y evitar problemas econémicos

con la Administracion tributaria.

Pregunta 30: ¢ A qué nivel considera usted que se aplicay se cumple la normativa

vigente de los incentivos tributarios?

Tabla 40

Pregunta N° 30

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Alto 5 41,7 41,7 41,7
Medio 5 41,7 41,7 83,3
Validos
Bajo 2 16,7 16,7 100,0
Total 12 100,0 100,0
Figura 39

Pregunta N° 30
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30. LA que nivel considers ustad que s+ aplica y 39 cumple [ normativa vigents
de los incentivos tributacios?

—

-
>

16,70 %

41,70 %

Analisis

Del 100% de los encuestados, el 41,70% respondidé que existe una aplicacion y
cumplimiento alto de la normativa vigente de los incentivos tributarios, del mismo modo el
41,70% manifestd que, si hay una aplicacion y cumplimiento medio, mientas que el 16,70%

restante contesté se presenta una aplicacion y cumplimiento bajo.
Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede evidenciar que en su mayoria hay una
aplicacion alta y media de la normativa vigente de los incentivos tributarios que establecen
diferentes disposiciones de forma especifica sobre los impuestos, el cual permite conocer

acerca de las rebajas existentes ante el pago de impuestos.

Preguntas 31: ¢(Cree usted que los beneficios tributarios sobre el Impuesto a la Renta,

aportan en la situacion econdmica de la empresa?



Tabla 41

Pregunta N° 31
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 9 75,0 75,0 75,0
Vélidos NO 3 25,0 25,0 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 40
Pregunta N° 31

31. 4 Cree usted que los beneficios tributarios sobre ol impuesto a ia Renta,

aportan en la situacion economica de la empresa?
au
| IS

Analisis

Del 100% de las encuestas realizadas, se evidencio que el 75% Si aportan los

beneficios tributarios sobre el Impuesto a la Renta, en la situaciébn econémica de la empresa,

mientas que el 25% manifesto que No.
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Interpretacion

Se determiné que, a gran parte de las medianas empresas del sector comercial de
Cotopaxi, los beneficios tributarios sobre el Impuesto a la Renta, aportan en la situacién
econdmica de la empresa, lo cual mencionan que se lo realiza mediante la conciliacién
tributaria en donde se plasma el valor real a pagar del Impuesto mencionado, esto permite a la

entidad un progreso y crecimiento sostenible.

Pregunta 32: ¢Qué tan de acuerdo se encuentra usted con los beneficios tributarios a

favor de las medianas empresas basadas en el sector comercial?

Tabla 42
Pregunta N° 32

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Totalmente en 1 8,3 8,3 8,3
desacuerdo
Validos De acuerdo 10 83,3 83,3 91,7
Totalmente de acuerdo 1 8,3 8,3 100,0

Total 12 100,0 100,0
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Figura 41
Pregunta N° 32

32. ;Que nn de acuerdo se encuentra usted con los beneficios tributarios a favor
fas medianas empresas basadas en el sector comercial?

.‘

8,30 %

‘ 8?0%

83,30%

Andlisis
Del 100% de las encuestas realizadas, el 83,30% menciona estar de acuerdo con los
beneficios tributarios a favor de las medianas empresas basadas en el sector comercial, el

8,30% en totalmente de acuerdo, mientas que el 8,30% estan totalmente en desacuerdo.

Interpretacion

Se determino que, gran parte de las medianas empresas del sector comercial de
Cotopaxi, estan de acuerdo con los beneficios tributarios que se acogen, los mismos que son
favorables ya que, estos permiten incentivar la produccion y establecer condiciones con las

cuales exista mayor productividad.

Pregunta 33: ¢{De qué manera afecta en los resultados contables la tUltima reforma de los

incentivos tributarios?



Tabla 43

Pregunta N° 33

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Negativamente 5 41,7 41,7 41,7
Validos Positivamente 7 58,3 58,3 100,0
Total 12 100,0 100,0

Figura 42
Pregunta N° 33

33. ¢ De que manera afecta en los resultados contables Ia Gltima reforma de los
incentivos tributarios?

Brugerarerse
Brcsessrarts

41,70%

58,30%

Andlisis
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Del 100% de las encuestas realizadas, el 58,30% menciono que existe una afectacion

positiva en los resultados contables la uGltima reforma de los incentivos tributarios, mientras el

41,70% respondié que afecta negativamente.

Interpretacion
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Se puede observar que, de los resultados obtenidos a gran parte de las medianas
empresas les beneficia la ultima reforma realizada en los incentivos tributarios, donde se

mencionan las inversiones nuevas y la suscripcioén de contratos nuevos.

Pregunta 34: Usted sabe, ¢Por qué ocurrio la eliminacién de los incentivos tributarios en
el pais?

Tabla 44

Pregunta N° 34

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado

Validos NO 12 100,0 100,0 100,0

Figura 43
Pregunta N° 34

34 Usted sabe, JPor qué ocurrio Ia ellmln%clon de los incentivos tributarios en el
pais?

"o

100%

Andlisis
El 100% de las encuestas realizadas menciona que no conocen el motivo de la
eliminacion de los incentivos tributarios en el pais.

Interpretacion
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Debido a la reforma tributaria existio varios incentivos tributarios que se eliminaron una
de las razones probables es el desconocimiento y falta de aplicacion de estos, por ello es
necesario que se capaciten o se actualicen de los requerimientos y cambios vigentes en la
normativa tributaria acerca de los incentivos tributarios, ademas mencionaron que desconocen
el tema solo saben acerca de los tributos que la administracion tributaria los impone a pagar.

Comprobacion de hipotesis

Formulacion de la Hipotesis.

Primera Hipoétesis.

Hipotesis nula (Ho): Los incentivos tributarios no son promotores de Responsabilidad

Social Empresarial.

Hipotesis Alternativa (H1): Los incentivos tributarios son promotores de

Responsabilidad Social Empresarial.

Segunda Hipdtesis.

Hipotesis nula (Ho): Los incentivos tributarios no mantienen una relacién con los

resultados contables.

Hipotesis Alternativa (H1): Los incentivos tributarios mantienen una relacién con los

resultados contables.

Definicion del Nivel de significacion (). En base a la ejecucion de la comprobacion
de la hip6tesis se mantiene un riesgo de cometer un error de Tipo |, el cual mantiene una

relacion con el nivel de significancia.

Primera Hipotesis. En cuanto al parrafo anterior se basa en la posibilidad de rechazar

la hipétesis alternativa, estando esta verdadera; por ende, se considera como H1 “Los
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incentivos tributarios son promotores de Responsabilidad Social Empresarial”, con un nivel de

significancia correspondiente al 5% y un nivel de confianza del 95%.

Segunda Hipoétesis. En este caso se podria rechazar la H1 “Los incentivos tributarios
mantienen una relacion con los resultados contables” con un (< = 5%), tratando de evitar

cometer errores como es en la comprobacion y emitir la conclusion de la hipotesis.

Para las dos hipoétesis se calculara los grados de libertad con la siguiente férmula.
gl=mn-1(m-1)
Donde:
n= Columna
m= fila
gl= grados de libertad

Valor de prueba

Primera Hipotesis. Para obtener este apartado se utilizara las preguntas 6 y 11
aplicadas mediante la encuesta a las medianas empresas del sector comercial de la provincia
de Cotopaxi, se opt6 por estas preguntas ya que mantienen una relacion con las variables

establecidas en la presente investigacion.

Segunda Hipotesis. Se va a recurrir en los resultados de las preguntas 14 y 25 de las
encuestas realizas a las medianas empresas, ya que estas presentan una concordancia con las

variables establecidas en el capitulo I.

El procedimiento estadistico para las dos hipoétesis, se lo aplicara es el Chi Cuadrado
calculado en Excel, el cual permite conocer que hipotesis se rechaza y cual se acepta.

Ademads, para obtener el resultado de este célculo se utilizara de la siguiente formula:
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Donde:

X?= Chi cuadrado

) = Sumatoria

O= Frecuencias Observadas

E= Frecuencias Esperadas

Determinacién Estadistica
Determinacion del grado de libertad primera hipétesis. Con respecto, a las dos
preguntas que son consideradas para este apartado son estimadas como cerradas, es decir

permite contestar de dos alternativas Si o No.

gl =(2-1) (2-1)
gl=(1) (1)
gl=1

Determinacion del grado de libertad segunda hipétesis. En base a las dos
preguntas consideradas para la aplicacion del célculo de la hip6tesis, mantienen dos

respuestas, las cuales es el Si o No, por ende:

gl=(2-1) (2-1)
gl=(1) (1)
gl=1

Frecuencias observadas primera hipotesis
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Tabla 45

Frecuencias observadas primera hipétesis

Frecuencias Observadas

CATEGORIA
Preguntas SI NO TOTAL
¢ Cree usted que los incentivos
tributarios son promotores de la
Responsabilidad social
empresarial? 12 0 12
¢La empresa Refleja los
procesos de Responsabilidad
Social en la Contabilidad? 8 4 12
TOTAL 20 4 24

Nota. Tabla de las frecuencias observadas de la primera hipétesis.

Frecuencias observadas segunda hipotesis

Tabla 46

Frecuencias observadas segunda hipétesis

Frecuencias Observadas

CATEGORIA
Preguntas Sl NO TOTAL
¢En la empresa se ha acogido a
los incentivos tributarios? 4 8 12
Considera usted que los
Incentivos tributarios mantienen
una relacion con los Resultados
Contables 12 0 12
TOTAL 16 8 24

Nota. Tabla de las frecuencias observadas de la segunda hipétesis.



Frecuencias esperadas primera hipotesis

Tabla 47

Frecuencias esperadas primera hipotesis

Frecuencias Esperadas

CATEGORIA
Preguntas SI NO TOTAL
¢,Cree usted que los incentivos
tributarios son promotores de la
Responsabilidad social
empresarial? 10 2 12
¢La empresa Refleja los
procesos de Responsabilidad
Social en la Contabilidad? 10 2 12
TOTAL 20 4 24
Nota. Tabla de las frecuencias esperadas de la primera hipotesis.
Frecuencias esperadas segunda hipoétesis
Tabla 48
Frecuencias esperadas segunda hipétesis
Frecuencias Esperadas
CATEGORIA
Preguntas Sl NO TOTAL
¢En la empresa se ha acogido a
los incentivos tributarios? 8 4 12
Considera usted que los
Incentivos tributarios mantienen
una relaciéon con los Resultados
Contables 8 4 12
TOTAL 16 8 24

Nota. Tabla de las frecuencias esperadas de la segunda hipétesis.
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Célculo del Chi Cuadrado primera hipotesis

Tabla 49

Céalculo del Chi Cuadrado primera hipétesis

0] E (O-E) (O-E)2 (O-E)2/E

12 10 2 4,00 0,4

0 2 -2 4,00 2

8 10 -2 4,00 0,4

4 2 2 4,00 2
CHI CALCULADO 4,8

Nota. Tabla del célculo del Chi cuadrado primera hipotesis

Célculo del Chi Cuadrado segunda hipotesis

Tabla 50

Calculo del Chi Cuadrado segunda hipotesis

o) E (O-E) (O-E)2  (O-E)2/E
4 8 -4 16,00 2
8 4 4 16,00 4
12 8 4 16,00 2
0 4 -4 16,00 4
CHI CALCULADO 12

Nota. Tabla del calculo del Chi cuadrado segunda hipétesis

Distribucién Chi cuadrado primera hip6tesis

Figura 44

Distribucion Chi Cuadrado primera hipotesis

0,001

10,828
13,816
16,266
18,467
20,515

[ T O PR RS

0,005

7,879
10,597
12,838
14,860
16,750

0,01

6,635
9,210
11,345
13,277
15,086

0,02 0,025
5,412 5,024
7,824 7,378
9,837 9,348

11,668 11,143

13,388 12,833

0,03

4,709
7,013
8,947
10,712
12,375

0,04

4,218
6,438
8,311
10,026
11,644

0,05
3,841
7,815

9,488
11,070

Nota. El Chi cuadrado teorico es de: 3,841
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Regla de decisién primera hipotesis
HO: SiX2c<X2t

H1: Si X2 c=X2t 4,800 > 3,841
Distribucién Chi cuadrado segunda hipotesis

Figura 45

Distribucion Chi Cuadrado segunda hipétesis

0,001 0,005 0,01 0,02 0,025 0,03 0,04 0,05
g.d.l
1 10,828 7,879 6,635 5,412 5,024 4,709 4,21 3,841
2 13,816 10,597 9,210 7,824 7,378 7,013 6,43 5091
3 16,266 12,838 11,345 9,837 9,348 8,947 8,311 7,815
4 18,467 14,860 13,277 11,668 11,143 10,712 10,026 9,488
5 20,515 16,750 15,086 13,388 12,833 12,375 11,644 11,070

Nota. El Chi cuadrado teorico es de: 3,841

Regla de decisién segunda hipotesis
HO: Si X2 c < X2t

H1: SiX2 c2X2t 12,000 > 3,841

Representacion gréfica primera hipotesis
Figura 46

Representacion grafica del Chi Cuadrado Primera hipotesis

Zona de
Rechazo Ho

Zona de
Aceptacion Ho

2 a4 6

X?t= 3,843 X2C=4,800
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Representacion gréfica segunda hipotesis
Figura 47

Representacion grafica del Chi cuadrado Segunda hipotesis.

Zona de
Rechazo Ho

Zona de
Aceptacion Ho

5 10 15
X%t =3,843 X?C=12,00

Decision estadistica

En relacién con los resultados obtenidos, de acuerdo con la utilizacion del nivel de
significancia del 5% y con 1 gl (grado de libertad), referente a la primera hip6tesis, donde se
determina que el valor que representa el Chi cuadrado calculado es de 4,800 el cual es mayor
gue el Chi cuadrado tedrico, por ende, se efectla la condicién y acepta la hipétesis alternativa
(H1), rechazando la hipétesis nula (HO). Por lo que se concluye que: “Los incentivos tributarios

son promotores de Responsabilidad Social Empresarial.

Por otra parte, de acuerdo a la segunda hipétesis planteada, tomando en cuenta de la
misma forma que la anterior con un nivel de significancia del 5% y con 1 gl (grado de libertad),
donde se determina que el valor que representa el Chi cuadrado calculado es de 12,000 el cual
es mayor que el Chi cuadrado teorico, por ende, se efectla la condicion y acepta la hipotesis
alternativa (H1), rechazando la hip6tesis nula (HO). Por lo que se concluye que: Los incentivos

tributarios mantienen una relacién con los resultados contables.

Segun el parrafo mencionado con anterioridad véase en el Anexo IX. Validacion de la

Hipotesis
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Capitulo V

Propuesta
Descripcién de la propuesta
Titulo
Modelo de balance social integrando los Incentivos tributarios vigentes desde el afio
2022 orientado a las medianas empresas del sector Comercial de Cotopaxi.
Institucion Ejecutora
Medianas empresas del sector Comercial.
Beneficiarios
Medianas empresas del sector Comercial de Cotopaxi.
Equipo técnico responsable
e Estudiantes: Ante Bautista Evelyn Jhomayra, Yanez Yanez Adriana Elizabeth
e Docente colaborador: Ing. Avellan Herrera
Antecedentes de la propuesta
De acuerdo con las encuestas realizadas para sustento y obtencién de resultados, al
personal administrativo de las empresas como son los gerentes y contadores de las medianas
empresas del sector comercial de las Provincia de Cotopaxi, las cuales se encuentran

reguladas por la Superintendencia de Companiias Valores y Seguros.

Por otra parte, se analizan investigaciones previas de diferentes autores pertenecientes
a varios paises en los cuales se estudia la aplicacion de los incentivos tributarios como

promotores de practicas de Responsabilidad Social Empresarial.

Laydi Cruz,et al (2020), realizaron una investigacién denominada “Beneficios tributarios
por la adopcién de politicas de responsabilidad social empresarial (RSE)”, la misma que se

realizé en el pais de Colombia la cual se basa en el régimen tributario de Colombia, donde
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examina diferentes beneficios como base de analizar las actividades enfocadas en la economia
de la entidad. Es decir la intervencion en el valor monetario de sus ingresos se basa en los
otorgados por el impuesto a la renta; en el Impuesto al Valor Agregado IVA y la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), por otra parte al tratar de los beneficios fiscales por la
aplicacion de las Responsabilidad Social Empresarial, es decir se basa en la rebaja de los
impuestos de manera legal, esto puede realizarse a través de incentivos, exenciones
deducciones, él mismo que permite aumentar la lo que permite incrementar la renta en base al
ahorro fiscal. Se pudo simular los incentivos que las empresas de este pais adoptan las politica
de responsabilidad social empresarial. Por otra parte las respuestas sobre los conocimientos la
RSE, el cual, muchas entidades presentan desconocimiento de los incentivos. Por otra parte

las entidades en desenvolver la Responsabilidad social.

Meléndez (2019), realiz6 una investigacion denominada “Los gastos de responsabilidad
social empresarial como incentivo tributario — analisis desde el régimen de obras por impuestos
y las deducciones al impuesto a la renta”, la misma que se enfoca en el pais de Peru, donde los
incentivos tributarios mantienen una relacién con los gastos de Responsabilidad social
empresarial, las mismas que pueden ser erréneas con pueden ser contundentes ante las
practicas no realizadas, mientras pasa el tiempo los beneficios evolucionan en base al interés
empresarial sea interno o externo, por otra parte ayuda al estado al desarrollo del cuidado
ambiental en relacion a la responsabilidad social, por otra parte se basa en el contrato con
proveedores el mismo que pretende patrocinar a los clientes como realizar el cuidado

ambiental, social y econémico.

Chumaseiro & Hernandez (2016), presentan el articulo denominado “Paises
generadores de Politicas publicas para el fomento de la cultura empresarial dirigida hacia la
responsabilidad social” Los paises analizados fueron: Holanda, Alemania, Suecia, Mozambique

Malawi y Estados Unidos, los mismos que forman parte de las practicas que fortalecen a las
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practicas de RSE. La contribucién de los Estados de la Responsabilidad Social Empresarial
surge de 2 elementos lo que es como el dominante moral y la globalizacion la misma que es
mas flexible ante el sector de la organizacion, ademas exige la correcta relacion del
funcionamiento. En cuanto al estado corporativo dirige hacia un buen gobierno sobre los
estandares de comportamiento en varios contribuyentes, ante la mejor eficiencia de las
sociedades las cuales dirigen a la responsabilidad social.

Segun Jiménez (2015) de acuerdo a su investigacion basada en “El contador publico y
su responsabilidad social en el ejercicio de sus funciones como asesor tributario y financiero de
los contribuyentes en el municipio de Ocana”, la misma que fue desarrollada en Colombia,
donde considera que la Responsabilidad Social para el contador publico esta centrada en
ejercicio de sus funciones ya sea como asesor tributario y financiero de los contribuyentes,
donde permite conocer el desempefio, comportamiento y las actitudes que toma el contador
publico, frente a acciones y circunstancias que le exigen actuar con una Responsabilidad Social

Empresarial adecuada.

Para Rios Campana (2014) en su trabajo de investigacion denominado “Incentivos
Tributarios para la Proteccién del Medio Ambiente”, para obtener el titulo de Abogada en la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, quién llega a determinar que la aplicacion de la
politica fiscal y la politica ambiental juntas forman la denominada fiscalidad ambiental. La
autora recomienda se realice la coordinacion adecuada para que los organismos ambientales
sean un apoyo para la administracion tributaria al momento de determinar si los

administradores han cumplido con los requisitos para acceder a los beneficios tributarios.

Justificacion de la propuesta
Es necesario recalcar que el balance social contribuye en las acciones que una entidad

mantiene por ende apoya al desarrollo econémico y productivo en las empresas. Por otra parte,
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el sector comercial de la provincia de Cotopaxi, es uno de los sectores mas dinamicos de la

economia nacional y seria necesario que las entidades integren un balance social adecuado.

La contabilidad social en las entidades, trata de la recopilacion, registro, andlisis de los

resultados de las actividades cotidianas de una entidad referente a lo social, de ahi surge la

importancia de la elaboracién del denominado balance social cuya importancia radica en:

El Balance Social, es una herramienta de gestion que recoge resultados cuantitativos
y cualitativos del cumplimiento de la Responsabilidad Social empresarial. Permite
evaluar su desempefio tanto en términos de activos y pasivos durante un periodo
determinado, como en el analisis y monitoreo de las areas de mejora segun los

principios empresariales. (Gongora, H., et al 2017)

Con referencia al Balance social se constituye como un instrumento que consiente en calcular y

verificar el cumplimento de la responsabilidad social empresarial en una empresa.

Objetivos de la propuesta

Objetivo general

Elaborar un modelo de balance social sobre los Incentivos tributarios vigentes a partir
del afio 2022 como promotores de practicas de responsabilidad social empresarial que
permita a las medianas empresas del sector Comercial de Cotopaxi, una adecuada

relacién con los resultados contables.

Objetivos Especificos

Establecer los incentivos, beneficios y deducciones tributarios aplicados en el afio 2022
en las medianas empresas del sector Comercial que permitan identificarlos como

promotores de practicas de Responsabilidad social.

Definir la metodologia a utilizar en el desarrollo del modelo del balance social, para

generar eficiencia en la gestion social que realiza una organizacioén.
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e Desarrollar mediante una herramienta informatica el modelo de balance social, para
evaluar cuantitativa y cualitativamente el cumplimiento de la responsabilidad social de la
empresa.

e Elaborar una guia de usuario mediante el uso de una herramienta de disefio gréafico en

linea, para la utilizacién correcta del modelo de balance social.

Fundamentacion de la propuesta

En base a las empresas econdmicamente activas en especial las dedicadas a la
comercializacion de productos, es recomendable incluir un modelo de balance social el cual les
permita medir de manera cuantitativa y cualitativa el cumplimiento de la responsabilidad social,

medioambiental y econémica de la empresa.

Con respecto a los objetivos estipulados en la propuesta, se basa en el disefio del
modelo de balance social denominado”’EJYA”, el cual representa las iniciales de los autores del
proyecto de investigacion, por otra parte el modelo propuesto incluye una dimension que en la
mayoria de metodologias no se incluyen como es el aspecto tributario que se explicara en la

fase | y en la fase IV.

Fase I- Incentivos, beneficios y deducciones Tributarias como promotores de RSE
Mediante esta fase se estableceran los incentivos, beneficios y deducciones tributarias
que se aplicaran en el modelo de balance social “EJYA”, los mismos que seran aplicados a las

medianas empresas del sector comercial de la Provincia de Cotopaxi.

En cuanto al parrafo anterior es necesario recalcar que los incentivos, beneficios y
deducciones serviran como promotores de practicas de responsabilidad social empresarial, los

cuales se podran acoger las entidades a partir del periodo del afio 2022.
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Incentivos tributarios relacionados a RSE
En base a la Ley de Régimen Tributario Interno, presenta dos incentivos tributarios
estipulados en los art.37.2 y 37.3 a partir de la vigencia de la Ley Orgéanica para el Desarrollo

Econdmico y Sostenibilidad Fiscal tras la pandemia COVID-19
Inversiones nuevas.

Las sociedades nuevas que se constituyeren por sociedades existentes, asi como las
inversiones nuevas de sociedades existentes, en los términos del articulo 98 de esta
ley, gozaran de una reduccién de tres puntos porcentuales (3%) sobre la tarifa del
impuesto a la renta aplicable, hasta por quince (15) afios. (Ley de Régimen Tributario

Interno, 2021, pp. 43-44)

Siempre y cuando se configure el cumplimiento de las siguientes condiciones y

requisitos:

Figura 48

Requisitos para aplicar el incentivo por inversiones nuevas

3. El cambio de propiedad de

2. Las sociedades existentes
deberan mantener un centro
de costos para diferenciar los
ingresos atribuibles
Unicamente a la nueva
inversion, en los casos que
les sea aplicable.

1. La reduccion aplicara
Unica y exclusivamente a los
ingresos objeto de impuesto

a la renta derivados de las
actividades atribuibles a la
nueva inversion

4. El plazo de la reduccién se
contara desde el primer
ejercicio fiscal en que se

generaren utilidades
atribuibles a la nueva
inversion

activos productivos, entre
partes relacionadas, que ya
se encuentran en
funcionamiento u operacion
no implica inversién nueva.
Se reconocera también como
inversion nueva a aquella
distinta a la que acomparie a
la adquisicién de activos

5. Las sociedades deberan
cumplir con los criterios de
transparencia y sustancia
economica definidos en el
Reglamento a esta Ley.

Nota. Tomado de Ley de Régimen Tributario Interno, (2021), Articulo 37.2
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Las sociedades nuevas que se constituyan por sociedades existentes, asi como las

inversiones nuevas de sociedades existentes, en los términos del articulo 98 de esta

ley, gozaran de una reduccién especial de hasta cinco puntos porcentuales (5%) sobre

la tarifa de impuesto a la renta aplicable. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, p.

44)

Siempre y cuando verifique el cumplimiento de las siguientes condiciones y requisitos:

Figura 49

Requisitos y condiciones de las suscripciones en contratos de inversion

1. Las sociedades deberan suscribir un Contrato de Inversién, en los términos del Codigo Orgéanico de la

Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI).

2. La reduccion
aplicara unica y
exclusivamente a
los ingresos objeto
de impuesto a la
renta derivados de
las actividades
atribuibles a la
nueva inversion.

Nota. Tomado de Ley de Régimen Tributario Interno, (2021), Articulo 37.3

3. Las sociedades
existentes
deberan mantener
un centro de
costos para
diferenciar los
ingresos
atribuibles
Unicamente a la
nueva inversion,
en los casos que
les sea aplicable.

4. El cambio de
propiedad de
activos
productivos que ya
se encuentran en
funcionamiento u
operacion no
implica inversion
nueva. Se
reconocera como
inversién nueva a
aquella distinta a
la que acomparfie
a la adquisicién de
activos
productivos que ya
se encuentran en
funcionamiento u
operacion.

. 6. Las
sociedades
deberan cumplir
con los criterios de
transparencia y
sustancia
econémica
definidos en el
Reglamento a esta
Ley.

5. El plazo de la
reduccion se
contara desde el
primer ejercicio
fiscal en que se
generaren
utilidades
atribuibles a la
nueva inversion
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Beneficios tributarios- IVA relacionados con RSE.
En cuanto a este punto se ha tomado en cuenta los beneficios tributarios plasmados en
el Art.55 Transferencias e importaciones con tarifa cero mediante las cuales contribuyen en la

responsabilidad social.

En base al parrafo anterior se ha tomado en cuenta las siguientes transferencias:

6.1 Glucémetros, lancetas, tiras reactivas para medicién de glucosa, bombas de
insulina, marcapasos, mascarillas, oximetros, alcohol y gel antibacterial superior al 70%

de concentracién. Por otra parte el punto

21. Toallas sanitarias, tampones, copas menstruales y pafiales desechables
populares, conforme la definicion que se establezca en el Reglamento a esta Ley, asi

como también se establece en el apartado

22. La importacion de combustibles derivados de hidrocarburos,
biocombustibles, sus mezclas incluido GLP y gas natural, destinados para el consumo
interno del pais, realizada por sujetos pasivos que cuenten con los permisos respectivos
emitidos por el Ministerio del Ramo. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, pp. 54-

56)

Gastos deducibles con respecto al Impuesto a la Renta relacionados a RSE
Cabe destacar que la informacion de este punto se obtuvo de la Ley de Régimen
Tributario Interno del articulo 10 denominado Deducciones, claramente se eligié los gastos

relacionados con la responsabilidad social empresarial.

Programas Ambientales. Respecto a este tema se menciona con amplitud en la Ley
de Régimen Tributario Interno, en el articulo 10, numeral 26, en donde se menciona lo

siguiente:
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Se podra deducir el 100% adicional para el calculo de la base imponible del impuesto a
la renta, las donaciones, inversiones y/o patrocinios que se destinen a favor de
programas, fondos y proyectos de prevencién, proteccidn, conservacion,
bioemprendimientos, restauracion y reparacion ambiental debidamente calificados por la
Autoridad Ambiental Nacional o a quien ésta designe, conforme la normativa secundaria
gue expida para el efecto; siempre que esta deduccién no supere el diez por ciento
(10%) de los ingresos brutos anuales percibidos en el ejercicio impositivo anterior por el
sujeto pasivo inversionista, patrocinador y/o donante. El Reglamento a esta Ley y la
normativa secundaria que emita la Autoridad Ambiental Nacional, estableceran los
parametros técnicos y formales que deberan cumplirse para acceder a este beneficio.

(Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, p. 20)

Depreciacion por construcciones sustentables. Teniendo en cuenta, que este
apartado se encuentra en la Ley de Régimen Tributario Interno, en el articulo 10, numeral 7,

segundo parrafo, estipula lo siguiente:

La depreciaciéon y amortizaciébn que correspondan a la adquisicion de maquinarias,
equipos y tecnologias destinadas a la implementacién de mecanismos de produccion mas
limpia, a mecanismos de generacién de energia de fuente renovable (solar, eélica o
similares) o a la reduccién del impacto ambiental de la actividad productiva, y a la
reduccion de emisiones de gases de efecto invernadero, se deducirdn con el 100%
adicional, siempre que tales adquisiciones no sean necesarias para cumplir con lo
dispuesto por la autoridad ambiental competente para reducir el impacto de una obra o
como requisito o condicion para la expedicion de la licencia ambiental, ficha o permiso
correspondiente. En cualquier caso debera existir una autorizacion por parte de la

autoridad competente.
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También se aplicara la deduccién adicional prevista en este parrafo, a la
depreciacion y amortizacibn de maquinarias, equipos y tecnologias de construccién
sustentable, en la medida en que cumplan con los pardmetros técnicos y condiciones

establecidos en la normativa que para el efecto emita la autoridad ambiental competente.

Este gasto adicional no podra superar un valor equivalente al 5% de los ingresos

totales. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, p. 15)

Becas destinadas a estudiantes de bajos recursos. La cual se encuentra en el articulo

10, numeral 19, parrafo 4, de la Ley de Régimen Tributario Interno, menciona:

También se aplicara la deduccién adicional del ciento cincuenta por ciento (150%, de
manera directa 0 mediante instituciones educativas, se entreguen para la concesion de
becas o0 ayudas a estudiantes de bajos recursos en instituciones educativas de formacién

dual y de tercer o cuarto nivel. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, p. 19)

Patrocinios y auspicios ainstituciones educativas de niveles basicos y
bachillerato. Como se establece en el articulo 10, numeral 19, parrafo 5, de la Ley de Régimen

Tributario Interno:

Tendran una deduccién adicional del ciento cincuenta por ciento (150%) para el célculo
de la base imponible del Impuesto a la Renta, los auspicios y patrocinios realizados a
entidades educativas de nivel basico y bachillerato destinados a becas, alimentacion,
infraestructura, en escuelas y colegios publicos y fiscomisionales. (Ley de Régimen

Tributario Interno, 2021, p. 19)

Recursos y/o donaciones a carreras de pregrados y posgrados afines alas ciencias
de la educacion. Acerca de este punto se encuentra en el articulo 10, numeral 25 de la Ley de

régimen Tributario Interno afirma:
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Los recursos y/o donaciones que se destinen en carreras de pregrado y postgrado afines
a las Ciencias de la Educacion, entregados a Instituciones de Educacion Superior,
legalmente reconocidas. La suma de estos gastos sera deducible del impuesto a la renta
hasta por un equivalente al 1% del ingreso gravado. El Reglamento a esta Ley
establecera los parametros técnicos y formales que deberan cumplirse para acceder a

esta deduccién. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, p. 20)

Patrocinio a entidades sin fines de lucro que brindan apoyo a madres gestantes y
contribuyen contra la desnutricion infantil. Sobre este apartado se lo encuentra en el

articulo 10, numeral 19, parrafo 5, de la Ley de Régimen Tributario Interno.

Igual beneficio se aplicara a los patrocinios otorgados a entidades sin fines de lucro cuya
actividad se centre en la erradicacién de la desnutricion infantil y atencion de madres
gestantes, previamente calificados y coordinados por la entidad rectora competente en la

materia. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, p. 19)

Primas de seguros devengados en el ejercicio impositivo que cubre riesgos
personales de los trabajadores. En base a este punto se encuentra en el articulo 10, numeral

4 de la Ley de Régimen Tributario Interno, establece lo siguiente:

Las primas de seguros devengados en el ejercicio impositivo que cubran riesgos
personales de los trabajadores y sobre los bienes que integran la actividad generadora
del ingreso gravable, que se encuentren debidamente sustentados en comprobantes de
venta que cumplan los requisitos establecidos en el reglamento correspondiente. Se
deduciran con el cincuenta por ciento (50%) adicional los seguros de crédito contratados
para la exportacion, de conformidad con lo previsto en el reglamento de esta Ley. (Ley de

Régimen Tributario Interno, 2021, p. 14)
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Remuneraciony beneficios sociales. Sobre este apartado se lo encuentra en el articulo

10, numeral 9, péarrafo 4 estipula lo siguiente:

Las deducciones que correspondan a remuneraciones y beneficios sociales sobre los que
se aporte al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, por pagos a discapacitados o a
trabajadores que tengan cényuge o hijos con discapacidad, dependientes suyos, se

deduciran con el 150% adicional. (Ley de Régimen Tributario Interno, 2021, p. 17)

Seguros médicos privados y/o medicina prepagada. En relacién con el tema se

encuentra en el articulo 10, numeral 12, parrafo 2, en el cual, se estipula lo siguiente:

Los empleadores tendran una deduccion adicional del 100% por los gastos de seguros
médicos privados y/o medicina prepagada contratados a favor de sus trabajadores,
siempre que la cobertura sea para la totalidad de los trabajadores, sin perjuicio de que
sea 0 no por salario neto, y que la contratacién sea con empresas domiciliadas en el pais,
con las excepciones, limites y condiciones establecidos en el reglamento. (Ley de

Régimen Tributario Interno, 2021, p. 17)

Fase II- Metodologia del modelo de Balance Social
Para definir la metodologia tedrica se establecié una comparacién entre la ISO 26000 y

la GRI (Iniciativa de Reporte Global), para lo cual se muestra lo siguiente:

Tabla 51
Comparacion 1ISO 26000- GRI

ISO 26000 GRI (Iniciativa de Reporte Global)
e Brinda orientacion a aquellos que e Permiten a cualquier organizacion, grande o
reconocen que el respeto por la pequefia, privada o publica, comprender e
sociedad y el medio ambiente es un informar sobre sus impactos en la economia,

factor critico de éxito. el medio ambiente y las personas de una
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ISO 26000

GRI (Iniciativa de Reporte Global)

e Existe una manera de analizar el
cumplimiento de la entidad con la
sostenibilidad y su desempefio

general.

manera comparable y creible, aumentando
asi la transparencia sobre su contribucion al
desarrollo sostenible.

Son muy relevantes para muchas partes
interesadas, incluidos los inversores, los
encargados de formular politicas, los
mercados de capital y la sociedad civil.
Disefiados como un conjunto modular facil
de usar, que brinda una imagen inclusiva de
los temas materiales de una organizacion,
sus impactos relacionados y c6mo se

gestionan.

Nota. Tomado de Global Reporting Initiative, (2022) e ISO, (2010)

De acuerdo a la comparacién antes realizada se establecié que para la metodologia

tedrica de la propuesta se tomara en cuenta a GRI (Iniciativa de Reporte Global). Debido a que

establece estandares como los siguientes:

Los Estandares estan disefiados como un conjunto modular facil de usar, que brinda

una imagen inclusiva de los temas materiales de una organizacién, sus impactos relacionados

y cOmo se gestionan.
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Figura 50

Estandares

" 1s» . Estandares Universales, ahora

| 104
> @ revisados para incorporar informes Estandares Sectoriales permiten
ol | sobre derechos humanos y debida informes mas consistentes sobre los
ﬁ el diligencia ambiental, en linea con las impactos especificos del sector.
e

expectativas intergubernamentales, se

Estandares tematicos, adaptados para
; usarse con los Estandares universales
M e revisados, luego enumeran las
e divulgaciones relevantes para un tema
en particular.

Nota. Tomado de Global Reporting Initiative, (2022)

Fase IlI- Disefio del Modelo de Balance Social “EJYA”

Presentacién del Modelo de Balance Social para las Medianas Empresas del Sector

Comercial de Cotopaxi “EJYA”

Figura 51
Logo del Balance Social “EJYA”

Balance Social EJdA
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El Balance Social EJYA, se ha disefiado para el uso de cualquier empresa que tenga
acceso y conocimiento de este modelo, ademas servira como soporte para la toma de
decisiones a la administracion, por otra parte, se podr4 comprender sus caracteristicas,
acciones y contribuciones con el medio ambiente, y de esta manera saber el estado actual de

la entidad.

Por otra parte, la herramienta se elaboré mediante el programa Microsoft Excel por

medio del uso de botones de comando, véalo en el Anexo X( Blance social EJYA)

Introduccion

La propuesta es un modelo de Balance Social, basado en los incentivos tributarios que
sirven como promotores de préacticas de responsabilidad social empresarial para las medianas
empresas del sector comercial de Cotopaxi, el cual permitira realizar informes de sostenibilidad

social.

Figura 52

Portada del Balance Social EJYA
, INFORMACION GENERAL =4
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Figura 53
Datos generales de la empresa
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Categoria Econ6mica y Tributaria
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Figura 55

Segunda parte Categoria economica y tributaria
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Categoria Medio Ambiental

Figura 57
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Figura 58
Resumen
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Figura 59
Valor econémico orientado a RSE
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Figura 60
Resultado contable con respecto al impuesto a la renta
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Figura 61

Categoria Econémica Tributaria parte cualitativa
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Figura 62

Categoria Medio Ambiental parte cualitativa

CATEGORIA: MEDIO AMBIENTAL
L3 entdad recola maknakes e sy comernsizacion”?
(L2 e wtiza combusitie de Lentes no ables?
La empres ha reduodo o consemo de ensngia seleado ca 5 plankls de W27
o on ha do o reafizado agua?
(L3 srmpresa produce amsones 85 3ases ok sl sveenaden?
? L8 empress cortrbeye en b emesdn de sustancias que agotn o czons?
¢La organzactn apoya & campafia 3R Redwcr, Recciar y Reutizar 7
Indque 5 enbdad ha pesado por Semames de sysnces coms. combysities, resdaos y perbies
Ha oo por W N Ambersal 7

N o ¢ (L8 et b ncurndo en gastos tabes
-(")- ¢Usied croe que sus proveedores ayudan 3 redsor of mpack ambankal y 3l cadade def medo ambiens?

Figura 63

Categoria Practicas Laborales y trabajo digno parte cualitativa

CATEGORIA: PRACTICA LABORALES Y TRABAJO DIGNO

 En la organizacidn existe equidad de genero?

;Sus empleados reciben prestaciones sociales. ?

¢ Existe relacidn social entre los frabajadores y direcivos de la enfidad?

;La empresa coninbuye correciamente con la salud y la segundad de los frabajadores?
;La enfidad realiza capaciacion a sus empleados ds manera constanie?

+ En la organizacidn existe trabajo infandl?

; Brinda opriunidades de empleo a la poblacién indigena?

¢ Brinda privacdad de los preducios adquindos por sus clenfes?
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Destino del Ahorro

medanke © propuest @ empresa serd o0 bie de ests manera, Confrbera en 03 ambios ecosdmeca socal y ambentsl

’ A usted b mieresarin nigiementyr 5 dess Gue 6 presentn & conkeuscin, de scusrdo o vaior Monstano obiends de s taskos dadaciies & nosrivos THUSNCS, §8 Gue,

De asuerdo 2 s intarés seleccione del siguisnts listado de sugerencias sual aplicaria en su empresa: Si=1 Y ¥O=0

Ca
fa)
™ RESPUESTAS
Consiracde de essacos dedcados 2 & bhaarca malerma

Confrifie parsOmas sapecizadss oo tudolrapes (ura menty s sslud undn comencacadn y condnzs
Isbors
Brndar apoye 3 Casa’s Hogarles con ol xn, educact ducies de aseo

°’._Pm-b’shmﬂ*mm & y smertaod
‘:Immmﬁmimmmmm
"%+« 7" Colocar boinkes de mals pars reciciag

Par qunce das regalar indas dodegradables 2 los clemies que adgueran algen produc
S8 ampress 98 05308 5 13 Comercizacdn @0 combusabie se reoomenda o 150 09 amn3 pars Jaskos &

ecste darrine (e combusite: o o seso
ki o Mk m
|

Agoyar 5 B3 campatas @ medo ambeck
& Sembear drboks medans o 50 & baste O reloreslantn an sspacos vendes

Cada Yos meses ealaar conevencas bmares

Figura 65

Guia del Usuario
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i - NENT PRINCIPAL

RALAGUA

Lix presente guia de usuarlo tiene como finalidad, establecer el contenido
1o pasts especificos para la uriikzacion del balance EFYA, ¢l cual se encuentra
dividido de manera cunntitativa, cualitativa, asi como lambicn tiene un
apartado sobre ol destino del aborro trbutaro. Cada apattado cuenta con
categorias e indicadores cuantitativos y cualisativos.

En el caso del balance con i;!dkﬂd(mc o

diferentes categorios  establocidas

_»I _:;“;ﬁ-n or
ributario,

ambiental y social

Fase IV- Guia de Usuario

La presente guia de usuario tiene como finalidad, establecer el contenido y los pasos

especificos para la utilizacion del balance EJYA, el cual se encuentra dividido de manera
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cuantitativa, cualitativa, asi como también tiene un apartado sobre el destino del ahorro

tributario. Cada apartado cuenta con categorias e indicadores cuantitativos y cualitativos.

En el caso del balance con indicadores cuantitativos se puede observar diferentes

categorias establecidas en el ambito econdmico-tributario, ambiental y social.

En cuanto al balance “EJYA”, se encuentra la comparacién de dos anos, el afios 1
representa al periodo anterior y el afio 2 al periodo actual, ademas se encuentra divido en 3
columnas la primera se basa en la suma y/o resta del desglose de los aspectos, en la segunda
columna representa la suma de los sub aspectos y aspectos de cada categoria, finalmente la
tercera columna representa el valor de los aspectos que da como resultado la cantidad

monetaria de las categorias.
Ademas se presenta tres Categorias las cuales son:

e Categoria Econdmica y tributaria
e Categoria Medio Ambiental

e Categoria Practicas laborales y trabajo digno.

Por lo tanto, la descripcién de esta guia se encuentra en el Anexo Xl, denominado Guia de
Usuario “EJYA”, ademas se la puede encontrar en el siguiente enlace

https://www.canva.com/design/DAFFLMb7nWw/OrHt8gwQ Ng4JZa4thxLbg/view?utm content

=DAFFLMb7nWw&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=sharebutton



https://www.canva.com/design/DAFFLMb7nWw/OrHt8qwQ_Ng4JZa4thxLbg/view?utm_content=DAFFLMb7nWw&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://www.canva.com/design/DAFFLMb7nWw/OrHt8qwQ_Ng4JZa4thxLbg/view?utm_content=DAFFLMb7nWw&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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Capitulo VI

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

El desarrollo del marco tedrico permitié establecer las bases teoricas y legales
referentes a las variables de investigacién, lo que contribuyé al analisis y exposicion
de los enfoques tedricos que se consideran aceptados, mediante este se establece
la correcta comprension del problema de investigacion.

En cuanto a los incentivos tributarios adoptados por las medianas empresas del
sector comercial de Cotopaxi al afio 2021, se determind al aplicar la encuesta que el
33,30% de las medias empresas encuestadas manifiestan que se acogio a los
beneficios tributarios denominados pago de dividendos y utilidades, el 33,30% se
acogieron a otros como por incremento de némina, mientras que el 25% respondio
gue se acogio a los beneficios del Instituto de Seguridad Social, el 8,30% contesté
gue se favorecié de los convenios internacionales.

Mediante la comprobacion de dos hipétesis planteadas se pudo determinar que los
Incentivos tributarios mantienen una relacion con los Resultados Contables, y por
ende los incentivos tributarios si son promotores de practicas de Responsabilidad

Social Empresarial.

Se realiz6 la redaccioén del articulo cientifico en base a los requerimientos de la
revista a publicar, el cual permite reflejar los aportes cientificos y conocimientos
adquiridos durante la investigacion realizada, por otra parte, se aspira que este sirva
como referencias de investigacion a mas personas interesadas en el tema

planteado, el mismo que debe estar redactado de manera clara, oportuna y concisa.
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Recomendaciones

Para la construccion de un buen marco tedérico es necesario consultarlo mediante
referencias bibliograficas verdaderas como libros, tesis, articulos cientificos, ademas
se puede realizar investigaciones directas con personas expertas en el tema de
investigacion, por otra parte, debe ser redactado de manera clara, organizando
ideas y contenidos, para asi, presentarlo de forma clara y contundente.

Se recomienda a las medianas empresas que no hayan adoptado incentivos
tributarios en afos anteriores, considerar las nuevas reformas tributarias al respecto
y acogerse a los nuevos incentivos, beneficios y deducciones, ya que éstos ayudan
a los contribuyentes en sus actividades, incrementando la productividad y
promoviendo una trasformacion en la matriz productiva de la entidad.

Al establecer a través de la comprobacion de hip6tesis que los incentivos tributarios
son promotores de RSE y que ademas existe una relacion de los incentivos
tributarios con los resultados contables, se recomienda considerar la propuesta de la
esta investigacion la cual se le denomina Modelo de balance social “EJYA”, en la
gue podran reflejar los esfuerzos de las entidades en el &mbito social, econémico —
tributario y medioambiental.

Es importante mencionar que, el contenido de la presente investigacion permite
atraer la atencién y a su vez contribuir en la construccién social del conocimiento del
lector que sirva de base para futuras investigaciones, por lo que se recomienda que

de las variables analizadas se amplie o profundice el tema.
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