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IntroducciOn industria Automotriz

Activa diversos sectores:

* Produccion de autopartes
» Sector comercial

2017: Tercer puesto de

. . .. ventas
» Servicios de mantenimiento

* Reparacién de vehiculos
» Aportando 5% del empleo

Las empresas chinas han
evaluado varios factores para la

entrada al mercado: 2019: El 20%

" unidades
* Tamano del mercado colocadas
* Recursos internos provenientes de
* Infraestructura China

+ Estabilidad economica de los paises

La industria automotriz de

China ha penetrado al mercado

ecuatoriano :
N 72 ' - 2021: CHERY
* DSFK — Dongfeng N | \ 5ta marca
« SOUEAST 4 Mas vendida 5.585
* Chery unidades

* JAC

* Great Wall @ E S p E :
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A n teC ed e n teS Cuél es el mercado, sus regiones

potenciales, los segmentos de mercado

. donde se piensa posicionar para estar
Figura 1 ) seguro de los productos y servicios
Economias mas grandes del mundo Grupos extranjeros que se piensa ofrecer identificar el
asociados  con compantias comportamiento  que  tiene el

ensambladoras del pais: consumidor y lo que le motiva a la

1.806.70; 3%
\" compra
2,106.30; 3%

Para ganar tecnologia y
E—— desarrollarla

4319.30; 6%

= Brasi

Desarrollo de

cgna_les y de Estar presente donde otras
distribucion marcas no estén, tener un
Nota. El gréafico representa las 12 Economias mas grandes del Mundo portafolio de productos amplio

y adecuados a cada una de las
regiones, color, modelo,
China, pais de explotacion tecnologia, equipamiento vy

de bienes y potencia precios.
industrial, conocida como la En el ambito automotriz el
fabrica mundial de cualquier apoyo del Gopierno ha_ sido
producto importante,  importaciones
de vehiculos nuevos tasa del
25%, para el 2018 se redujo
al 15% Ecuacion perfecta para crecer en participacion de

mercado

Para el afio 2021 China
mantiene el segundo lugar

después de Estados Unidos @ E S p E |
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Antecedentes

Mala percepcion en
calidad por parte de la
poblacion

Algunas marcas
chinas esperaron la
aceptacion de la
probacion

Grandes
corporaciones apoyan
a las marcas: Maresa

o=l gl
o

2016

2017

2018

2019

Crecimiento parque automotor ecuatoriano

*63 500 unidades

~

* Primeros 5 meses vendido el 50% del 2016
» Salvaguardia, cupos de importacion, reduccion 2pp IVA
+105 077 unidades

* 137 615 unidades aumento del 30%

* Decrecimiento 3,92%
«132 208 unidades

2020 (COVID
19)

2021

2022

*85 818 unidades, disminucién 35,08%

*119 316 unidades, crecimiento de 39%
*Ventas menores en 10% al afio 2019

*48 822 unidades colocadas

2017

2018

2019

2020

2021

2022

« Aumento de participacion tercer lugar en ventas

~

J

+18 635 unidades chinas logrando una
participacién del 13,5%
+ 8,3 puntos porcentuales de crecimiento

~

* Participacion del 20%
*26 442 unidades

* 22 595 unidades, participacion del 26,33%

* 37 465 unidades
* Participacion 31,40%

+15913

+ Alcanzando el 35,2% de participacion de
mercado

@E S P E
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Marco tedrico

Teoria econdmica de la Teoria econdmica de la
ventaja competitiva ' ventaja comparativa

la teoria sefiala que los paises no se van a especializar en aquello
que sean mas eficientes, sino en lo que les produzca un menor coste
de oportunidad, es decir, donde sean comparativamente mas
competitivos.

Los paises tienden a especializarse en la produccion de
aquellos bienes en los que tiene una ventaja absoluta esto
debido al menor gasto de recursos para la produccién lo que
se conoce como eficiencia.

e Teoria de la integracion econémica

Zona de libre comercio
« Eliminacion de aranceles

El libre comercio, modelo dindmico, agil, global y exitoso
de gxportar _Ia produccion de blene_s 0 servicios _de_sde y N Union adiarera
hacia cualquier parte del mundo, casi sin ninguna limitante, « Establecimiento de un arancel externo coman
ademas es una forma fluida de hacerlo.

Mercado comun

« Libre movilidad de los factores productivos (Capital,
trabajo, empresa)

El proteccionismo es una politica econémica protege los
bienes propios de una nacion, en esta se asignan limitantes a
la entrada de productos extranjeros ya sea mediante
aranceles o medidas no arancelarias de importacion

Unidn econémica
+ Armonizacion de politicas monetarias y econémicas

Integracion econémica total

&ESPE
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Planteamiento del problema

Cadena de distribuidores

A o

Desarrollo
socioecondmico de un pais
ya que representa uno de
los sectores clave de la
economia

Implementacion de fabricas o
ensambladoras

O

=

En Latinoamerica se han desarrollado dos estrategias que han acercado la | a
oferta de la industria automotriz china al consumidor final.
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Planteamiento del problema

Chery se ubico
en el cuarto lugar
de ventas a
escala nacional

2419

unidades
vendidas

Confianza de los
usuarios

Maxima expresion
de ingenieria,
Disefo
Tecnologia
Seguridad

|

Vehiculo chinos

La innovacién permanente de los factores como disefio, tecnologia y seguridad
principalmente, cautiva a los consumidores

Desarrollo pensando en
movilidad inteligente
Segmento demandante
y competitivo
Tecnologia

Seguridad

Ofrece en sus vehiculos innovacion, seguridad
y tecnologia

Alianzas estratégicas BMW

1 513 unidades en lo que va del afio 2022

Enfocado en trabajar | + D + i, con variedad de
disefios y precios

son la carta de presentacion
de los vehiculos de marcas
chinas y gracias a ellos estos
vehiculos estan préximos a
liderar la participacion del
mercado ecuatoriano.

HESPE
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Objetivos

Identificar y analizar los
factores que inciden en la
comercializacion de marcas
chinas en el comportamiento
del consumidor final en el

DMQ. Objetivos especificos

Analizar si los factores ofrecidos por
las marcas chinas automotrices estan
alineados con la demanda del
consumidor final en el DMQ.

ESPE
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Metodologia

Aplicada o= Finalidad de la
investigacion

Bibliografica documental

Tipo y fuentes de
informacion
De campo

Mixto:  Cualitativo ge Enfoque de la g ., No experimental
T i tigacion i
Cuantitativo L :

Cualitativo: Investigacion

I Tipo de estudio i i
Explorat_orla i Recoleccion de informacion concesionarias
Descriptiva
Correlacional Cuantitativa: Base de datos
de AEADE

Base de importacion aduanera

2 ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA




Justificacion
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Resultados Cualitativos

Comparativos vehiculos de marcas chinas vs. Marcas tradicionales

Para esta comparativa se seleccion6 un mismo tipo de modelo de automévil (SUV), a continuacion, se muestran los cinco tipos de automoviles a
comparar:

CHERY TIGGO 7 JAC S5 DONGFENG AX7

BESPE
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MARCAS

MARCAS CHINAS

sSUV

TRADICIONAL SUV

ESPECIFICACIONES TECNICAS

CHERY
TIGGO T

JAC S5

DONGFENG AXT

CHEVROLET GRAN

VITARA S7. KIA SPORTAGE R
calNearo'P J cof Café/Neoro! S . MNeorolP J J MNegro/P) /
COLOR Blanco/Gris/Rojo Blancao Negro/l lata’ | Blanco/Café/Megro/ | Blanco/ Do.Jqq.u: Negroll lata/ | Azul/Blanco, Negro/l lata
Rojo Plata Gris/Rojo Rojo
PRECIO UsD 23990 USD 26990 USD 26990 USD 25490 USD 24490
Combustible Gasolina 2.0L Gasolina 2.0L Gasolina 2.0L Gasolina 2.0L Gasolina 2.0L
Cilindrada 1971 ec 1997 cc 1997 ce 1995 ec 1975 CC
MOTOR Potencia 134/5750 hp/rpm | 163/5200 hp/rpm 145/6000 hp/rpm 138/6000 hp/rpm 152/6200 hp/rpm
. .. Inyeccion Inyeccion Inyeccidn y L .. )
Alimentacion o . S Inyeccion electronica Imyeccion multipunto
electronica electronica electronica
WVilvulas 16 16 16 1o 16
TRANSMISION | TRANSMIsION | Manual S Manual 6 Automitica 6 Manual 5 velocidades | Automitica 6 velocidades
velocidades velocidades velocidades
Largo 4506 mm 4475 mm 4690 mm 4060 mm 4440 mum
MEDIDAS
Allto 1740 mm 1680 mm 1727 mm 1540 mm 1645 mm
Aire S S I
. Climatizador Climatizador Manual Climatizador Manual
acondicionado
) Vidrios eléctricos Si Si Si i Si
CONFORT
Encendido del Baotdn Botdn Manual Manual Manual
motor
Cimara de vision Trasera Trasera No Trasera Trasera
Sens : de
L];::f; . Trasera Delanteros/traseros | Delanteros/traseros Trasera No
ABS Si Si Si Si Mo
Conductor/ Conductor y
’ acompafiante, de .
- i Acompaiante/ . ) Conductor y . . " . . .
Airbags | cabeza delanteros Conductor y acompafiante Conductor
= Laterales/Delante . _ acompafiante
(cortina), laterales
ros
delanteros
Autoblogueo de i ) )
SEGURIDAD puertas con Si sl 51 sl i
velocidad
Sensor de
presion de Sensor de presion
neumiticos, de neumiticos, Asistente nara
Asistente de Asistente de sistents pa
Otros N N arranque en
arrangue en arrangue en o )
. . pendientes
pendientes, pendientes, Alerta
Alerta por por cansancio
CANSANCIO
Equipo de si si si si si
musica
EQUIPAMENTO C‘m{tx.ié" i Si i i S
auxiliar
Pantalla Tactl 8™ Tactl 7 Taenl 7 No No

163/5200 hp/rpm, generando

mayor aceleracion al momento de
la conduccion.

Econdmicos en comparacién a
marcas tradicionales

Asistentes para arranque en
pendiente

Indicador de presion de
neumaticos

Sistemas de alerta por cansancio

Poseen encendido eléctrico
mediante botén,

Sensores de parqueo delanteros y
traseros

Equipamiento similar
Tecnologia con pantalla tactil

Post venta, costos de mantenimiento y
repuestos

G ESPE
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Gustos y preferencias

Figura 6 Preferencia del consumidor por tipo de vehiculo

SUV

Tipo de Unidades % Unidades Unidades % Unidades
vehiculo Importadas Importadas vendidas vendidas
SUv 48.125 56,97% 50.254 47,49% @
AUTOMOVIL 24.025 28,44% 35.081 33,15%
CAMIONETA 12.328 14,59% 20.486 19,36%
TOTAL 84.478 100,00% 105.821 100,00%

Figura 7 Preferencia del consumidor por marca de vehiculo

a7 .

MARCA Unidades vendidas % Unidades vendidas
CEVROLET 24.547 33,30%
KIA 17.980 24,39%
HYUNDAI 7.861 10,67%
TOYOTA 7.131 9,67%
CHERY 5.585 7,58%
GREAT WALL 5.344 7,25%
JAC 5.259 7,14%

TOTAL 73.707 100,00%

Perfil 1
25 — 30 afios

[0}

% Soltero
USD 16.000 a 20.000

@ Precios econdmicos, el
@ equipamiento
tecnoldgico y el disefio

Automoévil

47 — 54 afos

O QO

% Pareja / hijos

USD 10.000 a 16.000

@ El disefio, la marca, el

©

equipamiento tecnoldgico
y la seguridad

Perfil 2
36 — 46 anos

Q Q
% Pareja / hijos
USD 16.000 a 20.000

@ Precios econémicos, el

@ espacio amplio, la
seguridad y disponibilidad

Camioneta
H 36 — 46 anos
Comerciantes

USD 20.000 a 40.000
@ La marca, resistencia, garantia,
@ disponibilidad de repuestos,

seguridad y confort

HESPE
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Resultados Cuantitativos

Historico de vehiculos importados. Periodo enero 2020 a marzo 2022

Imporatciones de vehiculos unidades
14000
12000

10000

» BoO3
_$5594
8173

E000
e000
4000
2000

ML
o

ene-20 NN 7355
nov-20 I 7077
dic-20 I 75843
ene-21 NN ;‘334
feb-21 N 6050
abr-21 I 5053
may-21 N - 7507

jul-21

jur-21 I 5092
ago-21 — 9219

sep-21

ago-20

jul-20 M 3865
4073

sep-20 N 5484

oct-20 N 5936

mar-21 I 5415

oct-21 NN ;G

nov-21 N 9009
dic-21 I

ene-22 I o343
feb-22 I 057 1
mar-22 - 5 55
abr-22 I 1754
may-22 I (119

feb-20 — B119
mar-20 I A767
abr-20 I 4"

may-20 I 979

jur-20 IR 2727

Meszes

Nota. Adaptado de Sector Automotor en cifras
Fuente: (AEADE, 2022)

https://www.aeade.net/wp-content/uploads/2022/05/4.-Sector-en-Cifras-Resumen-Abril-1.pdf
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https://www.aeade.net/wp-content/uploads/2022/05/4.-Sector-en-Cifras-Resumen-Abril-1.pdf

Resultados Cuantitativos

Importacion de vehiculos livianos por pais

Importaciones de vehiculos del periodo 2020 al 2022. Meses Paks | Total de Unidades
enero a marzo 2020 2021 ENE-MAY 2022
) China 29.6% 41,8% 37.8%
Colombia 14,1% 13.8% 9,85
Meéxico 13% 6.9% 2.9%
Corea del Sur 11% 6.5% 4.5%
10.000 5343 $52t Japon 7% 6.4% 4.4%
5.000 2415 B.680 Tailandia 7% 5.,3% 3,4%
2.119 Brasil 6% 3.1% 1.1%
2.000 7.358 Esluvaqui,a 5% 2.4% 1.4%
7.000 India 3% 2.4% 1.4%
6.050 Indonesia 2% l,?% ﬂ,ﬁ%
a.000 5538 Otros 14% 9.5% 7.5%
- 4.767
4.000 2020
3.000 A p—— w9
2.000 "“’.";‘f“" '
1.000 "'::_: ' =
- Enero Febrero Marzo m-;“g‘ ==
W Afio 2020 W Afio 2021 W Afio 2022

ENERO-MAYO 2022
ndonesa 0.5% Otros: 7.9%
Indla; 1.4%

Eslovagquia; 1AM
Brasil; 1A%

Telandis: 34N

Mpin; 4.4% China; X7.8%

Coren def Sur; 455

Sector-en-Cifras-Resumen-Abril-1.pdf



https://www.aeade.net/wp-content/uploads/2022/05/4.-Sector-en-Cifras-Resumen-Abril-1.pdf

Resultados Cuantitativos

Participacion de importaciones de vehiculos livianos (tipo) Participacidon de ventas de vehiculos livianos por tipo
2020 znn
WARS:

CANIONETAS: u"

mn.u.
Ene-Abr 2021 Ene- Abr 2022
VAN VAN
SV 3% o
A Wl CAMIONETA il
18%
suv
AL ORMCNALES: 50%
§1 4
: AUTOMOVIL
29%

EMNE-PAAYD 2022

WANT. B ‘

CapOnETAS;
185

SV 5 5

AUTOMOVILES; 31% —
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https://www.aeade.net/wp-content/uploads/2022/05/4.-Sector-en-Cifras-Resumen-Abril-1.pdf

Resultados Cuantitativos

Inteligencia de negocios en el comercio internacional de vehiculos chinos

Importacion de vehiculos procedentes de China por distribuidor Importaciones de China por marca y modelo
ECUABEIBENCIA LTDA NN 1335 Marea Modelo Unidades  Umidades
MPORTADORAPAG SA. [ 1351 SWM SWM GO1 AC 1.5 5P 4X2 TM 2.335 2875
CHEVROLET SAIL NG L.5L 4DR A/C TM SE 2309 T.848
AEKIA 5A. EEEEEEN 1603 CHERY TIGGO 2 AC 1L.55P4X2TM 2.004 5.975
onMigus B8 TRarsPORTESS.A. T 2557 DFSK GLORY 560 AC 1.8 5P 4X2 TM 1.487 1.942
Kla SOLUTOLX AC 14 4P 4X2 TM g 2363
T |
ALTOMERARD iR LTEA A8 SOUEAST DX3 CONFORT AC 1.5 5P 4X2 T™ 243 1.099
AMBACAR Cla LTDW. I 195 JAC S3AC 1.6 5P 4X2TM 640 1.024
JETOUR XTOIMMAC 1.55P4X2 TM 629 1.218
GENERAL MOTORS DEL ECUADORS.A. I, 5595 CHANGAN NEW CS15 MT ELITE 345 345
DT B D T B D R D e L N . 35 GREAT WALL HAVAL H6 BO1 INTELLIGENT AC 2.0 5P 4X2 TA 290 818
SA
E E
Nota. Adaptado de Sector Automotor en cifras, por AEADE, 2022, Nota. Adaptado de Importaciones aduaneras, por YURA, 2022
https://www.aeade.net/wpcontent/uploads/2022/05/4.-Sector-en-Cifras-Resumen-Abril-
1.pdf
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https://www.aeade.net/wpcontent/uploads/2022/05/4.-Sector-en-Cifras-Resumen-Abril-1.pdf
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Crecimiento de ventas de vehiculos prov. de Pichincha
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https://www.aeade.net/wpcontent/uploads/2022/05/4.-Sector-en-Cifras-Resumen-Abril-1.pdf
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Comportamiento de venta de vehiculo liviano por segmento

Ventas de vehiculo por marcas
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Resultados Cuantitativos

Comparacion precio de importacion vs. Precio de venta al pubico

Modelo Precio importacion VP Diferencia % Dif.
SWM GO0l AC 1.5 5P 4X2 TM 0.393,94 22.095.00 12,700,086 3%
SAIL NG 1LSL 4DR A/CTM SE 6.212,59 12,000,000 5.787.41 48%
TIGGD 2 AC1.535P4X2TM 7.0937.41 16.990.00 B.052,59 33%
GLORY 560 AC 1.B5P4X2 TM B.947,09 19,990,000 11.042,91 35%
SOLUTOLX AC 1.4 4P4X2 TM 7.423,59 17.490,00 10.066,41 58%
DX3 CONFORT AC 1.55P 4X2 TM %.959,59 19.990,00 11.030,41 35%
S3AC 165P4X2 TM 7.463,95 17.000,00 9.536,05 36%
XKTOIMMAC 1.55P4X2TM 10.534,77 19.990.00 B.45523 47%
MEW C515 MT ELITE 6.720,63 17.990.,00 11.269.37 63%

HAVAL Hé6 BO1 INTELLIGENT AC 2.0
SP4X2TA 13.111,16 35.990,00 2287884 B4

P4 |
&ESPE
Nota. Adaptado de Importaciones aduaneras, por YURA, 2022 > =7 UNIVERSIDAD OE LAS FUERZAS ARMADAS
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En base a los resultados cualitativos se pudo determinar que los vehiculos chinos poseen mayores caracteristicas tanto en su
seguridad, confort, rendimientos y equipamiento en comparacion a los vehiculos tradicionales comercializados en el pais,
determinando esto como factores que influencia la comercializacion de este tipo de vehiculos.

De igual forma se aclaro el comportamiento del consumidor frente a los factores de comercializacion de los vehiculos de marcas
chinas contra los vehiculos de marcas tradicionales en el DMQ, por lo que se logro evidenciar un posicionamiento lento pero
progresivo de los vehiculos chinos en el pais liderando las importaciones con 44.310 unidades para el 2021, considerando que
marcas como Ford, Chevrolet y Mazda poseen alianzas comerciales con ensambladoras china y son fabricados bajo los
estandares exigidos.

Esto expresa que el ecuatoriano estd considerando ampliamente aspectos relevantes para la toma de decisiones en relacion a la
adquisicién de un vehiculo, pues si el mercado asiatico ofrece las mismas caracteristicas que otros mercados, respaldado por una
marca reconocida y un precio asequible, evidentemente la seleccion del consumidor se inclinara mas hacia el beneficio en estos
elementos.

Se determino que los vehiculos de tipo SUYV, son los de mayor comercializacion en el pais, esto se debe al equipamiento,
seguridad y precios que este tipo de vehiculos poseen
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10. Conclusiones

Como conclusion general, podemos determinar que los factores de influyen en la actualidad al incremento de la comercializacion
de vehiculos de procedencia china, estan relacionados por caracteristicas Unicas que estos vehiculos poseen, permitiendo cada
vez mas cumplir necesidades que los clientes o consumidores requieren, es decir, que estos vehiculos chinos proporcionan la
calidad que el cliente busca en un vehiculo.




Recomendaciones

Considerar los factores de comercializacion de vehiculos chinos como referente al momento de
)’

desarrollar la dindmica comercial en relacion al sector automotor, para de esta manera orientarse
hacia los elementos que por seguridad marcan la linea de decision del cliente.

Sugerir a las concesionarias de los vehiculos chinos, invertir en la disponibilidad de piezas de
recambio Yy el servicio posventa, ya que son medidas que deben adaptarse para perdurar en el
mercado y conseguir que los consumidores tengan en cuenta estos factores a la hora de comprar,
confiando cada vez mas en la produccién china en nuestro pais.

-

N2 e
bia | RAY . 5 o

Desarrollar seguimiento a la tendencia de los consumidores y los factores de decision al momento

de adquirir un vehiculo chino, debido a que es lo que marca la pauta para proyectarse en futuros

- cambios en los gustos del mercado y la innovacion de productos con el perfil de los elementos
claves.

-

Promover nuevas marcas de vehiculos chinos a traves de activaciones que permitan entender que
mercado del DMQ.

estos vehiculos pueden ser de calidad igual o superior a cualquier otra marca vendida en el

Recomendar a los concesionarios, aplicar estrategias de marketing y publicidad para promocionar
su marca, comunicar los beneficios, caracteristicas técnicas, factor costo-beneficio, que los

consumidores aprecian y valoran en su decision de compra, reconociendo los canales o medios
mas frecuentados por este segmento de la poblacién
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