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Resumen

El presente trabajo de titulacién corresponde al analisis del Turismo Rural, considerandola
como aquella modalidad que busca generar una actividad turistica, principalmente donde se
encuentren recursos naturales y culturales, es por ello que las areas mas comunes para que se
genere la disciplina son las zonas rurales, siendo asi una alternativa de desarrollo local, cuya
finalidad es el mejoramiento de las condiciones de vida en una zona geografica especifica, y
gue se ejecuta a través de diferentes estrategias con el principal objetivo del bienestar comun.
Por lo cual, el objetivo de la investigacion es analizar el Turismo Rural como alternativa de
Desarrollo Local para la parroquia Lloa, canton Quito; por tanto, el trabajo se sustenta en base
a herramientas tedrico, practicas para determinar niveles de investigacion, alcances y resultado
de datos para la investigacion que posteriormente permitié la recoleccion de datos e
interpretacion de resultados donde se conocié las necesidades y limitaciones que presenta la
parroquia rural fue el alto indice de desconocimiento en el aprovechamiento del turismo rural
como actividad para obtener recursos econémicos y diversificar la oferta de empleo que evitara
la migracion de la poblacion a la ciudad. Es asi como, el proceso favorecio al disefio de un
producto turistico como alternativa de Desarrollo Local de Lloa, compuesta de tres rutas
turistica denominadas como; “Contrastes de Lloa”, seguido de “Lloa Guagua Volcan” y por
ultimo “Aventuras de encanto Lloa”; rutas que unifican actividades de tierra combinadas con
atractivos naturales y culturales que contribuye al mejoramiento de la actividad turistica en

beneficio de la localidad.

Palabras clave: Turismo rural, desarrollo local, producto turistico, turismo de aventura.



16

Abstract

The present titling work corresponds to the analysis of Rural Tourism, considering it as that
modality that seeks to generate a tourist activity, mainly where natural and cultural resources
are found, which is why the most common areas for discipline to be generated are rural areas. ,
thus being an alternative for local development, whose purpose is to improve living conditions in
a specific geographical area, and which is executed through different strategies with the main
objective of common welfare. Therefore, the objective of the research is to analyze Rural
Tourism as an alternative for Local Development for the Lloa parish, Quito canton; Therefore,
the work is based on theoretical tools, practices to determine levels of investigation, scope and
result of data for the investigation that later allowed the collection of data and interpretation of
results where the needs and limitations presented by the parish were known. rural was the high
rate of ignorance in the use of rural tourism as an activity to obtain economic resources and
diversify the employment offer that will prevent the migration of the population to the city. This is
how, the process favored the design of a tourist product as an alternative to Local Development
of Lloa, composed of three tourist routes named as; “Contrastes de Lloa”, followed by “Lloa
Guagua Volcan” and lastly “Lloa Charming Adventures”; routes that unify land activities
combined with natural and cultural attractions that contribute to the improvement of tourist

activity for the benefit of the locality.

Key words: Rural tourism, local development, tourism product, adventure tourism.
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Capitulo |

Generalidades

En este acdpite se analiza la problemética actual que presenta la parroquia Lloa, para
generar posibles soluciones en beneficio de la poblacién local se toma como referencia al

Turismo Rural como parte fundamental para el Desarrollo Local.

Planteamiento del Problema

De acuerdo a Rosillo (2019) la rentabilidad econdmica por turismo en el Ecuador crece
anualmente un 14,2%, posicionando como el segundo pais de mayor crecimiento turistico a
nivel latinoaméricano, el gasto turistico despunta con las preferencias de un turismo de
aventura, dejando en décimo lugar al de tipo rural. Para Tapia (2018) la actividad turistica en
espacios rurales en Ecuador puede llegar a ser una gran oportunidad de beneficio para mejorar

aspectos sociales, econémicos y ambientales en areas rurales.

Sin embargo, Ecuador tiene una escasa participacion en el desarrollo local, provocando
asi un desequilibrio entre la poblacion y el aprovechamiento de los recursos, es decir, existe un
desinterés por parte de la poblacién en mejorar los productos turisticos por lo que no se
produce una dinamizacion econémica que aporte considerablemente al desarrollo local de las
areas rurales (Gambarota, 2018). Por otra parte existen localidades en las que no se han
podido establecer politicas productivas claramente enmarcadas que ayuden al desarrollo del
turismo, provocando falencias vinculadas con el desaprovechamiento y poca difusion de los

atractivos turisticos.

Asimismo, el pais pese a tener un abanico de atractivos naturales y culturales no
incluyen todos los servicios 0 experiencias que se ofrecen principalmente a los turistas

internacionales que buscan alojamientos, alimentacién, equipamiento, actividades, imagen y
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precio, elementos que son esenciales para la competitividad y diversificacién econémica
(Bastidas, 2020). De froma que, el Ministerio de Turismo (2021) manifiesta que los
subsistemas relacionados al turismo rural buscan trascender por medio de emprendimientos

empiricos sin gestion alguna.

No obtante, la provincia de Pichincha, posee una gran extension territorial rural, donde
algunas parroquias han logrado generar una variada oferta turistica aprovechando en su gran
mayoria los recursos y atractivos turisticos que se encuentran en sus territorios, buscan
generar otro tipo de sustento en beneficio del desarrollo (Lastra, 2020). Para Ord6fiez (2021)
esto se debe a que desafortunadamente las autoridades competentes de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales estan mas enfocados en proyectos de
bienestar social, dejando completamente al tema de turismo en segundo plano, olvidando casi
por completo puntos relevantes como la oferta, demanda, infraestructura, superestructura, y

comunidad receptora, componentes esenciales de todo un producto turistico.

Del mismo modo se puede percibir que la poblacion esta desvinculada de la actividad
turistica, ya que actualmente la agricultura familiar en tierra representa el 20% a lo que va del
2022, siendo inferior a la del afio 2018 con el 46,4% (Organizacion de las Naciones Unidas
para la Alimentacién y la Agricultura [FAO], 2022). La poblacion rural ha tomado la desicién de
migrar y dejar de lado el sector primario, o que ha ocasinado la baja presencia de

emprendimientos y proyectos turisticos agropecuarios en las zonas rurales.

Por otro lado, la parroquia rural de Lloa se caracteriza por tener el 43% del Bosque
Protector Lloa-Mindo-Nambillo, atractivos turisticos naturales ventajoso para el apovechamiento
del espacio rural. Pero pocos son los visitantes que conocen el mirador de Lloa, Valle de Lloa,
Rio Cinto, cascada de Palmira, cascada de las 7 caras, termas de Plamira, ademas de rutas,

servicios, ubicacion, infraestructura, por la ausencia de informacion turistica, a pesar de que los
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pobladores locales no cuentan con conocimientos y estudios técnicos en temas de turismo se
han convertido en portavoces de los atractivos turisticos del lugar. (Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial de Lloa [GADP], 2022)

En definitiva, la falta de cuidado, preservacion y mantenimiento de los recursos
turisticos por parte de las autoridades y poblacion ponen en riesgo a los atractivos que pueden
verse afectados por la contaminacion, sobrecarga turistica, ausencia de informacion turistica de
los atractivos, son problemas que no se han podido tratar claramente a pesar del paso de los
afios y que son la principal causa de la escasa afluencia de turistas a la parroquia rural de Lloa.
Para ello, es necesario trabajar en disefiar un producto turistico como alternativa de desarrollo
de la parroquia rural con el propdsito de contribuir al mejoramiento de la actividad turistica en

beneficio de la localidad.

Formulaciéon del Problema

¢ Coémo incide el analisis del Turismo Rural como alternativa de Desarrollo Local para la

parroquia Lloa, cantén Quito?

Antecedentes

Para el desarrollo de los antecedentes se han considerado tesis de pregrado del
repositorio de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, de diferentes autores quienes a
través de sus indagaciones expresan los resultados obtenidos y puntos relevantes que pueden

aportar al desarrollo y ejecucion de la presente investigacion.

En este sentido, se considera la investigacion de las autoras, Molina y Torres (2020) en
su tesis titulada “Turismo viencial como herramienta de desarrollo local del cantén Cayambe,
provincia de Pichincha”, de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE sede Sangolqui, la

cual tiene por objetivo determinar la importancia del turismo vivencial y su contribucion como
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herramienta de desarrollo local en el canton Cayambe, provincia de Pichincha. Las tesistas
mencionan que su investigacion se fundamenté en la teoria de desarrollo local de Francisco
Alburquerque, misma que permitié conocer las dimensiones ambientales, econémicas, sociales
y humanas del cantén, ademas mediante la recoleccion de informacién por medio de
encuestas, entrevistas, se identific6 que no existe un apoyo por parte de las autoridades, y que
cada vez la situacién va empeorando por la crisis que vive el pais. Esto ayudo a conocer
diferentes aspectos y necesidades que tiene la poblacién de Cayambe. Es por ello que la
investigacion examina una propuesta en donde la poblaciéon conjuntamente con las autoridades
y prestadores de servicios participen de manera activa en la actividad turistica del cantdn
correspondiente, con la intencién de mejorar la eficacia de vida de la localidad. Las
investigadoras llegan a concluir que, la poblacién cuenta con recursos tanto naturales como
culturales, actividades agropecuarias aptas para desarrollar el turismo vivencial, los
establecimientos en donde se ofertaran este tipo de turismo posee una infraestructura basica
para poder recibir a los turistas y sobre todo la poblacion esta predispuesta a participar en este

proyecto de turismo vivencial por ende en la ruta turistica.

El aporte de la tesis citada hacia el tema de investigacion son las fichas disefadas por
las autoras para el levantamiento de informacion, lo cual permite conocer las dimensiones
ambientales, econdmicas, sociales y humanas, aspectos esenciales para el diagndstico
sistualcional, lo que conlleva a un punto de partida para disefiar el producto turistico como

alternativa de desarrollo local para la parroquia rural de Lloa.

De igual importancia es la investigacion realizada por Zamora (2018) en su tesis titulada
“Analisis del turismo alternativo como estrategia de desarrollo local, en el canton La Mana,
provincia de Cotopaxi” de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE sede Latacunga,

donde el objetivo fue, analizar el turismo alternativo, como estrategia de desarrollo local en el
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cantdén La Mana. La investigadora menciona que su estudio se fundamentd en la metodologia,
estrategias de desarrollo local propuesta por Silva Lira Ivan, la cual define lineas de accién en
el marco de un proceso de desarrollo participativo e integral, inmiscuyendo a actores locales, la
cual sirvié de apoyo para determinar los problemas y acciones a considerar en respuesta a los
mismos, ademas mediante la identificacion del potencial turistico del cantén, se logro el
desarrollo de productos turisticos que sirven como alternativas para atraer turistas y de esta
manera poner en marcha las estrategias de desarrollo local. La investigadora llega a concluir
que, la actividad turistica como estrategia de desarrollo local logra el mejoramiento de las
condiciones de vida del territorio y beneficia a las economias locales de los destinos a través de
la gestién de sus actores como un proceso que integra los elementos del sistema turistico,
encaminadas a mejorar las infraestructuras, redes de transporte y comunicaciones, construir
instalaciones de capital social, acondicionar el suelo para su uso productivo entre otros

beneficios.

Es asi como la indagacién mencionada aporta hacia el tema de investigaciéon con las
matrices de aprovechabilidad y vulnerabilidad que son tomadas para determinar aquellos
factores positivos y negativos del entorno, lo que contribuye a analizar de manera precisa y
pondera la problematica actual que presenta la parroquia Lloa a fin de generar posibles

soluciones en beneficio de la poblacion local.

En la misma linea de investigacion se considera a la autora, Vallejo (2020) en su tesis
titulada “Turismo rural como herramienta para el desarrollo local de la parroquia El Chical,
Tulcan-Carchi”, de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE sede Latacunga, la
investigacion tiene por objetivo, determinar el turismo rural mediante las potencialidades
naturales y culturales identificadas como herramienta de desarrollo local de la parroquia El

Chical. La tesista menciona que estableci6 al turismo rural como herramienta de desarrollo
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local por medio de investigacion tedrica y de campo. La metodologia que se utiliz6 es
descriptiva no experimental con un enfoque mixto es decir técnicas cuantitativas y cualitativas,
los instrumentos que se utilizaron fueron las encuestas, que permitié conocer el nivel de interés
hacia las actividades turisticas, ademas de las entrevistas, mismas que fueron dirigidas a
autoridades del GAD parroquial, municipal y a prestadores de servicios. Las investigadoras
llegan a concluir que, en la parroquia EIl Chical, la situacién actual del turismo presenta un nivel
medio, ya que dentro de sus actividades econdmicas principales esté la agricultura y la

ganaderia; y el turismo pasa a segundo plano como actividades complementarias.

El aporte de esta tesis hacia el tema de investigacion son los métodos de promocion
turistica que son de gran importancia para la difusion de los atractivos naturales y culturales de
la parroquia rural de Lloa en la fase de comercializacion del producto turistico, lo que

contribuye al mejoramiento de la actividad turistica en beneficio de la localidad.

Justificacion e Importancia

El turismo contribuye al crecimiento y desarrollo general de un pais: en primer lugar,
aportando numerosos valores y beneficios econémicos; y en segundo lugar, ayudando a
reforzar el valor de la marca, la imagen y la identidad del pais por medio de productos

turisticos.

Las actividades de Turismo Rural son cada vez una nueva alternativa de ocio,
recreacion, bienestar y salud que generalmente los habitantes de la zona urbana practican con
mas frecuencia, Lloa al ser la parroquia rural mas grande del Distrito Metropolitano de Quito,
puede posicionarse como un sitio ideal para que los turistas lo visiten por su haturaleza, cultura

y gastronomia.
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Por esta razon el lugar de estudio puede convertirse en un potencial turistico referente
en la capital en el que principalmente los habitantes de la zona centro y sur podrian visitar, por
su facil accesibilidad, diversidad de actividades como senderismo a las cascadas, avistamiento
de flora y fauna, generando principalmente beneficios para mejorar la calidad de vida de los

habitantes de Lloa, y otros aspectos sociales, politicos, culturales y ambientales.

En este sentido, el presente proyecto enfocado en el disefio de un producto turistico
como alternativa de Desarrollo Local en Lloa, canton Quito, contribuye al mejoramiento de la
actividad turistica, la dinamizacion de la oferta de Turismo Rural en la parroquia, que sirve para
aprovechar y diversificar las actividades agropecuarias direccionado a los turistas y visitantes

tanto nacionales como extranjeros con la finalidad de promocionar Lloa.

Asimismo, se busca generar un producto turistico que integre los recursos, atractivos,
actividades y servicios locales que ayuden a obtener ingresos econémicos distintos a sus
labores productivas como la ganaderia, agricultura, cuidado de animales, para ello es necesario
la adecuacién y mejora continua de la imagen de los espacios turisticos, el cual es un aspecto
positivo para la consolidacion de productos y servicios que van a crear nuevos empleos a favor

de los propios habitantes.

Por dltimo, el sector tiene un enorme impacto social en la comunidad local de Lloa y en
los medios de subsistencia de las personas a través de los ingresos y los puestos de trabajo
gue proporciona, el estudio ayuda a reducir la pobreza y a mejorar la salud, la vivienda, la
educacion y el bienestar general. Seguido, la caracteristica econémica mas importante de la
actividad relacionada con el turismo es que contribuye a la generacion de ingresos, el empleo y
apoyo a los emprendimientos locales como la guianza. En cuanto al factor ambientales se

busca la conservacion de los ecosistemas, conservacion del agua y energia, disminucion de la
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contaminacion, cuidado de la flora y la fauna, combatimiento de la deforestacion y tratamiento

de los residuos sélidos.
Objetivos de la investigacién

Objetivo General

e Analizar el Turismo Rural como alternativa de Desarrollo Local para la parroquia Lloa,

canton Quito.

Objetivos especificos

Analizar la problematica actual que presenta la parroquia Lloa, para generar posibles

soluciones en beneficio de la poblacion local.

e Detallar las bases tedricas, para respaldar el argumento de la investigacién con
respecto al Turismo Rural y Desarrollo Local, mediante la revisién de fuentes
bibliogréaficas que aporten a la comprensién del tema.

¢ Determinar la metodologia apropiada para la investigacién que permita la recoleccion de
datos e interpretacion de resultados, para conocer las necesidades y limitaciones que
presenta la parroquia rural Lloa.

e Disefiar un producto turistico como alternativa de Desarrollo Local de la parroquia rural

Lloa, que contribuya al mejoramiento de la actividad turistica en beneficio de la

localidad.

Hipotesis

e El andlisis del Turismo Rural incide como alternativa de Desarrollo Local para la

parroquia Lloa, cantén Quito.



25

Variable independiente
Turismo Rural
Variable dependiente

Desarrollo Local

En este sentido, una vez analizada la problematica actual que presenta la parroquia
Lloa, se detalla las bases tedricas, para respaldar el argumento de la investigacién con
respecto al Turismo Rural y Desarrollo Local, mediante la revisién de fuentes bibliograficas que
aporten a la comprension del tema. La funcidn de la revision literarias es proporcionar los
argumentos para que la fase de analisis pueda llevarse a cabo sobre la base de conceptos

solidos sustentados en estudios sobre temas turisticos y de DL.
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Capitulo 1l
Fundamentacion tedrica

En este apartado se detalla las bases tedricas, para respaldar el argumento de la
investigacion con respecto al Turismo Rural y Desarrollo Local, mediante la revision de fuentes

bibliogréficas que aporten a la comprensiéon del tema.

Turismo

El turismo se centra en la ejecucion de acciones variadas que comunmente se realizan
en el diario vivir y que generalmente contribuyen de manera positiva al desarrollo econémico,

por lo consiguiente se considera oportuno el conocer la opinién de algunos autores.

El turismo en la actualidad permite que todas las personas puedan realizar diversas
actividades mediante los cuales puedan instaurar un ambiente de paz asi como la necesidad
del recrear y poder socializar dentro de todas las comunidades existentes, ademas esta afecta
en gran proporcién a la sociedad y la economia de un pais sean estas de forma positiva 0 no
ya que esta es una actividad la cual generalmente crea inversion de subestructura, distribucion
y mega estructura en los lugares de visita, beneficia la transformacién natural y ajena que a su
vez implica de manera efectiva en la ejecucion de pilares estables de empleo como el captar

divisas de un pais. (Maldonado M. , 2009)

De igual manera es, una manifestacion cultural, social y econémico en base al desplazamiento
del individuo fuera de su lugar de permanencia comuln sea por situaciones propias o de
negocios, que estan inquietando el entorno econdémico, natural, las zonas plenamente
asentadas y de la poblacion local del sector visitado por tal motivo es esencial acoger una
vision global de desarrollo, la misién y el control del turismo en relacion a la formulacion y la

accion practica de las politicas de turismo tanto locales, nacionales asi como los acuerdos
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internacionales o entre otros procesos en materia de turismo. (Organizacion Mundial del

Turismo [OMT], 2009)

Finalmente, los autores, Rogel et al. (2011) menciona que el turismo es responsable de
gue el ejercicio de estadia en un lugar seleccionado logre establecer un rumbo que facilite la
obtencién de una combinacién de cultura y recursos en general, desenvolviendo el

conocimiento y la razén de la historia regional.

De acuerdo con lo sefalado en los conceptos anteriores de diferentes autores se puede
mencionar que, el turismo comprende las actividades de desplazamiento y traslado de
individuos que viajan y tienen estadias fuera de su lugar habitual, con el objetivo de conocer y

realizar actividades diferentes a las cotidianas, que sean creativas, divertidas, y motivadoras.

Turismo alternativo

El turismo alternativo se relaciona juntamente con el turismo cultural, ecoturismo, el de
aventura, rural, comunitario y de naturaleza, viene a ser una tipologia del turismo
completamente distinta al turismo convencional o de masas, donde su principal caracteristica
es que la actividad turistica se lo realiza en areas naturales, permitiendo que exista un
desarrollo sostenible en bien de la poblacion y dejando completamente de lado las grandes

areas urbanas. (Narvaéz, 2018)

Asimismo, el turismo alternativo es todo grado de posibilidades de movimiento que
busca adaptar y acoplar las peculiaridades del masivo, asi mismo como lo es el rural, cultural,
de aventura y el ecolégico o conocido como ecoturismo. Aquellas personas que desarrollan el
turismo alternativo buscan encontrar y tener un momento compartido con los pueblos y las
diversas culturas, logrando crear emociones diferentes pero positivas e incluso realizar

actividades que son muy pocas conocidas, lejos de la civilizacién, conocer y disfrutar la practica
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de los valores del campo, o simplemente aprovechar los beneficios de la naturaleza. (Castro,

2007)

De igual forma, se refiere al turismo alternativo como aquella consolidacion de formas
en las que se pueda realizar una actividad. Esto incluye nuestras acciones de esparcimiento.
Esto se podra visualizar al ejecutar algun viaje y encontrar desconocidos lugares que no estén
en contra de implementar nuevas alternativas, esto se desarrolla con el transcurso del tiempo
gue comparado a la anterioridad busca el promover y poder ofrecer servicios que se puedan
relacionar de manera diferente al turismo como es comun. Por lo que es importante mantener
ese contacto con la naturaleza, como las diversas culturas, para esto es necesario saber todo

acerca de la regién que se planea visitar. (Semarnat, 2019)

Por ultimo, el turismo alternativo se sefiala como el acto de efectuar acciones dindmicas
en relacion con la naturaleza, pero sin dejar de lado los caracteres culturales que conlleven a
un compromiso de conocimiento y respeto del individuo para intervenir dentro de una
conversacion en base a la cultura y los recursos naturales. (Secretaria de Turismo [SECTUR],

2004)

Por lo expuesto de los autores se entiende que, el turismo alternativo se origina para
hacer frente al habitual turismo de masas, una nueva opcién en el que los turistas buscan como
principal fuente de relajacion a la zona rural donde se puede conocer diferentes culturas,
comunidades, costumbres, tradiciones, flora y fauna, la practica de diferentes actividades
turistica, entre otras cosas mas que les permita pasar momentos de relajacion en este entorno

y a la vez también nutrirse de conocimientos acerca de cada lugar que vaya visitando.

A continuacion, se conceptualiza la informacién concerniente a la variable independiente

de estudio, Turismo Rural, una modalidad que pertenece al turismo alternativo.
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Turismo Rural

Esta modalidad turistica busca generar una actividad turistica, principalmente donde se
encuentren recursos naturales y culturales, es por ello que las areas mas comunes para que se
genere esta actividad turistica, es en las zonas rurales, para tener una idea mas clara, se

presentan diferentes de distintos autores que ayudaran a entender el tema.

Sin embargo, precisa turismo rural como el tipo de turismo que fomenta el realce de la
cultura, los valores y fundamentalmente la identidad poblacional local que se ejecuta en zonas
no urbanas por medio de una activa como directa intervencion en la ayuda de los bienes
turisticos. Lo que integra aquellas actividades econdmicas culturales permitiendo un cambio

efectivo entre los turistas conocidos como visitantes con los receptores. (Sancho, 2010)

Ademas, se menciona que no necesariamente deban tener alguna conexion con los
visitantes dentro las actividades agropecuarias, dado que dentro de sus principales activos se
encuentran el paisaje, la recreacion, la visién de diferentes areas, asi como la plena obtencion

de descanso. (Oestela, 2020)

Dicho de otra manera, al turismo rural a cualquier actividad con enfoque turistico o de
esparcimiento que se lleve a cabo en un medio rural y de areas naturales, relacionadas con el
desarrollo sostenible. El mismo que permite preservar y aprovechar de manera éptima los

recursos, la mejora del entorno y la participacion de la poblacién local. (Martinez, 2000)

Finalmente, Rengifo (2018) alude al turismo rural como aquella actividad turistica
ejecutada dentro del &mbito rural la cual esta combinada con una oferta integrada de ocio, con

la finalidad de una estadia en base a un entorno nativo que posea un vinculo social.

Tomando como referencia a las definiciones anteriormente sefialadas por los autores se

considera que, el turismo rural se origina particularmente en zonas rurales rodeadas de
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naturaleza en donde el visitante busca satisfacer su necesidad de ocio o recreacion, mediante

la vivencia pura con la poblacion local.

Tipologias del turismo rural

La autora Madero (2018) sefiala que, cuando se hace referencia al tema de turismo
rural, se debe tomar en consideracion que también se esté enfatizando en otras tipologias
turisticas. Para entender mas sobre estas tipologias de turismo se procede a conceptualizar por

medio del aporte de autores:
Figura 1

Tipologia del turismo rural

Nota. La figura 1 representa la tipologia del turismo rural, iniciando con turismo comunitario
aquel que comprende como factor clave a la comunidad receptora, seguido del turismo de
aventura, aquel donde se realizan actividades turisticas en espacios abiertos o naturales, de
igual forma el turismo de naturaleza debido al impacto que se genera en el medio ambiente y

finalmente el turismo cultural por su interés cultural. Tomado de Madero (2018).
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a. Turismo comunitario

Desde la perspectiva méas general, de la Torre (2010) define lo siguiente:

Se menciona al turismo comunitario como aquel encargado de una parte
considerable de los beneficios econdémicos, asi como para mantener el control
de las actividades siendo que dentro de estas comprenden a las comunidades
rurales que son considerados como indigenas o mestizos, al incurrir en una
alternativa econémica que podria frenar la deforestacion y otras formas de
sobreexplotacion de recursos en las comunidades, contribuyendo ademas al

rescate de las culturas locales.

Con base a lo sefialado por De la Torre, se entiende que el turismo comunitario se
genera practicamente en las zonas rurales, tiene beneficios positivos para las comunidades,
como el crecimiento econdmico, mayor identidad cultural local, ademas del cuidado y

preservacion del medio ambiente.

b. Turismo de aventura

Técnica dentro del viaje en el que se apuesta por los recursos nativos y del medio rural
en referencia al dominio de recursos que se posee para originar curiosidad y el deseo de
investigar, persiguiendo el intercambiar estas emociones, por lo que se precisara sitios poco

conocidos en el ambito turistico. (Zambrano et al. 2017)

Se conoce al Turismo de Aventuras como aquella accion turistica recreativa donde se
desarrollan y usa el entorno o el ambiente como un recurso que posibilita generar en los
turistas diversas conmociones e impresiones que ocasionen un interés y curiosidad de explorar
para descubrir ciertas actividades deportivas muy poco conocidas que ademas poseen un

grado de dificultad. Es decir que dentro del turismo de aventura se produce mayores
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expectativas por la sociedad ademas de ser conocida como otra modalidad del turismo
alternativo, posiblemente dado el término el cual conlleva, o a su vez por enajenamiento y

cierta adopcién que se producen dentro del entorno. (Rodriguez y Ortega, 2017)

Segun lo sefalado por los autores se puede complementar que el turismo de aventura,
son todas aquellas actividades que realizan los turistas en espacios abiertos o naturales,
especificamente en zonas rurales, las cuales requieren de un cierto esfuerzo fisico. Al mismo
tiempo permiten que los visitantes recreen y tengan momentos de adrenalina, satisfaciendo la

necesidad al momento de realizar cabalgata, cicloturismo, escalada, montafiismo y senderismo.

c. Turismo de naturaleza

Una de las definiciones mas acertadas de esta tipologia turistica es:

Segun la SECTUR (2004) el turismo de naturaleza es conocido como el espacio donde
el turista obtiene alivio corporal que conlleve a un bienestar de la salud al despojarse de la

tension y de las cargas emocionales.

Como se ha sefialado anteriormente y para complementarlo este tipo de turismo se lo
realiza Unicamente en areas rodeadas de naturaleza con fines de ocio y recreacién en este
medio. Ademas, de las areas protegidas que son espacio geografico claramente definido,
reconocido, dedicado y gestionado, a través de medios legales u otros organismos, para lograr

la conservacion de la naturaleza a largo plazo.

d. Turismo cultural

Aquel movimiento que se produce con la finalidad de llegar a un lugar de interés cultural
desde uno en habitual conocido como residencia de manera que facilite el conocer nueva
informacion y acontecimientos histéricos que produzca satisfaccion al conocimiento cultural. De

tal forma se hace referencia al turismo cultural como aquel que incluye a la cultura
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contemporanea o aquel modo de vida que se lleva dentro de la sociedad por lo que no solo

conlleva el consumo pasado de los productos culturales. (Richards, 2001)

De forma que el turismo cultural se genera por los turistas o visitantes que viajan
directamente a visitar lugares en donde resaltan sus caracteristicas culturales con el fin de vivir

nuevas experiencias junto a las poblaciones receptoras.

Importancia del turismo rural

Como se ha podido apreciar, el turismo rural cubre las necesidades de los turistas de
guerer adquirir nuevas vivencias y experiencias en zonas rurales, su entorno natural permite

diversas actividades turisticas. A continuacion, se sefiala la importancia del turismo rural.

De hecho, se forma como aquella herramienta econémica para las comunidades rurales
gue estan compuestas por mestizas, campesinas, afrodescendientes, indigenas, originalmente
pertenecientes del pais de modo que estos puedan generar recursos propios pero
complementarios a las actividades diarias de la economia que se conservan en la comunidad

para todos los recursos naturales y culturales de aquella zona establecida. (Garcia, 2017)

En efecto, la actividad de turismo rural es una de las principales herramientas que
pueden contribuir en gran magnitud al desarrollo econémico y social de las comunidades

locales, si esta se desarrolla de manera responsable.

Beneficios del Turismo Rural

Entre los principales beneficios de un correcto desarrollo del turismo rural el autor

Garcia (2017) sefiala los siguientes:
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Figura 2

Beneficios del Turismo Rural

Nota. La figura 2 representa los beneficios del Turismo Rural, los cuales son: calidad debida,
actividades econdmicas, desarrollo educativo, disponibilidad de recursos y servicios y defender

a los ecosistemas. Tomado de Garcia (2017)

Los beneficios que se producen por una correcta ejecucion del turismo rural son muy
significativos para la poblacion local, los aportes que se generan son de gran relevancia,
practicamente ayuda a mejorar la calidad de vida de las personas, cuidado y preservacion de

los recursos naturales, genera fuentes de empleo, atraer al mercado de inversionistas.
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Ventajas del Turismo Rural

A continuacion, se presentan las ventajas que genera el turismo rural, propuestas por el

autor Garibaldi (2017) donde sefiala las siguientes:

e Procuran vivencias y experiencias que enriquecen el desarrollo de la personalidad.
Donde los visitantes nacionales y los extranjeros logren pasear directamente por los
campos y produzcan una experiencia agradable, serena, despejada al conocer
actividades del entorno local, que posean paisajes armoniosos y conjuntamente

hermosos ademas de contar con una gastronomia espectacular.

e Mantener una relacién tanto cercana como encantadora de convivencia entre la
comunidad anfitriona y los turistas, de modo que se represente la realidad cultural sin

ninguna distorsién.

e Produce una forma mas factible de crear un impuesto econémico que facilmente podra

ser obtenido y recaudado por los prestadores de los servicios de la localidad anfitriona.

e Este desarrollo turistico ayuda al florecimiento de las tradiciones en las zonas rurales
con lo que se refuerza su sentido de pertenencia e incrementa la autoestima de sus

habitantes dandole sentido al patrimonio conservado.

e Apoya al cuidado y entero respeto del mantenimiento de todas expresiones
arquitectonicas y culturales de la region en general, ademas de buscar la proteccion del

ambiente natural.

e Posibilitan a todas las zonas sin ninguna exclusion el promover un desarrollo local y

comunitario por medio de los ingresos.

e Brinda protagonismo a la mujer y los jovenes en la empresa agropecuaria-turistica.
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e Mejora la comercializacion de la produccion primaria y le agrega valor
e Fomenta el asociativismo.
e Amplia la oferta turistica.

Las ventajas del TR que se han descrito son importantes para el fomento del desarrollo
turistico rural, ya que impulsa al desarrollo comunitario en zonas donde verdaderamente lo
necesitan, preservacion de la identidad cultural, del mismo modo esto definitivamente ayuda a

que el turista se libere del estrés y recupere su equilibrio fisico y psicoldgico.
Pilares del Turismo Rural

Los pilares son basicamente las bases fundamentales, donde se apoya la generacién

del turismo rural, bajo esta perspectiva, Garcia (2017) presenta los siguientes pilares:
Figura 3

Pilares del Turismo Rural

Revitalizacion cultural

Nota. La figura 3 muestra los cinco pilares del Turismo Rural, los cuales son: organizacion,

gestion del territorio, revitalizacion cultural, transmision y economia solidaria o comunitaria.

Tomado de Garcia (2017)
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Es importante para el Turismo Rural trabajar con ciertos pilares, aquellos que definen los

fundamentos que se deben aplicar y ser implementados en la gestién del territorio, los cuales

son:

Organizacion. — En relacion dentro de los 6rganos del gobierno comunal se busca hallar
un punto de concentracion, participacion e insercion de las capacidades de las

comunidades en valor de sus cabidas y relevos.

Gestidn del territorio. — Mejora de la gestion de los recursos culturales en funcién del
cuidado y la sostenibilidad de aquellos tesoros pertenecientes al territorito al dar un

poder a las comunidades.

Revitalizacion cultural. Resguardando las tradiciones y las costumbres de la comunidad

como sus manifestaciones por medio de su gastronomia y cultura.

Transmision. — Lograr impartir y compartir todos los conocimientos alcanzados, las

tradiciones, ensefianzas y la historia cultural de un lugar a las futuras generaciones.

Economia solidaria o comunitaria. — Utilizar las ganancias producidas por el turismo en
beneficio de la comunidad. Esta se ayuda del crear nuevas formas de trabajo para toda
la comunidad, el cual frene la emigracion que son comunmente hacia las ciudades por

lo que se considera necesario el capacitar continuamente a toda la cadena local de

valor del sector turistico.

En sintesis, los pilares del turismo rural estdn dados en cinco partes esenciales para el

desarrollo y la planificacion de este tipo de turismo, por ende, en cuanto a la organizacion es

indispensable para el estudio fomentar la participacion y unién de la comunidad Lloa en las

actividades turisticas generadas en la zona, asimismo, la gestion del territorio es necesaria

debido a que con el levantamiento de informacion se puede conocer de todos los recursos



38

turisticos que posee la localidad. De igual forma, se trabaja en la revitalizacion cultural través
de un proceso mediante el cual los habitantes de la localidad recuperan el sentido de la
identidad lo que ayuda a la conservacion de la tradiciones y costumbres, por ultimo, el fomento
de una economia solidaria 0 comunitaria basado en los principios de cooperacion y

encaminados hacia la consolidacién de fuentes de empleo.

Una vez que se ha logrado abordar las teméaticas pertenecientes a la variable de
Turismo Rural con la finalidad de conocer de forma metddica los aspectos relevantes de esta
tipologia de turismo, es pertinente continuar con la indagacion de las bases tedricas del topico
de Desarrollo Local (DL), por consiguiente, se presenta la definicion y sus elementos

categoricos.

Desarrollo

El desarrollo segun el enfoque del proyecto trata fundamentalmente del mejoramiento
de las condiciones de vida en una zona geografica especifica, y que se ejecuta a travées de
diferentes actividades con el principal objetivo del bienestar coman. Por consiguiente, se
presentan definiciones de autores que ayudaran a tener mas alcance sobre el tema de

desarrollo.

Toselli (2019) como aquella innovacién en relaciéon con la economia al poder realizar
una retroalimentacion del individuo dentro de cada sector productivo creando la posibilidad de

un intercambio de opiniones con los de la localidad.

Bajo este mismo contexto es una fase en la que la sociedad local en funcion de sus
propios conocimientos, cultura y los recursos de su territorio motive a ejecutar acciones que
fomenten nuevos ingresos e incremento dentro de la economia y la cultura. de modo que se

pueda lograr su revision continua. (Alcafiiz, 2018, p. 84).
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Considerando las definiciones de los autores el desarrollo viene a ser basicamente un
proceso por el cual una comunidad progresa y por ende va creciendo constantemente en sus

ambitos mas comunes e importantes como los es, econdmica, social, cultural o politicamente.

Desarrollo territorial

El desarrollo territorial es una subdivision del desarrollo en general, en el cual
basicamente el territorio es un espacio fisico geografico, con caracteristicas propias, donde se
encuentran principalmente, poblacion, recursos naturales, formas de produccién, costumbres,
tradiciones y entre otros aspectos (Peroni, 2018). A continuacién, se presentan definiciones

para comprender cudl es la relacién entre desarrollo y territorio.

Como primero se menciona que el desarrollo territorial se entiende como un proceso de
construccién social del entorno, impulsado por la interaccion entre las caracteristicas
geofisicas, las iniciativas individuales y colectivas de distintos actores, asi como el desarrollo de
los impulsos econémicos, sociopoliticos, tecnoldgicos, culturales, ambientales y finalmente los
sociopoliticos de un territorio en general. (Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe

[CEPAL], 2014)

En otras palabras, aquel desarrollo territorial plantea alcanzar una mejora plena que es
sumamente necesaria y productiva del progreso de recurso humano situado en zonas
subnacionales dentro del marco comunal donde histéricamente se fueron formando en base a
las culturas tradicionales y dando sentido a las del territorio que son creadas por un enfoque
mutuo de las relaciones sociales, entre grupos y con el medio ambiente que les rodea.

(Martinez, 2015)
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En base a lo sefialado el desarrollo territorial es un proceso constante de transformacion
productiva y construccién social con el fin de reducir la pobreza y mejorar las condiciones de

vida de los habitantes, teniendo en cuenta los diferentes sectores y dimensiones del territorio.

A continuacion, se procede a conceptualizar informacion de la variable dependiente de

estudio, Desarrollo Local, una dimension perteneciente al desarrollo territorial.

Desarrollo Local

Practicamente tiene como objetivo primordial el mejoramiento de la calidad de vida,
estos dos temas tienen una pequefia diferencia, la cual por medio de diferentes definiciones se

irdn explicando.

Por tanto, es una transformacién estructural dentro del crecimiento econémico que
conlleve a un ascenso del nivel de vida en la poblacién local, en base a tres formatos: la
economica donde los propietarios locales utilicen su potencial con los niveles de productividad
en relacion al ordenar los factores idéneos para ser competitivo en el mercado, la sociocultural
donde las instituciones y los bienes se manejen en base al desarrollo y por Gltimo una
dimension politico-administrativa que busca crear un ambiente econémico favorable en base a

las politicas locales evitando obstrucciones externas. (Barquera, 2007)

Bajo otro punto de vista, el desarrollo local procura ubicar como un punto medio a la
persona, asi como a todos los beneficios colectivos donde este debe acrecentar diariamente
sus capacidades, ademas se le conoce como una guia de direccién para el desarrollo
enddgeno, del bienestar social, para lo que se pretende relacionar tanto la participacion

individual como la colectiva. (Juarez, 2013)

Por ultimo, para complementar la informacion el desarrollo local se lo entiende

solamente como el desarrollo de un nivel territorial inferior, puede ser el desarrollo de un
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municipio o localidad especifica; también se lo puede utilizar para destacar el tipo de desarrollo
enddgeno mismo que es el resultado del aprovechamiento de los recursos de un territorio, sin
embargo, se debe sefialar que las caracteristicas de un desarrollo local se producen con una

vision mas detallada. (Alburquerque, 2003)

Una vez que se ha presentado la definicion de diferentes autores se llega a concluir que
el desarrollo local se basa en la identificacién y aprovechamiento de los recursos naturales,
culturales, formas de vida de ciertas zonas que por lo general y a diferencia del desarrollo

territorial, este se centra en zonas que no son muy tomadas en cuenta por las autoridades.

Dimensiones del Desarrollo Local

Se toma en cuenta las definiciones de Montafio y paredes para dar a entender las
dimensiones que se encuentran enmarcadas en el desarrollo local. Montafio (2014), sefiala lo

siguiente:

Los procesos del desarrollo local como aquel ejemplo alterno que generen un progreso
en el modo de planear y participar desde un territorio en funcién de la globalizacién. Es
necesario los cambios dentro de la economia que permitan un avance potencial, como nuevas
oportunidades de vida en referencia local que como tal esta conlleva diferentes perspectivas

gue pueden afectarla y conceptualizarla. (Montafio. 2014)

En tal sentido, se toma en consideracion a Paredes (2009) donde da a conocer tres

dimensiones:
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Figura 4

Dimensiones del Desarrollo Local

Politica
administrativa
Socio-cultural

Econdémica

Nota. La figura 4 detalla las tres dimensiones del Desarrollo Local, los cuales son: econdmica,

socio-cultural y politica administrativa. Tomado de Paredes (2009).

El desarrollo local es una teoria relativamente joven en las ciencias sociales que se
basa en la identificacion y el uso de los recursos y las potencialidades enddgenas de una
comunidad, barrio, ciudad, municipio o equivalente. Por lo tanto, en todos los contextos es
necesario analizar simultaneamente cada una de las diferentes dimensiones del DL, a
continuacion, se identifica tres que interacttan entre si: econémica, socio-cultural y politico-

administrativa.

a. Econdémica

Se observa una capacidad superior al ordenar y utilizar los factores productivos en las
empresas los cuales contengan etapas fructuosas, eficientes y suficientes para permanecer en

el mercado.

b. Socio-cultural

Su funcién conjuga el principio de desarrollo en base a las virtudes y los

establecimientos de la localidad.
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c. Politico-administrativa

En lo que los poderes locales son capaces de crear un clima local estimulante, capaz de
favorecer e impulsar el desarrollo del potencial socioecondmico local, enfrentando y resolviendo
los bloqueos administrativos, econémicos y politicos que existen en las economias que han

seguido durante afios los modelos tradicionales de desarrollo.

Como se ha podido apreciar las principales dimensiones del desarrollo local estan
dadas por tres partes que son; econdmica la cual hace uso de los factores productivos un
concepto monetario que describe los elementos necesarios para producir un bien o servicio
dentro de la parroquia de Lloa. Sin embargo, la dimensién sociocultural se centra en aquellas
virtudes o vocaciones territoriales como costumbre, tradiciones, cosmovisiones, identidad
cultural, elementos que describe a la comunidad. Ademés, en cuanto a la dimension politica-
administrativa, mediante la planificacion turistica y la gestidn con las autoridades competentes

con el estudio se puede lograr el planteamiento de estrategias en bienestar de la localidad.

Recursos para el Desarrollo Local

Otra consideracion importante es que no es suficiente el poseer recursos en un area en
especifico para que se piense en este como un proceso en desarrollo, de tal modo que se
requiere su uso oportunamente en base a una estrategia de desarrollo econémico local

coherente, planificado y con criterio de sustentabilidad.

Alburquerque (2004), sefiala aquellos aspectos de decision potencial para el desarrollo

de los recursos de manera econdémica, se encuentra:

e Estructura productiva local.

e El mercado de trabajo de la zona.

e La capacidad empresarial y tecnolégica existente.
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e Los recursos naturales y ambientales.

e El sistema financiero local.

e La estructura social y politica.

e El patrimonio historico y la cultura local.

e Recursos econdémicos y financieros.

Como lo ha sefialado el autor Alburquerque, estos aspectos decisivos para la
potencialidad de los recursos, deben ser tomados en cuenta por las autoridades ya que, si se
llega a tratar y ejecutar adecuadamente estos puntos, se puede lograr grandes beneficios para

las poblaciones locales, con el fin del mejoramiento de la calidad de vida.

Estrategia de Desarrollo Local

Las estrategias de desarrollo local se suscitan a raiz de las crisis econémicas
internacionales, donde las autoridades competentes empezaron a emplean tacticas politicas,
econdmicas y sociales para que la nacién o grupo de personas puedan recibir un maximo

apoyo a las politicas adoptadas en beneficio del progreso. (Alburquerque, 2004, p. 12).

De acuerdo con el autor mencionado, algunas de las estrategias son:

e Valorar los factores intrinsecos para el cambio estructural de la economia

e Valorar los recursos que posee cada localidad

e Fomentar la invencion y la capacidad emprendedora

e Fortalecer el régimen productor local

e Afadir los recursos materiales y los que brinda el entorno

e Invertir en el capital fisico y humano para emprendimiento
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La idea de trabajar en el turismo rural como alternativa de desarrollo local para Lloa es
un mecanismo importante para el fomento del empleo a través del desarrollo de
emprendimientos, el apoyo al didlogo social y la planificacion del desarrollo, ya que a partir de
la participacion local se logra fortalecer la actividad turistica. Las estrategias son
multidisciplinarias esto significa que se trabaja en estrecha colaboracién con unidades y
programas nacionales, asi como con otras organizaciones y actores locales que dentro del

estudio permite ver los atributos de la parroquia de estudio para potencializarla.

Ventajas del Desarrollo Local

Disefar y utilizar herramientas de desarrollo a nivel local posee indudables ventajas, el

autor Clark et al. (2011) destaca las siguientes ventajas:

e Mejora el alineamiento de metas y estrategias entre los diferentes actores territoriales
de los sectores publico y privado, y garantiza una mayor interaccién con las

organizaciones de la sociedad civil en el territorio.

e Crea capacidades institucionales para dar respuestas rapidas y apropiadas a

inversionistas e instituciones para el desarrollo.

e Permite que la escala de los proyectos de desarrollo sea mas factible y de mayor

impacto para la ciudad o territorio de que se trate.

e En referencia con los costos y los riesgos que en un futuro seran compartidos tanto
como en las entidades publicas y las privadas esta permite aumentar la calidad de las

negociaciones.

e Genera la posibilidad de ventas que capturen las externalidades reales producidas por
medio de planes de desarrollo generalmente promovidos por el sector publico y el

sector privado.
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e Permite la mejor utilizacion de los activos territoriales existentes, algunos de los cuales

suelen estar a veces subutilizados.

e Mejora los vinculos entre los factores de produccion, ampliando los esfuerzos para
fomentar los emprendimientos y otras fuentes de crecimiento potencial en el territorio o

ciudad.

e Facilidad de movilizaciébn mediante la comprension de las autoridades de cada sector

gue sera dirigida mayoritariamente a la sociedad y la poblacion local en general.

Como se ha podido apreciar las ventajas que genera un buen desarrollo local son
completamente notables, tiene como fin primordial una mejor calidad de vida para la poblacion
local, es por ello que se debe incentivar a las poblaciones al constante desarrollo en diversas

actividades y dejando de lado lo comun y habitual.
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Principios del Desarrollo Local

Segun Guzon (2006) el desarrollo local deberia cumplir ocho principios, que son los

siguientes:
Figura 5

Principios del Desarrollo Local

- Enfoque integral y sistémico del desarrolio. |
- Aprovechamiento de las estructuras existentes. |

—
—

|__ l
 Wentfcackn delos sabees vadicinales

—

—

Nota. La figura 4 describe los principios del Desarrollo Local, entre ellos el enfoque integral, el

aprovechamiento de las estructuras existentes, ampliacion de los espacios, disefio de
capacitaciones, gestion del conocimiento, congregacion de todos los potenciales, saberes

tradicionales y la comunicacion publica. Tomado de Guzon (2006).

Los principios del desarrollo local se convierten en objetivos completamente alcanzables
por cualquier localidad, si bien es cierto algunos principios no se ejecutan en ciertas localidades

y es por ello que no se han podido desarrollar adecuadamente, pero se lo puede lograr
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trabajando constantemente en ello, esto tomara su tiempo, pero los resultados finales seran

satisfactorios para quienes lo cumplan.

Es asi como se ha abordado las bases tedricas de las variables de estudio tanto
Turismo Rural como Desarrollo Local, encaminados a fomentar el aprovechamiento del entorno
para el mejoramiento de la actividad turistica en beneficio de la localidad. De forma que en el
siguiente apartado es esencial citar los fundamentos legales que proporcionan informacion

sobre el objeto de estudio.

Marco legal

El marco legal aplicado al presente estudio se refiere a la legislacion y reglamentacién
en materia de turismo, donde se considera a la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley
de Turismo y el Cédigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion

[COOTAD].

Constitucion de la Republica del Ecuador

Los siguientes articulos provienen de la Constitucién de la Republica del Ecuador

(2008), Registro Oficial N° 499, del 20 de octubre del 2008.

TITULO I: Elementos constitutivos del estado. Capitulo segundo, Derechos del buen

vivir. Seccion segunda, Ambiente sano.

Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y
ecolégicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay. Se
declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacion de los ecosistemas, la
biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la prevencion del dafio ambiental

y la recuperacion de los espacios naturales degradados.

Seccion cuarta, cultura y ciencia;



49

Art. 24.- Las personas tienen derecho a la recreacion y al esparcimiento, a la practica

del deporte y al tiempo libre.
Capitulo séptimo, derechos de la naturaleza;

Art. 74.- Las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades tendran derecho a
beneficiarse del ambiente y de las riguezas naturales que les permitan el buen vivir. Los
servicios ambientales no serdn susceptibles de apropiacion; su produccioén, prestacion, usoy

aprovechamiento seran regulados por el Estado.
TITULO VI, régimen de desarrollo. Capitulo primero, principios generales;

Art. 278.- Para la consecucion del buen vivir, a las personas y a las colectividades, y

sus diversas formas organizativas, les corresponde:

1. Participar en todas las fases y espacios de la gestion publica y de la planificacion del
desarrollo nacional y local, y en la ejecucién y control del cumplimiento de los planes de

desarrollo en todos sus niveles.

2. Producir, intercambiar y consumir bienes y servicios con responsabilidad social y

ambiental.
Capitulo segundo, planificacion participativa para el desarrollo;

Art. 280.- El Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetaran las
politicas, programas y proyectos publicos; la programacion y ejecucion del presupuesto del
Estado; y la inversion y la asignacion de los recursos publicos; y coordinar las competencias
exclusivas entre el Estado central y los gobiernos autbnomos descentralizados. Su observancia

ser& de caracter obligatorio para el sector publico e indicativo para los demas sectores.
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Capitulo segundo, biodiversidad y recursos naturales. Seccién primera, naturaleza y

ambiente;
Art. 395.- La Constitucion reconoce los siguientes principios ambientales:

1. El Estado garantizara un modelo sustentable de desarrollo, ambientalmente equilibrado
y respetuoso de la diversidad cultural, que conserve la biodiversidad y la capacidad de
regeneracion natural de los ecosistemas, y asegure la satisfaccién de las necesidades

de las generaciones presentes y futuras.

2. Las politicas de gestion ambiental se aplicaran de manera transversal y seran de
obligatorio cumplimiento por parte del Estado en todos sus hiveles y por todas las

personas naturales o juridicas en el territorio nacional.

3. El Estado garantizara la participacion y permanente de las personas, comunidades,
pueblos y nacionalidades afectadas, en la planificacion, ejecucién y control de toda

actividad que genere impactos ambientales.

4. En caso de duda sobre el alcance de las disposiciones legales en materia ambiental,

éstas se aplicaran en el sentido mas favorable a la proteccion de la naturaleza.

Ley de Turismo

De igual forma se toma los articulos de la Ley de Turismo (2014). Registro Oficial

Suplemento N° 733, del 19 de diciembre del 2014.

CAPITULO I: Generalidades

Art. 3.- Son principios de la actividad turistica, los siguientes:

b) La participacion de los gobiernos provincial y cantonal para impulsar y apoyar el

desarrollo turistico, dentro del marco de la descentralizacion;
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c) Elfomento de la infraestructura nacional y el mejoramiento de los servicios publicos

bésicos para garantizar la adecuada satisfaccion de los turistas;

d) La conservacion permanente de los recursos naturales y culturales del pais; vy,

Art. 4, literal nUmero siete menciona: Promover y fomentar todo tipo de turismo,
especialmente receptivo interno y social y la ejecucidén de proyectos, programas y prestacion de
servicios complementarios con organizaciones, entidades e instituciones publicas y privadas
incluyendo comunidades indigenas y campesinas en sus respectivas localidades. Las
instituciones del Estado no podran ejercer las actividades de turismo definidas en laley y en

este reglamento.

Art. 6, menciona que: Le corresponde exclusivamente al Ministerio de Turismo planificar
la actividad turistica del pais como herramienta para el desarrollo arménico, sostenible y
sustentable del turismo. La planificacion en materia turistica a nivel nacional es de
cumplimiento obligatorio para los organismos publicos y referencial para los privados. La
formulacion y elaboracién material de los planes, programas y proyectos podra realizarse a
través de la descentralizacion (de competencias) y desconcentracion (de funciones) o

contratacion con la iniciativa privada de las actividades materiales.

Art. 12, menciona que: Cuando las comunidades locales organizadas y capacitadas
deseen prestar servicios turisticos, recibiran del Ministerio de Turismo o sus delegados, en
igualdad de condiciones todas las facilidades necesarias para el desarrollo de estas
actividades, las que no tendran exclusividad de operacién en el lugar en el que presten sus

servicios y se sujetaran a lo dispuesto en esta Ley y a los reglamentos respectivos.
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Caodigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizaciéon [COOTAD]

Se menciona los articulos del Cédigo Organico de Organizacién Territorial Autonomia y

Descentralizado (2015), Registro Oficial Suplemento N° 303, del 19 de octubre del 2015.

TITULO I: Principios generales. Capitulo I: Seccién Segunda: Gobiernos de los Distritos

Metropolitanos Autbnomos Descentralizados.

Art. 2, literal b menciona lo siguiente: La profundizacion del proceso de autonomias y
descentralizacién del Estado, con el fin de promover el desarrollo equitativo, solidario y
sustentable del territorio, la integracion y participacion ciudadana, asi como el desarrollo social

y econémico de la poblacion.

Art. 3, literal g menciona que: “La participacion es un derecho cuya titularidad y ejercicio
corresponde a la ciudadania. El ejercicio de este derecho sera respetado, promovido y
facilitado por todos los érganos del Estado de manera obligatoria, con el fin de garantizar la
elaboracion y adopcion compartida de decisiones, entre los diferentes niveles de gobiernoy la
ciudadania, asi como la gestion compartida y el control social de planes, politicas, programas y

proyectos publicos, el disefio y ejecucién de presupuestos participativos de los gobiernos”.
Art. 295, en los literales a y b menciona lo siguiente:

a) Un diagnéstico que permita conocer las capacidades, oportunidades y potencialidades
de desarrollo y las necesidades que se requiere satisfacer de las personas y

comunidades.

b) La definicién de politicas generales y particulares que determinen con claridad objetivos

de largo y mediano plazo.
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Capitulo 1l

Metodologia, analisis e interpretacidén de resultados

En este capitulo se ha determinado el marco metodoldgico apropiado para la
investigacion que incluye una serie de herramientas teorico, practicas para determinar niveles
de investigacion, alcances y resultado de datos, es asi que, para el desarrollo del capitulo se
inicia con la identificacién del enfoque que fue cualitativo, cuantitativo, modalidad bibliografico y
de campo; a su vez, tiene un nivel descriptivo y exploratorio donde se ha manejado como
técnicas de recopilacién de informacion la observacion directa y encuesta, los cuales se
aplicaron para conocer las necesidades y limitaciones que presenta la parroquia rural de Lloa.

Enfoque de investigacion

De acuerdo con Sanchez (2019) el enfoque cualitativo se sustenta en evidencias que se
orientan a la descripcion profunda del objeto de estudio con la finalidad de comprenderlo y
explicarlo mediante la aplicacién de métodos y técnicas derivadas de sus concepciones y

fundamentos epistémicos.

Frente a esta definicion, el enfoque cualitativo ha permitido analizar y caracterizar el
Turismo Rural y Desarrollo Local de la parroquia de Lloa, indagando las particularidades de
estudio y permitiendo la fundamentacién de significados de las variables establecidas, a través

del manejo reflexivo de significados intrinsecos.

El enfoque cuantitativo es el desarrollo de ideas y acciones en base al manejo de
dimensiones numéricas donde se efectia una detalla evaluacién de la informacion en funcion
de la expresion matematica que refleja la causa y el efecto producido de modo claro y limitado
el cual requiere de datos numéricos para formular los acontecimientos que establezcan los

hechos futuros y reales. (Hernandez, 2008)



54

De esta manera, el enfoque cuantitativo ha permitido obtener un estudio mas exacto
gue se sustenta con informacién numérica obtenida de la técnica de investigacion como la
encuesta aplicada a la poblacion econémicamente activa (PEA) de Lloa, logrando alcanzar una
vision mas amplia, para generar posibles soluciones en beneficio de la poblacién local.
Ademas, con este enfoque se ha orientado hacia los resultados que al ser analizados y

procesados se han convertido en una solida fuente de soporte investigativo.

Modalidad de investigacion

Para la ejecucion de la investigacion se empled dos modalidades de investigacion; de

campo y bibliogréfica, por consiguiente, se procedié a detallar cada una de las modalidades.

De campo

La modalidad de campo es conocida como aquella accion que conlleva una
composicion con el andlisis como parte fundamental que busca obtener la informacion
necesaria y veridica, la cual se conoce como bases principales dado su recopilacion directa
donde se obtendra la opinién de todos los relacionados, aunque en ocasiones no pueda

llevarse a cabo por su alto costo. (Graterol, 2011)

Para el desarrollo de la investigacion, se ha tomado en cuenta la modalidad de campo,
puesto que se ha trasladado al sitio donde surge el problema, con el fin de recopilar
informacion util y conocer si el Turismo Rural incide como alternativa de Desarrollo Local para
la parroquia Lloa, cantén Quito. A su vez, se utiliz6 para la aplicaciéon de las encuestas in situ y

dar seguimiento a las caracteristicas y problemas identificados en el territorio.

Bibliogréafica

Hace referencia al proceso donde se busca informacién por medio de la elaboracion el

cual se encarga de seleccionar, dilucidar y examinar todos los datos obtenidos por medio de



55

fuentes documentales. Asi el importe de la busqueda aplicada facilita el producir la causa u
origen de la investigacion en base a diversas opiniones producidas en el periodo donde se

tienen diferentes técnicas y analisis de los datos en conjunto. (Méndez, 2008)

Frente a esta definicion, el trabajo se sustenta en investigaciones previas, mismas que
han estado acorde a las variables de estudio siendo Turismo Rural y Desarrollo Local. Para
ello, se procedi6 a la busqueda, recopilacion, organizacion de datos netamente bibliograficos e
interpretacion de los mismos, recurriendo a la revision de la literatura para la construccion de

las bases tedricas expuestas en el marco tedrico.

Niveles o tipos de investigacion

Exploratorio

Para Arias (2012) es el prototipo de busqueda que indaga acontecimientos confusos y
gue conllevan un gran impacto que dificultan el comprender las consecuencias, a pesar de ser
docil al detectar alguna inseguridad por lo que origina el desarrollo de interpretacion. Se
selecciono el nivel exploratorio ya que por medio de este se obtuvo datos para analizar el TR
como alternativa de DL para la parroquia Lloa, cantén Quito, cabe recalcar que es un estudio

gue no ha sido muy abordada con anterioridad o es un estudio poco investigado.

Descriptivo

De acuerdo con Maldonado (2018) el nivel descriptivo trata de representar, caracterizar,
reproducir o figurar personas, animales o cosas por medio del lenguaje, de modo que al
escucharla o leerla se evoque al objeto estudiado, representada, reproducida o figurada; de
esta manera se describe las situaciones y eventos en donde se desenvuelven. En este sentido,

el nivel ha permitido describir cada una de las situaciones en las que se desarroll6 el trabajo, a
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su vez, detalla aquellos datos numéricos y bibliograficos encontrados durante el desarrollo de la

investigacion, examinando las particularidades del problema elegido.

Poblacion y muestra

En términos de investigacion la poblacién es el segmento de elementos o grupo
completo del cual se extrae conclusiones, la muestra es un grupo de personas, objetos o
elementos que se extraen de una poblacién mayor para su medicion. La muestra debe ser
representativa de la poblacion para garantizar que podamos generalizar los resultados de la

muestra de investigacion al conjunto de la poblacion. (Lugo, 2020)

Para realizar el calculo de la muestra se tomé en cuenta toda la poblacién
economicamente activa (PEA) de la Parroquia Rural de Lloa, perteneciente al Cantén Quito,
provincia de Pichincha, la misma que es de 1.753 habitantes entre 18 y 54 afios de acuerdo
con el afio 2019, dato que proporcioné la secretaria del GAD Parroquial de Lloa. Por lo tanto,
para el célculo de la muestra hizo uso de la férmula de poblacion finita, a continuacion, el

céalculo:

Célculo

N: Poblaciéon = 1753

z=1.96
s=05
e = 0.05

N x z2 x s2
e?(N—1)+ z?* s?

_ 1753 * 1.962 % (.52
~0.052(1753 — 1) + 1.962 % 0.52
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1683
Y

n = 315 habitantes

La muestra para el proyecto de investigacion fue de 315 habitantes de la parroquia Lloa,
namero que ayudo a determinar cuales son los atractivos o actividades de turismo rural mas

relevantes, asimismo tener conocimiento sobre la perspectiva del TR como alternativa de DL.

Fuentes y técnicas de recopilacion de informacién y analisis de datos

La fuente primaria proporciona un relato de primera mano de los acontecimientos
recogidos mientras los hechos descritos estan ocurriendo o poco después. Una fuente de
informacion secundaria es creada con posterioridad por alguien que no tiene experiencia de

primera mano sobre el acontecimiento o no particip6 en él. (Navarro, 2019)

Con base a lo sefialado, en la presente investigacion las fuentes de informacién
primarias se emplearon de tal modo que se lograron recolectar informacion directamente de la
muestra participante en el estudio, es decir a través de las encuestas y observacion, mismos

gue con su opinidn han argumentado el andlisis correspondiente al trabajo.

De igual manera, las fuentes secundarias de informacion se obtuvieron por medio de
intermediarios como son catalogos, base de datos, enciclopedias, bibliografias, libros, revistas
y articulos cientificos que ha proporcionado informacién para sustentar los elementos
categoricos de las bases teoricas, bajo la perspectiva de autores destacados en el sector

turistico.
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Técnicas paralarecopilacion de informacion

A continuacion, se presentaron las técnicas que se fueron seleccionados para la

recopilacién de informacion.

Observacion

Para Puente (2018) es conocido como aquel proceso que plantea informacion veridica
para que esta sea analizada detalladamente en funcion del espacio ocurrido causando nuevas
opiniones que desarrollen el balance de datos. En primera instancia la observacion de campo
fue fundamental, ya que, permitié tener una vision y andlisis de las variables investigadas, y por
ende esto conllevo a la composicién interactiva que relaciona directamente al Turismo Rural
para el Desarrollo Local de la parroquia Lloa conociendo las necesidades y limitaciones que

presenta el objeto de estudio.

Encuesta

Se refiere al procedimiento que facilita la recoleccién de datos en sintesis a una
habilidad caracteristica de un sector en general en base a la constancia de la observaciéon y un
correcto muestreo. Lo que fundamenta una estructura diseflada menudamente donde se
presente o se pueda visualizar las variables de los resultados operados en forma visual y
escrita (Puente, 2018). Mediante la encuesta se ha recolectado toda la informacién conveniente
para analizar la problematica actual que presenta la parroquia, y a través del cuestionario
previamente disefiado se ha identificado las caracteristicas que tiene el lugar para fomentar el

TR como alternativa de DL.

Instrumentos para larecopilacion de informacion

Aportan a la representacion de los datos sucesivos donde la muestra se relaciona al

sector minimo que ayuda a reducir los problemas de informacion ademas de ser cuantitativos y
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detallados, de modo que se pueda crear un conflicto entre una idea producida pero no

analizada previamente lo que origina una interpretacion recondita del caso. (Arias, 2012)

De acuerdo a lo sefialado el cuestionario estructurado que fue usado en la presente
investigacion estuvo compuesta de trece interrogantes entre respuestas dicotomicas (dos
opciones); politdmicas (tres 0 mas opciones) y la escala de Likert (5 opciones) que fueron
correctamente formuladas, aprobadas y validados por dos expertos uno de metodologia y uno

en turismo antes de su aplicacion (Ver anexo 2).

Analisis e interpretacion de resultados

Para el respectivo analisis e interpretacion de resultados se emple6 el sistema SPSS
[Statistical Package for the Social Sciences] version 24.0 programa estadistico que facilité crear
un archivo y organizar una base de datos que fueron analizados en consideracion de las tablas

de frecuencias y graficos porcentuales.

Tabulacién y analisis de resultados

De acuerdo a la muestra correspondiente al nimero de habitantes de la parroquia Lloa,
se procede a la tabulacién de los datos obtenidos a través de la técnica de la encuesta a 315
participantes, mismos que seran expuestos a través de tablas y figuras para una mejor

comprension sobre la perspectiva del TR como alternativa de DL.
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Tabla 1
Género
Género
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
véalido acumulado
Vélido Masculino 172 54,6 54,6 54,6
Femenino 143 45,4 45,4 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla muestra la frecuencia y porcentaje de los participantes que corresponden al

género masculino y al femenino sobre la poblacién econ6micamente activa de la parroquia de

Lloa.

Figura 6

Género
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Nota. La figura 6 muestra los resultados del porcentaje obtenido a través del grafico de barra

para el género masculino y femenino, otorgado por el programa SPSS.
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Andlisis: La encuesta aplicada arroja como resultado que, en su mayoria con el 54,6%

gue corresponde a 172 personas son de género masculino; por consiguiente, con el 45,4% que

corresponde a 143 personas son de género femenino, dando asi un total de 100%.

Interpretacion: De acuerdo a los datos otorgados por el programa SPSS, la

colaboracion de los participantes en la investigacion refleja mayor presencia del género

masculino, ya que, las actividades diarias que se desarrollan en la parroquia de Lloa lo realizan

los hombres, mismos que son motivados a permanecer en la zona y son quienes se dedican a

las actividades turisticas.

Tabla 2
Edad
Edad
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido De 20 a 25 afios 99 31,4 31,4 314
De 26 a 31 afios 132 41,9 41,9 73,3
De 36 a 41 afios 54 17,1 17,1 90,5
Mas de 42 afos 30 9,5 9,5 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 2 expone los porcentajes de los participantes que oscilan en los cinco rangos de

edad, mismos que, participaron en la investigacion.
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Figura 7
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Nota. La figura 7 expone los resultados del porcentaje obtenido a través del gréafico de barra
para los diferentes rangos de edad, otorgado por el programa SPSS, mostrando que la mayor

participacion ha sido de los habitantes que tienen de 26 a 31 afos.

Andlisis: De los 315 encuestados se puede evidenciar que el 41,9% que pertenece a
un numero de 132 habitantes oscilan en la edad de 26 a 31 afios; seguido, con el 31,4% que
corresponde a 99 encuestados tienen un rango de edad de 20 a 25 afios. Por otro lado, 54
personas que se encuentran en el 17,1% oscilan en la edad de 36 a 41 afios. Finalmente, el

9,5% que corresponde a 30 personas tienen mas de 42 afios.

Interpretacion: De acuerdo con esta pregunta, se determina que las personas que
oscilan en la edad de 26 a 31 afios es el grupo que mayormente frecuentan en la parroquia de

Lloa y se encuentran inmersos en las actividades locales; ademas, este grupo se caracteriza



por tener un negocio direccionado al turismo, asimismo, se vinculan con las actividades

educativas y desempefian funciones de distintas areas a fines a su formacién profesional,

contribuyendo al desarrollo local. Por consiguiente, el grupo de 20 a 25 afios corresponden a

los estudiantes, actores que se vinculan directamente con el medio natural donde se pretende

implementar un producto turistico, siendo personajes directos para la practica de las

actividades turisticas.

Tabla 3
Ocupacion
Ocupacion
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Independiente 72 22,9 22,9 22,9
Estudiante 61 19,4 19,4 422
Empleado 78 24,8 24,8 67,0
publico
Empleado 67 21,3 21,3 88,3
Privado
Otros 37 11,7 11,7 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 3 muestra los resultados de la ocupacion que tienen los participantes, donde ha

predominado el empleado publico de las cinco opciones expuestas.
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Figura 8
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Nota. La figura 8 muestra los porcentajes por cada ocupacién de la poblacion de Lloa,
evidenciado que los empleados publicos ocupan una mayor participacion, y en altimo lugar

otras distintas a las expuestas.

Andlisis: Del 100% de encuestados se puede evidenciar que, el 24,8% que
corresponde a 78 personas tienen una ocupacion relacionada a ser empleado publico; seguido
del 22,9% que integran 72 habitantes, mismos que tienen una ocupacion independiente; por
otro lado, el 21,3% al cual integran 67 personas son empleados privados. Ademas, con el
19,37% que corresponde a 61 personas son estudiantes y finalmente, con una baja

participacién correspondiente a 37 encuestados representan el 11,7%.

Interpretacion: De los 315 encuestados, se puede evidenciar que la ocupacion que
mas predomina en la investigacion fue ser empleados publicos, mismos que integran entidades

gubernamentales vinculados a la parroquia o al canton al cual pertenecen (Quito), ademas, se
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puede afirmar que son personas a las cuales se les otorgan dias de descanso para que puedan

ejercer su recreacion, sean en espacios naturales y culturales dentro o fuera de su residencia,

lo cual contribuye a que sean uno de los grupos a los cuales puede ir dirigido el producto

turistico a disefarse.

Tabla 4

Nivel académico

Nivel académico

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Primaria 28 8,9 8,9 8,9
Secundaria 143 45,4 45,4 54,3
Tercer Nivel 123 39,0 39,0 93,3
Cuarto Nivel 21 6,7 6,7 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 4 muestra los resultados de las cuatro opciones relacionadas al nivel académico,

de la poblacion Econémicamente Activa de la parroquia de Lloa.
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Figura 9
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Nota. La figura 9 da a conocer la distribucion de los resultados otorgados por el SPSS en
cuanto al nivel académico de los habitantes de Lloa, por lo cual, el nivel de secundaria

prevalece, seguido de tercer nivel.

Andlisis: A partir de la encuesta realizada, se evidencia que el 45,40% de personas
participantes de la investigacion correspondientes a una muestra de 143, tienen un nivel
académico de secundaria; seguido de la participacion de 123 personas que componen el 39%
tienen un nivel académico de tercer nivel. Por otro lado, con el 8,9% que pertenece a 28
encuestados tienen una instruccion de primaria y finalmente, con una baja participacién que

integra 21 personas con el 6,7% tienen una instruccion de cuarto nivel.

Interpretacion: La poblacién encuestada, en gran proporcion tiene un nivel académico
gue concierne a la secundaria, es decir solamente han cursado la secundaria, este grupo
integran aquellas personas que oscilan en la edad de 36 a 41 afos identificadas en la tabla 2,

ya que, gran parte de ellos no han tenido las posibilidades y acceso a la educacion, sin
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embargo, son quienes forman parte de la investigacién porque les gusta experimentar
actividades al aire libre para salir de su zona de confort y que mejor que sean enfocados al

Turismo Rural.

Tabla b

Aporte del Turismo Rural al Desarrollo Local

¢Considera usted que el Turismo Rural aporta al Desarrollo Local de Lloa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 277 87,9 87,9 87,9
No 38 12,1 12,1 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 5 muestra la respuesta sobre el aporte del Turismo Rural al Desarrollo Local de

la parroquia de Lloa.
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Figura 10
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¢ Considera usted que el Turismo Rural aporta al Desarrollo Local de Lloa?

Nota. La figura 10 da a conocer la distribucién de los resultados otorgados por el SPSS en
cuanto al considerar el aporte del Turismo Rural al Desarrollo Local, observado una aceptacion

del 87,94%.

Anélisis: De acuerdo con la pregunta formulada, se obtuvo que 277 personas que
corresponden al 87,9% manifiestan de manera positiva que el Turismo Rural aporta al
Desarrollo local; sin embargo, 38 personas que forman el 12,1% han manifestado que no

aportaria.

Interpretacion: Del 100% de encuestados, la mayoria ha respondido de forma
favorable a la pregunta establecida, ya que, a través del Turismo Rural se puede integrar
acciones vinculadas con las actividades que se desarrollan en la parroquia, concertando
estrategias que han llevado al progreso de los habitantes, mejorando asi la calidad de vida de
cada uno de ellos, a su vez, con este aporte, el sector ha establecido acciones colaborativas

entre los diferentes actores locales generando un adelanto en Lloa.
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Tabla 6

Condiciones para el Turismo Rural

¢La parroquia de Lloatiene las condiciones necesarias para desarrollar Turismo Rural?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Totalmente de 9 2.9 2.9 2,9

acuerdo
De acuerdo 115 36,5 36,5 39,4
Ni en acuerdo, ni en 74 23,5 23,5 62,9
desacuerdo
En desacuerdo 86 27,3 27,3 90,2
Totalmente en 31 9,8 9,8 100,0
desacuerdo
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 6 expone los resultados de las condiciones que tiene la parroquia para

desarrollar un Turismo Rural, respuestas que otorgan valor al estudio.
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Figura 11
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¢La parroquia de Lloa tiene las condiciones necesarias para desarrollar Turismo Rural?

Nota. La figura 11 muestra la distribucion de los porcentajes a las respuestas sobre las
condiciones necesarias para el Turismo Rural en Lloa, donde se expone a través de barras que

la mayor parte de encuestados estan de acuerdo.

Andlisis: Del total de encuestados, que afirmaron el aporte del Turismo Rural para la
parroquia, el 36,5% que corresponde a 115 personas estan de acuerdo; sin embargo, con el
27,3% en el cual integran 86 personas estuvieron en desacuerdo, no obstante, 74 encuestados
gue forman el 23,5% estuvieron indecisos. Por consiguiente, con el 9,8% que corresponde a 31
habitantes, estan totalmente en desacuerdo y el 2,9% (n=9) estan totalmente de acuerdo.

Dando un total de 100%.

Interpretacion: De acuerdo a la pregunta expuesta, se ha identificado que la poblacion
en su mayoria esta de acuerdo en que Lloa posee todas las condiciones necesarias para

desarrollar el Turismo Rural, dado que, al ser una parroquia netamente rural, tiene espacios y
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recursos en donde promover esta tipologia del turismo; a su vez, tiene acceso y promocion
turistica que da a conocer el estado actual de la zona, beneficiando a sus habitantes otorgando

oportunidades en crear un servicio para el turista.

Tabla 7

Estado actual de los servicios y atractivos turistico

¢ Cémo calificaria el estado actual de los servicios y atractivos turisticos de la
parroquia Lloa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Valido Excelente 26 8,3 8,3 8,3
Muy bueno 90 28,6 28,6 36,8
Bueno 112 35,6 35,6 72,4
Regular 51 16,2 16,2 88,6
Malo 36 11,4 11,4 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 7 muestra los resultados numéricos y porcentuales de la calificacion otorgada al
estado actual de los servicios turisticos en Llloa, donde tienen la opcion de elegir cinco

opciones.
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Figura 12

Estado actual de los servicios y atractivos turistico
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¢ Como calificaria el estado actual de los servicios y atractivos turisticos de la parroquia Lloa?

Nota. La figura 12 muestra la distribucion de los porcentajes a través del programa SPSS, a las
respuestas sobre el estado actual de Lloa en cuanto a los servicios, donde se expone a través

de barras que la mayor parte de encuestados lo califican como bueno.

Andlisis: Del 100% de encuestados, el 35,6% que corresponde a 112 personas
califican a los servicios y atractivos turisticos de Lloa como adecuado; seguido de 28,6% que
integra 90 personas, mimos que los califican como muy bueno; ademas, con el 16,2% que
corresponde a 51 encuestados dan un valor de regular; 36 personas con el 11,4% como malo y

26 personas con el 8,30% como excelente.

Interpretacion: De acuerdo con el estado actual de los servicios y atractivos turisticos
de la parroquia de Lloa, la poblacion afirma que estan en buenas condiciones, ya que al ser
una parroguia no muy conocida y concurrida los servicios que alli se ofertan no se han
deteriorado, esto quiere decir que, son aptos para ser visitadas por los turistas. No obstante, la

falta de mantenimiento perjudica su imagen y esto conlleva a que sean olvidados.
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Tabla 8

Fortalecimiento de los servicios turisticos

¢En cuadl de las siguientes prestaciones de servicios turisticos considera usted, se debe
fortalecer en bien de la actividad turistica de la parroquia Lloa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Alojamiento 58 18,4 18,4 18,4
Alimentos y 93 29,5 29,5 47,9
bebidas
Transporte 47 14,9 14,9 62,9
Informacion
turistica 117 37,1 37,1 100,0
(atractivos
turisticos)
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 8 da a conocer los resultados numéricos y porcentuales de los servicios
turisticos que se deben fortalecer en Lloa, respuestas que otorgan valor al estudio para mejorar

la actividad turistica.
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Figura 13
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¢En cual de las siguientes prestaciones de servicios turisticos considera usted, se debe fortalecer
en bien de la actividad turistica de la parroquia Lloa?

Nota. La figura 13 expone la distribucion de los porcentajes a travées del programa SPSS, en
cuanto al fortalecimiento de los servicios en Lloa, donde se muestra mediante barras que la

mayor parte de encuestados consideran mejorar la informacion turistica.

Andlisis: De acuerdo con la pregunta formulada, sobre el fortalecimiento de los
servicios turisticos, se puede evidenciar que 117 personas con el 37,1% consideran que la
informacion turistica debe ser fortalecida; 93 personas con el 29,5% los servicios de alimentos
y bebidas; 58 personas con el 18,4% el alojamiento y 47 personas con el 14,9% el servicio de

transporte, dando un total del 100%.

Interpretacion: Los encuestados afirman que, la informacion turistica basada en los
atractivos es una de las prestaciones que se debe fortalecer en la parroquia, esto se sustenta
porgue no existe suficiente informacion sobre las actividades que se puede realizar en Lloa, y
genera una restriccion al desarrollo del sector. Por lo cual, deben fortificarse, ya que, en el lugar

se puede presenciar turistas locales o nacionales que ameriten de informacién para sus



75

recorridos; ademas, esto promociona a la parroquia, siendo un servicio muy importante para el

arribo de viajeros.

Tabla 9

Recursos turisticos necesarios

¢La parroquia Lloa, cuenta con los recursos turisticos necesarios, para el
aprovechamiento y desarrollo del turismo?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Valido Totalmente de 46,3 46,3 46,3
acuerdo
De acuerdo 39,7 39,7 86,0
Ni en acuerdo, ni en 11,7 11,7 97,8
desacuerdo
En desacuerdo 2,2 2,2 100,0
Total 100,0 100,0

Nota. La tabla 9 da a conocer los resultados numéricos y porcentuales emitidos por el SPSS

sobre los recursos turisticos adecuados en la parroquia para el desarrollo del mismo.
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Figura 14

Recursos turisticos necesarios
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¢LaparroquialLloa, cuenta con los recursos turisticos necesarios, para el aprovechamiento y
desarrollo del turismo?

Nota. La figura 14 expone la distribucion de los porcentajes a través del programa SPSS, sobre
los recursos turisticos en Lloa, donde se muestra mediante barras que la mayor parte de
encuestados estuvieron totalmente de acuerdo con la pregunta expuesta, mismos que

corresponden al 46,36%.

Andlisis: Del total de encuestados, se observa que 146 personas con el 46,3% estan
totalmente de acuerdo en que la parroquia de Lloa cuenta con recursos turisticos para el
Desarrollo Local; seguido de 125 personas con el 39,7% que estan de acuerdo; 37 personas
gue corresponden al 11,7% estan indecisos y finalmente, 7 personas que integran el 2,2%

estan en desacuerdo; dando un total del 100%.

Interpretacion: En relacion a los recursos turisticos necesarios, la mayoria de
encuestados estan totalmente de acuerdo que Lloa tiene espacios para el aprovechamiento y
desarrollo del turismo, puesto que, al ser una zona rural cuenta con grandes recursos como

rios, cascadas, haciendas, espacios verdes y senderos donde se puede practicar cualquier tipo
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de actividad al aire libre. Asimismo, al tener todos los recursos turisticos necesarios fortalece y
adapta la actividad enfocada al Turismo Rural, contribuyendo al Desarrollo Local del sector.

Tabla 10

Contribucion del turismo en Lloa

¢Desde su punto de vista, a qué actividad ha contribuido el turismo en la parroquia?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Desarrollo social 28 8,9 8,9 8,9

Crecimiento 153 48,6 48,6 57,5
econdémico
Proteccion 35 11,1 11,1 68,6
ambiental
Fortalecimiento 40 12,7 12,7 81,3
de la identidad
cultural
Desarrollo local 59 18,7 18,7 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 10 da a conocer los resultados numéricos y porcentuales de la poblacién
Econdmicamente Activa participantes en la investigacién, mismos que brindan una calificacion a

la actividad que ha contribuido el turismo de Lloa,
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Figura 15

Contribucion del turismo en Lloa
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¢Desde su punto de vista, a qué actividad ha contribuido el turismo en la parroquia de Lloa?

Nota. La figura 15 expone la distribucion de los porcentajes a través de barras, sobre la
contribucioén del turismo a las actividades en la parroquia, donde se muestra que favorece al
crecimiento economico del lugar, esta respuesta ha sido otorgada por el 48,57% siendo la

mayoria.

Andlisis: De acuerdo con la pregunta formulada, acerca de la contribucién del turismo a
una actividad dentro de la parroquia, 153 personas con el 48,6% han elegido el crecimiento
economico; seguido de 59 personas con el 18,7% que seleccionaron el desarrollo local; 40
personas con el 12,7% el fortalecimiento de la identidad cultural; 35 personas con el 11,1%

proteccion ambiental; y 28 personas con el 8,9% desarrollo social, esto da un total de 100%.

Interpretacion: En su mayoria el turismo ha contribuido al crecimiento economico de la
parroquia, porque a través del ingreso monetario que realizan los turistas apoyan con un

ingreso a las familias que se dedican a la prestacion de servicios. Ademas, mediante la
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actividad turistica se aprovecha los recursos que tiene Lloa y la comunidad se centra en

mejorarlos, acciones que ayudan a motivar a los turistas a regresar a la parroquia.

Tabla 11

Actividad econémica en Lloa

Bajo su punto de vista. ¢ A cudl de las siguientes actividades econémicas, se dedican
mayormente los pobladores de la parroquia Lloa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Turismo 25 7,9 7,9 7,9

Agricultura 76 24,1 24,1 32,1
Ganaderia 98 31,1 31,1 63,2
Comercio 66 21,0 21,0 84,1
Crianza de 50 15,9 15,9 100,0
animales
menores
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 11 da a conocer la actividad econdmica que los habitantes de Lloa realizan con
frecuencia, y mediante resultados numéricos y porcentuales se evidencia que es la ganaderia,

seguido de la agricultura, siendo las mas ejercidas.
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Figura 16

Actividad econémica en Lloa
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Bajo su punto de vista. ;A cual de las siguientes actividades econdémicas, se dedican mayormente
los pobladores de la parroquia Lloa?

Nota. La figura 16 expone la distribucién de los datos porcentuales a través de barras, sobre la
actividad econdmica en la parroquia, demostrando que la ganaderia es la actividad mas

frecuente de los habitantes y en ultimo lugar se encuentra el turismo.

Andlisis: Los resultados de la pregunta, exponen que, 98 personas con el 31,1% se
dedican como actividad econémica a la agricultura; 76 personas con el 24,1% a la agricultura;
66 personas con el 21,0% al comercio; 50 personas con el 15,9% a la crianza de animales

menores y 25 personas con el 7,9% al turismo; dando como resultado el 100%.

Interpretacion: La actividad econémica que mas predomina en la parroquia ha sido la
ganaderia, pues desde mucho tiempo atras ha sido la que mayor ingreso ha generado a las
familias de Lloa, y en la actualidad aun se siguen dedicando a esta actividad, ya que también
les genera ingresos economicos. Ademas, como segunda actividad se evidencia que es la

agricultura, misma que contribuye a mejorar la calidad de los alimentos basicos mediante el
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manejo sostenible de sus cosechas, impulsando acciones que vayan adaptadas a la calidad de
vida de sus habitantes.

Tabla 12

Actividad turistica mas practicada

¢ Qué actividad turistica es mas practicada en Lloa? Considerando que 1 es el grado
mas bajo y 5 el mas alto.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Piscinas 55 17,5 17,5 17,5
termales
Haciendas 46 14,6 14,6 32,1
Cascadas 78 24,8 24,8 56,8
Santuarios 51 16,2 16,2 73,0
Deportes de 85 27,0 27,0 100,0
aventura
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 12 da a conocer la actividad turistica mas practicada en Lloa, la cual, mediante
resultados numéricos y porcentuales se evidencia que los deportes de aventura, respuesta que

dan valor a la investigacion.
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Figura 17

Actividad turistica mas practicada
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¢Qué actividad turistica es mas practicada en Lloa? Considerando que 1 es el grado mas bajo y 5 el
mas alto.

Nota. La figura 17 expone la distribucién de los datos porcentuales mediante barras, acerca de
la actividad turistica méas practicada en la parroquia, demostrando que la los deportes de

aventura es la mas frecuente y en ultimo lugar se encuentra la visita a las haciendas.

Andlisis: Del 100% de encuestados, 85 personas con el 27,0% aseguran que la
actividad turistica més practicada es los deportes de aventura; 78 personas con el 24,2%
aseguran que es la visita a las cascadas; 55 personas con el 17,5% piscinas termales; 51
personas con el 16,2% y 46 personas con el 14,6% la visita a las haciendas que tiene la

parroquia.

Interpretacion: La actividad turistica mas practicada en la parroquia han sido los
deportes de aventura como el senderismo, montafiismo, ciclismo, pesca deportiva, camping,
entre otras. Sin embargo, estas actividades no se han dado a conocer de forma adecuada,

limitando que turistas lleguen a practicarlos. Estas actividades son las mas realizadas en el



sector, ya que al poseer zonas verdes y espacios recreativos lo convierte en un lugar Unico

para la recreacion y relajacion. Por consiguiente, la actividad turistica es importante para el

progreso y adelanto de la poblacion de Lloa.

Tabla 13

Infraestructura turistica de Lloa

83

¢cLainfraestructura turistica de Lloa es apropiada para los turistas? (Transporte,
caminos, servicios basicos y generales)

Frecuencia Porcentaj Porcentaje Porcentaje
e valido acumulado
Valido  Totalmente de 40 12,7 12,7 12,7
acuerdo
De acuerdo 144 45,7 45,7 58,4
Ni en acuerdo,
ni en 105 33,3 33,3 91,7
desacuerdo
En desacuerdo 26 8,3 8,3 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 13 muestra la respuesta de los encuestados sobre la infraestructura turistica de

Lloa, la cual, mediante resultados numéricos y porcentuales se realiza la distribucion de

resultados.
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Figura 18

Infraestructura turistica de Lloa

50

Porcentaje

Totalmente de acuerdo De acuerdo Mi en acuerdo, ni en En desacuerdo
desacuerdo

¢iLainfraestructura turistica de Lloa es apropiada para los turistas? (Transporte, caminos, servicios
basicos y generales)

Nota. La figura 18 expone la distribucion de los datos porcentuales mediante barras, acerca de
la infraestructura turistica en la parroquia, demostrando que los participantes han otorgado dos

respuestas elevadas que corresponden al estar de acuerdo e indecisos.

Andlisis: Del total de encuestados, se evidencia que 144 personas que corresponden al
45,7% estan de acuerdo en que la infraestructura turistica de Lloa es apropiada; seguido de
105 personas que representan el 33,3% estan indecisos con la pregunta; ademas, 40 personas
gue corresponde al 12,7% estan totalmente de acuerdo y finalmente, 26 personas con el 8,3%
estan en desacuerdo que la infraestructura turistica de Lloa es apropiada. Dando un total de

315 personas con el 100%.

Interpretacion: En su gran mayoria, las personas estuvieron de acuerdo que, la
infraestructura turistica de Lloa es apropiada para los turistas, esta infraestructura esta

compuesta por transporte, caminos, servicios basicos y generales, mismos que son aptos para
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el esparcimiento de los turistas que llegan a visitar la parroquia, esto se da porque al ser una
parroquia rural puede adaptar senderos o servicios acorde a su ambiente natural. Sin
embargo, no se han dado los debidos mantenimientos y adecuaciones a estos servicios, que

en un futuro pueden perjudican la imagen de Lloa.

Tabla 14

Aporte del GAD de Lloa

Desde su punto de vista, ¢Como aporta el GAD Parroquial de Lloa al Turismo Rural?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulad
0
Valido  Por medio de 28 8,9 8,9 8,9

capacitaciones
Charlas con la 68 21,6 21,6 30,5
poblacion
Talleres a los
emprendedores 73 23,2 23,2 53,7
turisticos
Transmision de la
culturay 115 36,5 36,5 90,2
conservacion de la
misma
Aporte econémico 31 9,8 9,8 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 14 da a conocer las respuestas de los encuestados sobre el aporte del GAD al
Turismo Rural, la cual, a través de resultados numéricos y porcentuales se realiza la

distribucion de los mismos, dando como mayor participacion la transmision de la cultura.
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Figura 19

Aporte del Gad de Lloa

40

Porcentaje

Pormedio de Charlas conla Talleres alos  Transmicionde la  Aporte economico
capacitaciones poblacion emprendedores cultura y
turisticos conservacion de la

misma

Desde su punto de vista, ; Cémo aporta el GAD Parroquial de Lloa al Turismo Rural?

Nota. La figura 19 da a conocer la distribucion de los datos porcentuales mediante barras,
acerca del aporte del GAD en el turismo, demostrando que los participantes han otorgado con
mayor énfasis la transmision de la cultura y conservacion de la mismay en ultimo lugar las

capacitaciones.

Andlisis: De acuerdo con el punto de vista de los encuestados, sobre el aporte del Gad,
115 personas con el 36,5% aseguran que es por medio de la transmision de la cultura 'y
conservacion de la misma; 73 con el 23,2% a través de talleres a los emprendedores turisticos;
68 personas con el 21,6% con charlas con la poblacion; 31 personas con el 9,8% por medio de

aporte econémico, y 28 personas con el 8,9% por medio de capacitaciones.

Interpretacion: Del total de encuestados que residen en la parroquia, en su mayoria
afirman que el aporte del GAD parroquial ha sido a través de la transmision y conservacion de
la cultura, incrementando el valor simbdlico del lugar mediante estrategias que vayan en

beneficio de la poblacién, ya que, a través de esto se puede otorgar una mejor oferta con un



servicio de calidad. Con el fin de brindar lugares y espacios éptimos para la recreacién y

esparcimiento.

Tabla 15

Trabajo de las autoridades locales

En el tema de turismo ¢Cémo calificaria usted el trabajo que realizan las autoridades
locales en beneficio del desarrollo local de Lloa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Excelente 15 4.8 4.8 4.8
Muy bueno 52 16,5 16,5 21,3
Bueno 128 40,6 40,6 61,9
Regular 105 33,3 33,3 95,2
Malo 15 4,8 4.8 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla da a conocer las respuestas de la poblacién Econdmicamente Activa de Lloa,
sobre el trabajo de las autoridades locales, dando como mayor calificacién a la opcién tres

(bueno) seguido de la opcién dos (muy bueno).
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Figura 20

Trabajo de las autoridades locales
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En el tema de turismo ;Cémo calificaria usted el trabajo que realizan las autoridades locales en
beneficio del desarrollo local de Lloa?

Nota. La figura 20 muestra la distribucion de los datos porcentuales a través de barras
otorgadas por el SPSS, acerca del trabajo de las autoridades locales, demostrando que los

participantes han otorgado con mayor énfasis a una calificacion buena.

Andlisis: En cuanto a la calificacion del trabajo de las autoridades locales 128 personas
con el 40,6% aseguran que es bueno; 105 personas con el 33,3% de regular; 52 personas con
el 16,5% de muy bueno; 15 personas con el 4,8% lo califican como excelente y malo

respectivamente.

Interpretacion: En su mayoria, se evidencia que el trabajo desarrollado por las
autoridades locales de la parroquia es bueno, porque de una u otra manera ayudan a
establecer acciones que vayan en beneficio del sector, otorgando una calidad de vida digna a
las familias dedicadas a la prestacion de servicio turistico. A su vez, las acciones estan

direccionadas con mayor atencion a los problemas sociales, politicos, econémicos y turisticos,
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porque se han realizado alianzas entre sectores para potencializar las actividades de la
parroquia, y con ello se contribuye al desarrollo local.

Tabla 16

Aporte para fortalecer el turismo en Lloa

¢Qué actividad podria desarrollar usted para fortalecer el turismo en su parroquiay
contribuir al desarrollo local?

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Difundir informacion 47 14,9 14,9 14,9
Participar en
proyectos de 80 25,4 25,4 40,3
conservacion
Capacitaciones 92 29,2 29,2 69,5
Aprender otro idioma 67 21,3 21,3 90,8
Practica de guianza 29 9,2 9,2 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 16 da a conocer las respuestas del total de encuestados sobre el aporte de los
mismos para el Turismo en Lloa, y a través de resultados numéricos y porcentuales se da a
conocer que la frecuencia con mayor numero fue la capacitacion en temas turisticos seguido de

la participacién en proyectos de conservacion.
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Figura 21

Aporte para fortalecer el turismo de Lloa
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¢ Qué actividad podria desarrollar usted para fortalecer el turismo en su parroquia y contribuir al
desarrollo local?

Nota. La figura 21 muestra la distribuciéon de los datos porcentuales a través de barras
otorgadas por el SPSS, acerca del aporte de la poblacién al turismo, demostrando que el

porcentaje mas alto se le otorga a las capacitaciones en temas turisticos.

Andlisis: En relacion a la actividad que se puede desarrollar para fortalecer el turismo,
92 personas con el 29,3% consideran que son las capacitaciones; 80 personas con el 25,4%
consideran participar en proyectos de conservacion; 67 personas con el 21,3% desean
aprender un nuevo idioma; 47 personas con el 14,9% prefieren difundir informacion; y, las 29

personas restantes con el 9,2% consideran practicar la guianza.

Interpretacion: La mayor parte de personas encuestadas estan dispuestas a aportar al
desarrollo local a través de capacitaciones en los temas de turismo, otorgando acciones que
vayan en beneficio a las actividades de recreacion y esparcimiento dentro de los recursos

turisticos que posee la parroquia. Ademas, con capacitaciones crearian proyectos para la
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difusién de informacion, ya sea a través de sus negocios, redes sociales, publicidad impresa u

otros, estas actividades sin duda fortificaran el turismo y consigo el desarrollo local de Lloa.

Tabla 17

Producto turistico

Al generar un producto turistico como alternativa para el Desarrollo Local de Lloa

contribuird al mejoramiento del turismo y la calidad de vida de los habitantes?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Totalmente de 49 15,6 15,6 15,6
acuerdo
De acuerdo 145 46,0 46,0 61,6
Ni en acuerdo,
ni en 101 32,1 32,1 93,7
desacuerdo
En desacuerdo 20 6,3 6,3 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 17 expone las respuestas de los encuestados sobre la contribucion del producto

turistico al desarrollo local y calidad de vida del sector.
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Figura 22

Producto turistico
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¢ Piensa usted que, al generar un producto turistico como alternativa para el Desarrollo Local de Lloa
contribuira al mejoramiento del turismo y la calidad de vida de los habitantes?

Nota. La figura 22 muestra la distribucion de los datos porcentuales a través de barras, acerca
del aporte de un producto turistico al desarrollo local y calidad de vida de la poblacién,
demostrando que el porcentaje més alto se le otorga a la segunda opcion de respuesta (de

acuerdo).

Andlisis: De acuerdo con la pregunta relacionada con el mejoramiento del turismo y la
calidad de vida de los habitantes de Lloa por medio del producto turistico, 145 personas con el
46,0% estan de acuerdo; 101 personas con el 32,1% estan indecisos en su respuesta; 49
personas con el 15,6% estan totalmente de acuerdo; y, las 20 personas restantes con el 6,3%

estan en desacuerdo; dando un total de 315 encuestados con el 100%.

Interpretacion: De los encuestados residentes en la parroquia, se observa que la
mayoria estan de acuerdo que al generar un producto turistico como alternativa para el
Desarrollo Local de Lloa contribuira al mejoramiento del turismo y a su vez a la calidad de vida

de las familias, puesto que, se fomentaran diferentes actividades en donde toda la poblacion
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pueda contribuir al desarrollo local y con ello, generar ingresos econémicos. Asimismo, esta
alternativa dard solucion y mejorara el desarrollo local de la parroquia, porque a partir de esto,

se crea acciones que promociones al lugar y exista un gran nimero de visitas.

Tabla 18

Creacioén de un Producto turistico

¢ Considera usted pertinente la creacion de un producto turistico de aventura en

Lloa?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 283 89,8 89,8 89,8
No 32 10,2 10,2 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 18 da a conocer las respuestas sobre la creacion de un producto turistico en
Lloa, por lo cual, mediante resultados numéricos y porcentuales se muestra que la opcién con

mayor numero fue la aceptacién del producto.
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Figura 23

Creacioén de un Producto turistico
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¢ Considera usted pertinente la creacion de un producto turistico de aventura en Lloa?

Nota. La figura 23 muestra la distribucion de los datos porcentuales a través de barras, acerca
de la creacion del producto turistico, demostrando que el porcentaje mas alto se le otorga a la

primera opcion de respuesta, es decir el producto es pertinente para la parroquia.

Andlisis: Del total de encuestados, se puede evidenciar que 238 personas que
representan el 89,8% consideran pertinente la creacion del producto turistico; sin embargo, 32

personas que corresponden al 10,2% afirman que no. Dando un total de 100%.

Interpretacion: En su mayoria consideran que es muy pertinente la creacion de un
producto turistico de aventura en la parroquia de Lloa, porque mediante este producto se
pueden crear mas servicios enfocados a la alimentacién, alojamiento, transporte, recreacion,
ocio, entre otras. Y estas actividades permiten contribuir a las familias que integran el sector,
generando ingresos econdmicos para sus hogares y para la parroquia. Y a través de esto, se

logra conocen de forma exacta los beneficios que puede otorgar un producto turistico a los
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visitantes y habitantes de Lloa. Asimismo, puede fomentar las conexiones entre negocios
locales o cantonales, incluyendo las agencias de viajes que pueden promover la visita a la
localidad y aumentar las oportunidades de negocio atraidas por las oportunidades turisticas. De
esta manera, tras la creacion de un producto turistico de aventura cultiva, mantiene y aumenta

la cuota de mercado satisfaciendo la demanda de los turistas.

Tabla 19

Actividades de aventura

¢ Qué actividades de aventura que se pueden desarrollar en Lloa?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Cabalgata 17 5,4 5,4 5,4

Ciclismo 41 13,0 13,0 18,4
Senderismo 55 17,5 17,5 35,9
Kayak 21 6,7 6,7 42,5
Escalada 17 5,4 5,4 47,9
Avistamiento de 21 6,7 6,7 54,6
flora y fauna
Parapente 13 4,1 4,1 58,7
Camping 38 12,1 12,1 70,8
Aguas termales 36 11,4 11,4 82,2
Pesca deportiva 15 4.8 4.8 87,0
Montafismo 4 1,3 1,3 88,3
Fotografia 17 5,4 5,4 93,7
Rappel 16 51 51 98,7
Tubing 4 1,3 1,3 100,0
Total 315 100,0 100,0

Nota. La tabla 19 muestra la respuesta de la poblacion Econ6micamente Activa, acerca de las
actividades de aventura, por lo cual, mediante resultados numéricos y porcentuales se muestra

gue la opcién con mayor aceptacion fue el senderismo.
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Figura 24

Actividades de aventura
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& Qué actividades de aventura que se pueden desarrollar en Lloa?
Nota. La figura 24 muestra la distribucion de los datos porcentuales a través de barras, mismas
gue fueron otorgadas por el programa SPSS, demostrando que la actividad méas aceptada es el

senderismo.

Andlisis: De las actividades de aventura expuestas en la pregunta, los encuestados
aseguran que en la parroquia de puede desarrollar el senderismo, actividad que ha sido
seleccionada por 55 personas con el 17,5%; seguido del ciclismo con 41 personas con el
13,0%; 38 personas con el 11,4% seleccionaron el camping; 36 personas con el 11,4% aguas
termales; 21 personas con el 6,7% kayak y avistamiento de flora y fauna respectivamente; 17
personas con el 5,4% cabalgata, escalada y fotografia respectivamente; 16 personas con el
5,1% rappel; 15 personas con el 4,8% seleccionaron pesca deportiva; 13 personas con el 4,1%
parapente; y, 8 personas con el 1,3% seleccionaron montafiismo y tubing respectivamente.

Dando un total de 100%.
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Interpretacion: Del total de encuestados que, si estuvieron de acuerdo en que el
producto turistico de aventura es pertinente para el desarrollo local de la parroquia, en su
mayoria han seleccionado al senderismo, porque Lloa al ser una localidad que contiene gran
parte de &rea rural posee grandes espacios y areas verdes donde realizar esta actividad,
misma que permiten mejorar la salud de las personas que lo practican; asimismo, como
segunda alternativa fue el ciclismo, que al ser un deporte que en la actualidad gran parte de
personas se dedican, brinda bienestar en el aspecto emocional, social y de salid, con el simple
hecho de salir de su zona de confort a través de un elemento como es la bicicleta, y que mejor

en un ambiente natural fuera de la ciudad.

Comprobacidon de hipotesis

En este punto se presenta la comprobacion de la hipétesis que corresponde a realizar la
prueba paramétrica del Chi cuadrado, donde se seleccionaron dos preguntas enfocadas a las
variables de estudio como es el Turismo Rural y Desarrollo Local para la parroquia de Lloa

perteneciente al cantén Quito. De esta manera, a continuacién, se muestran los resultados:



Tabla 20

Tabla cruzada
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Tabla cruzada ¢ Considera usted que el Turismo Rural aporta al Desarrollo Local de
Lloa?* En el tema de turismo ¢ CAmo calificaria usted el trabajo que realizan las
autoridades locales en beneficio del desarrollo local de Lloa?

En el tema de turismo ¢ Cémo calificaria usted el trabajo
que realizan las autoridades locales en beneficio del
desarrollo local de Lloa?

Excelente

Muy
bueno

Bueno

Regular

Malo

Total

¢Considera
usted que el
Turismo
Rural aporta
al Desarrollo
Local de
Lloa?

Si

Recuento

14

49

109

95

10

277

% dentro de
¢Considera
usted que el
Turismo Rural
aporta al
Desarrollo
Local de
Lloa?

51%

17,7%

39,4%

34,3%

3,6%

100,0%

No

Recuento

19

10

5

38

% dentro de
¢Considera
usted que el
Turismo Rural
aporta al
Desarrollo
Local de
Lloa?

2,6%

7,9%

50,0%

26,3%

13,2%

100,0%

Total

Recuento

15

52

128

105

15

315

% dentro de
¢Considera
usted que el
Turismo Rural
aporta al
Desarrollo
Local de
Lloa?

4,8%

16,5%

40,6%

33,3%

4,8%

100,0%

Nota. La tabla muestra los resultados de la tabla cruzada de acuerdo a las preguntas

relacionadas a las variables de estudio T.R. y D.L., misma que fue otorgada por el programa

SPSS.
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Luego de realizar la tabla cruzada se presenta los resultados de la prueba del chi
cuadrado, donde se comprueba si la hipotesis de la investigacion es aceptada o rechazada:

Tabla 21

Chi cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado
Valor df Significacion
asintotica (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 10,322 @ 4 ,035
Razon de verosimilitud 9,015 4 ,061
Asociacion lineal por lineal 2,596 1 ,107
N de casos validos 315

a. 2 casillas (20,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado
es 1,81.

Nota. La tabla muestra los resultados de la prueba del Chi cuadrado de acuerdo a las
preguntas relacionadas a las variables de estudio T.R. y D.L., misma que fue otorgada por el

programa SPSS.
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Tabla 22

Datos de la tabulacién cruzada

Hipodtesis El andlisis del Turismo Rural incidira como alternativa de
Desarrollo Local para la parroguia Lloa, cantén Quito.
Ho El analisis del Turismo Rural NO incide como alternativa de
Desarrollo Local para la parroquia Lloa, canton Quito.
H. El andlisis del Turismo Rural incide como alternativa de Desarrollo
Local para la parroquia Lloa, canton Quito.
Pregunta de ¢, Considera usted que el Turismo Rural aporta al Desarrollo Local
relacién 1 de Lloa?
Pregunta de En el tema de turismo ¢(Cbémo calificaria usted el trabajo que
relacion 2 realizan las autoridades locales en beneficio del desarrollo local de
Lloa?

Nota. La tabla muestra los datos de la tabla cruzada, integrando la hipétesis nula y alternativa,
asi como las preguntas relacionadas a las variables de estudio T.R. y D.L. para la parroquia de

Lloa.

En base a los resultados obtenidos de la prueba paramétrica del Chi cuadrado, que ha
demostrado que, el resultado X? es igual a 0,035 siendo menor a 0,05; esto conlleva a
rechazar la Hipétesis nula (Ho) y por lo contrario a Aceptar la Hipotesis alternativa (H1); que
establecer, el andlisis del Turismo Rural incide como alternativa de Desarrollo Local para la
parroquia Lloa, cantén Quito. A su vez, es importante mencionar que el producto turistico
contribuye al desarrollo local de la parroquia, mejorar asi, la calidad de vida de cada uno de sus

habitantes.

Por otro lado, para conocer la distribucion de los datos, se presenta la campana de

Gauss, misma que muestra una distribucién normal porque la significancia fue de 0,000.
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Figura 25
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Nota. La figura muestra la distribucién de los datos a través de la campana de Gauss, misma

gue fue otorgada por el programa SPSS a raiz de la base de datos general.

Interpretacion: La figura muestra la distribucion de los datos, donde la campana representa una
distribuciéon normal, con una media de 6,16 y la desviacién estandar de 3,635, estos valores
dados por los 315 participantes de la encuesta, siendo la poblacion Econdmicamente Activa de

la parroquia de Lloa.
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Capitulo IV
Propuesta

En este capitulo se busca disefiar un producto turistico que promueva el Turismo Rural
y gque aporte al Desarrollo Local de la parroquia rural Lloa, mismo que contribuira al
mejoramiento de la actividad turistica en beneficio de la localidad. Para su desarrollo, se hace
énfasis a la metodologia para la generacién de productos turisticos a partir de la comunidad

local expuesta por Ramirez (2019).

Antecedentes

El desarrollo de productos turisticos se enfoca en cultivar, mantener y aumentar la cuota
de mercado de un lugar, satisfaciendo la demanda de los turistas. De esta manera, el sector se
ha convertido en una actividad vital para algunos paises y en una fuente de empleo a través de

la combinacién de elementos tangibles e intangibles.

Por ello, es preciso nombrar estudios elaborados en el sitio de intervencion de la
presente investigacion, que aporta al disefio de un producto turistico. En tal virtud, en el
repositorio de la Universidad Tecnolégica Equinoccial, se ha considerado el estudio realizado
por Santafé (2008), con el tema “Disefio del producto turistico: deportes y aventura para la
parroquia de Lloa” planteandose como objetivo general “Elaborar estrategias de caracter local
para el desarrollo y la consolidacion del producto Turismo de deportes y aventura”. Mediante
esta investigacion la autora llega a la conclusion que el turismo es una actividad que poco a
poco esta reemplazando a la agricultura tradicional, por lo que se espera que el producto
turistico deportivo y de aventura, se inserte en los sitios donde se ubican las empresas
agroturisticas, para conocer cémo compaginan estas dos actividades econémicas (Santafé,

2008).
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De esta manera, la investigacion aporta con herramientas de gestion para determinar el
posible mercado turistico, asi como formular una propuesta solvente que contribuyan al
bienestar y progreso de la poblacién de Lloa. Ademas, con los lineamientos establecidos en el
trabajo, se lograra incluir productos tematicos complementarios como el turismo religioso, el

agroturismo y el ecoturismo que daran un plus al producto turistico para el desarrollo local.

Justificacion

Los productos turisticos tienen la finalidad de aumentar la cuota de mercado de una
localidad o un atractivo turistico, lo que permite satisfacer las necesidades de la demanda,
como son los turistas. En tal virtud, la propuesta de investigacion tiene como fin disefiar un
producto turistico como alternativa de Desarrollo Local para la parroquia rural Lloa, debido a
que, la falta de cuidado, preservacion y mantenimiento de los recursos turisticos por parte de
las autoridades y la poblacion ponen en riesgo a los atractivos que pueden verse afectados por

la contaminacion, sobrecarga turistica debido a la ausencia de informacion turistica.

Siendo problemas gue no se han podido tratar claramente a pesar del paso de los afos
y que son la principal causa de la escasa afluencia de turistas a la parroquia rural de Lloa.
Viendo estos inconvenientes, se ha permitido trabajar en disefiar un producto turistico con el

propésito de contribuir al mejoramiento de la actividad turistica en beneficio de la localidad.

En tal sentido, se hace énfasis que tanto a nivel social como ambiental la propuesta
contribuira fuertemente a la calidad del servicio turistico, ya que es un proceso que requiere
compromiso, una cuidadosa reflexioén (sobre todo acerca de las repercusiones) a fin de

transformaciones algo mayores que en el caso de una operacion clasica.

Por ello, en el ambito econdmico, la propuesta contribuird a satisfacer la demanda y

necesidades del cliente relacionado con el desencadenamiento de una decision de compra.
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Porque toda eleccion trata de encontrar la manera de fomentar la demanda de productos
turisticos hacia los que respetan los principios del turismo sostenible con el propdsito de

rechazar los que no respetan ciertas normas.

Por otro lado, los elementos del producto turistico estan interrelacionados y son
complementarios. Acogiendo esta relacion, se ha hecho participe al turismo de aventura como
actividad de ocio que implica una cantidad considerable de viajes responsables a zonas

naturales, que conservan el medio ambiente y optimizan el bienestar de la poblacion.

Por medio de esta tipologia de turismo basado en los atractivos naturales que posee
Lloa, se implementa las actividades como senderismo, camping, termas, avistamiento de flora,
fauna, ciclismo, entre otras, que haran de la localidad un lugar Unico para la practica de

actividades de aventura.

En efecto, tras una fase de reconocimiento del turismo como primera industria mundial,
ha llegado el momento de evaluar la relacion de esta actividad con el entorno econémico, social
y medioambiental en la parroquia de Lloa, y que mejor con un servicio complementario como el
producto turistico basado en la sostenibilidad. A su vez el desarrollo de la propuesta tiene en
cuenta el enfoque econdémico y social que debe integrar la visién, impregnada de los valores
gue acompafan a este tipo de turismo: responsabilidad, ética, equidad, solidaridad y

participacién ciudadana.

De esta forma, los beneficiarios directos del producto turistico sera las familias y la
poblacion en general de la parroquia rural en estudio, mismos que, tendran oportunidad de
crear microempresas dedicadas a la actividad turistica y ofertar servicios que ellos mismos

pueden crear.
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Objetivos

General

Diseflar un producto turistico como alternativa de Desarrollo Local de la parroquia rural

Lloa para fortalecer la actividad turistica de la localidad.

Especificos

e Sensibilizar a la comunidad local sobre la creacién de un producto turistico en la
parroquia rural de Lloa para conocer si la propuesta es aceptada por la poblacion.

o Contextualizar el lugar de estudio dentro de la parroquia de Lloa para tener en
consideracion el territorio a intervenir.

e Elaborar el inventario turistico para la seleccion de atractivos disponibles en la
parroquia.

¢ |dentificar y analizar la demanda del producto turistico en la parroquia rural de Lloa.

e Generar un producto turistico que integre los recursos, atractivos, actividades y

servicios locales para obtener réditos econémicos.

Fundamentacién de la propuesta

Producto turistico

En sentido estricto, un producto turistico es una combinacién de servicios (alojamiento,
restauracion, entretenimiento, transporte, excursiones, visitas) en torno a un lugar o centro de
interés concreto. Por extension, una atraccion turistica, un lugar equipado para el turismo, un
tipo de alojamiento o una actividad turistica se describen como producto turistico, sin que sean

objeto de un desarrollo comercial coherente (Martinez, 2019).
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Por otro lado, Colina (2007) un producto turistico es una oferta compuesta por varios
servicios, propuesta por una agencia de viajes, un particular (por ejemplo, el propietario de un
restaurante) o, en algunos casos, por una oficina de turismo. Es un conjunto de actividades,

servicios y beneficios que conforman la experiencia turistica global.

Frente a las definiciones expuestas, se puede aludir que, un producto turistico abarca
tanto los bienes fisicos como los servicios que caracterizan a un destino especifico y que

forman parte de la experiencia que un turista tiene en el lugar.

Caracteristicas

Como ya se tiene claro lo que significa un producto turistico, es importante saber que

cada producto turistico tiene las siguientes caracteristicas:

¢ Intangibilidad, lo que significa que no se puede tocar, sentir u oler.

¢ Caducidad, ya que no se puede almacenar para su uso posterior.

¢ Inseparabilidad. Esto significa que en ningln caso puede separarse de quienes
son sus proveedores.

e Heterogeneidad, que se compone de infinidad de valores y elementos que

dependeran de quién lo aporte o cuando. (Verdecia, 2018)

De esta manera, en turismo los viajeros siempre buscan productos turisticos, no
destinos: es decir, no se conforman con una atraccion natural o un solo aspecto de la ciudad
gue eligen, sino que pretenden tener una experiencia satisfactoria a todos los niveles. Por ello,
las ciudades, a la hora de plantearse como atraer a los visitantes, deben desarrollar una
estrategia global para ofrecerles un producto turistico de calidad. Es importante saber que cada
destino debe prestar especial atencién a los productos turisticos que puede ofrecer y que lo

hacen atractivo (OMT, 2022).
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Importancia del producto turistico

Las actividades turisticas consisten esencialmente en transportar y alojar a los
consumidores en una comunidad local denominada "destino turistico", donde se consume el
producto turistico. Por tanto, un producto turistico representa el patrimonio, la riqguezay el

legado de la comunidad local que sirve de destino turistico (Ritchie y Crouch, 2015).

Desde el punto de vista de Naranjo (2018) se puede decir que la calidad de un producto,
el atractivo de cada paquete y las particularidades de un destino son las claves del éxito de un
producto turistico. Si se tiene en cuenta la calidad del paquete y del producto en la fase de
desarrollo, los turistas se interesaran por el servicio ofrecido; no sélo lo recomendaran a otros,
sino que muy probablemente volveran al destino. El nimero de turistas que compran un
producto turistico y el nimero de los que vuelven a un destino o vienen por recomendacién de

otra persona son indicadores instructivos de la calidad de un producto turistico.

Por ello, es muy importante que los gestores de los destinos y los empresarios locales
actualicen y evalten periddicamente sus productos turisticos, y que comprendan que éstos

tienen su propio ciclo de vida. (ver figura 28)
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Figura 26

Ciclo de vida de los destinos turisticos

ancamiento _
Rejuvenecimiento

Declive

Numero de visitantes

Tiempo

Nota. La figura muestra el ciclo de vida de los destinos turisticos desde su exploracion o
descubrimiento hasta su declive o rejuvenecimiento. Tomado de Entorno Turistico (2017)

El ciclo de vida consta de varias etapas que pueden agruparse en dos fases. La primera
fase incluye las etapas de exploracion, implicacion, desarrollo y declive, y la segunda incluye

las etapas de consolidacion, estancamiento y rejuvenecimiento.
Capacidades para crear un producto turistico

Para Iglesias (2019) el desarrollo de un producto turistico en un destino suele ser el
resultado de la iniciativa de un guia, el propietario de un alojamiento o un pequefio operador
turistico local. Utilizan la experiencia que han adquirido en giras anteriores. Los comentarios,
las preferencias, las peticiones y las opiniones de sus clientes son los principales elementos
gue utilizan los desarrolladores de productos locales para investigar y crear nuevos productos
turisticos. A veces los guias locales hacen descubrimientos que se convertiran en actividades

turisticas de primera eleccion.
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Sin embargo, para Naranjo (2018) cualquiera que desee emprender el desarrollo de

productos turisticos debe tener en consideracion las siguientes condiciones:

e Tener la capacidad de analizar el potencial existente para crear condiciones de
mercado adecuadas

e Tener la capacidad de comunicarse con las comunidades locales

e Tener la capacidad de comunicarse con los turistas;

e Ser sensible a la necesidad de que la comunidad se empodere, cuide y conozca
el problema;

e Ser sensible a la necesidad de proteger el medio ambiente, preocuparse por él y
conocer el tema;

e Ser sensible, preocuparse y comprender la necesidad de preservar las culturas;

e Tienen la competencia y la capacidad de gestionar un circuito turistico;

e Conocimientos de desarrollo empresarial, economia y gestion. (Riveros, 2020)

Por lo tanto, las condiciones mencionadas en el parrafo anterior, se deben
complementar con los elementos claves para disefiar el producto turistico, descrito en el
siguiente parrafo, de forma que al unificarlos ayudan a identificar las actividades turisticas

Optimas a implementarse en la localidad.

Elementos claves para disefiar un producto turistico

El disefio del producto es uno de los pasos importantes porque sélo un buen producto
se venderd bien y atraera constantemente a los turistas. Y para ello, se da a conocer lo

siguiente:
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- Responder a las expectativas del mercado objetivo; en el caso del turismo de
naturaleza, por ejemplo, el recorrido propuesto debe desarrollarse principalmente en
la naturaleza.

- Contribuir a la conservacion de la naturaleza.

- Implicar y beneficiar a la comunidad local, para que los turistas tengan una
experiencia vivencial y que los turistas y la comunidad local aprendan. (Ramirez O. ,

2019)

Para desarrollar un buen producto turistico, es importante seguir ciertos pasos clave:
Figura 27

Pasos claves para disefiar un producto turistico

|dentificar las actﬁ/?(ljz(gggrﬁ:ilsﬁ:as
Definir y dirigirse al 5 necesidades y 5 e meior se aiusten
mercado adecuado preferencias del qul 10 id J(;’
mercado objetivo alas necesigades y
preferencias
|
V/
Determinar quién Buscar nuevos
decidira a nivel local s productos que se
gué productos complementen con
promover los existentes

Nota. La figura muestra las claves para el disefio de un producto turistico. Tomado de

Organizacion Mundial del Turismo (2012)

Al desarrollar un producto turistico se debe vincular las actividades entre los lugares
turisticos: una buena combinacion de productos turisticos dara lugar a una oferta turistica

atractiva. Si el mercado objetivo prefiere las actividades en la naturaleza, la proporcién de
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actividades en la naturaleza debe ser mayor que la de otras actividades. Sin embargo, el valor
del viaje puede aumentar si se incluyen, por ejemplo, actividades culturales. La duracion del

recorrido puede ajustarse a la duracion media de la estancia de los turistas (Salinas, 2019).

Elementos del producto turistico

Para efecto de la investigacién se toma como referencia a Bollén (2006) quien da a

conocer los elementos del producto turistico que son:

- Atractivo turistico

Un atractivo turistico puede denominarse aquel espacio con interés o motivacion de los
visitantes, mismos que suelen ser visitados por su valor natural o cultural; ya que suelen estar
de forma original o exhibido por su importancia, belleza que permite un espacio de relajacion y

recreacion

Los lugares naturales como las playas, las islas, los parques nacionales, las montafias y
los bosques son ejemplos de atracciones turisticas tradicionales que la gente puede visitar. Las
atracciones turisticas culturales pueden incluir lugares histéricos, monumentos, templos
antiguos, zooldgicos, acuarios, museos y galerias de arte, jardines botanicos, edificios y
estructuras, pargues tematicos y carnavales, museos de historia viva, arte publico,

comunidades de enclaves étnicos, trenes historicos y eventos culturales.

- Equipamiento e Infraestructura

El equipamiento y los servicios turisticos incluyen todo lo relacionado con los senderos,
las areas de recreo, los bafios, los restaurantes, la estructura de alojamiento, los vestuarios, los

lugares de descanso, entre otros.
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Es el conjunto de obras de instalacién de estructuras fisicas basicas que crean
condiciones para el desarrollo de una unidad turistica, como los sistemas de transporte, las
comunicaciones y los servicios urbanos tales como los suministros de agua, electricidad,

alcantarillado, redes de limpieza publica.

- Servicios turisticos

Las instalaciones y servicios turisticos incluyen todo lo relacionado con los senderos,
zonas de recreo, bafios, restaurantes, estructura de alojamiento, vestuarios, lugares de

descanso, entre otros.

- Imagen

La imagen de un destino o localidad esta compuesta por algunos atributos que pueden
dividirse en: Atributos controlables o tangibles como productos, precio, plaza y promocién que

son atributos incontrolables o intangibles propias del destino.

- Gestion

Es un proceso donde los profesionales del sector turistico analizar, planificar y

desarrollar estrategias sostenibles relacionadas con las actividades turisticas.

- Precio

La estrategia de precios en el mercado turistico es un tipo de precio que es fijado por las
empresas para que trabajen con montos altos o bajo, 0 mas bien més cercanos al coste para
cada producto o incluso por debajo del coste del mismo, un ejemplo de precios por debajo del

coste son las estrategias de dumping, como forma de aumentar la cuota de mercado.
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Disefio de la propuesta

Para el disefio del producto turistico que funcione como alternativa de Desarrollo Local
de la parroquia rural Lloa ubicada en el cantén Quito y fortalezca la actividad turistica de la
localidad se ha considerado como metodologia a la expuesta por Ramirez (2019), mismo que
forja lineamientos para la generacion de productos turisticos. Estos lineamientos se dividen en
ocho etapas y dos fases que se encuentran localizadas en la etapa 3, las cuales se muestran

en la siguiente figura:

Figura 28

Disefio metodoldgico de la propuesta

Etapa 1
Sensibilizacién de la comunidad
local
v
Etapa 2 Fase 1 Y
Contextualizacién del lugar > Elaboracién del El Inventario l
! Inventario +
Etapa 3 Valoracién y evaluacién de los ‘
Disefio del producto turistico recursos/otroctivos turisticos.
‘ Fase 2
»  Creacion de la idea
Etapa 4 central
Identificacién y andlisis de la v
demanda [ Generacion de ideas l
¥ B
Etapa 5 | Seleccidndeideas |
Decision de Precio
‘ | Definicion del concepto |
Etapa 6 Comercializacion 4
‘ Determinar ventaja
Etapa 7 competitiva
Prueba de mercado {
¥ Seleccidn de servicios y
Etapa 8 equipamiento pore los
Puesta en marcha del producto actividades
turistico y seguimiento

Nota. La figura muestra la metodologia empleada para el disefio de la propuesta para el

producto turistico de Lloa. Tomado de Ramirez (2019)
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Metodologia para ejecutar la propuesta

Tras la identificacién de la metodologia, se empieza a disefiar el producto turistico con

la primera fase, siendo la siguiente:

Etapas previas

Etapa 1: Sensibilidad de la comunidad local

A través de la sensibilidad de la comunidad local, como una herramienta argumentativa
basada en el concepto de visitas y sesiones al lugar de estudio, se lleva a cabo el alcance
sobre los beneficios y costos del turismo de aventura que puede traer a Lloa. Por ende, se
presenta un breve cronograma de temas para el dialogo del disefio de un producto turistico
como alternativa de desarrollo Local de la parroquia rural, el cual contribuye al mejoramiento de

la actividad turistica en beneficio de la localidad.
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Cronograma de visitas y sesiones
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Actividades

Acercamiento con el representante

Invitaciones para la sociabilizacion.

Reunidn en la casa barrial de la comunidad para la presentacion
de los resultados y analisis de la informacién obtenida en el
levantamiento de informacion a los interesados.

Sociabilizacion con las autoridades del GAD parroquial y
prestadores de servicio sobre sobre la propuesta: disefio de un
producto turistico como alternativa de desarrollo Local de la
parroquia rural

Explicacién del proceso de planificacién e implementacion del
producto turistico (rutas turisticas).

Presentacion del equipo de trabajo.

Exposicion de los costos y beneficios del producto turistico.

Exposicion de resultados

Nota. La tabla muestra el cronograma de visitas y sesiones realizadas en la parroquia de Lloa

para el disefio de la propuesta para el producto turistico, mismos que consta de seis reuniones

de socializacion.
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Ademas, se establece el equipo de trabajo que interviene en la propuesta, nimero

reducido de personas mutuamente responsables con conocimientos complementarios con la

propuesta, los cuales son:

Tabla 24

Equipo de trabajo

Equipo de trabajo

Sociales y
culturales

Econdémicos

Prestadores de
servicios

¢ Artesanias Huayra Pamushca
e Fabrica artesanal de quesos
e Pesca deportiva

Hoteles

e Hosteria “Las Palmas”
e La Antigua
e Hostal Sauna

Restaurantes
e LaLlamarada del Valle de Lloa
e “La abuelita Maria”
¢ Restaurante Virgen de Cinto
e Nonna Tere Lloa
Complejos

¢ Cuscungo Adventure Lloa

Habitantes de Lloa

GAD parroquial

2.500 habitantes

Miembros de la junta parroquial de Poald
e Abg. Enrique Gonzélez
(presidente)
e Sr. Edgar Vicente Vela (Vocal 1)
e Sr. Jorge Arturo Morales (Vocal 2)
e Abg. Valeria Carlota Vega (Vocal
3)
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e Ligas deportivas barrial de Lloa
Publicos y Actores locales e Cooperativa Trans Lloa
privados e Cooperativa de camionetas Lloa
[ ]

Junta Administradora de Agua de
Riego Urauco — Lloa
e Bancos comunales
- Banca Comunal Quito Sur
- Banco Comunal Abya Yala
- Banco Desarrollo
e Centros infantiles
- Centro De Desarrollo Infantil
"Las Abejitas"
- Centro Infantil Live Happy
Days
- Centro Infantil Manuela Le6n
e Unidad Educativa Pichincha (Centro
de Lloa)
e Escuela Fiscal Mixta Abraham Lincoln
e Centro gerontoldgico
- Centro Gerontolégico Pakarina
Wasi
- Centro cultural “Sentimientos
ecuatorianos”
e Grupo de catequesis de Lloa

Nota. La tabla muestra los actores sociales y equipo de trabajo para localizados en la parroquia
de Lloa para el disefio de la propuesta para el producto turistico, mismos que consta de tres
grupos.

Al haber identificado el equipo de trabajo y establecer los grupos econémicos, se ha
dado a conocer la propuesta que al haber sido aceptada se continua con el desarrollo del

producto turistico.

Etapa 2: Contextualizacién del lugar

La parroquia rural de Lloa lugar donde se encuentra el producto turistico, esta ubicada
al suroccidente de la ciudad de Quito, la cual, limita al norte con la parroquia de Nono y el
Cantén San Miguel de los Bancos; al sur, con el cantdon Mejia; al este con la ciudad de Quito; y
al Oeste nuevamente con el Canton San Miguel de los bancos y la provincia de Santo Domingo

de los Tsachilas.



Figura 29

Localizacion del sitio de estudio

Nota. La figura muestra la divisién parroquial del cantén Quito, donde se identifica a la
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parroquia de Lloa de color tomate. Tomado del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial

de la parroquia de Lloa (2019).

La parroquia cuenta con una superficie de 547.25 km?, por la cual, es considerada como

una de las parroguias mas extensa del cantén, seguido de Pintag y Pacto. Su cabecera
parroquial, lleva su mismo nombre, y segun estudios realizados por parte del GAD de Lloa,
significa planicie en lo alto, por lo cual, se lo ha caracterizado como “Lloa, planicie en lo alto,

valle de ensuefnos” y se encuentra a 4500 m.s.n.m. A su vez, este nombre proviene de la

mezcla de dos vocablos, Cara y Colorado.

La parroquia rural fue fundada el 29 de mayo de 1861, siendo la fecha motivo para que

cada afio en el mes mencionado, se celebre las fiestas de parroquializacién. Cuenta ademas

con diferentes sitios turisticos, pero las mas representativas son: las aguas termales del
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Humanuco, la virgen del Cinto y el majestuoso volcan Guagua Pichincha, siendo encantos de

esta localidad.

Poblacion

De acuerdo con el censo realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censo
(2010) la poblacién de Lloa cuenta con 1.856 habitantes de los cuales se distribuye de la

siguiente manera:

Tabla 25

Poblacién de Lloa

Descripcion NUumero de Porcentaje Grupos étnicos Porcentaje
personas
Hombres 1010 54.41% Indigena 6%
Mujeres 846 45.59% Afroecuatoriano 3%
Total 1856 100% Montubio 2%
Mestizo 85%
Blanco 4%
Otro 0%

Nota. La tabla muestra la poblacion y etnia de la parroquia Lloa. Tomado del Instituto Nacional

de Estadistica y Censo (2010)

Como se puede evidenciar, la tabla 23 da a conocer la distribucién de la poblacion total
de la parroquia en estudio, prevaleciendo el género masculino con 1010 personas
correspondiente al 54.41% y mujeres con 846 personas correspondiente al 45.44%; y en el
caso del grupo étnico, la etnia mestiza es mas representativa con el 85% seguido del

porcentaje minimo del montubio con el 2%.

Por otro lado, la poblacion econémicamente activa de la parroquia de Lloa se encuentra

conformada por la ganaderia y agricultura, dado que, de la totalidad de habitantes las
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actividades se distribuyen en seis sectores productivos. La distribucion se la presenta en la

siguiente tabla:

Tabla 26

Distribucion de la poblacién econémicamente activa de Lloa

Descripcién Personas Porcentaje
Ganaderia 388,62 34%
Agricultura 377,19 33%
Turistica 91,44 8%
Pecuaria 22,86 2%
Piscicultura 148,59 13%
Minera 1143 10%
Total 1143 100%

Nota. La tabla muestra los datos de la PEA en la parroquia Lloa periodo 2020-2023, con un

total de 1143 personas que conforman la poblacion econémicamente activa.

Se puede observar que en la tabla N° 24, el 34% de la poblacién se dedica a la
ganaderia, mientras que el 33% a la agricultura como las principales actividades econémicas
del sector y con apenas el 2% se dedica al sector pecuario. Es importante destacar que la

principal actividad econémica de Lloa es la agricultura y ganaderia.

Factores de produccion

En el caso de la parroquia de Lloa los factores de produccion vienen integrados por tres

elementos: la tierra, el capital y el trabajo.

La tierra es una parte fundamental en la localidad, especificamente en la agropecuaria,

dado que desde esta se desprenden los demas factores.
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El capital o dinero es el elemento importante para la comercializacion de los productos

gue se generan en la parroquia, en especial para el agricultor y el ganadero.

El trabajo y la mano de obra que son la actividad que se realiza diariamente para poder
generar los dos factores anteriores, ya que, sin el trabajo no se puede obtener capital y

tampoco trabajar la tierra.

Educacion

La educacion es una poderosa fuerza de cambio, que mejora la salud y los medios de
vida, porque contribuye a la estabilidad social, estimulando el crecimiento econémico a largo
plazo. De esta manera, en la parroquia Lloa existen solamente dos Instituciones educativas que
ofrecen el servicio de la educacién para 193 estudiantes, mismos que pueden ingresar desde el

nivel inicial hasta el bachillerato. (PDyOT, 2019)

De acuerdo con el PDyOT (2019) de esta parroquia, las instituciones educativas ofertan

lo siguiente:
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Tabla 27

Instituciones educativas de Lloa

Institucion Niveles Sostenimiento NUumero de alumnos Total
Inicial Béasica bachillerato

Unidad Inicial

Educativa educacién Fiscal 13 112 19 144
Pichincha bésica,

bachillerato

Unidad Inicial

Educativa educacién Fiscal 3 36 10 49
Padre béasica,

Menthen bachillerato

Nota. La tabla muestra la distribucion de estudiantes en las dos instituciones educativas de

Lloa. Tomado de (Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia de Lloa , 2019)

El motivo por el cual, no se han implementado o establecido mas Instituciones
educativas que ayuden a la pedagogia de los nifios y nifias de esta parroquia, es porgue no ha
existido el crecimiento infantil. Por ende, las dos Unidades Educativas se abastecen para los
193 estudiantes que ingresan ya al sistema educativo nacional. Cabe recalcar que, las dos

instituciones se acogen a todo lo dispuesto por el Ministerio de Educacion.

Poblacion y vivienda

Como tal, la vivienda tiene un papel fundamental en la supervivencia humana, la
empleabilidad, la seguridad social y la cohesion. Sin embargo, las politicas de salud han
subestimado durante mucho tiempo la importancia de una vivienda digna y adecuada para las
personas. No obstante, en la parroquia de Lloa toda la poblacién cuenta con una vivienda
digna, pero no todas son propias por ello, en la siguiente figura 26 se expone la distribuciéon de

los tres tipos de tenencia de viviendas en la localidad:
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Figura 30
Tenencia de viviendas en la parroquia de Lloa

Vivienda

Por legalizar . 6%
Arrendada - 11%

0% 20% 40% 60% 80%

Nota. La figura muestra en la tendencia de viviendas que en su mayoria con el 63% es propia y
el 6% por legalizar. Tomado del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la parroquia

de Lloa (2019)
Salud

La parroquia cuenta con un Centro de Salud Tipo A, donde se ofertan servicios como
apoyo y diagnéstico terapéutico, enfermeria, emergencia y servicio de internacion, aqui las
autoridades buscan otorgar un excelente servicio por tanto el lugar cuenta con personal de
enfermeria, médicos y odontélogo general. Como dato importante, se debe tomar en cuenta
gue segun el PDyOT (2019) en Lloa el 21% de habitantes tienen capacidades especiales,

mismos que son atendidos mediante el programa social ejercido por el Centro de Salud.

Servicios basicos

El trabajo de investigacion destaca el importante papel que juega los servicios basicos
locales como agua, saneamiento, energia, transporte y gestion de residuos solidos; todo estos

esenciales para la reduccion de la pobreza, el desarrollo econémico y la adaptacion al cambio
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climatico en la localidad. Por ello, de acuerdo al PDyOT de Lloa el uso de estos servicios se

distribuyen de la siguiente manera:
Figura 31
Servicios basicos en la parroquia de Lloa
Servicios basicos

Recoleccion de basura | /-
Energia eléctrica y alumbrado publico || -
Alcantarillado [ 3
Agua potable | 71

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Nota. La figura muestra la divisién de los servicios basicos de la poblacién de Lloa donde en su
mayoria el 76% tiene energia eléctrica y alumbrado publico, seguido del minimo con el 45%
quienes se dedican a la recoleccion de basura. Tomado del Plan de Desarrollo y Ordenamiento

Territorial de la parroquia de Lloa (2019)

De acuerdo con la figura expuesta, los habitantes de la parroquia de Lloa, adquieren el
agua a través de la red publica, teniendo en cuenta que también existen otras alternativas
(pozo, repartidor, vertientes); en el caso de la energia lo obtienen por la empresa privada de

Pichincha.

En relacion al alcantarillado, se evidencia que el 48% accede a la red publica,
conociendo gque existen otras opciones como (pozos ciegos, tanques sépticos o descargas a
los terrenos). Y en cuanto a la recoleccion de basura, el 45% tiene acceso al recolector, ya que
el porcentaje restante deciden en enterrar, quemar o arrojan a un terreno la basura que

generan.
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Etapa 3: Disefio del producto turistico

De acuerdo a Ramirez (2019) el proceso de disefio de la propuesta que consiste en el

producto turistico consta de dos etapas:

Figura 32

Etapas para el disefio del producto turistico

Inventario turistico Idea central

Nota. La figura muestra las etapas para disefar el producto turistico en la parroquia Lloa del

cantén Quito, donde se identifica dos etapas. Tomado de Ramirez (2019)

Por lo tanto, el grupo de trabajo juntamente con el investigador proceden a evaluar los
atractivos de la localidad, considerando la pregunta 15 del cuestionario de entrevista (Ver
Anexo 1) donde se expone las actividades de aventura que se pueden desarrollar en el lugar,
de esta forma los habitantes, prestadores de servicios y actores locales apoyan con sus
respectivos criterios al disefio del producto turistico. Es asi como a continuacién se desarrolla
la elaboracion del inventario Turistico y evaluacion y la Creacién de la idea central de la

propuesta.

Fases de planificacion

Fase 1: Elaboracion del inventario turistico y evaluacion

La fase inicia con la elaboracién del inventario turistico que facilita la identificacion de
los atractivos naturales y culturales con potencialidades, mismas que se encuentran ubicadas

dentro de los 547.25 km? perteneciente a la parroquia.



Tabla 28

Inventario de atractivos turisticos naturales de la parroquia de Lloa
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NOMBRE DEL CATEGORIA TIPO SUB TIPO JERARQUIA
ATRACTIVO
Volcan Guagua Sitios Naturales Montafia Volcan Il
Pichincha
Valle de Lloa Sitios Naturales Planicie Valle -
Rio Cinto Sitios Naturales Rio Riveras
Cascadas de Sitios Naturales Rio Cascada I
Palmira
Cascadade las 7 Sitios Naturales Rio Cascada -
caras
Termas de Palmira Sitios Naturales Aguas Aguas Il
subterraneas termales
Bosque Protector Sitios Naturales Bosques Nublado I
Lloa — Mindo — Occidental
Nambillo
Cascadas y Aguas Sitios Naturales Aguas Aguas I
termales de Urauco subterraneas termales

Nota. La tabla muestra el inventario de atractivos turisticos naturales localizados en la

parroquia de Lloa para el disefio de la propuesta para el producto turistico. Tomada del

MINTUR (2014).
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Inventario de atractivos turisticos culturales de la parroquia de Lloa
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NOMBRE DEL  CATEGORIA TIPO SUB TIPO JERARQUIA
ATRACTIVO
Hacienda Manifestaciones Lugares Haciendas -
Concepcion Culturales Historicos Coloniales
Monjas
Iglesia central de  Manifestaciones Lugares Arquitectura I
Lloa Culturales Historicos Religiosa
Fiesta de Manifestaciones  Acontecimientos Fiesta Popular -
parroquializacién Culturales Programados
29 de mayo
Semana Santa  Manifestaciones Etnogréfico Manifestaciones -
Marzo/abril Culturales Religiosas
Romeriaconla Manifestaciones Lugar Lugares Manifestaciones -
Virgen del Culturales Histéricos Religiosas,
Volcan 18 de tradiciones y
agosto creencias
populares,
tradiciones y
creencias
populares
Chiriboga Manifestaciones Realizaciones Centro de -
Culturales Artisticas interpretaciéon
Contemporaneas
Santuario de la  Manifestaciones Histéricas Arquitectura I
Virgen de El Culturales Religiosa
Cinto
Mirador de Lloa  Manifestaciones Lugar Lugares Mirador I

Culturales

Histéricos

Nota. La tabla muestra el inventario de atractivos turisticos culturales localizados en la

parroquia de Lloa para el disefio de la propuesta para el producto turistico. Tomada del

MINTUR (2014).

Para Ramirez (2019) la valoracion y evaluacion de los respectivos recursos y atractivos

turisticos, se los realiza a partir de las particularidades que responden a cuatro elementos,
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estos elementos tienen un valor de ponderacion, donde 5 es la calificacion mas alta y 1 la mas

baja. Donde:

e Calidad: corresponde al valor intangible del atractivo, que se centra en el interés del turista.

e Accesibilidad: condiciones fisicas en las que se encuentra las vias para llega al atractivo.

e Seguridad: representa las particularidades operativas que hace practico al atractivo
turistico.

e Utilizacion para la actividad turistica: muestra la viabilidad del lugar que tiene para

acoger al turista.

Tabla 30

Valoracién y evaluacion de los atractivos turisticos culturales de la parroquia de Lloa

NOMBRE DEL CALIDAD ACCESIBILIDAD SEGURIDAD UTILIZACION
ATRACTIVO PARA LA
ACTIVIDAD
TURISTICA

ATRACTIVOS TURISTICOS NATURALES

Volcan Guagua 5 5 4 5

Pichincha

Valle de Lloa 4 4 5

Rio Cinto 4 3 4 4

Cascadas de 4 3 4

Palmira

Cascada de las 5 4 4 5

7 caras

Termas de 5 5 4 5

Palmira

Bosque 5 4 4 4

Protector Lloa —

Mindo —

Nambillo

Cascadas y 4 4 4 5

Aguas termales
de Urauco
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NOMBRE DEL CALIDAD ACCESIBILIDAD SEGURIDAD UTILIZACION
ATRACTIVO PARA LA
ACTIVIDAD
TURISTICA
ATRACTIVOS TURISTICOS CULTURALES
Hacienda 4 4 5 4
Concepcion
Monjas
Iglesia central de 4 5 5 5
Lloa
Fiesta de 4 5 4 3
parroquializacion
29 de mayo
Semana Santa 4 5 4 5
Marzo/abril
Romeria con la 5 5 5 5
Virgen del
Volcan 18 de
agosto
Chiriboga 5 5 5
Santuario de la 5 4 5 5
Virgen de El
Cinto
Mirador de Lloa 4 5 4 5

Nota. La tabla muestra la valoracién de los diferentes atractivos turisticos naturales y culturales

localizados en la parroquia de Lloa para el disefio de la propuesta para el producto turistico.

De esta manera, tras la evaluacién de los atractivos naturales y culturales reconocidos

en la parroquia de Lloa, se ha identificado que todos son aptos para que formen parte del

producto turistico, sin embargo, la manifestacién cultural que corresponde a las Fiestas de

Parroquializacion celebrada el 29 de mayo no tiene mucha valoracion, dado que, al ser una

celebracion anual los turistas no pueden vivirla o conocerla de forma permanente.
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Fase 2: Creacion de la idea central

En esta seccidn, se hace una descripcion general acerca de los elementos y servicios
gue se desea implementar en el producto turistico, para lo cual, la contextualizacion de la idea
central que estd inmersa en la segunda fase de planificacion se toma en cuenta cinco pasos,

los cuales se detallan en la siguiente figura:

Figura 33

Pasos para la creacioén de la idea central

Definicion Seleccion de
Generacion del servicios y
de ideas concepto equipamiento
® ® ( ( ()
Seleccién Determinar
de ideas ventaja
competitiva

Nota. La figura muestra los pasos para la creacion de la idea central del producto turistico en la
parroquia Lloa del cantdn Quito, donde se identifica dos elementos. Tomado de Ramirez

(2019).

De esta manera, cada uno de los pasos para la idea central se detallan a continuacion,

mismos que estan generalizados para todos los atractivos turisticos:

e Generacion de ideas

Son aquellas actividades que pueden desarrollarse en Lloa y vienen motivadas por la

comunidad local:

a) Actividades de caminata, senderismo y excursion al mirador de Lloa

b) Participar en las diferentes celebraciones de los sectores



131

c) Fotografia de los escenarios arquitecténicos como el Santuario de la Virgen del

Cinto

d) Degustacion de comida tipica

e) Visita de lugares culturales como la Iglesia Central

f) Visita de cascadas

g) Visita a las aguas termales y camping

h) Ciclismo hacia el bosque Protector Lloa — Mindo — Nambillo

i) Actividades deportivas como pesca y cabalgata en el trayecto de visita al Valle de

Lloa

j) Préctica de escalada en el volcan Guagua Pichincha

e Selecciéon de ideas

En este punto se seleccionan aquellas alternativas que cumplan con los criterios de

viabilidad, siendo: social, ambiental, cultural y econémica.

Tabla 31

Cuadro de seleccion de ideas

ACTIVIDADES SOCIAL AMBIENTAL CULTURAL ECONOMICA TOTAL
Actividades de caminata,
senderismo y excursién al mirador X X X 3
de Lloa
Participar en las diferentes
. X X 2

celebraciones de los sectores
Fotografia de los escenarios
arquitectonicos como el Santuario X X 2
de la Virgen del Cinto
Degustacion de comida tipica X X X 3
Visita de lugares culturales como la

. X X 2
Iglesia Central
Visita de cascadas X X X 3
Visita a las aguas termales vy X X X 3

camping
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ACTIVIDADES SOCIAL AMBIENTAL CULTURAL ECONOMICA TOTAL

Ciclismo hacia el bosque Protector
Lloa — Mindo — Nambillo
Actividades deportivas como pesca
y cabalgata en el trayecto de visita X X X 3
al Valle de Lloa

Practica de escalada en el volcan

Guagua Pichincha

X X X 3

Nota. La tabla muestra la seleccion de ideas para la conformacion del producto turistico en la

parroquia de Lloa.

Mediante la seleccién establecida, se puede identificar que, las 10 actividades tienen
viabilidad social, de las cuales, 6 son de caracter ambiental y 4 de caracter cultural. Ademas, se
observa que 7 actividades entre ambientales y culturales tienen viabilidad econémica y tres no,
estas Ultimas no lo son puesto que son visitas a espacios publicos y no se amerita de ningln
servicio adicional. De esta manera, al identificar aquellas actividades viables se da paso a la

definicion de concepto.

e Conceptualizacion de actividades

El equipo de trabajo en el cual intervienen los actores locales, la poblacion de la
parroquia de Lloa y el investigador, conceptualizan las actividades identificadas, es decir,
conocer de qué se trata y que se realiza en cada alternativa otorgada, dando paso a la
contextualizacién de los lugares a ser visitados. En otras palabras, entregar informacién
oportuna para que en el producto turistico que estara conformado por tres rutas se entregue

datos asertivos a los turistas.

De esta forma, la conceptualizacion contextualizacion (informacién) serén entregados

por:



Tabla 32

Conceptualizacion de actividades
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ACTIVIDADES

CONCEPTUALIZACION

Actividades de caminata, senderismo

y excursion al mirador de Lloa

Actividad fisica o deportiva en la naturaleza que

consiste en disefiar y cubrir una ruta caminando.

Participar en las diferentes

celebraciones y festividades de los

sectores

Actividades que se desarrollan en un pueblo donde
se festeja aun santo o devoto en la fecha de

parroquializacion.

de

arquitecténicos como el Santuario de

Fotografia los  escenarios

la Virgen del Cinto

Es una actividad que pretende captar la belleza de la
naturaleza y sumergir al espectador en ese paisaje.

Degustacion de comida tipica

Consumir platillos tradicionales que son elaborados
en una localidad y que en ningun otro lado pueden

prepararlo de la misma manera.

Visita de lugares culturales como la
Iglesia Central

Actividad que se enfoca en conocer la cultura y
religiosidad de una localidad.

Visita de cascadas

Actividad dedicada a la recreacion a través de la

visualizacién de cascadas e ingreso a sus aguas.

Visita a las aguas termales y camping

Actividad que engloba la visita de aguas naturales
gue emergen desde el suelo para transformarse en

aguas relajantes.

Ciclismo hacia el bosque Protector

Lloa — Mindo — Nambillo

Actividad que se realiza en una bicicleta y a través de

ella obtener beneficios de salud.

Actividades deportivas como pesca y
cabalgata en el trayecto de visita al
Valle de Lloa

Destinadas a mejorar la condicidn fisica de un turista

mediante su recreacion y visita a lugares naturales.

Practica de escalada en el volcan

Guagua Pichincha

Deporte que consiste en desplazarse por una pared
para llegar a la cima, esto se lo puede realizar

también en pequefias elevaciones rocosas.

Nota. La tabla muestra la conceptualizacién de las actividades identificadas para la

conformacion del producto turistico en la parroquia de Lloa.
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e Determinar la ventaja competitiva

En este punto se da a conocer las alternativas que el producto turistico tendra frente a
otros sectores o parroquia pertenecientes al cantdn Quito, que son competencia directa para la
practica de actividades de aventura en la localidad. En tal virtud, se han establecido las

siguientes:

o Tranquilidad con respecto a la ciudad

o Mas atractivos y recursos naturales

o Mayor contacto con la naturaleza

o Ritmo de vida tranquila

o Conectividad vial

o No existe mucha contaminacion o smog

o El costo de vida en menor

o Las actividades se pueden desarrollar sin miedo al trafico o accidentes viales
o El producto turistico engloba actividades netamente naturales y culturales

e Seleccion de servicios y equipamiento

Los servicios y equipamiento son fundamentales para el disefio del producto turistico,
por lo cual, se toma en cuenta los elementos que incluyen el capital humano, recursos
materiales, econémicos y normativos. Es por ello que en la siguiente figura se detallan aguellos

puntos a ser considerados:
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Figura 34

Servicios y equipamiento para las actividades turisticas

*Investigador - Limaicco Zapata Oscar
Fabricio

*Presidente del GAD Parroquial - Gonzélez
Enrique

*Propietarios de los diferentes negocios
*Ministerio de Turismo

Capital Humano

*Investigaciones previas

Recursos Materiales ; L.
*Equipos tecnolégicos

*Recursos propios

Recursos Economicos *Recursos Gubernamentales (Opcional)

*Constitucion de la Republica del Ecuador
Recursos Normativos oLey de Turismo

*Plan Nacionade Desarrollo Toda una Vida

- )

Nota. La figura muestra los servicios y equipamiento para el disefio del producto turistico en la
parroquia Lloa del canton Quito.

Es asi como la idea central es el desarrollo de tres rutas turisticas que conforma el
producto turistico, considerando que es un recorrido trazado donde se visitan los atractivos
tanto naturales como culturales. Estas rutas pueden sobresalir por sus actividades, para ello se

usan los siguientes pictogramas correspondientes a los recursos naturales y culturales.



Figura 35

Pictogramas de atractivos naturales
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r N
H_ ¥
- o
Cascada

Murador
Nota. La figura representa los pictogramas de atractivos naturales usados para las rutas

8sosque

turisticas. Tomado del MINTUR (2018).

Figura 36

Pictogramas de actividades turisticas

A

Senderismo Camuin
Pesca Deportiva Paseo en Caballo Fogatas ping

Nota. La figura representa los pictogramas de actividades turisticas usados para las rutas

turisticas. Tomado del MINTUR (2018).
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Propuesta de itinerario para la ruta turistica 1

El itinerario es una lista de lugares a visitar con informacién especifica para el turista

donde se expone el encabezado compuesto de la denominacién, modalidad, duracion y

dificultad; después se encuentra el cuerpo del itinerario que consta de; nombre de la ruta,

namero de dias, horas de llegada, salida de las respectivas actividades a desarrollarse,

responsables y para finalizar se compone de; indicaciones generales, lo que incluye, que no

incluye y facilidades.

Tabla 33

Itinerario para la ruta turistica 1
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RUTA 1

NOMBRE DE LA RUTA: “CONTRASTES DE LLOA”

Lugar Parroquia de Dificultad Baja
Lloa
Modalidad Guiado Publico General
Tiempo 10 horas Caracter Cultural, natural y social
estimado aproximadamente
Dia Hora de Actividades Responsable
llegaday
salida de los
Atractivos
1 07H00-07H25 Punto de concentracion en la parada Manuel Guia Local
“Mena 2” Jacome
07H26-08H00 Transfer (Mena 2 — Centro de Lloa) Klever Zurita ~ Transportista

08HO01-09H00 Desayuno en el centro de Lloa en el Norma Propietaria del
restaurante “La abuelita Maria” Chuga establecimiento

09HO01-09H30 Transfer (Centro de Lloa — Complejo Manuel Guia Local
del rio Blanco y Cristal) Jacome

09H31-10H30 Fotografias en el mirador del lugar, Manuel Guia Local
senderismo y entrega de box lunch Jacome

10H31-11H10 Visita a la Fabrica artesanal de Manuel Guia Local

Jacome

quesos
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RUTA 1
NOMBRE DE LA RUTA: “CONTRASTES DE LLOA”
Dia Hora de Actividades Responsable
llegaday
salida de los
Atractivos
1 11H11-12H00 Pesca deportiva de truchas en el Manuel Guia Local
Complejo del rio Blanco y Cristal Jacome
12H01-13H00 Almuerzo en Complejo del rio Blanco Manuel Guia Local
y Cristal (Trucha frita) Jacome
13H01-13H40 Transfer (Complejo del rio Blanco y Klever Zurita  Transportista
Cristal - Termas de Palmira)
13H41-16H00 Tiempo en las aguas termales y Manuel Guia Local
masajes con lodo anti estrés en Jacome
Termas de Palmira
16H01-16H30 Transfer (Termas de Palmira —Centro Klever Zurita  Transportista
de Lloa)
16H31 — 17:00 Visita al emprendimiento “Artesanias Manuel Guia Local
Huayra Pamushca” Jacome
17HO01 - 17:30 Degustacion de golosinas José Mena Guia Local
tradicionales de Lloa (helados de
paila, dulce de zambo, pristifios,
morocho con empanadas e/0)
17H31 - 17:40 Encuentro en la iglesia central de Manuel Guia Local
LLoa Jacome
17H41 - 18H20 Leyendas de Lloa. Manuel Guia Local
Jacome
18:21 - 19:00 Fin del full day. Klever Transportista
Transfer (Centro de Lloa — Parada Zurita
Mena 2)
RUTA 1

NOMBRE DE LA RUTA: “CONTRASTES DE LLOA”

Observaciones

Requerimientos

Ropa y calzado cobmoda
Replante

Protector solar

Agua

Prohibido

Separarse del grupo
e Ingerir sustancias psicotropicas
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RUTA 1

NOMBRE DE LA RUTA: “CONTRASTES DE LLOA”

Incluye No incluye Facilidades
e Transporte Actividades, Wifi
e Alimentacion alimentaciony Guianza
e BoxLunch bebidas no Establecimiento de alimentacion
e Guianza detalladas en el Alojamiento
e Entradas a itinerario.

los Propinas.

complejos y

atractivos

Guién
Lugar Descripcion

Rio Blanco y cristal

Nos encontramos en lo alto de la cuenca del rio Blanco y Cristal. Una
cuenca hidrogréfica es un terreno en el que toda la lluvia que cae acaba
desembocando en una Unica masa de agua. Este flujo de agua conecta la
Montafia de Cristal con la tierra y las personas que se encuentran aguas
abajo pueden usar para beberlo y cocinar la extension es de 25 kms de
longitud y de grado I.

Mirador de Lloa

El mirador es natural esta a la altura de 3400 m.s.n.m tiene un poco de
todo: preciosas vistas, verdes valles y el hermoso valle. El sendero que
desciende al valle tiene varios miradores pequefios que ofrecen
excelentes oportunidades para hacer fotos, y es posible hacer un pequefio
desvio a la meseta de Lloa para disfrutar de una magnifica vista del sitio.
Estara rodeado de bromelias, orquideas y mariposas.

Fabrica artesanal de quesos

En 2015, la fundadora y directora general, la sefiorita Ménica Sanches,
penso en producir quesos artesanales totalmente naturales y sin
conservantes en Lloa. Casi 7 afios después, la quesera autodidacta habia
convertido su pasion en un negocio en toda regla. Ahora, en 2022, es una
fabrica artesanal que produce una variedad de quesos frescos y duros,
todos hechos a mano con mucho carifio. Desde quesos hasta yogures se
elaboran de forma natural a la perfeccién para garantizar que se obtiene la
méaxima calidad de los quesos.

Pesca deportiva de truchas

Los pescadores que tienen la capacidad de leer el agua suelen discernir
dos cosas: dénde es probable que estén los peces y dénde no. Ambas
cosas son extremadamente importantes. Cualquier emprendedor en Lloa
trabaja para desarrollar un conocimiento basico de las corrientes de los
rios y de los lugares en los que las truchas tienden a quedarse. Aqui el
agua es dulce y las criadillas ingresan desde 1 dia de nacimiento bajo
sistema de filtrado donde la alimentacion es por nutrientes como el
balanceado.
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RUTA 1
NOMBRE DE LA RUTA: “CONTRASTES DE LLOA”
Guién
Lugar Descripcién
Terma de Palmira Lloa es un pequefio pueblo en medio de las montafias que rodea el lugar

denominado Palmira, su acceso es por medio de caminata, aqui el agua
es temperada que llega hasta los 36 y 40 grados, ideal para bafarse.

Artesanias Huayra Pamushca Asimismo, es conocida por sus textiles y tejidos, cuenta con un pequefio
el mercado que esta cubierto de mantas, joyas y utensilio expuestas los
sédbados. El pueblo es conocido por sus tejidos desde la época
preincaica.

Nota. La tabla detalla las actividades que se desarrollaran en ruta turistica 1 denominada “Contrastes de

Lloa” donde se expone las actividades a desarrollar para un full day en Lloa.

De acuerdo con el itinerario de la propuesta de itinerario para la ruta turistica 1 las
actividades a ejecutar tienen un tiempo aproximado un dia, el cual se expone a continuacion

mediante un mapa.
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Mapa de ruta turistica 1

Figura 37

Mapa de ruta turistica 1

ISCiNAas
ermales
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"

Nota. La figura muestra el mapa de la ruta turistica 1, donde se visualiza los diferentes

atractivos que se van a recorrer.

Propuesta de itinerario para la ruta turistica 2

El itinerario para la ruta turistica 2 esta estructurado de un encabezado compuesto de la
denominacion cuyo nombre es “Lloa Guagua volcan”, modalidad, duracion y dificultad, después
se encuentra el nimero de dias (2 dias 1 noche), horas de llegada y salida de los atractivos, y

las respectivas actividades.



Tabla 34

Itinerario para la ruta turistica 2
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RUTA 2
NOMBRE DE LA RUTA: “LLOA GUAGUA VOLCAN”
Lugar Parroquia de Dificultad Medio
Lloa
Modalida  Guiado Publico General
d
Tiempo 20 horas Caracter Cultural, natural y social
estimado  aproximadamente
Dia Hora de Actividades Responsable
llegaday
salida de
los
Atractivos
1 08HO0 — 08:30  Punto de reunion con los turistas en La Manuel Guia Local
Mena 2 Jacome
08H31 - 09:30 Transfer (Mena 2 — ler parqueadero del Klever Transportista
volcan Gugua Pichincha) Zurita
09H31-11H30 Indicaciones generales. Jose Chasig Guia Local
Acenso al Volcan Guagua Pichincha. de montafia
11H31-12H00 Llegada al crater del volcdn Guagua Jose Chasig Guia Local
Pichincha. montafa
Entrega y degustacién del box lunch.
12H01-13H00 Descenso al refugio del volcan Guagua Jose Chasig Guia Local
Pichincha. montafa
13H01-13H40 Transfer (Refugio del volcan - Hosteria Klever Transportista
“Las Palmas”) Zurita
13H41-14H00 Chack in en la Hosteria “Las Palmas” Manuel Guia Local
Jacome
14H01-15H00 Almuerzo en la Hosteria “Las Palmas” Tania Toro Propietaria
(Platos a la carta)
15H01-17H00 Visita y recorrido al sendero Rumy Yacu Manuel Guia Local
dentro de “Las Palmas” Jacome

Fotografias en el sendero.
Actividades recreativas con los turistas
por parte del guia.
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RUTA 2

NOMBRE DE LA RUTA: “LLOA GUAGUA VOLCAN”

Dia Hora de Actividades Responsable
llegaday
salida de
los
Atractivos
17H01-17H20 Retorno. Manuel Guia Local
Punto de concentracién en la sala de la Jacome
Hosteria Las Palmas
17H21-18H00 Conversatorio y leyendas contadas por Manuel Guia Local
los propios habitantes del lugar. Jacome
18H01-18H30 Montaje de carpas de camping Manuel Guia Local
(Opcional para personas que desean Jacome
acampar)
18H31-20H00 Cena en Las Palmas (Platos Manuel Guia Local
tradicionales a la carta) Jacome
20H01-21H00 Conversatorio por parte del guia a los Manuel Guia Local
turistas. Jacome
Tiempo libre (fogata y canelazo)
21HO01 Descanso
08HO0 — 09:00  Desayuno continental en Las Palmas Manuel Guia Local
Jacome
09HO01 - 09:30  Transfer (Hosteria-Cascadas de Palmira)  Klever Transportista
Zurita
09H31-12H00 Tiempo libre en las cascadas de Palmira. Sol Arias Guia Local
Entrega y degustacién del box lunch
12H01-12H30 Transfer (Cascadas de Palmira — Klever Transportista
Hosteria Las Palmas) Zurita
12H31-13H45 Almuerzo en Hosteria Las Palmas Manuel Guia Local
(platos a la carta) Jacome
13H46-14H00 Check out de Hosteria Las Palmas Manuel Guia Local
Jacome
14H01-15H30 Cabalgata por el Valle de Lloa desde el Julio L6pez Guia Local
sector Las Palmas hasta Centro de Lloa.
15H31-16H00 Degustacion de golosinas tradicionales José Mena Guia Local
de Lloa (helados de paila, dulce de
zambo, pristifios, morocho con
empanadas e/0)
16H01-16H30 Conversatorio con los turistas por parte Manuel Guia Local
del guia a los turistas. Jacome
16H31-17H10 Fin de la ruta “Lloa Guagua Volcan” Klever Transportista
Transfer (Centro de Lloa — Parada Mena Zurita

2)
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RUTA 2

NOMBRE DE LA RUTA: “LLOA GUAGUA VOLCAN”

Observaciones

Requerimientos
Replante

Agua

Ropa y calzado comoda

Protector solar

Prohibido e Separarse del grupo
e Ingerir sustancias psicotropicas
Incluye No Incluye Facilidades
e Transporte Actividades, o  Wifi
e Alimentacion alimentaciony bebidas , gyianza
e BoxLunch  nodetalladas en el « Establecimiento de
e Guianza itinerario. alimentacion
e Entradasa  Propinas. e Alojamiento
los
atractivos
turisticos.
Guién
Lugar Descripcién

Volcan Gugua Pichincha

El volcan Pichincha es una de las excursiones mas populares
de Ecuador y se encuentra en la provincia de Pichincha, en
Ecuador. La capital, Quito, se encuentra en la parte oriental
del volcan Pichincha, al que se puede acceder facilmente
mediante el teleférico de Quito. Los dos picos més altos del
volcan Pichincha son el Ruku Pichincha (que significa
"persona mayor"), con 4.698 metros, y el Guagua Pichincha
(que significa "nifio/bebé™), con 4.784 metros. El Ruku es el
pico al que se puede acceder facilmente desde Quito
utilizando el Teleférico, y el mas popular de los dos. El Ruku
Pichincha es un volcan extinto (un volcan que no se espera
gue vuelva a explotar). El Guagua Pichincha, sin embargo,
entré en un nuevo periodo de actividad sismica en 1981, tras
100 afios de permanecer inactivo.

Sendero Rumy Yacu

Después de nuestra visita, caminaremos por un sendero de la
comunidad a través del bosque durante unos 40 minutos,
cruzando el pequefio Rumy Yacu ("Rio de las rocas") y
llegando a una espectacular bandada de aves, una pared de
roca y arcilla con una alta concentracion de minerales donde
un numero de colibri vienen a lamer la arcilla para
desintoxicar y limpiar sus sistemas de las toxinas acumuladas
en sus dietas normales y para ayudar a la digestion.
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RUTA 2
NOMBRE DE LA RUTA: “LLOA GUAGUA VOLCAN”
Guién
Lugar Descripcién
Cascada de Palmira Tanto si se es creyente como si no, el ritual en Plamira de los

bafios en las cascadas ofrece la oportunidad de reponerse y
sumergirse en la belleza espiritual de las montafias de Lloa.
Los fieles se enfrentan a las frias temperaturas para una
ceremonia tradicional de "limpieza del alma".

Valle de Lloa El Chota se refiere a un valle polvoriento situado entre dos
montafias en Lloa, en el que se asientan actualmente la
mayoria de los habitantes. Estos residentes se asentaron
aqui en la época colonial. En la actualidad, los descendientes
se reparten y son como 38 familias las que conforman el Valle
del Lloa. Este valle es conocido por la agricultura, ganaderia y
pesca.

Nota. La tabla detalla el itinerario para la ruta turistica 2 denominada “Lloa Guagua volcan” donde se

expone las actividades a desarrollar para dos dias y una noche en Lloa.

Figura 38

Mapa de ruta turistica 2
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Nota. La figura muestra el mapa de la ruta turistica 2, donde se visualiza los diferentes

atractivos que se van a recorrer.



Tabla 35

Itinerario para la ruta turistica 3
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RUTA 3
NOMBRE DE LA RUTA: “ AVENTURAS DE ENCANTO LLOA”
Lugar Parroquia de Lloa Dificultad Medio
Modalidad Guiado Publico General
Tiempo 22 horas Caracter Cultural, natural y social
estimado aproximadamente
Dia Hora de Actividades Responsable
llegaday
salida de los
Atractivos
1 08H00-08:30 Punto de reunién con los turistas en La Manuel Guia Local
Mena 2 Jacome
08H31-09:00 Transfer (Mena 2 — Iglesia central de Klever Transportista
Lloa) Zurita
09HO01-10HO00 Historias , leyendas y recorrido por la Manuel Guia Local
iglesia y parque central de Lloa Jacome
10H01-10H30 Transfer (Lloa — Hacienda “Concepcion  Klever Transportista
Monjas”) Zurita
10H31-12H00 Recorrido turistico en la Hacienda Juana Guia Local
“Concepcion Monjas” Morales
12H01-12H30 Transfer (Hacienda Concepciéon Monjas  Manuel Guia Local
- “Hostal Sauna”) Jacome
12H31-13H10 Check in “Hostal Sauna” Sara Propietaria
Riera del hostal
13H11-14H40 Almuerzo en Hostal Sauna (Entrada, Sara Propietaria
plato fuerte, postre, jugo) Riera del hostal
14H41-15H00 Transfer (Hostal Sauna — Mirador de Klever Transportista
Lloa) Zurita
15H01-17H00 Fotografias, visita y recorrido por el Manuel Guia Local
Mirador de Lloa. Jacome
Actividades recreativas con los turistas.
17HO01-17H45 Transfer (Mirador de Lloa — “Hostal Klever Transportista
Sauna”) Zurita
17H46-19H00 Uso de areas humedas de “Hostal Manuel Guia Local
Sauna” Jacome
19H01-20H30 Cena en el “Hostal Sauna” (Entrada, Sara Propietaria
plato fuerte, postre, jugo) Riera del hostal
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RUTA 3
NOMBRE DE LA RUTA: “ AVENTURAS DE ENCANTO LLOA”
Dia Hora de Actividades Responsable Dia
llegaday
salida de los
Atractivos
1 20H31-21H00 Conversatorio por parte del guia a los Manuel Guia Local
turistas. Jacome
Tiempo libre (fogata y canelazo)
21HO01 Descanso
2 07H31 - 08:30 Desayuno continental en “Hostal Sauna” Sara Propietaria
Riera del hostal
08H31 - 09:30 Transfer (Hostal Sauna -Cascada 7 Klever Transportista
caras) Zurita
09H31-11H30 Tiempo libre en la cascada 7 caras Sebastian Guia Local
Entrega y degustacion del box lunch Loma
11H31-12H30 Transfer (Cascada 7 caras — Hostal Klever Transportista
Sauna) Zurita
12H31-13H45 Almuerzo en Hostal Sauna (platos a la Sara Propietaria
carta) Riera del hostal
13H46-14H00 Check out de Hostal Sauna Sara Propietaria
Riera del hostal
14H01-14H30 Transfer (Hostal Sauna — Centro de Klever Transportista
Lloa) Zurita
14H31-15:30 Visita al emprendimiento “Artesanias Manuel Guia Local
Huayra Pamushca” Jacome
15H31-15H50 Transfer (Centro de Lloa — Santuario de  Klever Transportista
la virgen de El Cinto) Zurita
15H51-17H00 Visita Santuario de la Virgen de El Manuel Guia Local
Cinto. Jacome
Degustacion del tipico jugo de cafia 'y
golosinas de El Cinto.
Conversatorio con el guia.
17H00-18H00 Fin de la ruta “Aventuras de encanto Klever Transportista
Lloa”) Zurita

Transfer (Centro de Lloa — Parada Mena
2)

Requerimientos

Replante

Agua

Ropa y calzado cémoda

Protector solar

Prohibido

Separarse del grupo
Ingerir sustancias psicotropicas




148

RUTA 3
NOMBRE DE LA RUTA: “ AVENTURAS DE ENCANTO LLOA”
Incluye No Incluye Facilidades
e Transporte Actividades, Wifi
e Alimentacién  alimentaciony Guianza
e Box Lunch bebidas no Establecimiento de alimentacion
e Guianza detalladas en el Alojamiento
itinerario.
e Entradas a Propinas.
los
atractivos
Guioén

Lugar

Descripcién

Iglesia de Lloa

Construida en 1974 por los jesuitas en conjunto con la comunidad
religiosa apostolica llamada Compafiia de Jesus, que se basan en el
amor a Cristo y estan animados por la vision espiritual de su fundador,
San Ignacio de Loyola, para ayudar a los demas y buscar a Dios en
todas las cosas. Los habitantes son devotos de la Virgen Maria.

Hacienda Concepcion Monjas

Es una hacienda que no dispone de ningln personal religioso tampoco
esta habitada actualmente, pero aqui es donde las monjitas eran
separadas de sus familias para dedicar su vida a Cristo, entre sus
labores estan los obrajes, aqui estan sus cuartos solo con una camay
una especie de recipiente para bafarse, no podian ver la luz ni salir de
Sus cuartos a menos que sean llamados o hayan muerto.

Mirador de Lloa

El mirador es natural est4 a la altura de 3400 m.s.n.m tiene un poco
de todo: preciosas vistas, verdes valles y el hermoso valle. El sendero
que desciende al valle tiene varios miradores pequefios que ofrecen
excelentes oportunidades para hacer fotos, y es posible hacer un
pequefio desvio a la meseta de Lloai para disfrutar de una magnifica
vista del sitio. Estara rodeado de bromelias, orquideas y mariposas.

Valle de Lloa

El Chota se refiere a un valle polvoriento situado entre dos montafias
en Lloa, en el que se asientan actualmente la mayoria de los
habitantes. Estos residentes se asentaron aqui en la época colonial.
En la actualidad, los descendientes se reparten y son como 38 familias
las que conforman el Valle del Lloa. Este valle es conocido por la
agricultura, ganaderia y pesca.

Visita Santuario de la Virgen de El
Cinto

Cuenta la historia que una sefiora que vivia en Lloa salia todas las
mafianas a vender queso y leche, la venta del dia habia sido muy
mala, cuando regresé de camino a su casa se deslumbré al mirar la
imagen de la virgen en una piedra. La iglesia se construy6 en el lugar
donde se aparecio la virgen. En el centro del mirador se encuentra una
gran cruz de metal con Cristo crucificado, un monumento icénico para
la religion catolica. La forma arquitectonica de la cafeteria esta
representada por un centro, un circulo y una circunferencia que forman
una triada de 3 anillos dentro de uno.
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Nota. La tabla detalla el itinerario para la ruta turistica 3 denominada “Aventuras de encanto Lloa” donde

se expone las actividades a desarrollar para dos dias y una noche en Lloa.

Figura 39

Mapa de ruta turistica 3
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Nota. La figura muestra el mapa de la ruta turistica 3, donde se visualiza los diferentes

atractivos que se van a recorrer.

Fases de implantacion

Etapa 4: Identificacion y Analisis de la demanda
El andlisis de la demanda en la investigacion se realiza para conocer el perfil del turista
gue consumird el producto turistico. Por ello, se este analisis se utiliza para saber si la

propuesta puede entrar en el mercado y obtener la participacion esperada.

De esta manera, se conoce el perfil del turista que visita la parroquia de Lloa para
realizar la actividad turistica, informacion otorgada por los pobladores de la localidad y la base

de datos otorgada por el GAD parroquial.



150

Tabla 36

Perfil del turista

Variable sociodemografica

Origen Nacional
Extranjera
Edad De 12 a 59 afios Género Masculino y Femenino
Estado civil Solteros, casados, divorciados, unién libre.
Variable socioecondmica
Ingresos Desde $425 en Nivel de estudios Bachillerato

econémicos

adelante

Universitario

Acompafiante

Familiares, amigos, pareja.

Gasto

estimado por

De $50 a $100
De $101 a 200

vigje
Variable de motivacion

Motivo de Recreacion, relajacion, Atractivo Volcan Guagua Pichincha

viaje turismo. Iglesia central
Aguas termales de Urauco
Cascada de Palmira
Termas de Palmira
Santuario de la Virgen del Cinto

Medio de Redes sociales Frecuencia Cada feriado

informacién Referencias de viaje Fines de Semana

personales
Actividad Caminata, senderismo, balneario.
turistica

Nota. La tabla muestra el perfil del turista que visita la parroquia de Lloa, el cual cuenta con

caracteristicas principales.
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Asimismo, se analiza e identifica a los posibles competidores, siendo netamente las
parroquias aledafias como Nanegalito, Nono, Quito (siendo la competencia posicionada) y

Amaguana.

Tabla 37

Competencia

Provincia Parroguia Atractivo Publicidad

Pichincha Nanegalito Museos de Tulipey Promocion a través de entidades
actividades de aventura publicas y redes sociales

Pichincha Nono Cascadas y Museo Promocion a través de entidades
Polifacético Rocsen publicas y redes sociales

Pichincha Quito Centro Historico Promocién mediante entidades

publicas y negocios privados

Pichincha Amaguafia Balnearios, Reservas Promocion a través de redes

Naturales sociales

Nota. La tabla muestra las parroquias que son competencia directa para Lloa, el cual se integra

por cuatro parroquias.

Etapa 5: Decisién de Precio
El precio se establece por medio de costos fijos y variables, del cual se calcula la

ganancia que se obtiene del servicio.
Tabla 38

Precio para ruta turistica 1

Costos Fijos

Detalle Valor Unitario N° de dias Total
Bus $ 50,00 1 $ 50,00
Guia $ 40,00 1 $ 40,00

TOTAL C.F $ 90,00




Costos Variables

Detalle Valor N° de N° de pax Total
Unitario dias

Desayuno en “La $ 3,00 1 20 $ 60,00
abuelita Maria”
Box lunch $ 5,00 1 20 $ 100,00
Pesca deportiva en $ 10,00 1 20 $ 200,00
Complejo del rio
Blanco y Cristal
(entrada y almuerzo)
Entrada Termas de $ 4,00 1 20 $ 80,00
Palmira
Entrada fabrica $ 4,00 1 20 $ 80,00
artesanal de quesos
TOTAL C.V $ 520,00

152

Nota. La tabla detalla el precio para la ruta turistica 1, considerando que es el monto econémico

gue el turista va a pagar por un dia en Lloa.

* |mprevistos
= Margen de utilidad
= Numero de turista

Punto de equilibrio

o _ (CF+ CV) % IMPREVISTOS (12%)

DE

. $683,20
20
CR = $34,16
Utilidad

U =9%6416x20%

U = $6,83



V/IP

v/p = $34,16 + $6,83

v/p = $41,00

Tabla 39

Precio para ruta turistica 2

Costos Fijos

Detalle Valor Unitario N° de dias Total
Bus $ 50,00 $ 100,00
Guia $ 30,00 $ 60,00
TOTAL C.F $ 160,00
Costos Variables
Detalle Valor Unitario N° de N° de pax Total
dias
Entrada al $ 5,00 1 20 $ 100,00
Volcan Guagua
Pichincha
Noche en la $ 15,00 1 20 $ 300,00
Hosteria “Las
Palmas”
(alquiler de
carpas)
Cenaen la $ 5,00 1 20 $ 100,00
hosteria
Canelazo $ 2,00 1 20 $ 40,00
Desayuno en $ 3,00 1 20 $ 60,00
“Las Palmas”
Box lunch $ 2,00 2 20 $ 80,00
Almuerzo $ 5,00 2 20 $ 200,00
Alquiler de $ 20,00 1 20 $ 400,00
caballo
TOTAL C.V $ 1.280,00

153

Nota. La tabla detalla el precio para la ruta turistica 2, considerando que es el monto econémico

gue el turista va a pagar por dos dias una noche en Lloa.

Imprevistos

12%
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= Margen de utilidad 20%
= Numero de turista 20

Punto de equilibrio

o _ (CF+ CV) % IMPREVISTOS (12%)

DE
_ 1612,80
20
CR = $80,64
Utilidad

U = $80,64x20%

U= $16,13

V/IP

v/p = $80,64 + $16,13

v/p = $96,77

Tabla 40

Precio para ruta turistica 3

Costos Fijos

Detalle Valor N° de dias Total
Unitario
Bus $ 60,00 2 $ 120,00
Guia $ 30,00 2 $ 60,00

TOTAL C.F $ 180,00



Costos Variables

Detalle Valor N° de N° de Total
Unitario dias pax

Entrada Hacienda $ 5,00 1 20 $ 100,00
Concepcion Monjas
Hospedaje “Hostal $ 25,00 1 20 $ 500,00
Sauna”
Cena en el “Hostal $ 5,00 1 20 $ 100,00
Sauna”
Desayuno en el $ 4,00 1 20 $ 80,00
“Hostal Sauna”
Almuerzo en el $ 5,00 2 20 $ 280,00
“Hostal Sauna”
Box lunch $ 3,00 1 20 $ 60,00
Jugo de cafia + $ 10,00 1 20 $ 100,00
golosinas +
recuerdos
TOTAL C.V $ 1.120,00
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Nota. La tabla detalla el precio para la ruta turistica 3, considerando que es el monto econémico

gue el turista va a pagar por dos dias una noche en Lloa.

Imprevistos
Margen de utilidad
Numero de turista

Punto de equilibrio

12%
25%
20

o _ (CF+ CV) % IMPREVISTOS(12%)

DE
R = $1568,00
20
CR = $78.40
Utilidad

U=9$7840x25%

U = $19,60
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V/IP

v/p = $78,40 + $19,60

v/p = $98

Etapa 6: Comercializacién
En la etapa de comercializacion se establecen los diferentes canales de distribucion por
las cuales se promociona el producto turistico, con base a las dos rutas turisticas establecidas.

Adicionalmente, se presenta el logotipo.

Logotipo de laruta turistica

En esencia, el logotipo de la ruta turistica significa enlazar una serie de elementos
distintivos con el fin de promover el turismo de aventura animando a los visitantes a viajar a
Lloa, la imagen esta compuesta de una montafia con la gama de colores combinados entre
verde y café, asimismo a lado derecho se encuentra la cascada que representa las cascadas y
termas. Por otro lado, el isotipo son las letras “Lloa” y el slogan “Vive la naturaleza” que

conforman el logotipo.



Figura 40

Marca del Producto Turistico

Nota. La figura representa la marca del Producto Turistico Lloa, para las tres rutas turisticas.

Asimismo, se presenta los tripticos un material publicitario que es distribuido para lo
turistas, donde se puede evidenciar la informacion de forma mas especifica sobre las
respectivas rutas “Turismo de naturaleza”, “Lloa un paraiso” y “Lloa extremo” las cuales

detallan las actividades a realizarse.

Los colores usados en el logotipo son:

¢ Verde: presente en la montafia y todo el medio natural que es LLoa.

e Morado, amarillos, rosado: esta expresado en las letras “LLOA” lo que representa un
lugar de entretenimiento, divertido.

e Amarillo: en el sol y la iglesia una especie de simbolo para representar el climay la

cultura local de Lloa.
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Material publicitario

Figura 41

Triptico de laruta 1

Turismo de
LIOA VIVE naturaleza

Siguenos en redes sociales
y compartenos tus
historias y experiencias

@lloavive
www.lloavive.com
Lloa significa “planicie en
lo alto”, una mezcla del Visita nuestro sitio web
blo Cara y Colorad
que fueron poblaciones de hola@lloavive.com

gran incidencia.
RESERVA YA

&. 097 291 1108
094 714 2493

Quito - Ecuador
Av Maldonado y Quimiag
S24 - 36

Babe én Quito fue fundoda ol 29 de maye
huhmdh--“-.-'—ch

&roa do 547,25
kiléenetros cuadrados.

Nota. La figura muestra el triptico como material publicitario para la ruta turistica 1.
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Figura 42

Triptico de la ruta 2

LIOA VIVE Lloa un paraiso
i

Siguenos en redes sociales
y compartenos tus
historias y experiencias

@lloavive
www.lloavivecom

Visita nuestro sitio web

hola@lloavive.com

RESERVA YA

Lloa significa "planicie en
(‘ 097 291 1108 lo alto”, una mozcla del
blo Caray C e
094 714 2493 b "
gran incidencia.

Quito - Ecuador
Av Maldonado y Quimiag
S24 - 36

EE&TIdip“/ Q

‘)
1%

Hostera Las

1% Palmas Sendero
Rumy Yak-=— 2|

Nota. La figura muestra el triptico como material publicitario para la ruta turistica 2.
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Triptico de la ruta 3

LIOA VIVE

Siguenos en redes sociales
y compartenos tus
historias y experiencias

@lloavive
www.lloavive.com

Visita nuestro sitio web
hola@lloavive.com

RESERVA YA

{‘ 1097 291 1108
094714 2493

Quito - Ecuador
Av Maldonado y Quimiag
S$24 - 36

Valle de Lioa

Lloa extremo

Lloa significa “planicie en
lo alto”, una mezcla del
vocablo Cara y Colorado,
que fueron poblaciones de
gran incidencia.

“Hostal

Nota. La figura muestra el triptico como material publicitario para la ruta turistica 3.
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Etapa 7: Prueba de Mercado

La prueba de mercado se define como una forma de probar multiples escenarios de
marketing y seleccionar el mas prometedor para la expansion del producto turistico. En otros
términos, es una forma de tantear el terreno para ver el rendimiento de un producto, servicio u
oferta. La finalidad de esta etapa es someter a prueba las tres rutas turisticas establecidas ante
el segmento de mercado identificado (Tabla 33), para ello es indispensable una vez que se

operen las rutas ajustar los itinerarios de ser el caso.

De tal manera, una opcion de prueba de mercado que puede llegar a ser de gran importancia
para la correcta ejecucion de las rutas turisticas propuestas es, invitar a estudiantes
universitarios o de institutos tecnoldgicos que se encuentren cursando la carrera de turismo o a
fines de la misma, para obtener una evaluacién mas acertada y profesional que servira para

corregir posibles falencias.
Figura 44

Producto turistico en redes sociales

et
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Perfid © Perfil +2,

android @ - LLOA TE
T # ESPERA
Android A gred of yweet treats and L s, deporte,

hodrortidventures. ¥ Mountain View, CA rm com @lyzance

n " ne

Nota. La figura muestra la promocion del producto turistico de Lloa en redes sociales.

Etapa 8: Puesta en marcha del producto turistico y seguimiento.

Como etapa final del disefio del producto turistico basado en tres rutas turisticas en
Lloa, se debe promover el seguimiento paulatino de los itinerarios de acuerdo con el tiempo y
actividades, asimismo tras identificar posibles cambios de las propuestas es pertinente someter
las rutas a la mejora continua con el propdsito de fortalecer, completar y diversificar la oferta de

actividades y servicios.

Es asi que a continuacion se presenta la tabla N° 41, misma que servira como
seguimiento de los posibles beneficios que podria tener el producto turistico, mediante una
evaluacion a corto, mediano y largo plazo, el cual seréa evaluado por el investigador y equipo de

trabajo.
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Tabla 41

Seguimiento

Beneficios CP (corto plazo) MP (mediano plazo) LP (largo plazo)

Generacion de
empleo

Diversificacion de
oferta

Flujo de turistas
internacionales

Consolidacién como
destino turistico

Nota. La tabla muestra los beneficios a corto, mediano y largo plazo que se podrian obtener de

las rutas turisticas correspondientes al producto turistico.
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Conclusiones

Al culminar la investigacion en la parroquia de Lloa, se pudo llegar a las siguientes

conclusiones sobre el analisis del turismo rural como alternativa de desarrollo local para la

parroquia Lloa, cantén Quito

En conclusién, se analiz6 la problematica actual que presenta la parroquia Lloa, debido
a los limitados recursos econémicos de quienes deciden trabajar en las actividades
turisticas, asimismo la reactivacion econdmica es limitada por lo que los habitantes han
decidido emprender en otros sectores como la agricultura y ganaderia a fin de buscar
nuevas oportunidades de empleo para mejorar la calidad de vida.

La fundamentacién teédrica fue desarrollada en funcion de la informacion bibliogréfica,
descriptiva basada en fuentes primarias y secundarias que facilitaron el analisis del
turismo rural como alternativa de desarrollo local para la parroquia Lloa, cantén Quito.
Por lo tanto, se analizé el Turismo rural como aquella actividad con enfoque turistico o
de esparcimiento que se lleve a cabo en medios rurales de areas naturales,
relacionadas con el desarrollo sostenible. Mientras que el desarrollo local, permite
preservar y aprovechar de manera Optima los recursos, la mejora del entorno y la
participacién de la poblacion.

Se determiné la metodologia apropiada bajo el enfoque cualitativo y cuantitativo,
modalidad de campo, bibliogréfica, nivel exploratorio y descriptivo para la investigacion,
esto permitio la recoleccidn de datos e interpretacion de resultados donde se conocid
gue las necesidades que presenta la parroquia rural Lloa es el alto indice de
desconocimiento en el aprovechamiento del turismo rural como actividad para obtener
recursos economicos y diversificar la oferta de empleo que evitara la migracion de la

poblacion a la ciudad.
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Tras haber recolectado toda la informacién pertinente para el desarrollo de la
investigacion, se continuo con la propuesta, en la cual, se ha sensibilizado a la
comunidad local perteneciente a la parroquia de Lloa, acerca de la creacién de un
producto turistico en ocho reuniones, mismos que lo han tomado con actitud positiva,
apoyando a la idea de estudio, y al establecerse contribuira a la preservacion de la
arquitectura del territorio, gastronomia, atractivos naturales y culturales, y a la vez se
pretende promueven el desarrollo local del sector.

La informacidn recopilada del Ministerio de Turismo, permite determinar aquellos
atractivos disponibles en Lloa, identificando ocho atractivos turisticos naturales y ocho
culturales, de los cuales, se han valorado a través de cuatro lineamientos (calidad,
accesibilidad, seguridad y uso para la actividad) de esta manera, tras la evaluacion se
ha identificado que todos son aptos para el producto turistico, sin embargo, la
manifestacién cultural que corresponde a las Fiestas de Parroquializacion celebrada el
29 de mayo no ha sido tomada en cuenta, por ser una celebracién anual, ya que es
parte de una manifestacion cultural muy importante del sector.

El analisis de la demanda muestra el perfil del turista que esta direccionado con el
producto disefiado, identificando a un turista con ingresos de $425 en adelante; con un
nivel de estudio universitario; que viaje con familiares, amigos o pareja; realice un gasto
promedio de $50 a $100 USD en sus visitas; el principal motivo de viaje es la
recreacion, relajaciéon o distraccion. Ademas, el perfil muestra que el medio de
informacion mas usado son las redes sociales, que le motivan a visitar el volcan
Guagua Pichincha, Cascadas de Palmira y el Santuario de la virgen del Cinto cada
feriado o fines de semana.

Finalmente, el producto turistico integrado por, atractivos, actividades y servicios locales

contribuye a obtener réditos econémicos, puesto que, es una alternativa de Desarrollo
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Local para la parroquia rural Lloa en funcion de tres rutas denominadas “Contrastes de
Lloa” por un dia; “Lloa Guagua Volcan” recorrido por dos dias y una noche; vy,
“Aventuras de encanto Lloa” por dos dias y una noche. Estas rutas unifican actividades
de tierra combinadas con atractivos naturales y culturales que apoya al mejoramiento de

la actividad turistica en beneficio de la localidad.
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Recomendacioén

A continuacion, se presentan las siguientes recomendaciones:

¢ En cuanto a la problemética sobre el desconocimiento de las ventajas del Turismo Rural
en la localidad es importante se desarrolle actividades de capacitaciones en materia de
turismo especialmente para los prestadores de servicios, quienes son actores directos
del turismo.

e Asimismo, se debe buscar informacion actualizada sobre el Turismo Rural y Desarrollo
local para lo cual hay que recurrir a bases de datos y buscadores de revistas cientificas
como: Google académico, Redalyc.org. Refseek, Springer Link, Scielo, Dialnet, Eric,
Academia, Base y Scopus.

e Es necesario los cambios dentro de la economia de Lloa que permitan un avance
potencial en el turismo, como nuevas oportunidades de vida en beneficio de la
comunidad local, para ello se recomienda plantear estrategias de reactivacion turistica.

e Establecer talleres permanentes donde se involucre a todos los actores locales, es
decir, miembros o representantes de organizaciones dentro de la parroquia, prestadores
de servicios, personal que trabaje en el GAD parroquial y poblacién en general, con el
fin de establecer nuevas acciones enfocadas a mejora la calidad de los servicios
turisticos y sobre como conservar los atractivos naturales y culturales.

e Aprovechar la ruralidad de la parroquia para adaptar lugares donde se pueda realizar
diferentes actividades recreativas, con la finalidad de ampliar la oferta turistica dentro
del territorio.

o Establecer nuevas investigaciones que se direccionen en actualizar el inventario y
realizar un analisis de la demanda turistica de la parroquia de Lloa, obteniendo mayor

informacion para el disefio de rutas naturales, culturales y gastronémicas.
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Finalmente, para el disefio de nuevos producto turistico para la diversificacion de la
oferta turistica, como alternativa de Desarrollo Local para cualquier parroquia del pais,
es recomendable hacer uso de la metodologia para la generacién de productos
turisticos a partir de la comunidad local expuesta por Ramirez (2019), quien establece
un proceso conveniente, partiendo de la creacion de la idea central, elaboracion del
inventario turistico, evaluacion de los atractivos y finalmente el disefio del producto

turistico.
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