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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar la fundamentacién teérica que
OBJETIVO )
GENERAL sustente la investigacion.
Analizar la situacion actual del turismo
Realizar un analisis
de la situacion actual comunitario en la Comuna Palacio
del turismo

e Al Real.
comunitario en la

Comuna Palacio Formular estrategias de desarrollo local

Real.
para el fortalecimiento del Turismo

comunitario de la Comuna Palacio

Real.

FESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
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tun’sticayhotelera

El analisis situacional permitira generar estrategias de

desarrollo local en el centro de turismo comunitario Palacio Real.

\
| |

VARIABLE VARIABLE
DEPENDIENTE INDEPENDIENTE
Turismo Comunitario Analisis Situacional
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Como herramienta

Como estrategia

Origen

Aportes del
turismo
comunitario

MARCO TEORICO

|

4

Actores

Evolucion de
conceptos
Evolucién ]
Comunitario
Desarrollo Principios
TURISMO ’ del turismo
COMUNITARIO comunitario j )
Dimensiones
Comunidad y Turismo
Comunitario
Comunidad
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MARCO TEORICO

Conceptos Patrones del analisis situacional

Situacion actual del
turismo comunitario

Modos de
gobernanza

f

Fundamentacion tedrica del analisis
situacional

Diagnostico

Diagndstico -
de turismo : An§|,|5|s dela ’ situational
en los CTC situacion actual TC

h 4

Herramientas del
diagnéstico

Planificacion Elaboracion

Desarrollo del
diagnéstico
situacional

Pautas del
diagnostico
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Marco Metodologico

r

mMetodo de
investigacian
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interpretaciaon directa
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procesamiento de
datos

Andalisis de
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Investigacion
,l Descriptiva

Analisis de las
caracteristicas
fundamentales del
objeto de estudio

»| Documental |

Analisis de la
infarmacian escrita

Foblacidn '3.-'
Muestra
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observacian
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datos
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]

Disefio de un
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.
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Interpretacion v discusidn
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representacionaes
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e (Canales de distribucion, Informacioén e Ubicacidn, origen,
promotores para la General operacion turistica
comercializacion de
producto turistico

Mercadeo y Definicion del

Comercializaciéon Producto
Turistico

* Atractivos,
servicios y

actividades
* Caracteristicas, capacidad Segmento de

de carga y la oferta Mercado
turistica
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Metodologia Bernal 2016

Andlisis e interpretacion de
los resultados.

e Comunidad

B menor de 15 afos

m16-18
m19-25
W 26-32

e Turistas

m33-39

W 40-50

H51-60
m61-70

070 en adelante

e Expertos
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> Analisis Foda

Matriz FODA

RESULTADOS

Idea a
defender

* Oportunidad

Respuesta anticipada

* Amenaza
* Fortaleza
* Debilidad
Matriz de ponderacion
Direccionamiento de impactos
estratégico

Matrices de accidn estratégica




ADMINISTRACION

tu n’sticayhotelera

Ratio de balance de fuerza

RATIO DE BALANCE DE FUERZA

OPORTUNIDADES AMENAZAS

FORTALEZAS FO FA
24 .42% 61,38%

DEBILIDADES DO DA
29 .86% 4921%

RESULTADOS

Matriz de sintesis estratégica

FORTALEZAS FO FA

F2 Fecursos E1 F2, 01 Elaborar E4 F2, A1 Trabajar can

naturales y panjuetes turisticos para profesionales en gl
culturales enla diferentes segmentos de turismo.
comunicad MErcadn.
DEBILIDADES DO DA

o Infraestructura ES 01, D1 Impulsarla E13 D1, A1 Trabgjar en
inadecuada gestion turistica. procesos del desarrollo
ECONAmico gue permita
realizar las actividades de

unamanera eficiente.
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Planificacion de ).
Centro Comunitario Palacio Real
proyectos
Dimensién Objetivo estratégico Proyectos
Econdémico Impulsar el desarrollo de Flan de publicidad

/ \ proyvectos enfocados en

la publicidad v venta de

productos v servicios
Priorizacion de

turisticos
proyectos
Centro de Turismo Comunitario Palacio Real
Prioridad Proyecto
k / 1 FPrograma que incentive el desarrollo de las actividades turisticas
1 Desarrollar mesas de trabajo en pro del fortalecimienta del turismio
l camunitario
Determinacion de 1 Flan de fortalecimiento de |as actividades.
proyectos

[ Proyectos ] @ESPE
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Proyectos

PROYECTO H"%

1. IHFORMACIH GEHEREAL

PERSPECTIWA

Social
PROYECTO Plan de gestion parala oficinaturistica en la parrogquia de Calpi
RESPOMEZABLE o . L .
Administrador fa del centro del turismo comunitario Palacio Real
2 0BIETIVCS

Ohijetivo estratégica Gestionar un oficing gquebrindelainformacion necesariadelos CTC,

Ohbjetiva Operativo Disefiar un plan gestion paralacreaciondeturizmo en laparrogquia Calp

3.CURSCS DEACCION

a) Planificacion del estudio

ACTIMDAD INDICADOR DE EXITO % DE CLIENTES CLAWVES

. . . METAS RECURSOS LIMITACIONES PRESURUESTO
Dizehodeoficinadeturizmao
1.- Gestionar recursosecondmica y
material deaficing Financiamienta Problemss econdmicas 500
2.- Contar con profesionales en Contratozconlos
Turismao profesionales Herramientas Personal calificado §4 675
3 .- Seleccionar el areaparala Infraestructurade la tecnoldgicas v
implementaciondelaoficing oficing recurzo humana LIempo deentrega F550
4 - Equipar primordiales parala Equipamiento del Alza depreciozdela
Qficing ,recopiladandeinformacion material deoficina materia de oficina 5,000

Walidacionde

5 .-Ejecucidn del provecta Infarmacian Infarmacidninexistente 500
Fechadelnicio: 150172023 Seguimiento ¥ retroalimentacion: Trimestral
Fechade Terminacidn: 0501 2023 Werificacion Parcial inicial: 17101 12023
Unidad deMedida: Porcentaje de avance Werificacion Parcial Final: 06052023
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ABMIBTRAGION CENTRO DE TURISMO COMUNITARIO
PALACIO REAL
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El desarrollo de las estrategias,
una vez aplicado el analisis de
la matriz FODA, donde se

considera las fortalezas,
debilidades, amenazas y
oportunidades, permitio

establecer lineamientos en
funcibn a las dimensiones

econdmicas, social para
contrarrestar los efectos
negativos causados por

diferentes problemas sociales y
sanitarios;
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CENTRO DE TURISMO COMUNITARIO
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e ElI centro comunitario debe
contar con el personal calificado
en el ambito turistico para el
desarrollo de planes, proyectos y
programas que permitan la

potencializacion
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