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PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN
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Problema

Grupo Poblacional

Situación Geográfica

• Disminución de número 
de vehículos terrestres.

• Personal del área 
administrativa encargada 
de los vehículos.

• Escuela Superior Naval.



IDEA A DEFENDER
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El control de las actividades de
mantenimiento de vehículos
terrestres permitirá a la Escuela
Superior Naval la compresión y
eficaz elaboración de futuros
planes de mantenimiento que
optimicen los recursos asignados
a la partida presupuestaria
destinada para tal efecto



JUSTIFICACIÓN
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INFORMACIÓN 
DETALLADA E 

IMPORTANTE DE 
VEHÍCULOS

CONOCIMIENTO 
DE LAS 

ACTIVIDADES DE 
MANTENIMIENTO 
Y CONTRATACIÓN

OPTIMIZACIÓN 
DE LOS 

RECURSOS 
ECONÓMICOS 
ASIGNADOS

Situación económica del país desfavorable

Ejecución inmediata de presupuesto



OBJETIVO GENERAL
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Analizar la gestión del mantenimiento

relacionados vehículos terrestres de la Escuela

Superior Naval mediante la revisión de los

procesos contractuales ejecutados para formular

una propuesta de control que optimice el uso de los

recursos económicos de la planificación

presupuestaria.



OBJETIVO ESPECÍFICO
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• Determinar el valor actual de los vehículos mediante el análisis de 
referencias históricas para determinar el costo de uso de estos 

activos para la Escuela Superior Naval y contrastar con el alquiler 
de vehículos.



• Contrastar los procesos contractuales de mantenimiento 
ejecutados con el nuevo procedimiento mediante la 
revisión de los mismos en el portal de contratación 

pública, para determinar el proceso más eficaz.
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OBJETIVO ESPECÍFICO



• Desarrollar una propuesta de control de mantenimiento 
efectivo mediante el análisis de la vida útil estimada y 

reparaciones previstas para optimizar el uso de los 
recursos institucionales.
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OBJETIVO ESPECÍFICO



FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA
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SISTEMA NACIONAL DE COMPRAS PÚBLICAS

Herramienta para procesos y 
procedimientos de adquisiciones de 

bienes y servicios

PAC
EOD-

DESIGNACIONES 
PRESUPUESTARIA

VIABILIDAD 
TÉCNICA-

ECONÓMICA-
FINANCIERA

2013

AGILITAR 
PROCESOS

REDUCIR 
RIESGOS DE 

CORRUPCIÓN



FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA
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MARCO CONCEPTUAL

Mantenimiento Preventivo

Mantenimiento Correctivo

Elemento Funcional Logístico Transporte y Mantenimiento
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FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO 

COMPRENDE

TIPO I
• Cambio de aceite de 

motor
• Cambio de filtro de aceite

TIPO II

• Cambio de aceite de 
motor 

• Cambio de filtro de aceite
• Cambio de filtro de aire 
• Cambio de filtro de 

combustible
• Cambio de filtro racor

TIPO III

• Cambio de aceite de 
motor. 

• Cambio de aceite de caja.
• Cambio de aceite de 

corona.
• Cambio de filtro de aceite.
• Alineación y balanceo 

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

MOTOR

SISTEMA DE ENFRIAMIENTO

SISTEMA DE DIRECCIÓN

SISTEMA DE TRANSMISIÓN

SISTEMA DE FRENO

SISTEMA ELÉCTRICO Y A/C

SISTEMA DE SUSPENSIÓN

SISTEMA ELECTRÓNICO

SISTEMA DE ALIMENTACIÓN

CARROCERÍAS Y CHASIS



FUNDAMENTACIÓN TEÓRICA
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MARCO LEGAL

Sistema de 
Nacional de 
Contratación 

Pública 

Sección I, 
ART9

Reglamento 
General De La 
Ley Orgánica 
Del Sistema 
Nacional De 
Contratación 

Pública ART 25

Normas del 
Control Interno

406-13 
Mantenimiento 
de Bienes de 

Larga Duración

Reglamento 
para el Control 
de Vehículos 

del Sector 
Público.

Cap II



FUNDAMENTACIÓN METODOLÓGICA

1

2

4

ENFOQUE

ALCANCE

RECOLECCIÓN 
DE DATOS 

 CUALITATIVO 
 CUANTITATIVO

 DESCRIPTIVO

 OFICIALES, TRIPULANTES Y 
SERVIDORES PÚBLICOS 
RELACIONADOS AL TRANSPORTE.
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ENTREVISTAS3 DISEÑO  NO 
EXPERIMENTAL
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VEHÍCULOS 
OPERATIVOS

VEHÍCULOS 2021
• 02 Buses
• 03 Camionetas
• 01 Buseta
• 01 Motocarro
• 01 Auto
• 01 Camión
• 01 Tanquero 
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Buses 
ESSUNA

Buses 
Contratados

Buses 
BASALI

SERVICIO DE 
TRANSPORTE PARA 
GUARDIAMARINAS

3 Veces Más 
“Transporte de 

personal” 

- 43% 
“Mantenimiento 
y Reparación de 

Vehículos” 



Etapa preparatoria

• Documentos que conforman la etapa preparatoria.

Solicitud de Requerimiento

Informe de Necesidad

Especificaciones Técnicas (Bienes)

Términos de Referencia (Servicios)

Estudio de Mercado (Excepto Catálogo 
Electrónico)

01 mecánico 
de BASALI

25 
vehículos

SOLICITUD DE REQUERIMIENTO REFORMADO 2020.xlsx
FORMATO DE INFORME DE NECESIDAD REFORMADO 2020.docx
FORMATO ESPECIFICACIONES TECNICAS REFORMADO 2020.docx
FORMATO TERMINOS DE REFERENCIA SERVICIOS REFORMADO 2020.docx
FORMATO ESTUDIO DE MERCADO REFORMADO 2020.docx
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COSTO BUS PLACA PEC-9339 COSTO BUS CONTRATADO

Fecha de compra 9/12/2010 Contrato $ 7.464,70 

Fecha de corte 30/6/2021

Tiempo de vida 10,56 años

Costo de compra $ 78.937,00

Costo dep. anual $ 7.472,00

Costo de mantenimiento $ 660,00

Costo mano de obra $ 2.000,00 Límite de viajes 34

Capacidad máx. 45 pasajeros Capacidad máx. 45 pasajeros 

Total de pasajeros al año 4320 Total de pasajeros 1530

Costo total $ 10.132,00 Costo total $ 7.464,70 

Costo por persona $ 2,34 Costo por persona $ 4,87



FUNDAMENTACIÓN METEDOLÓGICA

19

RETRASO EN LOS 
PROCEDIMIENTOS 

EN ETAPA 
PREPARATORIA

ELABORAR MAL 
LOS 

DOCUMENTOS 
HABILITANTES

PROCESO 
DECLARADO 
DESIERTO / 

PÉRDIDA DE LA 
PARTIDA 

PRESUPUESTARIA
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FUNDAMENTACIÓN METEDOLÓGICA



ANÁLISIS GENERAL DE LAS ENTREVISTAS
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• GUÍA DE 
PROCEDIMIENTOS

• CHECK LIST 

• CAPACITACIÓN AL 
PERSONAL

• DESCONOCIMIENT
O DE LA 
INFORMACION

• FALTAS DE 
INFORMES O MAL 
ELABORADO

• DETERMINAR SI ES 
BIEN O SERVICIO

• REALIZAR MAL UN 
ESTUDIO DE 
MERCADO 

• APLICACIÓN DE 
PARTIDA 
PRESUPUESTARIA

• VARIEDAD DE 
FORMATOS

PROBLEMAS 
EN LA FASE 

PREPARATORIA

ERRORES 
COMUNES

MEDIDAS DE 
CORRECCIÓN

CAUSAS DE LA 
DEMORA



RESULTADO DE LA INVESTIGACIÓN
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CICLO EN LA ETAPA PREPARATORIA
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VERIFICAR EL PAC

VERIFICAR SI EL 
BIEN O SERVCIO SE 

ENCUENTRA C.E

ELABORA INFORME 
DE NECESIDAD

TDR / 
ESPECIFICACIONES 

TÉCNICAS

ESTUDIO DE 
MERCADO

EMISIÓN DE 
CERTIFICACIÓN 

PRESUPUESTARIA



CONCLUSIONES
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• Se logró determinar el valor actual de los vehículos que se encuentran actualmente
operativos, especialmente del bus y la buseta que cumplen en mayor parte este
servicio, además de determinar los gastos que se generan por su mantenimiento
preventivo.

• Mediante un plan de mantenimiento se puede manejar un control del parque
automotriz de ESSUNA, este permitirá usar óptimamente los recursos asignados a la
partida presupuestaria de mantenimiento de vehículos terrestres, pudiendo a su vez
enfocar parte de esos recursos a los vehículos que actualmente no se encuentran
operativos, logrando una mayor capacidad de transporte por parte de ESSUNA.

• Para que un modelo de control de mantenimiento funcione se debe primero recopilar
información sobre los vehículos siendo los historiales la fuente con mayor contenido
útil y relevante, la carencia de esta información dificulta e imposibilita el análisis de
los automóviles sin promover cambios para mejorar, por ello el control a través de las
fichas permiten estructurar un orden que permita recopilar datos provenientes de los
conductores, encargados, talleres y de los propios daños con los tiempos y las
acciones de solución tomadas.



RECOMENDACIONES
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 Revisar los documentos habilitantes elaborados en la fase
preparatoria antes de ser enviados a la EOD BASALI para
evitar retrocesos en la ejecución de partidas presupuestarias.

 Se recomienda al encargado de transporte realizar un estricto
seguimiento a los vehículos para poder inicialmente recopilar
información necesaria para poder evaluar y planificar
correctamente el plan de mantenimiento de años futuros,
teniendo en consideración las necesidades de cada unidad

 Realizar proyectos de mantenimiento guiándose en un plan
donde se detallen las labores de mantenimiento preventivo y
correctivo necesarios para mejorar la disponibilidad de los
vehículos.
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