ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

s

ECUADOR INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Andlisis de los efectos Financieros — Contables en las Mipymes de la Provincia de

Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector Industrial

Gualan Huilcarema, Ruth Maribel y Tello Tasipanta, Alba Liseth

Departamento de Ciencias Econdmicas, Administrativas y del Comercio

Carrera de Licenciatura en Contabilidad y Auditoria

Trabajo de integracion curricular, previo a la obtencion del titulo de Licenciada en

Contabilidad y Auditoria

Dra. Altamirano Bautista, Silvia Hortencia

28 de febrero del 2023

Latacunga



Document Information

Analyzed document
Submitted
Submitted by
Submitter email
Similarity

Analysis address

TESIS GUALAN - TELLO pdf (D159352408)
2023-02-2320.09.00

Juan Carlos Altamirano
jc.altamiranoc@uta edu.ec

8%

jc altamiranoc uta@analysis.urkund.com

=

Dra. Altamirano Bautista, Silvia Hortencia

C.C:0501655575



& ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

(e
ECUADOR

Departamento de Ciencias Econémicas Administrativas y del Comercio

Carrera de Licenciatura en Contabilidad y Auditoria

Certificacion

Certifico que el trabajo de integracién curricular: “Analisis de los efectos Financieros
— Contables en las Mipymes de la Provincia de Cotopaxi, ante la crisis ocasionada
por la pandemia de Covid-19 del sector Industrial” fue realizado por las estudiantes
Gualan Huilcarema, Ruth Maribel y Tello Tasipanta, Alba Liseth, el mismo que
cumple con los requisitos legales, tedricos, cientificos, técnicos y metodologicos
establecidos por la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, ademas fue revisado y
analizado en su totalidad por la herramienta de prevencion y/o verificacion de similitud
de contenidos; razén por la cual me permito acreditar y autorizar para que se lo sustente

publicamente.

Latacunga, 28 de febrero del 2023

Dra. Altamirano Bautista, Silvia Hortencia

C.C 0501655575



UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

@ ESPE

Departamento de Ciencias Econémicas Administrativas y del Comercio

Carrera de Licenciatura en Contabilidad y Auditoria

Responsabilidad de Autoria

Nosotras, Gualan Huilcarema, Ruth Maribel y Tello Tasipanta, Alba Liseth con cédulas de
ciudadania N°0605815505 y N° 0550685192, declaramos que el contenido, ideas y criterios del
trabajo de integracion curricular: “Analisis de los efectos Financieros — Contables en las
Mipymes de la Provincia de Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-
19 del sector Industrial” es de mi/nuestra autoria y responsabilidad, cumpliendo con los
requisitos legales, tedricos, cientificos, técnicos, y metodolégicos establecidos por la Universidad
de las Fuerzas Armadas ESPE, respetando los derechos intelectuales de terceros vy

referenciando las citas bibliograficas.

Latacunga, 28 de febrero del 2023

~

Gualan Huilcarema, Ruth Maribel Tello Tasipanta, Alba Liseth

C.C.: 0605815505 C.C.: 0550685192



:’l

7 ESPE

\/
S UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
ecuanon INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Departamento de Ciencias Econémicas Administrativas y del Comercio

Carrera de Licenciatura en Contabilidad y Auditoria

Autorizaciéon de Publicacién

Nosotras Gualdn Huilcarema, Ruth Maribel y Tello Tasipanta, Alba Liseth, con cédulas de
ciudadania N°. 0605815505 y N°. 0550685192 autorizamos a la Universidad de las

Fuerzas Armadas ESPE publicar el trabajo de integracion curricular: “Andlisis de los
efectos Financieros - Contables en las Mipymes de la Provincia de Cotopaxi, ante la crisis
ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector Industrial’ en el Repositorio

Institucional, cuyo contenido, ideas y criterios son de nuestra responsabilidad.

Latacunga, 28 de febrero del 2023

Z,@

Gualan Huilcarema, Ruth Maribel Tello Tasipanta, Alba Liseth

C.C.: 0605815505 C.C.: 0550685192



Dedicatoria
Dedico este proyecto a Dios, a mis padres, a mis hermanos y a quienes han sido los artifices
en la finalizacion de este trabajo. A Dios por qué ha estado conmigo a cada paso que doy,
cuidandome y dandome fortaleza para continuar. A mis Padres Pedro Pablo Gualan Janeta y
Margarita del Rocio Huilcarema Janeta quienes a lo largo de mi vida han velado por mi
bienestar y educacion siendo un apoyo en todo momento, depositando confianza en mi, en
cada reto que se me presentaba sin dudar ni un solo momento en mi inteligencia y capacidad,

esto es por y para ustedes papas.

A mis hermanos Débora Gualan, Brando Gualan, Edwin Gualan y Caleb Gualan quienes han
sido parte importante en este proceso, siendo mis mejores amigos y confidentes mil gracias por

acompafarme y darme aliento cuando me veian a altas horas de la madrugada.

A mis abuelitos Juan Huilcarema, Rosalia Janeta, José Gualan y Maria Janeta quienes con sus

palabras de amor me impulsan a ser mejor todos los dias.

A todas aquellas personas familiares y amigos que en algin momento de su vida me supieron

brindar su apoyo, animo y consejos en el transcurso de mi carrera universitaria

Gualan Huilcarema, Ruth Maribel



Dedicatoria

Quiero dedicar esta tesis en primer lugar a Dios por haberme permitido llegar hasta aqui hoy,

por darme fuerza y salud para llevar a cabo mis metas y objetivos.

A mis padres, por haberme apoyarme y me han ensefiado a ser la persona que soy hoy, mis
principios, mis valores, mi perseverancia y mi empefio. Todo esto con una enorme dosis de

amor y sin pedir nada a cambio.

A mis hermanos por el apoyo que siempre me brindaron cada dia en el transcurso de toda mi
carrera. En especial a mi hermana mayor Ménica ejemplo a seguir por brindarme el apoyo

incondicional en todo momento y por los consejos mas valiosos que me diste.

A mis ingenieras que fueron el apoyo mas importante, ya que sin la ayuda y paciencia de ellas

no hubiera sido posible el resultado de esta tesis.

Finalmente quiero dedicar esta tesis a todas esas personas que de una u otra forma han sido

de gran apoyo en este transcurso de mi carrera universitaria.

Tello Tasipanta, Alba Liseth



Agradecimiento
Primeramente, a Dios por permitirme llegar hasta este punto y darme salud, ser el manantial de
vida y lo necesario para seguir adelante dia a dia para lograr mis objetivos, ademas de su

infinita bondad y amor.

A mis Padres por apoyarme en todo momento, por sus consejos, sus valores, por la motivacion
constante que nos han permitido ser mujeres y hombres de bien, pero mas que nada, por su
amor y por los ejemplos de perseverancia y constancia que los caracterizan y que nos ha

infundado siempre, por los valores mostrados para salir adelante y por su amor.

A mis hermanos por brindarme su tiempo apoyandome y ser una ayuda para mi vida, porque
gracias a ellos aprendi que debo de estudiar mucho y ser diferente al resto ya que motivan a

lograr cada cosa que me proponga.

A la prestigiosa Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE sede Latacunga, por abrirme sus

puertas y brindarme un ambiente adecuado para el desarrollo profesional y personal.

A la directora de carrera Dra. Ana Lucia Quispe Otacoma por todo el soporte brindado durante

toda la carrera universitaria y proyecto de titulacion.

Al departamento de Ciencias Econdémicas Administrativas y del Comercio CEAC por haber sido
nuestro segundo hogar durante estos afios y por permitir concretar nuestros estudios

universitarios.

A mi tutora de tesis por su dedicacion y paciencia, sin sus palabras y correcciones precisas no

hubiese podido lograr llegar a esta instancia tan anhelada.

A mi compafiera de tesis que mas que ser una compariera fue una luchadora a lo largo de esta

tesis. Gracias por tu paciencia y tus cuidados que sin ellos no hubiéramos terminado.

Gualan Huilcarema, Ruth Maribel



Agradecimiento

Agradezco a Dios por guiarme en mi camino y por permitirme concluir con mi objetivo.

A mis padres, por su esfuerzo y sacrificio para que yo pudiera lograr mis suefios. A ustedes

todo mi amor y agradecimiento.

A mis hermanos les dedico todo mi sacrificio, mi entrega y esfuerzo, pues representan una

parte muy importante en mi vida.

A la prestigiosa Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE sede Latacunga, por abrirme sus
puertas y brindarme un ambiente adecuado para el desarrollo profesional y personal. A todos
los docentes de la institucién, por ser la mejor guia y orientacion para el desarrollo de mis

conocimientos.
A la directora de carrera Dra. Ana Lucia Quispe Otacoma gracias por sus valiosas criticas al
discutir los resultados y la redaccién de este Trabajo Final.

Al departamento de Ciencias Econdmicas Administrativas y del Comercio CEAC por haber sido
nuestro segundo hogar durante estos afios y por permitir concretar nuestros estudios

universitarios.

A mi tutora de tesis por su dedicacion y paciencia, sin sus palabras y correcciones precisas no

hubiese podido lograr llegar a esta instancia tan anhelada.

A mi compafiera de tesis, por su constancia, dedicacion y amistad a lo largo de nuestra carrera.
A todos mis amigos que me han brindado su amistad desinteresada y con quienes hemos
compartido varias experiencias en nuestra vida universitaria, y que de alguna manera

contribuyeron a mi formaciéon académica.

Tello Tasipanta, Alba Liseth



10

INDICE DE CONTENIDOS

(0= 18- L(U |- DTSSR OPRR PR 1
Reporte de Verificacion de CONTENIAOS ....ueiiiiiiiiiiiiiiiiee e a e 2
(07T g ] {[of= Tod [0 ] o HN TR P PP OPPP PP 3
Responsabilidad de AULOTTA ......eciii oo e e e e et e e e e e e e e 4
AULOriZacion de PUDIICACION .......c.uiiiiiiiiiiie it 5
[DI=To FTok- 1 o] 4 F- VTP PP OUPRRPPRP PP 6
[DI=To ITok- 1 o] 1= VO T O T T T T PO U PP PPPPOURRRPPRPPPR 7
YN LYo 1= Tod T ¢ 1= o1 o J SRR 8
YN =T £ od T g1 =T o 1 o SRR 9
INAICE A& CONENIAOS ..viviiiiieiiei ettt b et n b ne s 10
INAICE T8 FIGUIAS ..ecveeeeeeeeceeeeeee ettt ettt es ettt as ettt eae s e s et eteae s e sesens 15
[ Yo TToT=Ne LN =1 ] = V=R 19
RESUIMEBIN L. ettt oo e e et ettt e e e e e e e e et bb e e e e e e e eeebbba e e e aaeeeernnannes 22
N o 1= - T SRR 23
Capitulo I: Problema de INVeStIGaCiON ..........coiuiiiiiiiiiiie e 24
1101 o TP SPRR PR 24
ANTECEARNTES ...ttt e e e e e e e e et e e e s e e e e e s b e e e e anr e e e e e nnn e e e e e nnes 24
Planteamiento del ProbIEMa ........cuviiiii e 25
CONEXTUANIZACTON ...ttt 26

MacCro CONtEXTUAIIZACTON ......ocueiiiiiie et 26

MeES0O CONEXTUAIIZACTON .....eiiiiieiiiie et 30

MICro CONEXTUAIIZACTON......ciiiiiiiiii e 33

ArDOI A€ PrODIEMAS ......cvvivvciiiieet ettt ettt 35
ANAIISIS CIITICO 1ttt ettt e st e s e e e sbe e e annee e 36

L o T 1 L0 1= =SSR 37



Formulacion del Problema ... 38
Descripcion Resumida del PrOYECIO ......uvviiiiii ittt 38
JUSTIfICACION € IMPOITANCIA ..vviiiiee i e e e e e e s s reeeeeeas 40
SiStEMA UE ODJELIVOS ...uuiiiiiiiiie e e e e e e e s st e e e e e e e e s s e atbreeeeeaaeeaans 41
(O] oJ =1 Ao =T aT=T - | SO PPRSRRR 41
ODbjJetiVOS ESPECITICOS .oiiiiiiiiiiieii e e e e a e e e 41

o (VAo =T 1= PRSP 42
L T L0 =S PRSP 43
HIPOTESIS AILEIMALIVA ...eiiiiiiiiiiie ettt 43
HIPOTESIS NUIA ..ttt e e anaeas 43
Variables de INVESTIGACION ......ooiuiiiiiii ittt 43
Variable INAePENTIENTE........oii e 43
Variable DEPENIENTE ... 43
Operacionalizacion de Variables ... 44
Categorias FUNamMENTAIES ... e e e e e e e et re e e e e e e e e e n 46
(O To X1 (U | [o T | B 1Y =V oo T =0 Y o o J SR SURSR PSRRI 49
Antecedentes INVESTIGAtIVOS ......c.oiiiiiiiicc e 49
FUNAAmMENTACION TEOMCA ...uuiiiiiieiiie ettt e b e e e e e anne e 52
Fundamentacion CoNCEPIUAL ........ccociiiiiiiie e 52
Variable Independiente........ccccovv i 52
CriSIS ECONOIMICA ..eiiiiiiiiiiiiiie ettt 52

CriSIS SOCIAL ...ttt 54

Ministerio de Salud PUDIICA .........cocviiiiiiic 55

Pandemia CoVid-19 .......cciiiiiiiiii e 55
COMPONENTE SOCIAL.....uiiiiiiiiiiie e 57

ATSTAMIENTO SOCIAL .ceniee et aeans 57



Cambio de Comportamiento en las Personas.......ccccccccvvveveieiiveeiieeeeeveeeeeeene, 58
[D1SY=T 1 0] o] 1= To TP 59
Componente ECONOMICO .....uuuiiiiii it e e e e e ee e 60
Productividad INAUSTIIAl .........oooiiiiiiieiiie e 60
NUuevos Modelos de NEJOCIOS ....uuuviiieeiiiiiiieiee et 61
Escasez de Materia Prima ........ccccoiiiiiiiiiiiie e 62
Reactivacion ECONOMICA.......coiuiiiiiiiiiiie et 63
Componente Ministerio de Salud PuUblica........ccccooceveeeiiiicci e, 64
Indicadores de Mortalidad ...........oooiuiiieiiiiiiee e 64
Hacinamiento en HOSPITAIES .......oooiiiiiiiiii e 67
Programa de VaCuNACION .........cuiiiiiiiiiiieiiie e 68
Secuelas POr COVI-19.. ..o 69
MediCiNa Y PreVENCION .....couiiiiiii ittt 71
Variable DEPENIENTE ... 72
GESHION FINANCIEIA ... eiiiiiie it 72
AdMINiStracion FINANCIEIa .......cuiiiiiiiiie e 72
INAICAdOres de GESTION ....cc..eiiiiiiiiie e 73
Plan / PlanifiCaCiON...........ooiiiiiiie et 74
Contabilidad Yy NI ... e e e 75
LTS e 76
=T 3 {0 1= PR 77
FACTUTACTION ...t 77
Presentacion de INfOrmacion ..o 78
Normas de Contabilidad...........ccvoiiiiiiiiiiii 79
EStad0S FINANCIEIOS ..ooiiiiiiiii ettt 80

PrOYECCIONES ...ttt et e e e e e e e 81



INFOIrME FINANCIEIO .. 81

ANALISIS VEITICAL ...ttt 82

ANALISIS HOMZONTAL ... 82
FUNdamentacion LEJGAL.........ccuuuiiiiie ittt e e e e s st re e e e e e e e s s ntrraaeeeeas 84
(OF=T o 11401 Lo T 11 B/ [=1 (oo Ko Lo o 1 - USRS 90
Modalidad y Enfoque de [a InVestigacCion .........ccccvveeviiee e 90
Modalidad de INVESTIGACION ....cciiiuiiiieiiiiiee ettt 90
Enfoque de 1a INVESTIgAaCION ........coooiiiiiiiiie et e e 91
Nivel 0 TiIPO de INVESTIGACION ...coiiuiiiiiiieeiie et snaee e 92
INVESTIGACION DESCIIPIIVA..ceitiiiiiiiieiiie ettt e e 92
INvestigacion Correlacional..... ... 92
DIiSEA0 € INVESTIGACION ...coiiiiiiiiii ettt e s e e snnee e 93
Investigacion Bibliografica 0 Documental...........occeoiiieiiiiii i 93
INVESTIGACION A8 CAMPO...iiiiiiieiiii ettt ettt ettt e e b e e eeannea e 93
Fuentes y Técnicas de Recopilacion de Informacion .........ccccocceieeeeiiiiiiiieeecc e 94
Validacion del INSTFUMENTO ......oc.uiiiiii et 95
eLoY oJ E-Toa Lo ] a RV |V (V=] { = DU PP PP 96
Capitulo IV: Resultados de la INVestigacCion.......ccccccooiiiiiiieiie e 99
ANAliSiS de [0S RESUITAUOS .....coiiiiiiii e 99
Comprobacion de 10S RESUITAAOS ...ueeiiiici i e e 135
FOrmulacion de 1a HIPOtESIS .. .uuuiiiii e e e aneees 135
HIPOIESIS AIEBIMALIVA ... e e e e e e e s eaneeees 135
HIPOTESIS NUIA ... e e e e s e e e e e e e e e s enneeees 135
Variables de INVESTIGACION ........uuiiiiiii e e e e e e e s eaneeees 135
Variable INAePenTiENTE: ......eii e 135

Variable DEePENTIENTE: . ..ot 135



Nivel de SIgNIfICACION........ooi i e et e e e e e e e e anreees 135
Prueba del Chi CUAAIAT0..........eiiiiiiiiiie e 136
Determinacion ESTadiSTICA......cuiiiiiiiiiieiiii s 137
(O] o1 { V] (oY AR = (o] o U L=1) - SRR 139
DeSCripCiONn de 18 PrOPUEBSTA ..uvviiiii ettt e e e e e e e e e e e e e e e enneees 139
Antecedentes de [a PropUESTA .......cuviiiii e e e e e e e e e 139
JUSHITICACION € 18 PrOPUESTA....cuiiiiiiiiiiii et ee e 141
ODbjetivos de 1@ PrOPUEBSTA ...cccci ittt e e e e e e s e eeeaa e e e 142
LTS 1= = | PR OPPRERR 142

| SESY o1 of | 1T oo 1= TP 142
Fundamentacion de 1@ PrOopUESTA.........coiuiiiiiiiiiii e 143
Fase | INtrOAUCCION ...t e e 143

Fase [1: MetOAOIOGIA ...uueiiiiie i 143

Fase lll: Disefio de Modelo de Gestion de Riesgo Financiero.........ccccccevcveennnenne 146

Fase IV: Disefiar una Matriz para la Gestién del Riesgo Financiero ..................... 155

Fase V: GUIA 08 USUAIIO.....ccoiiiiiiiieiiiie ettt 158
Capitulo VI: Conclusiones y ReCOmMeNdaCiONES........cccuuviiiieiee i it 166
CONCIUSIONES ...ttt e e e et e e e s e e e s e e e e annreeeeaas 166
RECOMENUACIONES ...ttt ettt et e s 168
21T o1 Lo Yo = T PR RPN 170


file:///C:/Users/IDC/Desktop/TESIS%20FINAL%20RUTH_LIZ.docx%23_Toc128446877

15

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 América Latina y el Caribe (27 paises): porcentaje de empresas que podrian

cerrar y de empleos perdidos, por tamafno de emMPresa ........c.eeeeveeeeeiiecveeiereeeee e 27
Figura 2 América Latina y el Caribe (27 paises): nUmero empresas que podrian cerrar y

empleos que se perderian por sector de actividad ............cccoeeeiiieiiiiiiii e, 28
Figura 3 América Latina y el Caribe: productividad laboral relativa por tamafio

de empresas, en comparacion a las empresas grandes de la misma region ............. 29

Figura 4 Estructura de pérdidas totales en Millones de USD y porcentaje

(Marzo — diciemBbre 2020) .........oooiiiieee e 30
Figura 5 Arbol de ProBIEMAS ........c.covivieuiiieeieeeiee ettt ettt ettt e st ee et e saeneere s 35
Figura 6 Subordinacidn CONCEPLUAL ........cc.eviiiiiiee e ee s 46
Figura 7 Subordinacion conceptual variable independiente ...........cccoocvveeiiiiiiie e 47
Figura 8 Subordinacion conceptual variable dependiente ...........cccccovviiiiiiiiiiii e 48
Figura 9 Tasa de defunciones historico segun el INEC............cccoeiiiiiiniiiiiciec e 66
Figura 10 ¢ Qué tiempo de constitucion tiene 1a empresa? ........occvvvveriee e 99
Figura 11 ¢ Cuantos empleados tiene actualmente la empresa? .........cccoccevvieeiiieeiiiee e 100
Figura 12 ¢ Qué tipo de empresa MIPYMES ©S?.......cooiiiiiiiiiiie et 101
Figura 13 ¢ La empresa estuvo preparada para enfrentar la pandemia Covid-197? ................. 102

Figura 14 ¢ Cuén grave fue la situacion por la que atraveso su empresa durante la

12T T [T 0 = R 103
Figura 15 ¢ Las actividades empresariales se paralizaron durante la pandemia por

GOV I DL e 104
Figura 16 ¢ En qué porcentaje redujo su produccion industrial durante la pandemia?............ 105

Figura 17 ¢ Tuvo que despedir personal debido a la crisis ocasionada por COVID-197?......... 106



16

Figura 18 En caso de ser afirmativa la pregunta anterior ¢ Cuantos empleados tuvo

que despedir durante la crisis ocasionada por el COVID-19?.........cccccvvveveeeeeneicnnnee, 107
Figura 19 ¢ Cuantos ex empleados a contratado nuevamente conforme ha recuperado

sus actividades y su economia en la EMPreSa?.....ccccceeiiiiiiiiiieeie e 108
Figura 20 ¢ Qué tipo de problemas ocasioné la pandemia de COVID-19 en la empresa?...... 109
Figura 21 La afectacion de la pandemia COVID-19 en la economia de la provincia

(o[ 0] (o] o= b (AP PPPPUPPPPOPPPPRN 110

Figura 22 Cree gue el aislamiento social y distanciamiento debido al COVID-19 fue una

Figura 23 ¢ La empresa estuvo amenazada con un cierre temporal o definitivo por

la pandemia COVID-197 ...ttt 112
Figura 24 ¢ Actualmente la empresa esta preparada para enfrentar situaciones de

la pandemia POr COVID-197.... ..ottt 113
Figura 25 Las medidas propuestas durante la pandemia por el gobierno fueron:.................... 114
Figura 26 ¢ El impacto econémico fue mayormente para las Mipymes del sector industrial? . 115

Figura 27 ¢ Cree que la crisis econdémica debido a la pandemia generé méas pobreza

en la provincia de COtOPAXI?.......ccvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e ereeeeeees 116
Figura 28 ¢ La empresa antes de la pandemia que niveles de rentabilidad tenia?.................. 117
Figura 29 Los niveles de rentabilidad de la empresa, luego de la pandemia han sido............ 118
Figura 30 ¢, Cual era el nivel de endeudamiento antes de la pandemia en su empresa?........ 119
Figura 31 ¢ Cual fue el nivel de endeudamiento de la empresa durante la pandemia?........... 120
Figura 32 ¢ La pandemia afecto los niveles de liquidez de la empresa?.......ccccccceeevviivvnenenn.. 121
Figura 33 La liquidez de la empresa, luego de la pandemia €S: ......ccccccceevvvvvieveeeeescccciiineeenn. 122
Figura 34 Durante la pandemia, el resultado contable obtenido por la empresa fue............... 123

Figura 35 ¢ En caso de que su empresa haya obtenido una ganancia pudo pagar

|0S IMPUESTOS COMESPONUIENTES? ...t 124



17

Figura 36 ¢ En qué nivel considera que estaban las operaciones contables en su

empresa durante [a pandemia? ........cccveeeiie e 125
Figura 37 ¢ Qué decisiones se tomd sobre las cuentas por pagar en la empresa

durante 12 PANAEMIAT? ........uuiiiiii e e e e s e e e e e e e enrrees 126
Figura 38 ¢ La presentacion de informes financieros a los organismos de control se lo

ha llevado con total NOrmMalidad? ............cooiuiiiiiiiiiee e 127
Figura 39 ¢Qué tipo de inversion realizd durante la pandemia? ..........cccccviieeeiiiiiieenniieeeens 128
Figura 40 ¢ Considera usted que en el afio 2021 hubo una mejora en los aspectos

contables en la Mipymes del sector industrial de la provincia de Cotopaxi?.............. 129
Figura 41 ¢ Cree usted que existan las condiciones necesarias en el mercado para

visualizar un crecimiento econdmico en su empresay el SeCtor? ........ccoceeviveeriunenns 130

Figura 42 Los créditos productivos para la reactivacion econémica y proteccion

del empleo en el sector privado de la ley humanitaria fueron:............cccccccvveeeveenneee. 131
Figura 43 La empresa cayo en mora empresarial CoON: ..........evoiiuiiieerieeee e 132
Figura 44 ¢ La empresa conoce y aplica un modelo de evaluacion de riesgo? ..........ccccueeee.... 133

Figura 45 ¢ Le gustaria implementar en su empresa un modelo de evaluacion de riesgo

financiero para las MIPYMES? ......uuuiuiuiuiuiiiiiriiiirrruinrnnrer e ————————————————————————————————. 134
Figura 46 Tabla Chi CUAAradO .............uuuuuuiiiii s anasarnsnrnnnnnsnnns 137
Figura 47 Verificacion de HIPOLESIS ........ccuiiiiieiie ettt 138
Figura 48 Proceso del disefio MetodOIOQICO .........coouvviiiiiiee e 146
Figura 49 INdice del MOUEIO .........c.eovieieeieee ettt ettt et seeneere s 147
Figura 50 Ingreso de informacion Estados FINANCIErOS...........cccvvieieeeeeeeicciiiee e 148
Figura 51 Ingreso de informacion Estados de Resultados ...........cccccveeeviiiiiiieicee e, 149
Figura 52 Escalas de mediCiOn del FESUO.....uuuiiii i e 150
Figura 53 RieSQO de IQUIAEZ .......ccoiiiiiiiiiieie et 151

Figura 54 RI€SQO A€ SOIVENCIA......cciuieiiiiiiiiie ittt snbee e e 152



Figura 55 Riesgo de rentabilidad...........ccccccuuuiiiiiiii e nanne 153
Figura 56 RI€SHO0 A€ gESHION .......uuiiiiei it e e e e st e e e e e s e s enbbreaeeeeas 154
Figura 57 indice de Mmodelo fINANCIETO ..........c.ceeveieeeeieeeee et e e s 160
Figura 58 Estado de situacion fiNANCIEIa ............cooviiiiiiieiie e 161
Figura 59 Comentario insertado en el modelo para mejor explicacion ...........cccccceevveecnvvvenen.nn. 162
Figura 60 EStado de reSURAAOS. .. .c.iccei i e e e e s et eeaeas 162
Figura 61 EStado de reSURATOS. ..........eeiiiiiiiiiiiieie e 163
Figura 62 Resultados de riesgos de cuatro grupos de indicadores...........ccccvveeeeeeeeiiceivvneennnn. 164

Figura 63 Matriz para la gestion del riesgo fINANCIEro ...........ccceviiiiiiiei e 165



19

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Operacionalizacién variable independiente: Covid-19 .........ccccceviiiireeiniieee e 44
Tabla 2 Operacionalizacién variable dependiente: Resultados financieros - contables............. 45
Tabla 3 Tablero de INAICAUOIES..........oooiiiiie e 83
Tabla 4. Resumen del procesamiento de [0S CASOS........uuuiuiiiiiuimiiiiiiiiiiiiiiiiinrninrnrnn—————— 95
Tabla 5. Estadisticos de fiabilidad.............c.oooiiiiiiiiii e 95
Tabla 6 Muestra — Mipymes del sector INAUSEIAl ............cooiiiiiiiiiiiiie e 97
Tabla 7 ¢ Qué tiempo de constitucion tiene 1a EMPreSa? ......ccccvveeveeeeiiicciiiee e 99
Tabla 8 ¢ Cuantos empleados tiene actualmente la empresa?........cccccccveeeeeeeeeiiciiinieeeee e, 100
Tabla 9 ¢ Qué tipo de empresa MIPYMES €S7.......uiiiiiiee e icccireiee e e e s e e e e s s st eraaaee e 101
Tabla 10 ¢ La empresa estuvo preparada para enfrentar la pandemia Covid-19?................... 102

Tabla 11 ¢ Cuan grave fue la situacién por la que atraveso su empresa durante
|8 PANAEIMIAT ... e e e et e e s st e e s e e e e nees 103

Tabla 12 ¢ Las actividades empresariales se paralizaron durante la pandemia por

L0 @ AV | 5 E K 104
Tabla 13 ¢ En qué porcentaje redujo su produccion industrial durante la pandemia?.............. 105
Tabla 14 ¢ Tuvo que despedir personal debido a la crisis ocasionada por COVID-197........... 106

Tabla 15 En caso de ser afirmativa la pregunta anterior ¢ Cuantos empleados tuvo

que despedir durante la crisis ocasionada por el COVID-19? .........ccccciieveeeeenincnnee. 107
Tabla 16 ¢ Cuéntos ex empleados a contratado nuevamente conforme ha recuperado

sus actividades y su economia en la emMpPreSa?........cccvceeeeeiiieeeessieeeeeseee e seeee e 108
Tabla 17 ¢ Qué tipo de problemas ocasion6 la pandemia de COVID-19 en la empresa? ....... 109
Tabla 18 La afectacion de la pandemia COVID-19 en la economia de la provincia

(o 1o L0 (o] o - b (A SRR 110



20

Tabla 19 Cree que el aislamiento social y distanciamiento debido al COVID-19 fue

Tabla 20 ¢ La empresa estuvo amenazada con un cierre temporal o definitivo por
[a paNdemia COVID-197 ..ot e e e e e e s e rreaeeeeas 112
Tabla 21 ¢ Actualmente la empresa esta preparada para enfrentar situaciones de

[a pandemia POr COVID-197... ... i a e e e e as 113

Tabla 23 ¢ El impacto econémico fue mayormente para las Mipymes del sector industrial?... 115

Tabla 24 ¢ Cree que la crisis econémica debido a la pandemia generé mas pobreza en

|a ProvinCia de COtOPAXI? .....ecii ittt e e 116
Tabla 25 ¢La empresa antes de la pandemia que niveles de rentabilidad tenia? ................... 117
Tabla 26 Los niveles de rentabilidad de la empresa, luego de la pandemia han sido: ............ 118
Tabla 27 ¢ Cual era el nivel de endeudamiento antes de la pandemia en su empresa?.......... 119
Tabla 28 ¢ Cual fue el nivel de endeudamiento de la empresa durante la pandemia? ............ 120
Tabla 29 ¢ La pandemia afectd los niveles de liquidez de la empresa? .......cccccceeeecvvvieeeeeeennn, 121
Tabla 30 La liquidez de la empresa, luego de la pandemia €S:..........occccieeiiieeeiiiiiciiiieeee e 122
Tabla 31 Durante la pandemia, el resultado contable obtenido por la empresa fue: ............... 123

Tabla 32 ¢ En caso de que su empresa haya obtenido una ganancia pudo pagar

[0S IMPUESLOS COMMESPONTIENTES? ...veiiieeii ittt e e et eeeeas 124
Tabla 33 ¢ En qué nivel considera que estaban las operaciones contables en su empresa

durante 12 PaNAEMIAT? ........uuiiiiii e a e e e e e e e e e 125
Tabla 34 ¢ Qué decisiones se tomd sobre las cuentas por pagar en la empresa durante la

[OF=T T =T 0 = S ERPR R 126
Tabla 35 ¢ La presentacion de informes financieros a los organismos de control se

lo ha llevado con total NOrmalidad? ..........cccvviiieiiee e 127

Tabla 36 ¢Qué tipo de inversion realizo durante la pandemia?.........ccccccovvveeeiiiiieee i 128



21

Tabla 37 ¢ Considera usted que en el afio 2021 hubo una mejora en los aspectos

contables en la Mipymes del sector industrial de la provincia de Cotopaxi?.............. 129
Tabla 38 ¢, Cree usted que existan las condiciones necesarias en el mercado para

visualizar un crecimiento econémico en su empresay el sector?.........cccccvvvveeeeeeennns 130

Tabla 39 Los créditos productivos para la reactivacion econémica y proteccion del

empleo en el sector privado de la ley humanitaria fueron:.............ccceccvveveee i, 131
Tabla 40 La empresa cayo en mora empresarial CoN: .........cooviieieeiiiiiieeeeiiee e 132
Tabla 41 ¢La empresa conoce y aplica un modelo de evaluacion de riesgo?........ccoccvveeeenn. 133

Tabla 42 ¢ Le gustaria implementar en su empresa un modelo de evaluacion de riesgo

financiero para las MIPYMES? ......coo i 134
Tabla 43 Resumen de procesamientO dE CASOS ......uviireeeiiiiiiiriiireaeeeseaieriieeeeeeeseassnereeeereaeaessans 136
Tabla 44 Tabla CruzZada L4 ...t a e e e s e et e e e e e e s s sensrraeeeaaeeeesans 136

Tabla 45 Pruebas de Chi-CUAAIATO .. .....oveee ettt e et e e e e et e e e e e e e eenereenns 136



22

Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo realizar un analisis de los efectos Financieros —
Contables en las micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes) de la Provincia de
Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector Industrial, para lo
cual, se desarrollé una metodologia aplicada y no experimental, con un enfoque cuantitativo y
una modalidad biblioFigura o documental y de campo. Por ello, se realizé un marco tedrico,
conceptual y legal sobre estas variables de estudio, a través de la recopilacion de fuentes de
informacioén, autores que fundamentan el estudio y que permitié un entendimiento de las
variables y de como estas se relacionan entre si. También fue fundamental, la realizacién de un
diagnostico de la situacion financiera de las micro, pequefias y medianas empresas del sector
industrial de Cotopaxi, tomando como base la informacion presentada en la pagina de la
Superintendencia de Compainiias, Valores y Seguros. Asi mismo, se utilizé un estudio de campo
gue permitié evaluar por medio de la recoleccién de datos a través de una encuesta, la
incidencia de la pandemia del Covid-19 en los resultados financieros y contables de las
Mipymes, por lo cual, se tabuld y present6 resultados de acuerdo a cada variable, resultando
gue la mayoria de las organizaciones no estuvieron preparadas para la pandemia y dejando en
evidencia que si hubo afectaciones en lo contable y financiero, por lo cual se pudo correlacionar
las variables comprobando la hipétesis de estudio. Finalmente; se realiz6 el disefio de un
modelo para la evaluacién del riesgo financiero para las Mipymes del sector Industrial, basado
en los indicadores financieros y de gestion. De esta manera este modelo se constituye en una
importante herramienta de gestion financiera que permite analizar el riesgo de liquidez, la

solvencia, la rentabilidad y la gestién financiera.

Palabras Clave: Contabilidad, Indicadores Financieros, Gestién financiera, Mipymes,

Pandemia.
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Abstract

The objective of this investigation was to carry out an analysis of the Financial - Accounting
effects in micro, small and medium-sized companies (Mipymes) of the Province of Cotopaxi, in
the face of the crisis caused by the Covid-19 pandemic in the Industrial sector, for which, an
applied and non-experimental methodology was developed, with a quantitative approach and a
bibliographic or documentary and field modality. For this reason, a theoretical, conceptual and
legal framework was made on these study variables, through the compilation of information
sources, authors who support the study and which allowed an understanding of the variables
and how they are related to each other. It was also essential to carry out a diagnosis of the
financial situation of micro, small and medium-sized companies in the industrial sector of
Cotopaxi, based on the information presented on the page of the Superintendency of
Companies, Securities and Insurance. Likewise, a field study was used that allowed evaluating,
through data collection through a survey, the incidence of the Covid-19 pandemic on the
financial and accounting results of MSMEs, for which, it was tabulated and presented results
according to each variable, resulting in the fact that most of the organizations were not prepared
for the pandemic and revealing that there were accounting and financial effects, for which the
variables could be correlated, verifying the study hypothesis. Finally; The design of a model for
the evaluation of financial risk for MSMEs in the Industrial sector was carried out, based on
financial and management indicators. In this way, this model becomes an important financial
management tool that allows analyzing liquidity risk, solvency, profitability and financial

management.

Key words: Accounting, Financial indicators, Financial management, MSMEs, Pandemic.
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Capitulo |

Problema de Investigacion

Titulo

Andlisis de los efectos Financieros — Contables en las Mipymes de la Provincia de

Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector Industrial.

Antecedentes

Con la llegada del Covid-19 que se presenté como una hueva enfermedad desconocida,
tuvo su origen aproximadamente a finales del afio 2019, en donde se presento el primer caso
en Wuhan, China ocasionando un desconcierto en la poblacion de todo el planeta hasta ese
momento, que con el transcurso del tiempo ha provocado una grave crisis a nivel mundial, asi
como problemas de caracter social en general. Enfermedad que afecto a unos paises mas que
a otros segun su contingente y la preparacion que tuvieron para recibir la enfermedad

(Culebras, Lobera, & Franco, 2020).

La pandemia del Covid-19, provocé una crisis de caracter econémico, social,
humanitario y sanitario en las familias y empresas debido a que hubo una paralizacién de todas
las actividades del territorio ecuatoriano. Los efectos financieros y contables dentro de las
Medianas y Pequefias Empresas (Mipymes) se han visto afectados; esto debido al riesgo de
quiebra, por lo que han cambiado la manera de dirigir sus actividades y esto se ha visto
reflejado en los estados financieros. En este aspecto, teniendo en cuenta este antecedente, la
investigacion tiene por objeto efectuar un analisis descriptivo de los efectos financieros-
contables en las micro, pequefias y medianas empresas reguladas por la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros del Ecuador (SC), que desarrollan sus actividades en la
provincia de Cotopaxi, a consecuencia de la pandemia de Covid-19, evaluando las empresas

gue constituye el sector industrial tales como en el acero, la madera, las fabricas de embutidos,
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lacteos, entre otros que conforman un potencial importante en Cotopaxi, considerando que las
decisiones empresariales tienden a variar en funcién del giro de negocio (Culebras, Lobera, &

Franco, 2020).

El sector industrial de las Mipymes deben gestionar de mejor manera sus activos,
debido a que como empresas, son responsables de tener una excelente gestion financiera,
contable y de garantizar una seguridad a la organizacion y a sus trabajadores; sabiendo esto se
debe hallar la medida en la cual la pandemia ha afectado a las empresas y si esto conllevado a
guiebres de negocios y de ser asi poder determinar una recomendacion con el fin de

contrarrestar futuras pérdidas econémicas o cierres de empresas.

Recordando que el sector industrial, sobre todo las Mipymes en la provincia de
Cotopaxi, han sido el pilar fundamental y motor productivo de la provincia y por ende del
desarrollo de su pueblo, por ello las afectaciones asociadas al Covid-19 deben ser estudiadas
para poder argumentar en base a estadisticas e informacion contable-financiera la realidad de

estas empresas y su impacto dentro de la economia local y familiar.

Planteamiento del problema

El problema a investigar es la Insuficiente gestion empresarial de las Mipymes del
sector industrial de la provincia de Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de
Covid-19; tema de alta importancia que tiene un impacto a nivel de la provincia y el pais, pues
esta crisis conllevo a que varias empresas entren en panico, despidieran personal, redujeran su
produccién y muchas tengan riesgo potencial de pérdidas y por ende un cierre o cese en la

produccién de bienes y servicios.

Por ello, el analisis de los efectos Financieros — Contables en las Mipymes de la
Provincia de Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector

Industrial permitira llegar a conocer mediante indices o indicadores porcentuales el problema
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real o impacto actual, que permita plantear sugerencias 0 una propuesta que construya
estrategias que puedan ser utilizadas por las Mipymes de Cotopaxi de forma que mejoren su

estado actual en lo financiero y contable.

Contextualizacién

Para la contextualizacion de las variables se estudian tres niveles a través de la revision
bibliografia 0 documental, lo cual ayuda o contribuye a la construccién de la idea general que
permita establecer lo mas especifico y estrechamente relacionado al tema de estudio. Los
niveles son la macro contextualizacion, meso contextualizacion y micro contextualizacion;
dichos niveles exhiben la dimension y profundidad del tema y sirven como antecedentes para
conocer la actualidad sobre el analisis de los efectos financieros — contables en las Mipymes de
la Provincia de Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector

Industrial.

Macro contextualizacion

El Covid-19 se presenté como una nueva enfermedad desconocida la misma que tuvo
su origen aproximadamente a finales del afio 2019, el primer caso fue en Wuhan, China la
misma que ocasiond un caos en la poblacién de todo el mundo hasta ese momento, esto a su
vez ha provocado una grave crisis a nivel mundial tanto en lo econémico, humanitaria, sanitario

y en lo social.

Segun la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) la pandemia
del COVID-19 ha producido un fuerte impacto en la economia y la sociedad de toda América
Latina y el Caribe. Segun este organismo, se estima que a finales de 2020 se cerraron cerca de
2,7 millones de empresas, que equivale a un 19% de las empresas e industrias de la region. Y
en el caso especifico de las microempresas este porcentaje podria llegar al 21%. Asi también,

sobre el empleo se menciona que se han perdido mas de 8,5 millones de puestos de trabajo,
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un 8,1% del total del empleo formal en el sector empresarial y mas de un quinto de los puestos

de trabajo generados por las microempresas (CEPAL, 2020).

Figura 1l
América Latina y el Caribe (27 paises): porcentaje de empresas que podrian cerrar y de

empleos perdidos, por tamafio de empresa
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Nota. Tomado de la CEPAL, sobre la base de datos oficiales al cierre del 2020

Como se observa la figura nimero 1, las empresas con un mayor riesgo de cierre y
mayor pérdida de puestos de trabajo son las micro empresas con un 21,5% de pérdida de
empleos, y un 20,7% de cierre de empresas, las pequefias empresas representan un 7,3% de
pérdida de puestos de trabajo o empleo y un 7,1% en el cierre de empresas, las medianas
empresas representan un 2,7% en la pérdida de empleos y un 2,8% en el cierre de empresas, y
las que menos riesgos han sufrido por sus estructuras fisicas y condiciones en el mercado, son
las grandes empresas que han sufrido un 0,6% de pérdidas de empleos y de trabajos en el

mismo porcentaje.
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Figura 2
América Latina y el Caribe (27 paises): nUumero empresas que podrian cerrar y empleos que se

perderian por sector de actividad.
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Nota. Tomado de la CEPAL, sobre la base de datos oficiales al cierre del 2020

Segun la CEPAL en la figura 2, el sector con mayor nimero de empresas que han
cerrado por la pandemia es el Comercio al mayor y menor con mas de 1°463.730; mientras que
el sector industrial manufacturera ha cerrado cerca de 183.938 empresas; el sector con menor
impacto es la Explotacién de minas y canteras con 2.916 empresas cerradas durante el 2020.
Estos datos son alarmantes pues esto significo la pérdida de trabajo de miles de personas y

pérdidas millonarias para cientos de inversionistas.
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Figura 3

América Latina y el Caribe: productividad laboral relativa por tamafio de empresas, en

comparacion a las empresas grandes de la misma region.
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Nota. Tomado de la CEPAL, sobre la base de datos oficiales al cierre del 2020

Como se puede apreciar en la figura 3, en un andlisis comparativo de productividad, se
puede ver que las empresas de América Latina fueron las de mayor impacto o que mayormente
fueron afectadas por la pandemia, pues mientras las microempresas de Europa presentaron
una productividad del 42% en el mismo tamafio de empresas en América Latina la
productividad laboral fue del 6%; las pequefias empresas europeas presentaron una
productividad laboral del 58% en relacion al 23% de las pequefias empresas de América Latina,
y las medianas empresas de Europa presentaron una productividad laboral relativa del 76%
mientras las de América Latina un 46%; con ello, se existe los antecedentes que sugieren que

la pandemia del Covid-19 tuvo un mayor impacto en América Latina que en paises Europeos.
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Meso contextualizaciéon

Lo que América Latina y el pais vivié durante la pandemia fue complicado, desde
desaciertos en la contencion por la pandemia, que llevaron al caos y preocupacion de la
poblacion por el mal manejo de informacién, hasta lucir hospitales desbordados por la
emergencia de salud publica debido a la pandemia de COVID-19, hasta las politicas mal
implementadas de distanciamiento social y cierre de parcial de la actividad comercial en todo el
Ecuador que a la larga llevo al pais a hundirse en una profunda crisis econdmica y un débil

desarrollo de los sectores econémicos.

Figura 4
Estructura de pérdidas totales en Millones de USD y porcentaje (marzo — diciembre 2020)

SECTOR
PUBLICO,
USD3.591,23,

21,9%

SECTOR

PRIVADO,

UsD12.790,51,
78,1%

Nota. Tomado del Banco Central del Ecuado (2021)

En el pais, la pandemia del Covid-19 provocé una crisis de caracter econémico, social,
humanitario y sanitario en las familias y empresas debido a que se paraliz6 todo el territorio

ecuatoriano. En términos econémicos segun la figura 4 en el sector publico se perdi6é 3.591,23
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millones de délares, mientras que el sector privado que fue el méas afectado perdié mas de
12.790,51 millones de ddlares. Por lo que las pérdidas econémicas tuvieron un fuerte impacto

en la economia y el desarrollo del pais.

Las pérdidas por la pandemia de Covid-19 en Ecuador han significado la
destruccion de 532.359 empleos y una caida de sus ingresos de USD 16.382 millones
entre marzo y diciembre de 2020. Asi lo establece un estudio del Banco Central,
presentado el 12 de mayo de 2021. “Las pérdidas totales representan el 16,6% del
Producto Interno Bruto (PIB) en 2020, en valores corrientes”, sostiene el Banco Central

del Ecuador (2021).

Aunque todos los sectores econdmicos del pais se vieron impactados, dentro de ellos
las Mipymes son las que mas sufrieron las consecuencias debido al Covid-19, y que por sus
estructuras econdémicas muchas de ellas cerraron o redujeron al minimo su produccion, lo cual
causo pérdida de empleos a gran escala y con ello las pérdidas que suman millones de délares

a nivel pais en el sector privado.

El sector industrial manufacturero cuenta con sectores que han crecido,
mantenido y decrecido su nivel de valor agregado bruto (VAB), en comparaciéon de
2019 y 2020. Entre el primer semestre de 2021 y el mismo periodo de 2020, los
sectores mas afectados por la pandemia fueron los ligados a la fabricacion de equipos
de transporte con un decrecimiento del 19,3%; la producciéon de madera cayé un
12,5%; y la elaboracién de cacao y confites registra una caida del 6,2% (Camara de

Industrias y Produccién, 2021).

Con lo anterior, los efectos financieros y contables dentro de las Medianas y Pequefias
Empresas (Mipymes) se vieron afectados; esto debido al riesgo de quiebra que presentaron las

empresas, por lo que han cambiado la manera de dirigir sus actividades y esto se ha visto
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reflejado en los estados financieros. En este aspecto, teniendo en cuenta este antecedente, la
investigacion tiene por objeto efectuar un andlisis descriptivo de los efectos financieros-
contables en las micro, pequefias y medianas empresas reguladas por la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros del Ecuador (SC), que desarrollan sus actividades en la
provincia de Cotopaxi, a consecuencia de la pandemia de Covid-19, evaluando las empresas
gue constituye el sector industrial tales como en el acero, la madera, las fabricas de embutidos,
lacteos, entre otros que conforman un potencial importante en Cotopaxi, considerando que las

decisiones empresariales tienden a variar en funcion del giro de negocio.

El pais debido al confinamiento opt6 por el teletrabajo, pero no en todas las empresas
funcioné esa linea, pues algunas industrias requerian de la presencialidad para seguir
produciendo, por ello las tomas de decisiones del Gobierno incidieron en lo econémico,
financiero y contable, pues las empresas estaban al borde de la quiebra debido a las deudas, al

pago de trabajadores y a la poca produccién y ventas.

Las familias debido al temor por contagio redujeron el consumo, el desempleo fue otro
de los indicadores que en el pais marcaron récords histéricos, y con ello las empresas
pequeias, medianas y microempresas se vieron agobiadas, optando algunas por cerrar los
negocios y en otros casos buscar opciones de entregar a domicilio o buscar formas para

subsistir con ingresos, aunque sea a lo minimo hasta restablecer todo.

A la actualidad, aungue en el pais se han tomado decisiones acertadas de aperturar y
reactivarse con los cuidados y gracias a la vacunacion masiva, aun las empresas sienten los
estragos pues oros problemas se han sumado como la delincuencia e inseguridad, las marchas
y paralizaciones en el pais, la parte politica juega un papel importante en las tomas de
decisiones, pero la afectacion que se sufrié en la pandemia sigue teniendo consecuencias en

las Mipymes.
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Micro contextualizacion

En cuanto al problema a estudiarse que es el andlisis de los efectos Financieros —
Contables en las Mipymes de la Provincia de Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la
pandemia de Covid-19 del sector Industrial, se ha visto prioritario dichos andlisis, pues con ello
se pueden establecer estrategias que mejoren la productividad, los ingresos y se reflejen en lo

financiero y contable.

Alberto Salvador, presidente de la Camara de Industriales y Empresarios de
Cotopaxi, menciona que las acciones presentadas por el gobierno nacional como el
plan de vacunaciéon permite promover una recuperacién econémica, por ello como
sector privado apoyaron en los diferentes procesos. Culmina que en la empresa
privada también aporta a la economia del pais, sin embargo, como en todos los
sectores también existieron pérdidas por la pandemia, y resalta que en conjunto
buscaran una recuperacion, es por eso que esperan que las autoridades nacionales

brinden estas garantias (Salvador, 2022).

Justamente en la busqueda de informacion biblioFigura se identific6 que existe
estadisticos y valores macro a nivel pais que engloba a varios sectores econémicos, pero a
nivel de la provincia de Cotopaxi es minima la presentacion de informacién estadistica, por lo
gue estudios de analisis del sector industrial que muestre estos datos sera importante para que
las Mipymes gestionen de mejor manera sus activos; ya gue como empresas son responsables
de tener una excelente gestién financiera, contable y de garantizar una seguridad a la
organizacion y a sus trabajadores, sabiendo esto se debe hallar la medida en la cual la
pandemia ha afectado a las empresas y si esto conllevado a quiebres de negocios y de ser asi
poder determinar una recomendacién con el fin de contrarrestar futuras pérdidas econémicas o

cierres de empresas.
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La crisis sanitaria a causa del Covid-19 en Cotopaxi al igual que el resto de provincias
se vio reflejado en los social y el desarrollo econdmico que impulsan las empresas, sobre todo
el sector industrial que concentran empresas pequefias, medianas y microempresas, las cuales
generan plazas de empleo, y desarrollan la productividad de la provincia; también es importante
resaltar que el impacto mientras duré la pandemia en el confinamiento hizo que estas industrias
presentaran pérdidas econdmicas, por lo que se observé un declive de los ingresos que se

llevaban en los libros contables.

El sector industrial en Cotopaxi congrega a empresas que se dedican a forjar el acero,
la madera, actividades de agroindustria, industria de lacteos que son un potencial muy grande
en Cotopaxi y estan conectados con la agricultura y ganaderia. No se queda atras la capacidad
de produccién de cemento y de la mano va la fabricacién del bloque (Redaccion Central La

Gaceta, 2019).
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Arbol de Problemas

Figura 5
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Anélisis critico

El problema principal es la insuficiente gestion empresarial de las Mipymes del sector
industrial de la provincia de Cotopaxi, problema gue se refiere a la falta de capacidades
técnicas para tomar decisiones adecuadas bajo situaciones complicadas de caracter social
(Salvador, 2022), econémico y humanitario. Una de las causas para reconocer la existencia de
la insuficiente gestion empresarial es la crisis econémica a causa del Covid-19, ya que provoco
gue las Mipymes del sector industrial de la provincia de Cotopaxi presenten problemas

financieros y contables, lo que se vio reflejado en los resultados.

Otra de las causas es el déficit operacional en el manejo de las actividades de las
empresas, que se refiere a la falta de iniciativas asociados a la pandemia que permitan ser lo
suficientemente operativos y generar actividades para no incrementar el desempleo (Camara
de Industrias y Produccion, 2021), que como se vio en los analisis de la contextualizacion
durante el auge de la pandemia fueron indicadores importantes que a la fecha se van

recuperando de a poco.

Asi también, se evidencid la ausencia de planes de contingencia lo cual suma a la
ineficiente gestidon administrativas de las Mipymes del sector industrial y generoé cierres
temporales o totales de empresas durante la pandemia. A esto se suma las estructuras
organizacionales deficientes, pues desde la parte de administracién, planificacion y gestion de
las empresas para la toma de decisiones se evidencio que sus estructuras financieras y
contables, asi como la organizacion empresarial no fue lo suficientemente sélida para mantener
a buen recaudo a las Mipymes como si sucedi6 en las grandes industrias donde sufrieron un
poco menos el impacto de la pandemia; todo lo mencionado contrajo estas organizaciones

incrementen los niveles de endeudamiento a fin de subsistir en el mercado.

Finalmente, posiblemente existié una total ineficiencia del personal que desempefiaba

funciones en las Mipymes, esto por la falta de capacitacion y presupuesto para contratar
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perfiles que ayuden a las empresas a mantener su posicion en el mercado. Con personal
insuficiente o ineficiente las Mipymes del sector industrial disminuyeron los niveles de

productividad, que afecto a la economia local, familiar y empresarial.

Prognosis

Si no se resuelve el problema de la insuficiente gestion empresarial de las Mipymes del
sector industrial de la provincia de Cotopaxi, conlleva a que en nuevas situaciones de
pandemia o nuevas enfermedades que aparecen en el mundo, las empresas no cuenten con
las herramientas suficientes como para subsistir en el mercado. Se debe preparar a las
Mipymes ante la posibilidad de nuevas crisis econémicas a causa del Covid-19 u otras
enfermedades, que permita afrontar los problemas de caracter financieros y contables, y que se

vea reflejado en los resultados.

Asimismo, se debe mejorar el déficit operacional en el manejo de las actividades de las
empresas, dotando de iniciativas asociados a la posibilidad de continuar en pandemia que
permitan ser operativos y generar actividades para no generar desempleo. Asi también, se
deberia implementar planes de contingencia que sumen a la gestion administrativa de las
Mipymes del sector industrial, con lo cual se podria evitar los cierres temporales o totales de

empresas durante la pandemia.

Igualmente, si las estructuras organizacionales siguen deficientes como para mantener
a buen recaudo a las Mipymes; lo mas seguro es que provoque el incremento de los niveles de
endeudamiento a fin de subsistir en el mercado, por lo que se debe trabajar para mantener una

buena organizacion y mejorar sus estructuras financieras, contables, organizacionales y fisicas.

Finalmente, si continua la ineficiencia del personal que desempefia funciones en las
Mipymes, por la falta de capacitacion y presupuesto para contratar perfiles, las empresas no

podrian mantener su posicién en el mercado y con ello disminuyan los niveles de productividad,
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gue terminard por afectar la economia local, familiar y empresarial; es necesario ademas
recalcar que el personal o equipos de trabajo, permiten optimizar la produccién y con ello los

indicadores y niveles de productividad seran gratificantes.
Formulacion del problema

¢,De qué manera la Insuficiente gestion empresarial de las Mipymes del sector industrial
de la provincia de Cotopaxi ocasionada por la pandemia de Covid-19 afecta en los resultados

financieros — contables?

Descripcion resumida del proyecto

La investigacion desarrolla un analisis de los efectos financieros — contables en las
Mipymes de la Provincia de Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19
del sector industrial, para lo cual se presenta la siguiente estructura de la organizacion de este
trabajo investigativo la cual esta contenido en cinco capitulos, todos aportan para llegar a
establecer el problema, su entendimiento, establecer resultados y generar una propuesta a

beneficio de todo el sector industrial:

CAPITULO I: Planteamiento del problema; describe el titulo de la investigacion
aprobado por la Direccién de Carrera. Detalla los antecedentes que describen la variable
independiente y dependiente. En el planteamiento del problema se realiza la conceptualizacion
Macro que refleja la situacion de las Mipymes en América Latina, la contextualizacion meso que
cita la situacién de las Mipymes en Ecuador y la contextualizacion micro que explica la
situacion de las Mipymes en Cotopaxi. Se desarrolla ademés un arbol de problemas del cual se
desprende el andlisis critico que es la descripcidén narrativa del arbol de problemas, de este se
desprende la prognosis que es la descripcion de las consecuencias que podrian suceder si no
se resuelve el problema y posibles alternativas de solucién. Se establece la formulacién del

problema que es el problema redactado en forma de pregunta. Se describe en forma resumida
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el proyecto, en el que se determinar el contenido de cada capitulo del proyecto de
investigacion. Se realiza la justificacion e importancia donde se identifica el propésito, finalidad
del porqué se debe realizar esta investigacion. Se detalla el sistema de objetivos donde se
establece el objetivo general y objetivos especificos. De lo anterior se desprenden las
actividades que describen las tareas que se van a desarrollar en el proyecto investigativo.
También se plantea las hipotesis de estudio, siendo una hipétesis alternativa y una hipotesis
nula, con ello se da a conocer las variables de investigacion para finalmente realizar la

operacionalizacién de las variables y las categorias fundamentales.

CAPITULO II: Marco Tedrico; en este se indaga los antecedentes investigativos que es
el resultado de la revision de trabajos anteriores sobre el tema, de ahi se procede con la
fundamentacion tedrica y fundamentacion conceptual, que es desarrollado en funcién de los
conceptos de las categorias fundamentales donde se establecio los contenidos de la variable
independiente y variable dependiente. También se investiga la fundamentacion legal donde se
cita los principales articulos de leyes, reglamentos, decretos, resoluciones, entre otros que

hable sobre las variables de estudio.

CAPITULO lIl: Metodologia; en este capitulo se desarrolla el enfoque de la
investigacion que puede ser cualitativo y cuantitativo, la modalidad de investigacion que seria
bibliografica o documental y de campo, el nivel de investigacion que seria de tipo descriptivo,
exploratorio y el disefio de la investigacion que es no experimental y correlacional; también se
plantea las fuentes y técnicas de recopilacién de informacion, asi como la poblacién y muestra

a intervenir.

CAPITULO IV: Resultados de la investigacion; este capitulo recoge el andlisis de los
resultados de campo, la discusion de los resultados en base a autores que investigaron temas
similares para estar de acuerdo o refutar lo encontrado. Se realiza ademas la comprobacion de

los resultados a través de estadisticos descriptivos que permitan correlacionar las variables.
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CAPITULO V: Propuesta; en este capitulo se desarrolla la descripcion de la propuesta,
sus antecedentes, la justificacién y objetivos propios de la propuesta. El disefio en si, del

planteamiento de la propuesta que sirva para resolver el problema evidenciado.

CAPITULO VI: Conclusiones y recomendaciones; este capitulo final resume acorde a
los objetivos de la investigacion las conclusiones a las que llego el estudio, demostrando el
alcance de los objetivos en los diferentes capitulos y fases desarrollados en este documento,

asi como se inserta la bibliografia y los anexos necesarios.

Justificacion e Importancia

La importancia de analizar los efectos financieros — contables en las Mipymes de la
provincia de Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector
industrial de Cotopaxi, es con el fin de conocer de cerca la actualidad de estas empresasy a
partir de esta informacién importante que quedara de base tedricas para futuras investigaciones
se podran tomar decisiones o plantear estrategias que permitan potenciar a este importante

sector de la provincia.

Asimismo, el impacto es social porque se preocupa de conocer mediante el analisis la
realidad que viven estas industrias y con ello buscar soluciones reales que contribuyan al
crecimiento del sector, también tiene un impacto econdmico por la ayuda que pretende realizar
en conocer la realidad financiera y contable de las empresas de este sector industrial a fin de
contribuir con propuestas que potencien estos aspectos financieros y se vean reflejados en los

estados financieros.

En lo educativo, no solo sienta las bases para referencia de futuras investigaciones,
sino que permite la parte practica de los estudiantes al manejar variables sociales, financieras,
econdmicas y contables en un sector industrial que es vital para el desarrollo local, por lo tanto,

en base a todo este entendimiento y su contenido, permite ser participe de otras
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investigaciones orientadas a tratar las variables de estudio, es decir; la parte financiera-

contable y la pandemia o Covid-19.

Los beneficiarios son todas las empresas del sector industrial que se encuentran en las
bases de datos de la Superintendencia de Compafiias, estas pequefias y medianas empresas y
microempresas necesitan de datos y andlisis en donde evidencien las necesidades del sector,
como estan actualmente y en base a resultados se puedan tomar decisiones o plantear
estrategias que ayuden a su crecimiento y potencien estas industrias que favorecen a los

cotopaxenses.

La base tedrica de esta investigacion forma parte del repositorio que esta disponible
para el publico en general, de forma que las empresas del sector industrial de la provincia de
Cotopaxi podran ingresar sin ningln problema a evidenciar datos y resultados que hasta el
momento no han sido investigados a profundidad y que, por lo tanto, le sirve para tomar
decisiones dentro del sector a miras de un crecimiento econémico y desarrollo social de la

provincia.

Sistema de Objetivos

Objetivo General
Analizar los efectos financieros — contables en las Mipymes de la provincia de Cotopaxi,

ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector industrial.

Objetivos Especificos
1. Desarrollar el marco teorico, conceptual y legal referente a las variables de estudios
mediante la recopilacion de fuentes de informacion con la finalidad de fundamentar el

proyecto de investigacion.



42

2. Diagnosticar la situacion financiera de las micro, pequefias y medianas empresas del

sector industrial de Cotopaxi, tomando como base la informacién presentada en la

pagina del organismo de control.

3. Evaluar por medio de la aplicacién de métodos de recoleccién de datos, la incidencia de

la pandemia del Covid-19 en los resultados financieros y contables de las micro,

pequefias y medianas empresas del sector industrial de Cotopaxi.

4. Disefiar un modelo para la evaluacion del riesgo financiero para las Mipymes del sector

Industrial.

Actividades

Las actividades a desarrollar en la presente investigacién estan acorde a los objetivos

planteados, por lo cual se desarrollan las siguientes actividades:

1.

2.

Indagar investigaciones previas referentes a las variables de estudio.

Identificar las variables dependiente e independiente del objeto de estudio, y la
hipétesis de investigacion.

Identificar la informacién contable - financiera de las empresas del sector
industrial de la provincia de Cotopaxi.

Analizar la informacién proporcionada por el organismo de control de las
empresas del sector industrial de la provincia de Cotopaxi.

Explicar las afectaciones que ha generado el COVID-19 dentro de las empresas
del sector industrial de la provincia de Cotopaxi.

Determinar los efectos financieros y contables del COVID-19 en las micro,
pequefias y medianas empresas del sector industrial de la provincia de Cotopaxi.
Investigar los modelos de riesgos financieros que permitan identificar los tipos de

riesgos ante una situacién de pandemia.
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8. Preparar un modelo de riesgos financieros para evaluar los resultados

operacionales de las Mipymes.
Hipotesis

Hipotesis alternativa

Hi: La pandemia de Covid-19 tuvo efectos en los resultados financieros — contables de

las Mipymes de la provincia de Cotopaxi.

Hipdtesis nula

Ho: La pandemia de Covid-19 no tuvo efectos en los resultados financieros — contables

de las Mipymes de la provincia de Cotopaxi.

Variables de Investigacién

Variable Independiente
PANDEMIA COVID-19
Variable Dependiente

RESULTADOS CONTABLES-FINANCIEROS



Operacionalizacion de Variables

Tabla 1

Operacionalizacién variable independiente: Covid-19
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econdmico, social y
otros problemas
asociados a la salud
(Organizacion Mundial
de la Salud, 2022).
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Tabla 2

Operacionalizacién variable dependiente: Resultados financieros - contables
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(Activo corriente — Inventario)
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Categorias fundamentales

Figura 6

Subordinacién conceptual
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Figura 7

Subordinacion conceptual variable independiente
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Figura 8

Subordinacion conceptual variable dependiente
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Capitulo 1l

Marco tedérico

Antecedentes investigativos

Segun el Centro para el Emprendimiento, la Innovacion y el Desarrollo de PYMES en
ASEAN (CEISDA, 2021) en su investigacion denominada Andlisis del impacto del COVID-19
en las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) en Tailandia desde las perspectivas
de politica de competencia y acceso al mercado presentado en la Universidad de Wollongong,
menciona que el analisis empirico de la fabricacion y eficiencia técnica de las MIPYMES del
sector utilizando los datos del Censo Industrial de Tailandia de 2017 para establecer una
medicion de linea de base anterior a Covid-19. También realiza un comparativo de datos de
nivel se recopilaron y analizaron utilizando la encuesta MIPYME de la UNCTAD de 2020 para
proporcionar estimaciones de impacto de Covid-19. Se realizaron entrevistas en profundidad
realizado con encuestados seleccionados para complementar este andlisis con intuiciones
cualitativas. Finalmente, esta investigacién se complementd con una amplia discusion de la
politica y los factores ambientales que influyen en las oportunidades y desafios para las
MIPYME tailandesas. Los resultados indican el mayor impacto del Covid-19 en las MIPYMES

ha estado en los ingresos por ventas y la necesidad de fuentes temporales de financiacion.

Entonces segun lo evidenciado se demuestra que el impacto en las Mipymes fue global,
todos los paises lo sufrieron y una de las afectaciones fue los ingresos por ventas y el nivel de
produccién y productividad para desarrollar los mercados, con las restricciones politicas hubo
complicaciones en este sector y con ello sus estados financieros y la parte contable sufri6 las

embestidas de las olas por la enfermedad asociados al Covid-19.

En otra investigacion de Garcia (2022) con el tema “Impactos operativos, financieros y
de inversidn del Covid-19 en las PYMES: Las politicas publicas exigen una recuperacion

sostenible considerando el efecto moderador del sector econdmico” presentado como articulo
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cientifico en la revista International Journal of Disaster Risk Reduction en una de sus
conclusiones explica que; cuanto mayor sea el impacto negativo sobre la inversion y la
financiacion, mayor sera la demanda de las pymes de politicas encaminadas a mejorar la
competitividad de las empresas. Estas politicas son demandadas por las PYMES que sufren
impactos negativos en sus inversiones, su financiamiento y sus actividades operativas, en este
ultimo caso, de manera indirecta. Sin embargo, a pesar de la importancia que las politicas
dirigidas a la competitividad tienen en la supervivencia de las PYMES, no son las mas
solicitadas. De hecho, los coeficientes del modelo muestran que las politicas financieras y
regulatorias son las que mas demandan las PYMES. Sin embargo, este resultado no debe
interpretarse en el corto plazo, ya que este modelo presenta problemas operativos que deben
contrastarse con perspectivas de mediano y largo plazo como origen relevante. En
consecuencia, en el disefio de politicas, las politicas de competitividad caracterizadas por un
efecto sobre la empresa en el mediano y largo plazo deben ocupar el lugar que les
corresponde. Al analizar las caracteristicas de las empresas que demandan mas politicas
financieras y regulatorias, los resultados revelan que, una vez introducidos los efectos de
impacto operacional, financiero y de inversién negativos, este tipo de politicas son solicitadas
con mayor frecuencia por empresas de menor tamafio, empresas familiares, y los que tienen
menos exportaciones. El andlisis de la demanda de politicas competitivas no arroja variables
caracterizadoras significativas. Por tanto, esta demanda se explica fundamentalmente por los
impactos causados por el COVID-19 en términos financieros, de inversién y de actividad

operativa, en este caso, de forma indirecta.

Garcia (2022) también menciona que, los impactos operativos negativos del COVID-19
afectan en distinta medida al impacto de la inversiéon, siendo mas importante en las empresas
manufactureras que en las de servicios, mientras que el impacto negativo de la inversion se

intensifica mas por el impacto negativo de la actividad financiera en las empresas de
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construccién y servicios que en las empresas de servicios. los de fabricacién. De igual manera,
también se encuentran diferencias entre la submuestra de servicios y construccion al
considerar como la operacién y la inversion impactan la demanda de politica normativa y
financiera. Estos hallazgos confirman cémo el shock del COVID-19 afecta asimétricamente a
diferentes sectores econémicos en Espafia. Como consecuencia, los resultados sugieren que
las pymes espafiolas requieren diferentes politicas normativas y financieras personalizadas por
parte de las autoridades publicas. De hecho, Espafia, al igual que otros paises europeos, ha
implementado un amplio espectro de medidas para proteger a las pymes del impacto del
COVID-19. Estos han sido desarrollados por cada pais bajo el programa de la Comision
Europea, Marco Temporal con respecto a las medidas de ayuda estatal destinadas a apoyar la
economia en el contexto del brote actual de COVID-19. Concretamente, el gobierno espafiol
adoptd politicas publicas agrupadas en tres direcciones: 1. Flexibilizacion del mercado laboral y
subsidio a los trabajadores en paro temporal (TER); 2. Financiacion publica de empresas y
trabajadores autébnomos en forma de subvenciones, préstamos y garantias a fondo perdido,
impuestos diferidos y cotizaciones sociales para ayudar a afrontar los problemas de liquidez de
las empresas; 3. Politicas sociales para la poblacién mas vulnerable (ingreso minimo de los
hogares). Los hallazgos muestran que las politicas publicas anteriores deben adaptarse a las

especificidades de los diferentes sectores econémicos.

Por lo tanto, siendo concluyentes se observa que el impacto debido a la pandemia hizo
que las politicas se direccionaran a diferentes sectores, lo cual en alguna medida siempre hubo
afectacion y la demanda por parte de la Mipymes para que se redujera su impacto
significativamente. En el caso de paises latinoamericanos las politicas fueron mas
encaminadas a contener el proceso de infeccidén y de pandemia para que los hospitales y la
salud publica no se sature lo cual hubiera causado un mayor impacto en muertes y por ende

desconsolacion y problemas en todos los ambitos de inversion financieros, econémicos y
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sociales que terminarian por afectar a todas las industrias (Shafi, 2020). Es importante destacar
de la investigacion de Garcia que cada gobierno tomo decisiones de acuerdo a las
conveniencias y al momento en el que ocurrian las afectaciones por Covid-19, lo cual al poner
restricciones pero al mismo tiempo tomar decisiones para proteger ciertas industrias o a las
personas surgia la necesidad en un diferente sector que demandaba atencién inmediata,
realmente las afectaciones globales fueron un fuerte problema con necesidad de analisis ante

las pérdidas econdmicas sufridas por el Covid-19.

Fundamentacién tedrica

Fundamentacion conceptual

La fundamentacién conceptual forma parte de la fundamentacién teédrica, en esta se
detallan conceptos que estan contenidos dentro de las categorias fundamentales, para lo cual
se emplea una investigacion bibliografica y documental a través de libros especializados y
publicaciones cientificas que recogen informacién de los eventos, sirven como antecedentes de
investigacion y son parte fundamental para el entendimiento de las variables y el problema; por
ello a continuacion se detallan los principales conceptos sobre las variables tanto independiente
como es el caso del Covid-19 como de la variable dependiente que son los efectos financieros

y contables en las Mipymes del sector industrial de Cotopaxi.

Variable independiente

Crisis econdmica.

Una definicién de una crisis econdmica es, como la mayoria de las otras, muy dificil de
construir. A modo de introduccién, hemos elegido algunos elegidos al azar. Adolph Wagner,
economista, expresa su idea diciendo: Las crisis implican la ocurrencia abrumadora y
simultanea de la incapacidad de los empresarios independientes para pagar su deuda similar a

la afirmacion de John Stuart Mill: Se dice que hay una crisis comercial cuando un gran nimero
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de comerciantes y comerciantes en una vez que tengan, o crean que tendran, una dificultad
para cumplir con sus compromisos (Paterson, 2015). El profesor E. D. Jones dice: Una crisis es
la aplicacion repentina de un conservadurismo critico a los negocios transacciones, lo que lleva
a tal demanda de liguidaciéon que causa una incapacidad generalizada entre los hombres de
negocios para cumplir con sus obligaciones (Stijn & Ayhan, 2011). EI Senador Theodore E.
Burton afirma: La palabra crisis, si se emplea con total precision, describe un periodo de
enfermedad aguda turbacién en el mundo de los negocios, cuyas caracteristicas
predominantes son la ruptura del crédito y los precios y la destruccién de la confianza, tiene

gue ver especialmente con las relaciones de deudor y crédito (Cunniah, 2011).

La pandemia viral de COVID-19 es un fendmeno global sin precedentes que también es
una experiencia personal con amplios efectos. El 20 de septiembre de 2021, las muertes virales
de EE. UU. superd¢ el total de 675,446 de la gripe espafiola de 1918, el peor total de muertes
relacionadas con la pandemia en los EE. UU. registrado anteriormente. La pandemia ha
alterado vidas en todos los paises y comunidades y afectd negativamente el crecimiento
econdmico global en 2020 mas alla de cualquier cosa experimentado en casi un siglo. Las
estimaciones indican que el virus redujo el crecimiento econdémico mundial en 2020 a una tasa
anualizada de alrededor de -3,2%, con una recuperacion del 5,9% proyectada para 2021

(James, Martin, & Schwarzenberg, 2021).

Se estima que el comercio cay6 un 5,3 % en 2020, pero se prevé que crezca un 8,0 %
en 2021, segln un consenso de previsiones, la recesion econémica en 2020 no fue tan
negativa como estimado inicialmente, debido en parte a las politicas fiscales y monetarias
adoptadas por los gobiernos en 2020 en la mayoria de los paises, el crecimiento econémico
cay0 bruscamente en el segundo trimestre de 2020, se recuperd rapidamente en el tercer
trimestre, y ha sido mayormente positivo desde entonces. Aunque decreciente, en el total

mundial pues los efectos econémicos siguen aumentando. En particular, la naturaleza
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prolongada de la crisis sanitaria estd afectando la economia global mas alla de las medidas
tradicionales con repercusiones potencialmente duraderas y de largo alcance. Las previsiones
econdmicas reflejan los riesgos continuos para un crecimiento mundial sostenido plantea un
resurgimiento de casos infecciosos y posibles presiones inflacionarias asociadas con la
demanda reprimida de los consumidores impulsada por un aumento en los ahorros personales.
Por el lado de la oferta, la escasez refleja interrupciones persistentes en los mercados
laborales, cuellos de botella en la produccion y la cadena de suministro, interrupciones en los
mercados mundiales de energia y restricciones de envio y transporte que estan agregando a

las presiones inflacionarias (James, Martin, & Schwarzenberg, 2021).

En resumen, la crisis econémica causado por la pandemia ha hecho que el mundo se
hunda en una profunda crisis econémica, derivada de la paralizacién de actividades de
sectores econémicos que son motor de la econémica en los diferentes paises del mundo. Los
autores destacan que la crisis pasa por una serie de politicas y toma de decisiones que
realizaron los gobiernos, que a unos les funcioné y a otros no tanto, lo cierto es que se viene
dando una mejoria y recuperacién econémica que es bueno para salir de la crisis mundial,

aunque los mercados siguen inestables mientras el virus a nivel del mundo no desaparezca.

Crisis social

El Covid-19 representa una crisis social en el mundo en tres sentidos, ya que (a)
expone y resalta las desigualdades y carencias sociales existentes; (b) las refuerza o las
amplia, porque las politicas disefiadas para contrarrestar la crisis crean oportunidades
desiguales (polarizadas) para que las personas se adapten y protejan; (c) tiene un gran
potencial para continuar amplificando las diferencias sociales incluso después de que finalicen
los confinamientos, es decir, también conduce a mas desigualdades e inequidades a largo
plazo. La crisis del Covid-19 también es un factor estresante para los temas de justicia (Haase,

2020).
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La pandemia de COVID-19 y la crisis subsiguiente exacerbaron las desigualdades
sociales profundamente arraigadas dentro de las diferentes sociedades. Las mujeres, los
hogares de bajos ingresos, los nifios y los jévenes, asi como los trabajadores poco calificados,
a tiempo parcial, temporales y autbnomos, se han visto afectados de manera
desproporcionada, a todo lo mencionado en este parrafo se le denomina crisis social por los
problemas que se han ido solucionando de apoco con la recuperacion de la economia en los

paises.

Ministerio de salud publica

El Ministerio de Salud Publica es la organizacién de velar por el bienestar y la salud de
los ecuatorianos, que segun la Constitucién garantiza el derecho a una salud publica, gratuita 'y
de calidad, por lo cual es el organismo que conjuntamente con el gobierno central, toman
decisiones a favor de todos los ecuatorianos y toma las medidas correspondientes en caso de

riesgo epidemioldgico.

El Ministerio de Salud Publica es la Autoridad Sanitaria Nacional que garantiza el
derecho a la salud de la poblacién en el territorio ecuatoriano, a través de la
gobernanza, promocion de la salud, prevencion de enfermedades, vigilancia, calidad,
investigacion y provision de servicios de atencién integrada e integral (Ministerio de

Salud Publica, 2022).

Pandemia Covid-19

Un nuevo peligro pone en alerta a toda la humanidad, desafiando a lo mejor de ella a
combatir la batalla; es la mutaciéon de un nuevo virus SARS-CoV-2, el tercero en traspasar
barreras en menos de dos décadas para infectar a los humanos. Empezo6 a finales de afio 2019
aparentemente en el mercado mayorista de mariscos y pescados de Wuhan en China, se ha

extendido por todo el globo, afectando gravemente a Europa y actualmente el Continente
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Americano y poniendo en jaque los sistemas de salud de todas las naciones con un crecimiento
exponencial de casos que pronto sumaran mas de un millén casos y medio en todo el mundo
en un corto periodo de tiempo, la mayoria de ellos con infeccién, una tasa de letalidad
cambiante, muchas preguntas clave sin respuesta, una riesgo sustancial de transmisiéon
nosocomial, un numero reproductivo basico (R0) mayor que 1, y no hay un tratamiento
especifico que ofrecer. Las unidades de cuidados intensivos son espera recibir un nimero cada
vez mayor de pacientes en estado critico nunca antes visto en la historia moderna de la
medicina, probando su fuerza, organizacion, y capacidad de respuesta con imaginacion,
talento, trabajo, dedicacion y pasion. Se intenta hacer una revision global del tema para una
mejor centrar el problema que enfrentamos actualmente en todo el mundo y, con suerte,
permitir4 para hacer preguntas de investigacion que son factibles de responder en un més o
menos corto periodo de tiempo a través de buenos protocolos de investigacion aleatorios y
controlados. Sélo con trabajo colaborativo y aplicando el método cientifico de forma astuta e
inteligente, podemos salir adelante de esta terrible amenaza que muestra nuevamente lo fragil
gue es la naturaleza humana y la importancia de permanecer dentro rangos fisioldgicos a lo

largo de la vida (Elizalde J. , 2020).

El coronavirus es un virus de ARN monocatenario, con un tamafo de unos 120
nanometros. El Sindrome Respiratorio Agudo Severo Coronavirus 2 (SARS-CoV2) es una
enfermedad infecciosa causada por un nuevo coronavirus recientemente descubierto, la
Enfermedad del Coronavirus 2019 (COVID-19), y es una importante pandemia mundial que ya
se ha cobrado mas de 600 mil vidas. Esta enfermedad se esta extendiendo rapidamente por
todo el mundo y ya tiene mas de 14 millones de casos confirmados en todo el mundo. Puede
estar latente con pocos o ningun sintoma durante los primeros dias después de la transmision.
El aumento exponencial de nuevos casos cada dia exige medidas rapidas y de respuesta y un

control rapido a nivel individual, social y gubernamental. La falta de educacién sobre el COVID-
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19 y la negligencia en las practicas plantea una mayor amenaza para la vida humana en esta
pandemia. Hay escasez de salas de hospital, asi como la ausencia de medicamentos
adecuados para la recuperacion. Los productos de consumo hecesarios, Como mascaras y
desinfectantes, son escasos y no pueden satisfacer la demanda. Este capitulo tiene como
objetivo presentar una idea clara y concisa de la naturaleza del COVID-19, su clasificacion y
sus caracteristicas. Se explican en detalle las causas y los sintomas relacionados con esta
enfermedad. Se discuten los modos de transmisién e infeccion. Se enumeran y describen los
datos y hallazgos mas recientes y precisos. Los conceptos erroneos y la informacion errénea
comunes se examinan, analizan y desacreditan. Se revisan las secuelas y pasos a seguir. Se
confieren las medidas preventivas, asi como las curativas. También se enumeran y resumen

los desafios actuales y futuros (Arjit, 2020).

Componente social. Se considera como componente social a la sociedad en general
gue es un gran grupo de personas gue viven juntas de manera organizada, tomando decisiones
sobre como hacer las cosas y compartiendo el trabajo que hay que hacer.

Aislamiento social

La soledad y el aislamiento social con frecuencia coexisten y son muy comunes.
Mientras que el término soledad se refiere a sentimientos subjetivos, el aislamiento social se
define por el nivel y la frecuencia de las interacciones sociales de uno. Como concepto
generalmente aceptado, la soledad se define como el sentimiento subjetivo de estar solo,
mientras que el aislamiento social describe un estado objetivo de los entornos sociales de los
individuos y los patrones de interaccion. Los estudios sugieren que, si bien la soledad y el
aislamiento social no son iguales entre si, ambos pueden ejercer un efecto perjudicial sobre la
salud a través de vias compartidas y diferentes (Hwang, Rabheru, Peisah, Reichman, & Ikeda,

2020).
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Como resultado del distanciamiento social y otras intervenciones, la pandemia de
COVID-19 ha aislado a muchas personas de sus sistemas de apoyo social y emocional. Para
los adultos mayores, esto puede haber exacerbado los sentimientos de aislamiento; el
porcentaje de quienes informaron sentirse aislados salté del 27 por ciento en 2018 al 56 por
ciento después del inicio de la pandemia. Esto es particularmente preocupante para los adultos
mayores con grandes necesidades de atencion meédica, es decir, personas con multiples
afecciones crénicas o limitaciones funcionales que requieren asistencia con las actividades
diarias. Los sentimientos de aislamiento no solo crean angustia emocional, sino que también
tienen el potencial de exacerbar aun mas sus ya complicados problemas de salud e incluso
contribuir a una mortalidad temprana. El distanciamiento social fue un enfoque efectivo para
desacelerar la transmisién de COVID-19, especialmente entre una poblacion con mayor riesgo
de infeccion, pero cualquier sentimiento de aislamiento resultante puede haber contribuido a

nuevos riesgos sociales y de salud para este grupo médicamente vulnerable.

Cambio de comportamiento en las personas

¢, Cémo se produce el cambio de comportamiento? Esta pregunta probablemente tiene
tantas respuestas ya que hay diversas poblaciones y culturas. Sin embargo, todos los
programas de prevencion del Covid-19 se basan en esas respuestas: teorias sobre por qué las
personas cambian sus comportamientos. Estos principios subyacentes pueden no ser
reconocidos formalmente como teorias, pero centran los esfuerzos de prevencion del Covi-19
en los elementos que se cree que son esenciales para que las personas promulguen y

mantener el cambio de comportamiento (Jara, 2020).

El Covid-19 definitivamente cambio al mundo, el comportamiento antes, durante y
después de la pandemia servira para estudiar mucho la conducta humana, como la prevencion
y el miedo a contraer la enfermedad hizo que las personas tengan un mejor cuidado e higiene

personal, tomen distancias y comportamientos propios de las personas, evitar las reuniones y
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conglomeracion de gente, fue uno de los principales hitos que marcaron en el auge de la
pandemia, el sedentarismo y aislamiento social también formaron parte de este cambio de

comportamiento.

Desempleo

La tasa de desempleo es probablemente la medida del mercado laboral mas conocida y
sin duda uno de los mas citados por medios de comunicacidon en muchos paises, ya que se
cree que reflejan la falta de empleo a nivel nacional niveles a los mas grandes y significativos.
La tasa de desempleo es el indicador mas comunmente utilizado para entender las condiciones
en el mercado laboral. El mercado de trabajo es el término utilizado por los economistas
cuando hablan de la oferta de mano de obra (de los hogares) y demanda para el trabajo (por
empresas y otras organizaciones). La tasa de desempleo también puede proporcionar
informacién en cédmo la economia se estad desempefiando mas en general, por lo que es un
factor importante en el pensamiento sobre politica monetaria (Banco de Reserva de Australia,

2020).

Las personas desempleadas se definen como aquellas que informan que estan sin
trabajo, que estan disponibles para trabajar y que han tomado medidas activas para encontrar
trabajo en los Ultimos cuatro semanas. Las Directrices de la OIT especifican qué acciones
cuentan como pasos activos para encontrar trabajo; estos incluyen responder avisos de
vacantes, visitar fabricas, sitios de construccién y otros lugares de trabajo, y la colocacién de
anuncios en la prensa, asi como registrarse en las oficinas laborales. La tasa de desempleo se
define como el nimero de desempleados como porcentaje de la fuerza laboral, donde este
Gltimo esta compuesto por los desempleados mas los que estan en trabajo por cuenta ajena o

por cuenta propia (Byrne & Strobl, 2021).
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El desempleo en el Ecuador marco un 4,28% en septiembre del 2022 frente al 3,90%
del mismo mes del afio anterior, lo cual demuestra que aun es dificil la recuperacion del
mercado frente a lo que sucedié en pandemia, que en el afio 2020 llego a marcar hasta un
13,3% en el nivel de desempleo. Lo cierto es que la recuperaciéon de este indicador a nivel pais
es importante, y aunque todavia le cuesta a Ecuador alcanzar niveles éptimos del pleno empleo

la recuperacién después de pandemia ayuda mucho dentro de lo econdmico y social.

Componente econémico

El componente econdmico hace referencia a los efectos que genero el Covid-19 en la
economia en general, recordar que las afectaciones se dieron en todo el mundo y las industrias
en todos sus niveles fueron afectadas, por lo que un andlisis textual y bibliogréfico sobre los
principales conceptos, ayudara a tener una mejor percepcion del problema suscitado, ademas
gue permitird un entendimiento pleno del problema en su conjunto y podrian vislumbrar una

propuesta de valor.

Productividad industrial

Segun (Pragma Engineering, 2022) la productividad industrial se define como “’la
relacién que existe entre la cantidad de productos que se obtienen en una fabrica y la cantidad
de recursos utilizados —tales como el tiempo, dinero, materia prima, personal— en un tiempo

determinado” (p. 1).

La productividad implica la mejora del proceso productivo. La mejora significa
una comparacién favorable entre la cantidad de recursos utilizados y la cantidad de
bienes y servicios producidos. Por ende, la productividad es un indice que relacién a lo
producido por un sistema (salidas o producto) y los recursos utilizados para generarlo

(entradas o insumos) (Carro & Gonzalez, 2022).
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La Productividad en todo sistema de operacién de bienes o servicios obedece a
la relacion que guardan los resultados obtenidos para con los recursos empleados en
el logro de los mimos, este factor es de vital importancia ya que de ser favorable se
estara en condiciones de permanecer en el mercado cada vez mas competitivo. Esta
premisa ha llevado a las empresas establecer diversos mecanismos de control con la
conviccion de elevar su desempefio a través de la mejora de sus indicadores de

operacion (Alvarez, Luisa, & Ramirez, 2012).

Por lo tanto, la productividad se entiende como la cantidad de productos, bienes o

servicios realizados por una empresa sobre la cantidad de recursos para la obtencion de dichos

productos, bienes o servicios, de tal manera que, debido a la pandemia y las restricciones del

mercado, la productividad sin duda que fue afectada en las diferentes industrias, factor que es

importante analizarlo dentro de las organizaciones pues de ello depende los resultados al final

de un periodo.

Nuevos modelos de negocios

Los nuevos modelos de negocios que se han desarrollado durante y después
de la pandemia, asi como sus caracteristicas y su influencia en el mercado actual,
destacando las principales caracteristicas que los distinguen como es, el que nacen
con la tecnologia inmersa en sus procesos, estan convencidos de innovar
constantemente, de reducir costos y de adaptarse rapidamente a las exigencias del
consumidor y los cambios en el entorno. Los nuevos modelos de negocios estan
ampliamente relacionados con el e commerce, con la innovacion en todos sus sentidos
y la eficiente adaptabilidad. Asimismo, para que un negocio tenga éxito, es necesario
innovar y esto de manera permanente, ello requiere generar condiciones que
incentiven la investigacion aplicada a incrementos de la productividad y en

consecuencia de la competitividad (Ibarra Et. Al., 2022).
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El Covid-19 ha desafiado al sistema socioeconémico mundial y las Mipymes
ecuatorianas, afectadas por la paralizacién de sus actividades productivas debido a la
contraccion de la demanda por confinamiento social, se han visto en la necesidad de
repensar sus modelos de negocio. Analizar el impacto del Ecommerce en las Mipymes
por la disrupcion de la pandemia bajo un enfoque documental, permitié conocer que el
comercio tradicional paso a ser una estrategia de segundo plano, y el comercio

electronico una de las industrias ganadoras (Rodriguez & Ortiz, 2020).

Por lo tanto, los desafios durante la pandemia y durante la reactivacion ha hecho
evolucionar el mercado, nuevos modelos de negocio sobre todo en la distribucion de productos
y servicios, en la forma de hacer publicidad han cambiado en el mercado ecuatoriano, por lo
gue ahora las industrias saben que deben estar preparados para dos escenarios, el primero
una normal relacion de actividades en el mercado, es decir, disponer de un local comercial en
el cual prestar los servicios o vender sus productos, y un segundo escenario que es en el caso
de encierro o politicas que protejan la salud publica y requieran de confinamiento, tener
alternativas y soluciones para no paralizar actividades, por lo cual creo que las industrias estan
mejores preparadas y tienen mejores respuestas ante emergencias en el mercado con modelos

de negocios hechos para este tipo de exigencias.

Escasez de materia prima
Las empresas industriales estan sufriendo desde finales de 2020 un inusitado
incremento de los precios de las principales materias primas en los mercados
internacionales, lo que se ha unido al aumento de los fletes maritimos y la escasez de
materias primas y contenedores (Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y

Navegacion de Valencia, 2020).

En la investigacion de Sampedro (2020) se expresa:
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Se han reportado también serias dificultades para las importaciones de
materias primas, debido a la situacién sanitaria de varios paises proveedores y
complicaciones logisticas; muchos paises también han reducido sus cuotas de
exportacion de productos debido al consumo local, ante esta situacioén se enfrenta un
escenario de escasez de materias primas nunca antes visto y con precios
internacionales que han alcanzado maximos histéricos para el sector de la

construccion (Sampedro, 2020).

Si bien es cierto la mayoria de las materias primas se producen en el Ecuador, muchos

sectores econdmicos sufrieron debido a la reduccion de la productividad o a la falta de materia

prima importada, pues con las restricciones tanto para entrar y salir del pais durante la

pandemia y a las importaciones de materias primas de paises sobre todo asiaticos, hizo que los

sectores presentaran una serie de dificultades para seguir produciendo, lo cual llevo a quiebre

o cierre de fabricas debido a este problema; talvez se tomaron malas decisiones pero de todas

maneras es un problema que de apoco se ha recuperado y por ende se ha restablecido y se

han recuperado los mercados. Pero hay que reconocer, que sin la materia prima necesaria toda

la econdmica de un pais puede colapsar por una baja productividad de bienes o servicios.

Reactivacion Econdmica
Los esfuerzos para generar las capacidades de desarrollo del sistema
econdmico han sido numerosos y un siguiente paso para el logro de estos objetivos es
el incentivar y profundizar el rol que juegan los distintos sectores econémicos y su
importancia en la generacion de empleo. Para aquello Ecuador necesita de tres
objetivos claros: Reactivar la economia, fortalecer la dolarizacién y modernizar la

gestion del sistema financiero (Asamblea Nacional del Ecuador, 2017).



64

La reactivacion de la economia es un proceso complejo para el Ecuador, asi
mismo la proteccién de la dolarizacién y generacion de puestos de trabajo son metas
que se han definido por parte del gobierno ecuatoriano, para mitigar esta problematica,
se ha visto necesaria la intervencion del pueblo con un enfoque positivo, dejando de
lado las muertes y problemas socioeconémicos, de forma que se vuelva a incrementar

la produccion industrial bajo las respectivas normas de bioseguridad (Quiroz, 2021).

Si bien es cierto se cuenta con una ley de reactivacion econémica, esta debe propender
a generar una economia sustentable y sostenible, que genere empleo y productividad en todos
los sectores econdmicos del pais. Después de la pandemia y las restricciones impuestas
debido al Covid-19, fue necesario tomar medidas en el orden econémico y con politicas que
contribuyan a mejorar la economia y proteger la dolarizacion, y que, segun los indicadores
presentados por el gobierno, la econémica ha evolucionado mucho después de pandemia, pero

con algunos tropiezos debido a las paralizaciones indigenas, inseguridad y cuestiones politicas.

Componente Ministerio de Salud Puablica

Tal cual se fundamenté con anterioridad, el Ministerio de Salud Publica responde a las
necesidades de los ecuatorianos, en el sentido de buscar y proteger la salud publica, de forma
gratuita y sin anteponer ningun interés sobre lo que se explica en la constitucion del Ecuador.
Por lo tanto, esta garantia se trat6 de cumplir durante la pandemia y post-pandemia, donde
mediante las restricciones y el aislamiento se tratd de prevenir y saturar los hospitales debido a
la propagacién del virus. Es importante resaltar el compromiso que tuvo esta institucion con la

sociedad al querer hacer bien las cosas, en beneficio de la mayoria de ecuatorianos.

Indicadores de mortalidad
Ecuador registrd un creciente nimero de casos y muertes relacionadas con

COVID-19 durante un periodo extendido de tiempo. Este estudio de caso pretende
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evaluar los datos epidemiolégicos reportados por el Ministerio de Salud Publica del
Ecuador durante un periodo limitado de tiempo (Marzo 15 — Abril 15). Se enfoca en
diferenciar la tasa de mortalidad entre grupos de diferentes edades. La tasa de
letalidad fue calculada con un resultado promedio de 4,94% de mortalidad para
pacientes positivos de COVID-19 de todas las edades al final del periodo de
recoleccion de datos. También indicod que los pacientes de ‘65 afios 0 mas’ tuvieron la
Tasa de Letalidad mas alta (16,63%) seguidos de los pacientes con edades entre ‘50-
64 anos’ (7,37%). La tasa mas baja fue de 0% para pacientes con edades entre 5-19
afios. Por lo tanto, indicando una alta tasa de mortalidad entre pacientes de edad
avanzada. La Tasa de Letalidad encontrada en pacientes ecuatorianos ancianos
también parecen ser ligeramente mayor a las tasas estimadas en otros paises.
Presencia de comorbilidades relacionadas a la edad podrian ser responsables del
incremento en mortalidad en este grupo de edad. Comportamientos sociales,
econdmicos y culturales relacionados con etnicidad (Latinoamericana) también podrian
facilitar la propagacion del virus ente la poblacién vulnerable, por lo tanto,

incrementando la mortalidad (Mayorga, 2020).
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Figura 9

Tasa de defunciones historico segun el INEC

Defunciones Generales JINEC | ngaivie.
Periodo: 1990-2020 en el afo (t+1) p**

En el aio 2020, se registraron 115.516 defunciones generales, lo que representa un incremento
del 55% con respecto al afio 2019 o alrededor de 41 mil muertes en exceso.

2z 8 28 & 2 2 53 &8 & 8 8 8 2 8 £ 55 88 2 c 22 I 2 2 & 2 2
T2 Rk 2 B 2 2 2 2 2 R B R B E B & B R &R &R E&ERE R R R R

202 (p™)

Defunciones registradios en el afio (+1): coresponden a las defunciones generalas ccumidas en el afo de estudio, & inscritos hasta el 31 de diciembre del ano siguien te.

Cabe mancionar que se ha realizade el ajuste desds el afio 2013,

p™* cifras provisionales: comesponden a los datos o indicadores que se generan con infarmacian de los defunciones generales ocunidas en el 2020, las mismas que estan

sujartos a ajustes por regisias postenones.

Nota: a partir del ano 2018 sa recuperd regisiros de defunciones con la base de Direccidn General de Registro Civil, Identificacion y Cedulacidn - DI GERCIC .l 2
Fuente: Regisro Estadistico Defunciones Genarales 1990-2020

Nota. Tomado del (INEC, 2020)

Tal cual se presenta en la Figura, se observa que en el 2020 hubo un incremento
considerable de mas del 50% en defunciones y la mayoria estéan relacionados con el Covid-19;
hay que recordar que los diagnosticos de muertes eran asociados a problemas de caracter
respiratorios. Momento de angustia se vivian en el Ecuador, el 2020 impactd negativamente en
este indicador y lo que el Ministerio de Salud Publica trato de hacer, es tomar medidas de
restricciones para que los ecuatorianos no se enfermaran masivamente lo cual hubiese
empeorado este panorama, pues la capacidad hospitalaria se desbordaba y por ello la atencién
a pacientes Covid-19 se complicaba cada vez mas. En retrospectiva, este incremento de muertes
es un duro recordatorio de que la pandemia fue mortal y que las decisiones tomadas talvez fueron

la mejor opcion para la salud, pero no para la economia y las empresas.
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Hacinamiento en hospitales

En la investigacion de Taype, Miranda, Castro, y Amado (2020) se menciona:

La saturacion de atencion y hacinamiento de paciente se mantiene en el servicio
de emergencia de un hospital urbano, con alta frecuencia en el horario de la mafiana,
sobre todo los dias lunes y con significativa disminucion los domingos, similar a reportes
previos locales y en otros lugares de Latinoamérica. A pesar de contar con una nueva

infraestructura en nuestro caso especifico (Taype, Miranda, Castro, & Amado, 2020).

En una catéstrofe mundial, guerra, desastre natural, pandemia, etc. el orden
establecido se resiente de inmediato y al fallar las cadenas de distribucién se producen
los fendmenos de carestia, que puede afectar a todas las instancias. La poblacién
general es muy sensible a estas situaciones y cuando lo detecta se producen a veces
fendmenos de histeria colectiva, justificados a veces, otras no, que pueden empeorar
las cosas. Asi, en la catastrofe que nos afecta en el afio 2020, sin precedentes desde
hace un siglo, hemos percibido el consumo masivo en supermercados, farmacias, etc.,
para hacer acopio de bienes imprescindibles que podrian faltar si la situacién
catastréfica persiste y el pais se desestabiliza. EI aumento de la demanda en tales
circunstancias afecta a otras instancias. En concreto, el ingreso masivo de pacientes en
los hospitales hace que se manifieste una insuficiencia de equipos humanos vy

materiales que agrava la situacion (Culebras, Lobera, & Franco, 2020).

Los autores explican la complejidad del caso, y que las medidas tomadas fueron
acertadas en la mayoria de paises, pero que las personas no aceptaban que los gobiernos tomen
medidas de restriccion y aislamiento para contencion de la pandemia; algo era seguro, las
decisiones tomadas fueron con el fin de evitar el colapso de hospitales por el desbordamiento de

personas que solicitaban atencion medica por el caso de Covid-19; llegaron el caso que se tuvo
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gue abrir carpas improvisadas para atender a pacientes Covid, aunque otros de los problemas

fue la falta de medicamento y de médicos para cubrir las necesidades en el pico de la pandemia.

Programa de vacunacion
Si bien la primera vacuna fue administrada en Reino Unido el 8 de diciembre de
2020, no fue sino hasta mediados de marzo de 2021 cuando Ecuador inicio la
inoculacién de grupos especificos, como personal médico, personal de seguridad y
personas de la tercera edad. Durante estos primeros meses el proceso de inmunizacién
no estuvo carente de contratiempos. Algunos centros de vacunacion estaban
abarrotados y muchas personas tenian que esperar varias horas para ser atendidas

(Banco Mundial, 2021).

El gobierno ecuatoriano empez6 a recurrir a universidades privadas y otras
instituciones para buscar apoyo en el proceso. Sin embargo, el nimero de dosis todavia
resultaba demasiado bajo. Entre enero y mayo de 2021 el gobierno logré6 manejar la
entrega de 2.5 millones de dosis y asegurar la llegada de muchas mas, pero el ritmo de
vacunacion se aceleré drasticamente con la llegada del nuevo gobierno encabezado por
Guillermo Lasso, quien una semana después de asumir el cargo, presenté un ambicioso
plan de vacunacién, que muchos creyeron seria imposible de cumplir (Banco Mundial,

2021).

El actual gobierno ecuatoriano se propuso una meta ambiciosa: vacunar a 9
millones de personas en apenas 100 dias. Para lograrlo puso en marcha lo que
denomind la “diplomacia” de las vacunas, consiguiendo lotes de distintos tipos de
vacunas que le permitirian cubrir la demanda de la poblacion. Se estima que el Estado
ecuatoriano invirtio mas de 320 millones de dolares en vacunas de distintos laboratorios

como Pfizer, AztraZeneca, Sinovac y Cansino. Paises como Estados Unidos, China,
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Canada, Espafa y Chile, entre otros, respondieron solidariamente al llamado de
Ecuador para la dotacion de vacunas. El gobierno desplegé 1 700 brigadas con personal
médico y abrid 520 centros de vacunacion en todo el pais. Asimismo, involucré a cerca
de 3 100 empresas privadas, universidades, Fuerzas Armadas, Policia, Bomberos, Cruz
Roja y los gobiernos locales para desarrollar una logistica conjunta. De esta manera, a
través de las “jornadas de vacunacién” se paso de inocular 80 mil dosis a 414 mil en un

dia (Banco Mundial, 2021).

Se puede decir que una de las mejores cosas que le pudo pasar al pais, es la

inmunizacién mediante el plan de vacunacion masivo, si bien es cierto tardo en llegar las

vacunas para que todos los ecuatorianos puedan vacunarse, se lo hizo en un periodo récord, lo

cual permitié que de apoco se levantaran las estricciones de distanciamiento, hasta el momento

se continua con el plan de vacunacion en fases de refuerzo, con la finalidad de prevenir y

fortalecer los anticuerpos en contra del Covid-19. El plan de vacunacion abrio la puerta para

que el Ecuador de a poco comience a reactivarse, lo cual fue positivo, porque de esa manera la

economia comenz6 a movilizarse y los mercados a recuperarse.

Secuelas por Covid-19

La pandemia SARS-CoV2 (COVID-19) ha representado la peor pesadilla para
muchas familias que han perdido a un ser querido y para los pacientes que han
sobrevivido, pero presentan déficits importantes debido a la enfermedad. Pero ademas
ha sido un tsunami sobre el sistema sanitario, especialmente en el ambito de la medicina
respiratoria e intensiva, volcando todos los recursos necesarios para reducir la
mortalidad asociada. Con todo ello, las secuelas y consecuencias de la COVID-19 son
multiples y engloban diferentes aspectos fisicos, emocionales, organizativos vy
econdmicos, que van a requerir un abordaje multidisciplinar, transversal y colaborativo,

con mucha carga de motivaciéon, voluntarismo y optimizacién de recursos ante la
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inminente crisis financiera. Tras la fase aguda las consecuencias de un tsunami tardan
meses 0 afios en poderse superar, y esto es algo que se debe afrontar a pesar de las

dificultades (Molina, 2020).

En lalucha contra la epidemia del Coronavirus (COVID-19), los pacientes con
antecedentes de haber sufrido esta enfermedad pueden experimentar muchas
complicaciones y padecer de algunas secuelas segun sean los diferentes casos,
entre los cuales se pueden presentar también, problemas de salud mental tales
como estrés, ansiedad, sintomas depresivos, insomnio, negacion, ira, temor y tener
sintomas fisicos especificos y una percepcién pobre de la propia salud. Todavia no
se sabe mucho acerca de como la COVID-19 afectara a las personas a lo largo del
tiempo, pero la investigacion esta en curso. Los investigadores recomiendan que los
médicos controlen de cerca a las personas que tuvieron COVID-19 para ver como
funcionan sus 6rganos luego de la recuperacion. La pandemia plantea pues el

desafio de cuidar la salud de la poblacion general (Llamosas, 2020).

Los estudios demuestran que las personas que han sufrido Covid-19 por lo general
pueden presentar algunos quebrantos en su salud, y es que esta enfermedad puede generar
dafios fisicos, pero también otros dafios asociados a la salud mental; sobre todo en familias
gue han perdido algun ser debido a esta enfermedad. Por ello, los estudios siguen
avanzando y talvez después de algunos afios se cuenten con estudios concluyentes, pues
muchos estudios e investigaciones se siguen dando entorno al Covid-19 y las secuelas que

a decir de expertos son irreparables.
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Medicinay prevencion

Las practicas vigentes relativas al tratamiento de la COVID-19 varian
considerablemente, lo que constituye un reflejo de que existe amplia incertidumbre.
Se estan llevando a cabo numerosos ensayos clinicos con el fin de examinar
distintas intervenciones que serviran para fundamentar la practica clinica. Es
necesario proporcionar orientaciones fiables, detalladas e integrales con el fin de
prestar asistencia Optima a los pacientes de COVID-19 a lo largo de toda su

enfermedad (Organizacién Mundial de la Salud, 2021).

La coyuntura global ha hecho que se difundan constantemente muchas
estrategias para disminuir la propagacion del SARS-CoV-2, estas antes del aislamiento
social que hoy se vive en la mayoria del mundo, se centraron en los aeropuertos, los
gue segun la ultima guia de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), han debido de
capacitar constantemente a su personal en higiene de manos y prevencidn de contagio
por via respiratoria, asi como haberles proporcionado los implementos de proteccion
suficientes tanto para ellos como para los viajeros; quienes a su vez estos han tenido
que pasar por tres escenarios: el autorreporte de sintomas, la observacion visual en
busca de signos clinicos y la toma de temperatura evitando usar termémetros manuales.
Estas, sin embargo, no se han podido realizar de manera exhaustiva en todos, de tal

manera que sélo se han aplicado de manera aleatoria (Sedano, Rojas, & José, 2020).

En cuanto a la prevencion del Covid, la OMS ha dado indicaciones generales para el
cuidado personal y colectivo, dichas medidas y recomendaciones fueron acogidas por la mayoria
de paises, aunque también hay quienes dicen que la OMS reaccioné tardiamente a la pandemia;
mas alla de ello, se cree que las medidas adoptadas para prevencion del Covid-19 fueron las

mas acertadas. En cuanto al campo de la medicina, por el momento solo las vacunas estan
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comprobadas para contrarrestar el virus, haciendo que este se debilite y las personas tengan
mejores posibilidades de sobrevivir a estos tratamientos; ya existen actualmente algunos otros
tipos de medicinas como pastillas para el tratamiento, pero lo cierto es que se esté trabajando en
mejorar los tratamientos para el Covid-19 y muchas de estas estan en fases de experimentacion

con humanos para saber su reaccion al virus y cuales son las posibilidades de ayudar a la salud.

Variable dependiente
Gestidn financiera

La gestidn financiera es una de las areas tradicionales que comprenden un
proceso de gestion y gerencia de cada organizacién indistintamente de su tamafio o del
sector al que pertenezca dicha empresa. Se torna indispensable poder realizar y
ejecutar el analisis, decisiones y acciones a procesos de evaluacion, en donde las
mismas deben estar relacionadas con la estrategia y medios financieros que sean
necesarios para sostener la operatividad de la organizacion propiciando al mismo tiempo

el margen de utilidad para los accionistas (Cabrera, 2021).

Gestion financiera significa planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades
financieras, como la adquisicion y la utilizacion de los fondos de la empresa. Significa aplicar
los principios generales de gestion a los recursos financieros de la empresa. Los recursos
escasos que tienen las empresas deben ser direccionados adecuadamente para obtener el

mejor aprovechamiento de estos, y asi maximizar la rentabilidad de las organizaciones.

Administracion financiera
La administracion financiera evoluciona rapidamente. Los avances no solo se
registran en la teoria de la administracién financiera, sino también en su practica en el
mundo real. Un resultado de ello es que la administracién financiera adopta un

enfoque estratégico de mayor amplitud, conforme gerentes y directores luchan por
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crear valor dentro del &mbito corporativo. En el proceso de creacion de valor, los
administradores de finanzas complementan mas y mas las medidas de desempefio
tradicionales con nuevos métodos que destacan el papel de la incertidumbre y de las
diversas suposiciones. Los aspectos de gobernanza corporativa, los dilemas éticos,
las reclamaciones en conflicto de los accionistas, un entorno corporativo dinamico, la
globalizacion de las finanzas, el comercio electronico, las alianzas estratégicas, el
aumento de la subcontratacion y un camulo de otros aspectos y consideraciones
caracterizan el panorama actual de la toma de decisiones financieras. Sin duda, es

una época de retos y oportunidades (Van & Wachowisz, 2010).

La administracion financiera en las organizaciones constituye un factor importante para

llevar a cabo una gestién adecuada de los recursos, sumado a las estrategias y planes que se

puedan implementar como instrumentos que engloben un orden adecuado de las finanzas y

aspectos econdémicos, a fin que permitan tomar decisiones basados en documentacion e

informacién financiera (estados financieros).

Indicadores de gestion

Todas las actividades pueden medirse con parametros que enfocados a la
toma de decisiones son sefiales para monitorear la gestion, asi se asegura que las
actividades vayan en el sentido correcto y permiten evaluar los resultados de una
gestion frente a sus objetivos, metas y responsabilidades. Estas sefiales son
conocidas como indicadores de gestion. Un indicador de gestion es la expresion
cuantitativa del comportamiento y desempefio de un proceso, cuya magnitud, al ser
comparada con algun nivel de referencia, puede estar sefialando una desviacién sobre
la cual se toman acciones correctivas o preventivas segun el caso. Para trabajar con
los indicadores debe establecerse todo un sistema que vaya desde la correcta

comprension del hecho o de las caracteristicas hasta la de toma de decisiones
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acertadas para mantener, mejorar e innovar el proceso del cual dan cuenta. El
concepto de indicadores de gestion, remonta su éxito al desarrollo de la filosofia de
Calidad Total, creada en los Estados Unidos y aplicada acertadamente en Japén. Al
principio su utilizacién fue orientada mas como herramientas de control de los
procesos operativos que como instrumentos de gestion que apoyaran la toma de
decisiones. En consecuencia, establecer un sistema de indicadores debe involucrar
tanto los procesos operativos como los administrativos en una organizacion, y
derivarse de acuerdos de desempefio basados en la Mision y los Objetivos
Estratégicos. Un indicador es una medida de la condicion de un proceso o evento en
un momento determinado. Los indicadores en conjunto pueden proporcionar un
panorama de la situacion de un proceso, de un negocio, de la salud de un enfermo o

de las ventas de una compaiiia (Perez, 2020).

Los indicadores de gestion son una necesidad que permite evidenciar el trabajo
realizado en las organizaciones en materia administrativa y de utilizacién de recursos,
indicadores de cumplimiento a la gestién, alcance objetivo, productividad, son los algunos
ejemplos de indicadores necesarios a través d ellos cuales se puede tener una linea base o
referencia para implementar mejorias y tomar decisiones, todo ello en similitud con lo que

establece el mejoramiento continuo dentro de las empresas.

Plan / Planificacion. La planificacion es una actividad racional que tiene por objeto
decidir sobre la asignacién de recursos escasos en el logro de objetivos multiples, a través de

medios adecuados para su obtencion (Mariscal, 2020).

La planificacion es la primera funcién administrativa porque sirve de base para
las demas funciones. Esta funcién determina por anticipado cuales son los objetivos

que deben cumplirse y que debe hacerse para alcanzarlos; por tanto, es un modelo
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tedrico para actuar en el futuro. La planificacién comienza por establecer los objetivos
y detallar los planes necesarios para alcanzarlos de la mejor manera posible. La
planificacion determina donde se pretende llegar, que debe hacerse, como, cuando y

en qué orden debe hacerse (Bernal M. , 2012).

La planificacion es enlistar una serie de acciones o actividades a realizar en un periodo
de tiempo determinado a fin de cumplir con metas o alcanzar objetivos, esta planificacion se la
realiza a fin de tener un cronograma ordenado cuyo presupuesto sea destinado oportunamente
para la gestion de actividades que contribuyan a un fin o propésito. El plan permite tomar
decisiones de forma organizada y en funcion del tiempo y del alcance de resultados, es una de
las maneras mas elocuentes de administrar una empresa, con el fin de enlistar actividades que

le permita cumplir metas y objetivos, asi como alcanzar su mision y vision institucional.

Contabilidad y NIIF

La contabilidad, se ocupa de registrar, clasificar y resumir las operaciones
comerciales de una empresa o0 negocio con el objetivo de interpretar sus resultados.
Por consiguiente, los gerentes, directores o propietarios de negocios o empresas,
pueden tener herramientas guias sobre el curso que deben seguir sus negocios, pues
mediante datos contables y estadisticos conocen la solvencia de la compaiiia, la
dindmica de los cobros y pagos que deben ejecutarse, las tendencias de las ventas,
costos y gastos generales, entre otros, como una manera de conocer la capacidad

financiera de la empresa (Pereira, 2011).

Las NIIF constituyen informes financieros con propdsito general proporcionan
informacién sobre la situacion financiera de una entidad que informa, que es
informacién sobre los recursos economicos de la entidad y los derechos de los

acreedores contra la entidad que informa. Los informes financieros también
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proporcionan informacion sobre los efectos de las transacciones y otros sucesos que
cambian los recursos econdémicos y los derechos de los acreedores de una entidad
que informa. Ambos tipos de informacion suministran datos de entrada Utiles a la hora
de tomar decisiones relacionadas con el suministro de recursos a una entidad

(Deloitte, 2018).

La contabilidad constituye los registros en libros de las transacciones diarias que realiza
una organizacion, esto con el fin de tener informaciones que pueda ser tratada y que constituya
un conocimiento del movimiento y transacciones de dinero que realiza la empresa en su afan
de producir bienes o servicios. A la contabilidad le acompafan las NIIF que son normas
internacionales de informacion financiera que constituyen una serie de procedimientos
debidamente normados, para que las empresas puedan generar una informacién confiable a fin
de tomar decisiones y transparentar la informacién financiera a fin de atraer inversionistas y en
si para que los accionistas tengan en consideracion el movimiento y rentabilidad de sus

acciones o inversiones.

Libros
El método contable consta de cuatro fases con funciones diferentes: andlisis de
datos, medicién y valoracion de flujos, registro contable de las transacciones y la
informacién y sintesis. Los asientos contables se incluyen en los instrumentos para el
registro contable de las transacciones, cuya funcion es la inscripcién de éstas en los

libros contables, que se trataran mas adelante (Rodriguez J. , 2016).

Los libros contables cumplen con la funcién de registrar las transacciones dentro de las
empresas, estos libros guardan la informacién financiera basica de cada movimiento realizado
por la organizacion de manera que constituyen una fuente fiable de la informacién. Estos libros

contables registran la contabilidad diaria, y son un recurso indispensable, que nacion
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fisicamente, pero en la actualidad se encuentran digitalizados en una serie de programas que

entrelazan la informacién contable y financiera de las instituciones.

Registros. “Son herramientas materiales que utiliza el proceso contable y que sirven
para la acumulacién permanente, ordenada y sistematica de la informacion contable” (Orellana,

2020).

Los registros contables constituyen informacién permanente de las empresas que se
guardan a fin de conocer la evolucién de la empresa durante décadas, todo tiene un inicio y asi
como empieza la vida de una organizacion empiezan los registros contables, dicha informacion
es necesaria para tomar decisiones y se guardan en los libros en forma de registros, donde se

evidencia todas las nhovedades para la oportuna toma de decisiones.

Facturacion
El reglamento de facturacion establece la obligacion de los empresarios y
profesionales de expedir factura y copia de esta por las entregas de bienes y
prestaciones de servicios que realicen en el desarrollo de su actividad. También
deberan expedir factura por los pagos recibidos antes de la entrega de los bienes y la

prestacion de los servicios (pagos anticipados) (MH Education, 2022).

El SRI estipula que la facturacion es un requisito indispensable de toda actividad
economica, por lo tanto, todos estan obligados a emitir un comprobante de transaccion
(Factura), donde se detalle los servicios o bienes adquiridos mas el monto o costo, asi mismo
se le sumard el IVA 12% o 0% de acuerdo a la normativa vigente. La facturaciéon contribuye al
desarrollo del pais en cuanto al pago del impuesto al valor agregado, que para el caso del

Ecuador es del 12% y se ha mantenido ya por varias décadas.

En resumen; para el proceso de facturacion es necesario entender que debe estar

debidamente aprobado por el SRI, y este proceso responde a las transacciones que se realizan
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al momento de la venta; por lo tanto, las facturas constituyen un documento contable vital para
el proceso, puesto que reflejan los ingresos y salidas de mercaderia, bienes o servicios.
Actualmente en el Ecuador, estan cambiando de facturacion fisica a facturacion electrénica,
esta sistematizacion permite un mejor control y datos actualizados en el SRI, ademas las

empresas deberan acoplarse a este nuevo sistema de facturacion.

Presentacion de informacion

La informacion contable y financiera es imprescindible para la toma de
decisiones en una compaiiia, por tal motivo las organizaciones buscan soluciones
eficientes y eficaces, por lo cual buscan profesionales del area que suplan sus
necesidades y que revelen el fiel estado financiero y econémico de su empresa de una
forma interactiva transparente y confiable que cumpla con toda la normatividad vigente
dictada por los entes especializados y por la nacion ,esta informacion financiera debe
estar frmemente enfocada en los objetivos que trazan las normas, por tal motivo las
NIIF en la seccion 2 para Pymes dice lo siguiente. El objetivo de los estados
financieros de una pequefia 0 mediana entidad es proporcionar informacién sobre la
situacioén financiera, el rendimiento y los flujos de efectivo de la entidad que sea (util
para la toma de decisiones econémicas de una amplia gama de usuarios de los
estados financieros que no estan en condiciones de exigir informes a la medida de sus
necesidades especificas de informacion. Los estados financieros también muestran los
resultados de la administracion llevada a cabo por la gerencia: dan cuenta de la

responsabilidad en la gestidn de los recursos confiados a la misma (Pino, 2021).

Para la presentacién de la informacién contable y financiera, se necesita tener un
sistema contable, el cual, puede ser manual o sistematizado, en el caso de las organizaciones
gue pertenecen a la Superintendencia de Compaifiias, deben sistematizar y enviar la

informacion adecuadamente para evitar sanciones. La presentacion de informacion, se lo
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realiza mediante informe técnico, y facilita interpretar y analizar a profundidad la situacion

econdémica y real de las empresas.

Normas de contabilidad
La expresién "principios y normas" posee en contabilidad un significado
especifico y convencional cuya extension conceptual se refiere concretamente a aquel
conjunto de conceptos basicos y reglas presupuesto, que condicionan la validez
técnica del proceso contable y su expresion final traducida en el estado financiero

(OAS, 2022).

Todas las empresas que segun el Codigo de Comercio estan obligadas a llevar
contabilidad, tienen que unificar los criterios de contabilizacién para armonizar la
informacién contable, de modo que se haga transparente la realidad econémico-
financiera de la empresa. Es por ello que las empresas se rigen por el actual Plan
General Contable de 2007 que reforma el Plan Antiguo del 1990 adecuado segun el

tipo de empresa para cada una de ellas (Grijalva, 2022):

¢ Plan General Contable: todas las empresas.
e Plan General Pymes: Pequefias y Medianas Empresas.
o Criterios especificos para microempresas: microempresas que pueden adoptar

este régimen simplificado (Grijalva, 2022).

Las normas de contabilidad estan establecidas como parte de la ética profesional de los
contadores, pero son disposiciones para llevar una metodologia equitativa o similar en las
empresas, que faciliten su observacion y revision; ademas de la presentacion sistematizada,
codificacion e informes adecuados. Las normas internacionales cumplen este fin, pues fue

creado a fin de establecer una metodologia generalmente aceptados en cualquier parte del


http://legislacion.ineaf.es/documentacion/legislacion/Estatal/Real%20Decreto/Plan+General+Contable+20-11-2007.pdf
http://legislacion.ineaf.es/documentacion/legislacion/Estatal/Real%20Decreto/Plan+General+Contable+20-11-2007.pdf
http://legislacion.ineaf.es/documentacion/legislacion/Estatal/Real%20Decreto/Plan+General+Contable+PYMES+21-11-2007.pdf
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mundo, por ello, las sistematizaciones de los procesos bajo este aspecto, permite generar

informacién contable y financiera fiable.

Estados financieros
Los estados financieros reflejan las operaciones o transacciones diarias que
demuestra una empresa en sus actividades, siendo resumidas en la estructura
exhibida como estado financiero. Los estados financieros se alimentan de la
informacién suministrada por los libros contables y en los mismos se expone la
rentabilidad de la organizacién. Siendo mostrados en periodo trimestral, semestral o

anual (Elizalde L. , 2019).

Los estados financieros o estados contables los podemos definir como un
registro formal de las actividades financieras de una empresa, persona o entidad. En el
caso de una empresa, los estados financieros basicos son toda la informacion
financiera pertinente, presentada de una manera estructurada y en una forma facil de
entender. Los estados financieros son informes financieros utilizados por las
organizaciones para informar acerca de la situacion econémica y financiera de éstas,
ademas de aquellos cambios experimentados en un periodo determinado. Son de gran
utilidad para los propietarios de las empresas, los directivos, accionistas, acreedores,

etc., (Asturias Corporacion Universitaria, 2021).

Los estados financieros contienen informacién que muestran los resultados que tienen
las empresas, en tal sentido, estos son el resumen econémico de la informacién contable que
tienen las empresas; de estos se desprenden los andlisis e indicadores financieros a fin de
tomar decisiones adecuadas. Los estados financieros pueden considerarse como una de las

herramientas necesarias que contienen informacion relevante y resumida de las empresas, por
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lo cual, si estan bajo las disposiciones de la Superintendencia de Compafiias deben presentar

cada periodo.

Proyecciones
La proyeccion financiera es un instrumento importante utilizado para el control y
toma de decisiones a futuro de una organizacion, basandose en la situacién financiera
actual o de afios anteriores con el fin de pronosticar los ingresos, gastos e inversiones

que tendra la empresa o negocio en un tiempo determinado (Hidalgo, 2022).

Las proyecciones de los estados de resultados y balances, se lo realiza con el fin de
obtener un aproximado de los resultados futuros en las empresas, esto se lo hace con el fin de
conocer prondsticos y controlar que se vayan dando resultados de acuerdo a lo planificado.
Para las proyecciones se utilizan formulas tomando en consideracion las tasas de interés,
inflacién anual e indicadores necesarios que permiten proyectar los resultados actuales hasta

cinco afios posteriores.

Informe financiero. “Un informe financiero es un tipo de informe que refleja informacion
relacionada con la situacion financiera de una empresa, una institucién o un pais” (Martinez M.

, 2021).

Los informes financieros rednen la informacion, contenido en un documento que
expresa mediante indicadores y Figuras, los resultados encontrados desde lo contable y
financiero. Estos documentos sirven como respaldo a la informacion financiera contenido en
balances y estados financieros; son de caracter concluyentes, es decir, establecen si hay o no
una rentabilidad y si los resultados econdémicos son o no los deseados por la empresa, ademas
tienen concordancia con los objetivos y metas financieras, pues se mide si se alcanzaron y

cumplieron, o hay que mejorar dichos procesos.
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Analisis vertical
El analisis vertical, pretende determinar si la distribucion de los activos y
pasivos de la empresa es la mas idonea de cara a sus necesidades tanto operativas
como financieras. Si, por ejemplo, nuestra sociedad trabaja en un sector determinado
donde es muy necesario un determinado nivel de efectivo (pongamos un 10% del total
del activo debe ser liquido) se puede con esté analisis ver si lo cumplimos o no

(Grijalva, 2022).

El andlisis vertical es uno de los analisis mas comunes para realizar comparaciones
entre las cuentas individuales y las totales, por ejemplo, el porcentaje que representa la cuenta
bancos del total de activos; esto sirve para conocer que cuentas son importantes o de mayor

consideracién por su volumen y representacion en los estados financieros.

Analisis horizontal

El Andlisis Horizontal se realiza con Estados Financieros de diferentes
periodos, quiere decir de diferentes afos y se examina la tendencia que tienen las
cuentas en el transcurso del tiempo ya establecido para su analisis. El calculo de este
analisis se realiza con la diferencia de dos o mas afios para tener como resultado
valores absolutos y con porcentaje tomando un afio base para poder tener datos
relevantes que analizar. En dado caso que se haga el examen con los valores
absolutos o los porcentajes, podria resultar un error en la toma de decisiones (Paez,

2022).

Este segundo analisis es otro andlisis que compara cuentas similares, pero en periodos
diferentes, normalmente expresa en porcentaje el crecimiento o decrecimiento de las cuentas e

intenta explicar el porqué de las variaciones entre periodos. Es un andlisis muy necesario para
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conocer el porcentaje de variacidon de periodo en periodo. Su Unica limitacion seria que

necesita de por lo menos dos periodos diferentes para su ejecuciéon y analisis comparativo.

Indicadores financieros

Tabla 3

Tablero de indicadores

5. Periodo Medio de Pago

6. Impacto Gastos Administracion y Venlas

7. Impacto de la Carga Financiera

FACTOR INDICADORES TECNICOS FORMULA

L. LIQUIDEZ 1. Liguidez Corriente Activo Corriente / Pasivo Corriente
2. Prueba Acida Activo Corriente - Inventarios [ Pasivo Comiente
1. Endeudamiento del Activo Pasivo Total / Active Total
2. Endeudamiento Patrimonial Pasivo Total / Patrimonio

Il. SoLvENCIA | 3. Endeudamiento del Active Fijo Patrimonio / Activo Fijo Neto

4. Apalancamiento Activo Total / Patrimonio
5. Apalancamiento Financiero (UAI ! Patrimonio) / (UAIl [ Actives Totales)
1. Rotacion de Cartera Ventas [ Cuentas por Cobrar
2. Rotacion de Activo Fijo Ventas / Activo Fijo
3. Rotacion de Ventas Ventas / Activo Total

lIl. GESTION 4. Perindo Medio de Cobranza (Cuentas por Cobrar * 365) / Ventas

{Cuentas y Documentos por Pagar * 365) / Compras
Gastos Administrativos y de Ventas [ Venlas

Gastos Financieros / Ventas

I\V. RENTABILIDAD

1. Rentabilidad Neta del Activo
(Du Pont)

2. Margen Bruto

3. Margen Operacional

4. Rentabilidad Neta de Ventas
{Margen Neto)

5. Rentabilidad Operacional del Patrimonio

6. Rentabilidad Financiera

(Utilidad Meta / Ventas) * (Ventas / Activo Total)

Ventas Metas — Costo de Ventas / Ventas
Utilidad Operacional / Ventas
Utilidad Meta / Ventas

{Utilidad Operacional / Patrimonio)
(Ventas / Activo) * (UAllNVentas) * (Activo/Patrimonio) *
{LANUAIL ™ (UN/UAL)

Nota. Tomado de la (Superintendencia de Compafia, 2011)
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Las razones o indicadores financieros son el producto de establecer resultados
numeéricos basados en relacionar dos cifras o cuentas bien sea del Balance General y/o del
Estado de Pérdidas y Ganancias. Los resultados asi obtenidos por si solos no tienen mayor
significado; sélo cuando los relacionamos unos con otros y los comparamos con los de afios
anteriores o con los de empresas del mismo sector y a su vez el analista se preocupa por
conocer a fondo la operacion de la compaiiia, podemaos obtener resultados mas significativos y
sacar conclusiones sobre la real situacion financiera de una empresa. Adicionalmente, nos
permiten calcular indicadores promedio de empresas del mismo sector, para emitir un
diagnostico financiero y determinar tendencias que nos son utiles en las proyecciones

financieras (Martinez H. , 2021).

Los indicadores financieros son necesarios en cualquier empresa e industria econdmica
por la informacién que proporcionan ara la toma de decisiones. Los indicadores financieros son
el reflejo de la gestion empresarial y de su componente contable y financiero. Por lo tanto, su
expresion porcentual o en puntos, refleja lo que esta pasando en la actualidad y permite hacer
analisis comparativos entre periodos, por ejemplo, los indicadores de rentabilidad, si son bajos
para un periodo 0, la decision y estrategia sera que para el periodo 2 este incremente su valor,

y €s como permiten actuar a través de resultados medibles.
Fundamentacion legal

La presente investigacion se basa en las siguientes leyes y ordenanzas que permiten
obtener conclusiones propias relacionado al tema, en este caso sobre los aspectos financieros

y contables, se presenta las siguientes leyes:

En cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 20 y 23 de la Ley de Compaiiias:

A partir del afio 2018, la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros

pone a disposicion de los usuarios la aplicacion cliente para presentacion de estados
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financieros individuales de compafiias del sector societario. Si la compafiia esta
obligada a presentar solo estados financieros individuales (2014 en adelante), usted
debera utilizar la aplicacion cliente, siempre que la compafia no esté obligada a
presentar estados financieros consolidados o pertenezca al mercado de valores. Si la
compafia esta obligada a presentar estados financieros (2014 en adelante)
individuales y consolidados (ambos) o pertenece al mercado de valores, usted debera
realizar la presentacion a través del portal web www.supercias.gob.ec

(Superintendencia de Compafias y Seguros, 2022).

Todas las organizaciones deben cumplir con la presentacion de la informacion
financiera, de forma que la Superintendencia de Compafias pueda realizar un seguimiento
adecuado, y proteger los intereses de socios y accionistas, asi como de suministrar la
informacién de forma adecuada para que los accionistas puedan tomar decisiones de inversion
en la Bolsa de valores. Asi también, el Reglamento para la aplicacion de la Ley de Régimen

Tributario Interno explica, que;

Art. 37.- Contribuyentes obligados a llevar contabilidad. - Todas las sucursales
y establecimientos permanentes de compafiias extranjeras y las sociedades definidas
como tales en la Ley de Régimen Tributario Interno, estan obligadas a llevar
contabilidad. Igualmente, estan obligadas a llevar contabilidad las personas naturales y
las sucesiones indivisas que obtengan rentas objeto de este impuesto incluidas las
actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares, asi como los profesionales,
comisionistas, artesanos, agentes, representantes, otros trabajadores autbnomos, y
demas personas que obtengan rentas de capital distintas de las mencionadas en el
siguiente inciso, y que operen con un capital propio que al inicio de sus actividades
econdmicas o al 1o. de enero de cada ejercicio impositivo hayan sido superiores a

ciento ochenta mil (USD 180.000) délares de los Estados Unidos de América o cuyos
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ingresos anuales del ejercicio fiscal inmediato anterior, hayan sido superiores a
trescientos mil (USD 300.000) délares de los Estados Unidos de América o cuyos
costos y gastos anuales, imputables a la actividad econdmica, del ejercicio fiscal
inmediato anterior hayan sido superiores a doscientos cuarenta mil (USD 240.000)
dolares de los Estados Unidos de América. Se entiende como capital propio, la
totalidad de los activos menos pasivos que posea el contribuyente, relacionados con la

generacion de la renta (...) (SRI, 2022).

En cuanto al Servicio de rentas Internas (SRI), controla que se cumpla con el derecho
de pagar impuestos sobre la renta obtenida, para ello presenta su reglamento. En el que se
explica que toda persona debe llevar un registro contable, de forma que este cumplimiento
pueda aportar al desarrollo del pais. En cuanto a la variable Covid-19 existen disposiciones
internacionales y nacionales, todo a favor de prevenir las pandemias en el mundo, y precautelar
la salud de la poblacién. Para efectos del caso se tomara en referencia las leyes y ordenanzas

del pais para citar y concluir:

En la Ley Organica para el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal tras la
pandemia Covid-19, se refleja varios articulos que encajan a la perfeccién en el tema, sin

embargo, se cita lo siguiente:

Art. 12.-Sancién por falta de presentacion de declaraciones correspondientes a
las Contribuciones Temporales para el Impulso Econémico y Sostenibilidad Fiscal Post
COVID-19.-Cuando al realizar actos de determinacion el Servicio de Rentas Internas
compruebe que las personas naturales y/o sociedades obligadas al calculo y pago de
las contribuciones establecidas en este Libro, no han presentado las correspondientes
declaraciones, les sancionara con un recargo del 50% del valor determinado, mas

intereses, sin perjuicio de las responsabilidades penales a las que haya lugar de
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conformidad con el articulo 298 del Cédigo Organico Integral Penal (Ley Organica para

el Desarrollo Econémico y Sostenibilidad Fiscal, 2021).

En este articulo se detalla las sanciones en el caso de evasion de impuestos o la no
declaracion de las contribuciones en la actualidad. La evasion de impuestos es un tema
controversial el cual, debe ser debidamente estudiando para que todos en equidad de
condiciones contribuyan y paguen sus impuestos segun corresponda, mucho méas después de

enfrentar una crisis significativa.

Todo lo anterior forma parte de la reactivacion econémica, sin embargo, existe
disposiciones a nivel nacional que emite el COE Nacional (2022), disposiciones que deben ser
acatadas por todos para evitar posibles sanciones: Conocer el informe de la situacion
epidemioldgica presentado por el Ministerio de Salud Publica, y; en funcién del aumento en la
incidencia registrada en los principales indicadores sanitarios relacionados con enfermedades

respiratorias, se emiten las siguientes directrices:

a) Para toda la ciudadania:

» Utilizar mascarilla de forma obligatoria en espacios cerrados, lugares poco
ventilados y donde no se pueda mantener el distanciamiento (trabajo, transporte

publico, aulas, etc.).

» Utilizar mascarilla de forma obligatoria en entidades sanitarias (Hospitales,

Centros de Salud, Laboratorios).

» Utilizar mascarilla de forma obligatoria todas las personas con sintomatologia

respiratoria.
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* Recomendar el uso de mascarilla en lugares abiertos donde se realicen
eventos masivos y aglomeraciones donde no se pueda mantener un

distanciamiento fisico.

* Mantener medidas de bioseguridad (lavado de manos, uso de alcohol gel y

distanciamiento).

» Recomendar a la poblacion realizarse pruebas de COVID-19 frente a cualquier

sintomatologia respiratoria.

* Realizar aislamiento voluntario durante 5 dias a partir del inicio de la
sintomatologia respiratoria, o el resultado de prueba positiva de COVID-19 o

influenza. Utilizar mascarilla por 5 dias tras los dias de aislamiento.

* Acudir a aplicarse las dosis de refuerzo de COVID-19 en los grupos con menor

cobertura

 Acudir a aplicarse la vacuna de Influenza las personas mayores de 65 afios,
nifios menores entre 6 meses y 6 afnos, mujeres embarazadas, personas con
comorbilidades y personas que desempefien el rol de cuidadores de estas

personas (COE Nacional, 2022).

b) Disponer al Ministerio de Salud Publica:

* Activar los equipos de pronta respuesta para control epidemiolégico de puntos

calientes, para COVID-19 e IRAG.

* Elaborar los planes de contingencia para atencién de Enfermedades

Respiratorias a fin de aumentar los servicios, asegurar los insumos y
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medicamentos en los Hospitales y Centros de Salud tipo C; segun lo establece el

lineamiento de Vigilancia integrada para COVID-19 y otros virus respiratorios.

» Mantener la vigilancia comunitaria de primer nivel, vigilancia centinela y

poblaciones cautivas y vigilancia de laboratorios (COE Nacional, 2022).

Hay que mencionar que la fundamentacion legal es una parte importante del estudio,
por lo cual, se deja constancia de leyes, resoluciones u ordenanzas que permiten tomar
decisiones y conocer el desarrollo normal de las actividades, sabiendo que se vive una época
de pandemia; pueden haber mas leyes y reglamentos, pero todos tratan de prevenir el contagio
y saturar el sistema de salud, y por otra parte reactivar la economia de alguna manera para

mejorar la actualidad en las empresas y empresarios.
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Capitulo 1l

Metodologia

Modalidad y enfoque de la investigacion

Modalidad de investigacion

Para el presente estudio se utiliza una investigacién aplicada y no experimental, esto
porque busca aplicar conocimientos desde un enfoque tedrico, asi como la sistematizacion de
datos, andlisis e interpretacion de resultados, todo a fin de llegar a la resolucién de problemas o
necesidades identificados en el estudio. Para el estudio del caso se realiza un analisis de los
efectos Financieros — Contables en las Mipymes de la Provincia de Cotopaxi, ante la crisis

ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector Industrial.

Segun el autor Flores (2021) menciona que:

La investigacion aplicada (1A), también conocida como practica o empirica, a
diferencia de la IB busca la aplicacion de los conocimientos que adquiere; se
encuentra vinculada con la IB en tanto requiera de un enmarque teérico (resultados y
avances), fundamentacion y estado del arte que le posibiliten coherencia en la
recoleccion y sistematizacién de datos y del andlisis e interpretacion de la informacion.
La IA se orienta a la resolucién de problemas cotidianos. En esta modalidad podemos
encontrar la innovacion técnica, artesanal e industrial, entre otras modalidades. Lo
importante en la IA es saber y hacer, describir, explicar y aplicar, encontrar la verdad y
lograr la eficiencia, “tener la verdad y accionar”. El caracter utilitario es un criterio que

orienta esta modalidad (Flores, 2021).

Por otra parte, la investigacion no experimental se utiliza por que no se realiza

experimentos, pruebas o estudios de laboratorios que requieran de andlisis comparativos y
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resultados clinicos; en este sentido, la experimental no se puede manipular, sino que es el
resultado de una investigacion exploratoria y tetrica, de un estudio de campo donde se

obtienen resultados deseados a raiz de la aplicacion de instrumentos.

Para el autor Falcao (2018) la investigacién experimental:

Se basa en categorias, conceptos, variables, sucesos, comunidades o
contextos que se dan sin la intervencion directa del investigador, es decir; sin que el
investigador altere el objeto de investigacion. En la investigacion no experimental, se
observan los fendbmenos o acontecimientos tal y como se dan en su contexto natural,

para después analizarlos (Falcao, 2018).

Enfoque de la investigacion

El enfoque de la investigacion es cuantitativo, ya que se refiere a la parte numérica, a
las mateméticas y estadistica, es decir a la parte de resultados que para efectos de caso se
trabaja con datos y estados financieros, estados de cuenta e indicadores de forma que estas
expresiones necesitan ser explicadas, por lo que se complementa adecuadamente con el

enfoque cualitativo quien describe las razones y resultados de la parte cuantitativa del estudio.

Considerando las caracteristicas el enfoque cuantitativo al utilizar la recoleccién
y el andlisis de datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipétesis
establecidas previamente y al confiar en la medicion numérica, el conteo y la
estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento en una

poblacion (Ruiz, 2012).
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Nivel o Tipo de investigacion

Investigacién descriptiva

El analisis de los efectos Financieros — Contables en las Mipymes de la Provincia de
Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector Industrial, refleja ser
una investigacion descriptiva, pues traduce y conceptual las variables, partiendo desde la
fundamentacion tedrica y antecedentes investigativos. Los resultados de las industrias también
se ven reflejados en base de datos de donde se desprenden analisis estadisticos que permitan
conocer la situacion del sector industrial, por lo que busca a partir de estos antecedentes, datos
y resultados conocer si la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 afecto el componente

financiero y contable de la Mipymes de la provincia de Cotopaxi.

Segun menciona Guevara, Verdesoto, y Castro (2020) “La investigacion descriptiva
tiene como objetivo describir algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos
de fenédmenos, utilizando criterios sistematicos que permiten establecer la estructura o el
comportamiento de los fenébmenos en estudio, proporcionando informacion sistematica y

comparable con la de otras fuentes” (p. 1).

Investigacion Correlacional

La investigacion también es de tipo correlacional, esto debido a que se busca el andlisis
de los efectos Financieros — Contables en las Mipymes de la Provincia de Cotopaxi, ante la
crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector Industrial, es decir que el estudio
cuenta con dos variables que deben conocer si son 0 no relacionadas, y responden a la

problematica a fin de buscar una solucion al conflicto hallado.

La investigacion correlacional, por tanto, trata de descubrir como varia una

variable al hacerlo la otra. Sin embargo, en este caso, solo estudiamos la direccion del
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movimiento y la intensidad de la relacién. Por otro lado, debemos saber que la
correlacion no implica causalidad. Asimismo, para conocer el grado de variacion, hay

que calcular algun tipo de regresion; como la lineal o la multiple (Bernal C. , 2018).

Disefio de investigacion

Investigacion bibliografica o documental

La investigacion bibliogréafica se da por la necesidad del estudio en buscar antecedentes
bibliogréficos, en las explicaciones basados en teorias que dan a conocer de mejor manera el
significado de los efectos contables y financieros, asi como el tema del Covid-19. En otros
términos, investigacion busca bibliografia de autores reconocidos o expertos en el tema, asi
como investigaciones que han tratado temas similares para de ahi obtener lo méas importantes
y permita generar descripciones propias. Ademas, es documental por que busca archivos
historicos en este caso documentacion del Superintendencia de Compaiiias y Seguros, bases
de datos que permiten obtener informacion financiera y contable de manera publica, con lo cual
se puede analizar entre periodos de tiempo y determinar la existencia de un problema

relacionando las dos variables de estudio.

Segun el autor Crespo (2020) entiende que la investigacion biblioFigura es “la etapa de
la investigacion cientifica donde se explora la produccion de la comunidad académica sobre un
tema determinado. Supone un conjunto de actividades encaminadas a localizar documentos

relacionados con un tema o un autor concretos” (p. 16).

Investigacién de campo

Por otra parte, se aplica un estudio de campo con el levantamiento de encuestas
(Anexo 1), en este sentido, el estudio de campo permite obtener informacién de primera mano,
dicha informacién permite establecer andlisis e interpretacién de resultados, comprobar ideas a

defender o hip6tesis de estudio y con ello llegar a determinar la existencia de un problemay la
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relacién entre variables, esto permite una adecuada toma de decisiones; en el estudio de caso
se pretende analizar los efectos Financieros — Contables en las Mipymes de la Provincia de

Cotopaxi, ante la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19 del sector Industrial.

Para el autor Cajal (2020) “La investigacion de campo o trabajo de campo es la
recopilacion de informacion fuera de un laboratorio o lugar de trabajo. Es decir, los datos que

se necesitan para hacer la investigacion se toman en ambientes reales no controlados” (p. 1).

Fuentes y técnicas de recopilacién de informacion

Para recabar informacién se la puede hacer de varias maneras y a través de varios
instrumentos, los mas usados son encuestas y entrevistas, pero para el caso de estudio se vio
necesario utilizar con técnica la encuesta y como instrumento un cuestionario que sera aplicado
a la poblacién de estudio que se detalla en el siguiente punto. Pero también existe la
informacién secundaria, que se encuentra en libros, revistas y otras investigaciones, de los
cuales se puede extraer extractos tedricos o fuentes que refuercen lo existente con lo

encontrado en un estudio de campo mas actual y acorde a la investigacion realizada.

La encuesta como tal se define como una técnica de las mas usadas por investigadores
del mundo para recabar informacion de primera mano o primaria, lo cual se lo hace en el punto
mismo de la problematica o aplicado a los sujetos de la poblacion de estudio. Las encuestas
pueden tener distintos disefios, Io mas importante es que estas puedan proyectarse a cubrir a
la poblacion o muestra de la investigacion a fin de obtener informacion importante alrededor de
las variables de estudio. “La técnica de encuesta es ampliamente utilizada como procedimiento
de investigacion, ya que permite obtener y elaborar datos de modo rapido y eficaz” (Casas &

Repullo, 2013).

Para este estudio se aplica una encuesta de 33 preguntas de opcién multiple y

dicotdmicas (Anexo 1), referente a el andlisis de los efectos Financieros — Contables en las



95

Mipymes de la Provincia de Cotopaxi, y sobre la crisis ocasionada por la pandemia de Covid-19
del sector Industrial; cuyas respuestas permitiran establecer un analisis e interpretacion de los

resultados, que conllevan a la comprobacion o rechazo de las hipotesis planteadas.

Validacion del instrumento

Para la validacién del instrumento se utiliza el coeficiente del Alfa de Cronbach, mismo
gue es un indicador de fiabilidad que mide que tan factible puede llegar hacer un instrumento al
momento de recabar informacion. Para ello se aplica diez encuestas para el sondeo inicial y se

trabaja en SPSS lo cual da como resultado lo siguiente:

Tabla 4.

Resumen del procesamiento de los casos

N %

Casos Validos 10 100,0
Excluidos? 0 ,0

Total 10 100,0

Nota. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Tabla 5.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
911 36

Nota: Resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta y tabulados en el sistema SPSS

El alfa de Cronbach da como resultado 0,911, y lo que marca la teoria es; que, mientras
mas cercano a 1 es el resultado mas confiable es el instrumento, por lo tanto, el valor de 0,911

es muy cercano a 1 lo cual indica que el instrumento es confiable y excelente para recabar
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informacién, con lo cual se procede a la aplicacién a la muestra elegida a fin de obtener

resultados fiables que permita comprobar la hipétesis planteada.

Poblacion y muestra

La poblacién o el universo es todo el componente sobre el cual se aplican instrumentos
para recoleccién de informacion, son aquellos elementos inmersos en la problematica a
resolver; siendo asi, en esta investigacion se estudia las Mipymes de la Provincia de Cotopaxi
del sector Industrial, para lo cual realizado la busqueda en la Superintendencia de Compaiiias,
se constata que existen 46 empresas o Mipymes que pueden ser estudiadas y que cumplen las
condiciones minimas del estudio, que es el estar abierta y atendiendo al mercado, asi como
pertenecer a la industria y sector de estudio principalmente, sin embargo, a raiz de la pandemia
se pudo evidenciar que en un total de 8 empresas cerraron sus actividades definitivamente,
ademas 2 empresas se negaron a proporcionar informacion sobre sus actividades

desarrolladas antes, durante y después de la pandemia Covid-19.

La poblacién es pequefia y por lo tanto se ha decidido trabajar con la poblacion de 36

empresas, que seran intervenidas para poder recaudar la informacion solicitada:

n = 36 Mipymes
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N° Nombre Tipo Compafiia Ciudad Tamafio
1 INDUACERO INDUSTRIA DE ACERO DEL RESPONSABILIDAD LATACUNGA MEDIANA
ECUADOR CIA. LTDA. LIMITADA
FUENTES SAN FELIPE S.A. SANLIC ANONIMA LATACUNGA MEDIANA
3 ALIMENTOS SALUDABLES ECUADOR ANONIMA LATACUNGA MEDIANA
ECUALIMFOOD S.A.
4 FABRICACION, COMERCIALIZACION DE RESPONSABILIDAD LATACUNGA MEDIANA
POSTES DE HORMIGON ARMADO O&M LIMITADA
DISPOSTES CIA.LTDA.
5 CONSTRUCCIONES ULLOA CIA. LTDA. RESPONSABILIDAD LATACUNGA MEDIANA
LIMITADA
6 CARNIDEM CIA. LTDA. RESPONSABILIDAD LATACUNGA MEDIANA
LIMITADA
7 LA FINCA CIA. LTDA. RESPONSABILIDAD LATACUNGA MEDIANA
LIMITADA
8 STEELESTRUCTURAS CIA. LTDA. RESPONSABILIDAD LATACUNGA PEQUENA
LIMITADA
9 COMPANIA PROCESADORA DE RESPONSABILIDAD LATACUNGA PEQUENA
ALIMENTOS BALANCEADOS BENITES LIMITADA
PROBALBEN CIA. LTDA.
10 PROCESADORA DE NEUMATICOS ANONIMA LATACUNGA PEQUENA
COTOPAXI PRONEUMACOSA S.A.
11 CALZACUBA CIA. LTDA. RESPONSABILIDAD LATACUNGA PEQUENA
LIMITADA
12 EDITORIAL LA GACETA S.A. ANONIMA LATACUNGA PEQUENA
13 ECUHOUSE S.A. ANONIMA LATACUNGA PEQUERNA
14 MOLINOS OROBLANCO CIA. LTDA. RESPONSABILIDAD LATACUNGA PEQUENA
LIMITADA
15 ABELLITO S.A. ANONIMA LATACUNGA PEQUENA
16 COMPANIA DE SERVICIOS RESPONSABILIDAD LATACUNGA MICROEMPRESA
NEOCONTROL CSNEOCONTROL CIA. LIMITADA
LTDA.
17 COMPANY BY SHIGRA SHIGRACOM RESPONSABILIDAD LATACUNGA PEQUERNA
CIA.LTDA. LIMITADA
18 SIMEN SOLUCIONES INDUSTRIALES RESPONSABILIDAD LATACUNGA MICROEMPRESA
MECANICO, ELECTRICO Y NEUMATICO LIMITADA
CIA. LTDA.
19 'MONARCA" CIA.LTDA. RESPONSABILIDAD LATACUNGA MICROEMPRESA
LIMITADA
20 KINTI ECUADOR KINECU S.A.S. SOCIEDAD POR LATACUNGA MICROEMPRESA
ACCIONES
SIMPLIFICADA
21 MOLDUPAXI C.L. RESPONSABILIDAD LATACUNGA MICROEMPRESA
LIMITADA
22 COMPANIA DE ASESORIA, AUDITORIA Y RESPONSABILIDAD LATACUNGA MICROEMPRESA
TRIBUTACION CONTABLE EMPRECAT LIMITADA
CIA. LTDA.
23 PROCESADORA DE ALIMENTOS ANONIMA LATACUNGA MICROEMPRESA

LAPICANTINA S.A.

Nota. Tomado de la superintendencia de comparniias y seguros correspondientes al afio 2021.
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N° Nombre Tipo Compafiia Ciudad Tamafio
24 INARIS.AS. SOCIEDAD POR LATACUNGA  MICROEMPRESA
ACCIONES
SIMPLIFICADA
25 ECUATORIANA DE TEJIDOS RESPONSABILIDA  LATACUNGA  MICROEMPRESA
ECUATEJIDOS CIA.LTDA. D LIMITADA
26 IMPORTADORA ADRIAN IMCEAL CIA. RESPONSABILIDA LA MANA MEDIANA
LTDA. D LIMITADA
27 LADY SPORT LADYSPORTS S.A. ANONIMA LA MANA MEDIANA
28 PRODUCTOS BIOELABORADOS SOCIEDAD POR LA MANA MICROEMPRESA
MANASOL S.A.S. ACCIONES
SIMPLIFICADA
29 DLIP INDUSTRIAL DLIPINDUSTRIAL S.A. ANONIMA TANICUCHI PEQUENA
30 PULPA MOLDEADA S.A. PULPAMOL ANONIMA TANICUCHI MEDIANA
31 JITOSS.AS. SOCIEDAD POR SIGCHOS MICROEMPRESA
ACCIONES
SIMPLIFICADA
32 MEDINABRAVO MASFEED CIA.LTDA. RESPONSABILIDA  PUJILI MICROEMPRESA
D LIMITADA
33 INDUSTRIA PLASTICA ITALO ANONIMA PUJILI MICROEMPRESA
ECUATORIANA INDUPIE S.A.
34 FYMINPLASS CIA.LTDA. RESPONSABILIDA  SALCEDO MEDIANA
D LIMITADA
35 COMPANIA ALIMENTICIA AGUA SANTA RESPONSABILIDA  SALCEDO MEDIANA
ALIAGUASANTA CIA. LTDA. D LIMITADA
36 PRODUCTORA'Y COMERCIALIZADORA ANONIMA SALCEDO MEDIANA
DE LOS HELADOS DE SALCEDO
CORPICECREAM S.A.
37 HILOS Y TEXTILES INDUSTRIALES RESPONSABILIDA  LATACUNGA  MICROEMPRESA
COTOPAXI HITEXINCO CIA.LTDA. D LIMITADA
38 HISPANALIBROS CIA. LTDA. RESPONSABILIDA LATACUNGA  MICROEMPRESA
D LIMITADA
39 ABINTRAS.A ANONIMA LATACUNGA  MICROEMPRESA
40 GUAVENTURAS.AS. SOCIEDAD POR LATACUNGA  MICROEMPRESA
ACCIONES
SIMPLIFICADA
41 COMEXPC&I ECUADOR S.A. ANONIMA LATACUNGA  MICROEMPRESA
42 CONSTRUCCIONES FERROPAXI S.A ANONIMA LATACUNGA  MICROEMPRESA
43 AMBASODAS CIA. LTDA. RESPONSABILIDA  SALCEDO PEQUENA
D LIMITADA
44 POLAR BEAR PBEC CIA.LTDA RESPONSABILIDA  SALCEDO MICROEMPRESA
D LIMITADA
45 PRODUCTORA, COMERCIALIZADORA'Y RESPONSABILIDA  SALCEDO MICROEMPRESA
EXPORTADORA HELADOS Y LACTEOS D LIMITADA
HELAC-DAMVAS CIA.LTDA.
46 CATERCLEAN SOCIEDAD POR SALCEDO MICROEMPRESA
ACCIONES
SIMPLIFICADA

Nota. Tomado de la superintendencia de companiias y seguros correspondientes al afio 2021.
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Capitulo IV

Resultados de la investigacion

Andlisis de los resultados

Tabla7

¢, Qué tiempo de constitucion tiene la empresa?

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
De 0 - 5 afios 13 36,1 36,1 36,1
De 6 - 10 afios 11 30,6 30,6 66,7
De 11 - 20 afios 5 13,9 13,9 80,6
De 21 - 30 afios 3 8,3 8,3 88,9
Mas de 30 afios 4 11,1 11,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 10

¢, Qué tiempo de constitucion tiene la empresa?

Mpe 0 - 5afios
[EDe & - 10 afios
Coe 11 - 20 afios
MDe 21 - 30 afios
CImas e 30 afios

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de Mipymes encuestadas, un 36,11% menciona que es una empresa nueva en
el mercado con 0 a 5 afios de constitucion, un 30,6% dice tener entre 6 y 10 afios de
constitucion, y un 23,3% tiene mas de 11 afios de constitucion considerdndose empresas
antiguas. Como se observa, la mayoria de las Mipymes del sector industrial del cantén

Latacunga de la provincia de Cotopaxi, son empresas nuevas, en crecimiento y desarrollo.
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Tabla 8

¢, Cuantos empleados tiene actualmente la empresa?

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
De0-9 16 44,4 44,4 44.4
empleados
De 10 - 20 10 27,8 27,8 72,2
empleados
De 21 - 49 5 13,9 13,9 86,1
empleados
De 50 - 100 5 13,9 13,9 100,0
empleados
Total 36 100,0 100,0
Figura 11

¢,Cuantos empleados tiene actualmente la empresa?

Mozo-9 empleados

H De 10 - 20 empleados
Ooe21-49 empleados
W De 50 - 100 empleados

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion
Del total de empresas encuestadas, un 44,44% tiene menos de 9 empleados, un
27,78% entre 10 y 20 empleados, y un 27,78% tienen mas de 20 empleados. Por lo tanto, la

mayoria son pequefias y medianas empresas con menos de 10 empleados por empresa.
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¢, Qué tipo de empresa Mipymes es?
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item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Microempresas 23 63,9 63,9 63,9
Pequefia empresa 13 36,1 36,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 12

¢, Qué tipo de empresa Mipymes es?

M icroempresas
B Pequefia empresa

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de Mipymes encuestadas, un 63,89% se considera microempresa, y un

36,11% se considera pequefia empresa. La mayoria de las empresas encuestadas consideran

gue son microempresas dentro del sector industrial en el cantén Latacunga provincia de

Cotopaxi.
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Tabla 10

¢ La empresa estuvo preparada para enfrentar la pandemia Covid-197?

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 5 13,9 13,9 13,9
No 31 86,1 86,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 13

¢, La empresa estuvo preparada para enfrentar la pandemia Covid-197?

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

El 86,11% de las empresas encuestadas, consideran que su empresa no estuvo
preparada para enfrentar la pandemia Covid-19, mientras que un 13,89% que representa a 5
empresas, dicen que si se prepararon para situaciones similares a las de pandemia. La
mayoria de las empresas no estuvieron preparadas para enfrentar una pandemia, por lo cual se

vieron sorprendidos por todo lo vivido durante la crisis sanitaria en el pais.
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Tabla 11

¢,Cuan grave fue la situacion por la que atraves6 su empresa durante la pandemia?

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy grave 7 19,4 19,4 19,4

Grave 17 47,2 47,2 66,7

Medianamente 11 30,6 30,6 97,2

grave

Nada grave 1 2,8 2,8 100,0

Total 36 100,0 100,0

Figura 14

¢,Cuan grave fue la situacién por la que atraveso6 su empresa durante la pandemia?

W oy grave

Erave

O Medianamente grave
W Nada grave

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de empresas encuestadas, un 47,22% menciona que la situacién por la que
atraves6 su empresa durante la pandemia fue grave, un 19,44% que fue muy grave, un 30,56%
gue fue medianamente grave y un 2,76% que fue nada grave. Como se observa en los

resultados, la mayoria de las empresas fueron afectadas gravemente debido a la pandemia.
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Tabla 12

¢ Las actividades empresariales se paralizaron durante la pandemia por COVID-19?

. . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado

Totalmente 6 16,7 16,7 16,7
Medianamente 12 33,3 33,3 50,0
Parcialmente 14 38,9 38,9 88,9
No se paralizaron 4 111 11,1 100,0
Total 36 100,0 100,0

Figura 15

¢ Las actividades empresariales se paralizaron durante la pandemia por COVID-19?

W Totaimente

[ Medianamente

O Parcialmerte

W Mo se paralizaron

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

De todas las empresas encuetadas, un 38,89% mencionan que las actividades
empresariales se paralizaron parcialmente durante la pandemia por COVID-19, un 33,33%
medianamente, un 16,67% tuvieron que paralizar sus actividades en su totalidad y un 11,11%
no se paralizo actividad alguna. Por lo tanto, la mayoria de las empresas paralizaron

actividades parcial y medianamente de acuerdo a sus necesidades.
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Tabla 13

¢En qué porcentaje redujo su produccion industrial durante la pandemia?

. . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Del 0 — 10% 4 11,1 11,1 11,1
Del 11% al 20% 5 13,9 13,9 25,0
Del 21% al 30% 7 19,4 19,4 44,4
Del 31% al 40% 9 25,0 25,0 69,4
Més del 40% 11 30,6 30,6 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 16

¢En qué porcentaje redujo su produccion industrial durante la pandemia?

Mpelo-10%
el 11% al 20%
O el 21% al 30%
W Del 31% al 40%
O més del 40%

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

De las empresas encuestadas, un 30,56% mencionan que su produccion industrial se
redujo en mas del 40% durante la pandemia, un 25% redujo su produccion entre un 31% al
40%, un 19,44% redujo su produccion entre 21% al 30%; un 13,89% redujo su produccion entre
un 11% al 20% y finalmente un 11,11% redujo su produccién entre el 0% al 10%. Por lo tanto,

la mayoria si tuvo que reducir su produccion en mas del 20% seguln se presencia en la Figura.
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Tabla 14

¢, Tuvo que despedir personal debido a la crisis ocasionada por COVID-19?

item Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Si 19 52,8 52,8 52,8
No 17 47,2 47,2 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 17

¢, Tuvo que despedir personal debido a la crisis ocasionada por COVID-19?

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 52,78% de las empresas tuvo que despedir personal
debido a la crisis ocasionada por COVID-19, mientras que un 47,22% no hizo despidos. La
mayoria de las empresas tuvo que tomar decisiones de despido debido a la pandemia, ademas

de la reduccioén de su produccién y otros problemas.
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Tabla 15

En caso de ser afirmativa la pregunta anterior ¢ Cuantos empleados tuvo que despedir durante
la crisis ocasionada por el COVID-19?

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
De 0 — 5 empleados 34 94,4 94,4 94,4
De 6 — 10 empleados 2 5,6 5,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Figura 18

En caso de ser afirmativa la pregunta anterior ¢ Cuantos empleados tuvo que despedir durante
la crisis ocasionada por el COVID-19?

Boeo-5 empleados
B re & - 10 empleados

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Del total de empresas que despidieron personal, un 94,44% menciona que tuvo que
despedir entre 0 a 5 empleados, mientras que un 5,56% despidié entre 6 a 10 empleados
durante la crisis ocasionada por el COVID-19. Por lo tanto, la mayoria de empresas despidié
hasta 5 empleados de acuerdo a sus necesidades y problemas, asi como debido a la reduccién

de la produccidn y ventas.
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Tabla 16

¢, Cuantos ex empleados a contratado huevamente conforme ha recuperado sus actividades y
su economia en la empresa?

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
De0-5 36 100,0 100,0 100,0
empleados
Figura 19

¢, Cuantos ex empleados a contratado huevamente conforme ha recuperado sus actividades y
su economia en la empresa?

BMpe0-5 empleados

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

El 100% de las empresas encuestadas mencionan que han contratado nuevos y ex
empleados nuevamente, conforme ha recuperado sus actividades y su economia. Por lo cual,
el sector industrial esta creciendo adecuadamente, y es bueno que se esté contratando a
exempleados y nuevos empleados para cubrir las vacantes y segun el incremento de la

produccion en el sector y el mercado.
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¢, Qué tipo de problemas ocasioné la pandemia de COVID-19 en la empresa?
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. . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje J
valido acumulado

Problemas de liquidez 12 33,3 33,3 33,3
Problemas de solvencia 2 5,6 5,6 38,9
Problema Sanitario 5 13,9 13,9 52,8
Disminucion de la productividad 14 38,9 38,9 91,7
Incremento del endeudamiento 3 8,3 8,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Figura 20

¢, Qué tipo de problemas ocasioné la pandemia de COVID-19 en la empresa?

W Frroblemas de liguicez

E Problemas de solvencia

Oproblema Sanitario

W Disminucion de la
productividad

[m] Incremento del
endeudamiento

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Un 38,89% del total de empresas encuestadas tuvo problemas ocasionados por la

pandemia de COVID-19 relacionado a la disminucion de la productividad; un 33,33% tuvo

problemas de liquidez, un 13,89% tuvo problemas sanitarios o de salud, un 8,33% presento

problemas de incremento de deuda; y un 5,56% present6 problemas de solvencia. La mayoria

tuvo dos problemas estrechamente relacionados, la productividad y liquidez, las cuales se

vieron afectados por la disminucién de las ventas y restriccion de los mercados debido a la

pandemia.
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Tabla 18

La afectacion de la pandemia COVID-19 en la economia de la provincia de Cotopaxi

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy grave 15 41,7 41,7 41,7
Grave 16 44,4 44,4 86,1
Medianamente 5 13,9 13,9 100,0
grave
Total 36 100,0 100,0
Figura 21

La afectacion de la pandemia COVID-19 en la economia de la provincia de Cotopaxi

Wiy grave
Hcrave
O medianamente grave

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Del total de empresas encuestadas un 44,44% considera que la afectacion de la
pandemia COVID-19 en la economia de la provincia de Cotopaxi es grave, un 41,67%
considera que es muy grave y un 13,89% que es medianamente grave. Por lo cual, la mayoria
coincide en que la afectacion de la pandemia COVID-19 en la economia de la provincia de
Cotopaxi tuvo repercusiones graves en el sector industrial y en si en todo el mercado y la

provincia de Cotopaxi.
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Cree que el aislamiento social y distanciamiento debido al COVID-19 fue una medida:

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Muy necesaria 13 36,1 36,1 36,1
Necesaria 16 44,4 44,4 80,6
Medianamente necesaria 6 16,7 16,7 97,2
No necesaria 1 2,8 2,8 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 22

Cree que el aislamiento social y distanciamiento debido al COVID-19 fue una medida:

W iuy necesaria
ENecesaria

O medianamente necesaria
Mo necesaria

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Segun los encuetados, un 44,44% menciona que el aislamiento social y distanciamiento

debido al COVID-19 fue una medida necesaria, un 36,11% muy necesaria; un 16,67%

medianamente necesaria y un 2,78% no necesaria. Por lo tanto, concuerdan en que el

aislamiento social y distanciamiento debido al COVID-19 fue una medida necesaria y muy

necesaria, por lo cual esto contribuyo a no saturar los hospitales y complicar peor adn la

economia del pais con mas restricciones.
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Tabla 20

¢La empresa estuvo amenazada con un cierre temporal o definitivo por la pandemia COVID-
19?

. . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Si 19 52,8 52,8 52,8
No 17 47,2 47,2 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 23

¢La empresa estuvo amenazada con un cierre temporal o definitivo por la pandemia COVID-19?

Hsi
[

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 52,78% menciona que su empresa estuvo amenazada con
un cierre temporal o definitivo por la pandemia COVID-19, mientras que un 47,22% no tuvo
mayores amenazas o peligro de cierres. Por lo tanto, en el auge de la pandemia las empresas
consideraron que, de no haberse tomada ciertas medidas, posiblemente estuvieron

amenazadas con un cierre temporal o definitivo por la pandemia COVID-19.
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Tabla 21

SActualmente la empresa esta preparada para enfrentar situaciones de la pandemia por

COVID-19?
item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy preparada 4 11,1 11,1 11,1
Preparada 15 41,7 41,7 52,8
Medianamente preparada 16 44,4 44,4 97,2
No esta preparada 1 2,8 2,8 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 24

¢Actualmente la empresa esta preparada para enfrentar situaciones de la pandemia por

COVID-19?

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de empresas encuestadas, un 44,44% de las empresas mencionan que se
sienten medianamente preparadas para enfrentar situaciones de la pandemia por COVID-19;
un 41,67% que, si se siente preparados para situaciones de pandemia, un 11,11% muy
preparados, y un 2,78% que no estan preparados para otra pandemia. Sport lo cual, la mayoria
ha ido aprendiendo en el paso del tiempo de los errores y de la pandemia mismo, por lo cual se
sienten medianamente preparados, pues nunca saben que medidas puedan tomar las

autoridades o qué situacién complicada pudiera presentarse debido al Covid-19.
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Las medidas propuestas durante la pandemia por el gobierno fueron:
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item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy acertadas 2 5,6 5,6 5,6
Acertadas 12 33,3 33,3 38,9
Medianamente acertadas 20 55,6 55,6 94,4
Nada acertadas 2 5,6 5,6 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 25

Las medidas propuestas durante la pandemia por el gobierno fueron:

Wy acertadas
H scertadas

M Hada acertadas

O medianamente acertadas

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Sobre las medidas propuestas durante la pandemia por el gobierno los encuestados

consideran que fueron medianamente acertadas en un 55,56%, un 33,33% que fueron

acertadas, y un 11,12% entre muy acertadas y nada acertadas. Es decir, la mayoria cree que

hubo situaciones en las que se pudieron tomar mejores decisiones que beneficien a los

sectores estratégicos, pues no consideran de todas acertadas dichas medidas que se tomaron

en la pandemia, sobre todo relacionado a las restricciones de ciertos mercados.



115

Tabla 23

¢ El impacto econémico fue mayormente para las Mipymes del sector industrial?

. . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Si 30 83,3 83,3 83,3
No 6 16,7 16,7 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 26

¢ El impacto econémico fue mayormente para las Mipymes del sector industrial?

Msi
HHo

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de encuestados un 83,33% consideran que el impacto econémico fue
mayormente para las Mipymes del sector industrial, y un 16,67% consideran que no solo fue
para las Mipymes o no se sintieron afectados. Por lo cual, la mayoria manifiesta que el impacto

economico fue muy fuerte para las Mipymes del sector industrial.
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Tabla 24

¢, Cree gue la crisis econémica debido a la pandemia generé mas pobreza en la provincia de

Cotopaxi?
item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 32 88,9 88,9 88,9
No 4 11,1 11,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 27

¢,Cree que la crisis econdmica debido a la pandemia gener6 mas pobreza en la provincia de

Cotopaxi?

[k
HEno

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de las empresas encuestadas un 88,89% creen que la crisis econémica debido
a la pandemia generé mas pobreza en la provincia de Cotopaxi, mientras un 11,11% n tiene
esa percepcion de la pobreza en la provincia. La mayoria considera que la pandemia afecta en
todos los niveles y que los desequilibrios econémicos y sociales crecio, por lo que si sienten

gue aumento la pobreza en la provincia de Cotopaxi.



Tabla 25

¢La empresa antes de la pandemia que niveles de rentabilidad tenia?

117

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy altos 2 5,6 5,6 5,6
Altos 15 41,7 41,7 47,2
Regulares 19 52,8 52,8 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 28

¢La empresa antes de la pandemia que niveles de rentabilidad tenia?

|| Muy altos
H attos
ad Regulares

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Segun las empresas encuetadas, un 52,78% considera que los niveles de rentabilidad

eran regulares; un 41,67% que eran altos, y un 5,56% muy altos. Por lo tanto, se consideraria

gue el nivel de rentabilidad en el sector industrial de la provincia de Cotopaxi fue bueno y

adecuado antes de la pandemia, y que visualizan crecer y llegar a mejorar esos estandares

anteriores.
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Tabla 26

Los niveles de rentabilidad de la empresa, luego de la pandemia han sido:

: . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Muy satisfactorio 1 2,8 2,8 2,8
Satisfactorio 16 44,4 44,4 47,2
Poco satisfactorio 18 50,0 50,0 97,2
Nada satisfactorio 1 2,8 2,8 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 29

Los niveles de rentabilidad de la empresa, luego de la pandemia han sido:

|| Muy satisfactorio
B Satisfactorio
Oroco satisfactorio
W Hada satisfactorio

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Asi mismo, los encuestados menciona que los niveles de rentabilidad de la empresa,
luego de la pandemia han sido poco satisfactorios con el 50% de afirmaciones, un 44,44% que
son satisfactorios; y 5,56% esta entre muy satisfactorio y nada satisfactorio. Por lo tanto, la
mayoria considera que los niveles de rentabilidad después de la pandemia no son los mismos

gue antes y no estén satisfechos con los niveles mostrados.
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Tabla 27

¢, Cual era el nivel de endeudamiento antes de la pandemia en su empresa?

: . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Muy altos 4 11,1 11,1 11,1
Altos 16 44,4 44,4 55,6
Regulares 12 33,3 33,3 88,9
Bajos 4 11,1 11,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 30

¢,Cual era el nivel de endeudamiento antes de la pandemia en su empresa?

] Mury altos
H Attos
] Regulares
M Bajos

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Del total de encuestados, un 44,44% manifiesta que los niveles de endeudamiento
antes de la pandemia en las empresas fueron altos, un 33,33% regulares, un 11,11% muy altos
y un 11,11% bajos. Por lo tanto, la mayoria menciona que el nivel de endeudamiento antes de
la pandemia en su empresa, era alto y que respondia a la produccion y ventas que manejaban

las empresas.



Tabla 28

¢, Cual fue el nivel de endeudamiento de la empresa durante la pandemia?
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: . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Muy altos 5 13,9 13,9 13,9
Altos 14 38,9 38,9 52,8
Regulares 13 36,1 36,1 88,9
Bajos 4 11,1 11,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 31

¢,Cual fue el nivel de endeudamiento de la empresa durante la pandemia?

] Muy aftos
H atos
] Regulares
W Bajos

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Segun los encuestados, un 38,89% menciona que el nivel de endeudamiento de la

empresa durante la pandemia fue alto, un 36,11% que fue regular, un 13,89% muy alto y un

11,11% bajo. Por lo tanto, la mayoria de las empresas manejaron un nivel de endeudamiento

alto durante la pandemia.
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Tabla 29

¢La pandemia afect6 los niveles de liquidez de la empresa?

. . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Si 31 86,1 86,1 86,1
No 5 13,9 13,9 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 32

¢ La pandemia afect6 los niveles de liquidez de la empresa?

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Un 86,69% de los encuestados mencionan que la pandemia si afecté los niveles de
liquidez de la empresa, mientras que un 13,89% mencionan que no se afectaron mayormente
los niveles de liquidez de la empresa por la pandemia. La mayoria de las Mipymes si se vio
afectado en los niveles de liquidez empresarial, debido principalmente al flujo de ventas e

ingresos por las restricciones en pandemia.



122

Tabla 30

La liqguidez de la empresa, luego de la pandemia es:

: . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Excelentes 1 2,8 2,8 2,8
Muy buenos 12 33,3 33,3 36,1
Regular 23 63,9 63,9 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 33

La liquidez de la empresa, luego de la pandemia es:

M Escelentes
H Muy buenos
] Regular

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Un 63,89% de las empresas encuestadas mencionan que la liqguidez de su empresa,
luego de la pandemia es regular; un 33,33% que muy bueno y un 2,78% que es excelente; por
lo tanto, se observa que la mayoria aun le cuesta alcanzar niveles de liquidez 6ptimos después

de la pandemia.



Tabla 31

Durante la pandemia, el resultado contable obtenido por la empresa fue:
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item Frecuencia Porcentaje Porggntaje Porcentaje
valido acumulado
Ganancia 12 33,3 33,3 33,3
Pérdida 24 66,7 66,7 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 34

Durante la pandemia, el resultado contable obtenido por la empresa fue:

B Ganancia
E Pérdida

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Las Mipymes encuestas manifiestan que, durante la pandemia, el resultado contable

obtenido por la empresa fue de perdida, mientras que un 33,33% mencionan que tuvieron

ganancia. Por lo tanto, la mayoria de la empresa por la baja productividad y niveles de ventas

presentaron resultados negativos que derivo en perdida empresarial durante el afio de

pandemia.



Tabla 32

¢En caso de que su empresa haya obtenido una ganancia pudo pagar los impuestos
correspondientes?
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item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 14 38,9 38,9 38,9
No 22 61,1 61,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 35

¢ En caso de que su empresa haya obtenido una ganancia pudo pagar los impuestos
correspondientes?

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Del total de empresas encuestadas en el sector industrial, un 61,11% manifiesta que al

haber obtenido una ganancia no pudo pagar los impuestos correspondientes, mientras que un

38,89% si lo hizo. Por lo tanto, se demuestra que no todas las empresas pudieron pagar

impuestos debido a la situacion de pandemia.
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Tabla 33

¢En qué nivel considera que estaban las operaciones contables en su empresa durante la

pandemia?
item Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Excelentes 3 8,3 8,3 8,3
Muy buenos 11 30,6 30,6 38,9
Regular 22 61,1 61,1 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 36

¢En qué nivel considera que estaban las operaciones contables en su empresa durante la

pandemia?

MExcelentes
Enuy buenos
ad Regular

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de Mipymes, un 61,11% considera que estaban en un nivel regular las
operaciones contables en las empresas durante la pandemia, un 30,56% que eran muy buenos
y un 6,33% excelente. Por lo tanto, la mayoria menciona que los niveles en cuanto a las

operaciones contables fueron regulares durante la pandemia.
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Tabla 34

¢, Qué decisiones se tomo sobre las cuentas por pagar en la empresa durante la pandemia?

Porcentaje Porcentaje

item Frecuencia Porcentaje i
valido acumulado
Renegociacion de cuentas por pagar 11 30,6 30,6 30,6
Se dejaron de pagar 23 63,9 63,9 94,4
Se ] _establemeron acuerdos 5 56 5.6 100,0
econémicos para pagos
Total 36 100,0 100,0

Figura 37

¢, Qué decisiones se tom0 sobre las cuentas por pagar en la empresa durante la pandemia?

Renegociacion de cuentas
]
por pagar

MEse dejaron de pagar
[m] Se establecieron acuerdos
£Condmicos para pagos

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Los encuestados consideran en un 63,89% que las decisiones que se tomaron sobre las
cuentas por pagar en la empresa durante la pandemia fueron darse de baja; un 30,56%
realizaron renegociaciones de cuentas por pagar; y un 5,56% establecié acuerdos econémicos
para pagos. De esta pregunta se destaca que cada decision tomada por las empresas debid
estar debidamente motivadas, y que en este caso la mayoria deicidio dar de baja las cuentas

por pagar, liquidando deudas o llegando acuerdo con os proveedores o deudores.
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Tabla 35

¢La presentacion de informes financieros a los organismos de control se lo ha llevado con total

normalidad?
item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 31 86,1 86,1 86,1
No 5 13,9 13,9 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 38

¢La presentacion de informes financieros a los organismos de control se lo ha llevado con total

normalidad?

Wsi
Eno

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

La presentacion de informes financieros a los organismos de control se lo ha llevado
con total normalidad en un 86,11%, mientras que un 13,89% mencionaron que tuvieron alguna
dificultad. Por lo cual la mayoria presento la informacion de manera adecuada de forma que los

informes financieros presentaran la realidad de las empresas debido a la pandemia.
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Tabla 36

¢, Qué tipo de inversion realiz6 durante la pandemia?

. . . Porcentaje Porcentaje
Iltem Frecuencia Porcentaje J
valido acumulado
Maguinaria 7 19,4 19,4 19,4
Muebles de Oficina 2 5,6 5,6 25,0
Material de Transporte 2 5,6 5,6 30,6
Materia Prima 24 66,7 66,7 97,2
Renovacion de la estructura técnica 1 2,8 2,8 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 39
¢, Qué tipo de inversion realiz6 durante la pandemia?
Entaquinaria
Enuebles de Oficina
Cmaterial cie Transporte
Mnateria Prima
Dﬁéxzr;'w:clon de |3 estructura

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

De la mayoria de encuestados, un 66,67% realiz6 inversiones de materia prima durante
la pandemia; un 19,44% invirti6 en maquinaria, un 5,56% invirti6 en muebles para oficina; un
5,56% invirti6 en material de transporte, y un 2,78% invirtié en renovacion de la estructura
técnica. Por lo tanto, la mayoria lo que priorizo en pandemia fue la materia prima, esto porque
en algunos casos se cerraron los mercados internacionales, por lo cual debieron abastecerse y

comprar por la incertidumbre de duracién de la pandemia.
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Tabla 37
¢ Considera usted que en el afio 2021 hubo una mejora en los aspectos contables en la

Mipymes del sector industrial de la provincia de Cotopaxi?

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Muy bueno 6 16,7 16,7 16,7
Bueno 5 13,9 13,9 30,6
Regular 22 61,1 61,1 91,7
Mala 3 8,3 8,3 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 40

¢ Considera usted que en el afio 2021 hubo una mejora en los aspectos contables en la

Mipymes del sector industrial de la provincia de Cotopaxi?

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Segun los encuestados, un 61,11% manifiesta que en el afio 2021 hubo una mejora
regular en los aspectos contables en la Mipymes del sector industrial de la provincia de
Cotopaxi; un 16,67% que en el afio 2021 hubo una mejora muy buena en los aspectos
contables en la Mipymes del sector industrial, un 13,89% mejoras buenas, y un 8,33% no hubo
mejoras. Por lo tanto, la mayoria de los empresarios consideran que en el afio 2021 si hubo
una mejora en los aspectos contables en la Mipymes del sector industrial de la provincia de

Cotopaxi.



Tabla 38
¢,Cree usted que existan las condiciones necesarias en el mercado para visualizar un

crecimiento econdmico en su empresa y el sector?
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item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 24 66,7 66,7 66,7
No 12 33,3 33,3 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 41

¢, Cree usted que existan las condiciones necesarias en el mercado para visualizar un

crecimiento econémico en su empresay el sector?

Msi
Etio

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Segun las Mipymes del sector industrial, un 66,67% creen que, si existen las
condiciones necesarias en el mercado para visualizar un crecimiento econémico en las
empresas y el sector, mientras que un 33,33% consideran que no hay condiciones en el

mercado que permitan un crecimiento de las Mipymes del sector industrial.
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Tabla 39
Los créditos productivos para la reactivacion econdmica y proteccién del empleo en el sector

privado de la ley humanitaria fueron:

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

Muy bueno 6 16,7 16,7 16,7
Bueno 6 16,7 16,7 33,3
Regular 15 41,7 41,7 75,0
Mala 9 25,0 25,0 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 42

Los créditos productivos para la reactivacion econémica y proteccion del empleo en el sector

privado de la ley humanitaria fueron:

M iuy bueno
EBueno
Oreguiar
Wz

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Del total de encuestados, un 41,67% menciona que los créditos productivos para la
reactivacion economica y proteccioén del empleo en el sector privado de la ley humanitaria
fueron regulares, un 25% que fueron malos, un 16,67% buenos, un 16,67% muy buenos. La
mayoria consideran que debieron darse mejores opciones y condiciones de créditos
productivos, que les permita o le dé un alivio financiero y econémico al interior de cada

Mipymes.



Tabla 40

La empresa cayo en mora empresarial con:
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item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SRI 2 5,6 5,6 5,6
Instituciones 3 8,3 8,3 13,9
Financieras
Proveedores 26 72,2 72,2 86,1
IESS 3 8,3 8,3 94,4
Municipios 2 5,6 5,6 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 43

La empresa cayo en mora empresarial con:

W sk

H instituciones Financieras
Orrovesdores

WEss

I Municipios

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Segun las empresas encuestadas un 72,22% cayo en mora empresarial con

proveedores, mientras que un 27,78% cayo en mora con otras instituciones como IESS, SRI,

Municipio e Instituciones Financieras. Por lo cual, la mayoria cayo en mora con los proveedores

debido a la situacion de pandemia.
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Tabla 41

¢La empresa conoce y aplica un modelo de evaluacién de riesgo?

item Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 15 41,7 41,7 41,7
No 21 58,3 58,3 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 44

¢La empresa conoce y aplica un modelo de evaluacién de riesgo?

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Analisis e interpretacion

Un 58,33% de los encuestados menciona que la empresa no conoce, ni aplica un
modelo de evaluacion de riesgo, mientras que un 41,67% si realiza esta actividad. Por lo tanto,
la mayoria necesita conocer sobre modelos de evaluacion de riesgo que permita aplicarse a

sus estructuras empresariales.
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Tabla 42

¢ Le gustaria implementar en su empresa un modelo de evaluacién de riesgo financiero para las

Mipymes?
item Frecuencia Porcentaje Porge_ntaje Porcentaje
valido acumulado
Si 34 94,4 94,4 94,4
No 2 5,6 5,6 100,0
Total 36 100,0 100,0
Figura 45

¢Le gustaria implementar en su empresa un modelo de evaluacion de riesgo financiero para las

Mipymes?

Wsi
HNo

Nota. Encuesta aplicada a la Mipymes de la Provincia de Cotopaxi del sector Industrial

Andlisis e interpretacién

Del total de Mipymes del sector industrial de la provincia de Cotopaxi, un 94,44%
mencionan que, si les gustaria implementar en su empresa un modelo de evaluacion de riesgo
financiero para las Mipymes, mientras un 5,56% menciona que no desean dicha
implementacion. Por lo tanto, seria una propuesta viable el deseo de las Mipymes del sector
industrial de la provincia de Cotopaxi, quienes desean implementar en su empresa un modelo

de evaluacién de riesgo financiero.
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Comprobacion de los resultados

Para la comprobacién de hipoétesis se utiliza el chi cuadrado, mismo que es un
estadistico que permite medir el grado de correlacion entre dos variables, normalmente una
dependiente y otra independiente; en este caso se plantean las siguientes hipétesis.
Formulacion de la hipotesis

Hipotesis alternativa

H1: La pandemia de Covid-19 tuvo efectos en los resultados financieros — contables de

las Mipymes de la provincia de Cotopaxi.

Hipotesis nula
HO: La pandemia de Covid-19 no tuvo efectos en los resultados financieros — contables

de las Mipymes de la provincia de Cotopaxi.

Variables de Investigacion

Variable Independiente: PANDEMIA COVID-19

Variable Dependiente: RESULTADOS CONTABLES-FINANCIEROS

Nivel de significacion

Para el nivel de significancia con el que se trabajara el modelo, se considera un 95%;
por lo cual, el margen de error aceptado seria del 5%. Con estos valores se corre el modelo
estadistico del chi cuadrado en el sistema estadistico SPSS, obteniendo los siguientes

resultados.



Prueba del chi cuadrado

Tabla 43

Resumen de procesamiento de casos
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Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
14. ¢ El impacto
economico fue
mayormente para las
MiPymes del sector 36 100,0% 0 0,0% 36 100,0%

industrial? * 20. ¢ La
pandemia afecto los
niveles de liquidez de la
empresa?

Tabla 44

Tabla cruzada 14. ¢ El impacto econémico fue mayormente para las Mipymes del sector
industrial? *20. ¢ La pandemia afect6 los niveles de liquidez de la empresa?
20. ¢ La pandemia afecto los niveles

de liquidez de la empresa?

No Total
14. ¢ El impacto econémico fue Si 30 0 30
mayormente para las Mipymes No 1 5 6
del sector industrial?
Total 31 5 36
Tabla 45
Pruebas de chi-cuadrado
Significaciébn  Significacion  Significacion
asintotica exacta exacta
Valor gl (bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de 29,0322 1 000
Pearson
Correccion de 22,483 1 000
continuidad
Razén de verosimilitud 23,605 1 ,000
Prueba exacta de Fisher ,000 ,000
Asouacmn lineal por 28.226 1 000
lineal
N de casos validos 36

a. 2 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es

,83.
b. Solo se ha calculado para una tabla 2x2
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Determinacién estadistica

Con los resultados arrojados por el modelo y el sistema SPSS se procede a realizar la
determinacion estadistica, por lo cual, el valor resultante es de 29,032 que si comparamaos con
el nivel de la tabla del chi cuadrado y segun la determinacién del nivel de significancia se
tendria un valor de 3,841; por lo que la teoria marca, que debe ser mayor o igual para proceder
a rechazar la hipétesis nula y aceptar la alterna, por lo cual cumple la condicién como se

observa en la siguiente Figura.

Figura 46

Tabla chi cuadrado

v 0,005 0,01 0,025 P05 _—BR5_ 0975 0,99 0,995
1 | 0,00003935 0,000157 0,000982  0,00393 3,841 5,024 6,635 7,879
2 0,010 0,020 0,051 0,103 5,991 7,378 9,210 10,597
3 0,072 0,115 0,216 0,352 7,815 9,348 11,345 12,838
4 0,207 0,297 0,484 0,711 9488 11,143 13277 14,860
5 0,412 0,554 0,831 1145 11,070 12,832 15,086 16,750
6 0,676 0,872 1,237 1,635 12,592 14449 16,812 18,548
7 0,989 1,239 1,690 2167 14,067 16,013 18475 20,278

Nota. Tabla chi cuadrado estandarizada para andlisis relacion grados de libertad y nivel de

confianzaG
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Figura 47

Verificacion de Hipétesis

Zona de

Zona de

rechazo de Ho

aceptacion de Ho

X2=9,841 X2.= 29,032

Ademas, como se observa en la prueba se tiene un p valor de 0,000; que segun la
teoria debe ser menor al margen de error propuesto, que para efectos seria de 0,05; por lo
cual, también cumple la condicién y se procede a rechazar la hip6tesis nula y aceptar la alterna,
gue dice: La pandemia de Covid-19 tuvo efectos en los resultados financieros — contables de
las Mipymes de la provincia de Cotopaxi; la cual es verdadera y queda comprobado por los

resultados y por el estadistico marcado.
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Capitulo V

Propuesta

Descripcion de la propuesta

Modelo de evaluacién del riesgo financiero para las Micro, pequefias y medianas

empresas (Mipymes) del sector industrial de la provincia de Cotopaxi.

Entidades ejecutoras: Micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes) del sector

industrial de la provincia de Cotopaxi.

Beneficiarios: Micro, pequeiias y medianas empresas (Mipymes) del sector industrial

de la provincia de Cotopaxi.

Equipo técnico responsable: Investigadores, Director del proyecto.

Antecedentes de la propuesta

En la investigacion de Vaca y Orellana (2020) con el tema “Analisis de riesgo financiero
en el sector de fabricacion de otros productos minerales no metalicos del Ecuador” llegan a

concluir que:

En el Ecuador, analizar los riesgos financieros es de mucha importancia, ya
gue el pais posee un alto indice de organizaciones que cierran sus actividades
anualmente por el panorama econémico cambiante a nivel internacional. Sin embargo,
con este andlisis se podra conocer los niveles de riesgos a nivel empresarial (Vaca &

Orellana, 2020).

Asi mismo realizan como recomendacion:
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Es de gran importancia crear modelos de medicién de riesgo, mismos que
deben ser acordes a la realidad de cada pais, ya que de esta manera se puede
prevenir situaciones que perjudiquen las finanzas de las organizaciones. Asimismo, se
incentiva la inversion nacional y extranjera generando un mayor rendimiento al
inversionista; dichos modelos seran una herramienta primordial para una mejor toma

de decisiones, ya que a un mayor riesgo se espera obtener un mayor resultado.

En concordancia con lo expuesto por estos dos autores la medicion del riesgo financiero
en las empresas y cualquier sector siempre serda de mucha importancia, mas aun porque
permiten realizar un analisis al detalle y tomar decisiones adecuadas que prevengan problemas
econOémicos en las organizaciones, por ello lo catalogan como una herramienta esencial para la
toma de decisiones, pues con datos claros, pueden operar conociendo los riesgos potenciales

gue a la larga permitan obtener mejores resultados financieros y econémicos.

En la investigacion de Guerra (2020) con el tema “Disefio de un modelo de gestién de

riesgos en Expertia Corporativa S.A.” se determina que:

El no gestionar adecuadamente los recursos econémicos y financieros puede
generar: riesgo de crédito alto, riesgo operacional medio y el riesgo de liquidez alto.
Calificaciones cualitativas establecidas de acuerdo a su impacto y probabilidad,
presentados en los andlisis y matrices levantadas para esta investigacion (Guerra,

2020).
También recomienda después de su analisis y estudio:

Mantener actualizados y con una frecuencia mensual los reportes sugeridos
(andlisis de brechas, flujo de caja, flujo de efectivo e indicadores financieros) para

gestionar el riesgo de liquidez, considerando la operatividad de Ja compafia es
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necesario ajustar el sistema de administracion en cobros y pagos a fin de garantizar la
capacidad de pago, y mantener una cobertura de pasivos (total pasivos/brecha de
liquidez) no menor al 5% en cada banda de tiempo, en pro de no caer en riesgo de

liquidez en el corto plazo (Guerra, 2020).

Por lo tanto, segun Guerra, la inadecuada gestién del riesgo conlleva a riesgos elevados
dentro del aspecto econémico y financiero, lo cual pone a las empresas en preparacion para
obtener mejores resultados aplicando un modelo de gestién financiera; asi mismo, recomienda
gue se aplique los reportes en matrices actualizadas, para que de esa manera se prevea

potenciales riesgos y tomen decisiones adecuadas.

Justificacion de la propuesta

La importancia que tiene el modelo de evaluacion del riesgo financiero para las Micro,
pequefias y medianas empresas (Mipymes) del sector industrial de la provincia de Cotopaxi,
radica en el conocimiento y prevencion que les generaria esta importante herramienta, pues a
mas de conocer sus indicadores y los niveles o riesgos que conllevan cada uno de estos,
permitird conocer cuales tienen un mayor nivel de riesgo lo que permitird que se concentren en

prevenirlos y tomar decisiones adecuadas en funcién de dichos resultados.

Si bien es cierto, la pandemia hizo que la informacion financiera sufriera un declive por
la falta de datos y de resultados positivos al no tener buenas ventas, el mercado se ha ido
recuperando de apoco y las industrias estan moviendo capital y produciendo cada vez mejor,
eso se demuestra en el estudio de campo, una recuperacion de la economia en las empresas.
Por lo tanto, la herramienta disefiada servird como indicador de la economia empresarial y

basados en sus resultados podran optar por mejores decisiones.
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Los beneficiarios como se mencion6 anteriormente son las Micro, pequefas y medianas
empresas (Mipymes) del sector industrial de la provincia de Cotopaxi, por lo cual esta
herramienta propuesta y disefiada en Excel contribuye para que al cambiar los resultados de
sus estados financieros, automaticamente se arrojen los resultados e indicadores financieros
con los diferentes niveles de riesgos de acuerdo a cada uno de los indicadores, de forma que
podran tomar decisiones basados en la informacidén que esta estandarizada para todo tipo y

tamafio de organizacion.

Objetivos de la propuesta

General
Elaborar un modelo de evaluacion del riesgo financiero que permita a las Mipymes del
sector industrial contar con una herramienta de apoyo ante eventos inesperados que incidan en

los resultados contables y financieros, que permita una adecuada toma de decisiones.

Especificos
e Establecer el marco conceptual del modelo de evaluacién del riego financiero.
¢ Determinar la metodologia que se utilizara para la elaboracion del modelo de evaluacion
del riesgo financiero.
e Elaborar el modelo de evaluacién del riesgo financiero utilizando la herramienta Excel.
¢ Disefiar una matriz para la gestién del riesgo financiero.

e Preparar la Guia de usuario.



143

Fundamentacion de la propuesta

Fase I: Introduccion

Aunque existen varios modelos para evaluar y gestionar el riesgo financiero, se optado
por un modelo sencillo y dindmico, que sea facil de entender para los empresarios de las
Mipymes del sector industrial de la provincia de Cotopaxi. En este sentido, el modelo se basa
en los indicadores financieros y de gestioén propuestos por las Superintendencia de Compaiiias,

quien maneja los datos y es el principal ente de control de estas empresas.

Por lo tanto, el modelo analiza el riesgo de liquidez, la solvencia, la rentabilidad y la
gestion financiera; estos cuatro grupos de indicadores se integran a la informacién financiera
gue deben subir cada empresa al modelo, segln los estados financieros y estados de
resultados presentados a la Superintendencia de Compafiias. Este analisis y modelo basado
en estos indicadores se los realiza al ser Mipymes dentro del sector industrial y no son
financieras, por lo que los riesgos estan mas asociados a su actividad econémica y a la

informacién financiera que pueden presentar de acuerdo a su produccién y ventas.

Fase Il: Metodologia

La metodologia a desarrollar es de analisis de riesgos, un método en el que, basados
en realidades conocidas se plantean modelos para resolver un problema plenamente
identificado usando calculos y semaforizacién que identifiquen potenciales riesgos. Para
efectos del caso, se construye un modelo de evaluacion del riesgo financiero para las Micro,
pequefias y medianas empresas (Mipymes) del sector industrial de la provincia de Cotopaxi,
fundado en los indicadores que plantea y exhibe la Superintendencia de Compafiias (ver en:

https://www.supercias.gob.ec/bd_supercias/descargas/ss/20111028102451.pdf).
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> TABLA DE INDICADORES

FacTor INDICADORES TECNICOS ForRmMuULA
1. Liquidez Corriene Aciivo Commente / Pasivo Comiente
l. Licuioez )
2. Prueba Acida Activg Cofiente - Irvenlanos | Pasiva Cormenbe
1. Endeudamienia del Active Pasiva Total / Activo Total
2. Endeudamienia Patrimonial Pasive Tatal ! Pabbimonio
Il. SoLvENGCIA | 3. Endeudamiento del Active Fio Pabsironic / Acivo Fijo Nelo
4. Apalancamienio Aglivo Total | Pabimanic
5. Apalancamieno Financian (LAl Patrimanio) / {UANL {1 Actives Tolales)
1. Rotacitn de Cartera Ventas | Cuentas por Cobrar
2. Rotacitn de Acive Fijo Ventas / Aclive Fijo
3. Rotacion de Venlas Wenlas | Activa Tolal
Il GESTIGON 4. Periodo Medio de Cobranza {Cuenitas por Cobsar * 385) | Verntas
5. Periodo Medio de Paga {Cuenias y Documenios por Pagar * 365) / Compras
G Impachy Gastas Adminisiracidn y Venlas Gasics Adminisbralivos v de Ventas / Venilas
7. Impacis de la Carga Financiera Gasios Financieros | Venlas
1. Renlabilidad Meta del Active [Ltilidad Meta ! Ventas) * (Ventas § Activo Taotal)
{Du Pant)
2. Margen Bruis Ventas Netas — Cogio de Ventas ! Ventas
3. Margen Operaconal Lhikdad Cperacional | Venlas
IV. RENTABILIDAD | 4. Reniabilidad Meta de Venlas LRikdad Meta { Vertas
(Margen Meto)
5. Reniabilidad Operacional del Pabimonio [Liibdad Oparscional | Pabrimaonis)
. Renlabilidad Finandera Wenlas | Activa) * (LANNentas) ® (Aciva'Patrimonia) *
(LIALLIAN) * (LIN/LIAL

LAA: Liibdad anies de Impuesios

LA Lhilidad amtes de brpuesios & Inleresas

LMilidad Meta: Despuds dal 15% de rabajadoras & impuesio a la renta

UC: Uilidad Operacional (Ingresos aperacionales - sosio de ventas - gasios de administracion y ventas)

Nota. Tomado de la Superintendencia de Compafiias (2011)
https://www.supercias.gob.ec/bd_supercias/descargas/ss/20111028102451.pdf
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Basado en lo anterior, se construye un modelo en la herramienta utilitaria Excel, para lo
cual, en base a los cuatro grupos de indicadores, se construye hojas con los calculos
correspondientes asociados a los estados financieros y estados de resultados, a fin de conocer

los niveles y riesgos potenciales de cada uno de los indicadores.

También fue necesario explicar y definir cada uno de los indicadores y riesgos a tratar,
utilizando escalas de medicion de riesgos de acuerdo a cada indicador, asi como la
semaforizacion que ayuda visualmente a tener mayor cuidado en los indicadores de alto riesgo.
La semaforizacion identifica tres colores; rojo para riesgo potencialmente altos, naranja para
riesgos medios y que necesitan mejoramiento, y verde para riesgos bajos y que se los debe

mantener o mejorar en lo posible.

Por lo tanto, el método a utilizar es cuantitativo y que segun menciona: “Se consideran
métodos cuantitativos a aquellos que permiten asignar valores de ocurrencia a los diferentes
riesgos identificados, es decir, calcular el nivel de riesgo del proyecto. Los métodos
cuantitativos incluyen: Analisis de probabilidad, Andlisis de consecuencias, Simulacion
computacional” (Comunidad de Madrid, 2020). Asi que tanto la metodologia como el método
escogido, permiten elaborar o disefiar el modelo de evaluacién del riesgo financiero para las
Micro, pequefias y medianas empresas (Mipymes) del sector industrial de la provincia de

Cotopaxi, en Microsoft Excel.
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Proceso del disefio metodolégico
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A continuacion, se realiza una recopilacién de imagenes tomadas del modelo de Excel,

donde se desarrolla lo mencionado en la metodologia y que se presenta adjunto al proyecto;

estas imagenes que a continuacion se muestran son secuenciales y se desarrollan y explican

paso a paso en la Guia desarrollado para el usuario.
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Figura 49

indice del modelo

MODELO DE GESTION FINANCIERA - Excel 2 R
Acchivo [RGECRN Insertar  Disefiodepégina  Férmulas  Datos  Revisar  Vista @ ;Qué desea hacer? D. Fernando Acosta C. £ Compartir
] . o = = [==] e -
3 Cortar Calibri -1 A A TE = ®-  FAustartedo General - -'-E ¢ 7] 5 EEX E X Autosuma QY p
pegar B COPRY - F . D F‘ Estilos de | | El F e Ord B
egar i M«BE - 5.4 =B= == Eonayenals 5 - 9% | w8 ormato  Dar formato Estilos de | Insertar Eliminar Formato rdenary  Buscary
- ¥ Copiar formato 4 ’ condicional ~ como tabla - celda~ - - - € Borrar ~ filtrar~ seleccionar ~
Portapapeles ] Fuente i) Alineacién ] Numero ] Estilos Celdas Modificar -~
132 M f || MATRIZGRF -

A ] z o E F G H 1 J K L M N 2] P Q R s T u V[«
7
2 i
= .
4
5 2 UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
3 Pt INNOVACIOM PARA LA EXCELENCIA
7
)
)
10
1 LOGO MIPYMES
12
13
14
15
16 AUTORES: Gualan Huilcarema, Ruth Maribel
17 Tello Tasipanta, Alba Liseth
13
19 DIRECTORA: Dra. Altamirano Bautista, Silvia Hortencia
20

Modelo de ion del riesgo iero para las Micro, pequefias
vy i empresas (Mi ) del sector industrial de la provincia

21 de Cotopaxi.
2
23
24 ESTADOS ESTADOS DE
25 EINANCIEROS RESULTADOS RIESGO
2
27
:; | RIESGO DE LIQUIDEZ ‘ | RIESGO SOLVENCIA ‘ |RIESED RENTAHILIDAD‘
30
3
32 -
3 | RIESGO GESTION ‘ | MATRIZ GRE |
34 -

» INDICE EST. FIN. EST. RES. ‘ ESCALAS MEDICION DE RIESGO ‘ RIESGO DE LIQUIDEZ ‘ SOLVENCIA ﬁ-:‘ 4 3
Listo i m - 1 + 80%

Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero

Segun el grafico 40 para iniciar con el modelo se construye un indice que permitira la
navegacion entre paginas del documento Excel; en este sentido cada seccién ha sido
desarrollado para presentar datos y estadisticas que ayuden a tomar decisiones adecuadas de

acuerdo a los resultados presentados.
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Figura 50

Ingreso de informacién Estados Financieros

MQODELO DE GESTION FINANCIERA - Excel 5} —

Archivo [MOUSEMM nsertar  Disefiode psgina  Formulas  Datos  Revisar  Vista @ ;Qué desea hacer? D. Fernando Acasta €. £} Compartir

¥ Cortar — m E=th 3 Autosuma -+ A,
- Ajustar text General - P 2] } S =
ER Copiar - g = Atarterto e iz e = H [¥] Rellenar~ z¥
©=3= [ Combinarycentrar - § - % om 4 £  Formato Darformato Estilosde | Insertar Eiminar Formato Ordenary  Buscary
.
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NKs-H- H-A- ==
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o ANTERIOR

g GN FINANCIERA
10 [acmivo Afi0 2021
11 ACTIVOS CORRIENTES
12 y | efective 311 £0252,01
13 CUENTAS ¥ DOCUMENTOS POR COBRAR CORRIENTES

14 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR COMERCIALES CORRIENTES
= PAGINA
312 SIGUIENTE
313
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16 Locales
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18 -} Deterioro scumulado del valor de cuentas y cobrar iales por i il créditos
19 MO RELACIONADAS

315
E
317

401233,47|
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320
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[
[
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[
33 |
[
I
I
[
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34 OTRAS NO RELACIONADAS

325

326

36 Del extarior
i 227

37 {-)Ds lade del valor d cobrar por rovisi

“

» INDICE | EST.FIN. | EST.RES. | ESCALAS MEDICION DERIESGO | RIESGO DELIQUIDEZ | SOLVENCIA | .. () 4 v
Listo i m - 1 + 983%

Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero

Se introduce el modelo o plantilla con las cuentas propuestas por la Superintendencia
de Compainiias, de manera que dependiendo donde tengan los valores deberan introducirlos en
la columna correspondiente. El estado de situacion financiera debe guardar conformidad con lo
presentado en la plataforma de la Supercias y es la base para las hojas de calculos que dan los

resultados de los indicadores.
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Figura 51

Ingreso de informacién Estados de Resultados

MODELO DE GESTION FINANCIERA - Excel G, =
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27
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Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero

De igual manera, se introduce las cuentas principales o resumen del estado de
resultados, esto con la finalidad de obtener los datos mas relevantes que permitan presentar la
ganancia o pérdida y datos que se necesitan para el célculo de las formulas presentadas en las
diferentes formulas. Igual se debe ingresar los datos manualmente segun corresponda, y asi las

formulas del modelo propuesto se auto calcularan y arrojaran todo el modelo en automatico.
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Figura 52

Escalas de medicién del riesgo
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Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero

También fue necesario describir las escalas de medicion del riesgo, aunque estas
dependen de cada indicador y en la semaforizacién se lo toma en cuenta para el calculo, es
necesario presentar los colores que representan cada riesgo a fin que se conozcay se pueda

tomar cartas en el asunto de curdo a la significancia de cada uno de estos riesgos.
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Figura 53

Riesgo de liquidez
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Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero
Para el riesgo de liquidez se explica dos indicadores, su formula de célculo, el valor
calculado que salen de los estados financieros presentados el nivel de riesgo, la semaforizacion
y la observacion que se arroja dependiendo del nivel de riesgo para tomar en consideracion como

se debe actuar.
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Figura 54

Riesgo de Solvencia
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ENDEUDAMEINTO DEL ACTIVO FLIO ! o75| meDIO o Este indicador tiene un riesgo medio te recomendamos
ACTIVO FUO NETO v’ que revises y tomes acciones que te permitan mejorar.
2 —
[APALANCAMIENTO ACTIVO TOTAL / PATRIMONIO 181 BAIO . Felicidades!! Debes mantener este indicador o mejorarlo
10
(UAI/PATRIMONIO)/ § . §
[APALANCAMIENTO FINANCIERO 181 BAIO Felicidades!! Debes mantener este indicader o mejorarlo,
(UAII/ACTIVOS TOTALES)
1
12|
13|
14| -
3 | INDICE | EST.FIN. | EST.RES. | ESCALASMEDICION DERIESGO | RIESGO DELIQUIDEZ | SOLVENCIA | .. (® ] v

Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero

Para el riesgo de solvencia se utiliza cinco indicadores, su férmula de célculo, el valor o
porcentaje calculado, el nivel de riesgo su semaforizacion y la observacion para actuar de manera
correcta; ademas todas las paginas tienen botones de avanzada y atras, asi como para regresar

al inicio, esto permite que se pueda navegar adecuadamente por las diferentes hojas de calculo.
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Figura 55

Riesgo de rentabilidad

MODELO DE GESTION FINANCIERA - Excel m =
Archivo [GUSCHM Insertar  Diseiodepégina  Formulas  Datos  Revisar  Vista D. Fernando AcostaC. £} Compartir
] - o = =, == fo=s, -
3 Cortar Calibri 1 oA A = - EFAjustartexto General - -'-E %] .} = EEX E 2 Autosuma ‘;Y p
ERy Copiar - =] e - [%] Rellenar =
Pegar & Copiarformate | N X S - H- DA Combinary centrar ~ $ + 9% o %3 £9  Formato  Darformato Estilosde | Insertar Eliminar Formato - Ordenary  Buscary
- p condicional = como tabla~ celda~ - - - £ filtrar~ seleccionar ~
Portapapeles ] Fuente [} Alineacién ] Mimera ] Estilos Celdas WModificar -~
n2 - F3 -
A B [« D E F G H J K [«
1 ~
= LOGO DE LA EMPRESA
3 a|
4 a|
5 | RIESGO DE RENTABILIDAD PAGINA
La idad de generar r imientos se conoce como rentabilidad. En una inversion, los rendimientos futuros no son seguros. Pueden ser grandes o ANTERIOR
6| modestos, pueden no producirse, e incluso puede significar perder el capital invertido. Esta incertidumbre se conoce como riesgo.
7 3 INDICADOR CALCULO VALOR (%) RIESGO SEMAFORIZACION (OBSERVACION
Este indicador presenta un riesgo alto por o cual
{UTILIDAD NETA / VENTAS) * [VENTAS / debes mejorarlo de inmediato para evitar
RENTABILIDAD NETA DEL ACTIVO [ROA) -000| ATO L
ACTIVO TOTAL) problemas econdmicos v financieros en tu
. empresa. PAGINA
) SIGUIENTE
VENTAS NETAS - COSTO DE VENTAS / Felicidades!! Debes mantener este indicador o
MARGEN BRUTO 0,52 BAID 3
VENTAS mejorarlo.
9 ~
Este indicador presenta un riesgo alto por |o cual
UTILIDAD OPERACIONAL / debes mejorarlo de inmediato para evitar
MARGEN OPERACIONAL 009| ATO E R
VENTAS problemas econémicos y financieros en tu
empresa.
10| i
Este indicador presenta un riesgo alto por o cual
debes mejorarle de inmediate para evitar
RENTABILIDAD NETA DE VENTAS UTILIDAD NETA / VENTAS -000|  ATO E R
problemas econémicos y financieros en tu
empresa.
1 i
Este indicador presenta un riesgo alto por o cual
UTILIDAD OPERACIONAL / debes mejorarlo de inmediato para evitar
RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO (R oozl a0 hd
4 » .| EST.RES. | ESCALASMEDICION DERIESGO | RIESGO DELIQUIDEZ | SOLVENCIA | RENTABILIDAD | Gl ] v
Listo BEOo@m mo- 1 + 20%

Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero

En cuanto al riesgo de rentabilidad se utiliza seis indicadores que muestra los valores
obtenidos para el célculo a través de su formulacién, el porcentaje o valor, el nivel de riesgo la
semaforizacion y la observacién de acuerdo al riesgo. Ademas, todos los riesgos tienen un
parrafo que define al riesgo, donde se conoce para que se utiliza o que se determina, asi se

puede prevenir y tomar acciones adecuadas.
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Figura 56

Riesgo de gestion

MODELO DE GESTION FINANCIERA - Excel leal, =
Archivo [OTSEMM Insertar  Disefiodepsgina  Formulas  Datos  Revisar  Vista @ D. Fernando Acasta €. £} Compartir
ol PO = (==l = -
3 Cortar Calibri 1 oA A = - EFAjustartexto General - -'-E %] .} = EEX E 2 Autosuma ‘;Y p
P BB Coplar - F . D, fi Estilos de | | El F [t Ord 8
egar ) NKS- - 5-A- Combinary centrar = . g om 48 5 ormato  Darformato Estilos de | Insertar Eliminar Formato rdenary  Buscary
- ¥ Copiar formato 4 v $ * =" condicional = como tabla~ celda - - - - € Borrar ~ filtrar~ seleccionar ~
Portapapeles ] Fuente i) Alineacién ] Numero el Estilos Celdas Modificar -~
G19 < K -
A B c D E F G H 1 -
1
2
: LOGO DE LA EMPRESA
4
A PAGINA
5 RIESGO DE GESTION
- — " - v n Py ™ P - ANTERIOR
Riesgo de gestion se define como el proceso de identificar, analizar y cuantificar las probabilidades de pérdidas y efectos secundarios que se
desprenden de los desastres y del nivel de gestion de recursos y administrativamente hablando, asi como de las acciones preventivas, correctivas
6 y reductivas correspondientes que deben emprenderse.
7 INDICADOR CALCULO VALOR (%) | RIESGO SEMAFORIZACION OBSERVACION
ROTACION DE CARTERA VENTAS/ 179 sao . Felicidades!| Debes mantener este indicador o
8 CUENTAS POR COBRAR mejorarlo
VENTAS / Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual
ROTACION DE ACTIVO FIJO 017| ALTO debes mejorarlo de inmediato para evitar problemas
ACTIVO FIIO L o
9 econémicos y financieros en tu empresa.
j VENTAS / Este ir\di:radnr presenta un riesgo altnrpnr lo cual
ROTACION DE VENTAS 012| ALTO debes mejorarlo de inmediato para evitar problemas
ACTIVO TOTAL . N
10 econémicos y financieros en tu empresa
(CUENTAS POR COBRAR*365) / Este indicader presenta un riesge alto por lo cual
PERIODO MEDIO DE COBRANZA VENTAS 04| ALTO . debes mejorarlo de inmediato para evitar problemas
1 econémicos y financieros en tu empresa
(CUENTAS Y DOCUMENTOS POR Este indicador presenta un riesge alto por lo cual
PERIODO MEDIO DE PAGO PAGAR*365) / 707 ALTO . debes mejorarlo de inmediato para evitar problemas
12 COMPRAS leconémicos y financieros en tu empresa.
GASTOS ADMINISTRATIVOS Y Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual
IMPACTO GASTOS ADMINISTRATIVOS ¥ VENTAS | DE VENTAS / 042| ALTO . debes mejorarlo de inmediato para evitar problemas
13 VENTAS econémicos y financieros en tu empresa
GASTOS FINANCIFROS / il -
‘ ... | ESCALAS MEDICION DE RIESGO | RIESGO DE LIQUIDEZ | SOLVENCIA | RENTABILIDAD | GESTION @ ] v
Lista B @ m - I + 100%

Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero

Finalmente, se exhibe el riesgo de gestién financiera, el cual estd compuesto por siete
indicadores que muestran distintos riesgos derivados de la gestion administrativa y financiera;
asi mismo, se muestra la formula de calculo, el valor o porcentaje, el nivel de riesgo y la
semaforizacion; también la observacion en la que destaca como se deberia actuar ante el nivel

de riesgo.
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Codigos |Riesgos Valor (%) Nivel Observacién PRIORIZACION SOLUCIONES / ESTRATEGIAS ENCARGADO FECHA INICIO FECHA FIN
1. Liquidez
LIQUIDEZ CORRIENTE Felicidades!! Debes mantener este indicador o mejorarlo. [MANTENER Mantener el indicador con un buen
1.1. i 1,63 | BAJO control financiero Ing. Juan Andaluz 15/02/2023 15/05/2023
Revision urgente del indicador, tomar
o X acciones sobre las ventas a crédito,
Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes ! N e
PRUEBA ACIDA mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos [ALERTA - RIESGO ALTO accion con los cllent??, negoclacn.:)n
N N con proveedores, utiliza estrategias
y financieros en tu empresa. -
que incrementen ventas, otros que
1.2. L 0,35 | ALTO hagan falta. Ing. Juan Andaluz 15/02/2023| 15/05/2023
2. Solvencia
Revisién urgente, toma acciones
o ) sobre tus deudas, renegocia creditos,
Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes N K .
I 3 DS revisa los gastos innecesarios de tu
ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos [ALERTA - RIESGO ALTO
X " empresa, genera presupuestos para la
y financieros en tu empresa. R
deuda, organizatodas tus deudas en
2.1. L 0,45 | ALTO orden de prioridades Ing. Patricia Alulema 15/02/2023| 15/05/2023
o . ) . Mejora la organizacién de tus deudas,
ENDEUDAMEINTO DEL Est? |nd|cadortlener un riesgo medio te recomendamos que POSIBLE RIESGO revisa condiciones de créditos, reduce
PATRIMONIO revises y tomes acciones que te permitan mejorar.
2.2. L 0,81 | MEDIO gastos en laempresa Ing. Patricia Alulema 15/02/2023| 15/05/2023
ENDEUDAMEINTO DEL ACTIVO Este indicador tiene un riesgo medio te recomendamos que Mejora la organizacion de tus deudas,
N N B . POSIBLE RIESGO revisa condiciones de créditos, reduce
FlJO revises y tomes acciones que te permitan mejorar.
2.3. e 0,76 | MEDIO gastos en laempresa Ing. Patricia Alulema 15/02/2023|  15/05/2023
APALANCAMIENTO Felicidades!! Debes mantener este indicador o mejorarlo. MANTENER Indicador éptimo mantener el estado -
2.4. ‘ 1,81 | BAJO actual Ing. Patricia Alulema 15/02/2023 15/05/2023
APALANCAMIENTO FINANCIERO Felicidades!! Debes mantener este indicador o mejorarlo. |MANTENER Indicador éptimo mantener el estado
2.5. L 1,81 | BAJO actual Ing. Patricia Alulema 15/02/2023 15/05/2023
3. Rentabilidad
Revisién urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
RENTABILIDAD NETA DEL ACTIVO Estc.e indicadorprese.nta un riesgo alto por lo cual detfes» rentabilidad, revisar estrategias de .
(ROA) mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos |ALERTA - RIESGO ALTO |ventas, aumentar margen de ganancia
y financieros en tu empresa. v reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
3.1. L -0,00 | ALTO mayores beneficios. Ing. Jose Llamuca 15/02/2023 15/05/2023
Mantener o mejorar los niveles de
MARGEN BRUTO Felicidades!! Debes mantener este indicador o mejorarlo. MANTENER rentabilidad con las estrategias
3.2. i 0,52 | BAJO mantenidas hasta hoy Ing. Jose Llamuca 15/02/2023 15/05/2023
Revision urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes rentabilidad, revisar estrategias de
MARGEN OPERACIONAL mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos |ALERTA - RIESGO ALTO |ventas, aumentar margen de ganancia
y financieros en tu empresa. y reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
3.3. L 0,09 | ALTO mayores beneficios. Ing. Jose Llamuca 15/02/2023 15/05/2023
Revision urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes rentabilidad, revisar estrategias de
RENTABILIDAD NETA DE VENTAS mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos |ALERTA - RIESGO ALTO [ventas, aumentar margen de ganancia
y financieros en tu empresa. y reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
3.4. L -0,00 | ALTO mayores beneficios. Ing. Jose Llamuca 15/02/2023 15/05/2023
Revision urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes rentabilidad, revisar estrategias de
RENTABILIDAD OPERACIONAL DEL N - B N P "
PATRIMONIO (ROE) mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos [ALERTA - RIESGO ALTO |ventas, aumentar margen de ganancia
y financieros en tu empresa. y reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
3.5. g 0,02 | ALTO mayores beneficios. Ing. Jose Llamuca 15/02/2023 15/05/2023
Revi n urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes rentabilidad, revisar estrategias de
RENTABILIDAD FINANCIERA mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos |ALERTA - RIESGO ALTO |ventas, aumentar margen de ganancia
y financieros en tu empresa. y reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
3.6. L7 -0,00 | ALTO mayores beneficios. Ing. Jose Llamuca 15/02/2023| 15/05/2023
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Rentabilidad

RENTABILIDAD NETA DEL ACTIVO
(ROA)

-0,00

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revisién urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
rentabilidad, revisar estrategias de
ventas, aumentar margen de ganancia
y reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
mayores beneficios.

Ing. Jose Llamuca

15/02/2023

15/05/2023

3.2.

MARGEN BRUTO

BAJO

Felicidades!! Debes mantener este indicador o mejorarlo.

MANTENER

Mantener o mejorar los niveles de
rentabilidad con las estrategias
mantenidas hasta hoy

Ing. Jose Llamuca

15/02/2023

15/05/2023

3.3.

MARGEN OPERACIONAL

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revisién urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
rentabilidad, revisar estrategias de
ventas, aumentar margen de ganancia
y reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
mayores beneficios.

Ing. Jose Llamuca

15/02/2023

15/05/2023

3.4.

RENTABILIDAD NETA DE VENTAS

-0,00

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revision urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
rentabilidad, revisar estrategias de
ventas, aumentar margen de ganancia
y reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
mayores beneficios.

Ing. Jose Llamuca

15/02/2023

15/05/2023

3.5.

RENTABILIDAD OPERACIONAL DEL
PATRIMONIO (ROE)

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revisién urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
rentabilidad, revisar estrategias de
ventas, aumentar margen de ganancia
y reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
mayores beneficios.

Ing. Jose Llamuca

15/02/2023

15/05/2023

RENTABILIDAD FINANCIERA

-0,00

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revisién urgente de el indicador,
mejorar estartegias que potencia la
rentabilidad, revisar estrategias de
ventas, aumentar margen de ganancia
y reduccién de costos, estrategias con
otras empresas que permitan
mayores beneficios.

Ing. Jose Llamuca

15/02/2023

15/05/2023

4.1.

ROTACION DE CARTERA

BAJO

Felicidades!! Debes mantener este indicador o mejorarlo.

MANTENER

Mantener los niveles de este
indicador realizando actividades que
hasta el momento lo ha hecho de
manera correcta.

Econ. Fernando Villa

15/02/2023

15/05/2023

4.2

ROTACION DE ACTIVO FIJO

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revisiéon urgente, mejorar facilidades
de pago, gestionar eficientemente los
cobros, encentivar en las facturas por
pagos pronto o en efectivo, capacitar
al personal, negociacién de costos y
deuda, aumentar liquidacién de
productos de poca rotacién.

Econ. Fernando Villa

15/02/2023

15/05/2023

4.3.

ROTACION DE VENTAS

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revisiéon urgente, mejorar facilidades
de pago, gestionar eficientemente los
cobros, encentivar en las facturas por
pagos pronto o en efectivo, capacitar
al personal, negociacién de costos y
deuda, aumentar liquidacién de
productos de poca rotacién.

Econ. Fernando Villa

15/02/2023

15/05/2023

4.4.

PERIODO MEDIO DE COBRANZA

204,16

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revision urgente, plan de cobros,
capacitacién personal, seguimiento a
clientes, negociaciones para cobranza,
incentivar los pagos.

Econ. Fernando Villa

15/02/2023

15/05/2023

4.5.

PERIODO MEDIO DE PAGO

706,53

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revision urgente, adecuar los pagos,
negociar formas de pagos,
presupuestar pagos, mejorr

pla acién y ventas, liquidar
deudas, consolidar deudas.

Econ. Fernando Villa

15/02/2023

15/05/2023

4.6.

IMPACTO GASTOS
ADMINISTRATIVOS Y VENTAS

ALTO

Este indicador presenta un riesgo alto por lo cual debes
mejorarlo de inmediato para evitar problemas econémicos
y financieros en tu empresa.

ALERTA - RIESGO ALTO

Revisién urgente, reducir fastos
adminsitratios, aumentar ventas,
aumentar margen de ganancia,
revisién de puestos de trabajo,
revisién de gastos y actividades de
gestion.

Econ. Fernando Villa

15/02/2023

15/05/2023

4.7.

IMPACTO DE LA CARGA
FINANCIERA

BAJO

Felicidades!! Debes mantener este indicador o mejorarlo.

MANTENER

Mantener los niveles de este
indicador realizando actividades que
hasta el momento lo ha hecho de
manera correcta.

Econ. Fernando Villa

15/02/2023

15/05/2023
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La matriz para la gestién del riesgo financiero forma parte del disefio en Excel lo cual
permitird que se cuente con una integracién adecuada para el respectivo seguimiento y control
gue es necesario dentro de la identificacién de riesgos en las empresas, mas cuando hay que
realizar cambios trascendentales a fin de mejorar y alcanzar mejores indicadores que

disminuyan el impacto y el riesgo.



Fase V: Guia de usuario

Autores:

Gualan Huilcarema, Ruth Maribel

Tello Tasipanta, Alba Liseth

GUIA DE USUARIO

Modelo de evaluacion del riesgo
financiero para las Micro,
pequenas y medianas empresas
(Mipymes) del sector industrial de
la provincia de Cotopaxi.

Latacunga, 16/02/2023



159

1. Introduccion al modelo

La presente guia de usuario tiene como propaésito direccionar y explicar el
funcionamiento del modelo de evaluacion de riesgo financiero para las Micro, pequefias y

medianas empresas (Mipymes) del sector industrial de la provincia de Cotopaxi.

El analisis del riesgo financiero es la evaluacion de la probabilidad de que se concrete
una amenaza y de su posible impacto. Por eso es crucial en la gestion de riesgos. La
administracion de riesgos financieros consiste en calcular el efecto potencial de un riesgo y su
grado de exposicion. Este calculo no es una tarea facil, pues un determinado riesgo puede
desencadenar muchos efectos. Por ejemplo, una maquina que deja de funcionar no solo
genera un dafio mecanico que debe repararse. También se interrumpe la produccion, se
generan pérdidas, se retrasan las entregas y se puede, incluso, llegar a afectar la imagen de la
compafiia (Martinez H. , 2021). En el aspecto financiero ocurre igual, un sobreendeudamiento
en la empresa pone en peligro a toda la organizacion por ello la importancia de conocer este

nivel de deuda como ejemplo para tomar acciones que mejoren el bienestar institucional.

Basado en lo anterior, se creido conveniente elaborar un disefio facil de usar por los
empresarios, que basicamente dicte los indicadores y riesgos potenciales, que visualmente
mediante la semaforizacion permita tener un control adecuado de la organizacién, aunque sus
conocimientos en finanzas sean bajos; esto es porque el modelo esta pesado para que lo
utilicen las empresas del sector industrial en todos sus tamafos y extensiones, que mediante la
introduccion de datos financieros de sus estados financieros, el modelo corra por si solo, lo cual
permita conocer todos los indicadores relacionados a la liquidez, solvencia, rentabilidad y a la

gestion financiera dentro de las Mipymes de la provincia de Cotopaxi.
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Figura 57

Iindice de modelo financiero
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Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero

La caracteristica del modelo es intuitiva desde su portada, donde lo Unico que el
empresario debe hacer en cada una de sus hojas de calculo es poner el logotipo de la empresa
para que se visualice o se presente adecuadamente. Se han agregado botones que permitiran
avanzar a la pagina siguiente regresar a la pagina anterior o al inicio de la portada, asi como
botones que mediante hipervinculos envian directo a la hoja de calculo deseada, de esta manera

su navegacion por el modelo es mas facil e intuitivo.

Para que el modelo corra adecuadamente se deben seguir los siguientes pasos:
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a. Paso1l

Figura 58

Estado de situacion financiera
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Nota. Modelo de evaluacion del riesgo financiero

Se debera introducir la informacion financiera en el estado de situacion financiera o
balance general, los datos a introducir es en la columna M con espacios en blanco, de manera
gue el resto de la hoja se llenara automaticamente con los valores totales mediante la sumatoria
de valores, segun corresponda a cada secciéon dentro del documento. La informacion
suministrada debe ser la misma informacién que se sube a la plataforma de la Superintendencia
de Compaiiias, de forma que el modelo y los riesgos potenciales que en este se muestren sean

lo mas apegado a la realidad empresarial y permitan ese mejoramiento continuo.



Figura 59

Comentario insertado en el modelo para mejor explicacién
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b. Paso 2

Figura 60

Estado de resultados
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Basicamente en el paso 2, se realiza la misma accion del paso uno, es decir se debe
llenar la informacion solicitada en los espacios en blanco segun corresponda, esta informacion
se la debe trasladar tal cual los estados financieros de la empresa. De la misma manera se

inserta un comentario para una mayor explicacion dentro de esta hoja de céalculo.

c. Paso3
Se debe dar lectura a las escalas de medicion, en esta hoja se explican los colores y los
niveles de valoracion del riesgo, para que mediante semaforizacion se pueda entender cual de
los indicadores necesita priorizarse en mejorar, sin dejar de lado los riesgos medios y los bajos
gue se deben mejorar y mantener, de forma que las decisiones derivadas de este modelo

constituyan una real ayuda a las organizaciones.

Figura 61

Estado de resultados
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d. Paso 4
A partir de los pasos anteriores el emprendedor no va a tener que realizar ninguna
accion, pues el modelo una vez introducidos los datos financieros se correo por si solo,
mediante formulacion de Sl y otras de calculo matematico, los indicadores de liquidez,
solvencia, rentabilidad y gestion se calculan por si solos, de hecho la semaforizacion, los
niveles las observaciones y en la matriz de seguimiento las acciones, soluciones o estrategias

se marcan por si solos de acuerdo a los resultados obtenidos.

Figura 62

Resultados de riesgos de cuatro grupos de indicadores
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e. Paso5
La matriz para la gestion del riesgo financiero es una matriz resumen donde
automaticamente arroja posibles soluciones y revisiones que se deberan hacer de acuerdo a

cada indicador y a los niveles de riesgos; por lo tanto, la matriz de seguimiento es la matriz
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resumen donde se debe designar a los encargados que haran el seguimiento a cada grupo de
indicadores, esto a fin que en un término de tres meses se muestren un mejoramiento y los
niveles altos en riesgo determine una tendencia a la baja, esto seria lo més saludable para la

empresa.

Figura 63

Matriz para la gestién del riesgo financiero
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Capitulo VI

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Se desarrollé el marco teorico, conceptual y legal referente a la pandemia Covid-19 y
los resultados contables y financieros, esto se lo realiz6 mediante la recopilacion de fuentes de
informacién que incluyeron autores especializados en el tema de estudio y que permiten un
entendimiento de las variables y de cdmo estas se relacionan, por lo cual, la investigacion
bibliografica o documental fue parte importante de la construccién de cada detalle conceptual

gue enriguece Yy resalta esta investigacion.

Se diagnosticé la situacion financiera de las micro, pequefias y medianas empresas del
sector industrial de Cotopaxi, tomando como base la informacién presentada en la pagina del
organismo de control, en este caso la Superintendencia de Compafiias, asi como se elabor6 un
instrumento de recoleccion de la informacién como lo es la encuesta, que mediante preguntas
enfocadas a las dos variables de estudio permitié establecer resultados claros que

contribuyeron a la comprobacién de la hip6tesis.

En relacién a lo anterior, se evalué por medio de la aplicacion de métodos de
recoleccién de datos, la incidencia de la pandemia del Covid-19 en los resultados financieros y
contables de las micro, pequefias y medianas empresas del sector industrial de Cotopaxi, para
ello se tabuld y presentd resultados de acuerdo a cada variable; entre los resultados que mas
destacan es que mas del 86% de las empresas no estuvieron preparadas para la pandemia,
por lo cual mas del 70% paralizaron parcialmente actividades reduciendo en su mayoria mas
del 30% su produccién normal, afectando a las organizaciones que tuvieron que despedir a
personal en mas del 50% de las empresas. Con los resultados alcanzados se correlacioné las

variables mediante el estadistico del Chi-cuadrado, ya que este indicador perite conocer el
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grado de relacién que tienen las variables; obteniendo en la prueba un p valor de 0,000; que
segun la teoria debe ser menor al margen de error propuesto, que para efectos seria de 0,05;
por lo cual, cumple la condicion para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis alterna,
mientras que el valor del chi cuadrado fue de 29,032 mayor al chi cuadrado tabla que era 3,841
por lo cual se procede a rechazar la hipétesis nula y aceptar la alterna, que dice: La pandemia
de Covid-19 tuvo efectos en los resultados financieros — contables de las Mipymes de la

provincia de Cotopaxi.

Finalmente; se disefié un modelo para la evaluacién del riesgo financiero para las
Mipymes del sector Industrial, este modelo se basa en los indicadores financieros y de gestion
propuestos por las Superintendencia de Compainiias, quien maneja los datos y es el principal
ente de control de estas empresas. El modelo analiza el riesgo de liquidez, la solvencia, la
rentabilidad y la gestion financiera; estos cuatro grupos de indicadores se integran a la
informacion financiera que deben subir cada empresa al modelo, segln los estados financieros
y estados de resultados presentados a la Superintendencia de Compainiias. Este andlisis y
modelo se los realiza al ser Mipymes del sector industrial y no son financieras, porque los
riesgos estan mas asociados a su actividad econémica y a la informacion financiera que

presentan de acuerdo a su produccién y ventas.
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Recomendaciones

Se recomienda dar lectura al marco teérico, conceptual y legal desarrollado, referente a
las variables de estudio que son la pandemia Covid-19 y los resultados contables-financieros,
ya que se empleé la recopilacion de fuentes de informacién, autores especialistas que
fundamentan el proyecto y que permiten un entendimiento de las variables tratadas,
relacionandolas a través de la utilizacion de la investigacion bibliografica o documental para la

construccién de cada detalle conceptual del presente estudio.

Asimismo, se puede tomar en referencia el diagnostico de la situacién financiera de las
micro, pequefias y medianas empresas del sector industrial de Cotopaxi, tomando como base
la informacion presentada para que puedan utilizar y analizar comparativamente a futuro (si hay
0 no mejoramiento), pues con dicha informacion se podran responder varias hipotesis dentro de
este importante sector econémico y de como se podria desarrollar después de algunos afios
gue pase la pandemia y el efecto de lo que ocasiona el Covid-19 en la economia y las

empresas.

Se pueden usar los mismos métodos y metodologia empleada en esta investigacion
para estudios posteriores en otros sectores econémicos. Pues la evidencia y la comprobacion
de la hipotesis que indica que el Covid-19 si tiene efectos sobre lo financiero y contable, y que
se pueden repetir los estudios en otros sectores o a futuro a fin de comparar y evaluar el

mejoramiento en cada organizacion dentro de cualquier sector econémico.

Finalmente; se recomienda adaptar y aplicar el disefié del modelo para la evaluacion del
riesgo financiero para las Mipymes del sector Industrial, pues esta basado en los indicadores
financieros y de gestién propuestos por las Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros. EI modelo puede analizar el riesgo de liquidez, la solvencia, la rentabilidad y la

gestion financiera y estos resultados ser base para andlisis entre varios afios y asi proponer
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planes de mejoramiento continuo. Estos cuatro grupos de indicadores se integran a la
informacién financiera que deben subir cada empresa al modelo, segun los estados financieros
y estados de resultados presentados a la Superintendencia de Compafiias, por lo que este
analisis esta mas asociado a su actividad econémica y a la informacién financiera que

presentan de acuerdo a su produccién y ventas dentro del sector.
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