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«LLa medida de la grandeza en una idea cientifica es la medida
en gque estimula el pensamiento y abre nuevas lineas de

investigacion».

Paul Dirac.
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Definir la problematica existente en la Actividad Turistica de las
comunas Tsachilas en el Canton Santo Domingo.

MACRO MESO MICRO
Ecuador Sar]to Comunas
Domingo Tsachilas
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Fundamentar las diferentes posturas teoricas sobre el uso, la
practica, y el impacto del Turismo Vivencial en la sociedad.

Turismo Alternativo |:> *  Sectur,2002

Turismo Vivencial :> * Molina, 2017

Impacto, importanciay = Bonilla, 2006
condiciones del Turismo :> = Vilimkova, 215

Vivencial
Turismo Vivencial como una " Peréz,_20_17
alternativa en la actividad |:> = Antonietti & Lo
turistica Bello, 2019

-
-
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Identificar la metodologia de investigacion y las respectivas
fuentes, técnicas e instrumentos para el analisis de resultados.

I
ENFOQUE « Mixto
/
\\.
MEDALBADES IR
* Investigacion bibliografica
N /
NIVEL « Investigacion descriptiva

« Investigacion exploratoria




DE RECOLECCION DE DATOS

[ FUENTES J TECNICAS
 PRIMARIA |
\ ENTREVISTA ENCUESTA

 SECUNDARIA |




Q ,1) E S p E Grénero de personas encuestadas

UNIVEFISIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Escala Frecuencia Porcentaje
Valorativa
RESULTADOS DE Masculino 173 4T%
LA
= Femem | 60 44%
INVESTIGACION B ’
LGTB 32 0%
@ Total 365 100
ENCUESTA
B S T s Tipo de turista de personas encuestadas
Escala Valorativa  Frecuencia Forcentaje
Ecuatonano 101 2R%
Extranjero 264 72%

Total 365 s
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‘ E S I E PREGUNTA Nro. 1:; Cud! ¢5 ¢f motive de viaje a fa provincia?

) R e o Lol Escala Frecuencia  Porcentge
Valorativa
Tunsmeo 24 8%
Negocios 41 %%
Total 3635 1007

PREGUNTA Nro. 2/ Jefala uno de los tipos de tuniowme gue usted practica dentro de la comuna?

Escala Valorativa Fremenci Porcentaje
a

Tunsmo Cultural 232 4%

Tunsmo de Aventura 0 %%

Tunsmo Comuntano g4 2P%

Tonsmo de Maturaleza 49 12%

Total 365 100°%%




'y E S p E PREGUNTA Nro. 3:El Turismo vivencial es comvivir y realizar actividades cotidianas con la comuna.

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

INNOVACION PARA LA EXCELENCIA ;,-‘”ﬁﬂ'iﬁ' VeS ﬁ'ﬂ'Ffﬂﬂffﬂlfﬂ' esle “:Pﬂ de hirismo?

Escala Valorativa  Frecuencia  Porcentaje

Si 3IR 26%
No A7 62%
Tutal 365 100%%

PREGUNTA Nro. 4:Seguin su experiencia en la comuna, jcomo le parecid el rismo vivencial en las
actividades turisticas ?

Escala Valorativa  Frecuencia  Porcentaje

Muy satisfecho 9% 26%
Satisfecho 226 62%
Poco Satisfecho 43 12%
Nada Satssfecho 0 0%

Total



% , E S p E PREGUNTA Nro. §:,Qué comuna ha visitado durante su estancia en ¢l Canton Santo Domingo?

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS Escala Valorativa Frecuencia Pomnfajf
INNOVACION PARA LA EKGELENCIA
Chiguilpe 223 61%
El Poste 30 8%
Los Colorados del Bua 61 17%
Peripa 32 9%
Los Naranjos 5 1%
Otonga Mapali 14 4%

Total 365 100%
PREGUNTA Nro. 6: ; Cudl es el motivo de la visita a las etnias Tsachilas?

Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje
Contacto de la cultura 275 T5%
Actividades Cotidianas 31 8%

Convivencia con el poblado




< E S p E PREGUNTA Nro. 7: ;Cudnros dias estaria dispuesto a guedarse en las comunas?
Escala Frecuencia Porcentaje

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS =
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA vmﬁm.

1 dia 69 19%
2.3 dias 41 11%
4 -5 dias 53 15%
6 mas dias 202 35%
Total 363 100%

PREGUNTA Nro. 8: (ue medio de difusion usted opio para visitar las comunas Tsachilas?
Escala Valorativa Frecuencia  Porcentaje

Redes Social 313 R

Pagina Web oficial de 43 12%
laz comunas

Agencias de viajes 9 2%

Mapa turistico 0 0%

Total



PREGUNTA Nro. 9:,; Respecio a su percepeion, Como considera el material publicitario de los atractivos
. E S p E v las comunas Tedehilas en la provincia?

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS Escala Valorativa Frecuencia Porcentaje
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Excelente iz Yo%
Bueno 48 13%
Malo 114 3%
Regular 171 47%
Total 365 1004

PREGUNTA Nro. 10: ;De acuerdo a su criterio, gué venlajas traeria la practica del murismo vivencial
en la actividad tristica en la comuna y a nivel provincial?

Escala valorativa Frecuencia Porceniaje

Incremento de fuente trabajo 29 8%

Reactivacion econdmica 43 12% {
Valonizacidn y conservacion 260 1%

de la identidad cultural

Mejorar la calidad de vida 31 8%

Toital



. E S p E PREGUNTA Nro. 11:; Considera usted que la provincia tiene las posibilidades para desarrollarse en el
fiirismio?

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

INNGVACION PARA LA EXCELENGIA e wuls e rive Frecuencla Porcentaje
Totalmenie de acuerdo 159 44%
De acuerdo 193 53%
Indiferente 13 4%
Desacuerdo ] 0%
Total 365 100%

PREGUNTA Nro. 12: Segun su criterio, /qué aspectos es mas importanie al momento de visitar una

comuna?

Escala valorativa Frecuencia Porcentaje
Alojamiento 137 %%
Transporte 167 46%
Actividades Recreativas 33 9%

Agencias de Viajes 28 8%

Total



PREGUNTA Nro. 13: ;Es importante realizar actividades muristicas
E S p E cuando visita la conuna?

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS Escala valorativa Frecuencia Parcentaje

INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Muy importante 180 49%

Imporntante 185 51%

Poco Importante 0 0%

No Importante 0 0%

Total 365 100%%
PREGUNTA Nro. 14:,Qué actividades se deberian implementar en la comuna para mejorar la actividad
turistica?

Escala valorativa Frecuencia Porcentaje
Actividades Agro turisticas 14 4%
Actividades gastronomicas 15 4%
Actividades deportivas 5 1%
Actividades de practicade 268 73%

la medicina ancestral

Activadas contacto medio 63 17%
ambiente
Total 365 100%6

Nota: Elaborado a partir de la investigacion de campo en las
comunas Tsachilas. Samo Domingo en el aiio 7023

% i

1 (
2

/
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ENTREVISTA

ANALISIS

CRITICO

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Situacién actual de

Emprendimientos,

Servicios y
las comunas actividades
Practica del Turismo Publicidad

Apoyos de entes
reguladores
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Publicar un articulo académico en una revista sobre el analisis del
Turismo Vivencial como un factor de dinamizacion de la Actividad
Turistica en la Comunas Tsachilas.

LINK DE LAREVISTA:
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/ L\ Mediante la investigacion se pudo apreciar que las comunas Tséchilas tienen

/ \ riqueza ancestral y cultural; sin embargo, tiene falencia en sus respectivos centros

;' | turisticos concretamente en su infraestructura alojamiento y servicios
complementarios; pero asi mismo mantiene aspectos favorables para la practica
del Turismo Vivencial, que son oportunas para incentivar la visita de los turistas
a la zona, por medio de ellos, puedan fomentar la valorizacion de su cultura.

El articulo realizado servira como instrumento informativo de las
condiciones basicas, aspectos e impacto que deben tomar en cuenta
las comunidades que se encuentren interesadas o esten practicando
el Turismo Vivencial, de modo que su gestion sea la adecuada y la
oportuna para ofrecer al turista como una alternativa en la actividad
turistica, y que su vez sirva para incentivar las visitas a las comunas
Tséchilas, Santo Domingo.
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ANEXOS

4

ENCUESTA

Estlmado St Sra. /Srta, reciba un cordial saludo por parte de las estudiantes Tizeth Timala v Stefania Castro,
alumms de la Universidad de las Fuerzas Armadas sede Latacunga de la Carrera de Licenciatura en Adrmmistracién

Tiristica v Hotelera

ENCUESTA

Fl presente cuestionario servira comw mnstrumento de recoleceidn de datos para la mvestigacién de tesis
denominado “ANATISIS DEL TURISMO VIVEN CIAL COMO ALTERNATIVA, PARA LA
DINAMIZACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN LAS COMUNAS TSACHILAS, SANTO
DOMINGO™.

tendencia para dinamizar la actividad turistica.

OBJETIVO: Determmar el conocimierto v la prictica de actidades del Tirismo Vivencial a los Tiristas que
llegan a la provineia Santo Domingo de los Tséchilas, con la fimlidad de comprobar la viabilidad de la mieva

Género: Nadonalidad:
» Mascudmno { ) ¢ FEcuatonano ()
s Femenino () e Extranjeros ()
o LGTB ()

1.- ;Cual es el motivo de viaje ala provincia de
Santo Domingo? Fn caso que su respuesta sea
Negoeio, por favor no coniimie con la encuesta

. Turisn:n_ ()
» Negocio ()
® Oos.....coiiiiiiinnnnnn. ()

2.- ‘,Seﬁale, o de los ﬁpos de tmismo que usted

¢ Turismo Cultural { )
(costumbres tradiciones)

¢ Turismo de Aventura ()
(deportes extremos)

¢ Turismo Cormmitario { )
(agrotumsmo)

- [ﬁgﬂmdfﬁnhmlem

» Trismo de Naturaleza { )
(ecohwrismo)

3.- El twwismw vivencial es convivir y realizar
actividades  cotidianas con  la conmma.
;Alguna vez ha practicado este tipo de turismo?

4. Segim su experienda en la coomma , comw le
paredo el twisme vivencial en las actividades
tmisticas?

» DMuy satisfecho

» 5i { ) e Satisfecho
® Poco satistecho
» No {( ® MNada satisfecho
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S5.- (ué commmas ha visitado durante su
estancia en el canton Santo Domingo?

» Chigiilpe ()
» Flposte )
® Los Colorados del Boa ()
e Peripa ()
» Los Naranjos ()
» Otornga Mapal ()
» Ninguna ¢ )

6.- ;Cual es motivo de la visita a las emnias
Tsachilas?

» Cortacto de la cultura { )
{costumbres, tradiciones, cosmovision, etc)

e Actividades cotidiana { )
(agnecultura, gamaderia,

claboracién de artesarias,
hacer domésticos, ete)
e Cornvivencia con el poblado { )

(estilo de vida)

7-i Cuantos dias estaria dispuesto a quedarse
en las conmmas?

8.-; Qué medio de difusion usted opto para visitar las
conumas Tsachilas ?

e ldia { ) ¢ Redes sociales { )
e 2a3 dias () {Facebook, Whats App, Instagram, etc)
e 4a3 dias { ) ¢ Pigma oficial de las cormmas { )
* 6 amis dia { ) ¢ Asesoramiento de una agencia de viaje { )
e Mapa huistico { )

9. Respecto a su percepcion. ;Como considera
el material publicitario de los atractivos

tmisticos y las commmas Tsachilas en la
provinda?

¢ Excelente ()

¢ Buemo ()

¢ Malo ()

¢ Regular ()

10.- De acuerdo a su criterio, ; (Jué ventajas traeria
la practica del Twismo Vivencial en la Adividad
Turistica enla Conmma y a mivel provincial?

¢ Incremento de fuente de trabajo ()
¢ Reactivacién econdrmica ()
¢ Valorizacién y conservacién ()
de la identidad cultura
¢ Mejorar la calidad de vida ()

11.- Considera usted que la provincia tiene las
posibilidades para desarrollarse en el Turismo
Vivencial?

¢ Totalmente de acuerdo ()
¢ Deacuerdo ()

12r Segim su criterio, que aspectos es mas

R e

Califique del 1 al5 (Siendo 1 el mas importante y 5

menos importante).
¢ Alojamiento ( Hoteles .hostales, ete) ()
s Tramsporte { )
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11.- Considera usted que la provincia tiene las | 12.- Semm su criterio, qué aspectos es_mas
posibilidades para desmrollarse en el Torismwo | inportante al momento de visitar ima conama.
Vivencial? Califique del 1 al S (Siendo 1 el mas importante y 5
menos Importante).

» Totalmente de acverdo { ) ¢ Alojamiento { Hoteles .hostales, ete) { )
»  De acuerdo () ¢ Trarsporte ()
» Indiferente { ) e Actividades recreativas ()
® Desacuerdo ) » Agencias de viajes {

(
13; Es importante realimr actividades | 14.-;Que actividades se deberian implementar en la
conuma para mejorar la actividad tmistica. Califique
del 1 al § (Siendo 1 el mas importante ¥ 5 menos

turisticas cunando visita la conmma?

e Muyinportantc ()
ortame ).
* hmom € ) l"ll. Acti::ridadcs agrohmisticas { )
* Poc.o mportante ) ¢ Actrvidades gastrondmicas { )
» No mportante () » Actividades deportivas ()
. Actmdadcs de practica de la (O

nnnnnnnnnn

» Actiidades en cortacto con el medio ambierte.

)
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ENTREVISTA PARA LAS AUTORIDADES DE LAS COMUNARE DE SANTO
{ ﬂ i ¥ E S p E DROATINGD DE LOE TEACHILA S

Fecha: L ommmndd Entrevistadar:

MNemhbre: Edad : Cargo:

ENTREVISTA cCudl o5 o fancion o w0 cargo?

ACTIVIDADES FPRODUCTIVA S

1 i ekl v b prwaipal axnndad pre-deceva de b ¢ omvanda J7
2 fCpdle s rom bos beneficios de efa actredad?
i Jidmes ke seds la evclersda de eria acewdad productes en los drenes aflosT

st pectored dr la poblacein #r beneicis con rAa sctrredad?, i Ceiles no T

S Measoas que sctrrepdades se dedicas low hakstartes & o comuna
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INNOVACION PARA LA EXCELENCIA con la &rea’

2Exmste alpin aporte por entidades de  regulacidn gabemarn entale s(oountur,GAD camara  de
Comiercid, Ong rc)

3 pCuenta el drea de Tonsme con un registro de control?

a4 s Cp il e el abractrrs furistse o mbs snportanie con =l gue cuenta su comumdad 7 MMencrone obros
sirachvor & recurecs naturaler. humanor. hrtdnco- cultaraler

S ThHme potentamia € 2 herame comumAame ¥ O la préchca <l morgme verencaal?

& el tapo de promcerin e reakes depde ol Mt s ¥ comuunadad par s ba sctresdad paristica?
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GRACIAS




