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INTRODUCCIÓN

1. ¿Cuál es el objetivo del Sistema Web?

1. Funcionalidades.

1. ¿Cómo influye el uso de sistemas 
informáticos en la competitividad, 
productividad y servicio a los clientes 
de una empresa?

1. SCRUM.



ANTECEDENTES

1. PYMES en Ecuador.

1. Tecnologías usadas.

1. INEC: Uso de recursos 
tecnológicos.
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1. ¿Por qué el uso de soluciones tecnológicas 
se ha vuelto más necesario para las PYMES?

1. COVID-19: Relación con el uso de nuevas 
tecnologías.

1. ¿Qué tipos de soluciones tecnológicas son 
más beneficiosas para las PYMES?

JUSTIFICACIÓN



ALCANCE

El sistema está enfocado en la logística de pedidos de la 
empresa SKALEC, permitiendo integrar a sus operaciones: 

➔ Gestión del sistema: Roles
➔ Gestión de la logística:

◆ Gestión de pedidos, usuarios, productos, visitas y 
clientes.

◆ Gestión de la trazabilidad de pedidos.
◆ Reportes.



General

Desarrollar un sistema web multiplataforma para la administración de pedidos y logística de 
envíos de la empresa SKALEC, bajo el marco de trabajo SCRUM.

OBJETIVOS

Específicos

Identificar los requerimientos funcionales y no funcionales de la empresa SKALEC.

Desarrollar un sistema web multiplataforma para el control de logística y gestión de productos.

Realizar pruebas unitarias en cada uno de los módulos con base a los requerimientos planteados 
en cada Sprint.

Desplegar el sistema web a través de los servicios en la nube de Amazon Web Services.



MARCO TEÓRICO



METODOLOGÍAS DE DESARROLLO

Metodologías tradicionales Metodologías ágiles



MARCO DE TRABAJO SCRUM



TECNOLOGÍAS USADAS



ARQUITECTURA DE SOFTWARE



APLICACIÓN DEL 
MARCO DE 

TRABAJO SCRUM



SCRUM: PRODUCT BACKLOG

Código Descripción
Valor De Estimación 

(Días)
Prioridad Orden

R1 Diseño y creación de la base de 

datos mediante cloud 

computing

10 ALTA 1

R4 Administración de roles 8 ALTA 2

R2 Gestión de pedidos 8 ALTA 3

R7 Gestión de rastreo de pedidos 8 ALTA 4

R3 Gestión de visitas 7 ALTA 5

R5 Gestión de clientes 8 MEDIA 6

R6 Gestión de productos 8 MEDIA 7

R8 Gestión de inicio de sesión 8 MEDIA 8

R9 Gestión de la página de inicio y 

perfil de usuario

8 MEDIA 9



APLICACIÓN DE SCRUM

Definición del Sprint 1

Sprint 1

Duración del Sprint 24 Octubre 2022 al 30 Noviembre 2022

Días de trabajo 26

Miembro del equipo
Días hábiles durante el 

Sprint

Horas hábiles por 

día

Horas hábiles por 

Sprint
Xavier Granda 26 8 208

Klar Caiza 26 8 208

Total 416



Resultados del Sprint 1

❖ Diseño de la base de datos.

❖ Backend con los servicios 

web.

APLICACIÓN DE SCRUM



Aplicación de Scrum

Resultados del Sprint 1

Burndown Chart Sprint 1



Resultados del Sprint 1

❖ Módulo para la gestión de 

pedidos.

APLICACIÓN DE SCRUM



Aplicación de Scrum

Definición del Sprint 2

Sprint 2

Duración del Sprint 01 Diciembre 2022 al 10 Enero 2023

Días de trabajo 24

Miembro del equipo
Días hábiles durante el 

Sprint

Horas hábiles 

por día

Horas hábiles 

por Sprint
Xavier Granda 24 8 192

Klar Caiza 24 8 192

Total 384



Aplicación de Scrum

Resultados del Sprint 2

Burndown Chart Sprint 2



Resultados del Sprint 2

❖ Módulo para la gestión de 

rastreo de pedidos.

APLICACIÓN DE SCRUM



Aplicación de Scrum

Definición del Sprint 3

Sprint 3

Duración del Sprint 11 Enero 2023 al 03 Febrero 2023

Días de trabajo 18

Miembro del equipo
Días hábiles durante el 

Sprint

Horas hábiles 

por día

Horas hábiles 

por Sprint
Xavier Granda 18 8 144

Klar Caiza 18 8 144

Total 368



Aplicación de Scrum

Resultados del Sprint 3

Burndown Chart Sprint 3



Resultados del Sprint 3

❖ Gestión de inicio de sesión.

❖ Acceso a los módulos según el 

rol.

APLICACIÓN DE SCRUM



PRUEBAS DEL SISTEMA

Pruebas con el tester del software

Se llevaron a cabo pruebas de 
funcionalidad de los componentes 
principales del sistema con el principal 
beneficiario.



ESTADÍSTICAS DE PRUEBAS

Representación estadística de pruebas de funcionalidad.
 



❏ Servicios relacionados al rol de transportista, como creación de 
rutas de entrega, seguimiento de entrega y validación de entregas 
mediante evidencias.

❏ Servicios especiales como asignación de pedidos habituales 
personalizados para cada cliente, descuentos, promociones, etc.

❏ Integración de un sistema de mensajería interna para usuarios 
registrados.

TRABAJOS FUTUROS



CONCLUSIONES



Conclusiones

❏ Sistema web, Cross-Platform, administración de pedidos, logística de envíos.
❏ Metodología SCRUM, equipo de desarrollo, requisitos de la empresa.
❏ Comunicación constante, representantes de la empresa, pruebas exhaustivas, 

módulos
❏ Requerimientos funcionales y no funcionales, lógica operante, pruebas del 

sistema y criterios de aceptación, software robusto y confiable.
❏ Servicios en la nube, Amazon Web Services, escalable, sistema de alta calidad.



RECOMENDACIONES



Recomendaciones

❏ Sistema web multiplataforma, Administración de pedidos y logística de 
envíos y Trazabilidad y estados de envíos.

❏ SCRUM.
❏ Requerimientos funcionales y no funcionales.



Gracias.



Diapositivas con información adicional



Roles del proyecto

Roles

Product Owner Andres Granda
Scrum Master Luis Alberto Castillo

Development Team Xavier Alejandro Granda

Klar Steeven Caiza

APLICACIÓN DE SCRUM



Resultados del Sprint 1

❖ Módulo para la administración 

de roles.

APLICACIÓN DE SCRUM



Resultados del Sprint 2

❖ Módulo para la gestión de 

visitas.

APLICACIÓN DE SCRUM



Resultados del Sprint 2

❖ Módulo para la gestión de 

clientes

APLICACIÓN DE SCRUM



Resultados del Sprint 3

❖ Módulo para la gestión de 

productos.

APLICACIÓN DE SCRUM



Resultados del Sprint 3

❖ Módulo para la gestión de 

inicio de sesión.

❖ Acceso a los módulos según el 

rol.

APLICACIÓN DE SCRUM



Resultados del Sprint 3

❖ Gestión de la página de inicio 

y perfil de usuario

APLICACIÓN DE SCRUM



Información del Tester del software

Nombres: Romel Andres

Apellidos: Granda Paz

Cédula: 1721643649

Empresa Actual: SKALEC

Cargo dentro de la empresa: Gerente General



PRUEBAS
Pruebas de criterios de aceptación

Criterio Evento Resultado obtenido
CAS1-01 Al ingresar el nombre de usuario y contraseña de 

un usuario

Se obtuvo un ingreso exitoso al sistema.

CAS1-02 Cuando se ingresa a la pestaña de administrador Se obtuvo un manejo exitoso de cada uno de los usuarios del sistema

CAS1-03 Cuando se ingrese a la pestaña de roles Se ingresó exitosamente un nuevo personal en un rol

CAS1-04 Cuando se ingrese a la pestaña de roles Se modificó el rol de un individuo

CAS1-05 Al momento de presionar guardar El sistema detectó que todos los campos fueron correctamente 

ingresados, guardando un nuevo personal
CAS1-06 Al momento de presionar botón actualizar El sistema detectó que todos los campos fueron correctamente 

ingresados, actualizando el rol del personal
CAS1-07 Cuando se ingrese a la pestaña de roles El sistema detectó que todos los campos fueron correctamente 

ingresados, actualizando los datos del personal
CAS1-08 Al ingresar a la pestaña de roles El sistema eliminó de manera lógica el individuo requerido junto con el 

rol que poseía


