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ames A. Garfield

“El comercio une al mundo en una comun
hermandad de dependencia mutuay de B .

o /
intereses reczprocos”.

e Vigesimo presidente de los Estados  Unidos
(04/03/1881 - 19/09/1881).

e Apoyo el sistema economico bimertalico, los
conocimientos agricolas y los derechos civiles para los
afroamericanos.

o Completé 9 mandatos sucesivos en la Camara de

Representantes de EE.UU.



Pregunta de
Investigaci(')n

;Comprender el comportamiento de los
consumidores en el marco de Ia
interculturalidad ecuatoriana para
satisfacer  necesidades y  generar

beneficios al pais?




CAPITULO 1

Globalizacion, la necesidad de los consumidores extranjeros y

la diversidad cultural

I.1

Globalizacion y el comercio
internacional

I.2

Teoria de la diversidad cultural

1.3

. J] o / .
Pensamiento critico-teorico
del consumo



Globalizacion y

Comercio Internacional

Doctor en filosofia en Economia para el Desarrollo y
Relaciones Internacionales. Ha participado como
Director de Integracién Latinoamericana y del
Caribe en el Sistema Economico Latinoamericano y
Director de Informe en Naciones Unidas. Sus
aportes se lo ha realizado en articulos mediante el
analisis critico en estudios economicos y sociales.

Ph.D. Giovanni Efrain Reyes Ortiz




Teoria de la Diversidad Cultural

Exportacion de productos no petroleros

41%

Nota. El gI’éﬁCO representa Cl saldo favorable de la balanza comercial de Ecuador

durante el primer trimestre del 2022. Tomado de la Revista EKOS, 2022.

por'un conjunto de elementos ma



: /. .
Pensamiento critico-teorico d€1 cCOonsumo

o1 Teoria Clasica del Consumidor 02 Teoria Neoclasica del Consumidor
Adam Smith (1723-1790) ‘ a—i—ﬁ e Percepcion del consumidor
e Economista y filosofo escoces 2 S é/; ‘\ e Determinado por las
clasico. <7 preferencias
Obra destacada: e Limitada PpOT su presupuesto.
e Lariqueza de las naciones (1776).

03 Teoria Poskeynesiana del Consumidor (TPC) 04 Teoria del Consumidor del Siglo XXI

Siete principios:
e Racionalidad Procedimental

e Saciedad

e Separacion

e Influenciado por el internet,
redes sociales y tendencias.

e Valor agregado y productos

5 o /
° : 1
Subordinacion amigables con el  medio

e Crecimiento bi
ambiente.

e Dependencia
e Herencia



CAPITULO 11

Comportamiento y Satisfaccion del Consumidor Extranjero

2.1

Comportamiento del consumidor
extranj ero

2.2

Cultura Ecuatoriana de
Consumo

2.3

Oferta ecuatoriana
exportable



> Comportamiento del consumidor extranj ero

/ / / . / / /
Paises Japon y paises recientemente  Economias en Paises en Paises menos

transicion desarrollado Prosperos

GRUPO

desarrollados industrializados

Albania, Bulgaria, Paises con ingreso anual

America del Norte y , .
Paises con ingreso anual

Japon, Corea del Sur, Taiwan, Republica Checa, per capita es mayor a . .
per capita inferior a

Estonia, Hungria, 1.500 USD y menor a
R . 1.500 USD
Zelanda Letonia, Lituania. 5.000 USD

Europa Orienta,

NOMBRE Australia, Nueva Singapur y Honk Koong

La distribucion de los 1
Entre los segmentos de

Destacan el .
Los consumidores son ingresos de los . ,
consumidores mas

comportamiento del . , ,
cada vez mas exigentes, consumidores tiende a
pobres y numerosos, las

consumidor y los

CARACT Rapida adaptacion y localizacion  las empresas deben  ser muy sesgada creando ,
patrones de consumo: . . g elecciones de consumo
ERISTICA N de los estilos de consumo refinar su pequetios segmentos de _
habilidades del _ N , , suelen ser fieles a
S _ occidentales. segmentacion y consumidores muy ricos,
consumidor, compras patrones que se
. desarrollar productos Y grandes segmentos de .
recreativas, COnsumo _ . perciben como
- . personalizados. consumidores muy o
experiencial y de lujo. b tradicionales.
pobres.

Nota. Esta tabla ha sido adaptada de Smyczek, S. (2012). Consumer behavior on international market. p. 60-74. Copyright por Wydawnictwo Placet 2012



» Cultura Ecuatoriana de Consumo
Clase Alta

Figura I

Estratificacion del Nivel Socioeconomico (Numero de

habitantes por Estrato Social)
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Nota. El gl’éfiCO representa Cl pOI’CfII’ltﬂjC y 1’11,’11’1’161'0 de habitantes por estrato social cn base al Censo

2010. Tomado de Encuesta de Estratificacion del Nivel Socioeconomico NSE 2011, por (INEC, 2011).




5 Oferta ecuatoriana
exportable

"Mas Ecuador en el Mundo, mas
Mundo en el Ecuador” - Guillermo

Lasso

Productos

Chocolate Pacari Licor Andino

/ .
Lugares Turisticos

Casa Julian Hornado Centro Historico Banos de Agua

. o de Quito Santa
Fiestas y TfﬂdlCloneS

Carnaval de Guaranda Inti Raymi Quema del ano viejo

| o
Musica

Julio Jaramillo

193571978


https://es.wikipedia.org/wiki/Chocolate_Pacari
https://es.wikipedia.org/wiki/Chocolate_Pacari

Conclusion

En la actualidad hay diversidad de consumidores
quienes, influenciados por las condiciones culturales,
sociales y economicas, adquieren un comportamiento
de consumo que determinan sus decisiones de compra
que estan definidos por procesos mentales del
individuo como la motivacion, la percepcion y la

actitud.




