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PROBLEMATICA

Creacion de Aulas Falta de eficiencia en el

Ingreso de calificaciones Malestar en los usuarios

Virtuales uso de recursos
Realizacion de procesos Duplicacién de Inconsistencias en los permﬂi?en;a;s?:gos de
de forma manual informacién datos et T
Efectos Implementacién de sistemas de informacién aislados en la
Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE
Causas
Limitada cantidad de
Falta de comunicacién personal dedicado Tiempos de desarrollo La infraestructura
entre sistemas exclusivamente al efimeros tecnoldgica limitada
desarrollo de software

tr JTL ; | |

Externalizacion del
desarrollo de software o
compra de software ya
desarrolaldo

Infraestructura con 10
afos de antiguedad
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OBJETIVO GENERAL

Integrar Iimplementaciones aisladas de sistemas de
iInformacion en instituciones de educacion superior, a traves
de un modelo de comunicacion generico, validado mediante
una prueba de concepto en la Universidad de las Fuerzas
Armadas — ESPE.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Definir la situacion actual en la Universidad de las Fuerzas Armadas -
ESPE respecto a la problematica en torno a la implementacion de
sistemas de informacion aislados, mediante un analisis exploratorio.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar un estudio de viabilidad de la integracion de sistemas de
iInformacion aislados de las instituciones de educacion superior, por
medio de un mapeo de literatura preliminar.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar un modelo de comunicacion para integrar sistemas de
Informacion aislados en las instituciones de educacion superior,
siguiendo los lineamientos de la metodologia de desarrollo agil

SCRUM.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar el grado de satisfaccion de los stakeholders
iInvolucrados, sobre la funcionalidad del modelo de comunicacion
para sistemas de informacion aislados de las instituciones de
educacion superior, mediante un estudio mixto basado en
entrevistas y encuestas aplicadas al personal de la UTIC y a docentes
de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE.
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ALCANCE

Este proyecto tiene como alcance estructurar el prototipo de
un modelo de comunicacidn, para integrar implementaciones
aisladas de sistemas de informacion a traves de una prueba de
concepto en la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE.
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ESTADO DEL ARTE

El estudio del estado del arte se llevdé a cabo mediante una
revision de literatura preliminar con el objeto de corroborar la
viabilidad de la propuesta de un modelo de comunicacidon que
permite la integracion de sistemas de informacion aislados.




ESTADO DEL ARTE

Revision de Literatura

1. Criterios de inclusion y exclusion

2. Grupo de control
3. Cadena de busqueda
4. Proceso de seleccion

5. Estudios primarios



ESTADO DEL ARTE

Metodologia - Design Science

Identificacion

~—p| de problemas
y motivacion

Secuencia del proceso

Research

Proceso iterativo

Definir los
iati Disefio i
objetivos y Demostracion
para una desarrollo
solucion

Evaluacion

Comunicacion

Definir la situacion actual
en la Universidad de las
Fuerzas Armadas - ESPE
respecto a la problematica en
torno a la implementacion de
sistemas de infermacién
aislados.

Realizar un estudio de
viahilidad de la integracidn de
sistemas de informacion aislados de
las instituciones de educacion
superior, por medio de un mapeo
de literatura preliminar

Puntos de entrada a la investigacion

Determinar el grado de
satisfaccion de los stakeholders
involocrados, sobre la funcionalidad
del modelo de comunicacidn para
sistemas de informacion aislados de
las instituciones de educacion
superior,

Desarrollar un modelo de
comunicacion para integrar
sistemas de informacion
aislados en las instituciones de
educacion superior




ESTADO DEL ARTE

Marco Teorico

: Tecnologias de |
Arquitectura de Software ¢ gias de fa
Infarmacion
APls Sistemas de informacion
s D rrollo de sistemas d
Servicios Web esarro d 5;}& s de
Informacion
Implementaciones
Modelo de aisladas de
comunicacian sistemas de
informacion

Variable Independiente Variable dependiente
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Procesos a ser automatizados:

1. Generacion de aulas virtuales.

2. Matriculacion de estudiantes en aulas virtuales.

3. Asignacion de docentes en aulas virtuales.

4. Ingreso de notas de los estudiantes al sis



CONSTRUCCION DE

Vd

LA SOLUCION

Modelo de CQmunicacién:

Interfaz de
comunicacion N / comunicacion
J s 3

|

|

| Servidor
| Intermediario
|

|

|

Sistema A Sistema B

Sistema N
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LA SOLUCION

Seleccion de herramientas:

. | B
Servidor
Intermediario
i Servicios | ] Servicios| .
Sistema A | e, |C D C S| wen | SistemaB
- 4 Spring Boot - -
S
- _J

w Angular
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Modelo de comunicacion aplicado al caso de estudio:

SMP

API | ! API
Banner REST C | > Spring Boot C | > REST Moodle




CONSTRUCCION DE

Vd

LA SOLUCION

Automatizacion de procesos:

Ejecucion a través de interfaz de Ejecucidn utilizando tareas

usuario preprogramadas

SMP SMP

)
API ' 1 API
Banner Moodle API = API
REST | ‘ r ‘REST Banner REST REST Moodle
o =
—_— L

f
2

Usuario
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Creacion de aulas virtuales:

Crear Curso

Actualizar Secciones J

L» Crear Categorias J

Agregar Contenido Seccion 1
Tareas

Foros
Pruebas

Agregar Contenido Seccion 2
Tareas

Foros
Pruebas

Agregar Contenido Seccion N
Tareas

Foros
Pruebas

L» Asignacion de Docente

»| Curso Creado




CONSTRUCCION DE
LA SOLUCION

Matriculacion de estudiantes:

[ Agregar Usuario

EI
Usuario esta
registrado?

[ Crear Usuario ]<-N

5+i

--[ Matricular Usuario
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Ingreso de calificaciones:

Datos en bruto Datos filtrados y
estructurados

AP | API
Moodle | peot > SMP | J‘> rResT | Banner

{

i = = - “pericdo”: "282251°,
data 1": "oooooom™, nrC" 2351
“data_2": "X0000000", - . "tipo_nota”: "Primer Parcial”,
"data 37 Txooomx”, "notas”: |
N o "EIEtE d.l o i A N -
“data_5": o000 "id" : "LBe3TF198",
} "ralificaclon®™:"14, 68"
i

; "id" :"Lea365100",
"calificaclon™:"16. 08"
1

Cliente
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Manejo de tokens de acceso:

API

API
Moodle REST

St Banner

C D | SMP C D

Validar Token

Acceso a Token
recursos de acceso

Token
tde acceso

Solicitud

Cliente Servidor de

% Identidad

Usuario




CONS
LA SOLUC

Pruebas:

Revision Desarrollador
UTIC

P
develop ..% J % Proa
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VALIDACION

Entrevista:

Automatizacion de Reduccidn de
Procesos inconsistencia de datos




VALIDACION

Encuesta:

El nuevo método para ingresar calificaciones:

B B2 T N4 S
15

;. Cuenta con una interfaz ; Cuenta con un disefio ;Ha evitado ; Ha agilizado el proceso ; Ha reducido el esfuerzo ¢, Cumple con sus
gue sea amigable para el intuitivo que sea facil de inconsistencias en las de forma significativa? necesario para completar expectativas?
usuario? utilizar? calificaciones? el proceso?




VALIDACION

Encuesta:

¢ Cual de las siguientes opciones considera son los beneficios mas importantes de |la integracion

de sistemas aislados (Moodle — Banner)?
19 respuestas

Evita las inconsistencias de la i... 13 (68.4 %)
Mejora el gestionamiento de lo... 7 (36,8 %)

Evita la duplicacién de informa... 9(47,4 %)
Permite una comunicacion mas... 2 (10,5 %)

Disminuye el tiempo requerido... 13 (68,4 %)

Mejora la experiencia del usuario 3 (15,8 %)

Permite la automatizacion de p... 10 (52,6 %)

0 5 10 15
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' |CONCLUSIONES

ESPE

=%

Falta de comunicacion Propuesta de modelo Se valida el modelo de
entre sistemas de comunicacion comunicacion




RECOMENDACIONES

Uso de metodologias como Formacion de equipo de
scrum para la implementacion desarrollo enfocado en la
del modelo propuesto Integracion de sistemas.
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ATENCION
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