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Cree en ti mismo y en lo que eres. Se 
consciente de lo que hay algo en tu interior, 
que es más grande que cualquier obstáculo. 

Christian  D. Larson
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Analizar el impacto financiero basado en los 

incentivos tributarios de las empresas del sector 

turístico y hotelero, de la provincia de Pastaza, durante 

el periodo 2015-2020.

SISTEMA DE 

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL 
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OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

Establecer las bases conceptuales de las 
variables objeto de estudio, relacionados 
a los incentivos tributarios y gestión 
financiera.

Identificar los incentivos tributarios 
relacionados al sector turístico y hotelero, 
aplicados en el Ecuador.

Recopilar datos contables y fiscales que 
permitan identificar la aplicación de 
incentivos tributarios de las empresas del 
sector turístico y hotelero, de la provincia 
de Pastaza, durante el período 2015-2020.

Analizar el impacto de los incentivos 
tributarios en la planificación financiera 
de las organizaciones objeto de estudio. 

Establecer una metodología fiscal – 
contable que permita a las empresas 
hacer uso adecuado de los incentivos 
tributarios a través de la planificación 
financiera. 
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Hipótesis alternativa H1: Los incentivos tributarios 

inciden en la gestión financiera de las empresas del 

sector turístico y hotelero de la provincia de Pastaza.

Hipótesis nula H0: Los incentivos tributarios no 

inciden en la gestión financiera de las empresas del 

sector turístico y hotelero de la provincia de Pastaza.
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 MARCO TEÓRICO
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BASE TEÓRICA
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MARCO CONCEPTUAL

Incentivos y beneficios tributarios

Andrade y Cevallos (2020), determinan que “el incentivo fiscal es un 

incentivo estatal, que se traduce en una reducción en el pago de un 

determinado impuesto 

El incentivo fiscal se puede aplicar como un porcentaje o una 

cantidad fija del impuesto total a pagar o puede ser un crédito fiscal, 

deducible de pagos futuros. Cuando el Estado considera que ciertas 

actividades económicas son fundamentales para el desarrollo de la 

economía, entonces otorga ciertas exenciones en el pago de los 

impuestos que tienen que ver con las actividades económicas 

relacionadas (Amoroso & Peñaloza, 2021).

Contribuyente

El contribuyente es la persona o entidad sobre la 

que recae un impuesto o tributo. Para ello debe 

haber un hecho generador, es decir, un elemento 

sobre el que recaiga un impuesto que debe ser 

abonado. De forma que, el contribuyente es la 

persona natural o jurídica que soporta la carga del 

impuesto (Fernández, 2022).
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La planificación financiera “consiste en elaborar un 

presupuesto empresarial global, teniendo en cuenta los 

recursos existentes de una empresa y centrándose en 

asegurar su viabilidad económica y alcanzar objetivos de 

rentabilidad financiera a largo plazo, establecidos de 

antemano” (Carro & González, 2016, p. 98). 

Indicadores financieros

Los indicadores financieros son datos financieros que 

se utilizan para administrar un negocio, evaluar su 

salud financiera, su capacidad de desarrollo y 

detectar fallas a tiempo. También es una herramienta 

de comparación con estructuras equivalentes o con 

previsiones financieras (Vega, 2017).
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MARCO LEGAL
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 Metodología
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Enfoque 

Cuantitativo

cuantificar los datos y generalizar 

los resultados en números
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Modalidad de 
investigación

Investigación 
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Resultados 

de la investigación
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Análisis de la gestión financiera de las empresas del sector 

turístico y hotelero de la provincia de Pastaza
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Pregunta 1. ¿Señale a qué actividad se dedica su empresa?
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Pregunta 6. ¿Ha utilizado alguna vez un incentivo tributario?
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Relación entre los incentivos tributarios y la gestión financiera de las 

empresas del sector turístico y hotelero de la provincia de Pastaza

¿Ha utilizado alguna vez un incentivo 

tributario?

¿Señale a qué actividad se dedica su 

empresa?
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¿Señale a qué 

actividad se 

dedica su 

empresa?

¿Ha utilizado 

alguna vez un 

incentivo 

tributario?

Coeficiente de Pearson para determinar la relación entre los incentivos 

tributarios y la gestión financiera de las empresas del sector turístico y 

hotelero de la provincia de Pastaza
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PROPUESTA
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HERRAMIENTA EXCEL
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CONCLUSIONES 

Los incentivos tributarios son beneficios, que
pueden ser usados en las empresas del sector
turístico ayudan a un crecimiento económico del
negocio.

El estado impulsa los incentivos para  los 

distintos grupos económicos que promueven en 

la economía como en el sector de la industria 

Hotelera, sin embargo la pandemia COVID-19 

afectó a este sector.

El COPCI establece al sector Turístico y

Hotelero como priorizado y promulga la

creación o gestión de políticas, leyes, incentivos

o exenciones que permitirán a las empresas

realizar reinvenciones de capital para que

aumente la productividad y genere empleo.

El análisis financiero indica que las empresas de 
alojamiento, alimentos y bebidas, transporte y 
parques de atracción mantienen un adecuado flujo 
de efectivo lo que garantiza la operación del negocio, 
mientras que del sector de operación como son 
alquiler de automóviles de pasajeros ha reducido su 
nivel de flujo y no ha garantizado el eficiente 
funcionamiento de la gestión financiera del negocio.

Las empresas tienen interés de hacer uso de 
incentivos tributarios, estos incrementan el capital, 
aumenta el efectivo y mantiene una mejor 
estabilidad financiera lo que produce fuentes de 
empleo y desarrollo social.

Simulador Financiero y Tributario evitará que el 
sector turístico y hotelero desconozca de los 
incentivos tributarios.
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RECOMENDACIONES 

Las autoridades brinden conocimiento y 
difusión sobre la normativa tributaria 
mediante cursos o charlas de tal forma se 
deberían realizar de forma permanente 
aprovechando los recursos tecnológicos que en 
la actualidad han sido de gran ayuda para un 
nuevo desarrollo.

Capacitar al personal encargado, ya que, estos 
deberían tener en cuentas los cambios en la 
normativa tributaria que se generan a diario, en 
especial aquellas que se tratan de su sector por 
lo que pueden obtener exoneraciones, 
devoluciones y deducciones.

Para mantener una salud financiera se debe 

fomentar la aplicación de análisis financiero 

mediante indicadores, que permitirán 

conocer la situación actual del negocio y a 

su vez realizar previsiones y tomar 

decisiones.

Mediante el simulador financiero se podrá 
obtener información verídica y en menor 
tiempo, arroja resultados sobre el estado 
financiero de la empresa y permitirá la 
planificación financiera y gestionar de manera 
eficiente los riesgos que se puedan presentar.
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