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-El éxito en la administración requiere aprender tan 
rápido como el mundo está cambiando.-Warren Bennis.
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A G E N D A
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P R O B L E M A

La Base Naval de Salinas 
utiliza procesos 

automatizados para el 
control de inventarios.

¿De qué manera inciden 
los procesos 

automatizados en el 
control de inventarios de 
la Base Naval de Salinas?
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P R O B L E M A



Contribuirá:
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J U S T I F I C A C I Ó N

Entidad del sector público

Administra:Regido:
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O B J E T I V O  G E N E R A L

Analizar la incidencia del empleo de los procesos automatizados que 
disponen las diferentes dependencias en la Base Naval Salinas por medio de 
estudio descriptivo para la optimización de los recursos en el control de 
inventarios.
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O B J E T I V O S  E S P E C Í F I C O S

Diagnosticar el empleo de procesos automatizados en las actividades del
control de inventarios que se utilizan en las diferentes dependencias en
BASALI, mediante un diagnóstico situacional para la determinación de las
actividades de mayor relevancia realizadas por los usuarios.

Describir el efecto que tiene el uso de procesos automatizados, a través
de la validación de información obtenida por parte de los usuarios del
sistema y los jefes de área, para la formulación de recomendaciones en el
empleo de procesos de control de inventarios.

Presentar una propuesta de mejoramiento en los procesos de
automatización mediante la identificación de los limitantes del SISLOG
logrando la optimización de los recursos en el control de inventarios.
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F .  T E Ó R I C A

Inventario

Almacenamiento

Gestión de Stock

• Organizar y controlar.

• Identificar pérdidas.

• Amplia gama de 
información.

• Número considerable de 
empleados.

• Espacio para almacenar.

• Se evalúa a través del 
inventario y el 

almacenamiento.

• Mantener niveles de 
stock adecuados.

• Recolecta, deposita, 
almacena o registra.

• Lugar o espacio 
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F .  T E Ó R I C A

Los procesos automatizados para el 
control de inventarios

Definición

Es un software informático 
para el registro y organización 

de la información 
correspondiente al inventario

Importancia

Optimiza el trabajo individual y en 
grupo, previene la pérdida de 

activos, así como facilita acceder a 
información y datos.
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F .  T E Ó R I C A

Marco Conceptual

Sistemas Automatizados          

Donde se transfieren 
variedad de tareas, 

realizadas por humanos a un 
conjunto tecnológico.

SISLOG

Sistema Logístico Naval es 
una herramienta que 

automatiza la operación 
diaria del sector 
administrativo.

Inventario
Se encarga del 

almacenamiento y control 
en bodegas.

¡Conoce lo que tenemos!
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F .  T E Ó R I C A

M
ar

co
 L

eg
al Norma Internacional de Auditoría No.6:

Que expresa: […] las políticas y procedimientos 
adoptados por la administración de una institución 
para contribuir a asegurar la conducción ordenada 

y eficiente 

Acuerdo N° 039. CG.2010, Norma 406, la 
Administración de Bienes, determina cómo llevar a 

cabo el control de activos fijos.

NIA
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F .  M E T O D O L Ó G I C A

Tipo de investigación (Mixta)

-Cuantitativa:

La recopilación y análisis de datos para 
comprender la magnitud del sistema 
automatizado en el control de los inventarios.

-Cualitativa:

Realizar entrevistas a los funcionarios del 
sistema de su experiencia.

Alcance

- Descriptivo: 

Se realizó las interpretaciones 
de la situación actual, para 
identificar problemas y 
limitantes con el fin de 
proponer mejoras y soluciones  
para optimizar el control de 
inventarios.

Población

- Personal funcionarios en las
bodegas de inventarios que son
los encargados de la laboriosa
tarea de administrar y controlar
los inventarios.
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F .  M E T O D O L Ó G I C A

Cuestionario

• La primera 
comprende la revisión 
sobre los procesos 
automatizados y la 
segunda comprende 
la administración de 
inventarios.

Entrevista

• Obtener información 
sobre el empleo de 
procesos 
automatizados en las 
actividades del 
control de 
inventarios.

Instrumentos de Recolección de Datos
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F .  M E T O D O L Ó G I C A
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Poco Satisfactorio Nada satisfactorio

Figura 3

Primera pregunta de encuesta 

¿En qué medida considera que los procesos automatizados en el área de inventarios proveen 

reportes relevantes para la toma de decisiones?   

Resultados del cuestionario sobre los procesos automatizados

45%
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F .  M E T O D O L Ó G I C A

¿Cuáles son sus sugerencias en relación a los procesos automatizados de inventarios?
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Ninguna Registros deben
guardar relación con

las existencias.

Digitalizar todos los
procesos

Entrega de reportes
personalizados

Mejorar el sistema
de control y

capacitar al personal

Figura 5

Tercera pregunta de encuesta 

33%
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F .  M E T O D O L Ó G I C A

• Desafíos relacionados con la curva de 
aprendizaje.

• La capacitación es fundamental para un uso 
eficiente del sistema.

¿Ha experimentado 
algún desafío o 
problema en la 

implementación o uso de 
procesos automatizados 

en el control de 
inventarios?

• La previsión de la demanda.

• La reposición automática de inventarios.

• La identificación de los mismos.

¿En qué actividades 
considera que la 
automatización 

presentaría un mayor 
impacto y eficiencia?

Resultados de las entrevistas
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Propuesta

Plan de estrategias de mejoramiento en los procesos de 

automatización mediante la identificación de los 

limitantes del SISLOG logrando la optimización de los 

recursos en el control de inventarios.
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Objetivo General

• Diseñar una propuesta de mejoramiento en los procesos de 
automatización mediante la identificación de los limitantes del 
SISLOG logrando la optimización de los recursos en el control de 
inventarios.
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Identificar las principales limitaciones que afectan
la eficiencia y precisión en el control de inventarios
mediante el análisis de la información recolectada
para mejorar su uso del sistema automatizado.

Integrar tecnologías de identificación automática
mediante el plan de estrategias para optimizar la
eficiencia operativa y reducir errores en la captura
de datos del Sistema Logístico Naval (SISLOG).

Analizar y proponer un plan de estrategias de
mejoramiento que maximicen la eficiencia de la
automatización con el fin de optimizar la gestión
de recursos en el control de inventarios.

Objetivos Específicos
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Plan de 
estrategias de 
mejoramiento 

Carga laboral 
y material

Simplifica el 
proceso

Máxima 
utilidad del 

sistema 

BASALI

Fundamentación
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Diseño de la propuesta

PORTADA

ÍNDICE 

148 mm

2
1

0
 m

m
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Diseño de la propuesta

• Falta de Automatización en la gestión de 
inventarios.

• Falta de Capacitación adecuada del personal. 

• Comunicación inefectiva entre 
Departamentos.

• Falta de una gestión adecuada de existencias.

• Variedad de métodos de registro.

• Problemas de Evaluación de Eficacia.

• Mantener los niveles de existencias máximos 
y mínimos para toda la gestión de inventarios.

LI
M

IT
A

N
TE

S 

Estrategias de 
mejoramiento

Diseñar 
propuesta.

Identificación 
de los 

limitantes.

Optimizar los 
recursos.
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Diseño de la propuesta
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Implementación del plan 

Plataforma de Comunicación y Colaboración 
en Equipo: como Microsoft Teams.

Herramientas de Programación y Calendario 
Compartido: como Google Calendar, 
Microsoft Outlook. 

Herramientas de Notificación y Alertas

Diseño de la propuesta
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Diseño de la propuesta

Programa de formación 

• Identificar habilidades y necesidades actuales.
Paso 1: Evaluación de Necesidades de 

Formación

• Establecer objetivos claros y específicos.Paso 2: Objetivos de Formación 

• Tutoriales u otros elementos visuales.
Paso 3: Diseño del Programa de 

Formación

• Horarios – sesiones – recursos de apoyo
Paso 4: Implementación de la 

Formación

• Evaluaciones periódicas y ajustes al programa.Paso 5: Evaluación y Retroalimentación

• Programa de seguimiento.Paso 6: Seguimiento 

Necesidades individuales



ESCUELA SUPERIOR NAVAL
“2023, Año del fortalecimiento de la visión marítima nacional”

27

R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Informar sobre 
un limitante en 
la optimización

Identificación de 
las estrategias de 

mejoramiento 
para cada 
limitante 
analizada

Cumplir con lo 
establecido 

dentro del plan 
de estrategias de 

mejoramiento

Capacitación 

Seguimiento y 
control por 
medio de 

indicadores

Verificación de la 
implementación 

Metodología para ejecutar la 

propuesta

Plan de acción
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Plan de acción
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R E S U L T A D O S  O  P R O P U E S T A

Plan de acción

CONTRAPORTADA

Medición y Control
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C O N C L U S I O N E S

Es esencial realizar un análisis continuo de la retroalimentación
proporcionada por los usuarios del sistema, además de
comunicación y capacitación idónea entre los mismos que
permitirá un aumento en la eficiencia y precisión del control de
inventarios.

La incorporación de tecnologías de identificación automática
que agiliten y reduzcan errores en la captura de datos tales
como el uso de Google Calendar, Microsoft Teams, herramientas
de notificación y alertas, entre otros que permitirán optimizar la
eficiencia operativa del Sistema Logístico Naval (SISLOG).

La implementación del plan de estrategias de mejoramiento en
procesos de automatización permitirá optimizar la gestión de
recursos en el control de inventarios de la Base Naval de Salinas.
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R E C O M E N D A C I O N E S

Realizar un análisis continuo del programa de capacitación que
no solo se centre en la familiarización con las herramientas
tecnológicas, sino que también incluya sesiones de formación
que garantizará un aumento en la eficiencia y precisión del
control de inventarios.

Monitorear de cerca la incorporación de tecnologías de la
identificación automática tal como el uso de Google Calendar,
Microsoft Teams, herramientas de notificación y alertas, entre
otros para mantener una eficiencia continua del Sistema
Logístico Naval (SISLOG).

Realizar evaluaciones periódicas de la aplicación del plan de
estrategias de mejoramiento que permitirá observar la
optimización de recursos en el control de inventarios de la Base
Naval de Salinas.
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MUCHAS GRACIAS
P O R  S U  AT E N C I Ó N


	Sección predeterminada
	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3

	PROBLEMA
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5

	JUSTIFICACIÓN
	Diapositiva 6

	OBJETIVO G
	Diapositiva 7

	OBJETIVO E.
	Diapositiva 8

	F. TEÓRICA
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12

	F. METODOLÓGICA
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17

	PROPUESTA
	Diapositiva 18
	Diapositiva 19
	Diapositiva 20
	Diapositiva 21
	Diapositiva 22
	Diapositiva 23
	Diapositiva 24
	Diapositiva 25
	Diapositiva 26
	Diapositiva 27
	Diapositiva 28
	Diapositiva 29

	CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
	Diapositiva 30
	Diapositiva 31
	Diapositiva 32


