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Introducción

La seguridad comunitaria es una 
prioridad fundamental

La necesidad de sistemas de seguridad más 
avanzados se vuelve necesario.



OBJETIVO GENERAL

Implementar un sistema de alarmas controlado por una central de telefonía 

IP alojada en la nube en la comuna el Boliche de la parroquia San Juan de 

Pastocalle.

➢ Establecer un sistema de seguridad a través de alarmas para la mejora de la 
seguridad en la comuna Boliche.

➢ Aplicar la instalación según los puntos estratégicos analizados previamente en 
el estudio de campo.

➢ Ofrecer una capacitación sobre el funcionamiento, cuidado y mantenimiento 
de los equipos instalados a los moradores de la comuna Boliche.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 



IMPORTANCIA 



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA  

la falta de un sistema de alarmas eficiente y centralizado dificulta la 

respuesta oportuna ante situaciones de riesgo, comprometiendo la integridad 

de la comunidad.



ANTECEDENTES

El campo de la electrónica ha 

experimentado un desarrollo increíble y 

sigue progresando con rapidez cambiando 

la forma de vivir, trabajar e interactuar 

desde la invención de los primeros 

aparatos electrónicos, hasta la era digital.



54%

5%

PORCENTAJE 

Telefonia movil

Los usuarios de Internet

Los sistemas de comunicación han ido evolucionando como lo es La tecnología 

VoIP que ha revolucionado la telefonía al permitir la transmisión de voz a través de 

Internet



JUSTIFICACIÓN 

➢ Eficiencia

➢ Economía

➢ Flexibilidad 

➢ Escalabilidad 

➢ Movilidad

➢ Resiliencia y redundancia



METODOLOGÍA 

INVESTIGACIÓN ACCIÓN



➢ Identificación del Problema:

El problema principal de esta investigación es 
la falta de un sistema de alarmas eficiente y 
centralizado el cual dificulta la respuesta 
oportuna ante situaciones de riesgo, 
comprometiendo la integridad de la 
comunidad.



➢ Diseño del Prototipo 

Una vez identificado el problema, se procedió 
a diseñar el prototipo atravesé de una 
máquina virtual con el sistema operativo 
Ubuntu en donde se configura el servidor 
Asterisk utilizando los diferentes softphone, en 
el cual se obtiene distintos resultados de cada 
uno.



➢ Implementación y Pruebas del 

Prototipo

Durante esta fase, se llevaron a cabo pruebas y experimentos para evaluar la 
efectividad y viabilidad del prototipo.



➢ Recopilación de Datos y Análisis

Se recopilaron datos relevantes para evaluar el desempeño y los resultados del 
prototipo. Esto incluyó una tabla comparativa de las características de cada 
softphone.

X



➢ Reflexión y Evaluación

A medida que se recopilaban datos, se reflexiona sobre los resultados y se evalúa la 
eficacia del prototipo en la solución del problema. Esto implicó ajustes y 
modificaciones en el servidor.



Dirigentes/comisión 

de seguridad Comuna El 

Boliche

➢ Documentación y Análisis de Resultados

Se documentaron los resultados y hallazgos de la investigación, incluyendo los 
procesos de configuración entre servidor y softphone, remotamente mediante 
la plataforma DigitalOcean.



RESULTADOS



Esquema del sistema de alarmas



APLICATIVOS A UTILIZAR



DIGITAL OCEAN



INSTALACIÓN DE ASTERISK



SIP.CONF



USUARIOS



EXTENSIONS.COM



Pruebas



AMPLIFICACIÓN 



CONFIGURACIÓN TV-BOX



CONCLUSIONES



• El aporte principal de este proyecto consiste en el diseño e implementación de un 
sistema de alarmas comunitario que facilite la comunicación en el sector con el 
propósito de brindar seguridad a los moradores y disminuir el índice de delincuencia, 
permitiendo la mejorar de la calidad de vida de los habitantes de la comunidad de 
Boliche.

• En la parte de los puntos estratégicos analizados previamente en el estudio de 
campo se concluye que al existir equipos adecuados que se acoplan perfectamente 
para la implantación del sistema de alarmar, se tomó punto de referencia la zona 
céntrica para abarcar mayor sonorización hacia las diferentes zonas de la comuna El 
Boliche. 



• Cabe resaltar que, los softwares que permitió la conexión de los usuarios con la 
Central IP fueron el softphone Groundwire y Zoiper los cuales fueron 
seleccionados tras investigar algunos softphones. De modo que pueda 
modificarse para responder a las sugerencias de personalización de los miembros 
de la comunidad.

• La telefonía IP representa un avance significativo en las telecomunicaciones, 
ofreciendo una alternativa eficiente y económica. Su capacidad para transmitir 
voz y datos a través de Internet ha revolucionado la forma en que nos 
comunicamos. En conclusión, la telefonía IP ha demostrado ser una tecnología 
versátil y poderosa que continuará evolucionando y transformando la forma en 
que nos conectamos en el futuro.



Gracias por su atención
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