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Esquema de Gestion de la UPDI

Para comprender el
sistema de gestion
estratégica y operativa,
tenemos el diagrama
de flujo que maneja
actualmente la UPDI
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Sistema de Indicadores
Gestidn de Objetivos

CREACION Y CONFIGURACION DE OBJETIVO m

Nombre:* Tipo Linea base:*

S — - I Gestion de Metas y Avances

Fecha de inicio Fecha de fin
dd/mm/asaa O ddfmm/aasa O
Comentaria
[ J Denominador:*
Objetivos que aporta:
b Fecha ge inicio Fecha de fin
Nombre | Peso | Accién ojoejz0za 8 04/10/2024 =]

Frecuencia o raporte de indicadon

Gestion de Indicadores

Mensual b
Responsable: Daniel Gavilanes Reportador: Francisco Sanchez
Mas 1
Fecha de inicio:] de septiembre del 2023 Fecha de fin:30 de septiembre del 2023
Unidades que aporta: Objetivos que aporta: P —
L - ominadorn: L
e
Cofigs  Nombre Descripcidn Codige  Nombre Descripei Mes 2 lJ \
. |
UPDI2 Unidad de planificacion y desarrolio Unidad Incrementar la eficiencia de los proceso institucionales \ /

AR




Objetivo General ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Disenar e implementar el panel de control de los indicadores de la
Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE, para el andlisis de los datos y de
la informacidn disponible en los diferentes sistemas de toma de decisiones.

Objetivos Especificos

emm Planificar el panel de control de indicadores con la @ Implementar el panel de control de los

=% Unidad de Planificacién y Desarrollo Institucional indicadores.

e Disefar el contenido y apariencia del panel de control {4;_;}
L

- Construir y validar el panel de control.
de indicadores.

Recopilar requisitos funcionales para la elaboracion del
panel de control de los indicadores institucionales.
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Datos

Visualizacion
instantanea de la
informacién
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Alcance

&=

ER
Requerimientos Formas de

Navegacion Herramientas
Paneles de control Organigrama Power BI
en base a Objetivos Oracle12 ¢
los requerimientos Estratégicos
del usuario. Ranking de Unidades

> ) > D> > > > > >




\) UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS

Hipotesis o s e

La implementacidon de un panel de control de
indicadores personalizado en la Universidad de las
Fuerzas Armadas — ESPE mejorara la gestidn de los
indicadores.

El panel, disefiado acorde a la necesidades del
usuario, facilitard el analisis de los datos.
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Metodologia

DATA PROCESSING
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La metodologia
multidimensional de Ralph
Kimball en Business
Intelligence se enfoca en la
creaciéon de Data Marts para
analisis y reportes |
especificos.
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Procedimiento

Planificacion del Proyecto con la UPDI.
Requerimientos Funcionales

Disefio de la Arquitectura en base a la que tiene UTIC.
Modelado de Datos mediante el Editor de Power BI.

[E] ObjetivoEstrategicol & [6] Objetivotstrategicoz & = o R . =
o =9 = ObjetivoEstrategicod &
Bl Frecuenciz0bi FRECLIENCIA_REPORTE NGMERE INDICADOR

B indicacorporunicadojt MOMERE [N 0k NOMBRE OBJET)

B promediafinaionn NOMBRE OBJETIVO

ObjetivoEstrategicod

FRECUENCIA REPORTE
NOMERE INDICADOR
NOMBRE OBIETIVO

HOMERE UNIDY .
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e
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2 Cumplimiento M3
vz Cumplimients Md
UZETUNIDAD NOMBRE Meta 1
o Contraer ~ Contraer A

Contraer ~

ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA IKQIL!-“_‘l

Do o wewel > > > o >



Procedimiento

e Preparacion de los Datos en Oracle.
e Desarrollo de medidas DAX

1 ResultadoVinculacionAdministrativo =
|2 CALCULATE

13 "MetasParciales' [PromedicUnidades],

Ei FILTER { '"UNIDADESPADRES', 'UNIDADESPADRES'[UNIDADES_PADRES]
ADMINISTRATIVO™ )
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Especificaciones de Visualizacion

Resultado

EXCELENCIA

Implementacién - Publicacién en la web de

Power Bl
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Editor
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Resultados
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Modelo General-Base de Datos
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dio General

RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL

Cumplimiento Afio 2022

7726 %

100,00 %
Resuitado Propio

100,00 %
Resultado Propio

100,00 %
Resultado Propio

80,33 %

T e—
/

69,24 %
Resultado Propio
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RECTORADO

Indicador propio del Rectorado

UAJR - ASESORIA
JURIDICA

uesc
COMUNICACION
SOCIAL

UEET -£5TUDIOS.
ESTRATEGICOS.

urol
PLANIFICACION ¥

INSTITUCIONAL

URG - RELACIONES.

OE COOPERACION
INTERINSTITUCIO...

USGN -SECRETARIA
GENERAL

UTIC TECNOLOGIAS
O LA

INFORMACION ¥
COMUNICACIONES

vAD
VICERRECTORADO
ADMINISTRATIVO

vAG
VICERRECTORADO.
ACADEMICO
GENERAL

@ Cumplimiento Afio 2022

RECTORADO

UAIN - AUDITORIA INTERNA
Total de Indicadores: 1

percepcion de

la calidad de los servicios

Semestral

 Total

Contribucién a la Ejecucién

0,00 % n—

UAIN - AUDITORIA
INTERNA

1.21 %

Promedio
79,67 % Rectorado

Rango de
Semaforizacién

Resultados entre
70% - 84,99%:
0

Indicador Promedio
Indice de percepcion de la calidad de los servicios 100,00 %
Total 100,00 %
Contri de las Unidades al ¢ limi gt I: 78,91% del R di oy
oA ©UPDI - PLANIFICACION Y DESARROL...
241% ®UCSC - COMUNICACION SOCIAL

12,07 %

12,07 %

# UTIC -TECNOLOGIAS DE LA INFORM...
®USGN -SECRETARIA GENERAL

© URCI - RELACIONES DE COOPERACIO....

®UAJR - ASESORIA JURIDICA
* UEET -ESTUDIOS ESTRATEGICOS

®VAD - VICERRECTORADO ADMINISTR...
®VAG - VICERRECTORADO ACADEMIC...

®UAIN - AUDITORIA INTERNA
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Cumplimiento Afio 2022

Objetivo Estratégico 1
Cumplimiento: 7532 %

Objetivo Estratégico 4
Cumplimiento: 77,52 %

@Cumplimiel\tO Afo 2022 Objetivo Estratégico 1
~ SEDE SL-SEDE LATACUNGA

Rango de
semaforizacién

SEDE SL-SEDE LATACUNGA

enel
estudiantes por carrera,
 Nota promedio de las Carreras de i
- como resultado de aprendizaje
zrdd -~ Nota promedio de las Carreras de tecnologia como resultado  Semestral
SEDESL - SEDE LATACUNGA - de aprendizaje (examen de fin carrera).
Porcentaje de avance del Plan de Marketing de posgrado. Trimestral @

SEDESL - SEDE LATACUNGA
occo

SEDESL - SEDE LATACUNGA -

| SLDESL - SLDE LATACUNGA >
/| ocHs

o ' Contribucion a la Ejecucion
[—
|
‘ SEDESL - SEDE LATACUNGA -
SEDE SL-SEDE
SEDESL - SEDE LATACUNGA. LATACUNGA
“DCem

l stotss. nox;::ov; ooum;o 1 — . 2, 3 6 0/0

35,36 % promedio Objetvo. |

1 CICTE - CICTE
1 CIMSE - CIMSE
1 REC- RECTORADO
1 UAE - UNIDAD ACADEMICA SALINAS
1 UEET -ESTUDIOS ESTRATEGICOS
1 VAD - VICERRECTORADO ADMINISTRATIVO
1 VAG - VICERRECTORADO ACADEMICO GENERAL
1 VDC_DOCO -CIENCIAS DE LA COMPUTACION
1 VDC_DCEA - CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS ¥ DE COMERCIO
1 VDC_DSDE - SEGURIDAD Y DEFENSA
2 SEDESL - SEDE LATACUNGA - DCHS
3 UCSC - COMUNICACION SOCIAL
4 UGVS_DCEX - CIENCIAS EXACTAS
5 UGIN_DCEM - CIENCIAS DE LA ENERGIA Y MECANICA
6 UGVS_DEEL - ELECTRICA, ELECTRONICA Y TELECOMUNICACIONES
7 SEDESL - SEDE LATACUNGA - DCEA
8 UGIN_DCCO -CIENCIAS DE LA COMPUTACION
8 UGIN_DCHS - CIENCIAS HUMANAS Y SOCIALES
9 UAAC-AUTOEVALUACION Y ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD ACADEMICA
UGVS_DCEA - CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS ¥ DE COMERCIO
UGVS_DSDE - SEGURIDAD Y DEFENSA

UGIN -UNIDAD DE GESTION DE LA INVESTIGACION

SEDESS - SEDE SANTO DOMINGO - DCEX
| VDC_DCME - CIENCIAS MEDICAS

UGVS_DCVA - CIENCIAS DE LA VIDA ¥ DE LA AGRICULTURA

UGVS - UNIDAD DE GESTION DE VINCULACIGN CON LA SOCIEDAD
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Validacion de Hipotesis

Paneles de Navegacion

©
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RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL

77.24%

Cumplimiento Afio 2022

79,67 %
c 6n ge Unicades

791%

de Unidades

ion de Unidades

7417 %

76,93 %
@ i6n de Unidades
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-~
Objetivo Estratégico 1
\__Cumplimi 7432%

Objetivo Estratégico 2
Cumplimiento: 7476 %

| e N

Objetivo Estratégico 3
\_ Cumplimiento: 7941% /

& N
Objetivo Estratégico 4
\__Cumplimiento: 7752% /
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UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS ESPE

Proy Disefio a da un pangl de contral de indicadores de la Version:
Unrvamma de las Fuerzas Armadas ~ ESPE, para el anéllsts de los datos y de m
fair ible en el sistema da i

Tipo de Documento: Encuasta [Nnm«o de Preguntas: 5

Descripcion:

La presenta encuesta esta Gaeﬁ-%- conccer el beneficio que ha venldo I3 Implementacién del pane
de control de Indicadores en la Universided de las Fuerzas Armadas E

Fecha Elaboracién: 19/Febrern/2024

Nombras y Apellldos:  (pai)  sncaweo

Cedula: o3 3REed

Cargo: haeson

| Preguntas

1.- ; Consi que la ¥ 1 de este panal de control, la iGN requerida para el
proceso de toma de decsiones?

e -

2.- ¢ Consi que la w: en Bampo red de |a informacién sera beneficiosa para la toma de

decisionas?
s@ W

3.- ¢Cuanto tiempo tardaba antes de implementar ef parel de control an actualizer i infarmadidn que
requeria para of andlsis? (En horas)?

e L beva

4. Lcanowllbuhbespwdaddelmpmueom 2 sus requerim inamicos, del 1
al 5, siendo el 1 peco 7

O - - O 3

5.- ¢Cuanto tliempo solia dedicar antedomente para reasizar las diferentes graficas de los datos pars el
analisis de los mismos? S

UaAnwss  Waiea -




Conclusiones LESPE
Visualizacion claray Andlisis eficiente de los
accesible de los datos. indicadores claves de
rendimiento.

Reduccién de errores en Evaluacion continua y
los datos que tiene el seguimiento de los
sistema de gestion. indicadores.
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Recomendaciones

Retroalimentacion a los
usuarios finales.
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Trabajos Futuros

Implementacién de roles de usuario.

ESPE
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Colocar pesos a cada uno de los
indicadores.

Comparacion entre afios.
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Promedio General

77.24 %

©® =

@ Obtenerinfermacion @ Suscribirse al informe Q@ Establecer alerta 2 Editar  -+-

RESULTADOS DE LA GESTION INSTITUCIONAL

Institucional

Cumplimiento Ano 2022
79,67 %

Contribucion de Unidades Dependientes

7417 %

Contribucion de Unidades Dependientes

71,91 %
Contribucion de Unidades Dependientes

83.51%

Contribucion de Unidades Dependientes
76,93 %
Contribucion de Unidades Dependientes
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Anexos
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Instalacién Prototipo para pruebas

Socializacion prototipo nuevo equipo

Walidacidn reguerimientos UF

Correccidn errores y ajustes

Instalacion en produccion

Migracidn Datos previos

Ingresa de indicadores Sistema

Socializacion de reporte de indicadores

Ingreso de avance de indicadores UF

Disefio de Paneles de Control

Prototipe de Paneles de Control

WValidacian v ajustes

Puesta en produccion de paneles de
control
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R.1.0.01 Navegacion por organigrama

R_1.0.02 Visualizacion de aporte por Unidades e indicador
R.1.0.03 Visualizacion de Unidades Dependientes
R.1.0.04 Visualizacion de Indicadores de cada Unidad
R_1.0.05 Visualizacion de graficos de cada Unidad
R.1.0.06 Semaforizacion de Indicadores

R.1.0.07 Navegacion a profundidad

R.1.0.08 Navegacion por Objetivos Estratégicos

R.1.0.09 Visualizacion de Unidades por Objetivos
R.1.0.10 Lectura de la definicion del Objetivo

R.1.0.11 Segmentacion de la informacion por unidad
R.1.0.12 Visualizacion del Promedio Total

R.1.0.13 Visualizacion de la Contribucion a la Ejecucion
R.1.0.14 Rango de semaforizacion de los Objetivos Estratégicos
R.1.0.15 Total, de Indicadores que tiene la Unidad
K.1.0.16 Ranking de Unidades

K.1.0.17 Barra de progreso
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