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Problema de Investigacion

agrama de Ishikawa del Problema de Investigacion
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' Objetivo general ' Variables

Analizar si la rentabilidad de los
bancos privados nacionales del
Ecuador, se ven influenciados por
el efecto del capital intelectual.

Variable Dependiente
Rentabilidad de los bancos
privados nacionales de Ecuador.

Variable Independiente

. ) Capital Intelectual.
* Identificar teorias de soporte e P

informacion teérica.

* Recopilar en una base de datos la
informacién financiera. Hip(’)tesis

e Calcular el VAICtm de los bancos
privados nacionales.

e 3 hipobtesis nulas
* 3 hipotesis alternativas



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

Teorias

e Capita
Agencia e Direccion
e Trabajo
e Valioso
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cer s _— Recursos y las capacidades
e Dificil de imitar

e |nsustituible

e Nuevo conocimiento
e Difundir
e |[ncorporar

Basada en el conocimiento




Gonzdlez, Calzada y Hernandez

Capital intelectual

e Conocimiento genera
ventaja competitiva.

Barreto y Quero

e Constitucion 2008
e Codigo Organico Monetario
e Codigo de Etica

Rentabilidad en bancos

e Capital intelectual, influyo
significativamente en la
rentabilidad de las Empresas

e Libro I. Normas Generales para
as Instituciones del Sistema
-inanciero
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Principal fuente de ventajas competitivas Capital Humano e Habilidades
de una empresa, radicando = . Conocimientos
principalmente en sus conocimientos, su @

e Rutinas
Capital Estructural => e Cultura

organizacional

capacidad, tecnologiq, relaciones con
clientes y habilidades profesionales.

. '[L . e Clientes
qultql RGIGC'O“GI @ PS Proveedores

e Sociedad



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113

El modelo del Coeficiente de Valor
ARadido Intelectual es una formula
que analiza la cantidad y la
eficacia del capital intelectual y el
capital empleado, creando valor
mediante la relacién entre tres
elementos esenciales: el capital
empleado, el capital humano y el
capital estructural.

Modelo del coeficiente del VAICtm

Pasos Detalle Formula

Faso 1 Calculo del Valor Anadido (VA)  VA=0OP+HC+A+D
Calculo del Coeficiente de _

Faso 2 Capital Humano (HCE) HCE=VAHC
Calculo del Coeficiente de 3

Faso Capital Estructural (SCE) SLE=SLIVA
Calculo de Coeficiente de .

Faso 4 Capital Intelectual (ICE) (CE=SCEAACE
Calculo de Coeficiente de 3

Faso Capital Empleado(CCE) CEESVAICE

Baco B Calculo de Coeficiente de Valor VAICHTI=ICE+CEE

Anadido Intelectual (VAICTImM)
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Indicadores de Rentabilidad
_ -E- _

Capacidad de la
empresa

A\

Capital invertido Exito de las empresas.

ROA = (Uti"de/ ACtiVOS) ROE = UtilidCId/ Patrimonio MU=Uti|idCId/ Ingresos

y


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1DUF2isFWsqVSYhbaACYtbgcLi_YjDqpE3GLQIVgkKQg/edit#gid=69851113
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e Se considera la totalidad
de la poblacion
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ANALISIS DE RESULTADOS

Coeficiente de Valor Ahadido Intelectual VAIC tm

Componente Minimo M4aximo 5,00 8 BP Pichincha
m BP Produbanco
-0,56 2,93
HCE ! ! m BP Pacifico
SCE -1,92 1,56 200 3 87 BP Guayaquil
CEE -0,12 0,88 3,55 3,55 337 m BP Internacional
3,30 ’ o
VAIC -1,08 3,87 3,26 1013,07 m BP Bolivariano
3,00 ’ 2,84 m BP Austro
Nota. La tabla indica los 2,53 2,54 m BP Diners
valores min y méx, 2 08 2,15 2,26 2,08 W BP General Rumifiahui
. 1,97 1,91 B EP Machala
correspondientes al 2,00 S
B BP Solidario
VAICtmh de todos los 1,37 1,31  mpp Lo
bancos analizados en la 0.88 B BP Procreditb
. . ., 1,00 )
investigacién. ' ® BP Amazonas
I 0,28 BP Desarrollo de los pueblo:
HCE. CCIpitCﬂ Humano 000 - — BF FF]{.}E'.IH:'E{ZI{]-PM]|
itql | ; m BP Visionfund Ecuador
SCE. CCIp.ItCI Estructura VAIC 2 BP D-Miro 5. A
CEE. Capital Empleado = BP Amibank
-1,00 - -0,73 B BP Comercial Manabi
VAICtm. Coeficiente de -1,08 m BP Capital
. BP Litoral
capital Intelectual _ - :
P -4,00 B BP Delbank

Nota. La figura muestra el coeficiente de valor afiadido de cada uno de los bancos privados del Ecuador.
Elaborado por los autores J. Chanchay & V. Suntaxi.



ANALISIS DE RESULTADOS

ROE en Bancos Privados Nacionales del Ecuador
Periodo 2018 a 2022

Indicadores Minimo Maximo o 11,21% 11.16% 11,10% 11,36% 0. 70% REREN 11,54%

ROA  -10,08% 2,72% | oo s [ &7 s

ROE -29,62%  12,61% o0 o1 e

MU -69,47%  13,90% 059% 0.94% , 1.29% 032%

-0,03%

Nota. La tabla indica los £ 00%

valores min y max,

correspondientes a los e

indicadores financieros

de todos los bancos _ e

analizados en la

investigacion. ﬁéﬁt ﬁ*‘? qﬁ‘“ﬂ ,ﬁﬁ }f ° & ﬁ‘} h}ﬁ & éuﬁ‘? ﬂf f’” & & ) F o 3 & f’-"‘} Lf ﬁ% &
@q‘*’ qqﬁﬂb & @-3—“‘ R{;"‘ & F & f:-‘:" CA §Q*° § o c}DJ" LQGQF.L JJ" qﬁt‘“ &t &ﬂﬁ* & & 4°

ROA. Rentabilidad sobre : ¢ ) q.:;.ﬂ“é & ¢ qﬁf ) $L°$

activos. ; ﬁﬁ"’h} ?

ROtE RentCIbIIIdCId SObre PROMEDIO ROE 2018-2022

patrimonio.

MU. Margen de utilidad

Nota. La figura indica el coeficiente de valor aifadido de cada uno de los bancos privados del Ecuador.
Elaborado por los autores J. Chanchay & V. Suntaxi.



Correlacion de Pearson

ANALISIS DE LA ESTADISTICA
APLICADA EN EL PROYECTO

CORRELACIONES
VAIC
ROA Correlacion de Pearson 0,439*
Sig. (Bilateral) 0,036
N 23
ROE Correlacion de Pearson 0,661**
Sig. (Bilateral) <0,001
N 23
MU Correlacion de Pearson 0,466*
Sig. (Bilateral) 0,025
N 23

Nota. La tabla indica la correlacion existente entre el
VAIC y los indicadores financieros de los Bancos
Privados Nacionales del Ecuador

ROA. Rentabilidad sobre activos.

ROE. Rentabilidad sobre patrimonio.

MU. Margen de utilidad

VAICtm. Coeficiente Intelectual de Valor Aiadido

Regresion Lineal

Modelo 1. ROA
Sig. 0,11

y =0,0081x - 0,0149

Modelo 2. ROE
Sig. 0,03
y =0,0502x-0,0/14

Modelo 3. MU
Sig. -0,22

y=0,0590x - 0,1014




Analisis del VAIC y su Incidencia en el ROE de Bancos
Privados Nacionales del Periodo 2018-2022

20,009

15,0085

7 B5

10,00%

5, 00%

1,85
0,00%

-5,00%
0,85
-10,00%
. -15,005%
{"ql.— | " ﬂ} : : 20,

-1,15 & -30,00%

N VAIC e ROE

Nota. La figura indica el andlisis entre el VAIC tm (Coeficiente de valor afadido intelectual) y la incidencia en el ROE
(Rentabilidad sobre el patrimonio) de todos los bancos privados del ecuador. Elaborado por los autores J.Chanchay & V. Suntaxi.



ACEPTACION DE HIPOTESIS

Sig. Sig.
Hipotesis Correlacion Regresion  Conclusion
de Pearson lineal

H1. Entre mayor sea el nivel del VAIC en los
bancos del sector bancario privado la

. . o 0,036 0,1172 NO
rentabilidad economica (ROA) sera mas
alta.
H2. Entre mayor sea el nivel del VAIC en los
bancos del sector bancario privado su p

. , . .. < 0,001 0,0324 Sl
rentabilidad econdmica (ROE) sera mas
alta.
H3. Entre mayor sea el nivel del VAIC en los
bancos del sector bancario privado su ,

< 0,001 -0,22 S|

rentabilidad economica (MU) sera mas
alta.

Nota. La tabla 14 muestra el rechazo de la hipotesis alternativa 1y la aceptacion de la hipotesis
alternativa 2 y 3. Elaborado por los autores J. Chanchay & V. Suntaxi.



Propuesta Importancia del Sector Financiero
Popular y Solidario

Usar el método del VAICtm
para medir el capital intelectual
de las cooperativas del sistema

financiero del Ecuador, con el
objetivo de conocer la relacion
entre los indicadores
financieros como lo son el ROA,
ROE y MU; con el VAICtm.

Amplia participaciéon de la poblacién, con 6.645.165 personas
vinculadas

La distribucion de la cartera de crédito del SFPS destaca que
el 66% se concentra en cooperativas de vivienda y transporte.

Conclusion

Al proponer este nuevo tema de tesis, se identifica la oportunidad de
contribuir al avance del conocimiento en el campo de la gestion del capital
intelectual en el contexto especifico de las cooperativas en el Ecuador.




La teoria de la agencia ha resultado fundamental para respaldar la variable de
rentabilidad analizada en este estudio; pues se destaca el papel del
administrador, cuyo objetivo central es maximizar el valor de la organizacién de
manera eficaz y eficiente

Por otro lado, la teoria de recursos y capacidades ha aportado al entendimiento
de la variable del capital intelectual, ya que sostiene que para lograr resultados
6ptimos, las organizaciones deben gestionar de manera eficiente sus recursos
sean estos propios o adquiridos.

Conclusiones

Se concluye a partir del andlisis de datos recopilados en cuanto a la rentabilidad,
que no siempre los bancos categorizados como grandes debido a la cantidad de
activos, van arrojar indicadores altos en comparacién a los otros; de tal manera
que, el banco Ruminahui ubicado en el segmento de bancos medianos, lidera con
el indicador financiero, Rentabilidad sobre el Patrimonio (ROE)

.‘Se concluye con la investigacién que la Eficiencia de Capital Humano (HCE),
iene gran incidencia dentro de los componentes del VAICtm, lo que indica que
es de gran importancia, con una correlacion de 0,792 siendo positiva muy alta y
significativa en un 99%.




Recomendaciones

Se aconseja que todas las entidades financieras incorporen el modelo del valor
afadido del capital intelectual en sus respectivos resultados, ya que sustentado
en las teorias estudiadas en esta investigacién se pudo identificar que esto
constituye un modelo de andlisis, crucial para entender cémo la contribucién del
talento humano impacta en la generacion de valor aiadido.

Se sugiere a los analistas financieros otorgar mayor importancia al valor
afadido del capital intelectual en sus informes gerenciales, pues a partir de la
recopilacién y andlisis de informacion financiera

Se recomienda a los bancos, a la entidad reguladora y a la comunidad
académica que realicen aportes adicionales, con el objetivo de perfeccionar el
modelo VAICtm, ya que la importancia del capital humano es significativa
dentro de los bancos privados del Ecuador, y de igual manera son parte
importante de una empresa.
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