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CAPITULO I

1. GENERALIDADES

1.1. INTRODUCCION

El Carchi y especificamente en Quinshul perteneciente al Canton Maldonado
ubicado a dos horas de la ciudad de Tulcdn, es un lugar eminentemente
agricola con un clima tropical que permite desarrollar una gran variedad de
frutas durante todo el afio como: la guayaba, tomate de arbol, moras, borojo,
pitahaya, entre otras; que seria la principal materia prima para la realizacion de
pulpas, que muchas veces por el exceso de estas simplemente se convierten en
un desperdicio y son desechadas porque nadie las usa para otros fines como lo

que se plantea.

Como se puede dar cuenta estas tierras tienen mucho que ofrecer y hasta el
momento nadie ha hecho nada por utilizar estos recursos productivamente; de
alli nace la idea de crear una organizacion que aporte a la sociedad con
productos de excelente calidad que ofrezcan a la poblacion la mayor confianza
posible y de esta forma seguir afirmando que lo que se produce en el pais es tan

bueno o mejor que lo importado de paises extranjeros.



El proyecto a realizarse estard compuesto por un Estudio de Mercado que
permitira determinar la demanda insatisfecha en la Provincia de Carchi, el
estudio técnico se analizara para saber la mejor ubicacion de la fabrica, o las
instalaciones del proyecto, donde obtener los materiales 0 materia prima, que
maquinas y procesos usar, que personal es necesario para llevar a cabo este
proyecto. el estudio econdmico nos dara a conocer el costo de la realizacion de
la planta procesadora de pulpas y el estudio financiero finalmente me ayudara a

saber la rentabilidad que obtendré del proyecto

1.2.  JUSTIFICACION

En la actualidad debido a los diversos factores econdémicos, politicos y sociales
gue estamos viviendo no solo en el Ecuador sino en el mundo entero, las
personas nos vemos en la necesidad de obtener mayores ingresos que hagan
posible la subsistencia y hoy por hoy tanto hombres como mujeres trabajamos
de manera equitativa y el tiempo en el hogar es cada vez mas reducido,
dejando la alimentacion de los hijos en manos de ellos o de cualquier otra
persona que no le interesa el valor nutricional, por lo que buscamos productos
que se acoplen a este nivel en el que nos estamos manejando, es claro que de
aqui nacieron los consumidores de comida rapida, chatarra, jugos sintéticos
entre otros, los cuales han sufrido graves enfermedades ya que estos son
realmente perjudiciales. Segun una revision médica publicada el afio pasado en

el New England Journal of Medicine acerca del sobrepeso infantil, los
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pequefios a partir de los 2 afios de edad ya presentan lineas (estrias) de grasa en
sus arterias y que una de cada dos personas con sobrepeso de 5 a 10 afios ya
tenian el colesterol alto o la presion arterial elevada; incluso, ambas

enfermedades se presentan en 1 de cada 4.

La revista también informa que la diabetes del adulto tipo 2 (azlcar en la
sangre) se encuentra presente en 1 de cada 2 nifios, siendo mas comun en los
latinoamericanos y de raza negra. Incluso, que el 10% de los nifios con

sobrepeso ya tienen higado graso.

La FAO, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la
Alimentacién, nos informa sobre la importancia de comer frutas y hortalizas.
Algunos de los trastornos mas comunes Yy debilitantes del mundo,
comprendidos algunos defectos congénitos, el retraso mental y del crecimiento,
la debilidad del sistema inmunitario, la ceguera e incluso la muerte, se deben a
una alimentacion carente de vitaminas y minerales (comunmente denominados
“micronutrientes”). El consumo insuficiente de fruta y hortalizas es uno de los
principales factores de tal falta de micronutrientes. La mayoria de las personas
no consumen este tipo de alimentos diariamente como deberian hacerlo y
aquellas que lo hacen no saben tratarlas de una manera adecuada para que los
guimicos que contienen sean eliminados, ya que también estos son dafinos

para nuestro organismo.



Asi, las pulpas de frutas al ser seleccionadas y tratadas de la manera saludable
que necesitamos no solo estan eliminando estos quimicos, sino que preservan

todas las propiedades naturales de ellas.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General

Elaborar el proyecto para la produccién y comercializacion de pulpas de frutas

en la Provincia del Carchi para evaluar su factibilidad de ejecucion.

1.3.2. Objetivos Especificos

- Estructurar el diagndstico situacional (Externo e Interno) de la empresa
para saber las condiciones actuales que debo enfrentar.

- Desarrollar el estudio de mercado para asegurar la viabilidad de la
empresa de pulpas de frutas

- Disefiar el estudio técnico para asegurar la importancia de la
localizacion de la empresa.

- Analizar el estudio financiero para saber el capital que se necesitara

para poner en marcha la organizacion.



- Evaluar los indices financieros como el VAN, TIR, Costo de
Oportunidad y periodo de recuperacion que presente el proyecto en las
condiciones planteadas, para saber en que tiempo se recuperara la
inversion que se realice, por medio de la evaluacion financiera.

- Disefiar la estructura de la empresa para establecer la personeria
juridica, especificando capital, razon social y tramites legales para la
constitucion de la misma, para que de esta forma la empresa este
legalmente reconocida y no poseer ningun problema con el estado, por

medio del estudio organizacional.

- Formular conclusiones y recomendaciones necesarias despues de la

realizacion del proyecto.

1.4.  FUNDAMENTACION TEORICA

1.4.1. Proyecto de Inversion

1.4.1.1. Definicion e Importancia

El proyecto de inversibn no es mas que una herramienta de direccion que

integra los principales documentos normativos. Es una ejecucién util tanto para

lanzar una nueva empresa o una actividad en la empresa existente. Es de suma

importancia, pues surge de la necesidad conceptual, metodoldgica y de gestion

gue permite concretar las estrategias en términos técnicos, econdémicos,



tecnoldgicos y financieros. Un Proyecto de Inversion debe argumentar tanto a
corto como a mediano plazo una descripcion detallada de los servicios y
productos que se ofrecen, las oportunidades de mercados que poseen y como
estan dotados de recursos tangibles e intangibles, que le permitan determinada

competitividad y diferenciacion.

El Proyecto de Inversion tiene como objetivo, ayudar a alcanzar un
conocimiento amplio objetivo de la empresa y basicamente de la actividad que
se pretende poner en marcha. Es una forma de pensar sobre el futuro del
negocio: a donde ir, cdmo ir rapidamente o qué hacer durante el camino para
disminuir la incertidumbre y los riesgos. Es un documento formal elaborado
por escrito, que sigue un proceso logico, progresivo, realista, coherente y
orientado a la accion, en el que se incluyen las acciones futuras que deben

ejecutarse, tanto por el empresario como por sus colaboradores.

1.4.1.2.  Estructura del Proyecto de Inversion

1.4.1.2.1. ESTUDIO DE MERCADO

Un Estudio de Mercado es la primera parte de la investigacion formal del

estudio, el objetivo de esta investigacion es verificar la posibilidad real de



penetracion de un producto o servicio en un mercado determinado™; con el

estudio bien realizado el investigador podrad sentir el riesgo que corre y la
posibilidad de éxito. El objetivo aqui es estimar las ventas. Lo primero es
definir el producto o servicio: (Qué es?, ;Para que sirve?, ;Cual es su
"unidad": piezas, litros, kilos, etc.?, después se debe ver cual es la demanda de
este producto, a quien lo compra y cuanto se compra en la ciudad, o en le area

donde esta el "mercado".

Una vez determinada, se debe estudiar la OFERTA, es decir, la competencia
¢De donde obtiene el mercado ese producto ahora?, ;Cuantas tiendas o talleres
hay?, ¢Se importa de otros lugares?, se debe hacer una estimacion de cuanto se
oferta. De la oferta y demanda, definird cuanto sera lo que se oferte, y a que
precio, este sera el presupuesto de ventas. Un presupuesto es una proyeccién a

futuro.

Hoy mas que nunca es una prioridad realizar investigaciones de mercado, el
medio cambia con vertiginosa rapidez. La economia, la tecnologia, las leyes, la
ecologia y la cultura que prevalecen en cada pais. Estdn en constante
evolucion, debido tanto a la investigacion y desarrollo de productos y servicios,
como al intercambio comercial y cultural que se da hoy en dia entre todos los

paises del mundo.

! BACA URBINA GABRIEL. EVALUACION DE PROYECTOS. PAG. 7. RESUMEN.
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El primer paso o fase en la investigacion de mercados es especificar los
objetivos de la investigacion. Esta fase consistiria en tratar de plantear el
problema de toma de decisiones como una pregunta que ha de ser contestada al
final de la investigacion. La segunda fase seria establecer las exigencias de
informacién. En esta segunda fase se suele elaborar un listado de la
informacidn relevante necesaria para cumplir o satisfacer los objetivos que se
han establecido en la etapa anterior. La tercera fase es determinar el valor
estimado de la informacion a obtener, y decidir si el coste que tiene la

informacidn es menor o no que el valor que ésta nos aporta.

La cuarta fase seria definir el enfoque de la investigacion, es decir, a que
fuentes de informacidn se van a acudir: primaria o secundaria. La quinta fase es
el desarrollo especifico del enfoque de investigacion. En esta quinta fase se

realizan las siguientes tareas o actividades:

Determinar_o_disefiar_los procedimientos que nos permitirdn obtener los

datos necesarios para llevar a cabo la investigacion. Estos procedimientos son,

fundamentalmente, tres:

1. Investigacién Exploratoria: Se disefia para producir ideas, formular de

forma mas precisa y familiarizarse con los problemas, plantear

hipétesis, identificar informacion relevante para detallar objetivos. Son



estudios preliminares, cualitativos, flexibles, vinculados a la
creatividad, al sentido comun y a la intuicion del investigador.

2. Investigacion Descriptiva: Se trata de describir las caracteristicas

(demograficas, socioeconomicas, etc.) de un problema, cuantificar los
comportamientos, explicar actitudes. El procedimiento usual de la
investigacion descriptiva es el de realizacion de encuestas o paneles.

3. Investigacion causal: Su propdsito es conseguir establecer relaciones

causa-efecto. Aunque la investigacion descriptiva puede ser utilizada en
estos casos, el mejor método para analizar causalidades es la

experimentacion comercial.

Elaborar o desarrollar un Plan de Muestreo que contempla tres decisiones:

a quién entrevistar, a cuantos y la forma de seleccionarlos. Se trataria de hacer

una especie de ficha técnica.

Establecer los Métodos de Contacto, es decir, como se va a contactar con el

objeto de estudio. Seleccionar a los investigadores y elaborar un Presupuesto

del Estudio de Mercado.

La sexta fase es la recogida y analisis de la informacién que comprende
actividades como la recoleccién de datos, el trabajo de campo, la codificacién y
tabulacién de los datos, el procesamiento de los datos y el analisis e

interpretacion de la informacion obtenida. La séptima y UGltima fase es la



interpretacion de resultados y presentacion de conclusiones. Se debe presentar
un resumen comprensible de los principales resultados derivados del estudio

que se ha llevado a cabo.

Todo estudio de investigacion de mercados ha de fundamentarse en fuentes de
informacidn de las que pueden obtenerse los conocimientos o datos necesarios
para la adopcion de decisiones comerciales en el seno de una organizacion. Las
fuentes de informacién pueden clasificarse de acuerdo con diferentes criterios
siendo el mas generalizado el que hace referencia a su disposicion por la
entidad que busca la informacion. De esta forma, al examinar el proceso de
investigacion conviene dividir la informacién en dos tipos: informacion

primaria y secundaria.

La informacion secundaria es la que esta disponible en el momento de realizar
la investigacion de mercados, y la informacion primaria es la que se realiza por
primera vez para cubrir las necesidades especificas que se necesiten para
realizar la investigacion de mercados. La informacion secundaria puede estar
dentro de la empresa y se llama entonces datos internos, o puede estar fuera, en
cuyo caso se llamara datos externos. Las ventajas de la informacion secundaria
interna son las siguientes: el costo de obtencion es muy bajo desde el punto de
vista monetario y es facilmente disponible desde el punto de vista del tiempo.
Los inconvenientes de la informacion secundaria interna serian que este tipo de

informacidn es una aportacién bastante parcial, es decir, se trata de una vision
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muy parcial ya que sélo nos aporta datos sobre lo que sucede dentro de nuestra
empresa. Sin embargo, no nos aporta datos sobre las empresas del entorno, es
decir, sobre las empresas competidoras. En cuanto a la informacion secundaria
externa (revistas, censos, catalogos), estos datos externos pueden haber sido
elaborados tanto por entidades privadas como publicas. Las ventajas de la
informacidn secundaria externa son que su costo es reducido y puede servir de
punto de referencia para el estudio que se va a realizar porque aporta ideas,
metodologia. Los inconvenientes son que esta informacién no tiene porque
ajustarse perfectamente a las necesidades del estudio, otro inconveniente seria

la fiabilidad de la fuente.

Si vemos que con estos datos no es suficiente para cubrir todas las necesidades

para el estudio se pasara a recopilar informacién primaria.

A continuacion, vamos a centrarnos en la informacién secundaria. Lo primero
que habrd que hacer sera realizar un anélisis documental, también llamado
investigacion de despacho o gabinete. El analisis documental tiene como punto
de partida la informacion que ya estad disponible a la hora de realizar la
investigacion de mercados, es decir, la informacién secundaria, y esta técnica
se suele utilizar conjuntamente con técnicas de obtencion de datos primarios, es
decir, se utiliza como complemento de otras técnicas. El analisis documental

no suele permitir completar una investigacion de mercados.

11



Las herramientas més utiles a la hora de realizar el anélisis documental son la
creatividad y el sentido comudn del individuo que realiza la investigacion de
despacho. Las areas de estudio donde puede ser mas Util o adecuado el analisis

documental son las siguientes:

- Conocer o estudiar las caracteristicas de un producto a través de catalogos,
anuncios, folletos, revistas, prensa diaria, visitando escaparates, etc.

- Estudio o analisis del marco econémico y legal aplicable a un determinado
producto.

- Evaluar la estructura y el tamafio del mercado al que se va a dirigir un
producto.

- Recogida de informacion sobre empresas del sector: su sistema de
financiacion, los canales de distribucion que utilizan, su organigrama, etc.

- Seleccién de una muestra a través de listados de personas, empresas que
nos proporcione la camara de comercio, y a partir de esos listados se podra

determinar el tamafio de la muestra que se va a utilizar.

Diseilo_del Cuestionario, es el instrumento material de recogida de la

informacién y, ademas, es un medio de garantizar que se van a plantear las
mismas preguntas a todos los encuestados. A pesar de lo importante que es
para que la informacion recogida para una encuesta sea valida hay que decir
que para elaborar un cuestionario no existen recetas universales o cominmente

aceptadas. Pero si se pueden sefialar una serie de orientaciones generales para

12



la elaboracién del cuestionario. Concretamente, antes del disefio se suele

recomendar tres pasos para garantizar que el cuestionario sea adecuado:

- Formular de forma precisa y clara las hipotesis de trabajo.
- Especificar adecuadamente las variables y las escalas de medida que se van

a utilizar.

Una vez que se comienza a disefiar el cuestionario hay otra serie de normas

basicas que es conveniente seguir para el disefio del cuestionario:

- Un cuestionario tiene que ser lo mas breve posible.
- Tiene que ser comprensible, de forma que las preguntas tienen que ser
sencillas y claras y, ademas, las preguntas tienen que tener o mantener un

orden ldgico.

En un cuestionario tienen que aparecer las siguientes cosas y, ademas, en el

siguiente orden:

Poner los datos de identificacion del encuestador o investigador.

- Peticion de colaboracion en el estudio.

- Preguntas de introduccion, por ejemplo, realizar preguntas de opinion.

- Preguntas que sean sencillas e interesantes y que estén relacionadas con el

tema que se va a tratar.
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Preguntas que constituyan el nucleo de la investigacion. Dentro del nucleo
de la investigacion aquellas preguntas que sean mas dificiles o las mas
dificil de configurar se dejaran para el final del cuestionario.

Variables de clasificacion, que pueden ser de tipo demogréfico,
socioecondémicas como, por ejemplo, el nivel de estudios, el nivel de
ingresos, la edad, etc.

El agradecimiento por haber participado en el estudio y si se puede unas
lineas para posibles observaciones.

Los tipos de preguntas que se pueden realizar en un cuestionario, segun la
clasificacion mas tradicional, son las siguientes:

Preguntas abiertas: Son aquellas preguntas que dejan opinar libremente al
encuestado y son, por ello, adecuadas para investigaciones exploratorias o
situaciones en las que no se conoce bien las posibles respuestas. La ventaja
de este tipo de pregunta es que va a haber una alta gama de respuestas, es
decir, se va a tener una informacion muy rica en contenido. Por el
contrario, el inconveniente es que los datos obtenidos con las preguntas
abiertas son dificiles de tratar estadisticamente. Otro inconveniente es que
en este tipo de preguntas es mas facil que el encuestador influya en los
encuestados, es decir, que introduzca sesgos.

Preguntas cerradas: Son aquellas preguntas que van acomparias de una
relacién exhaustiva de las posibles respuestas, luego este tipo de preguntas
son adecuadas cuando se ha realizado un estudio previo o cuando se ha

hecho un pretest de la encuesta. Las principales ventajas de las preguntas
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cerradas son que exigen un menor esfuerzo por parte del encuestado y el
tratamiento estadistico de los datos obtenidos es sencillo. El inconveniente
es que las preguntas cerradas son mucho mas dificiles de elaborar.

Preguntas semiabiertas 0 semicerradas: Son aquellas preguntas en las que
se recoge una lista de posibles respuestas y se deja una opcion abierta, que
seria la opcion “otros/as”. Este tipo de preguntas tendria una combinacion

de las ventajas e inconvenientes de las dos anteriores tipos.

Otros tipos de preguntas que se podrian realizar en un cuestionario serian las

siguientes:

Preguntas de introduccién: Son preguntas muy sencillas que solicitan la
opiniéon del encuestado sobre un tema y que tratan de disponerlo
favorablemente para que conteste a las preguntas. Es decir, este tipo de
preguntas se utilizan para crear un clima de confianza.

Preguntas en bateria: Son preguntas que se realizan de manera concatenada,
es decir, unas detrds de otras, para obtener mucha informacion sobre un
determinado tema.

Preguntas filtro: Son aquellas preguntas que permiten seleccionar al
entrevistado segun se manifieste a favor o en contra de un determinado

tema, problema o situacion.
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- Preguntas de relleno o de cambio de tema: Son preguntas muy sencillas
cuyo objetivo es que el encuestado se relaje después de haber respondido a
un nacleo importante de preguntas dentro de la investigacion.

- Preguntas de tarjeta: Son preguntas cerradas en las que se le entrega al
encuestado las posibles respuestas por escrito.

- Preguntas de control: Son preguntas que tienen como objetivo verificar la

veracidad de las respuestas.

Determinacién del Tamano de la Muestra

Muestra.- Una muestra es un conjunto de elementos de una poblacion o de un
universo del que se quiere obtener o extraer informacion. Se trabaja con
muestras para realizar una investigacion de mercado por el ahorro tan grande
gue suponen en tiempo y en dinero. Ahorro que es mucho mayor que la pérdida
de precision en la informacion conseguida. Para que la informacion sea valida

esa muestra tiene que ser representativa de la poblacion objeto de estudio.

Procedimientos.- Hay dos procedimientos o tipos de muestreo basicos:

probabilisticas y no probabilisticas. La diferencia entre los dos seria la
siguiente: Los procedimientos no probabilisticas son aquellos en los que no
conocemos la probabilidad de que un elemento de la poblacion pase a formar
parte de la muestra ya que la seleccién de los elementos muéstrales dependen

en gran medida del criterio o juicio del investigador.
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La muestra, en este caso, se selecciona mediante procedimientos no aleatorios.
Hay tres tipos: muestreo de conveniencia, muestreo discrecional, muestreo por

cuotas.

- Muestreo Aleatorio sistematico. El investigador calcula un coeficiente de

elevacion o avance que es igual al cociente entre el numero total de
elementos de la poblacion y el numero total de elementos de la muestra. De
esta manera, el investigador determina cada cuantos elementos de la

poblacién hay que elegir uno para que componga la muestra. Ejemplo:

Np n° elementos de la poblacion 1.000

n n° elementos de la muestra 100

De cada 10 elementos de la poblacion se escoge 1 para que pase a formar parte
de la muestra, es decir, 10 es el intervalo entre dos elementos muestrales. El
problema de este método es que existan comportamientos ciclicos en la

poblacién que distorsionen la representatividad de la muestra.

- Muestreo Estratificado. Este tipo de muestreo consiste en dividir los

elementos de la poblacion en distintos segmentos o estratos formados por
elementos que sean lo mas homogéneos posibles entre si. Pero, eso si, tiene

gue haber heterogeneidad entre los distintos segmentos. Una vez que se han
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establecido esos grupos, se reparte la muestra entre los distintos estratos

siguiendo un determinado criterio de afijacion.

Muestreo por conglomerados. Consiste en extraer dentro de una poblacion

grupos de elementos al azar y despues dentro de esos grupos se eligen al
azar grupos mas pequefios, y a su vez dentro de este grupo se elige al azar
grupos mas pequefios y asi sucesivamente hasta que el investigador decida
parar. Al muestreo por conglomerados también se le llama muestreo por

areas.

Tamafo De La Muestra, EIl tamafio de la muestra estd condicionado por

el método de muestreo utilizado, pero en este caso para simplificar el
calculo del tamafio de la muestra vamos a determinar dicho tamafio para un
muestreo aleatorio simple ya que, generalmente, ese muestreo aleatorio
simple exige muestras superiores (para un mismo grado de fiabilidad o
nivel de confianza) al resto de procedimientos. La expresion a utilizar para
calcular el tamafio de la muestra es diferente segln sea la poblacion finita o
infinita. Se considera que una poblacion es infinita cuando es mayor o igual
a 100.000 individuos. Mientras que se considera que una poblacion es finita
cuando la poblacion es menor de 100.000 individuos. Para el caso en que la

poblacién es infinita la expresion a utilizar es la siguiente:
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Z>.P.(1-P)

K2

Por el contrario, para el caso en que la poblacion es finita la expresion a

utilizar para determinar el tamafio de la muestra es la siguiente:

Z° N,-P-(1-P)

(No—1)-K*+Z%.P-(1-P)

n: Tamafo de la muestra.

Np: Tamafio de la poblacion objeto de estudio.

Z: Numero de unidades de desviacion tipica en una distribucion normal
gue va a producir el grado de confianza deseado. Cuando el grado de
confianza con que trabajamos es del 95% Z va a ser igual a 2 y cuando el
grado de confianza es del 99% Z va a ser igual a 3.

P: Seria la proporcion de individuos de la poblacion que cumplen una
determinada caracteristica, por ejemplo, proporcién de consumidores del
boligrafo X, etc.

1 — P: Seria la proporcion de individuos de la poblacién que no cumplen

una determinada caracteristica. Podemos conocer P por estudios anteriores
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0 también por pruebas pilotos. Si no tenemos nada de nada podemos
ponernos en el peor de los casos y considerar que la probabilidad de que
cumpla la caracteristica es igual a la probabilidad de que no la cumpla, es
decir, P seria igual a 0,5.

K: es el error muestral o maxima diferencia que estamos dispuestos a
admitir entre la proporcion de la poblacion y la proporcion muestral para el
nivel de confianza que se ha fijado. Este error es debido a trabajar con una
muestra y no con el total de la poblacion, es decir, es un error que se debe
al método de muestreo. Este es el error muestral pero a la hora de realizar

una encuesta puede haber muchos otros tipos de errores.

1.4.1.2.2. ESTUDIO DE TECNICO

Comprendera un anélisis netamente operativo de la localizacion optima del

proyecto, asi como también permitira desarrollar los procesos claves de su

ejecucion. El objetivo de aqui es disefiar como se producird aquello que

venderas. Si se elige una idea es porque se sabe 0 se puede investigar como se

hace un producto, o porque alguna actividad gusta de modo especial. En el

estudio técnico se define:

Donde ubicar la empresa, o las instalaciones del proyecto.
Donde obtener los materiales o materia prima.

Que maquinas y procesos usar.

20


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/empre/empre.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/pmbok/pmbok.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/propiedadmateriales/propiedadmateriales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/costosbanc/costosbanc.shtml#MATER
http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE

- Que personal es necesario para llevar a cabo este proyecto.

En este estudio, se describe que proceso se va a usar, y cuanto costara todo
esto, que se necesita para producir y vender. Estos seran los presupuestos de
inversion y de gastos. El objetivo del estudio técnico es dar informacién para
de esta manera cuantificar el monto de las inversiones y de los costos de
operacion pertinentes, es decir existen diversos procesos productivos
opcionales en donde la jerarquizacion difiere en funcion del grado de

perfeccion financiera.

Es decir se deberian aplicar las tecnologias y procedimientos mas actuales,
la solucion que puede ser 6ptima técnicamente pero no financieramente. De tal
manera que con el estudio técnico se determinard los requerimientos de
equipos de fabrica para la operacion y el monto de la inversién

correspondiente.

El analisis de los antecedentes hara posible cuantificar las necesidades de
mano de obra por especializacion y asignarles un nivel de remuneracion para el
calculo de los costos de operacion. De tal manera que deberan reducirse los
costos de mantenimiento y reparaciones asi como el de reposicién de los

equipos.
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En cuanto al proceso productivo que sera descrito se puede conocer las
materias primas y los restantes insumos que demandara el proceso, la
definicion del tamario del proyecto es fundamental para la determinacion de las

inversiones y costos que se derivan del estudio técnico.

De acuerdo al tamafio del proyecto se determinaran las inversiones y costos
que se derivan del estudio técnico. En la etapa del estudio técnico del proyecto
se optan la alternativa de tamafio y procesos especificos pero en ocasiones
existen dudas y por lo tanto no se tomaran decisiones en una etapa tan

preliminar.

Acerca de los efectos de la disyuntiva de tener una o dos plantas sobre la
decision de localizacion son mas complejos de lo que parece, puesto que
incorporan restricciones técnicas a un analisis econdmico ya fluido fuertemente
por los costos de transporte, la cercania de las fuentes de materias primas y del
mercado consumidor, la disponibilidad y precio relativo de los insumos, las

expectativas de variaciones futuras en la situacion vigente y otros.

Las decisiones de caracter técnico pueden complicarse cuando se combinan
con decisiones derivadas de los estudios particulares del proyecto es decir
tomando un factor como la duracién de la materia prima a mas de proporcionar
informacién al estudio técnico se condicionaran algunas de decisiones de

mercado o financiera relacionadas a distribucién del producto, adquisicion de
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la materia prima o inversiones. 2 Los principales objetivos del analisis técnico-

operativo referentes al proyecto son los siguientes:

- Verificar la posibilidad técnica de la fabricacion del producto que se
pretende.

- Analizar y determinar el tamafio Optimo, la localizacion Optima, los
equipos, las instalaciones y la organizacién requeridos para realizada

produccién.

Mediante este estudio pretendemos resolver las preguntas referentes a
ddnde, cuanto, cuando, cémo y con qué producir lo que se desea, por lo que el
aspecto técnico-operativo de un proyecto comprende todo aquello que tenga

relacién con el funcionamiento y la operatividad del propio proyecto.

En conclusion, se debe evaluar si existe una cantidad suficiente de materias
primas y de materiales basicos necesarios para el proyecto, con el objeto de
determinar la disponibilidad efectiva en funcion a las necesidades inmediatas y
futuras. Aunque la evaluaciéon definitiva de los requerimientos de materias
primas y materias auxiliares solo se puede realizar cuando se haya determinado

la capacidad de planta, la tecnologia y el equipo.

2 NASSIR SAPAG CHAIN, “PREPARACION Y EVALUACION DE PROYECTOS ”, EDITORIAL MC GRAW
HILL , CUARTA EDICION, SANTIAGO(CHILE), PAGINAS: 21,22(COPIA, ANALISIS)
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El ndmero de personas necesarias para la operacion del proyecto debe
calcularse con base en el programa de produccion y en la operacion de los
equipos, estd en * funcion de los turnos de los trabajadores necesarios y de las
operaciones auxiliares, tales como mantenimiento de materiales, limpieza,

supervision, etc.

El personal necesario en la operacion de una planta puede clasificarse en: -
Mano de obra directa: Aquella que interviene directamente en la

transformacion de insumos a productos.

- Mano de obra indirecta: Aquella que no tiene una relacion directa con la
produccidn del bien o servicio, realiza tareas auxiliares. Ejemplo, limpieza,
supervision, etc.

- Personal de administracién y venta: Es aquel que se dedica a la
administracion de la planta, y a la venta y comercializacion del producto

final.

1.4.1.2.3. ESTUDIO FINANCIERO

Permitira el desarrollo de estados proyectados en un lapso de cinco afios, y asi

determinar el punto de equilibrio del proyecto y principalmente conocer la

rentabilidad. Aqui se demuestra lo importante: ¢La idea es rentable?,. Para

saberlo se tienen tres presupuestos: ventas, inversion, gastos. Que salieron de
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los estudios anteriores. Con esto se decidira si el proyecto es viable, 0 si se
necesita cambios, como por ejemplo, si se debe vender mas, comprar maquinas

mas baratas o gastar menos.

Hay que recordar que cualquier "cambio” en los presupuestos debe ser realista
y alcanzable, si la ganancia no puede ser satisfactoria, ni considerando todos
los cambios y opciones posibles entonces el proyecto sera "no viable" y es
necesario encontrar otra idea de inversion. Asi, después de modificaciones y
cambios, y una vez seguro de que la idea es viable, entonces, se pasara al

ultimo estudio.

Segun el autor Baca Urbina Gabriel EI Analisis econdmico pretende
determinar cual es el monto de los recursos econémicos necesarios para la
realizacion del proyecto, cual serd el costo total de la operacion de la planta
(que abarque las funciones de produccion, administracion y ventas, asi como
otra serie de indicadores que serviran como base para la parte final y definitiva

del proyecto, que es la evaluacién econémica.’

Segun el autor José Eliseo Ocampo el estudio financiero es una sintesis
cuantitativa que demuestra con un margen razonable de seguridad, la
realizacion de proyecto con los recursos programados y la capacidad de pago

de la empresa. La metodologia para medir la rentabilidad de un proyecto, la

¥ BACA Urbina Gabriel “proyectos”, Pag. 160,edicién ,McGraw Hill Interamericana
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estructura financiera futura de una empresa, tanto en un entorno de estabilidad
econdémica como la inflacién, considera 10s precios y costos constantes, a

menos que se indique lo contrario.

En general la mayor parte de las inversiones, se debe efectuar antes de la
puesta en operacion, pero algunas veces se tiene que considerar inversiones
también durante la operacién del proyecto, como es el caso de reemplazo de
equipo o cuando desde la etapa de proyecto se realizan célculos de posibles
aumentos posteriores de capacidad instalada en la infraestructura del mismo.
También es importante conocer el detalle de los diferentes criterios para
estimar os recursos financieros necesarios a fin de estructurar el capital de

trabajo requerido para operar el proyecto.’

1.4.1.2.4. ESTUDIO ADMINISTRATIVO

Este estudio consiste en definir como se hara la empresa, 0 que cambios hay

que hacer si la empresa ya esta formada.

- Que régimen fiscal es le mas conveniente.
- Que pasos se necesitan para dar de alta el proyecto.

- Como organizaras la empresa cuando el proyecto este en operacion.

* OCAMPO JOSE ELISEO “PROYECTOS” PAG.,14,EDICION ,,CONTINENTAL
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En las empresas nuevas, los directivos a veces estan tan ocupados que no
tienen tiempo para planear. En las empresas pequefias, muchos directivos
piensan que solo las grandes corporaciones necesitan planes formales. En las
empresas maduras, muchos directivos aseguran que han obtenido buenos
resultados sin una planeacién formal, asi que no puede ser muy importante que
digamos. Tal vez estos directivos se resistan a gastar el tiempo que toma
preparar un plan por escrito, o tal vez argumenten que el mercado cambia con
tanta rapidez que los planes no sirven de nada, como no sea para empolvarse en
un rincén. El proceso de crear y mantener una congruencia estratégica entre las
metas y capacidades de la organizacién y sus oportunidades de marketing
cambiantes. Implica definir una misién clara para la empresa establecer
objetivos de apoyo, disefiar una cartera de negocios sélida y coordinar

estrategias funcionales.’

1.4.1.2.5. EVALUACION FINANCIERA

VALOR PRESENTE NETO

Puesto que el valor presente neto (VPN, o NPV, pro sus siglas en inglés) toma

en cuenta de manera explicita el valor del dinero en el tiempo, se considera una

técnica refinada para preparar presupuestos de capital. Todas estas técnicas, de

° PHILLIP KOTLER (1993) "DIRECCION DE LA MERCADOTECNIA (ANALISIS, PLANEACION,
IMPLEMENTACION Y CONTROL) 7A. EDICION. PRENTICE HALL HISPANOAMERICANA S.A.
NAUCALPAN DE JUAREZ. EDO. MEXICO. PAG. 44.
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una u otra manera, descuentan los flujos de efectivo de la empresa a una tasa

especificada.

Esta tasa llamada a veces tasa de descuento, rendimiento requerido, costo de
capital o costo de oportunidad- es el rendimiento minimo que se debe ganar
sobre un proyecto para no alterar el valor de mercado de la empresa. En este

, 6
capitulo tomamos esta tasa como “dada”.

El valor presente neto (NPV) se obtiene sustrayendo la inversion inicial de un
proyecto (CF,) del valor presente de sus flujos positivos de efectivo (CFy)

desconectados a una tasa equivalente al costo del capital (k) de la empresa.

NPV = Valor presente de flujos positivos de efectivo — Inversién inicial

L CR

NPV = 5
= @A+k)

> (CFix PVIFyy) - CF,

t=1

Cuando se utiliza el NPV, los flujos positivos y negativos se miden en términos
de dolares presentes. Como sélo tratamos inversiones que tiene patrones de

flujos de efectivo convencionales, la inversion inicial se establece

® Principios de Administracién Financiera Lawrence J Gitman Décima Edicién Pag. 345
capitulo 9
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automaticamente en términos de ddlares actuales, Si no fuere asi, el valor
presente de un proyecto se encontraria restando el valor presente de los flujos

negativos de efectivo del valor presente de flujos positivos.
TASA INTERNA DE RENDIMIENTO

La tasa interna de rendimiento (TIR, o IRR, por sus siglas en inglés) es tal vez
la técnica refinada para preparar presupuestos de capital méas utilizada. Sin
embargo, es mucho mas dificil de calcular a mano que el NPV. La rasa interna
de rendimiento (IRR) es la tasa de descuento que es igual al NPV de una
oportunidad de inversion con $ 0 (puesto que el valor presente de los flujos
positivos de efectivo es igual a la inversién inicial). Es la tasa de rendimiento
anual compuesta que ganara la empresa si invierte en el proyecto y recibe los
flujos positivos de efectivo dados. Matematicamente, la IRR es el valor de k en

la ecuacion que hace que el NPV sea igual a$ 0.’

80=2, (1+IRR) " CFo

t=1

> = CF,
= (1+ IRR)

" Principios de Administracién Financiera Lawrence J Gitman Décima Edicion Péag. 348
capitulo 9
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Célculo de la TIR con flujos constantes sin inflacion

Se analiza en primera instancia el célculo de la TIR sin inflacién, con
produccidn constante. Bajo esta consideracion, no varian a lo largo de los cinco
afios los FNE, ya que se supone que cada afio se venderian 1050 toneladas y
como no se considera inflacion, entonces los ingresos y costos permanecerian
constantes a lo largo de los afios. La TIR se define como la i que hace que la
suma de los flujos desconectados sea igual a la inversion inicial. La i en este
caso actlla como una tasa de descuento y, por tanto, los flujos de efectivo a los

cuales se aplica vienen a ser flujos descontados®:

— [(1_+i)”_—1}+ vS
i@+i)" @+i)

Esta ecuacion también puede expresarse como:

FNE, FNE, FNE, FNE, FNE,+VS
P= —+ =+ —~ + — + —
@+ @+ @+i)° @+ @+

Donde: FNE; = FNE; = FNE3 = FNE; = FNEs = A

8 Evaluacion de Proyectos Gabriel Vaca Urbina Cuarta Edicién Pag. 218-223
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PERIODO DE RECUPERACION

Los periodos de recuperacion se usan por lo general para evaluar inversiones
propuestas. El periodo de recuperacion es el tiempo requerido para que una
empresa recupere su inversion inicial en un proyecto, y se calcula a partir de

los flujos positivos de efectivo.

En el caso de una anualidad, el periodo de recuperacion se puede encontrar
dividiendo la inversién inicial entre el flujo positivo de efectivo anual. Para una
serie combinada de flujos positivos de efectivo, los flujos positivos de efectivo
anuales se deben acumular hasta que se recupere la inversion inicial. Aunque
popular, por lo general el periodo de recuperacién se ve como una técnica poco
refinada de preparacién de presupuestos de capital, porque no considera de

manera explicita el valor del dinero en el tiempo. °

% Principios de Administracion Financiera Lawrence J Gitman Décima Edicién Pag. 342
capitulo 9
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1.5. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

1.5.1. Factor Econdmico

Es importante sefialar los factores mas importantes que inciden en la actividad
econdmica del pais, ya que estos son determinantes para las decisiones de

invertir (compra) de los consumidores. Entre ellos esta:

15.1.1. Inflacion

La inflacion es un indicador economico que refleja el crecimiento continuo y
generalizado de los precios de los bienes y servicios y factores productivos de

una economia a lo largo del tiempo.*™

En el Ecuador la inflacion ha llegado hasta niveles de hiperinflacion en el afio
1999, afio en el que los niveles de precios se duplicaban de un dia para el otro,
fendmeno que obligo a Jamil Mahuad a implementar la dolarizacion, por lo que
a partir del afio 2000 empieza una disminucion de la inflacién y actualmente se

la mantiene en indices de un solo digito.

' ECONOMIA DE EMPRESAS. MASWELL FREDD.2000
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TABLA 1.1
INFLACION ANUAL

ARos Inflacién
2003 6.10%
2004 1.58%
2005 2.71%
2006 2.87%
2007 3.32%

FUENTE: REVISTA GESTION — ENERO 2008
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

GRAFICO 1.1
INFLACION ANUAL

Inflacion

7.00%
6.00% »
5.00%
4.00%
3.00%

2.00% /‘——_k
1.00%
0.00% . . . .

FUENTE: REVISTA GESTION — ENERO 2008
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

15.1.2. Tasade Interés

La tasa de interés es el precio del dinero en el mercado financiero, una tasa de
interés alta incentiva el ahorro y una tasa de interés baja incentiva el consumo.
Existen las tasas de interés activa y pasiva, la primera se utiliza para cobrar por

el uso del dinero, y la segunda es el pago que se recibe por una inversion.™

" HTTP://ES.WIKIPEDIA.ORG/WIKI/TASA_DE_INTERA©S
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Durante los ultimos cinco afios se observa que las tasas de interés pasivas y

activas se han mantenido en promedios del 5% y el 10% respectivamente.

TABLA 1.2.

TASA DE INTERES ACTIVA
Afo Activa
2003 11.19%
2004 10.7%
2005 8.99%
2006 9.86%
2007 10.79%

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: REVISTA GESTION ENERO 2008

GRAFICO 1.2.
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Activa
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TABLA 1.3.

TASA DE INTERES PASIVA

Afo Pasiva
2003 5.51%
2004 3.84%
2005 4.30%
2006 4.87%
2007 5.84%

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: REVISTA GESTION ENERO 2008

GRAFICO 1.3.
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Es el valor monetario en dinero que perciben los trabajadores a cambio de una
labor realizada.*? En el Ecuador desgraciadamente el salario ha crecido a una
tasa muy inferior a los niveles de crecimiento de precio, por lo que la canasta

basica es inalcanzable con el salario bésico.

2 ADMINISTRACION FINANCIERA. LAURENCE GUITMAN. 1998
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TABLA 1.4
SALARIO BASICO

Afos Total

2004 143.60
2005 143.60
2006 160.00
2007 170.00
2008 200.00

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: REVISTA GESTION ENERO 2008

GRAFICO 1.4
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: REVISTA GESTION ENERO 2008

1.5.2. Factor Demografico

La demografia esta representado por la poblacion de un area geogréfica en el
nGmero de personas.’® De acuerdo a las estadisticas presentadas por el Instituto

Nacional de estadisticas y censos se aprecia la tasa de crecimiento poblacional

¥ WWW.ES.WIKIPEDIA.ORG/WIKI/POBLACION
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anual comprendido entre el periodo 1982 - 2001 se presentan los siguientes

datos de la Provincia del Carchi.

TABLA 15
POBLACION URBANA Y RURAL
PROVINCIA DEL CARCHI
CARCHI: POBLACION POR SEXQ, TASAS DE CRECIMIENTO E
INDICE DE MASCULINIDAD, SEGUN CANTONES. CENSO 2001
CANTONES POBLACION 1] anténiProv.
TOTAL] TCA % HOMBRES % MUJERES % (H/M™100 %
TOTAL PROVINCIA 152.9391 0.7 75834 496 7105 504 96.4 100.0
TULCAN 17.175 19 38325y 407 jgesdl s03 086 505
BOLIVAR 13.898| -08 TNy 52 G.7E4| 488 104.9 a1
ESPEJO 13.515| 02 6576y 467 6030 513 4.8 8.8
MRA 12.619] -08 6517y 504 6402 4086 101.8 B4
MONTUFAR 28576 <03 13889 486 14687 514 946 18.7
SAN PEDRD DE HUACA 6.856 04 3413 408 3443 502 99.1 45
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: INEC — CENSO 2001
TABLA 1.6.
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA
PROVINCIA DEL CARCHI
PROVINCIA DE CARCHI
POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA DE 5 ANOS Y MAS DE EDAD, POR SECTORES
ECONOMICOS, SEGUN CANTONES. Censo 2004
CANTONES TOTAL SECTOR SECTOR SECTOR O TRABAJADOR
NUMERD % PRIMARID | SECUNDARIO | TERCIARIO |ESPECIFICADD  HUEVO
PROVINCIA 58341 100.0 25.139 6.440 22.243 4.274 235
TIULCAN 30473 522 7.997 4.057) 15654 2.621 144
BOLIVAR 5455 a4 3975 330, 857 285 8
ESPEJO 4.904 a4 2.755 578 1.276 274 21
MIRA 4.925 a4 3519 398 A55 146 7
MONTUFAR 10.393 178 5310 1.062] 3160 812 48
SAN PEDRO DE HUACA 2181 EX 1.583 15| 441 136 6
PORCENTAJE POR
SECTORES ECONOMICOS 100.0 431 11.0 3841 7.3 0.4
DEL TOTAL PROVINCIAL

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: INEC — CENSO 2001
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1.5.3. Factor Tecnologico

Las nuevas tecnologias crean oportunidades y mercados nuevos para las
empresas en el &mbito nacional e internacional, aquella que no prevea los
cambios tecnoldgicos se encontraran con que sus productos o servidos son
obsoletos. Cuando se trata de procesos de produccion como es la
industrializacion ded la pulpa de fruta , el uso tecnoldgico optimiza recursos
humanos y econdémicos, con lo que se puede generar mayor rentabilidad para la
empresa. de igual forma el uso de tecnologia y la innovacién hacen que el
producto final pueda alcanzar estandares de calidad adecuadas para cumplir
con los requerimientos técnicos y las necesidades de los consumidores de pulpa

de fruta.

En este proyecto se utilizara maquinaria y equipo de transformacion de la pulpa

de fruta en productos terminados.

1.5.4. Factor Politico Legal

Este factor hace referencia a las normas, politicas, leyes y reglamentos que

afectan el desarrollo del negocio. * Para la industrializacién de la pulpa de

fruta influyen varias leyes como se detalla a continuacion:

 KOTLER PHILIP.- MANUAL DE LA MERCADOTECNIA
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- Servicio de Rentas Internas (RUC para impuestos)
- Cuerpo de los Bomberos. (Permiso de Seguridad)
- Cémara de Pequefia y Mediana Industria del Carchi
- Ministerio de Industrias.

- Ley Aduanera de Ecuador.

1.5.5. Factor Ecoldgico

El Medio Ambiente de una empresa esta formada por los factores y fuerzas
externas que afectan la capacidad de la firma para desarrollar, mantener
transacciones y relaciones con los clientes originado de esta manera nuevas

oportunidades y retos.*

La empresa al transformar las frutas en pulpas se convierte en una organizacion
industrial que debe cuidar y proteger el medio ambiente ya que este es su
medio principal para obtener una materia prima de buena calidad; por lo tanto
debe involucrarse en cada uno de los proyectos de conservacion del medio que

el gobierno del Carchi plantea.

El Proyecto de educacién ambiental esta en ejecucion en las distintas

Comunidades, Colegios y Escuelas, se realiza educacion formal y no formal en

® RAMIREZ, “MANUAL DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL”, PAG. 155 EDICION LIMUSA
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temas relacionados al manejo y conservacion de los Recursos Naturales de la

Provincia del Carchi.

Se a concienciado de manera especial a todos los habitantes de la provincia a
través de la difusion del video-documental “El agua un elemento indispensable
para la vida”, ademas en temas como: la ordenanza provincial, reciclaje de
basura, rellenos sanitarios, lombricultura, composteras, legislacion ambiental,
Agroforesteria. El proyecto provincial se encuentra en su fase inicial, con la
firma del convenio con Ecociencia, esperando terminar esta fase con la
obtencion de normativas y el disefio para el pago por servicios ambientales

(recurso agua).

En el afio 2007 se han atendido a mas de 50 solicitudes entre instituciones y
comunidades rurales de la provincia, se han sembrado 60.000 plantas entre
especies nativas y exoticas, principalmente para recuperacion de vertientes,
Agroforesteria, cercos vivos, y cortinas rompevientos. Se han ejecutado tres
estudios de impacto ambiental que han sido recibidos ha satisfaccion, y se esta
tramitando las licencias ambientales de las construcciones respectivas de cada

obra con el Ministerio del Ambiente:

- Carretera Chical-El Carmen,
- Presa Geovanny Calles,

- Sistema de agua Timburay.
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En este afio se realizara el estudio de impacto ambiental para la construccion de
la carretera La Purificacion — Yail — Gruta de La Paz, se ha receptado las

propuestas para la ejecucion de dicho estudio.

Un factor muy importante para el proyecto, es no contaminar el medio
ambiente por que es uno de los recursos mas importantes en la tierra donde
todo el mundo debe ser consiente y ayudar a proteger al mismo evitando
arrojar desperdicios, Para lo cual se poseera un sitio para manejo de basuras es
decir tener basureros apropiados y en lugares correctos para que puedan
colocar los desperdicios que va generar el nuevo centro de estimulacion

temprana.

1.5.6. Factor Socio - Cultural

Las condiciones actuales de vida obligan a varios de los miembros de una
familia a dedicarse a tareas que generen ingresos. Por ello surgen dificultades
para atender y acompafiar a su familia con asuntos de preparacion de
alimentos, la pulpas de frutas industrializadas ahorran gran tiempo en preparar
postres, jugos y otros alimentos y permite agilitar los tiempos de desayuno,

almuerzo o merienda de las familias.

La economia de la Provincia del Carchi se basa especificamente en las

siguientes areas:
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- Recursos Naturales: Agricola, papas, trigo, ganaderia, etc.
- Industria: Alimentos, bebidas, tabaco, industria lechera, etc.

- Comercio: Alimentos, productos manufactureros, etc.

La poblacion economicamente activa (PEA) del Carchi trabaja para el
desarrollo y progreso de la Provincia y su composicion por actividades esta

distribuida de la siguiente manera:

Agricultura:  47.00%
- Servicios: 32.00%
- Industria; 12.00%

- Desocupados: 9.00%

Donde los sectores agropecuario, comercial y de transporte constituyen los
rubros productivos en los cuales la Provincia tiene mayores niveles de
competencia. Los sectores de Comercio y Servicios en su mayoria se
concentran en el Canton Tulcan. El cantdn, excepto la ciudad de Tulcan se
dedica a la actividad agropecuaria. La parroquia de Julio Andrade es un
emporio papero, de Maldonado a Chical se obtienen productos subtropicales y
en la ciudad de Tulcan un 85% se dedica al comercio con el vecino pais del

norte.
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La agricultura es la base econdmica de ésta provincia que es una region muy
bien dotada para la agricultura debido a que sus suelos son fértiles; de los
cultivos agricolas mas importantes debe destacarse la papa que se cultiva
especialmente en los cantones de Tulcan y Montafar. EI Carchi es una
Provincia papera y ocupa uno de los primeros lugares en la produccion
nacional de este tubérculo. Otros cultivos importantes son: Maiz, trigo, arveja,
cafia de azucar, fréjol, haba, mellocos, aguacate, aji, y frutas como papaya,

pifia, etc.

En Carchi se dispone aproximadamente de 130.000 Hectéreas (un 36% de la
superficie provincial) para el uso agropecuario. Aproximadamente 90.000
Hectareas se dedica al cultivo de pastos para ganaderia de prioridad lechera y
alrededor de 21.000 Hectareas se dedica a cultivos de ciclo corto. Los
principales productos de ciclo corto y el porcentaje de la produccion carchense
con respecto a la nacional son: papas 28.71%, fréjol 17.24%, maiz suave

choclo 6.95%, arveja tierna 47.46%, cebolla de bulbo 3.22%, cebada 5.34% .

Carchi se sustenta principalmente en el comercio fronterizo con el
departamento de Narifio de Colombia. En el pasado, el contrabando de
productos fue una institucion tolerada por la autoridades. Actualmente los
convenios de integracion entre los dos paises y la baja de aranceles han

legalizado lo que antes era un comercio ilegal. Gran diversidad de productos
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son objeto del comercio fronterizo. Ecuador exporta especialmente productos

agropecuarios y en menor escala algunos productos manufacturados.

Actualmente el comercio fronterizo disminuyo considerablemente por razones
de la dolarizacion, por lo que se estd gestionando la creacion de una zona

especial de libre comercio para la Provincia del Carchi.

El fendbmeno migratorio en la Provincia de Carchi es alto, las causas
fundamentales para que se presente esta situacion son: la busqueda de fuentes
de trabajo y de educacion superior. Generalmente la migracion se dirige a las
ciudades de Ibarra y Quito, mientras que a nivel internacional la juventud viaja
a otros paises como Colombia, Estados Unidos y Espafia. De igual manera es
preocupante el proceso de urbanizacion que se viene gestando, especialmente

en la ciudad de Tulcan por la migracion del campo a la ciudad.
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CAPITULO II

2. ESTUDIO DE MERCADO

2.1. OBJETIVOS

2.2.1 Objetivo General

Determinar la demanda insatisfecha en el consumo de pulpas de frutas

industrializadas para evaluar la factibilidad financiera de ejecucion.

2.2.2. Objetivos Especificos

- Determinar el segmento de mercado al cual va dirigido el producto.
- ldentificar la oferta de mercado nacional e internacional.

- Establecer la demanda de pulpas de frutas industrializadas a nivel

nacional e internacional.

2.2. SEGMENTO DE MERCADO

La empresa de pulpas de frutas tendra como clientes potenciales:
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- Clientes de Compra Frecuente: Empresas Exportadoras de Pulpa de

Fruta.
- Clientes de Compra Habitual: Medianas empresas.

- Clientes de Compra Ocasional: Consumidor final.

2.3. CARACTERISTICAS DEL MERCADO

2.3.1. Industria de Bebidas

La industria de bebidas produce jugos, néctares, bebidas a partir de jugos de
fruta, bebidas dietéticas, bebidas para diabéticos, bebidas de multifrutas y
multivitaminas, licores alcohodlicos, almibar, entre otros. Las descripciones
exactas por producto pueden variar de pais a pais debido a sus politicas

nacionales de alimentos, y habitos alimenticios..

Sin embargo, en todos los mercados el jugo de fruta ofrecido para la venta a los
consumidores debe ser 100% jugo y no debe contener aditivos. La mayoria de
los jugos se venden como un producto de una sola fruta. Debe tenerse en
cuenta que las bebidas de frutas tropicales con un contenido de 100%, en pocas

ocasiones son vendidas en los mercados minoristas.

El néctar de fruta consiste de jugo y/o pulpa, azlcar y agua, usualmente con un

contenido minimo de fruta del 25% al 50% dependiendo de la fruta. En el
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Ecuador el contenido minimo de jugo para naranja, pifia y manzana es del
50%, para tomate de arbol 40%, mango 35%, maracuya y guayaba el 25%. Los

néctares se venden como productos de una sola fruta 0 como mezclas.

La definicion de bebidas a base de jugos de frutas es menos precisa. Estas
bebidas por lo general tienen menor contenido de fruta, usualmente contienen
otros ingredientes como &cido citrico, acido ascorbico, aceites esenciales,

aromaticos y preservativos.

Las bebidas multifruta/multivitamina que se venden en el mercado nacional e
internacional son generalmente a base de naranja, manzana y pifia. La mayoria
se venden como néctar de frutas y también como jugos y bebidas y contienen
de 10 a 12 frutas diferentes incluyendo tropicales, subtropicales y frutas de
clima célido, asi como un numero similar de vitaminas. Tanto las frutas como

las vitaminas se describen en las etiquetas.

La Industria lactea elabora productos como el yogur, bebidas de yogur,
helados, pudines, postres y salsas. EI mercado se encuentra en expansion en la
mayoria de los paises y en el Ecuador de igual manera. Aunque hace un tiempo
los consumidores preferian las frutas tradicionales y las bayas tales como las
fresas, hoy en dia la industria lactea consume mayores cantidades de jugos y
pulpas de frutas tropicales. Esta industria también utiliza la fruta tropical en

trozos congelada o en tajadas. La principal consumidora de estos productos en
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nuestro pais es Alpina,Tony, Nestle, Gelato, Coca Cola, que compran el 80%
de la produccion nacional y que apenas cubre el 45% de su materia prima, asi
requieren importar el 60% de otros paises en los que se hallan ubicadas sus

plantas industriales.

Otras industrias de alimentos producen una gran variedad de productos como
jaleas, mermeladas, alimento para bebé, confiteria y pasteleria, para los cuales
utilizan todo tipo de fruta y baya, pequefias cantidades de frutas tropicales, en

forma de jugo, puré de néctar o congeladas en trozos o tejadas.*®

2.3.2. Habitos y Preferencias del Consumidor

El jugo de naranja es el mas vendido en casi todos los mercados de Europa y
Ameérica del Norte. La demanda de jugos tropicales, fuera de la pifia, es
relativamente baja en la mayoria de los mercados, aunque los sabores
tropicales adquieren cada vez mayor popularidad. En el Ecuador la mayor

venta esta en mora, fresa, naranja, manzana y tomate de arbol.

2.3.3. Tamafo del Mercado

En el afio de 2000 el consumo per capita de mora y fresa se estimé 1.61

kilogramos lo que equivaldria a 45.000 toneladas aproximadamente. En el afio

* CAMARA DE PEQUENA INDUSTRIA DE PICHINCHA. 2007
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2006 el consumo per céapita es del orden de las 60.000 toneladas
aproximadamente. Se debe tener en cuenta que la mora y la fresa sigue siendo
un producto escaso durante la mayor parte del afio, lo que significa que existe

un amplio margen de demanda insatisfecha.

Es importante anotar ademas, que el consumo de mora y fresa por parte de la
industria de los jugos crecera par los proximos afios el 10% anual. Actualmente
este mercado consume 3.600 toneladas de mora /afio, siendo factible penetrar
el 20% de este mercado, es decir, 720 toneladas que equivalen a siembras
aproximadas de 72 hectareas con un rendimiento promedio por hectarea de 10

ton/afo de fruta fresca.

En resumen el mercado nacional en fresco requiere de 33.500 toneladas
adicionales aproximadamente (3.350 hectareas) y la industria nacional de jugos

requiere 3.600 toneladas/afio (360 hectareas).

- EIl ecuador produce frecuentemente mora proveniente de Tungurahua,
Chimborazo, Cotopaxi, Pichincha e Imbabura, por lo que obtener materia
prima es factible.

- Se estima que Quito, Cuenca y Guayaquil consumen aproximadamente el
75% del total del total de los productos de pulpa de fruta en mora y fresa.

- La mora es la especie mas difundida debido a su mayor capacidad de

produccion, tamarfio, sabor y aroma.
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- Lamoray la fresa son frutas muy apetecidas en el mercado nacional, rica
en vitamina C, vitaminas del complejo B, hierro, calcio y fosforo.
- Lademanda interna es alta y es un producto altamente consumido en fresco

y en algunos procesados.

2.4. OFERTA

La Oferta es la cantidad de bien o servicio que un cierto nimero de oferentes
estan dispuestos a poner a disposicién del mercado a un precio determinado.’
La oferta de pulpas de fruta en el Ecuador esta representada por 12 empresas
fabricantes, de las cuales seis tienen una participacion nacional de 76.5% del
mercado interno. En la tabla se observa que la oferta nacional de pulpa de fruta
es de 3.105.000 ddlares en el afio 2006, que representan 2.700 toneladas del

producto.

Y BACA URBINA GABRIEL. EVALUACION DE PROYECTOS. PAG. 43. COPIA.
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TABLA 2.1

OFERTA
2006
OFERTA FRUTAS PULPAS
INDUSTRIA TONELADAS TONELADAS DOLARES
AGRIEXELL 820 615 707,250
AGROINDUSTRIAL FRUTA DE
LA PASION 450 338 388,125
ECUAFRIT 770 578 664,125
FRELAN 480 360 414,000
EXOFRUT 720 540 621,000
MYAQUIL 310 233 267,375
Otras 50 38 43,125
TOTAL 3,600 2,700 3,105,000
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: CAMARA DE PEQUERNA INDUSTRIA. QUITO. 2007
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2.4.1. Precios

La determinacion de los precios de un producto y/o servicio es un factor muy
importante, pues es la base para el calculo de los ingresos probables del
proyecto en el futuro.®® El precio de la tonelada de pulpa de fruta de alta
calidad es estandar en el mercado y actualmente es de 1150 dolares por
tonelada, por lo tanto no es posible salirse de este margen, ya que las

principales empresas industriales que utilizan este insumo no la comprarian.

TABLA 2.2
ESTIMACION DE PRECIO
PRECIO uUsD
2006 1,150.00
2007 1,207.50
2008 1,267.88
2009 1,331.27
2010 1,397.83
2011 1,467.72
2012 1,541.11

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: CAMARA DE PEQUENA INDUSTRIA. QUITO. 2007

¥ BACA URVINA GABRIEL. EVALUACION DE PROYECTOS. PAG. 76. RESUMEN.
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GRAFICO N°2.2
ESTIMACION DE PRECIO
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: CAMARA DE PEQUENA INDUSTRIA. QUITO. 2007
TASA DE CRECIMIENTO ANUAL 5%

2.4.2. Proyeccion de la Oferta

La oferta de pulpas de frutas se proyecta considerando una tasa de crecimiento

del precio del 5% de acuerdo a la tabla 2.2., y a una tasa de crercimiento de la

oferta total de la industria del 20% anual. Por lo tanto, se tiene:

TABLA 2.3
PROYECCION DE LA OFERTA
PRECIO USbD
2006 3,105,000.00
2007 3,912,300.00
2008 4,107,915.00
2009 4,313,310.75
2010 4,528,976.29
2011 4,755,425.10
2012 4,993,196.36

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: OFERTA Y PRECIO
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GRAFICO 2.3
PROYECCION DE LA OFERTA

usD
6,000,000.00
5,000,000.00 .
4,000,000.00 7M/v
3,000,000.00
2,000,000.00
1,000,000.00
1 2 3 4 5 6 7
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FUENTE: OFERTA Y PRECIO
2.5. DEMANDA

Demanda es la cantidad de bienes o servicios que requiere el consumidor para
satisfacer las necesidades.® Los jugos de frutas tropicales y pulpas y otros
jugos de frutas vendidos en menores cantidades casi siempre son manejados
por agentes o importadores especializados. Los agentes trabajan con base a una
comisién mientras que los importadores compran en su nombre y venden a los
usuarios finales. La demanda total de pulpa de fruta es superior a la oferta de
mercado por lo que las industrias que la utilizan deben exportar el insumo
escaso. La proyeccion de la demanda segin la Camara de Pequefios

Industriales de Quito es:

1 BACA URVINA GABRIEL. EVALUACION DE PROYECTOS. PAG. 76. RESUMEN.
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TABLA 2.4
PROYECCION DE LA DEMANDA

B DEMANDA
ANO TOTAL
2006 4,812,750.00
2007 6,064,065.00
2008 6,367,268.25
2009 6,685,631.66
2010 7,019,913.25
2011 7,370,908.91
2012 7,739,454.35

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: CAMARA PEQ. INDUSTRIA. QUITO. 20007
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2.6. DEMANDA INSATISFECHA

Demanda Insatisfecha es la cantidad de demanda que la oferta no esta en
condiciones de satisfacer, a esta se la denomina también mercado potencial .’
EN el caso de la fabrica de pulpas de frutas la demanda insatisfecha en ddlares

se establece mediante la diferencia entre oferta y demanda, asi:

TABLA 2.5

DEMANDA INSATISFECHA

ANO DEMANDA OFERTA DEMANDA INSATISFECHA
2006 4,812,750.00 | 3,105,000.00 |- 1,707,750.00
2007 6,064,065.00 | 3,912,300.00 |- 2,151,765.00
2008 6,367,268.25 | 4,107,915.00 |- 2,259,353.25
2009 6,685,631.66 | 4,313,310.75 |- 2,372,320.91
2010 7,019,913.25 | 4,528,976.29 |- 2,490,936.96
2011 7,370,908.91 | 4,755,425.10 |- 2,615,483.81
2012 7,739,454.35 | 4,993,196.36 |- 2,746,258.00

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: OFERTA Y DEMANDA

2 BACA URVINA GABRIEL. EVALUACION DE PROYECTOS. PAG. 79. RESUMEN
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GRAFICO 2.5
DEMANDA INSATISFECHA
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: OFERTA Y DEMANDA

2.7. PRONOSTICO DE VENTAS

El Prondstico de Ventas representa el nivel de ventas esperado alcanzar de
acuerdo a la Demanda Insatisfecha en unidades multiplicado por el valor del
precio en délares. En el caso de la fabrica de pulpas de frutas se estima
alcanzar la produccidon de 720 toneladas de frutas para convertirlas en pulpa, es
decir en 540 toneladas de producto terminado, y que corresponeria al 30.30%
de la demanda insatisfecha, reduciendo asi el margen de importacion de la
industrias que utilizas este insumo para lacteos, bebidas y dulces; por lo tanto

se tiene;
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TABLA 2.6

PRONOSTICO DE VENTAS

VENTAS
) TONELADAS PRECIO ESTIMADAS % DEMANDA
ANO unidades Usd Usd INSATISFECHA
2008 540 1,267.88 684,652.50 30.30%
2009 540 1,331.27 718,885.13 30.30%
2010 540 1,397.83 754,829.38 30.30%
2011 540 1,467.72 792,570.85 30.30%
2012 540 1,541.11 832,199.39 30.30%
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: DEMANDA INSATISFECHA
GRAFICO 2.6
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2.8. TAMANO DE LA MUESTRA

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: DEMANDA INSATISFECHA

La muestra es una parte de los elementos representativos de la poblacion; los

elementos deben seleccionarse al azar, es decir, que todos los elementos de la

poblacion objetivo deben tener la misma probabilidad de ser seleccionados. Se
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dice que el objetivo de un muestreo es contar con el mayor ndimero de
elementos, con el menor costo posible. Para la realizacion del presente
proyecto se utiliza el muestreo aleatorio, es decir que las probabilidades de
seleccion de los elementos son iguales y constantes durante el proceso de
seleccion. Este tipo de muestreo es utilizado para poblaciones relativamente
pequefias, en especial, cuando las caracteristicas presentan poca variabilidad,

que permite la obtencion de una muestra pequefia.”*

- Influencia del estudio: Mercado Nacional..

- Unidad Muestral: Empresas Industriales que emplean la pulpa de

frutas para producir productos lacteos, bebidas y dulces.

- Tamafo de la Poblacién: En el Ecuador son SEIS industrias de mayor
importancia que como manejan los canales para comercializar el
insumo en supermercados Yy otras fabricas de jugos y yogurt de pequefia

y mediana constitucion.

AGRIEXELL S.A.: RUC: 0991385444001. PASCUALES CALLE
SALITRE ENTRE MONTECRISTI Y EL RIO. GUAYAQUIL -
GUAYAS. Telf.: 04-2894025 / 208. Fax: 04-2891950.

AGROINDUSTRIAL FRUTA DE LA PASION CIA LTDA.: RUC:
0990618402001. KM. 10 VIA DAULE. GUAYAQUIL — GUAYAS.

Telf.: (593-4) 211 1091. Fax: (593-4) 211 1351.

! ESTADISTICA COMERCIAL. CIRO MARTINEZ. EDITORIAL NORMA. PAGINA 221. COPIA.
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ECUAFRUIT S.A.: RUC: 0992218606001. Km 3 1/2 via
Samborondon, Urbanizacion Palmar del Rio V-3. GUAYAQUIL —
GUAYAS. Telf.: (593 4) 224 7301-2-3-4. Fax: (593 4) 224 7228.
FRELAN CIA. LTDA.: RUC: 1791856228001. CALLE 23 DE
ABRIL S/N LLANO GRANDE. QUITO — PICHINCHA. Telf.: 593-2-
2820188. Fax: 593-2-2020245.

EXOFRUT: RUC: 0990209898001. KM. 19.5 VIA A LA COSTA.
GUAYAQUIL — GUAYAS. Telf.: (593-4) 287 1040, 287 1044, 287
1042. Fax: (593-4) 287 1043, 283 3247.

MIYAQUIL S.A.: RUC: 0992308559001. KM 11.5 VIA A SALINAS,
URB TORRES DEL SALADO. GUAYAQUIL — GUAYAS. Telf.: 04-

2478853.

- Tamafo de la muestra: En vista de que se poseen seis empresas
intermediarias de comercializacion de la pulpa de fruta hacia el exterior
se realizara un CENSO a través de una ENCUESTA que permita
determinar la capacidad instalada y requerimiento de recursos de la

nueva industria.

2.8.1. Disefio del Instrumento

La encuesta con las siguientes guias de pautas permitird recopilar la

informacion directa de las fabricas.
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ENCUESTA

Objetivo: Conocer las necesidades de pulpa de fruta procesada para su

comercializacion.
EMPRESA:
DIRECCION:

1. Suempresa utiliza pulpas de frutas para venderlas en mercado?
[ ] Nacional
[ ] Internacional
2. Cudl es su porcentaje de ventas en cada mercado
% Nacional
% Internacional
3. Usted procesa la pulpa o la vende como insumo?
[ ] Sevende procesado
[ ] Sevende como insumo
[ ] Ambas
4. Cual es su produccion anual promedio de pulpa?
______ Toneladas

5. Cudl es su margen de desechos de produccion anual promedio de
pulpa?
%

6. Requiere comprar pulpa de fruta a otra industria procesadora?
mE
e
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7. Queé tipo de fruta utiliza para procesarla pulpa?

[ ] Mora
[ Tomate

[ ] Fresa
[ ] Maracuya
[ ] Guayaba
[ ] Otra

8. Cuantas toneladas de pulpa de fruta anuales adquiriria de una nueva
industria?

______Toneladas
9. La compra seria bajo que niveles de precio por tonelada?
[ 1 Estandar de la Industria
[ Precio inferior
[ ] Precio Superior
[ ] Por escalas de volumen

10. Qué normas de calidad debe poseer el producto?

[ 11sso
[ ] INEN

[ ] OTRA

GRACIAS
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2.8.2. Tratamiento De La Informacion

Para el procesamiento de la informacién recopilada se utilizard el paquete

estadistico SPSS 13 versioén estudiantil.

2.8.3. Resultados del Estudio de Mercado

Una vez recopilada la informacion a través de las encuestas y realizada la

tabulacion de datos se presenta la informacion en cuadros, gréficos e

interpretacion, asi:
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1. Suempresa utiliza pulpas de frutas para venderlas en mercado?

TABLA 2.7
OFERENTES
FRECUENCIA | PORCENTAJE
NACIONAL 4 66.67%
INTERNACIONAL 2 33.33%
TOTAL 6 100.00%

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

De las seis empresas que representan el 100% del censo, 2 venden en mercado
exterior y 4 Gnicamente comercializan las pulpas de frutas para el mercado

local.
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2. Cual es su porcentaje de ventas en cada mercado?

TABLA 2.8
PORCENTAJE DE VENTAS

MERCADO PORCENTAJE
NACIONAL 20%
INTERNACIONAL 80%

TOTAL 100.00%
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

FUENTE: ENCUESTAS

GRAFICO 2.8
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

El 80% de la produccion nacional de pulpas de frutas se comercializa en el
Ecuador, mientras que el 20% se destina para exportacion, lo que implica un

bajo nivel de venta al exterior.
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Usted procesa la pulpa o la vende como insumo?

TABLA 2.9

TIPO DE PROCESO

FRECUENCIA

PORCENTAJE

INSUMO

3

50.00%

PROCESADO

0

0.00%

AMBOS

3

50.00%

TOTAL

6

100.00%

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

FUENTE: ENCUESTAS

GRAFICO 2.9
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

FUENTE: ENCUESTAS

productos terminados: bebidas, jugos y lacteos.
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El 50% de la empresas generan pulpa de fruta para venderlas como insumo,

mientras que el otro 50% producen pulpa de fruta y ademas lo transforman en



4. Cual es su produccion anual promedio de pulpa?

TABLA 2.10
PRODUCCION ANUAL PROMEDIO DE PULPA

TONELADAS
MEDIA 450

DESV. ESTANDAR 6.75
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

FUENTE: ENCUESTAS

GRAFICO 2.10
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

La produccién promedio anual de pulpa de fruta por empresa es de 450

toneladas.
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5. Cual es su margen de desechos de produccién anual promedio de

pulpa?

TABLA 211
MARGEN DE DESECHOS
PORCENTAJE

DESECHOS 25%
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

FUENTE: ENCUESTAS

GRAFICO 2.11
MARGEN DE DESECHOS

DESECHOS

30%
25%

20%

15%

10%
5%

0%

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

En promedio las fabricas procesadoras de pulpas de frutas generan un 25% de
desperdicio del total de frutas adquirido, mientras que el 75% se convierte en

producto terminado.
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6. Requiere comprar pulpa de fruta a otra industria procesadora?

TABLA 2.12
REQUERIMIENTO DE PULPA

FRECUENCIA | PORCENTAJE
Sl 4 66.67%
NO 2 33.33%
TOTAL 6 100.00%

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

GRAFICO 2.12
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

El 66.67% de las fabricas si requieren adquirir pulpas de frutas a otras
empresas productoras, es decir 4, mientras que el 33.33% no lo necesitan, es

decir 2 empresas no comprarian pulpa de fruta a la nueva fabrica de estudio.
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7. Qué tipo de fruta utiliza para procesarla pulpa?

TABLA 2.13
TIPO DE FRUTA

FRECUENCIA | PORCENTAJE
MORA 6 100.00%
TOMATE 4 66.67%
FRESA 6 100.00%
MARACUYA 6 100.00%
GUAYABA 4 66.67%
OTRA 3 50.00%

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

GRAFICO 2.13
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

Se observa que las seis fabricas por lo general utilizan mora, fresa y maracuya

para su produccion de pulpa
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8. Cuantas toneladas de pulpa de fruta anuales adquiriria de una

nueva industria?

TABLA 2.14
COMPRAS TONELADAS
PULPAS DE FUTAS

FRECUENCIA
MEDIA 350
DESV. ESTANDAR 6.3

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

GRAFICO 2.14
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

La compra promedio de pulpa de fruta de las cuatro industrias que comprarian
a la empresa nueva es de 350 toneladas, lo que implica que existiria un

mercado directo de venta de la pulpa de fruta de 1.400 toneladas al afio.
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9. Lacompra seria bajo que niveles por tonelada?

TABLA 2.15
PRECIO TONELADAS

FRECUENCIA | PORCENTAJE
ESTANDAR 4 100.00%
INFERIOR 0 0.00%
SUPERIOR 0 0.00%
ESCALAS 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

GRAFICO 2.15
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS

El 100% de las empresas que adquirian pulpa de fruta respeta el precio de

mercado estandar para toda la industria.
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10. Qué normas de calidad debe poseer el producto?

TABLA 2.16
NORMAS DE CALIDAD

FRECUENCIA | PORCENTAJE
ISO 1 25.00%
INEN 3 75.00%
OTRAS 0 0.00%
TOTAL 4 100.00%
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ENCUESTAS
GRAFICO 2.16
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El 75% de las empresas que comprarian pulpa de fruta a una nueva empresa, es

decir 3, exigen normas de calidad INEN y apenas una fabrica que se dedica a la

exportacion requiere normas I1SO en el proceso de fabricacion de pulpa de

fruta.
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CAPITULO I

3. ESTUDIO TECNICO

3.1. LOCALIZACION

3.1.1. Macro Localizacion

La localizacién 6ptima de un proyecto es la que contribuye a lograr una mayor
tasa de rentabilidad sobre el capital y obtener el costo unitario minimo. El
objetivo general de este punto es, por supuesto, llegar a determinar el sitio
donde se instalara la planta22 Para el presente proyecto la provincia del Carchi,
ciudad de Tulcan, debido a que existe el terreno del inversionista y canales de
obtencion de la fruta, en este caso la mora, fresa y tomate de arbol. Asi el plano

de delimitacion esta dado por:

22 EVALUACION DE PROYECTO” 4TA EDICION GABRIEL BACA URBINA.
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GRAFICON°3.1.
MACRO LOCALIZACION
PROVINCIA DEL CARCHI
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ATLAS DEL ECUADOR

Carchi, provincia del norte de Ecuador, fronteriza con Colombia, es una de las
diez que forman la region de la Sierra. Al norte, los rios Carchi y San Juan le
sirven de frontera con Colombia, al sur y este limita con la provincia de
Imbabura, y a occidente con la de Esmeralda. El relieve se muestra en forma de
altas tierras o altiplanos y una gran depresién con dos hoyas, que forman un
amplio valle en el sureste de la provincia y que se continua por tierras
colombianas. La mayor altura de la provincia se encuentra en el Volcan de
Chiles (4.747 m). Las tierras del altiplano estan cortadas por los cursos

fluviales: Rio San Juan (norte) y Rio Mira (sur); por el este, el gran macizo que

75



culmina en el cerro Pelado (4.149 m), se levanta sobre la hoya del rio Chota.
Las hoyas del rio Chota en el sur, con sus afluentes rio del Angel y Apaqui y
del rio Bobo en el norte, se cierran por el este con una cordillera cuyo punto
culminante es el cerro Mirador (4.086 m). Esta depresion aparece como la
principal zona de asentamiento urbano y canalizacion de las comunicaciones.
Alli se asienta su capital, Tulcan, y otras localidades menores como San
Gabriel, EI Angel o Ciudad Colén, y por ella discurre la carretera
Panamericana. En conjunto es una provincia que vive de la agricultura y la
ganaderia; la agricultura se limita a estas tierras altas: maiz, avena, cebada,
trigo. En las zonas mas bajas, calidas y abrigadas, se cultiva café, cafia de
azlcar y una gran variedad fruticola. La agricultura se acompafia con una
ganaderia vacuna y lanar. Sobre estas bases hay algunas industrias
agroalimentarias y textiles. Carchi es una rica zona arqueoldgica, en la que son
muy peculiares unos tipos de yacimientos funerarios bajo el suelo de las

cabafias. Ornamentos de oro y de cobre. Superficie, 3.605 km2,

Tulcén, ciudad de Ecuador, situada en el norte del pais, capital de la provincia
de Carchi. Se ubica en la hoya de Carchi, la mas septentrional de Ecuador,
dentro del surco interandino, a una altitud de 2.956 m, y constituye la puerta de
entrada a Colombia y de salida de Ecuador, pues la frontera se encuentra a
unos 7 km al noreste, como lo recuerdan las oficinas de cambio de moneda y
los cambistas callejeros. Es un centro comercial, funcion que se ve reforzada

por su naturaleza fronteriza, que intercambia y transforma los productos de
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estas altiplanicies: ganaderia vacuna y ovina, productos textiles y lacteos,
cereales y frutas. Atravesada por la carretera Panamericana y con un aeropuerto
regional, Tulcan se encuentra bien comunicada con el resto de la red urbana
ecuatoriana. Desde Tulcan, 7 Km. hacia el norte por la carretera panamericana,
se encuentra el Puente Internacional de Rumichaca (Puente de Piedra) que es el
sitio fronterizo con la Republica de Colombia. La Progresista ciudad de Tulcan
es la capital de la Provincia, a pesar de que su area urbana es pequefia, posee el

47% de su poblacion.
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3.1.2. Microlocalizacion

La empresa estard ubicada en la Provincia del Carchi, Canton Tulcéan,
Parroquia de Maldonado, Sector Quinshul. EI Carchi y especificamente
Quinshul perteneciente a Maldonado ubicado a dos horas de la ciudad de
Tulcén, son lugares eminentemente agricolas, con un clima tropical que
permite desarrollar una gran variedad de frutas durante todo el afio como: la
guayaba, tomate de arbol, moras, borojo, naranjilla, fresas, entre otras; que

seria la principal materia prima para la realizacion de pulpas.

La ciudad de Tulcan y el sector Quinshul cuentan con medios 6ptimos para

instalar la fabrica de pulpas de frutas, asi:

- Medios de transporte
- Disponibilidad de mano de obra

- Cercania de las fuentes de abastecimiento de mora, fresa y tomate de

arbol.
- Factores ambientales
- Disponibilidad de terreno.

- Topografia de suelos aptos para produccion de frutas y construccion de

la planta.

- Facilidades legales de constitucion.
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- Disponibilidad de agua, energia y otros suministros
- Comunicaciones.

- Posibilidad de desprenderse de deshechos.

3.2. TAMANO

La determinacién del tamafio responde a un analisis interrelacionado de una
gran cantidad de variables del proyecto: demanda, disponibilidad de recursos,

localizacion y expectativas de crecimiento a largo plazo.”®

En este caso la capacidad instalada del proyecto serd para convertir 720
toneladas de frutas en 540 toneladas de pulpa de fruta anuales. Es decir que la
capacidad utilizada estara en un 100% que generara un 25% de desperdicio de

la fruta.

 PREPARACION Y EVALUACION DE PROYECTOS. CHAIN. PAG. 171
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3.3. INGENIERIA DEL PRODUCTO

3.3.1. Definicion del Negocio

La pulpa de fruta es un producto pastoso, no diluido, ni concentrado, ni
fermentado, obtenido por la desintegracion y tamizado de la fraccion

comestible de frutas frescas, sanas, maduras y limpias.

3.3.2. Tipos de Pulpa a Producirse

3.3.2.1. Mora

La popular mora silvestre, es en realidad la zarzamora, también denominada
frambuesa negra. Se trata de un fruto que crece en arbustos de la familia de las
Rosaceas, la cual incluye mas de 2.000 especies de plantas herbaceas, arbustos
y arboles distribuidos por las regiones templadas de todo el mundo. Las
principales frutas europeas, ademas del rosal, pertenecen a esta gran familia.
Asi mismo, se engloban dentro del género Rubus, que no se ha de confundir en
ningn momento con las frutas del género Morus; Morus nigra y Morus alba

L., que crecen en arboles.

Estas frutas son oriundas de Asia y Europa y se pueden ver en estado silvestre

en margenes de caminos o torrenteras, pero en el Ecuador la produccion de
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mora es elevada y surge en toda la sierra del pais. Crecen en terrenos humedos
y en algunos casos, como el pacharan, se pueden encontrar a 1.500 metros de
altitud. Actualmente, se cultivan especies con fines comerciales, por lo que es

facil encontrarlas en mercados especializados.

Crece silvestre en muchas zonas, llanuras, montafias, claros de bosques y sobre
todo en pendientes y margenes soleados. Es un fruto constituido por pequefias
drupas 0 granos que se agrupan entre si. Primero son de color verde, después
rojas y cuando estan maduras, adquieren un color negro brillante. Existen mas
de 300 especies de mora, aunque sélo nueve tienen valor comercial. A nivel
mundial, las variedades de cultivo proceden de las especies Rubus occidentalis
0 de hibridaciones con Rubus ideaus. En Ecuador, la especie cultivada
comercialmente es la Rubus glaucus o mora de Castilla. Dentro de las moras
cultivadas existen variedades e hibridos con espinas y variedades sin espinas.
Asimismo, dentro de esta clasificacion se diferencian comercialmente en

dulces y no dulces. Las tres variedades mas comerciales de moras son:

- Logan: son un cruce entre una zarzamora y una frambuesa, son mas
acidas que las zarzamoras y menos aromatizadas que las frambuesas.

Presentan una coloracion purpura y estan desprovistas de semillas.

- Young: resultantes del cruce entre una zarza de los rastrojos y una
frambuesa. Tiene aspecto de zarzamora alargada. Su sabor es acido y

poco aromatizado. Boysen: cruce entre la variedad Young y la
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frambuesa. Son de gran tamafio y su aspecto es muy similar a la
frambuesa. Tay: es un cruce entre la zarzamora y la frambuesa

originado en Escocia. Es grande, acida y de un tono escarlata.

Se recolectan desde finales de agosto y en el mes septiembre. Se conservan
durante 7 a 10 dias en unas determinadas condiciones de temperatura y
humedad relativa. En casa, se las debe conservar en el frigorifico, donde
permanece en optimas condiciones hasta 3 dias.

Las principales caracteristicas de la Mora son:

Forma: es un fruto de pequefio tamafio, redondo o ligeramente alargado,
compuesto por pequefios globulos que contienen en su interior una semilla
diminuta, perceptible y a veces molesta durante su consumo.

Tamafo: tiene una longitud de 1,5 a 2 centimetros.

Color: tienden a ser de color negro brillante intenso

Sabor: es dulce cuando esta bien madura con matices acidos.

Al elegir este tipo de frutas es conveniente fijarse en su color, ha de ser
brillante e intenso. Deben encontrarse firmes al tacto y secas, ya que las
blandas y himedas se estropean antes. Se suelen deteriorar por deshidratacion,
rajado de los pequefios granos que las forman o enmohecimiento.
Normalmente el aroma acompana al aspecto del alimento y suelen ser frutas

muy perfumadas.
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No se deben adquirir los frutos que no estén maduros pensando que ya
maduraran en casa, ya que esto no sucedera. Tampoco es conveniente

adquirirlos demasiado maduros ya que pierden su jugo.

Las principales propiedades nutritivas son:

Estas frutas son de bajo valor caldrico por su escaso aporte de hidratos de
carbono. Son especialmente ricas en vitamina C las grosellas negras y las rojas,
que tienen cantidades mayores que algunos citricos. En general, las bayas
silvestres son buena fuente de fibra; que mejora el transito intestinal, y de
potasio, hierro y calcio (estos dos Ultimos de peor aprovechamiento que los
procedentes de alimentos de origen animal), taninos de accion astringente y de
diversos acidos organicos. Sin embargo, lo que en realidad caracteriza a estas
frutas es su abundancia de pigmentos naturales (antocianos y carotenoides) de
accion antioxidante. En la alimentacion humana, este tipo de frutas constituyen
una de las fuentes mas importantes de antocianos, que les confieren su color
caracteristico y que estan junto con acidos organicos tales como el &cido
oxalico o el acido malico, responsables también de su sabor. La vitamina C
tiene accién antioxidante, al igual que los antocianos y carotenoides. Dicha
vitamina interviene en la formacién de colageno, huesos y dientes, glébulos
rojos y favorece la absorcion del hierro de los alimentos y la resistencia a las

infecciones. El potasio es necesario para la transmisién y generaciéon del
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impulso nervioso, para la actividad muscular normal e interviene en el

equilibrio de agua dentro y fuera de la célula.

GRAFICO N° 3.3.
MORA

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: WWW.SICA.EC

3.3.2.2.Tomate de arbol

Es la fruta de un arbusto propio de la América tropical, de forma acorazonada y
color variable de amarillo a rojo. En el Ecuador se da en grandes volimenes y
actualmente la biotecnologia aplicada los hace mas atractivos y saludos, asi
vienen injertos con mora y presentan un sabor exquisito. Su tamafio es grande y

se utiliza también para exportacién como tal hacia Pert y Colombia.

84



GRAFICO N° 3.4
TOMATE DE ARBOL

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: WWW.SICA.EC

3.3.2.3. Fresas

Las fresas modernas de fruto grande tienen un origen relativamente reciente
(siglo XIX), pero las formas silvestres adaptadas a diversos climas son nativas
a casi todo el mundo, excepto Africa, Asia y Nueva Zelanda. Algunos
escritores clasicos como Plinio, Virgilio y Ovidio, alaban su fragancia y sabor.
Ellos se referian a Fragaria Vesca, la comin "Frutilla de los Bosques", que
crecié en grandes superficies de Europa, especialmente en Francia e Inglaterra.
La forma mas conocida de ellas es la "Alpina", aln cultivada y originaria de las
laderas orientales del Sur de los Alpes, mencionadas en los libros por el afio
1400. En aquellos tiempos se cultivd también Fragaria moschata que se
distinguia por ser una planta de buen desarrollo y frutos de un caracteristico

olor a almizcle.
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GRAFICO N° 3.5
FRESA O FRUTILLA

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: WWW.SICA.EC

La frutilla o fresa es un vegetal del tipo vivaz que puede vivir varios afos, sin
embargo dura dos afios en produccion econdémica, en plantaciones de mayor
edad las plantas se muestran manifiestamente mas débiles, con bajo
rendimiento y frutas de menor calidad debido a una mayor incidencia de plagas
y enfermedades, especialmente virosis. Se ha convertido en un cultivo
industrial muy importante a nivel mundial, se puede afirmar que la planta
posee las més variadas y complejas posibilidades de manejo, esta condicién le
ha permitido un desarrollo inusitado en las areas productivas. Al desarrollo
cientifico y tecnoldgico en la produccion de esta fruta ha contribuido la
naturaleza de su morfologia y fisiologia, que permiten manejarla en
condiciones de ambiente controlado y también la atraccion que ofrecen sus
caracteristicas de forma, color, gusto y aroma, lo que ha hecho de la frutilla
uno de los productos mas apetecidos, tanto para consumo directo como para la

elaboracion de derivados de gran demanda universal.
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La importancia actual que se ha dado en el mundo a la fresa o frutilla ha hecho
que su cultivo se extienda a casi toda Europa, principalmente en el Reino
Unido, Francia, Alemania, ex-Yugoslavia, Paises Bajos, Polonia y Espafia. En
América: Estados Unidos, Canada, México, Guatemala, Costa Rica, Colombia,
Ecuador, Chile y Argentina. Hay opiniones que sostienen que la fresa es uno de
los productos con creciente posibilidad de expansion de consumo, incluso a

mercados alejados que pueden ser abastecidos gracias al transporte aéreo.

La diseminacion del cultivo de frutilla por casi todo el mundo se debe al
desarrollo de variedades con distinto grado de adaptacion ecoldgica y a los
modernos sistemas de manejo de cultivo, lo cual hace posible su produccién
desde las regiones frias hasta las regiones tropicales y subtropicales. Su
adaptabilidad ecoldgica ha puesto a prueba la capacidad de los técnicos para
encarar la produccion de la frutilla con las mas avanzadas tecnologias, lo que
implica una continua y permanente actualizacion de conocimientos y la
adaptacion de los mismos a las variadas circunstancias que caracterizan a cada

region del mundo.

A la frutilla o fresa se le conoce con los siguientes nombres:

- Fresa o frutilla en espafiol
- Fragola en latin.

- Morongo en portugués.
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- Fraise en frances.
- Strawberry en inglés.

- Terdbeere en aleman.

Desde el punto de vista botanico, a la frutilla se la ubica en la:

- Familia: Roséceas. Subfamilia;: Rosideas.
- Tribu: Potentilea.

- Género: Fragaria y Especie: Fragaria dioica.

3.4. PROCESO DE PRODUCCION

Recepcion de Materia Prima:

Se pesa la cantidad requerida y se verifica el grado de maduracion y estado de

la fruta, la cual debe encontrarse sana y sin algin tipo de contaminacion.

Prelavado:

La fruta debera ser introducida en el tanque de prelavado previamente al nivel

exigido, donde el contacto con el agua y el desinfectante ayudan a remover la

mugre para facilitar los procesos siguientes de seleccion y lavado.
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GRAFICO N° 3.6
PRELAVADO

e

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: OBSERVACION DIRECTA

Seleccion:

Eliminar la fruta sobre madura, magullada, con hongos (manchas lamosas,

blancas, negras, verdes o cafés) aporreadas y heridas por donde hayan podido

entrar microorganismos, ya que esto incide en el deterioro de la pulpa.

Lavado:

La fruta debera ser lavada con agua limpia y potable
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Escaldado:

Este paso aplica solo a cierta clase de frutas; se sumerge la fruta, una vez

lavada en agua hirviendo para lograr un ablandamiento que facilita los

siguientes pasos:

Despulpado:

Se extrae la parte comestible de la fruta, se presenta una separacion de la pulpa

de aquellos residuos sélidos como cascaras y semillas

Refinado:

Esta actividad aplica a cierta clase de frutas, para las cuales se requiere hacer

mas pura la pulpa, es decir eliminar pequefios residuos de cascara y semillas

Inspeccion y Ensayo:

Se le realiza a la pulpa un analisis organoléptico, donde se evallan

caracteristicas como sabor, olor, color y textura y, analisis fisicoquimicos de

acidez, pH vy °Brix, para determinar la conformidad de la pulpa de acuerdo a

unos parametros establecidos.
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GRAFICO N° 3.7
INSPECCION Y ENSAYO

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: OBSERVACION DIRECTA

Empaque y Embalaje:

El producto es vertido a un tanque, el cual tiene una valvula manual que
permite la dosificacion de la pulpa. El producto es empacado en bolsas de
polietileno, selladas correctamente sin exceso de aire; las cuales estaran
impresas con el sabor y la fecha de vencimiento indicadas. El producto es
embalado en canastillas plasticas para su almacenamiento, 30 Kg maximo por

canastilla
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Almacenamiento:

El producto es conservado en cuartos frios a temperatura de congelacion entre
—10 °C y -20 °C. Las canastillas son marcadas teniendo en cuenta el sabor, la

fecha de elaboracidn, el nimero de lote y la referencia (presentacion).,

Presentacion Para Comercializacion

- Bolsa de empaque flexible 250 gramos
- Bolsa de empaque flexible 1000 gramos
- Bolsa de empaque flexible 14 onzas

- Bolsa de empaque flexible 16 onzas

- Caja por 15 unidades de 250 gramos

- Caja por 14 unidades de 1000 gramos

- Caja de 24 unidades de 14 onzas

- Caja de 24 unidades de 16 onzas
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3.4.1. Flujograma del Proceso

GRAFICO N°3.8
FLUJOGRAMA

RECIBCO DE MATERIA PRIMA

PRELAVADO
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INSPECCION Y ENSAYO

EMPAQUE Y EMBALAJE

ALMACENAMIENTO

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: WWW.MICIP.GOV.EC
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3.4.2. Flujograma del Maquinaria y Equipo

GRAFICO N°3.8

FLUJOGRAMA DE MAQUINARIA'Y EQUIPO
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: huitoto.udea.edu.co
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3.4.3. Alternativas De Conservacion De La Pulpa De Fruta

GRAFICO N°3.9
CONSERVACION

| JUGO O PULPA |

N

EMPACAR CONCENTRAR DESHIDRATAR

ADICIONAF*QUIMICOS

|

+ PASTERIZARS EMPACAR EMPACAR EMPACAR
+ REFRIGERARY
+ CONGELARY
REFRIGERAR
CONGELAR
]
DISTRIBUCION

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: WWW.MICIP.GOV.EC
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3.5. CONTROL DE CALIDAD

3.5.1. Normasy Estandares de Calidad

Pulpas y Jugos de Fruta

La Industria estd regulada por las leyes y reglamentaciones alimentarias
alemanas y por las directrices del Consejo de la Comunidad Economica
Europea porque los principales compradores de estos productos son empresas
multinacionales como TONY, ALPINA, entre otras y se expresan a través de
las ordenanzas relativas a: pulpas de frutas, jugos de frutas congelados, jugos

de frutas liofilizados, néctares y jarabes de frutas.

Empaques

Los jugos (sencillos o concentrados) y las pulpas de frutas se importan
envasados congelados en tambores de 55 galones o envasados con el sistema
aséptico; el interés esta basicamente en la importacion a granel sin adicion de
azUcar o aditivos. Se trata entonces de requisitos para envases de uso industrial.

Los tipos de envases mas comunes son los siguientes:

- Para los productos congelados: Bolsas de 1,5, 10, 20 Kg barriles de 20

litros, a granel en contenedor.
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- Para los productos asépticos: cajas 4/4, 5/1, barriles de 200 litros.

- Para productos condicionados en calor, cajas de 3-5 Kg

Los Empaques para mayoristas son los tambores asepticos de 200 litros se
utilizan para jugo y pulpa de productos similares congelados o asépticos,
anteriormente la pulpa de fruta tropical y el de puré se envasaban en caliente en
latas de 3 — 5 Kg. o congelados en cajones de 20 — 25 Kg., o en tambores de
hasta 200 litros. Los envases calientes estan perdiendo popularidad frente el

empaque aséptico.

Recuperacion de los Envases

En un futuro méas o menos préximo, todos los envases y embalajes van a tener
que ser reciclables. En particular los productores e importadores seran
responsables de la recuperacion de los envases. Por el momento no existe

ningun reglamento sobre el tema.

Informacioén al Consumidor

El productor o importador debe informar al consumidor de los eventuales

riesgos en el uso de ese producto. Las etiquetas deben incluir la denominacion

comercial del producto, la composicion de sus ingredientes, el contenido neto

del envase, su durabilidad, las condiciones particulares para su utilizacion y
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conservacion, el nombre y la direccion del productor, del empacador o del
importador, el lugar de origen o procedencia del producto y el modo de empleo

Si es necesario.

Etiqueta

La etiqueta debe incluir:

- En el panel principal la identificacion del producto y su contenido neto,
se debe aclarar el contenido de jugo y/o su grado de concentracion.

- EIl porcentaje (%) de jugo debe ir al comienzo de la informacion,
solamente el logotipo y el nombre del producto puede estar por encima

de esta informacion.

- La letra debe ser legible, de contraste con el material impreso y en
tamafio no inferior a la restante informacion del panel excepto los
tamafos de letra de la marca, nombre del producto, logotipo, cédigo

universal del producto o el titulo de la frase "Nutrition Facts".

- El tamafio minimo de la letra para tamafios de panel principal mayores
de 2580 cm? es de ¥ pulgada.

- Lalista de ingredientes se hace en orden decreciente de peso, y va en el
mismo lado del nombre y direccion del productor, empacador o

distribuidor con un tipo de letra de al menos /1 de pulgada.
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- Cuando un preservativo quimico aprobado es adicionado al alimento, se

debe incluir en la lista de ingredientes con nombre comdn e incluyendo

la funcion. Ej: Preservativo, inhibidor de hongos, para promover la

retencion del color, etc.

Las Normas INEN exigen la siguiente composicion fisica quimica de las

pulpas de frutas:

TABLA 3.1.
REQUISITOS FiSICOS INEN
% MINIMO DE ACIDO °BRIX A20°C RELACION:
FRUTAS CITRICO TITULABLE SOLIDOS SOLUBLES SS/IACIDEZ TITULABLE
ACIDEZ TITULABLE RATA
MORA 0.8 6.5 8
FRESA 0.65 7 10.7
TOMATE DE 16 10 6.2
ARBOL

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: WWW.INEN.GOV.EC

99



http://www.inen.gov.ec/

3.6. IMPACTO AMBIENTAL

3.6.1. Principales Impactos Ambientales

Los principales impactos ambientales del proceso de congelamiento de fresas,

identificados con la ayuda de la matriz causa efecto son:

3.6.1.1. Emisiones al aire

La presencia de malos olores, provocados generalmente por la descomposicion

de los desechos organicos, cuando no se tiene una apropiada disposicion final o

remocidn oportuna, podria ser causa de la contaminacién del aire.

3.6.1.2. Contaminacion del agua

Los efluentes liquidos, que se originan en el procesamiento de vegetales, son

los que causan el mayor impacto al ambiente en la zona de influencia de una

industria de este tipo.

El agua se utiliza en abundancia en casi todos los procesos de esta industria,

bien sea como agente de limpieza, para remover la suciedad y materiales

extrafos, o bien como medio para la transferencia de calor (para enfriamiento).
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Los parametros de impacto ambiental de las aguas residuales de mayor
importancia en esta industria son la demanda bioquimica de oxigeno (DBO,),
solidos en suspensiones totales (SST) y el pH. Es comun la presencia de
conformes en el efluente de esta industria, asi como de plaguicidas, sobre todo
en el efluente del procesamiento de frutas. La descarga de estos desechos en un
receptor (rio, lago, estuario) produce un deterioro de la calidad de los recursos

hidricos.

3.6.1.3. Deterioro de la calidad del suelo

Una industria de congelamiento de frutas genera desechos de tipo sélido (frutas
descompuestas y desechos vegetales), los que se pueden utilizar para la
elaboracion de subproductos o disponer de ellos en una forma sanitaria; una
mala disposicion final de estos desechos puede producir contaminacion del

suelo.

3.6.1.4. Toxicologia con relacion a los seres humanos

Existen numerosos agentes patégenos comunes en aguas contaminadas con
materia fecal, entre estos: Salmonella, Shigella, Escherichia coll ete, Todos
ellos son causantes de serias enfermedades infecto-contagiosas como: tifoidea,
gastroenteritis, etc. El ser humano generalmente contrae estas enfermedades al

consumir vegetales mal lavados, que han sido regados con aguas contaminadas.
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3.6.2. Control De La Contaminacion Ambiental

3.6.2.1. Aire

Para el control de la calidad del aire se debe tener en cuenta los factores que

son analizados utilizando los métodos y frecuencias que se sefialan en el cuadro

mencionado.

Tabla 3.2.

CALIDAD DEL AIRE
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

Contaminante y Meétodo de analisis Frecuencia minima de muestreo Méximo
concentracion
Particulas sedimentables Gravimetrico Una muestra tomada en forma continua durante 1mg/cm2
30 dias
Particulas tot. En suspension Gravimetrico Una muestra tomada en forma continua 24 horas | 80ug/m3
cada 3 dias
Didxido de azufre Calorimétrico Una muestra tomada en forma continua durante 80g/m3
24 h cada 3 dias
Mondxido de carbono Analizador Una muestra diaria tomada en forma continuaen | 10mg/m3
infrarrojo periodos de 8 horas
Oxidantes fotoquimicos Quimiluminicencia | Una muestra tomada en forma continua de 6 h00O | 200mg/m3
€OmMOo 0ZONo a 18hoo
Oxidos de nitrégeno como Quimiluminicencia Una muestra tomada en forma continua durante | 100mg/m3
(NO2) 24 horas,
Plomo Absorcion atémica Una muestra tomada en forma continua por 24 1.5ug/m3

horas, durante 3 dias

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: CFN
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Podré utilizarse cualquier método que de resultados equivalentes, debiendo ser

previamente homologado y autorizado por el Ministerio de Salud Publica.

3.6.2.2. Ruido

Segun el Manual de Evaluacion Ambiental de la Corporacion Financiera
Nacional, un ambiente se lo considera contaminado, cuando el ruido alli
existente origina molestias a las personas, o dafios a los bienes, los recursos

naturales en general.

En cuanto a los ruidos y vibraciones producidos por maquinas, equipos o
herramientas industriales se evitaran o reduciran: en primer lugar en su
generacion, en segundo término en su emision y finalmente en su propagacion

en los locales de trabajo.

3.6.3. Medidas De Mitigacion

Estas consisten en precautelar y actuar ante una posible plaga o enfermedad por

ello es importante un adecuado manejo tedrico- cientifico- practico del cultivo

para evitar asi posibles plagas y enfermedades.
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3.6.3.1. Salud Humana

La planta industrial contara con un centro de atenciébn médica, para dar
asistencia al personal que laborara en la fabrica a fin de proteger su buen estado
de salud, lo que mejorara su desempefio y evitara alteraciones de tipo

microbioldgico.
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3.7. INGENIERIA DEL PROYECTO

3.7.1. Recurso Humano

Los requerimientos de Recurso Humano son importantes para la empresa y

estas son:

TABLA 3.3.
REQUERIMIENTOS DE PERSONAL
AREA CARGO PERSONAL

Administracién Gerente 1

Supervisor de Planta 1
Contabilidad Contador 1
Comercializacién | Vendedor 1
Transporte Chofer 1
Seguridad Guardia 1
Recepcion de MP | Operarios 2
Prelavado Operarios 2
Seleccion Operarios 1
Lavado Operarios 1
Escaldado Operarios 1
Despulpado Operarios 1
Refinado Operarios 1
Inspeccién Operarios 2
Empaque Operarios 1
Almacenamiento | Operarios 2
TOTAL 20

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: PROCESO DE PRODUCCION
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3.7.2. Activos Fijos

La estructura de activos fijos la conforman el edificio, el terreno, los muebles y

enseres, equipos y maquinarias.

TABLA 3.4.

EDIFICIOS Y TERRENOS

ACTIVO VALOR
PLANTA 85,000.00
TERRENO 30,000.00
TOTAL 115.000.00

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ESTUDIO TECNICO

TABLA 3.5.
MAQUINARIA'Y EQUIPOS
EQUIPO EMPRESA CAPACIDAD | VALOR (%)
(Ton/h)
1. OZONIZADOR FILAGUA 3,240.00
2. LAVADORA DE FRUTAS José Monsalve 1Ton. 20,500.00
3. BANDA DE SELECCION MATEC 1Ton. 5,360.00
4. TANQUE DE ESCALDADO FAISMON Ltda 2x1x1.5cm3 |16,400.00
5. TRITURADORA DE FRUTAS VILLACOL 1Ton. 32,156.00
6. DESPULPADORA VILLACOL 200 Kls 12,000.00
7. PASTEURIZADOR EXIAGRO 22,000.00
8. CONCENTRADOR AL VACIO GRIFUS 250 6 150 Lt | 3,670.00
9. LLENADORA AUTOMATICA EMPAK 1000 cm3 11,290.00
10. CAVA DE CONGELACION INDUFRIO 9,210.00
11. CALDERA HALABY vy Co. 11,000.00
12. BOMBAS BOMBAS Y RIEGOS 12,000.00
13. CRIOCONCENTRADOR FMC Corp. FRAN RICA 15,678.00
14. LLENADORA ASEPTICA LIQUID-BOX Corporation 23,450.00
15. EQUIPOS INFORMATICOS XEROX 12.000
TOTAL 209,954.00

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

FUENTE:

huitoto.udea.edu.co
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TABLA 3.6.

MUEBLES Y ENSERES

DETALLE CANTIDAD PRECIO
Unitario Total

Juego de comedor 1 380 380
Sillas y mesas 20 50| 1000
Aparadores 10 60 600
Sillas de Espera 4 35 140
Butacas de espera 2 80 160
Mesa de Centro 1 28 28
Archivador 4 gavetas 8 85 680
Basureros 20 10 200
Mesa de Reuniones 1 145 145
Carteleras 8 45 360
Sillas Tecno 10 30 300

TOTAL 3,993.00

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

3.7.3. Activos Diferidos

FUENTE: ESTUDIO TECNICO

TABLA 3.7.

ACTIVOS DIFERIDOS

ACTIVOS DIFERIDOS USD

Gastos Preoperativos 21.900,00

Gastos Legales 2.000,00

Intereses Preoperativos 4.600,00

Imprevistos (5% de activos diferidos) 1.425,00
SUBTOTAL 29.925,00

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

FUENTE: ESTUDIO TECNICO
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3.7.4. Capital de Trabajo

TABLA 3.8.
CAPITAL DE TRABAJO

Factor Caja (ciclo de caja) | dias 30
CAPITAL DE TRABAJO OPERATIVO UsD
Materiales directos 239.628,38
Materiales indirectos 0,00
Suministros y servicios 117.240,00
Mano de obra directa 47.040,00
Mano de obra indirecta 12.000,00
Mantenimiento y seguros (activos fijos operativos) 26.905,23
Otros costos indirectos 0,00
SUBTOTAL 442.813,61
Requerimiento diario 1.230,04
Requerimiento ciclo de caja 36.901,13
Inventario inicial 9.984,52
CAPITAL DE TRABAJO OPERATIVO 46.885,65
CAPITAL DE TRABAJO ADMINISTRACION Y VENTAS

Gastos administrativos que representan desembolso 35.520,00
Gastos de ventas que representan desembolso 55.032,63
SUBTOTAL 90.552,63
Requerimiento diario 251,54
CAPITAL DE TRABAJO ADMINISTRACION Y VENTAS 7.546,05
CAPITAL DE TRABAJO 54.431,70

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ESTUDIO TECNICO
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CAPITULO IV

4. PROPUESTA ADMINISTRATIVA

4.1. MARCO FILOSOFICO

4.1.1. Misién

La mision es una directriz esencial que define la razén de ser, la naturaleza, el

caracter de toda empresa.

La razon de ser de la fabrica procesadora de pulpa de fruta esta dada por:

Ser una empresa dedicada a la produccién y comercializacién de pulpas de
frutas, cuyo fin es satisfacer las necesidades de los clientes, empleando los
recursos requeridos y cumpliendo con normas de calidad nacionales e
internacionales; ello se logra con el esfuerzo y trabajo permanente, siempre
apoyado por el excelente desempefio de nuestra gente y, desarrollando una
cultura de mejoramiento continuo que se proyecta a nuestros clientes y
proveedores; de esta forma se optimizan los procesos productivos y se obtiene

una rentabilidad razonable.
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4.1.2. Vision 2012

La vision es un conjunto de ideas generales algunas de ellas abstractas, que
proveen el marco de referencia de lo que una empresa quiere y espera ser en el
futuro. La vision sefiala el camino que permite a la alta gerencia establecer el

rumbo para lograr el desarrollo esperado de la organizacién en el futuro.

Asi el suefo institucional de la fabrica sera:

Ser en cinco afios una empresa productora y comercializadora de productos
alimenticios de pulpas de frutas con amplia cobertura del mercado nacional,
consolidandonos como una compafiia exportadora, integrando un equipo

humano capaz de liderar el desarrollo y crecimiento de nuestra organizacion

4.1.3. Principiosy Valores

Los principios bajo los cuales se regiran las actividades de la fabrica y

permitiran formar y definir la cultura corporativa de la empresa.

- Calidad y Servicio: Cumplir con los estandares de calidad de
fabricacion establecidos por la empresa y que garanticen el

cumplimiento de leyes estatales y de organismos internacionales para

24 Serna Humberto. “Planeacién y Gestion Estratégica”. Pag. 19. Resumen.
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4.1.4.

garantizar la idoneidad de la pulpa de fruta. Y garantizar un servicio de
alta calidad al cliente interno y externo de la fabrica para lograr maxima

satisfaccion.

Seguridad: Proteger la integridad fisica y humana del personal de la

fabrica.

Lealtad: Dar y recibir confianza y verdadera entrega al labor y a la

organizacion en el aspecto ético y moral.

Motivacién: Generar un ambiente agradable de trabajo con alto

dinamismo y cultura de servicio.

Iniciativa: Tener un equipo con capacidad de resolver problemas,

afrontar situaciones adversas y aprovechar oportunidades de negocio.

Puntualidad: Cumplir a cabalidad las tarea en los tiempos previstos.

Objetivos

Los objetivos son los resultados especificos que pretende alcanzar una

organizacién por medio del cumplimiento de su misién basica.”>. Se plantean

los siguientes objetivos para el proyecto de creacion de la fabrica de

procesamiento de pulpa de frutas:

 FRED R. DAVID. “CONCEPTOS DE ADMINISTRACION ESTRATEGICA”. PAG. 10. COPIA.
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- Obtener rentabilidad una vez recuperada la inversion en un corto plazo.

- Establecer relaciones comerciales sélidas a largo plazo y rentables con
clientes en todo el pais para buscar alinazas estratégicas de mediano
plazo.

- Satisfacer la demanda existente en la poblacién meta.

- Generar fuentes de trabajo.

- Fortalecer el crecimiento econémico del pais

- Ser reconocido internacionalmente por la calidad de los productos.

Es importante aclarar que este plan debe ser de conocimiento de todos los que
estan involucrados en el desarrollo de este proyecto, siendo necesario para
poder satisfacer las necesidades del mercado seleccionado que se alcance cada
uno de los objetivos. Los involucrados en este proyecto son los accionistas,
inversionistas, trabajadores, proveedores competidores y consumidores
principalmente por ser a quienes debemos llegar con el producto, a los mismos

debe gustarles para satisfacer sus deseos.

4.1.5. Estrategias Empresariales

- Conseguir el terreno en la microlocalizacion establecida como dptima

con alta disponibilidad de servicios basicos como agua de regadio, agua

potable, energia eléctrica y acceso a hospitales, policia, bomberos y

carreteras.

112



- Desarrollar un plan de capacitacion técnica para el personal que ingrese
a laborar en la nueva planta.

- Desarrollar un plan de calidad para conservacion de las flores de
acuerdo a los estandares internacionales requeridos.

- Crear una pagina web para dar a conocer la empresa, productos y
servicios a nivel nacional e internacional.

- Fijar precios estables de acuerdo al promedio que rige en el mercado
nacional e internacional.

- Disefiar politicas adecuadas de manejo de empaque y logotipos para

atraer el mercado internacional con una imagen impactante.

4.2. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

De acuerdo al estudio técnico se plantea la siguiente estructura de la

organizacion:
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GRAFICO 4.1.

ORGANIGRAMA

GERENTE

CONTADOR SUPERVISOR DE PLANTA

VENDEDORES

OPERARIOS

GUARDIAS CHOFER

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
FUENTE: ESTUDIO TECNICO
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CAPITULO V

5. ESTUDIO FINANCIERO

5.1. SUPUESTOS DE PROYECCION

Los supuestos de estimacion permiten disefiar los diferentes presupuestos
financieros del proyecto, estos se fijan de acuerdo a dos aspectos que son las
condiciones del mercado y la industria, y la experiencia del profesional que

elabora el proyecto, asi se definen los siguientes supuestos:

- Ventas estimadas de acuerdo a la proyeccion definida en el Prondstico
del estudio de mercado.

- La compra de frutas representan el 28% de las ventas de acuerdo a
informacién de la Camara de Pequefios Industriales de Quito.

- Crecimiento gastos en un 3% anual, como tasa de inflacion estimada
por el actual gobierno del Ecuador.

- Tasa de interés activa, 12% efectiva anual, para financiar parte de la
inversion.

- Tasa libre de Riesgo del inversionista es del 10%.

- Tasa Referencial del Banco Central, 8%.

- Depreciacion en linea recta.
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- Financiamiento de 200.000 dolares de la inversion a través del Banco
Pichincha.

- Tiempo de vida y evaluacion del proyecto, cinco afios.

- Se requieren de seis meses como tiempo preoperativo para construir el
edificio, realizar contratos, instalar mobiliario y maquinaria, capacitar

al personal y adquirir materiales.

5.2. INVERSIONES

TABLAS.1.
INVERSION INICIAL

ACTIVOS FIJOS OPERATIVOS
Terreno 30.000,00
Planta 85.000,00
Equipos 209.954,00
Muebles y Enseres 3.993,00
SUBTOTAL 328.947,00
ACTIVOS DIFERIDOS
Gastos Preoperativos 17.760,00
Gastos de Constitucion 4.000,00
Intereses Preoperativos 12.000,00
Imprevistos (5% de activos diferidos) 1.688,00
SUBTOTAL 35.448,00
CAPITAL DE TRABAJO
Capital de Trabajo Operativo 46.885,65
Capital de Trabajo Administracion y Ventas 7.546,05
SUBTOTAL 54.431,70
INVERSION TOTAL 411.280,65
CAPITAL (AMORTIZACION)
PREOPERACIONAL 15.173,59
POR FINANCIAR 426.454,24

FUENTE: INVESTIGACION DE CAMPO
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
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5.3. FINANCIAMIENTO

Se estipula la siguiente estructura de financiamiento y tablas de amortizacion para

implantar el negocio de la fabrica de pulpas de frutas:
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TABLAS.2.
FINANCIAMIENTO

FINANCIAMIENTO PROPIO 226.454,24
Plan de Inversiones 211.280,65
Capital (Amortizacién) Preoperacional 15.173,59
FINANCIAMIENTO DE TERCERQOS

- Crédito de Instituciones Financieras 200.000,00
SUBTOTAL 200.000,00
TOTAL FINANCIAMIENTO 426.454,24

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
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TABLAS.3.
ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

CREDITO DE INSTITUCIONES FINANCIERAS uUsb
Monto 200.000,00
Intereses del crédito de largo plazo (anual) 12,00%
Plazo 10
Periodo de gracia TOTAL 0
Periodo de gracia PARCIAL 0

OFUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
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TABLAS.A.

TABLA DE AMORTIZACION

CUOTA FIJA

MONTO: 200.000,00

PLAZO 10

GRACIA TOTAL 0

GRACIA PARCIAL 0

INTERES NOMINAL 6,00% ANUAL | 12,00%

CUOTA 27.173,59

PERIODO DE PAGO Semestral

PERIODO PRINCIPAL INTERES AMORTIZ. CUOTA

1 200.000,00 12.000,00 15.173,59| 27.173,59
2 184.826,41 11.089,58 16.084,01| 27.173,59
3 168.742,40 10.124,54 17.049,05| 27.173,59
4 151.693,35 9.101,60 18.071,99| 27.173,59
5 133.621,36 8.017,28 19.156,31| 27.173,59
6 114.465,05 6.867,90 20.305,69| 27.173,59
7 94.159,36 5.649,56 21.524,03| 27.173,59
8 72.635,34 4.358,12 22.815,47| 27.173,59
9 49.819,86 2.989,19 24.184,40| 27.173,59
10 25.635,46 1.538,13 25.635,46 | 27.173,59
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ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS




5.4. PRESUPUESTOS OPERATIVOS

54.1. GASTOS
TABLAS.S.
COSTOS Y GASTOS
PERIODO: 1 2 3 4 5
COSTOS DIRECTOS DE
PRODUCCION
Mano de obra directa 47.040,00 | 47.040,00| 47.040,00| 47.040,00| 47.040,00
Materiales directos 239.628,38 | 251.609,80 | 264.190,28 | 277.399,80 | 291.269,79
Subtotal 286.668,38 | 298.649,80 | 311.230,28 | 324.439,80 | 338.309,79
COSTOS INDIRECTOS DE
PRODUCCION
Costos que representan desembolso:
Mano de obra indirecta 12.000,00| 12.000,00| 12.000,00| 12.000,00| 12.000,00
Suministros y servicios 117.240,00 | 120.757,20 | 124.379,92 | 128.111,31 | 131.954,65
Mantenimiento y seguros 26.905,23 | 26.905,23| 26.905,23 | 26.905,23| 26.905,23
Parcial 156.145,23 | 159.662,43 | 163.285,15 | 167.016,54 | 170.859,88
Costos que no representan
desembolso:
Depreciaciones 46.640,10 | 46.640,10 | 46.640,10 | 46.640,10| 46.640,10
Amortizaciones 2.737,60| 2.737,60| 2.737,60| 2.737,60| 2.737,60
Subtotal 205.522,93 | 209.040,13 | 212.662,85 | 216.394,24 | 220.237,58
GASTOS DE
ADMINISTRACION
Gastos que representan desembolso:
Remuneraciones 35.520,00| 35.520,00 | 35.520,00| 35.520,00| 35.520,00
Parcial 35.520,00| 35.520,00| 35.520,00| 35.520,00| 35.520,00
Gastos que no representan
desembolso:
Amortizaciones 4.352,00| 4.352,00| 4.352,00| 4.352,00| 4.352,00
Subtotal 39.872,00| 39.872,00| 39.872,00| 39.872,00| 39.872,00
GASTOS DE VENTAS
Gastos que representan desembolso:
Remuneraciones 4.800,00| 4.800,00| 4.800,00| 4.800,00| 4.800,00
Comisiones sobre ventas 34.232,63 | 35.944,26 | 37.741,47 | 39.628,54| 41.609,97
Publicidad 6.000,00| 6.180,00| 6.36540| 6.556,36| 6.753,05
Promocion 10.000,00 | 10.300,00| 10.609,00| 10.927,27 | 11.255,09
Parcial 55.032,63| 57.224,26| 59.515,87 | 61.912,17| 64.418,11
Subtotal 55.032,63 | 57.224,26| 59.515,87 | 61.912,17| 64.418,11
GASTOS FINANCIEROS 21.214,13| 17.118,88| 12.517,47| 7.347,31| 1.538,13
TOTAL | 608.310,06 | 621.905,07 | 635.798,46 | 649.965,53 | 664.375,61

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
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5.4.2. PRESUPUESTO DE VENTAS

Los ingresos presupuestados provienen del calculo del prondstico de ventas del estudio de mercado en donde se hace un detallado

analisis de la oferta, demanda y demanda insatisfecha.

TABLAS.6.
PRESUPUESTO DE VENTAS
VENTAS
TONELADAS PRECIO ESTIMADAS

ANO unidades Usd Usd

2008 540 1,267.88 684,652.50
2009 540 1,331.27 718,885.13
2010 540 1,397.83 754,829.38
2011 540 1,467.72 792,570.85
2012 540 1,541.11 832,199.39

FUENTE: DEMANDA INSATISFECHA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
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5.5. PROYECCION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

5.5.1. Estado de Resultados

El Estado de Resultados indica el resultado de las operaciones provenientes del

uso de los recursos en un periodo determinado. Para que una empresa pueda

continuar en operacion debe ser capaz de generar resultados positivos.?

%6 Econ. MENESES ALVAREZ, Edilberto, “Preparacion y Evaluacion de Proyectos”, tercera edicion,
impreso en Quito. Ecuador, 2001.
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TABLAS.7.

ESTADO DE RESULTADQOS
1 2 3 4 5
MONTO % MONTO % MONTO % MONTO % MONTO %
Ventas Netas 684.652,50 | 100,00 | 718.885,13| 100,00| 754.829,38| 100,00| 792.570,85| 100,00| 832.199,39| 100,00
Costo de Ventas 463.664,12 67,72 | 506.263,57 70,42 | 522.395,45 69,21 | 539.261,48 68,04 | 556.896,18 66,92
UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 220.988,38| 32,28 | 212.621,56 29,58 | 232.433,93| 30,79| 253.309,37| 31,96| 275.303,21| 33,08
Gastos de ventas 55.032,63 8,04 57.224,26 7,96 59.515,87 7,88 61.912,17 7,81 64.418,11 7,74
Gastos de administracion 39.872,00 5,82 39.872,00 5,55 39.872,00 5,28 39.872,00 5,03 39.872,00 4,79
UTILIDAD (PERDIDA) OPERACIONAL 126.083,76 18,42 | 115.525,31 16,07 | 133.046,06 17,63 | 151.525,20 19,12 | 171.013,10 20,55
Gastos financieros 21.214,13 3,10 17.118,88 2,38 12.517,47 1,66 7.347,31 0,93 1.538,13 0,18
Otros ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
UTILIDAD ANTES PARTICIPACION 104.869,63 15,32 98.406,42 13,69 | 120.528,59 15,97 | 144.177,88 18,19 | 169.474,97 20,36
Participacion utilidades 15.730,44 2,30 14.760,96 2,05 18.079,29 2,40 21.626,68 2,73 25.421,25 3,05
Corpei 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
UTILIDAD ANTES IMP.RENTA 89.139,18 13,02 83.645,46 11,64 | 102.449,30 13,57 | 122.551,20 15,46 | 144.053,73 17,31
Impuesto a la renta 22.284,80 3,25 20.911,37 2,91 25.612,33 3,39 30.637,80 3,87 36.013,43 4,33
UTILIDAD (PERDIDA) NETA 66.854,39 9,76 62.734,10 8,73 76.836,98 10,18 91.913,40 11,60 | 108.040,29 12,98

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
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5.5.2. FLUJO DE EFECTIVO

Estima la disponibilidad real de caja, considerando las entradas y salidas de
efectivo provenientes de la marcha del negocio. Se han registrado los ingresos y
egresos de efectivo, distribuidos en flujos operacionales y no operacionales,
luego de determinar el saldo final de caja, se procede a calcular el remanente

de efectivo que se podria distribuir a los accionistas de la empresa.

El saldo final de caja de cada afio representa un porcentaje bastante alto por lo
que se indica que la empresa puede pagar tranquilamente sus deudas contraidas
y si lo considera puede realizar otro crédito. El flujo neto en el periodo
preoperacional es cero, pero conforme pasan los primeros afios se va
afirmando para crecer paulatinamente esto quiere decir que las ventas
presupuestadas por el proyecto y sus egresos respectivos determinaran que se

cumplirdn los objetivos propuestos por la empresa.

126



TABLAS5.8.
FLUJO DE EFECTIVO

PREOP. 1 2 3 4 5
A. INGRESOS
OPERACIONALES
Recuperacion por ventas 0,00 | 627.598,13 | 716.032,41 | 751.834,03 | 789.425,73 | 828.897,01
Parcial 0,00 | 627.598,13 | 716.032,41 | 751.834,03 | 789.425,73 | 828.897,01
B. EGRESOS
OPERACIONALES
Pago a proveedores 8.736,45 | 328.599,72 | 371.390,38 | 387.544,76 | 404.434,40 | 410.943,72
Mano de obra directa e
imprevistos 47.040,00 | 47.040,00 | 47.040,00| 47.040,00| 47.040,00
Mano de obra indirecta 12.000,00| 12.000,00| 12.000,00| 12.000,00| 12.000,00
Gastos de ventas 55.032,63 | 57.224,26| 59.515,87 | 61.912,17| 64.418,11
Gastos de administracién 35.520,00| 35.520,00| 35.520,00| 35.520,00| 35.520,00
Costos de fabricacion 26.905,23 | 26.905,23 | 26.905,23 | 26.905,23| 26.905,23
Parcial | 8.736,45|505.097,57 | 550.079,87 | 568.525,86 | 587.811,80 | 596.827,06
C. FLUJO OPERACIONAL (A -
B) -8.736,45 | 122.500,55 | 165.952,54 | 183.308,17 | 201.613,93 | 232.069,95
D. INGRESOS NO
OPERACIONALES
Creditos Instituciones
Financieras 1 200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Aportes de capital 211.280,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Parcial | 411.280,65 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
E. EGRESOS NO
OPERACIONALES
Pago de intereses 21.214,13| 17.118,88| 12.517,47| 7.347,31| 1.538,13
Pago de principal (capital) de los
pasivos 15.173,59 | 33.133,05| 37.228,30| 41.829,72| 46.999,87| 25.635,46
Pago participacién de
trabajadores 0,00| 15.730,44| 14.760,96| 18.079,29| 21.626,68
Pago de impuesto a la renta 0,00 0,00| 22.284,80| 20.911,37| 25.612,33| 30.637,80
Reparto de dividendos 0,00| 33.427,19| 31.367,05| 38.418,49| 45.956,70
ACTIVOS FJOS
OPERATIVOS
Terreno 30.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Planta 85.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Equipos 209.954,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Muebles y Enseres 3.993,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Activos diferidos 35.448,00
Parcial | 379.568,59 | 54.347,18 | 125.789,62 | 121.386,56 | 136.457,29 | 125.394,78
F. FLUJO NO OPERACIONAL - - - -
(D-E) 31.712,06 | -54.347,18 | 125.789,62 | 121.386,56 | 136.457,29 | 125.394,78
G. FLUJO NETO
GENERADO (C+F) 22.975,61| 68.153,37| 40.162,92| 61.921,61| 65.156,64 | 106.675,18
H. SALDO INICIAL DE CAJA 0,00| 22.975,61| 91.128,98|131.291,90 | 193.213,51 | 258.370,15
1. SALDO FINAL DE CAJA
(G+H) 22.975,61| 91.128,98|131.291,90 | 193.213,51 | 258.370,15 | 365.045,32
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5.5.3. BALANCE DE SITUACION GENERAL

TABLAS.9.
BALANCE DE SITUACION GENERAL

| iniciales

ACTIVO CORRIENTE
Caja y bancos
Cuentas y documentos por
cobrar
Inventarios:
Productos terminados
Materias primas
TOTAL ACTIVOS
CORRIENTES
ACTIVOS FIJOS
OPERATIVOS
Terreno
Planta
Equipos
Muebles y Enseres
Subtotal activos fijos
(-) depreciaciones
TOTAL ACTIVOS FIJOS
NETOS
ACTIVO DIFERIDO
Amortizacién acumulada
TOTAL ACTIVO
DIFERIDO NETO
TOTAL DE ACTIVOS
PASIVO CORRIENTE
Porcioén corriente deuda largo
plazo
Cuentas y documentos por
pagar proveedores
Gastos acumulados por pagar
TOTAL DE PASIVOS
CORRIENTES
PASIVO LARGO PLAZO
TOTAL DE PASIVOS
PATRIMONIO
Capital social pagado
Reserva legal
Utilidad (pérdida) retenida
Utilidad (pérdida) neta
TOTAL PATRIMONIO

22.975,61

0,00
9.984,52

32.960,12

30.000,00
85.000,00
209.954,00
3.993,00
328.947,00

328.947,00
35.448,00

35.448,00
397.355,12

1

91.128,98

57.054,38

28.527,19
10.483,74

187.194,28

30.000,00
85.000,00
209.954,00
3.993,00
328.947,00
46.640,10

282.306,90
35.448,00
7.089,60

28.358,40
497.859,58

2

131.291,90

59.907,09

29.953,55
11.007,93

232.160,47

30.000,00
85.000,00
209.954,00
3.993,00
328.947,00
93.280,20

235.666,80
35.448,00
14.179,20

21.268,80
489.096,07

193.213,51

62.902,45

31.451,22
11.558,32

299.125,51

30.000,00
85.000,00
209.954,00
3.993,00
328.947,00
139.920,30

189.026,70
35.448,00
21.268,80

14.179,20
502.331,41

258.370,15

66.047,57

33.023,79
12.136,24

369.577,74

30.000,00
85.000,00
209.954,00
3.993,00
328.947,00
186.560,40

142.386,60
35.448,00
28.358,40

7.089,60
519.053,94

365.045,32

69.349,95

34.674,97
0,00

469.070,25

30.000,00
85.000,00
209.954,00
3.993,00
328.947,00
233.200,50

95.746,50
35.448,00
35.448,00

0,00
564.816,75

0,00

1.248,06
0,00

1.248,06
184.826,41
186.074,47

211.280,65
0,00
0,00
0,00
211.280,65

TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO

397.355,12

37.228,30

30.015,95
38.015,24

105.259,49
114.465,05
219.724,54

211.280,65
0,00

0,00
66.854,39
278.135,04

497.859,58

41.829,72

31.516,75
35.672,33

109.018,79
72.635,34
181.654,13

211.280,65
6.685,44
26.741,76
62.734,10
307.441,94

489.096,07

46.999,87

33.092,58
43.691,62

123.784,07
25.635,46
149.419,54

211.280,65
12.958,85
51.835,39
76.836,98

352.911,87

502.331,41

25.635,46

34.747,21
52.264,48

112.647,16
0,00
112.647,16

211.280,65
20.642,55
82.570,19
91.913,40

406.406,78

519.053,94

0,00

34.891,69
61.434,68

96.326,37
0,00
96.326,37

211.280,65

29.833,89
119.335,55
108.040,29
468.490,38

564.816,75

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
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CAPITULO VI

6. EVALUACION ECONOMICA

La evaluacion de proyectos se realiza una vez disefiado el proyecto, evaluacion
ex — ante e igualmente se puede realizar una vez ejecutado el proyecto y en
funcionamiento, evaluacién ex — post. En el primer caso la evaluacion
comprende una etapa de comprobacion y se preocupa de verificar informacion

y la viabilidad de los datos consignados en cada proyecto.*’

6.1. RAZONES FINANCIERAS

Las razones financieras proporcionan informacién acerca de la fuerza

financiera de la compafiia. Permiten establecer la situacién financiera de la

empresa comparada con su evolucién, metas, competencia y la industria.

2" Econ. MENESES ALVAREZ, Edilberto, “Preparacion y Evaluacion de Proyectos”, tercera edicion,
impreso en Quito. Ecuador, 2001.

129



TABLAG.1.

INDICES FINANCIEROS

Periodo 1 2 3 Promedio
Apalancamiento
Pasivos totales/activos totales 44,1% 37,1% 29,7% 37,0%
Pasivos corrientes/activos totales 21,1% 22,3% 24,6% 22,7%
Patrimonio/activos totales 55,9% 62,9% 70,3% 63,0%
Liquidez usb
Capital de trabajo 81.934,8| 123.141,7| 175.341,4| 126.806,0
Indice de liquidez (prueba &cida) 1,8 2,1 2,4 2,1
Indice de solvencia 14 1,8 2,1 1,7
Retorno
Utilidad neta/patrimonio (ROE) 24,04% 20,41% 21,77% 22,07%
Utilidad neta/activos totales (ROA) 13,43% 12,83% 15,30% 13,85%
Utilidad neta/ventas 9,76% 8,73% 10,18% 9,56%
Cobertura de intereses 5,9 6,7 10,6 7,8

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

6.2. PUNTO DE EQUILIBRIO

El Punto de equilibrio es el nivel de ventas minimo que debe poseer la empresa

para no ganar ni perder. Es el nivel de produccion en el que son exactamente

iguales los beneficios por ventas a la suma de los costos fijos y variables.?®

%8 CALDAS MOLINA Marcos, “Preparacion y evaluacion de proyectos”, tercera edicion, Publicaciones

“H” Quito — Ecuador, 1995.

130



TABLAG.2.
PUNTO DE EQUILIBRIO

COSTOS Y GASTOS TIPO 1 2 3 4 5
Mano de obra directa Variable 47.040,0 47.040,0 47.040,0 47.040,0 47.040,0
Mano de obra indirecta Fijo 12.000,0 12.000,0 12.000,0 12.000,0 12.000,0
Materiales directos Variable 239.628,4 251.609,8 264.190,3 277.399,8 291.269,8
Suministros y servicios Variable 117.240,0 120.757,2 124.379,9 128.111,3 131.954,7
Mantenimiento y seguros Fijo 26.905,2 26.905,2 26.905,2 26.905,2 26.905,2
Depreciaciones Fijo 46.640,1 46.640,1 46.640,1 46.640,1 46.640,1
Amortizaciones Fijo 7.089,6 7.089,6 7.089,6 7.089,6 7.089,6
Gastos administrativos Fijo 35.520,0 35.520,0 35.520,0 35.520,0 35.520,0
Gastos de ventas Fijo 20.800,0 21.280,0 21.774,4 22.283,6 22.808,1
Comisiones sobre ventas Variable 34.232,6 35.944.3 37.7415 39.628,5 41.610,0
Gastos financieros Fijo 21.2141 17.118,9 12.517,5 7.347,3 1.538,1
TOTAL COSTO FIJO 170.169,1 166.553,8 162.446,8 157.785,9 152.501,2
TOTAL COSTO VARIABLE 438.141,0 455.351,3 473.351,7 492.179,7 511.874,4
VENTAS 684.652,5 718.885,1 754.829,4 792.570,9 832.199,4
PUNTO DE EQUILIBRIO 69,03% 63,20% 57,71% 52,53% 47,61%

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA

ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
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6.3. COSTO DE OPORTUNIDAD

Dentro de la evaluacion financiera es indispensable establecer en primera
instancia la tasa Minima aceptable de rendimiento (TMAR), ya que la misma
establece el rendimiento que desean obtener los accionistas y los prestatarios
del crédito bancario por la inversion realizada en el proyecto, que en el caso de
los accionistas del proyecto buscard una tasa de riesgo de 10%, y en el caso
del Banco Central la tasa pasiva referencial esta en promedio en el 8%, asi se

tiene una TMAR de 15.48%

TABLA6.3.
COSTO DE OPORTUNIDAD

Costo del patrimonio
Prima por riesgo pertinente asignada a la empresa 10,00%
Tasa pasiva referencial del Banco Central del Ecuador 8,00%
Tasa pasiva efectiva del Banco Central del Ecuador 8,24%
Tasa nominal del costo del patrimonio 19,07%
Costo
Saldo inicial % particip. Costo nominal Ponderado
Pasivos 186.074,5 46,83% 11,40% 5,34%
Patrimonio 211.280,6 53,17% 19,07% 10,14%
Activos 397.355,1
Costo promedio ponderado proyectado del capital ====> 15,48%

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS
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6.4.VALOR ACTUAL NETO

El Valor Actual Neto mide la rentabilidad del proyecto en valores monetarios
que exceden a la rentabilidad deseada después de recuperar toda la inversion.
Para ello calcula el valor actual de todos los flujos futuros de caja proyectados
a partir del primer periodo de operacion y le resta la inversion total expresada
en el momento cero.”® Para calcular el valor actual de las entradas de efectivo

debemos emplear la siguiente formula:

VAN = Valor actual de las entradas de efectivo - Inversion inicial neta

VAN =
- Inversion
-+ (Flujo afio 1)/ ((1+i)™1)
-+ (Flujo afio 2)/ ((1+i)"2)
-+ (Flujo afio 3)/ ((1+i)"3)
-+ (Flujo afio 4)/ ((1+i)™4)
-+ (Flujo afio 5)/ ((1+i)"5)

VAN =116.164,58 dolares

El valor actual neto del proyecto se calcula a un costo de oportunidad de 15.48%, y
en este caso es mayor que cero por lo que es favorable para la ejecucion del

proyecto, su valor es de 116.164,58 dolares, valor que es mayor a cero.

2 NASSIR SAPAG CHAIN. “Evaluacion de Proyectos de Inversion en la Empresa”. Pag. 228. Copia.
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6.5. TASA INTERNA DE RETORNO

La Tasa Interna de Retorno es la tasa de descuento por la que el valor actual
neto es igual a cero. Constituye otro método de descuento muy utilizado para
evaluar inversiones. Se define como la tasa de descuento que hace el valor
actual neto sea cero; es decir que el valor presente de las entradas de efectivo
sera exactamente igual a la inversion inicial neta realizada. Si la TIR es mayor
o igual al costo de oportunidad del capital o0 TMAR que tiene la empresa o el
inversionista, se debe aceptar el proyecto, en caso contrario rechazarlo. Una
TIR mayor que el costo de oportunidad garantiza que el proyecto rinde mas

que la inversion alternativa.
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CUADRO 6.4.
TIR - TASA INTERNA DE RETORNO

FLUJO DE FONDOS PREOPER. 1 2 3 4 5

Inversion fija -328.947,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Inversion diferida -35.448,00

Capital de operacion -54.431,70

Participacion de trabajadores 0,00 -15.730,44 -14.760,96 -18.079,29 -21.626,68

Impuesto a la renta 0,00 -22.284,80 -20.911,37 -25.612,33 -30.637,80

Flujo operacional (ingresos - egresos) -8.736,45 122.500,55 165.952,54 183.308,17 201.613,93 232.069,95

Valor de recuperacion:

Inversion fija 0,00 0,00 0,00 0,00 95.746,50

Capital de trabajo 0,00 0,00 0,00 0,00 46.885,65

Flujo Neto (precios constantes) -427.563,15 122.500,55 127.937,30 147.635,84 157.922,31 322.437,62

Flujo de caja acumulativo -427.563,15 -305.062,60 -177.125,30 -29.489,46 128.432,85 450.870,47
TIRF precios constantes: 24,83%

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

La tasa interna de retorno es de 24.83%, muy favorable para implantar el proyecto, ya que es mayor al costo de oportunidad 15.48%.
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6.6. PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

El plazo de recuperacion de una inversion o periodo de repago sefiala el numero
de afios necesarios para recuperar la Inversion Inicial Neta, sobre las entradas de
efectivo que genere cada periodo de su vida util. El calculo consiste en acumular
las Entradas de Efectivo proyectadas hasta igualar con la Inversion Inicial Neta.

PR = “n” hasta que Sumatoria de Entradas de Efectivo = Inversion Inicial Neta.®

Segun este indicador se recupera la inversion a los 3.19 afios de vida del proyecto, que
es beneficiosa puesto que se recupera el dinero invertido en un periodo inferior a cinco

afios que es la vida util del proyecto.

6.7. RELACION BENEFICIO COSTO

Es el indicador que nos sefialara que utilidad tendremos con el costo que
representa la inversion y se responde fundamentalmente por cada dolar invertido

cuanto se gana®*

Para determinar por cada doélar invertido ¢Cuanto se gana? se debe calcular el
VAN de los ingresos y los egresos de los flujos de fondos, luego de tener estos

valores dividimos los ingresos para los egresos y obtenemos cuanto se gana por

% Econ. LARA ALVAREZ, Juan, “Administracion Financiera”, Octubre del 2001.
1 CALDAS MOLINA Marcos, “Preparacion y evaluacion de proyectos”, tercera edicién, Publicaciones “H” Quito
— Ecuador, 1995.
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cada dolar invertido. La razén B/C debe ser mayor que la unidad para aceptar el
proyecto, lo que a su vez significa que el Valor Actual Neto es positivo, en caso

contrario se debe rechazar el proyecto.®

Beneficio / Costo = X Flujo de Fondos / Inversion

Beneficio / Costo = 1.27 dolares

Por cada ddlar invertido en el proyecto se recupera adicionalmente 0.27 ddlares, que

también es un resultado favorable que demuestra la atractividad del proyecto.

6.8. RESULTADOS DE LA EVALUACION FINANCIERA

TABLA6.5.
EVALUACION FINANCIERA

Retorno

Tasa interna de retorno financiera (TIRF) 24,83%
Tasa interna de retorno del inversionista (TIRI) 37,96%
Valor actual neto (VAN) 116.164,58
Periodo de recuperacion (nominal) 3,19
Coeficiente beneficio/costo 1,27

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

¥ Econ. MENESES ALVAREZ, Edilberto, “Preparacién y Evaluacion de Proyectos”, tercera edicion, impreso en
Quito. Ecuador, 2001.
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El Valor actual neto del proyecto es atractivo porque es positivo y mayor que

cero, la tasa interna de retorno es superior al costo de oportunidad, el periodo de

recuperacion de la inversion esta dentro del plazo de evaluacién del proyecto v el

beneficio costo es mayor que uno. Factores que determinan una evaluacion

financiera positiva para decidir favorablemente la ejecucion e implantacion del

proyecto.

6.9. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

El analisis de sensibilidad permite conocer el impacto que tendrian las diversas

variables en la rentabilidad del proyecto.*

TABLA 6.6.
SUPUESTOS
* Productividad -3,00%
* Precio Mercado Local -3,00%
* Inversién Inicial 2,00%
* Tasa de interés promedio (puntos porcentuales) 1,00%

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

Los resultados del andlisis de sensibilidad son:

¥ Econ. MENESES ALVAREZ, Edilberto, “Preparacion y Evaluacion de Proyectos’, tercera edicidn, impreso

en Quito. Ecuador, 2001.
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TABLAG.7.

RESULTADOS DEL ANALISIS DE SENSIBILIDAD

FUENTE: ESTRUCTURA FINANCIERA
ELABORADO POR: AUTORA DE TESIS

1 2 3 4 5
Saldo final de caja | 55.567,8 | 83.337,2 | 131.073,8 | 181.312,9 | 272.301,6
Utilidad neta 40.336,5| 36.012,0| 48.825,7| 62.548,4| 77.253,9
ROE 15,62% | 13,14% 16,01% 18,23% 19,86%
ROA 8,71% 8,17% 11,14% 14,25% 16,51%
Utilidad/ventas 6,26% 5,32% 6,87% 8,39% 9,87%
Punto de equilibrio 82,49% | 75,29% 68,56%
TIR VAN B/C
16,41% 10.902,7 1,03

Estos resultados de evaluacion financiera reflejan la factibilidad del proyecto

porque se establecié un escenario pesimista con una baja de productividad y el

Van es positivo, el TIR es superior al costo de oportunidad, y el Beneficio — Costo

es mayor que uno.
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CAPITULO VII

7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

El proyecto desarrollado esta compuesto por un Estudio de Mercado que
permitira determinar la demanda insatisfecha en la Provincia de Carchi, el
estudio técnico se analizard para saber la mejor ubicacién de la fabrica, o
las instalaciones del proyecto, donde obtener los materiales o materia
prima, que maquinas y procesos usar, que personal es necesario para llevar
a cabo este proyecto. el estudio econémico nos dara a conocer el costo de
la realizacion de la planta procesadora de pulpas y el estudio financiero
finalmente me ayudara a saber la rentabilidad que obtendré del proyecto

En vista de que se poseen seis empresas intermediarias de
comercializacion de la pulpa de fruta hacia el exterior se realizé un
CENSO a través de una ENCUESTA que permitié determinar la

capacidad instalada y requerimiento de recursos de la nueva industria.

De las seis empresas que representan el 100% del censo, 2 venden en
mercado exterior y 4 unicamente comercializan las pulpas de frutas para el

mercado local.
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El 80% de la produccion nacional de pulpas de frutas se comercializa en el
Ecuador, mientras que el 20% se destina para exportacion, lo que implica

un bajo nivel de venta al exterior.

El 50% de la empresas generan pulpa de fruta para venderlas como
insumo, mientras que el otro 50% producen pulpa de fruta y ademas lo

transforman en productos terminados: bebidas, jugos y lacteos.

La produccion promedio anual de pulpa de fruta por empresa es de 450

toneladas.

En promedio las fabricas procesadoras de pulpas de frutas generan un 25%
de desperdicio del total de frutas adquirido, mientras que el 75% se

convierte en producto terminado.

El 66.67% de las fabricas si requieren adquirir pulpas de frutas a otras
empresas productoras, es decir 4, mientras que el 33.33% no lo necesitan,
es decir 2 empresas no comprarian pulpa de fruta a la nueva fabrica de

estudio.

Se observa que las seis fabricas por lo general utilizan mora, fresa y

maracuya para su produccion de pulpa

La compra promedio de pulpa de fruta de las cuatro industrias que
comprarian a la empresa nueva es de 350 toneladas, lo que implica que
existiria un mercado directo de venta de la pulpa de fruta de 1.400

toneladas al afio.
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El 100% de las empresas que adquirian pulpa de fruta respeta el precio de

mercado estandar para toda la industria.

El 75% de las empresas que comprarian pulpa de fruta a una nueva
empresa, es decir 3, exigen normas de calidad INEN y apenas una fabrica
que se dedica a la exportacion requiere normas ISO en el proceso de

fabricacion de pulpa de fruta.

La empresa estard ubicada en la Provincia del Carchi, Canton Tulcan,
Parroquia de Maldonado, Sector Quinshul. ElI Carchi y especificamente
Quinshul perteneciente a Maldonado ubicado a dos horas de la ciudad de
Tulcén, son lugares eminentemente agricolas, con un clima tropical que
permite desarrollar una gran variedad de frutas durante todo el afio como:
la guayaba, tomate de arbol, moras, borojo, naranjilla, fresas, entre otras;

que seria la principal materia prima para la realizacién de pulpas.

Estos resultados de evaluacion financiera reflejan la factibilidad del
proyecto porque se establecié un escenario pesimista con una baja de
productividad y el Van es positivo, el TIR es superior al costo de
oportunidad, y el Beneficio — Costo es mayor que uno.

La implementacion del presente proyecto contribuye al crecimiento de
areas de cultivo de mora, tomate de arbol y fresa en el sector de Tulcan, ya
que éste serd la principal fuentes de abastecimiento de la materia prima, y
a la vez se brindaran fuentes de trabajo para el cultivo y cosecha, asi como

en la planta de pulpa de fruta.

142



- La implementacion del presente proyecto no genera dafios en el

ecosistema por lo que las medidas de control a tomarse son minimas.

7.2. RECOMENDACIONES

- Se propone la creacién del Comité de Calidad, encargado de implementar
y controlar el Sistema de Calidad, con el propdsito de cumplir con los
requerimientos de la Norma.

- Se propone implementar un proceso adecuado de medicion andlisis y
mejora, con el fin de cumplir con efectivamente con la implementacion de

documentos, encuestas y formularios de control.

- Se debera monitorear continuamente los procesos de produccién, con el
fin de optimizar los recursos utilizados y establecer puntos de analisis y
medicién de mejoramiento.

- Se deberan aplicar las encuestas para medir el grado de satisfaccion del
cliente y la calidad del servicio, periddicamente, con el propdsito de
conocer errores e implementar mejoras en el servicio para incrementar la

satisfaccion del cliente.

- Dar a conocer el proyecto para buscar inversionistas en la provincia del

Carchi.
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ANEXOS

ANEXO 1

DESPULPADORAS
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DESPULPADORA DE
FRUTAS

DESCRIPCION La. fruta se depos_ita en la tolva de aii.meﬂtaci{jfx. En la
primera parte del eje se encuentran unos pines destinados a
romper la cascara y posteriormente aspas con raspadores
regulables para presionar las frutas contra el tamiz y
filtrar las particulas. Por el extremo opuesto a la
alimentacion salen las semillas, cascaras y vastagos y por
el lado sale la pulpa.

CARACTERISTICAS Tolva, guarda v tamiz desmontables para un rapido lavado
entre producto diferentes.

Equipo robusto con tamices calibre 16 (L5mm) que garantiza
su durabilidad.
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ANEXO 2

ENVASADORA
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ANEXO 3

OZONISADOR
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ANEXO 4

CUADROS FINANCIEROS

POLITICA COBROS, PAGOS Y EXISTENCIAS

DIAS

Factor Caja 30
Crédito a clientes (locales) 30
Crédito a clientes (extranjero) 0
Crédito de proveedores 45
Inventario de productos terminados 15
Inventario de materias primas 15
Inventario de materiales indirectos 0
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CALCULO DE
DEPRECIACIONES,
MANTENIMIENTO Y
SEGUROS

(VALOR DE ADQUISICION)

DEPRECIAC. | MANTENIM. | SEGUROS | DEPREC. | MANT. | SEGUROS

PORCENTAJE usSD
Planta 5,00% 5,00% 4,00% 4.250,00| 4.250,00 3.400,00
Equipos 20,00% 5,00% 4,009%| 41.990,80| 10.497,70 8.398,16
Muebles y Enseres 10,00% 5,00% 4,00% 399,30 199,65 159,72
Subtotal 46.640,10 | 14.947,35 11.957,88
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SUMINISTROS Y

SERVICIOS
DETALLE 1 2 3 4 5

Empaques 38.240,00| 39.387,20| 40.568,82| 41.785,88 | 43.039,46
Agua 24.200,00 | 24.926,00| 25.673,78| 26.443,99 | 27.237,31
Energia Eléctrica 40.000,00 | 41.200,00| 42.436,00| 43.709,08 | 45.020,35
Teléfono 1.600,00| 1.648,00] 1.69744| 1.74836| 1.800,81
Transporte 12.000,00| 12.360,00| 12.730,80| 13.112,72| 13.506,11
Suministros de Oficina 1.200,00| 1.236,00] 1.273,08] 1.31127| 1.350,61
TOTAL SUMINISTROS Y

SERVICIOS 117.240,00 | 120.757,20 | 124.379,92 | 128.111,31 | 131.954,65
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COSTO DE

MATERIALES
DIRECTOS
DETALLE 1 2 3 4 5
Frutas Naturales 191.702,70 | 201.287,84 | 211.352,23 | 221.919,84 | 233.015,83
Quimicos y Prerevantes 47.925,68 | 50.321,96| 52.838,06| 55.479,96 | 58.253,96
239.628,38 | 251.609,80 | 264.190,28 | 277.399,80 | 291.269,79
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VALOR DE SALVAMENTO DE LOS

ACTIVOS FIJOS

Vida til Vida atil Valor
ITEM Valor total rest. salvam.
USsD AR0S uUsD

ACTIVOS FI1JOS
Terreno 30.000,00 30.000,00
Planta 85.000,00 20 15 63.750,00
Equipos 209.954,00 5 0 0,00
Muebles y Enseres 3.993,00 10 5 1.996,50
TOTAL VALOR DE
RECUPERACION 95.746,50
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REMUNERACIONES

MANO DE OBRA DIRECTA

Cargos Salario/mensual USD | No. Personas | Costo total USD anual
Operarios 280,00 14 47.040,00
SUBTOTAL 14 47.040,00

MANO DE OBRA INDIRECTA
Supervisor de Planta 1.000,00 1 12.000,00
SUBTOTAL 1 12.000,00
PERSONAL ADMINISTRATIVO
Gerente 1.800,00 1 21.600,00
Contador 600,00 1 7.200,00
Chofer 280,00 1 3.360,00
Guardia 280,00 1 3.360,00
SUBTOTAL 4 35.520,00
PERSONAL DE VENTAS
Vendedor 400,00 1 4.800,00
SUBTOTAL 1 4.800,00
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PAGO DE DIVIDENDOS

% % INVERS.
REPARTO DE TEMPOR./
% Impuesto a la renta | 25,00% | DIVIDENDOS | CAJA Y BCOS.
ANO % %

2 50,00% 0,00
3 50,00% 0,00
4 50,00% 0,00
5 50,00% 0,00
6 50,00% 0,00
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ANEXO 5:

EMPRESAS QUE COMPRAN

PULPAS DE FRUTAS

Compaifiia Nombre % de Jugo de Fruta
Snapple Mango Madness Cocktail 5
Snapple Island Cocktail 5
Snapple Fruit Punch 10
Snapple Bali Blast Island Cocktail n.d
Frutopia Mind Over Mango 10
Ocean Caribbean Colada 15
Spray
Ocean Paradise Passion 10
Spray
Ocean Mango 11
Spray
Ocean Island Guava 11
Spray
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Néctares y bebidas de jugo de fruta

Compafiia Nombre % de Jugo de
Fruta

Jumex Pineapple 60

(Caned Guava 35

nectars) Mango 30
Pineapple/Papaya 45

Nestlé Orange/Mango

Beverage

Company

Cristal Juice Squeeze 28

Geyser

Coca Cola | Bacardi Mixers for | 13

Company Pifia Colada
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Jugos

Compaiiia | Nombre % de Jugo
de Fruta
Dole Tropical Fruit 100
Chiquita | Caribbean Splash | 100
Chiquita | Tropical Paradise | 100

161



Varios

Compafiia Nombre % de Jugo de Fruta
Rocket Juice | 80
Tropical Fruit
Smoothie.
Hannsen's Tropical passion 35
Natural
Fruit  Juice
Smoothie
Odwalla Mango | 90

Tango
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ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

CARRERA DE INGENIERIA COMERCIAL

Este proyecto fue elaborado por:

CYNTHIA PAEZ

El Coordinador de Carrera

MBA Ing. Alvaro Carrillo P.

El Secretario Académico

Dr. Rodrigo Vaca

Latacunga, 15 de febrero del 2008
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