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RESUMEN

En este trabajo se desarrolla un catalogo electronico para un sistema de comercio
electronico del tipo negocio a cliente. Un catalogo electronico es una publicacién online, es
decir, una interfaz grafica, generalmente una pagina Web en la que se muestran los
productos y servicios ofrecidos por una empresa. Los catalogos digitales pueden almacenar
grandes cantidades de articulos y permiten organizarlos y clasificarlos de distintas maneras

para que los usuarios puedan realizar busquedas rapidas y efectivas.

El trabajo consiste en implantar un catalogo electronico que puede ser visualizado por
categorias. Los usuarios pueden realizar los pedidos por Internet haciendo clic en un
producto en particular e ingresando la cantidad que se requiere. El sistema tendra su propio
sitio de administracion en donde el administrador podra ingresar nuevos productos,

categorias, buscar pedidos y actualizar los precios de los productos.

Esta aplicacion tecnologica permitira a la empresa DOLARIN ayudar a resolver algunos
de los problemas no solucionados por los catalogos tradicionales. Igualmente, el catalogo
electronico permite reducir los costos de produccion, de procesamiento y de publicidad,
ademas de que le proporcionan estabilidad, escalabilidad y seguridad en el empleo del

Sistema.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

1.1- Antecedentes

Es indiscutible que en los ultimos afos, el uso del internet se ha incrementado de

manera impresionante’, ayudando a millones de usuarios a acceder a enormes cantidades
de informacion recopilada en un solo universo, facilmente accesible y manipulable, de tal
manera que pueda ser transformada en conocimiento, adicionalmente, un gran niamero de
empresas han optado por ofrecer a sus clientes y empleados diversos servicios web,

simplificando transacciones, compras, reservaciones, consultas y pagos, que a su vez

representan un gran ahorro de tiempo y recursos?.

Por todo lo mencionado, la empresa DOLARIN desea formar parte del grupo que se han
incorporado a esta gran red de la informacion mediante el disefio e implementacion de su

Portal Web; el mismo que brindara una amplia gama de servicios a sus clientes.

La empresa, DOLARIN, encaminada a la venta de articulos de diferentes categorias:
prendas de vestir, artefactos eléctricos, viveres, artefactos de computacion, utiles de
oficina; cuyo foco de mercado se encuentra en la zona sur de Quito, desea expandir sus

ventas a todas las zonas del pais mediante la utilizacion del portal web.

1 B. Riemann, Historia de Internet, pagina web en linea, wikipedia, 22/10/2009, [citado 25/10/2009],
Formato html, Disponible en internet: http://es.wikipedia.org/wiki/Historia_de_Internet

2 Comercio electronico, pagina web en linea, wikipedia, 21/10/2009, [citado 25/10/2009], Formato html,
Disponible en internet: http://es.wikipedia.org/wiki/Comercio_electr9%C3%B3nico
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1.2 Planteamiento del Problema

Se ha detectado que hoy en dia la mayoria de empresas comercializadoras ofrecen sus
servicios y productos a través de internet, por lo tanto, DOLARIN tiene que unirse a éste
grupo para brindar a sus clientes el servicio de compra en linea y entrega a domicilio,

debido a la comodidad que éste ofrece.

Por tal motivo la empresa se ve en la necesidad de agilizar sus ventas, permitiendo que
los clientes puedan ingresar via internet al portal de DOLARIN, registrarse y acceder a los
servicios de compra por catalogo electrénico, el mismo que contendra todos los productos

que la empresa ofrece a sus clientes e implementar el servicio de entrega a domicilio.

1.3 Justificacién

Debido a que DOLARIN quiere aumentar el alcance del mercado para mejorar las
ventas, se ve en la necesidad de integrar el servicio de comercio electronico (e-commerce)
para sus clientes mediante un portal web, de tal manera que los usuarios en general puedan

acceder al mismo para hacer uso de los servicios en linea.

El mercado actual exige que las empresas sean mas competitivas para sobresalir en el
medio, y los servicios que se prestan a sus usuarios, elevan este nivel de competitividad,
siendo indispensable que se ingrese a la sociedad del comercio virtual de la informacion,
utilizando tecnologia de punta y sistemas que se adapten a las nuevas necesidades del

mundo globalizado.
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La automatizacion de los procesos de registro y actualizacion de clientes, inventario y
ventas a través de un sistema web agilitaran los procesos actualmente utilizados por los
clientes de DOLARIN, evitando errores y permitiendo a los usuarios visualizar o
administrar la informacion de manera mas rapida y en cualquier lugar o momento, ademas

de afiadir el servicio de entrega a domicilio.

Gracias a todas estas caracteristicas, el portal permitira mostrar una imagen mas
modernizada de la empresa e informara a los clientes sobre el estado de los productos; de

tal manera que se proyecte a la empresa y se la dé a conocer en el mercado.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Desarrollar el sistema de comercio electronico para la empresa Dolarin en un portal

Web utilizando la metodologia UWE.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Analizar y especificar los requerimientos de la empresa mediante la norma IEEE

830.

e Aplicar la metodologia UWE para el desarrollo del portal Web de la empresa

DOLARIN.

e Disefiar e implementar el sistema de comercio electronico del portal Web de

DOLARIN.
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1.5 Alcance

El proyecto incluira un portal de caracter informativo de la empresa y varias paginas de
enlace que serviran para gestionar los procesos de comercio electronico. La aplicacion
Web poseera una variada informacion la cual podra ser renovada diariamente por el
personal de manera continua y sencilla para tener el privilegio de manejar datos reales, los

cuales se mostraran en la misma.

El alcance del proyecto esta orientado a la siguiente area:

Técnica

e Actualizacion de datos de los clientes a través de la interfaz Web a la cual se
accedera por medio de un usuario y clave de los clientes del portal.

e Actualizacién de inventario de e-commerce por parte de los administradores del
portal.

e Utilizacion de los siguientes servicios de e-commerce por parte de los usuarios del
portal: creacién de canales de marketing y ventas, administracion de datos de
clientes e inventario de productos, acceso interactivo a catadlogos de productos,

realizacion de pedidos en linea, servicio de entrega y cobro a domicilio.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 Comercio electronico

2.1.1 Definicion de Aplicacion Web

Se denomina aplicacion web a aquellas aplicaciones que los usuarios pueden utilizar
accediendo a un servidor web a través de internet o de una intranet mediante un navegador.
En otras palabras, es una aplicacion software que se codifica en un lenguaje soportado por
los navegadores web (HTML, JavaScript, Java, asp.net, etc.) en la que se confia la
ejecucion al navegador.?

Un servidor web es un ordenador en el cual se ejecuta constantemente un programa que
se mantiene a la espera de peticiones por parte del cliente (un navegador web) y que
responde a estas peticiones adecuadamente, mediante una pagina web que se exhibira en el
navegador o mostrando el respectivo mensaje si se detecto algun error.

Como ejemplos de servidores web podemos citar a:
» 1IS, internet information service, de microsoft para la plataforma windows.
» Apache, de codigo abierto para plataformas Unix, Windows y Macintosh.
» Cherokee, servidor web libre, multiplataforma.

Un navegador web es una aplicacion cliente que permite enviar peticiones de paginas
web a un servidor web de internet o de una intranet para recibir la respectiva respuesta y
mostrarla al usuario, cumple la funcién de interfaz de usuario.

Los navegadores web més populares son:
» Internet Explorer, de Microsoft.

» Mozilla Firefox, navegador de internet libre y de codigo abierto multiplataforma.

® Aplicacion Web, pagina web en linea, wikipedia, 27/10/2009, [citado 29/10/2009], Formato html,
Disponible en internet: http://es.wikipedia.org/wiki/Aplicaci%C3%B3n_web
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2.1.2 Tipos de Aplicacion Web

Las aplicaciones web se pueden clasificar por varios conceptos:
» Tecnologia utilizada.
» Segun el pablico al cual van dirigidas.

> Estaticas o dinamicas.

2.1.2.1 Aplicaciones web segun la tecnologia utilizada

Entre las opciones mas comunes encontramos: php, jsp, asp, asp.net y ajax.

Php: Hypertext Pre-procesor es una de las tecnologias web mas extendidas de la
actualidad, muy sencillo de aprender, realizado inicialmente para trabajar sobre Linux en
servidor Apache, pero hoy en dia puede alojarse en cualquier servidor. El codigo fuente
estd abierto, por lo que los problemas que se presentan son rapidamente controlados y
solucionados. Su sintaxis es muy similar a la C y Perl. Se comunica con bases de datos sin

necesidad de usar ODBC, una de las caracteristicas més relevante que tiene.

Jsp: JavaServer Pages, es una tecnologia Java que permite generar contenido dinamico
para web, en forma de documentos HTML y XML. Comparten muchas de las ventajas de
ASP.NET, sobre todo en cuanto a la programacion modular y orientada a objetos. Es

multiplataforma.
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Asp: Active Server Pages, es la tecnologia pionera en las aplicaciones Web que se

ejecutan en un servidor, desarrollado por Microsoft y optimizado para su ejecucion en
servidores Windows con tecnologia NT bajo 1IS. Al ser una tecnologia propietaria, no
tiene la gran cantidad de mddulos que PHP, aunque mediante los objetos COM trabaja
facilmente con archivos dll. Es un tanto desorganizado, utiliza lenguajes de scripting no
tipados como VBScript 0 JScript. No hay una distincion formal entre el contenido de una
pagina y su comportamiento, es decir, se pone el contenido y esperamos a ver qué ocurre.
Asp.net: es un conjunto de tecnologias de desarrollo de aplicaciones web
comercializado por Microsoft. Rompe totalmente con el pensamiento script que se tenia
hasta el momento; el cambio en la arquitectura es radical. Dado que la Web no se lee
secuencial, sino que se compila, lo primero que llama la atencion es el enorme incremento
de velocidad de respuesta del servidor; ademas el incremento en seguridad es muy grande.
ASP.NET introduce el concepto del code-behind, por el que una misma pagina se compone
de dos archivos: el de la interfaz de usuario y el de cddigo. Con ello se facilita la
programacion de aplicaciones en multiples capas, lo que en definitiva se traduce en la total
separacion entre lo que el usuario ve y lo que la base de datos tiene almacenado. Por tanto,
cualquier cambio drastico de especificaciones minimiza los cambios en la aplicaciéon y
maximiza la facilidad de mantenimiento. Incorpora un modelo declarativo a la
programacion web: los controles de servidor funcionan en una pagina Web simplemente
declarandolos. Cuando se carga la pagina ASP.NET, se instancian los controles listados en
la pagina ASP y es responsabilidad del control emitir codigo HTML que el navegador
pueda entender. Te permite separar completamente la interfaz de la l6gica de Negocio,
excelente para hacer aplicaciones multicapas. Nos proporciona una mayor seguridad,
velocidad, potencia y facilidad de mantenimiento. Otra ventaja son: los archivos de

configuracion Web.config y Machine.config, permiten realizar la operacion de
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configuracién de ficheros que hasta ahora habia que realizar en el servidor; la eliminacion
total de la necesidad de frames con la introduccion de las masterpages, la estructura de
carpetas de las aplicaciones Web y el modelo de compilacion de paginas, gran cantidad de
controles optimizados para el trabajo Web y el acceso y manejos de bases de datos.
También se puede utilizar diferentes lenguajes distintos para el desarrollo en ASP.NET, es
decir, no importa si los archivos de codigo estan en visual Basic.net, c-sharp.net 0 j-
sharp.net, todos seran interpretados correctamente en la interfaz de usuario.

Ajax: Asynchronous JavaScript and XML, describe una técnica desarrollada para crear
aplicaciones web interactivas. La finalidad es lograr una sensacion de interactividad total al

realizar intercambios de informacion con el servidor sin la necesidad de recargar toda la

pagina web.*

2.1.2.2 Aplicaciones web segun el publico al cual van dirigidas

Aplicaciones web publicitarias: su objetivo es conseguir el mas alto impacto en el
publico, para que recuerden el mensaje ya que posiblemente solo la vean una vez; debe ser
rica en animaciones y sonidos que llamen la atencién.

Aplicaciones web informativas: la informacion debe mantenerse actualizada y debe
ser de acceso rapido y facil, debe estar bien estructurada y poseer una navegacion intuitiva
para el usuario.

Aplicaciones web para comunidad: estas aplicaciones estan enfocadas a un tema en

particular que genere intereses similares para un grupo de personas indefinido.

* Tecnologias a utilizar en una aplicacion WEB, pagina web en linea, kartones.net, 12/09/2007, [citado
01/11/2009], Formato aspx, Disponible en internet: http://kartones.net/blogs/frankys/archive/2007/09/12/en-
que-realizar-una-aplicaci-243-n-web.aspx

19



Aplicaciones web para tiendas o catalogos: en estas aplicaciones lo que interesa es
poder llegar a un articulo en particular, necesita tener herramientas para actualizar la

informacion y da las facilidades necesarias para la cancelacion del valor del articulo.

2.1.2.3 Aplicaciones web estaticas 6 dinamicas

Paginas estaticas: Muestran una informacion invariable y son un recurso rapido y
sencillo para tener presencia en Internet. Utilizar paginas estaticas no tiene ningun
inconveniente siempre que no vayamos a actualizar los contenidos de manera frecuente y
tengamos que editar el codigo de cada una de las paginas.

Paginas dindmicas: las paginas dindmicas pueden alimentarse con datos presentes en
bases de datos, archivos, programas. Todas aquellas paginas que visitamos y cambian su
contenido cada dia son dinamicas. El objetivo de utilizar paginas dinamicas es poder
actualizar de manera rapida y sencilla los contenidos, para ello, entre el soporte de datos
(normalmente una base de datos) y la presentacion de la pagina (que sigue la misma
estructura que las paginas estaticas) se interpone una capa de programacion que actla

como filtro y gestor de datos.>

2.1.3 Definicion de comercio electronico

A continuacion se citan tres definiciones apropiadas para el término:

» “Es la aplicaciéon de la avanzada tecnologia de informacién para incrementar la

eficacia de las relaciones empresariales entre socios comerciales”®

> Esteban Saiz, Desarrollo web - ;Qué tipo de aplicaciones web hay?, pagina web en linea, 16/05/2009,
[citado 01/11/2009], Formato html, Disponible en internet:
http://estebansaiz.com/blog/2009/05/16/desarrollo-web-que-tipo-de-aplicaciones-web-hay/

® Automotive Action Group in North America, AIAG, pagina web en linea, [citado 01/11/2009], Formato
html, Disponible en internet:
http://www.aiag.org/staticcontent/education/index.cfm?section=training&mtype=clss
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» “La disponibilidad de una vision empresarial apoyada por la avanzada tecnologia
de informacién para mejorar la eficiencia y la eficacia dentro del proceso
comercial™”

» “Es el uso de las tecnologias computacionales y de telecomunicaciones que se
realiza entre empresas o bien entre vendedores y compradores, para apoyar el
comercio de bienes y servicios”$

Conjugando estas definiciones podemos decir que el comercio electronico es el uso de

la tecnologia para mejorar la forma de llevar a cabo las actividades empresariales, es decir
la compra y venta de productos y servicios a traves de medios electronicos, tales como el

Internet y otras redes de ordenadores.

2.1.4 Tipos de comercio electrénico

Podemos dividir al comercio electronico segun: el ambito en el que trabaja y segun su
utilizacion.

2.1.4.1 Comercio electrénico segun el ambito en el que trabaja

Compafia — compafiia: se refiere a una compafiia que hace uso de una red para hacer
Ordenes de compra a sus proveedores, recibir facturas y realizar los pagos
correspondientes. Este tipo de comercio electrénico se ha sido utilizado por muchos afios,
particularmente haciendo uso de EDI (“Electronic Data Interchange”) sobre redes privadas.

Compainiia — cliente: se puede comparar con la venta al detalle de manera electronica.
Este tipo de comercio electronico ha tenido gran aceptacidn, ya que existen diversas
tiendas virtuales por todo Internet ofreciendo toda clase de bienes de consumo, que van

desde frutas y legumbres hasta electrodomésticos.

” Adrian Campitelli, Comercio electrénico, pagina web en linea, ,Monografias.com S.A., [citado
01/11/2009], Formato shtml, Disponible en internet:
http://www.monografias.com/trabajos12/monogrr/monogrr.shtml

8 Adrian Campitelli, Comercio electrénico, pagina web en linea, ,Monografias.com S.A., [citado
01/11/2009], Formato shtml, Disponible en internet:
http://www.monografias.com/trabajos12/monogrr/monogrr.shtml
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2.1.4.2 Comercio electrénico segun su utilizacién

Transferencia de fondos electronica: movimiento interno de fondos entre cuentas
dentro de una institucion financiera 0 movimiento externo de fondos entre instituciones
financieras; efectuado mediante un instrumento electronico, por lo general una
computadora, y sirve para solicitar o autorizar a la institucion financiera a abonar o
descontar a una cuenta.

Administracion de cadenas de suministro: permite gerenciar de manera automatizada
por computadoras los procesos de cadenas de suministro, facilitando la comunicacion con
todo el personal respectivo para que los lleven a cabo excelentemente, desde el
movimiento y almacenaje de materias primas hasta las mercancias acabadas desde el punto
de origen al punto de consumo.

Marketing en Internet: consiste en técnicas de utilizacion de internet para publicitar y
vender productos y servicios. Incluye publicidad por clic, avisos en paginas web, envios de
correo masivos y el marketing en buscadores.

Procesamiento de transacciones en linea (OLTP): a diferencia de las transacciones
de fondos que estan enfocadas al ambito monetario, OLTP entra en el contexto de
transacciones en bases de datos y respuestas rapidas al usuario. Es utilizada en
innumerables aplicaciones, como en bancas electronicas, procesamiento de pedidos,
comercio electronico, supermercados e industrias.

Intercambio electronico de datos (EDI): es un software que permite la conexion entre
distintos sistemas empresariales, su objetivo es permitir el intercambio de datos
independientemente del lenguaje en que hayan sido desarrolladas las aplicaciones que

necesitan intercambiar datos, para realizarlo utiliza lenguajes universales como XML.
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2.1.5 Requisitos para el desarrollo de una aplicaciéon Web orientada a comercio electrénico

Para que una aplicaciéon de comercio electrénico funcione en tiempo real necesita lo
siguiente:

» Interfaz de usuario web

» Servidor de aplicaciones

> Gestor de base de datos

Interfaz de usuario web: permite la interaccién entre el usuario y la empresa que
ofrece sus productos o servicios, al ser una interfaz web puede ser accedida desde
cualquier explorador de internet.

Servidor de aplicaciones: en el cual se almacena todas las reglas de negocio para el
funcionamiento de la aplicacion de comercio electronico. Cabe recalcar que si la aplicacion
a desarrollar va a contar con sistema de pago a través de tarjetas de crédito, se debe hacer
una solicitud a los representantes de la respectiva tarjeta para que los mismos entreguen el
cddigo necesario para realizar las transacciones desde la aplicacion.

Gestor de base de datos: donde se respaldara la informacion de todas las transacciones

realizadas, tanto monetarias como de inventario y entrega.

2.1.6 Ventajas y desventajas del comercio electronico

2.1.6.1 Ventajas para las empresas

Reduccion del costo real al hacer estudio de mercado.
Desaparecen los limites geograficos y de tiempo.
Disponibilidad 24/7 todo el afio.

Hacer mas sencilla la labor de los negocios con sus clientes.

Reduccidn considerable de infraestructura.
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Agilizar las operaciones del negocio.
Proporcionar nuevos medios para encontrar y servir a clientes.
Reducir el tamafio del personal.
Menos inversion en los presupuestos publicitarios.
Reduccion de precios por el bajo costo del uso de Internet en comparacién con otros
medios de promocion, lo cual implica mayor competitividad.
Cercania a los clientes y mayor interactividad y personalizacion de la oferta.
Desarrollo de ventas electronicas.

Globalizacion y acceso a mercados potenciales de millones de clientes.

2.1.6.2 Ventajas para los clientes

Abarata costos y precios.
Da poder al consumidor de elegir en un mercado global acorde a sus necesidades.
Brinda informacion pre-venta del producto antes de la compra.
Inmediatez al realizar los pedidos.
Servicio pre y post venta en linea.
Reduccion de la cadena de distribucion, lo que le permite adquirir un producto a un
mejor precio.
Mayor interactividad y personalizacion de la demanda.
Informacion inmediata sobre cualquier producto, y disponibilidad de acceder a la
informacidn que asi lo requiera.
Permite el acceso a informacion adicional, como la vision y misién de la empresa,

promociones, anuncios.

2.1.6.3 Desventajas
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Desconocimiento de la empresa: no conocer la empresa que vende es un riesgo, ya
gue ésta puede estar en otro pais o en el mismo, pero en muchos casos las empresas o
personas-empresas que ofrecen sus productos o servicios por Internet ni siquiera estan
constituidas legalmente en su pais y no se trata mas que de gente que esta probando suerte
en Internet.

Forma de pago: aunque ha avanzado mucho el comercio electrénico, todavia no hay
una transmision de datos segura el cien por ciento.

Intangibilidad: mirar y tocar el producto siempre ayuda a vender mas rapido, ya que
siempre existe el riesgo que el producto entregado no sea de la misma calidad que el que
ofrece el catalogo electrénico.

El idioma: a veces las paginas web que visitamos estan en otro idioma distinto al
nuestro. Cabe recalcar que esta desventaja esta desapareciendo rapidamente ya que ahora
los sitios web de buen prestigio son multi-idiomas, lo cual nos permite seleccionar en qué
idioma queremos que se presente la informacién.

Conocer quién vende: ya sea una persona 0 conocer de que empresa se trata.
Simplemente es una forma inconsciente de tener més confianza hacia esa empresa o
persona y los productos que vende.

Poder regresar: para reclamar un servicio post-venta. Al conocer a la empresa
sabemos a donde poder ir, ya que el cliente espera recibir una atencion pre y post-venta.

Privacidad y seguridad: algunos usuarios no confian en el Internet como canal de
pago. En la actualidad, las compras se realizan utilizando el nimero de la tarjeta de credito,
pero aun no es seguro introducirlo en Internet sin conocimiento alguno. Cualquiera que
transfiera datos de una tarjeta de crédito mediante Internet, no puede estar seguro de la
identidad del vendedor. Andlogamente, éste no lo esta sobre la del comprador. Quien paga

no puede asegurar de que su numero de tarjeta de crédito no sea recogido y sea utilizado
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para algun propdsito malicioso; por otra parte, el vendedor no puede asegurar que el duefio

de la tarjeta de crédito rechace la adquisicion.

2.2 Metodologia de desarrollo web

2.2.1 UML

UML es un lenguaje visual para especificar, construir y documentar sistemas. Es
unificado por utilizar el aporte de muchos métodos y notaciones, ademas es independiente
de implementaciones, plataformas y lenguajes.

Lenguaje Unificado de Modelado, es un conjunto de herramientas, que permite
modelar, es decir analizar y disefiar sistemas orientados a objetos, utilizando diagramas.
UML no es un método de desarrollo, no especifica como pasar del analisis al disefio y de
este al codigo. No son una serie de pasos que llevan a producir codigo a partir de unas
especificaciones. Es independiente del ciclo de desarrollo a seguir, puede encajar en un
tradicional ciclo en cascada, 6 en un evolutivo ciclo en espiral o incluso en métodos agiles
de desarrollo.

Los diagramas mas utilizados en este lenguaje son:

» Diagrama de casos de uso
Diagrama de clases
Diagrama de secuencia

Diagrama de actividades

vV V VYV V¥V

Diagrama de despliegue
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2.2.1.1 Diagrama de casos de uso

Es un diagrama de comportamiento, sirve para describir la funcionalidad de un sistema,
los principales simbolos en un diagrama de casos de uso son: caso de uso, actor, limite del
sistema y asociacién de comunicacién.

Caso de uso: estan representados por elipses y describen los posibles acontecimientos
que se pueden presentar en el sistema.

Actor: Se le llama Actor a toda entidad externa al sistema que guarda una relacion con
este y que le demanda una funcionalidad y estan representados por figuras humanas. Esto
incluye a los operadores humanos pero también incluye a todos los sistemas externos asi
como a entidades abstractas como el tiempo®.

Limite del sistema: es un marco que define los limites del sistema, por lo general los
casos de uso se muestran como parte del sistema, mientras que los actores no™°.

Asociacion de comunicacion: define la participacion de uno o varios actores en un
caso de uso.

El siguiente ejemplo de caso de uso muestra la funcionalidad de un sistema de

restaurante:

% Caso de uso, pagina web en linea, wikipedia, 29/10/2009, [citado 03/11/2009], formato html, Disponible en
internet: http://es.wikipedia.org/wiki/Caso_de_uso

19 Diagrama de casos de uso, pagina web en linea, wikipedia, 28/09/2009, [citado 03/11/2009], formato html,
Disponible en internet: http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_casos_de_uso
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Figura 2.1: Caso de uso sistema Restaurante

2.2.1.2 Diagrama de clases

Describe la estructura de un sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones
entre ellos™. Los diagramas de clases son utilizados durante el proceso de analisis y disefio
de los sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la informacion que se manejaré en el
sistema, y los componentes que se encargaran del funcionamiento y la relacion entre toda
la informacion. Las principales caracteristicas de un diagrama de clases son:

Propiedades: también llamadas atributos, caracteristicas, datos o variables, son valores
qgue corresponden a un objeto, como color, material, cantidad, ubicacién, peso.
Representan la informacién detallada de un objeto. Suponiendo que el objeto es un carro,
sus propiedades serian: la marca, nimero de puertas, color, centimetros cubicos, afio.

Operaciones: son aquellas actividades, métodos, funciones o servicios que se pueden

realizar con el objeto, como por ejemplo abrir, cerrar, buscar, cancelar, acreditar, cargar.

" Diagrama de clases, pagina web en linea, wikipedia, 24/10/2009, [citado 03/11/2009], formato html,
Disponible en internet: http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_clases
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Los nombres de las propiedades y operaciones deben ser escritos con minusculas, si
contiene mas de una palabra, serd unida con la anterior comenzando con una letra
mayuscula. Por ejemplo: Encender_Carro, Apagar_Carro, Acelerar, Frenar.

Interfaz: es un conjunto de operaciones o propiedades que permiten a un objeto
comportarse de cierta manera, por lo que define los requerimientos minimos del objeto. De
esta manera un objeto puede interactuar con otros.

Herencia: se define como la reutilizacion de un objeto padre ya definido para poder
extender la funcionalidad de un objeto hijo. Los objetos hijos heredan las propiedades y
operaciones de un objeto padre. Por ejemplo: una persona puede subdividirse en
proveedores, acreedores, clientes, accionistas, empleados; todos comparten datos basicos
como una persona, pero ademas tendran informacion adicional que depende del tipo de
persona, como saldo del cliente, total de inversion del accionista, salario del empleado.

El siguiente ejemplo muestra un diagrama de clases de un sistema para la

representacion de un juego de ajedrez:
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Jugador Partida
narmbre ; String 1 Juega 1 fecha.: D?‘E
[ugar : String
moverFichad ; woid Inicia® : void

finalizad : void
determinaGanadaord : woid

Cronometro

hay

Fieza contiene

Tahlero

FiezaBlanca Fiezatlegra

T T

CaballoBlanco TorreMedra

Figura 2.2: Diagrama de clases sistema Ajedrez

2.2.1.3 Diagrama de secuencia

Es uno de los diagramas mas efectivos para modelar interaccién entre objetos en un
sistema. Un diagrama de secuencia muestra la interaccion de un conjunto de objetos en una
aplicacion a través del tiempo y se modela para cada método de la clase. Contiene detalles
de implementacién del escenario, incluyendo los objetos y clases que se usan para

implementar dicho escenario, y mensajes intercambiados entre objetos. Muestra los objetos
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que intervienen en el escenario con lineas discontinuas verticales, y los mensajes pasados
entre los objetos como flechas horizontales™.
El siguiente ejemplo muestra un diagrama de secuencia de un sistema para la

administracion de cuentas de usuario:

usuario:Clasellsuario cuenta:ClaseCuenta otroQhjeto:OtraClase
ohbtenersaldo() L
L
M fondos ______ 1]

mensajeAsincrono)

metodoSinRetorno)

P | ]

P mensajeAsiMismon L
. |

_‘_J

Figura 2.3: Diagrama de secuencia sistema cuentas de usuario

2.2.1.4 Diagrama de actividades

Un diagrama de Actividades demuestra la serie de actividades que deben ser realizadas
en un caso de uso, asi como las distintas rutas que pueden irse desencadenando en el caso
de uso.

Es importante recalcar que aunque un diagrama de actividad es muy similar en
definicion a un diagrama de flujo, éstos no son lo mismo. Un diagrama de actividad es
utilizado en conjuncién de un diagrama de caso de uso para auxiliar a los miembros del
equipo de desarrollo a entender como es utilizado el sistema y como reacciona en
determinados eventos. Lo anterior, en contraste con un diagrama de flujo que ayuda a un

programador a desarrollar codigo a través de una descripcion l6gica de un proceso. Se

12 Diagrama de secuencia, pagina web en linea, wikipedia, 08/10/2009, [citado 03/11/2009], formato html,
Disponible en internet: http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_secuencia
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pudiera considerar que un diagrama de actividad describe el problema, mientras un
diagrama de flujo describe la solucion.
Un diagrama de actividad esta compuesto por los siguientes elementos:

Inicio: el inicio de un diagrama de actividad es representado por un circulo de color
negro solido.

Actividad: una actividad representa la accion que sera realizada por el sistema la cual
es representada dentro de un 6valo.

Transicion: una transicion ocurre cuando se lleva a cabo el cambio de una actividad a
otra, la transicion es representada simplemente por una linea con una flecha en su fin para
indicar direccion.

Ramificacion: una ramificacion ocurre cuando existe la posibilidad que ocurra mas de
una transicion (resultado) al terminar determinada actividad. Este elemento es representado
a través de un rombo.

Union: una unidn ocurre al fusionar dos 0 mas transiciones en una sola transicion o
actividad. Este elemento también es representado a través de un rombo.

Expresiones resguardadas: una expresion resguardada es utilizada para indicar una
descripcion explicita acerca de una transicion. Este tipo de expresion es representada
mediante corchetes ([...]) y es colocada sobre la linea de transicion.

Fin: El fin de un diagrama de actividad es representado por un circulo, con otro circulo
concentrico de color negro sélido.*

El siguiente ejemplo muestra un diagrama de actividades del proceso de admision de

usuarios a un sistema:

3 Diagramas de actividad, pagina web en linea, www.osmosislatina.com, 07/09/2005, [citado: 03/11/2009],
Formato html, Disponible en internet: http://www.osmosislatina.com/lenguajes/uml/actividad.htm
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CU01 - Identificarse

F‘ulsar erilace Acceso Privads Solo entran al sistema usuarios
previamente registrados,

En la seleccidn selecciona administrador 78
Introdudr Datos .
si lo es, o cualguier otra profesidn .

Si no fue correcto

<

Registro correcto

Si es administrador

Panel de Control

5i es profesional

Perfil de Profesional

Figura 2.4: Diagrama de actividades proceso de admision de usuarios a sistema

2.2.1.5 Diagrama de despliegue

Un diagrama de despliegue modela la arquitectura en tiempo de ejecucién de un
sistema. Esto muestra la configuracion de los elementos de hardware (nodos) y muestra
cémo los elementos y artefactos del software se trazan en esos nodos.'* Esta compuesto por
los siguientes elementos:

Nodo: un nodo es un elemento de hardware o software. Esto se muestra con la forma de

una caja en tres dimensiones.

! Diagrama de despliegue UML 2, pagina web en linea, sparxsystem, [citado 03/11/2009], Formato html,
Disponible en internet: http://www.sparxsystems.com.ar/resources/tutorial/uml2_deploymentdiagram.html

33



Instancia de Nodo: una instancia de nodo se puede mostrar en un diagrama. Una
instancia se puede distinguir de un nodo por el hecho de que su nombre esta subrayado y
tiene dos puntos antes del tipo de nodo base. Una instancia puede o no tener un nombre
antes de los dos puntos.

Estereotipo de Nodo: un nimero de estereotipos estandar se proveen para los nodos,
nombrados “pc client”, “cd-rom”, “storage device”, “unix server”, “security device”. Estos
mostraran un icono apropiado en la esquina derecha arriba del simbolo nodo.

Artefacto: un artefacto es un producto del proceso de desarrollo de software, que puede
incluir los modelos del proceso, archivos fuente, ejecutables, documentos de disefio,
reportes de prueba, prototipos, manuales de usuario y mas.

Asociacion: representa una ruta de comunicacion entre los nodos.

Nodo como contenedor: un nodo puede contener otros elementos, como componentes

o artefactos.

El siguiente ejemplo muestra un diagrama de despliegue de un sistema que interactla

entre un servidor web y un servidor de base de datos.

Senridar ek

=<fpplets= Cantral
Interfaz R negacia
usuaria

hanejador
Baszelatos

- - -

Semnidor BaseDatos

Interfaz con
programas
@ Tt Gestar

BaseDlatos

Bazelatos
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Figura 2.5: Diagrama de despliegue servidores web - base de datos
2.2.2 Definicion de UWE

UML-Based Web Engineering, como su nombre lo indica es una herramienta de
ingenieria para modelar aplicaciones web basandose en el lenguaje unificado de modelado.

Es una metodologia orientada a objetos, iterativa e incremental basada en UML y en el
proceso de desarrollo de software unificado, proporciona un proceso de disefio
sistematico'
Las principales actividades de UWE son™*:

» Lenguaje de modelado basado en UML.

» Metodologia de modelado guiado.

» Herramienta de soporte para desarrollo sistematico

» Herramienta de soporte para la generacion semi-automatica de aplicaciones web.
UWE utiliza cinco modelos tipicos para la representacion de aplicaciones web:

» Diagrama de casos de uso.

» Modelo de contenido.

» Modelo de navegacion.

» Modelo de presentacion.

» Modelo de procesos.

A continuacion se explicara cada uno de los modelos con un ejemplo propuesto por el
instituto de informatica de la universidad Ludwig Maximilians de Munich, acerca de una

libreta de direcciones en linea®’.

1> Roberto Rodriguez Echeverria, Modelando procesos de negocio web desde una perspectiva Orientada a
Obijetos, pagina web en linea, revista IEEE América Latina
http://www.ewh.ieee.org/reg/9/etrans/publicacoes.html , 31/05/2005m [citado 03/11/2009], ISSN 1666-1680,
Formato html, Disponible en internet: http://www.cyta.com.ar/ta0404/v4n4a3.htm

1 UWE, péagina web en linea, 16/08/2009, citado 03/11/2009, Formato html, Disponible en internet:
http://uwe.pst.ifi.Imu.de/
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2.2.2.1 Diagrama de casos de uso

Aqui se planifica las funcionalidades bésicas de la libreta de direcciones. El usuario
debe tener acceso a buscar en la libreta y borrar contactos de la misma. Ademas, los
contactos deben poder ser creados y actualizados, y estos cambios deben ser guardados o

cancelados.

package CasoDellzo[ @CasoDeUsm ]J

LibretaDirecciones

"_-_éuscarContac‘to_é:')
~ |- -

{ ] - " CrearContacto e . ey
- = exten
~ — 4 extension points e — = — (\\_Gua—rdar__/)
SR B guardartiuevoContacto {guardarMuevoContacto) =
/

cancelarOperacion -

-
-
-
\\\\ - .

h ~ sEXtendy
T~ 7 (guardarCambios)

usuario 7 i

= o eextends
_ S = =~ _(cancelarOperacion)
_—ActualizarContaco - e
’ extension points . _ «edends —— —
% EQW (tancelarOperacion) "\\___Cie""___/)
\‘H“‘—\_

g _-E_IiminarContac‘t_l;/_:)

Figura 2.6: Diagrama de casos de uso - Libreta de Direcciones

2.2.2.2 Modelo de contenido

Es un diagrama de clases UML, por lo tanto hay que indicar las clases que se utilizaran
en la aplicacion, las cuales seran: una libreta de direcciones, que contendra un conjunto de
contactos. Cada contacto tendra una direccién de correo electronico, dos teléfonos y dos

direcciones postales. Las clases a definir serian:

7 Instituto de informatica de la universidad Ludwig Maximilians de Munich, Example of an address book,
tutoria en linea, Munich, 16/08/2009, citado 03/11/2009, Formato html, Disponible en internet:
http://uwe.pst.ifi.Imu.de/teachingTutorial.html
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> LibretaDireccion: libreta de direcciones.
» Contacto: contacto.
» Direccion: direccion postal.

> Telefono: teléfono.

package Contenido| DiagramaDeCnntenidn ]J

LibretaDireccion

-imtroduccion @ String

Contacto

1 -direccionaterna _nombre : String 1 telefonositerno

-etmail ;. =tring

1 -direccionPrincipal 1 telefonoPrincipal

Direccion Telefono
-nombre : String -codigo_area_internacional | Integer
-codigo_postal | Integer -prefijo : Integer
-ciudad : String -numero ; Integer
-pais - String

Figura 2.7: Modelo de contenido - Libreta de Direcciones

2.2.2.3 Modelo de navegacién

Para un sistema de paginas web es bueno saber cdémo estan hipervinculadas entre si.
Para eso se necesita un diagrama que contenga nodos e hipervinculos. Los nodos son
unidades de navegacion conectadas por hipervinculos, pueden ser mostrados en diferentes

paginas o0 en una misma pagina.
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Cada nodo tiene un estereotipo, el cual es representado por un icono y tiene un nombre,
los estereotipos son los siguientes:

> U navigationClass: clase de navegacion

> E menu: menu

» = index: indice

> query: consulta

> [=lguidedTour: tour guiado

> 2> processClass: clase de proceso
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package Mavegacion [ Diagrama Mavegacion ]J

gnavigationClazs:
LibretaDireccion

fisHome}

OUErY:

AveriguacionContacto MenuPrincipal

hipervinculo IEE

hipetvincula

zprocessClasss

hipervinculo =

higpervinculo

zindexs
ListaContactos

higpervinculo

shavigationClasss

CreacionContacto

b3

hipervincula

hipetvincula Contacto

ZIEnL:
MenuContacto

higpervinculo higpervinculo

hipervinculo

EliminacionContacto

zprocessClasss 3 zprocessClasss:
ActualizacionContacto

b

Figura 2.8: Modelo de navegacion — Libreta de Direcciones

2.2.2.4 Modelo de presentacion

El modelo de navegacion no muestra que clases de navegacion y de proceso pertenecen

a cada péagina web, para eso se usa el modelo de presentacion. En este modelo se

representan todos los textos, botones y demas interfaces que tengan las paginas web, estas

interfaces tiene ciertos estereotipos que son los siguientes:

> presentationClass: clase a presentar.
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> 0O presentationPage: pagina a presentar.
> 2 text: texto estatico.

> textInput: texto de entrada.

» — anchor: anclaje.

» = anchoredCollection: coleccién anclada.
» ™ putton: boton.

> [®limage: imagen.

» & form: formulario.

» [0 presentationGroup: grupo presentado.

package Presentacion| Diagrama Presentacion ]J

spresentationPage:
LibretaDirecciones

stests
: Introduccion

R

wfarms

—
) =
: FormularioBusqueda

whuttan:

-
gtendinput: LT (a]p Po— : CrearContacto

: CriterioBusqueda : Buscar

~|de cortacto

AN

Muestra pagina de creacian

zpresentationClasss
Contacto

aleats @ wtents ghutton:s
:Hombre ™ : Correo : Actualizar

R

texts
: TelefonoPrincipal

R

shutton:
: Eliminar

glexds
: TelefonoAlternativo

R

tests
: DireccionPrincipal

R

et
: DireccionAlternativa

R

AN

Mue=stra pagina de
actuslizacion de contacto
con oz datos del contacto
actual

Figura 2.9: Modelo de presentacion libreta de direcciones — Libreta de Direcciones
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package Presentacion[ Diagrama Presentacion 2 ]J

spresentationPages D spresentationPages D spresentationPages D
densaje Confir i idaci: rror
atexts o atexts o ety o
: Mensaje bl newProperty : Pregunta Lo : MensajeError
ganchaors e SUHONS o hUHONS g «anchars e
: RegresoALibretaDirecciones : Cancelar 10k : VolverAEditarContacto
spresentationPages B
CreacionC
stesdinputs atextinputs shutton: -
:Hombre : Correo : GrabarHuevoContacto
stesdingputs «hutton: -
: TelefonoPrincipal : Cancelar
atetinputs
: TelefonoAlternativo
wtetinguts
: DireccionPrincipal
atestinputs
: DireccionAlternativa
spresentationPages D
ActualizarContacto
stexdinputs stesdinputs shuttons =
:Nombre : Correo : GrabarCambios
stesdingputs «hutton: -
: TelefonoPrincipal : Cancelar
wtetinguts
: TelefonoAlternativo
atestinputs
: DireccionPrincipal
atestinputs
: DireccionAlternativa

Figura 2.10: Modelo de presentacion creacion y actualizacion de contacto — Libreta de Direcciones

2.2.2.5 Modelo de procesos

Sirve para representar las acciones de las clases de procesos, estd compuesto por:

modelo de estructura de procesos y modelo de flujo de procesos.

Modelo de estructura de procesos: describe las relaciones entre las diferentes clases
de procesos, creando un diagrama de clases en el cual se afiade las clases necesarias para

confirmar los eventos de otra clase, por lo general los eventos de creacion, actualizacién y

eliminacion.
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package Procesos] Diagrama Eztructura Procesos ]J

Confirmacion

-pregurta ;- String
iy

ProcesamientoDeContacto

ActualizacionContacto AlmacenamientoContacto
zprocessClasss > IngresoDatosContacto zprocessClasss )
ConfirmacionActualizacion -nombre ; String ConfirmacionAlmacenamiento
+4ctualizarContactol) -corren : String +GUardarContactor)
“telefonoPrincipal : Telefana

“telefanoitternativo @ Telefano
~direccionPrincipal @ Direccion
~direccionAternativa ; Direccion

+validarDatoz()

gprocessClazss 3w
EliminacionContacto

zprocessClazss 3
ValidacionError

-menzaje ;| String

sprocessClazss ]
ConfirmacionEliminacion

Figura 2.11: Modelo de estructura de procesos — Libreta de Direcciones

Modelo de flujo de procesos: es un diagrama de actividades que describe a detalle el
comportamiento de las clases de procesos. Los comportamientos a detallar en una clase de

procesos por lo general son: creacion, actualizacion y eliminacion.
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(activity Flujo Creacion Contacta[ @ Flujn Creacion Cortacto ]J

ClickBotanCrearCantacto

 IngrescDatosContacto | nuevoContacto : Contacto
o
L Cofren
L]
ﬁdirecciunjrincipal
L]
_ltelefonojrinu:ipal
L
direccion_alternativa
. ] _
_|telefono_alternaﬁw:u
L]
cancelar
k -
grabarhuevaContacto
ot nuevoContacta
[ validacionDatos | | 4
reEditarContacta
error

( l'I.I'ﬂIidaciunErrur K—‘m/

walica

|' " ConfirmacionAlmacenamiento '|

" ExhibicionLibretaDirecciones |cancelar
fereelr &,

ak

+ nuesaContacto
[k

|' "AlmacenamientoContacto

| hueriguacinnCnntﬂctnEnLihretaDireccinnes. ]

Figura 2.12: Modelo de flujo de procesos creacioén de contacto — Libreta de Direcciones
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”ac'tiu'rty Flujo Eliminacion Cortacta [ @ Flujo Eliminacion Cortacto ]J

ClikcBotonEliminar

"CunﬁrmaciunEliminaciun | cantacto

comtacto : Contacto
cancelar W
.— -
ok
Eliminacion | contacto

contacto

ExhibicionMensajeError | errar W
| —

eliminacionExitoza

regresarAlibretabirecciones

|' ' ExhibicionLibretaDirecciones |-E J

Figura 2.13: Modelo de flujo de procesos eliminacion de contacto — Libreta de Direcciones
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’ac‘tiui‘ty Flujo Actualizacion Contacto [ @ Flujo &ctuslizacion Cortacto ]J

ClickBotonActualizarContacto
contacto : Contacto
| —

| CambiosDatosContacto | nombre Almacenamiento : Contacto

:l—

carre

j—

direccion_grincipal

j—

_|telefcuncu _principal
LT

direccion_alternativa

j—

telefono_altternativa

j—

cancelar

grabarCambios

R — cambiarCortacta
[ ValidacionDatos | |

reEditarContacto

T, errar W
( .'I.I'ﬂlldacmnErrnr &

walido

| ConfirmacionActualizacion |

cancelar

Iy -
|_ ExhibicionLibretaDirecciones _E <>

ak

( ActualizacionContacto |— SoMtactatambiada
E(corrtado.&.&ctualizar

( AveriguacionContactoEnLibretaDirecciones -Egnntactn.ﬂ.ctualizado

Figura 2.14: Modelo de flujo de procesos actualizacion de contacto — Libreta de Direcciones

Este es el procedimiento que propone UWE para modelar aplicaciones web de una

manera sistematica.
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2.3 Herramientas de desarrollo

2.3.1 Visual Studio 2005

A continuacion se explicara las principales caracteristicas de visual Studio 2005:

Plataforma de ejecucion intermedia: ya que las aplicaciones .NET no son ejecutadas
directamente por el sistema operativo, como ocurre en el modelo tradicional de desarrollo.
En su lugar, las aplicaciones .NET estan disefiadas para ser ejecutadas contra un
componente de software llamado Entorno de Ejecucion (muchas veces también conocido
como “Runtime”, o, “Maquina Virtual”). Este componente es el encargado de manejar el
ciclo de vida de cualquier aplicacion .NET, iniciandola, deteniéndola, interactuando con el
Sistema Operativo y proveyéndole servicios y recursos en tiempo de ejecucion.

Totalmente orientada a objetos: esta completamente basado en el paradigma de
orientacion a objetos.

Multilenguaje: esto quiere decir que para poder codificar aplicaciones sobre esta
plataforma no necesitamos aprender un unico lenguaje especifico de programacion de alto
nivel.

Plataforma empresarial de misidn critica: entendiéndose por esto que permite la
creacion y ejecucion de aplicaciones de porte corporativo que sean criticas para la
operacion de tipos variados de organizaciones. Si bien también es muy atrayente para
desarrolladores no profesionales, estudiantes y entusiastas, su verdadero poder radica en su
capacidad para soportar las aplicaciones mas grandes y complejas.

Se integra facilmente con aplicaciones existentes desarrolladas en plataformas
Microsoft: ya que aun hoy existen una gran cantidad de aplicaciones desarrolladas en

plataformas antiguas.

¥ MSDN, Programa Microsoft Desarrollador Cinco Estrellas — Estrella 1: Introduccién a Microsoft .NET,
pagina web en linea, Microsoft Corporation, citado: 03/11/2009, tutoria en linea, Disponible en internet:
http://www.mslatam.com/latam/msdn/comunidad/dce2005/, acceso: usuario de Windows Live
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Se integra facilmente con aplicaciones desarrolladas en otras plataformas:
haciendo uso de numerosos estandares globales como son XML, HTTP, SOAP, WSDL y
UDDI.

2.3.2 SQL 2000

Microsoft SQL Server es un sistema de gestion de bases de datos relacionales basado
en lenguaje Transact-SQL (lenguaje de consulta estructurado transaccional), capaz de
poner a disposicién de muchos usuarios gran cantidad de datos de manera simultanea’.
Sus principales caracteristicas son:

» Soporte de transacciones.

» Escalabilidad, estabilidad y seguridad.

» Soporta procedimientos almacenados.

» Entorno grafico de administracion.

» Permite trabajar en modo cliente-servidor.

2.3.3 MagicUWE

MagicUWE ha sido desarrollada para dar soporte a todos los diagramas estandar de

UML 1.4, basandose en la metodologia UWE. Es un plug-in de MagicDraw 16.6 y

funciona en cualquier plataforma Java y esta disponible en diez lenguajes®. Soporta los
siguientes diagramas:

» Diagrama de clases.

» Diagrama de estados.

» Diagrama de actividades.

>

Diagrama de casos de uso.

19 MSDN, Microsoft SQL Server, pagina web en linea, Microsoft Corporation, citado: 03/11/2009, Formato
aspx, Disponible en internet: http://msdn.microsoft.com/en-us/library/ms950404.aspx

%0 UWE - MagicUWE, pagina web en linea, uwe.pst.ifi.Imu.de, citado: 03/11/2009, formato html, Disponible
en internet: http://uwe.pst.ifi.Imu.de/toolMagicUWE.html
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Diagrama de colaboracion.
Diagrama de despliegue.
Diagrama de secuencia.

Modelo de contenido.

Modelo de navegacion.

Modelo de presentacion.

Modelo de estructura de proceso.

Modelo de flujo de proceso.
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CAPITULO Il

DESARROLLO DEL PORTAL

3.1 Especificacion de requerimientos a través de la norma IEEE 830
3.1.1 Objetivo
Desarrollar el sistema de comercio electronico para la empresa Dolarin en un portal
Web utilizando la metodologia UWE.
3.1.2 Destinatarios
Este documento esta destinado a la siguiente area:

Tabla 3.1: Destinatarios de la especificacion de requerimientos

Lector

Christian Gémez Desarrollo del proyecto

3.1.3 Alcance

3.1.3.1 El proyecto incluye
Gestion del contenido del sitio
» Acceso por roles de usuario.
» Modulo para clientes, productos, categorias y pedidos.
» Busqueda de pedidos por usuario.
Contenido del sitio
» P4gina principal.
» Presentacion de productos por categorias.
» Revision de pedidos por usuario.
» Informacion detallada de cada cliente.
» Un carrito de compras para la adquisicién de cada producto.
» P4gina para recibir datos del pedido.
» P4gina para registro de usuario.
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» Pégina para registro de productos.

3.1.3.2 El proyecto no incluye

El pago de los pedidos no se realizaran por internet; una vez realizado el pedido por
internet, el mismo sera verificado via telefonica para enviar y cobrar el costo del producto

en la direccion de entrega registrada en el pedido.

3.1.4 Beneficios y Restricciones

3.1.4.1 Beneficios

» Registro de clientes.
» Acceso via internet al catalogo de productos de la empresa.
» Busqueda de pedidos por usuario.

» Promocién de la empresa y sus servicios 6 productos mediante internet.

3.1.4.2 Restricciones

» Los pagos son cobrados en el domicilio.
» El sitio no soportara pagos en linea con tarjeta de crédito.

» El sitio funcionara correctamente en Mozilla Firefox 3.6.x e Internet Explorer 8.

3.1.5 Criticidad

El requerimiento es de alto nivel critico ya que el mismo permitira la expansion del
mercado de la empresa a cualquier lugar del pais, de otro modo el mercado se limitara solo

a los clientes que se acerquen al local.

3.1.6 Documentos de soporte

Tabla 3.2: Documentos de soporte de la especificacién de requerimientos

Titulo Origen Version Ubicacion
Extending UML for Modelling | Baresi L., Hawaii
Web Applications Garzotto F., International
Paolini P. Conference  on
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System Sciences.

Maui , USA.
Enero 2001.
Ingenieria de Software Pressman McGraw Hill,
2007
ANALISIS, DISENO E | Raymond Yerks Tesis Dpto. de

IMPLANTACION DE UN
CATALOGO ELECTRONICO
PARA LA EMPRESA EDYME -

PRODISMAD

ciencias de la
computacion -
Escuela Superior
Politécnica  del

Ejército

Template para la especificacion de

requerimientos

http://www.meco
n.gov.ar/hacienda
/cgn/normas/disp
osiciones/2003/di
sp20/anexol.htm

#5

3.1.7 Requerimientos funcionales

3.1.7.1 Lista de requerimientos

A continuacion se detallaréan los

cuenta la siguiente nomenclatura:

requerimientos funcionales del sistema tomando en

Identificacion (#): namero del requerimiento.

Necesidad:

E, cuando el requerimiento es esencial o indispensable para la aceptacion del sistema.

o1




C, cuando el requerimiento se considera condicional o bien deseable pero no indispensable
para la aceptacion del sistema.

O, si el requerimiento es opcional, sugerido por el usuario.

Estado:

C, Cerrado, cuando se considera que el requerimiento se encuentra lo suficientemente claro
y definido, como para pasar a la siguiente etapa del analisis.

A, Abierto, cuando se considera que el requerimiento esta pendiente de mayor definicion.
Version: en este punto se debe indicar el namero de version del requerimiento. Este
numero debe reflejar la cantidad de cambios que sufrié el requerimiento desde su

definicion inicial.

Tabla 3.3: Lista de requerimientos

Requerimiento Necesidad Estado Version

1 | Registro de cuentas de usuario E C 3
2 | Very editar cuentas de usuario E C 3
3 | Registro de categorias de productos E C 1
4 | Very editar categorias de productos E C 1
5 | Registro de productos E C 2
6 | Ver, editar y eliminar productos E C 2
7 | Registro de pedidos E C 2
8 | Very editar pedidos E C 1
9 | Registro de los detalles de cada pedido E C 2
10 | Ver, editar y eliminar los detalles de cada

E C 2

pedido
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3.1.7.2 Validaciones y Controles

Tabla 3.4: Validaciones y controles

Proceso
Registro de cuentas de

usuario

Datos a validar

id

Validacién

Tamafio maximo:

4 caracteres

Tipo de caracter: numérico

cedula

Tamaiio fijo: 10 caracteres

Tipo de caracter: numérico

nombre_login

Tamafio maximo:

20 caracteres

nombre

Tamafio méaximo:

40 caracteres

apellido

Tamafio méaximo:

40 caracteres

contrasefia

Tamafio méaximo:

10 caracteres

email

Tamafio maximo:

40 caracteres

ciudad

Tamafio méaximo:

40 caracteres

direccion

Tamafio maximo:

60 caracteres

telefonol

Tamafio maximo:

12 caracteres

Tipo de caracter: numérico

telefono2

Tamafio maximo:

12 caracteres

Tipo de caracter: numérico

telefono3

Tamafio maximo:

12 caracteres

Tipo de caracter: numérico

tipo

Tamafio maximo:

10 caracteres

Ver y editar cuentas de

usuario

cedula

Tamafio fijo: 10 caracteres

Tipo de caracter: numérico

nombre

Tamafio maximo:

40 caracteres

apellido

Tamafio maximo:

40 caracteres




contrasefia Tamafio maximo: 10 caracteres
email Tamafio maximo: 40 caracteres
ciudad Tamafio maximo: 40 caracteres
direccion Tamafio maximo: 60 caracteres
telefonol Tamafio maximo: 12 caracteres
Tipo de caracter: numérico
telefono2 Tamafio maximo: 12 caracteres
Tipo de caracter: numérico
telefono3 Tamafio maximo: 12 caracteres
Tipo de caracter: numérico
tipo Tamafio maximo: 10 caracteres
Registro de categorias de | id Tamafio maximo: 4 caracteres
productos Tipo de caracter: numérico
nombre Tamafio maximo: 30 caracteres
descripcion Tamafio maximo: 200 caracteres
Ver y editar categorias de | nombre Tamafo maximo: 40 caracteres
productos descripcion Tamafo maximo: 200 caracteres
Registro de productos id Tamafo maximo: 4 caracteres
Tipo de caracter: numérico
nombre Tamafio maximo: 40 caracteres
precio Tamafio maximo: 10 caracteres
Tipo de caracter: numérico
ruta_imagen Tamafio maximo: 200 caracteres
id_categoria Tamafio maximo: 4 caracteres
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Tipo de caracter: numérico

cantidad_bodega

Tamano maximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico

Ver, editar y eliminar

productos

nombre Tamafo maximo: 40 caracteres
precio Tamafio maximo: 10 caracteres
Tipo de caracter: numérico
ruta_imagen Tamafio maximo: 200 caracteres
id_categoria Tamafio maximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico

cantidad_bodega

Tamafo méximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico

Registro de pedidos

id Tamafio maximo: 4 caracteres
Tipo de caracter: numérico
id_cuenta Tamafio maximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico

fecha_pedido

Formato de fecha: ‘aaaa-mm-dd'

fecha_entrega

Formato de fecha: 'aaaa-mm-dd'

direccion_entrega

Tamano maximo: 100 caracteres

Ver y editar pedidos

id_cuenta

Tamano maximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico

fecha_pedido

Formato de fecha: ‘aaaa-mm-dd'

fecha_entrega

Formato de fecha: ‘aaaa-mm-dd'

direccion_entrega

Tamano maximo: 100 caracteres

Registro de los detalles de

cada pedido

id

Tamano maximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico
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id_pedido

Tamano maximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico

nombre_producto

Tamano maximo: 40 caracteres

precio_venta

Tamano maximo: 10 caracteres

Tipo de caracter: numérico

ruta_imagen

Tamano maximo: 200 caracteres

cantidad

Tamafo méaximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico

Ver, editar y eliminar los

detalles de cada pedido

nombre_producto

Tamano méaximo: 40 caracteres

precio_venta

Tamano méaximo: 10 caracteres

Tipo de caracter: numérico

ruta_imagen Tamafio maximo: 200 caracteres
cantidad Tamafio maximo: 4 caracteres
Tipo de caracter: numérico
Registro del historial de | id_detalle Tamafio maximo: 4 caracteres
los productos utilizados Tipo de caracter: numérico
en detalle de pedido
id_producto Tamafio maximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico

fecha_historial

Formato de fecha: ‘aaaa-mm-dd'

nombre_vendido

Tamano maximo: 40 caracteres

precio_vendido

Tamano maximo: 10 caracteres

Tipo de caracter: numérico

cantidad_vendido

Tamano maximo: 4 caracteres

Tipo de caracter: numérico
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3.1.7.3 Perfiles de usuario

Tabla 3.5: Perfiles de usuario

Usuario Sector Tareas

Administrador | Empresa Registro de productos

Ver, editar y eliminar productos
Registro de categorias

Ver y editar categorias
Consultar pedidos

Imprimir pedidos

Cliente Publico en | Crear cuenta de usuario
general Buscar producto por categoria
Crear pedidos

Ver y editar sus pedidos

3.1.8 Firmas necesarias

Tabla 3.6: Firmas necesarias

Persona Sector Firma
Christian Gémez Desarrollo
Juan Castillo Empresa
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3.2 Modelo de Casos de Uso

package Data| @CasnsDeUso ]J

fRBgistrarPruducto

’d_EditarPrndur.‘tn_

’_—Ed'rlarCateguria -

’EiminarPrnduﬂa

Administrador

BuscarPedldn

EdﬂﬂrUSUﬂﬂD EditarPedido ImprimirPedido o

Regls‘lrarUsuarln RegmtrarPedldu

.ﬂ.naderroduc‘toAl
Pedldu

Buscaerductus
PDrCategurla

Cliente

Figura 3.1: Modelo de casos de uso - Dolarin
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3.3 Modelo de Contenido

package ModeloDeContenida | MndelnDeCnntenidn:u ]J

Historial_Producto_Detalle Detalle_Pedido
-id_detalle : Integer -id ; Integer
-id_producto ; Integer -id_pedido ;. Integer
-fecha_hiztorial © date L -niombre_producto ; String
-nombre_vendido ;. String -precio_verta © String
-precio_vendido ;. String -ruta_imagen @ String
-cantidad_vendido ; Integer -cantidad ;. Integer
Producto Pedido
-id : Integer -id : Integer
-nombre ;- String -id_cuenta ; Integer
-precio ;. String -fecha_pedido : date
-ruta_imagen | String -fecha_entrega : date
-id_categoria ;. Integer -direccion_ertrega | String
-cantidad_bodega | Integer

l

Categoria Cuenta_Usuario

-id : Integer -id : Integer

-nombre © String -cedula @ String

-descripcion @ String -nombre_login : String
-nombre | String
-apelido : String
-cortrazenia @ String
-etmail © String
-Ciudad @ String

-direccion ; String
telefonol @ String
telefono2 @ String
telefono3 @ String
tippo - Strinng

Figura 3.2: Modelo de contenido - Dolarin
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3.4 Modelos de Navegacion

package ModeloDn lierte [ | £5] ModeloDe hm])

«navigationClasss D
Inicio

[ e 5

ey

X D [ k D <ravigationCl D cndlex> = eindexs = enavigationClasss |:| anavigationClasss D
login registrarse cuenta pedidos productos 1 i comprobante
] — ]

I

!
aprocessClasss B
.

| processCh ] D‘ | processCh y ):)anavlgsmonc\ass»u| ‘fnavwgsawonc\a§s»|:|| ‘ sprocessClasss )3| ‘ processCiasss )3‘ ‘ aprocessCiasss )3‘
|
I ] | ]t 1 ‘ 1t 1 | ] & 1
<riavigationCl O s Ck »| | I ]
navigationClasss [ | L‘ biarCl | } i L ‘ | roducto
cuentaUsuario [ ] & 1 & ]
navigationClasss [ |

enavigationClasss D

Figura 3.3: Mpdelo de navegaciéon del médulo Cliente — Dolarin

package 1 ]

Default.

fisHoma}

Figura 3.4: Modelo de navegacion del médulo Administrador - Dolarin
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3.5 Modelos de Presentacion

package ModeloDePresentacionClisntelnicio [ ModeloDePreserdacionchente\nicio ]J

spresentationPages
icio
«images O]
legoDolarin : logoDoelarin
Logo de la e |
empresa
Imagenes
aleatorias de los
productos
|
! aptegertationGraups @ «presentationGroup:s
n newProperty : newClass menu : menu
~
!
N i @ N image @ «presentationGroups
:imagenProductod :imagenProducto2 carroCompras : carroCompras
gpresentationClasss
detallePedido
simage: atexts 2w
:imgDetalle :nombre
atext; 2
-
Detalle de cads - — H i precio
producto a
comprar deds 2y
Elitmirar el
stends o «huttore. - -
s introduccion b EliminarDetalle : EliminarDetalie precuctofelEento
atext: 1
- =
subTotal : subTotal
Hipervinculo para comprobar los datos _ buttons
e e o Il RealizarPedido : realizarPedido .

Figura 3.5: Modelo de presentacién modulo Cliente: Inicio - Dolarin
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package ModeloDePresertacionClierteProcductos [ Mﬂda\ﬂDePrasantacinnc\iemePrndudﬂs ]J

spresentationPace:

Productos

<images

Logo de la
empresa

logoDolarin : logoDolarin

Select para escoger la categaria
para buscar 103 productos

spresentationGroups
menu : menu

spresentationGroups
carroCompras : carroCompras

spresentationClasss
detallePedido

atexts
tnombre

[®

&

cimages

Detalle de cada
producto &
comprar

spresentationGroups
newProperty : newClass
spresertationClasss
producto
simages [l
:imgProductoe
_|Detalle de los
[~ |productos
disponibles
dexts ~
: nombreProducto G
atexts v ahuttons -
: precioProducto ~ : AgregarDetalle Agreca el
producto al carrito
Hipervinculo para comprabar los datos

del clierte ¥ proceder con la compra -

atents
1 precio

R

atexts
+ cantidad

R

huttons -
EliminarDetalle : EliminarDetalle

Eliminar el
procucto del carrita

RealizarPedido : realizarPedido

atexts 2
subTotal : subTotal b
«huttons -

Figura 3.6: Modelo de presentacion maédulo Cliente: Productos — Dolarin

package ModeloDePresentacionClisnteConfirmabatos [ MndeInDEPr’Esantac\nnCIienteCnmirmaDatns ]J

spresentstionPace:
confirmaDatos

Logo de la
empresa

eimages
logoDolarin : logoDolarin

O

spresentationClass:
cuentalsuario

spresentationGroups
menu : menu

atexts K
~
:Cl spresentationGraups @
carroCompras : carroCompras
atts f4
= "
:nombre apresentstionClasss
detallePedido
«dests %
1 correo_electronico simages Aets A"’u‘
pra——. % : imgDetalle tnombre
HEE LI dets 2w Sutorr
iprecio - : EliminarDetalle
ests & P ;
: ciudad
et o
g e A ]
stexts % 3
t direccion -
Eliminar &l
producta del carrito
atexts =
Hipervinculo para editar datos Hipervinculo para scceder al subTotal : subTotal
del cliente comprobarte del pedicdo
=
chuttons o hutton: -
: EditarDatos : RealizarPedido

Figura 3.7: Modelo de presentacion médulo Cliente: confirmaDatos - Dolarin
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package

ModeloDePresertacionClienteComprobante [ ModeloDePresentacionClienteComprobante ]J

zpresentationPage:
comprobante

Et|

Logo de la

presa

simages

logoDolarin : logoDolarin

Datos del cliente
N
L5, stexts % spresentationGrougs @
5 : Comprobante de Pedido MEnu : menu
apresertationClazss -Tll?nm'rji::ir -
cuentalUsuario Al
|
stexts o texts o |
:Cl i :Fecha . 1
et o |
* =4
:nombre
Boton para
wteds % imprimit el peido
: correoElectronico
wtexts o
: telefono ~
wtexts o
: ciudad i
atext: o
we =
:direccion
apresentationGroups @
: Productos
epresertationClasss
detallePedido
- - — — — = |— |Productoza
zimages ateodts 2w ety 2 atexts 2w atexts pr comprar
1 imgDetalle :nombre : precio : cantidad :totalDetalle e
ety 2
: subTotal .
wtexts =
1A o
atexts o
: TOTAL ~a - Total & pagar

Figura 3.8: Modelo de presentacién modulo Cliente: comprobante - Dolarin
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package

ModeloDePresertacionClienteComprobante [ ModeloDePresentacionClienteComprobante ]J

zpresentationPage:
comprobante

Et|

Logo de la

presa

simages

logoDolarin : logoDolarin

Datos del cliente
N
L5, stexts % spresentationGrougs @
5 : Comprobante de Pedido MEnu : menu
apresertationClazss -Tll?nm'rji::ir -
cuentalUsuario Al
|
stexts o ztexts o |
:Cl i :Fecha . 1
et o |
* =4
:nombre
Boton para
wteds % imprimit el peido
: correoElectronico
wtexts o
: telefono ~
wtexts o
: ciudad i
atext: o
we =
:direccion
spresentationGroups @
: Productos
eprezertationClasss.
detallePedido
- - — — — = |— |Productoza
zimages et 2w ety 2 atexts £ atexts pr comprar
1 imgDetalle :nombre : precio : cantidad :totalDetalle e
ety 2
: subTotal .
wtexts =
1A o
atexts o
: TOTAL ~a - Total & pagar

Figura 3.9: Modelo de presentacién modulo Cliente: imprimirPedido - Dolarin
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package hodeloDePresentacionCliertePedidos | MndeInDePresemaclnncheﬁtePedmns ]J
spresentationPage:
pedidos
FiMages @
logoDolarin : logoDolarin
Logo de la el |
EMpress
= 3
) «tax‘l»_ 2 spresentationGroups @
: Mis pedidos menu : menu
«presentationClasss
io
elexts %
: nombrelUsuario — |Mombre cel cliente
spresentationClasss
pedidosLista
«texts o whexts f~43 alexts 2
: Fecha solicitud -~ ‘ ‘ : Fecha entrega -~ : Direccién Gl

__ |Botdn para ver los
detalles del periodo
seleccionadn

“alor total
pagacdo

Figura 3.10: Modelo de presentacion modulo Cliente: pedidos - Dolarin
package ModeloDePresentacionClientelogin ModeloDePresentacionClienteLogin ]J
spresentationPages D
login
wimages |§|
logoDolarin : logoDolarin
Logo de la —=
EMpresa
atendts f "
Actcso su cuenta "~ epresentationGroup: @
menu : menu
«forms =
=
:formingreso
atents . ’%\' atesdinputs .
: Hombre de usuario; : nombreUsuario
ae
exts i} % dexllnpul»_
: Contrasena: : contrasenia
BUeru_'l para verificar | || shuttons g zhuttons @ | | _|Hiperinculo parair a
la existencia cel :Ingresar : Registrarse la pégina de registra
UELETY de usuario

Figura 3.11: Modelo de presentacién maédulo Cliente: login - Dolarin
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package ModeloDePresentacionClierteCuenta[ ModeloDePresertacionClienteCuents ]J

<presentationPaces
cuenta

Logo de la
EMpresa

«images
legoDolarin : logoDolarin

®

Hipervinculo & una
pagina para editar loz
datos del usuario

atextr 2
: Mi cuenta

spresentationClass:
cuentalsuario

R

~ epresentationGrougs
&y menu : menu

«huttons -

comprados

wtencds o
: Hombre de usuario:
wtents -~
: Clave o
wtencds o
:cl "
wtents %
:nombre
wtents o
: apellido i
wtexts %
: Correo electrénico
atents o
: Teléfono 1 -
Posibles teléfonos ~ [
— |- wtexts 2
el LsUEro = I : Teléfono 2 ~
atexts f=v
: Teléfono 3 (e
atexts fa
: Ciudad g
Direccitn de entrega | _ | _| atexts o
de loz productos : Direccion =

- Editar

chuttons g
:MisPedidos

1

Hipervinculo para ir & la paging
donde se listan todos los
pedidos realizados por el usuEto

Figura 3.12: Modelo de presentacién modulo Cliente: cuenta - Dolarin
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package hModeloDePresentacionClienteReistrarse [ MUdEIUDePrBSErﬂaCiDnCIierrteRegislrarse ]J

spresentationPage:
registrarse

Logo de la
EMpresa

wimages

logoDolarin : logoDolarin

«presentationGroup:s
menu : menu

=]

atexds o
: Usuario nuevo
«presentationClasss
io
stests ) % stesdinputs _
: Nombre de usuario: : txtHombreUsuario
stests % stesdinputs
: Clave s txtClave '
atexts % stexinputs L — Yerificaciin de
: Confirmar clave: : trtConfirmaClave contraseris
stests % stesdinputs
:Cl :txtCedula
atests % stesdinputs
:nombre : txtHombre
«textfs % «texllnput_»
: apellido : tutApellido
at
Exte o % «texllnputf»
: Correo electronico : ttEmail
atent: o
E 3 2 stexdinputs
: Telefono 1 : txtTelefono1
atets ’%\l atexdinputs >
: Teléfono 2 : txtTelefono2 #— — -Posibles teléfonos
L — 1del usuario
«t?xt» % stesdinputs
: Teléfono 3 ST 3
Direccidn de entrega de
stests o stesdinputs
: Ciudad ~ : txtCiudad lns productos comprados
atends 2 atendinputs
: Direccion ~ : txtDireccion
shuttons g chuttons g
: Cancelar : Guardar

Figura 3.13: Modelo de presentaciéon médulo Cliente:
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package hModeloDePresentacionClienteEditarDatos [ MDdE|UDBPrESEI‘I‘[ECiUI‘IC"EI‘IlEEdi‘IErDETUS ]J

spresentationPage:
editarDatos

Logo de la
EMpresa

wimages:
logoDolarin : logoDolarin

[®

atents o
: Editar datos "~

epresentationClazss
io

atents

:Nombre de usuario:

&

atets
: Clave

&

: CambiarClave

=huttans -

atets
H=

R

wtextinputs
: txtCedula

atets
:nombre

R

wtextinputs
: ttHombre

atents
:apellido

atents
: Correo electrénico

<tents
: Teléfono 1

Posibles teléfonos

R| R R

el usuario - T4 atexts

I : Teléfono 2

atents
: Teléfono 3

R R

Direccion de ertregs atents
de log productos : Ciudad
COMpracns -

atexts
: Direccién

&R

«presentationGroup:s
menu : menu

=]

L0 ] g —
: Guardar

Figura 3.14: Modelo de presentacion modulo Cliente: editarDatos - Dolarin
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package hModeloDePresentacionClienteCambiar Clave [ MudelUDePresenlacwunCIiarrteCambiarClave ]J

spresentationPages:
cambiarClave

Logo de la - gt
Empresa

wimages

logoDolarin : logoDolarin

[®

atents 2
: Cambiar clave ™

«presentationGroup:s
menu : menu

=]

spresentationClasss
io
ety pod
: Hombre de usuario: ~ P GamEE ST
__ |clave anterior
ated: fod
3 . & stextinputs .
:Ingrese clave anterior: :txtClaveAnterior
e Y tetinputs
:Ingrese clave nueva Lol : txtClaveNueva — Para validar el
—ingreso de la clave
stesds % etecdinput: nueva
: Verifique clave nueva: :txtVerificarClave
shuttons g <huttor: g
: Regresar : Cambiar

Figura 3.15: Modelo de presentacion modulo Cliente: cambiarClave — Dolarin

package ModeloDePresentacionAdministracdorDefautt [ MndeIu:uDePreSemacinn.&dminiatradnrDefault ]J

spresentationPacge:
Default
atext o
»_ oY atextinputs )

: Usuario: : txtHombrelUsuario
— —

atents et stextinputs s

: Clave: : txtClave — — = |Ingresode

__ —{usuarios

- administradores

chUOns g =
s Ingresar

Figura 3.16: Modelo de presentaciéon modulo Administrador: Default - Dolarin
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package hModeloDePresentacionadministradorCategorias [ ModeloDePresentacionAdministrador Categorias U
spresentationPage:
Categorias
wimages |§|
logoDolarin : logoDolarin
Logo de la — =
EMpresa
Lista de todas las AT =]
cetegatias menu : menu
registradas hiuestra los productos que pertenecen
~ . . ~ ala categoria seleccllonada
R : Categorias
~ |
spresentationClasss T
categoria I
i
ety 2 atets % ehuttons - ahutton: -
: Hombre : Descripcion : EditarCategoria : VerProductos
Shutton: g «huttor -
: Salir : CrearCategoria
. .z Z .. . .
Figura 3.17: Modelo de presentacion modulo Administrador: Categorias - Dolarin
package ModeloDePresentacionddministradorCrearCategoria [ ModeIoDePreserrtacwonAdminis‘tradorCrearCa{egoria ]J
<presentationPaces:
crearCategoria
wimages @
logoDolarin : logoDolarin
Logo de la LS
Empresa
spresentstionCGroups @
menu : menu
«texts -~
: Crear categoria =
spresentationClasss
categoria
<t
exte % stesdinputs
= Hombre: : txtHombre
<t
e>f‘t» : % «textlnp_m»_
: Descripeion: :tatDescripcion
2hutton:: g chuttans g
: Cancelar : Guardar

Figura 3.18: Modelo de presentacion moédulo Administrador: crearCategoria - Dolarin
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package ModeloDePresentacionddministradorEditar Categoria [ ModeIoDePreserrtacwonAdminis‘tradorEdﬂarCategoria ]J
<presentationPaces:
editarCategoria
wimages |§|
logoDolarin : logoDolarin
Logo de la —
EMpresa
spresentationGroup: @
menu : menu
wtexts f=%
: Editar categoria =
«presentationClasss
categoria
stents fA,.vv, stesdinputs
: Nombre: : txtNombre
«te)ft» a % «te)dlnp_m»_
: Descripcion: :txtDescripcion
huttone o LR ]y —
:Regresar : Actualizar

Figura 3.19: Modelo de presentacion modulo Administrador: editarCategoria - Dolarin
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package ModeloDePresentacionadministradoryerProductosPorCategoria [ MUdeIUDePreserrtaciDnAdminislradUrVErPdeuCIUsPUrCa{eguria ]J

spresentationPages: D
verProductosPorCategoria

simages |§|

logoDolarin : logoDolarin

Logo de la
EMpresa

spresentationGrouns @
menu : menu

atents poed

: Productos
spresentationClasss
categoria
Datos de la
ety ad | |categoria de la
: Nombre: L oue s estan
mostranda los
productos
«hent: o
- =~
: Descripcion:

spresentationClazss

8]
producto 2

Lista ce los
I~ — |productos oue
oty oy || amager [q] | [ wowr zy|[ wen o |[wton o ][ wton o e
:Nombre :Imagen : Precio : Cantidad : Editar : Eliminar categoriz
chuttons g whutton: -
: Regresar : HuevoProducto

Figura 3.20: Modelo de presentacion moédulo Administrador: verProductosPorCategoria - Dolarin
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package ModeloDePresentacionddministradorCrearProductosPorCategoria ModeloDePresemacionAdministradorCraarProdudosPorCa{egoria ]J

spresentationPages D
crearProductosPorCategoria

«images @
logoDolarin : logoDolarin

Logo de la
EMpresa

spresentationGroups @
menu : menu

atents
: Nuevo Producto

R

spresentationClasss
categoria
Datos de la
wtexts o | _ |categorimen la
: Hombre: L oue =8 et
registrando el
procucto
«texts %
: Descripcion:
spresentationClasss
producto

Diatos el procucto
a et registraco

dexds oy pietinpute b= — |en la categoria

: Hombre : txtHombre

«tex‘t»r % «te)dlnput%

:Precio s txtPrecio

«tex‘_t» % «tex‘tlnpl_.ﬂ»

: Cantidad s txtCantidad
dexts 2y tesdinputs
:Imagen : Explorardor para subir imagen
chuttons g shuttons g
: Regresar : Guardar

Figura 3.21: Modelo de presentacion moédulo Administrador: crearProductoPorCategoria - Dolarin
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package ModeloDePresentacionddministradorEditarProducta | MDdeloDaPreserﬂacionAdm\n\s‘tradorEditarProdudo ]J

spresentationPages:
editarProducto

«images @
logoDolarin : logoDolarin

Logo de la
EMpresa

spresentationGroups @
menu : menu

«tends 2
: Editar producto
spresentationClasss
categoria
Datos de la
wtexts o | _ |categorimen la
: Hombre: - oue se estd
editando &l
procucto
«texts %
: Descripcion:
spresentationClasss
producto
Diatos cel procucta
clitacl [
adexts O atendinputs L — 2;:;;;: aens
: Hombre : txtHombre
«tex‘t»r % «te)dlnput%
:Precio s txtPrecio
«tex‘_t» % «tex‘tlnpl_.ﬂ»
: Cantidad s txtCantidad
dexts 2y tesdinputs
:Imagen : Explorardor para subir imagen
chultons g chuttons g
: Regresar 1 Actualizar

Figura 3.22: Modelo de presentacion moédulo Administrador: editarProducto — Dolarin
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package ModeloDePresentacionddministradorCambiarinacgen [ ModeIoDePreserrtac\onAdminis‘tradorCambiarlmagen ]J

<presentationPaces:
cambiarlmagen

wimages |§|
logoDolarin : logoDolarin

Logo de la
EMpresa

spresentationSrougps IE
menu : menu

atends f~
: Cambiar imagen
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: Explorador para subir imagen
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:imagen

20 ] — «huttor:
: Regresar : Actualizar

Figura 3.23: Modelo de presentacién médulo Administrador: cambiarlmagen - Dolarin
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package ModeloDePresentacionddministradorEliminarProducto [ ModeloDePraserﬂaciDnAdmin\s‘tradorEliminarProduc‘to ]J

spresentationPages
i Producto

«images @
logoDolarin : logoDolarin

Logo de la
EMpresa

spresentationGroups @
menu : menu

atents 2
: Eliminar producto

R

spresentationClasss
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Datos de la
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: Descripcion:
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: Hombre : txtHombre -
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«tex‘?x % «tex‘tlnplr.ﬂ»
: Cantidad s txtCantidad
aends 2 «image:s lE‘
:Imagen : imagenProducto
0 ] E— E R ]y —
: Cancelar : Borrar

Figura 3.24: Modelo de presentacion médulo Administrador: eliminarProducto - Dolarin
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package ModeloDePresentacionadministradorsuarios [ ModaloDePresentacionAdmin\stradorUsuanos ]J

presentationPacge:
usuarios

wimEgEs @

logoDolarin : logoDolarin

Logo de s
Empresa

spresentstionGroups: @
menu : menu
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: Usuario : Hombre :tipo : Pedidos EEEE

=eleccionar

Select para establecer sl
usLiaria como cliente o
COmo acdhinistracior

Figura 3.25: Modelo de presentacion modulo Administrador: usuarios - Dolarin

package ModeloDePresertacionfdministradorPedidosUsuario [ ModeIoDePrasentac\onAdminis‘tradDrPedidosUsuario ]J

spresentationPages
pedidosUsuario
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logoDolarin : logoDolarin
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registrados por el ‘ : fechaSolicitud "~ ‘ : fechaEntrega it ‘ ‘ : Direccion = ‘ ‘ : valor ‘ : Detalles detalle del pedido
U a seleccionar

Figura 3.26: Modelo de presentacion modulo Administrador: pedidosUsuario — Dolarin
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package ModeloDePresentacionadministradorimprimirPedico [ ModeloDePresentac:ionAdmin\strador\mprimirPedido ]J

spresentationPage:
imprimirPedido

withages lE‘

logoDolarin : logoDolarin

Logo de la
empresa
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EELR (o] — chuttons g | | «bUtton: o
: Regresar : Imprimir : Salir

Figura 3.27: Modelo de presentacion médulo Administrador: imprimirPedido - Dolarin

78




ModeloDePresentacionAdministradorPedidos | [ £ ModeloDePresentacionAdministradorPedidos | |

spresentationPage:

pedidos

Logo de |2
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logoDolarin : logoDolarin

®
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menu : menu
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|
Datepicker para

Figura 3.28: Modelo de presentacion moédulo Administrador: pedidos - Dolarin
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package ModeloDePresentaciondministradorimprimirPedidoPendients [ ModeloDePresertacionAdminiztradorimprimitPedidoPendierte ]J

spresentationPages B
imprimirPedidoPendiente

withages lE‘

logoDolarin : logoDolarin

Logo de la
empresa
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Datos del usuario menu : menu
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Figura 3.29: Modelo de presentaciéon médulo Administrador: imprimirPedidoPendiente — Dolarin
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3.6 Modelos de Procesos

package ProcesoEstructural DiagramaDeEstructuraDePruc:esuCategnria ]J

gprocessClasss 3
ProcesamientoCategoria

¥

gprocessClazss 3 #processClazss 3
ActualizacionCategoria AlmacenamiemtoCategoria

gprocessClazss 5
DatosCategoria

-id : Integer

-nombre | String
-descripcion | String

|

gprocessClazss 30
ValidacionDatos

Figura 3.30: Modelo de estructura de procesos: categoria - Dolarin
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far:tiuity ProcezoFlujoRegistrarCategaria [ @ ProcesoFlujoRegiztrarCstegoria ]J

EBotonCrearCategoriaPresionado

nuevaCategoria: Categoria

suzerdction:
DatosCategoria
namkbre
descripcion
- cancelsr W
(@) k -
grabaruevaCstegoria

nuevaZateqoria

(validacionDatos | [

|'.E:|:hihiciunErrnr hﬂ&;

datosMalidos

nuevaCategaria

|" AlmacenamientoCategoria ELI.-;

Figura 3.31: Modelo de flujo de procesos: AlmacenamientoCategoria - Dolarin
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"ac’tiui'ty ProcesoFlujoEditarCategaria [ @ProcesoFIujoEdﬂarCategnria ]J

EBotonEditarCategoriaPresionado

guzer Action:
DatosCategoria

actualizaCategoria : Categoria

nomkre

descripcion

= cancelar W
O i v

actualizarCategoria

actualizaCategoria

(ValidacionDatos | |

[IE:hihiciunErrnr &&;

datos'alidos

ctualizaCategoria

|" ActualizacionCategoria D?

Figura 3.32: Modelo de flujo de procesos: ActualizacionCategoria - Dolarin
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package ProcesoEstructural DiagramaDeEstructuraDeF‘r-:ucesnF‘ruductn U

processClazes I
ProcesamientoProducto &
aprocessClasss ] eprocessClasss b #processClasss 3
ActualizacionProducto AlmacenamientoProducto EliminacionProducto

sprocessClazss: 30
DatosProducto

-id ; Integer

-nambre : String

-precio ; String
-ruta_imagen ;. String
-idd_categoria ;- Integer
-cantidad_bodega : Integer

sprocessClasss: 3
ValidacionDatos

Figura 3.33: Modelo de estructura de procesos: producto - Dolarin
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"ac’tiuity ProcesoFlujoRedgistrarProducto [ @F‘ru:u:esu:uFIuju:uRegis*trarPruduu:tu:u ]J

EotonCrearProductoPresionacdo

nuevoProducto : Producto

zuzer Action:s )
DatosProducto —
L]
- - namkbre
_I .
—  precio
_I .
- ruta_imagen
_I . .
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- cantidad_bodega
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cancelar W
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T e nueyoProducta
|: 'Il'alidat:iun[)atusl rL:
FEor T Ty Bfror W
[ .Ell'llhI(:IDnEerr H‘m.—-’

datosalidos

nuevoProducto

[ AlmacenamientoProducto EC

®

Figura 3.34: Modelo de flujos de procesos: AlmacenamientoProducto - Dolarin

85




”ac’tiuily ProcesoFlujoEditarProducto | @F‘ru:u:esu:uFIuju:uEd'rtarPru:uduu:tu:u ]J

BaotonEditarProductoPresionado

actualizaProducto : Producto

zuserAction: _
DatosProducto | i
Ll
RN - nomkbre
_I .
L precio
- )
L ruta_imagen
— )
j id_categoria
— cantidad_bodega
=
u:anu:eIJt
@1 >
actualizarProducto
—_— actualizaProducto
[ ValidacionDatos | |
e rr— e S
|_.E:h|h|t:|unErrur K—‘Hf“*
datozalidos
actualizaProducto

( ActualizacionProducte | £

Figura 3.35: Modelo de flujo de procesos: ActualizacionProducto - Dolarin
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"ac'tiuity ProcesoFlujoEliminarProducto [ @Pr|:u:esnFIuju:lEIiminarPrn:ndu:tn:n ]J

EotonEliminarProductoPresionaco

producto : Producto

‘EliminacionProducto |— £roducta
Eirnductn

——— errar
| ExhibicionError ,-K <5

regresar&hostrarProductos

" ExhibicionLista | |
DeProductos |

eliminacionExtoza

Figura 3.36: Modelo de flujo de procesos: EliminacionProducto - Dolarin
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package ProcezoEstructural DiagramalbeEstructuraDeProcesoCuentallzuario ]J

#PFOCESSClasss ]
ProcesamiemtoCuentallsuario
]
gprocessClasss ] gprocessClasss I
ActualizacionUsuario Almacenamientolsuario

gprocessClass: 5
DatosCuentalsuario

-id ;. Integer

-cedula ;. String
-nombre_login : String
-nomkbre ;. String
-apelido : String
-contrasenia @ String
-etmail | String
-ciudad ;. String
-direccion : String
-teletonot © String
telefono? ; String
-teletonos | String
-tipo : String

|

#ProcessClasss
ValidacionDatos

Figura 3.37: Modelo de estructura de proceso: cuentaUsuario - Dolarin
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'Fac‘tiui'ty ProcesoFlujoRegiztrar lsuario | @F‘ru:ncesoFIujDRegis’frarUsuario ]J

BotonCrearUsuarioPresionada

suzerActions )
DatosCuentaUsuario icd
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®

Figura 3.38: Modelo de flujo de procesos: AlmacenamientoUsuario - Dolarin
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I"-avt:’ti'.llit_-,nr ProcesoFlujoEditarCuentalsuario [ @F‘ru:ucesu:uFIujuEd'rtarCuentaLlsuariu:u ]J

BotonEditarUsuarioPresionado

s Actions
DatosCuentalsuario icd
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email
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(ValidacionDatos | |
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datosialidos

actualizallsuario

( ActualizacionUsuario | £

Figura 3.39: Modelo de flujo de procesos: ActualizacionUsuario - Dolarin
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package ProcezoEstructural DiagramaDeEstruu:turaDePrnn:esnPedidcn ]J

#ProcessClasss 3
ProcesamiemtoPedido

gprocessClazs: 3 gprocessClasss ]
ActualizacionPedido AlmacenamientoPedido

gproceszClazs: 3
DatosPedido

-id ;. Integer

-id_cuenta : Integer
-fecha_pedido : String
-fecha_entrega . String
-direccion_entrega | String

#PIOCESECIass: I
ValidacionDatos

Figura 3.40: Modelo de estructura de procesos: pedido - Dolarin
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"ac’tiuity ProcesoFlujoRegistrarPedica | @F‘ru:u:esu:uFIujuRegis*trarPedidu:u ]J

EotonCrearPedidoPresionado

il

id_cuenta

fecha_pedida

fecha_entrega

direccion_entregs

N [

sLzer Action:
DatosPedido
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cancelar W
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|:'E:hihiciunErmr hﬂeag

grabarMuevoPedida

nuesyaPedido

nuevoPedido : Pedido
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[. AlmacenamientoPedido | <

®

nueyoPedido

Figura 3.41: Modelo de flujo de procesos: AlmacenamientoPedido - Dolarin
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”ac’tiuily ProcesoFlujoEditarPedido | @PrucesuFlujDEd'rtarPedidD ]J

BaotonEditarPedidoPresionado

zuserAction:
DatosPedido

il

id_cuenta

fecha_pedido

fecha_entrega

direccioin_entrega

T T [
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(@) <P
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actualizarPedido

actualizaPedido

actualizaPedido : Pedido
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P
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datozalidos

(ActualizacionPedido | 3ctualizaPedida

Figura 3.42: Modelo de flujo de procesos: ActualizacionPedido — Dolarin
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package ProcesoEstructural DiagramaDeEstructuraDeF‘rl:ucesnDetalleF‘edidl:u ]J

ProcesamientoDetallePedido o

zprocessClass:

b

zprocessClassy

ActualizacionDetallePedido

zprocessClasss:
AlmacenamientoDetallePedido

b

b

zprocessClasss:
EliminacionDetallePedido

b3

zprocessClassy
DatosDetallePedido

b3

-id : Integer

-id_pedida ; Integer
-niombre_producto : String
-precio_venta @ String
-cantidad ; Integer
-ruta_imagen © String

sprocessClasssy
ValidacionDatos

=

Figura 3.43: Modelo de estructura de procesos: detallePedido - Dolarin
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"ac’tiuit_v ProceszaFluvjoRegistrarDetallePedida | @ ProceszoFlujoRediztrarDetalePedido ]J

BotonAfadirDetallePedidoPresionado
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®

Figura 3.44: Modelo de flujo de procesos: AlmacenamientoDetallePedido - Dolarin
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"actiu'rty ProcesoFlujoEditarDetallePedica [ @F'ru:ucesuFIuju:uEd'rtarDeiallePedidD ]J

EotonEditarDetallePedidoPresionado

suzerActions | ) actualizaDetallePedido : DetallePedido
DatosDetallePedido | 14
L)
. - id_pedida
L)
- nomkbre_producto
I ;
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[ ruta_imagen
E
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p
(-

Figura 3.45: Modelo de flujo de procesos: ActualizacionDetallePedido - Dolarin
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"ac'tiuily ProcesaFlujoEliminarDetallePedido [ @F'r-:u:es|:|FIuj-:uEIiminarDetaIIeF‘edidl:n U

EotonEliminarDetallePedidoPresionado

detalle : DetallePedido

detallePedido

' EliminacionDetallePedido |
EfﬂetalleF‘edidn

A, error W
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|"'.

Figura 3.46: Modelo de flujo de procesos: EliminacionDetallePedido - Dolarin
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package ProcesoEstructural DiagramaDeEstructuraDEF‘rl:u:escuHistl:uriaIF‘r-:uductl:uDetalle U

sprocessClasss >
ProcesamientoHistorialProductoDetalle

T

gprocessClasss I
AlmacenamientoHistorialProductoDetalle

sprocessClasss 3
DatosHistorialProductoDetalle

-id_detalle : Integer
-id_producto © Integer
-fecha_histarial © String
-nombre_wvendido ;. String
-precio_svendido ; String
-cartidad_vendido ; Integer

gprocezsClass: 3
ValidacionDatos

Figura 3.47: Modelo de estructura de procesos: HistorialProductoDetalle — Dolarin
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"ar.‘tiuity ProcesoFlujoRegiztrarHistorialProductabetalls [ @ProcesoFIujoRegisirarHis‘toriaIProducioDetaIle ]J

BotonafadirDetallePedidoPresionado

«UzerAction: ] _ nuevoHistorialProductoDetalle : HistorialProductoDetalle
DatosHistorialProduct id_detalle
Detall
e id_producto

techa_historial
nombre_vendido

precio_vendido

cantidad_vendido

j—

cancelar l
Izi\,

-2
grabariMuevoHistorialProductoDetalle

nuevoHistarialProductoDetalle

(ValidacionDatos ]:r‘-c

e BfTar
| Ext ror |

datos*alidos

|'-mmacenamientuHis’torialPrnduc‘toDe‘lalle -DcnuevoHistorialProductoDetaIIe

®

Figura 3.48: Modelo de flujo de procesos: AlmacenamientoHistorialProductoDetalle - Dolarin
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3.7 Diagrama de la Base de Datos

Historial Producto_Detalle detallePedido
Mombre de columna | Tipo comprimida | Anulable A Mombre de columna | Tipo comprimido | _Anulable A
id_detalls int MOLL = _#|d int MOTNULL =
" |id_praducts int MOLL __|id_pedido int MULL
] fecha_historial datetime MULL = — nombre_producko warchar40) MULL
T nombre_vendido warchar{40}) MULL __|precio_venta varchar{10) HULL
" |precio_vendida varchar(10) MULL __|ruta_imagen varchar(20m) MU
] cantidad_vendido  int MILL w | cantidad int HULL
Z i) 3 — bl
pedido
Mombre de columna | Tipo comprimido | Anulable ~
producto i id il'lt MOT MULL E|
Mombre de columna |Tip0 comprimido | Anulable -~ — |fc|_cuenta = nt - ML
=i pn HOT NLLL = | echa_pedido datet!me MULL
T nombre varchar(40) ML = | fgcha__entrega datetime MULL
— precio varchar(10) MLLL | direccion_entrega  warchar{100) MULL
T ruta_imagen warchar{z200) MULL — o
" |id_categoria int HULL
T cantidad_bodega  int MULL
| ]
cuentalsuario
Mambre de columna | Tipo comprimide | Anolable A
categoria i id int MOT MULL =
Mombre de columna | Tipo comprimida | Anulable & _ |cedula varchar(10) UL u
7 [id int NOT WULL = ] narmbre_login varchar(20) MULL
" |nombre wvarchar{30) MULL M __ |nombre varchar(40) MULL
| deseripcion varchar{200)  MULL __|apelido warchar{40)  MULL
T “ contrasenia wvarchar{10) MULL
— — email wvarchar{40) MULL
" |ciudad warchar(40) MULL
" |direccion wvarchar{ti) MULL
" |telefonot warchar{12) MULL
" |telefoncz warchar(12) MULL
" |telefonos varchar{12) MULL
tipo warchar{10) MULL
"

Figura 3.49: Modelo de base de datos

3.8 Diccionario de datos

'Tabla 3.7: Diccionario de datos

Dato/Funcion Descripcion

ds DataSet DataSet para la conexion

con SqglConnection Controlador para conectar
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con base de datos Microsoft

Sql

da SqlDataAdapter Adaptador de datos Sql

com SglCommand Controlador que representa
un conjunto de comandos
Sql

Buscar(string sql, string datasetname) | DataSet Retorna el resultado de una
consulta Sql

Operaciones(string sql) Boolean Ejecuta una orden Sql

Cedula_Valida(String value) Boolean Indica si una cedula de
ciudadania estd digitada
correctamente.

Email_Bien_Escrito(String email) Boolean Indica si un  correo

electronico esta digitado

correctamente

id int Identificador del registro
nombre String Nombre de la categoria
descripcion String Descripcion de la categoria

Mostrar_Todos()

clsCategoria[]

Retorna un arreglo de
todas las Categorias

regitradas
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Mostrar_X_Id(String id)

clsCategoria

Retorna un objeto tipo

Categoria
Actualizar_Categoria(clsCategoria Boolean Actualiza un registro tipo
categoria) Categoria
Guardar_Categoria(clsCategoria Boolean Guarda un registro tipo
categoria) Categoria

id int Identificador del registro

id_pedido int Identificador del registro
padre tipo Pedido al que se
relaciona

nombre_producto String Nombre del producto

precio_venta String Precio en que fue vendido

cantidad int Nimero  de unidades
vendidas

ruta_imagen String Imagen para mostrar del
producto vendido

Guardar_Detalle(clsDetallePedido Boolean Guarda un registro tipo

detalle)

DetallePedido

Recuperar_Ultimo_Detalle()

clsDetallePedido

Retorna el udltimo registro
tipo DetallePedido

ingresado en la base

Actualizar_Imagen(clsDetallePedido

detallePe|dido)

Boolean

Actualiza la ruta a la imagen

del producto vendido
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Mostrar_Todos_X_Id_Pedido(String

idPedido)

clsDetallePedido[]

Retorna un arreglo de

todas los DetallePedido

registrados en un Pedido

especifico

id int Identificador del registro
id_cuenta int Identificador del registro
padre tipo CuentaUsuario al
que se relaciona
fecha_pedido String Fecha en la que se registra
el pedido
fecha_entrega String Fecha en la que se entrega
el pedido al cliente
direccion_entrega String Direccion de entrega del
pedido
Guardar_Pedido(clsPedido pedido) Boolean Guarda un registro tipo
Pedido
Establecer_Fecha(String id,String | Boolean Actualiza la fecha de
fechaEntrega) entrega del pedido
Recuperar_Ultimo_Pedido() clsPedido Retorna el udltimo registro
tipo Pedido ingresado en la
base
Mostrar_X_1d(String id) clsPedido Retorna un objeto tipo
Pedido
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Mostrar_Todos_X_Id_Cuenta(String clsPedido[] Retorna un arreglo de

idCuenta) todos los Pedidos
registrados en para una
Cuenta especifica

Mostrar_Todos_Pendientes() clsPedido[] Retorna un arreglo de todos

id

los Pedidos que no han sido

entregados todavia

Identificador del registro

nombre String Nombre del producto

precio String Precio del producto

ruta_imagen String Imagen para mostrar del
producto

id_categoria int Identificador del registro
padre tipo Categoria al que
se relaciona

cantidad_bodega int NUmero de unidades del

producto que se encuentra

en bodega

Mostrar_Todos_X_Id_Categoria(String

clsProducto[]

Retorna un arreglo de

idCategoria) Productos en base a una
Categoria.
Mostrar_X_1d(String id) clsProducto Retorna un objeto tipo

Producto en base al id
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Mostrar_Todos()

clsProducto[]

Retorna un arreglo que
contiene todos los Productos

registrados

Guardar_Producto(clsProducto Boolean Guarda un registro tipo
producto) Producto
Actualizar_Producto(clsProducto Boolean Actualiza un registro tipo
producto) Producto
Actualizar_Imagen(clsProducto Boolean Actualiza la imagen de un
producto) producto
Eliminar_Producto(clsProducto Boolean Elimina un registro tipo
producto) producto
Recuperar_Ultimo_Producto() clsProducto Retorna un objeto tipo

Producto que representa el
ultimo registro ingresado de

tipo Producto

Actualizar_Cantidad(String

cantidad)

id,int

Boolean

Actualiza la cantidad del

producto

id int Identificador del registro

cedula String Cedula de identidad del
usuario

nombre_login String Nombre de logeo del
usuario

nombre String Nombre del usuario

105



apellido String Apellido del usuario

contrasenia String Clave de ingreso al sistema
del usuario

email String Correo  electronico  del
usuario

ciudad String Ciudad en la que reside el
usuario

direccion String Direccion en la que vive el
usuario

telefono_1 String Teléfono  principal  del
usuario

telefono_2 String Teléfono alterno del usuario

telefono_3 String Teléfono alterno del usuario

tipo String Indica si el usuario es tipo

cliente o tipo administrador

Mostrar_Todos()

clsUsuario[]

Retorna un arreglo tipo
CuentaUsuario que contiene

todos los registros de

usuarios
Mostrar_X_Nombre_Login(String clsUsuario Retorna un objeto tipo
nombreLogin) CuentaUsuario en base al

nombre de logeo
Mostrar_X_1d(String idUsuario) clsUsuario Retorna un objeto tipo

CuentaUsuario en base al id
Cambiar_Clave(String nombreLogin, | Boolean Actualiza la clave de acceso
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String nuevaClave)

del usuario

Cambiar_Datos(String nombreLogin, | Boolean Actualiza un registro tipo
String cedula, String nombre, String Cuenta Usuario

apellido, String email, String telefonol,

String telefono2, String telefono3,

String ciudad, String direccion)

Cambiar_Tipo(String idUsuario, String | Boolean Actualiza el tipo de usuario
nuevoTipo)

Guardar_Usuario(clsUsuario usuario) | Boolean Guarda un registro tipo

CuentaUsuario

id_detalle int Identificador del registro
padre tipo DetallePedido al
que se relaciona

id_producto int Identificador del registro
padre tipo Producto al que
se relaciona

fecha_historial String Fecha en que se ingresé el
registro

nombre_vendido String Nombre con el que fue
vendido el producto

precio_vendido String Precio en que fue vendido el
producto

cantidad_vendido int NUmero de unidades
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vendidas del producto

Guardar_Historial _Producto_Detalle
(clsHistorial_Producto_Detalle

historial_producto_detalle)

Boolean

Guarda un registro tipo

Historial _Producto_Detalle
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CAPITULO IV

IMPLEMENTACION Y PRUEBAS

4.1 Implementacion y pruebas de las interfaces del médulo de clientes del

sitio web de Dolarin

4.1.1 Inicio.aspx

4.1.1.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9

Ll v e B ot B ot vircukon

BAG - e_r,: YAHOO! wasch  » Eiswt & 5 ToadPotedion @) AWGInke «+  GetMae & «

) Desactiver - 5 Cookies - () €55 - =71 Formularios - (8 tmgeress - () Informackin ~ () Yaries - Resstr - 3§ Tamaflo = /¥ Herramentas - (2] Cddigo fuerte - Gpciones - o ua_
| Inicia [ -

Tudalar cuenta

Bienvenido a dolarin.com, su catdlege en linea para pedir a domicilic todes nuestros
productes sin costa alguna.

e FarT!

Figura 4.1: Apariencia mozilla firefox — médulo cliente — Inicio.aspx
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4.1.1.2 Apariencia Internet Explorer 8

Gor o

drehvo Edcion e

o Fovortos | i 8
Binco
= @AG - o

Winduwes Interet Exploret

Ewvortes  Hemsmiertas  Auuds x Bommte « [ Sslecon
iw ] Mot ratutn 8 -

Yoo sianch o | steech | (3 Temspvomecion | @ AVG ik - Getmare | 5«

e

Bienvenido a delarin.com, su catdlogo en linea para pedir a domicilio todos
nuestros productos sin costo alguno.

mwnﬂucm«

Iniciar sesion

Registrarse

Carro de con

S trvvane focel

Figura 4.2: Apariencia internet explorer — médulo cliente — Inicio.aspx

110

e

il e TS



4.1.2 Productos.aspx

4.1.2.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9

fdie ERe Yo Hold Metekees Hewsmels  Arps

0 = @ X |1 remiecahost: 168 idsurrPaorasProdxins s =Yt B £
Ll i vtiicn. B it B beesonabior ks
BAG - Bl WAHOO! tranch @ B3 st | 5 TotslPotection | @) AWSlnko + Gethore | 8 -
&) Desactiver - 5 Cookies - () 55 - =71 Formularios = W fmdgeress - () Informaciin ~ () Vries - ' Resskir = 3§ Tamaflo = /¥ Hervamientas - (] Cddigo fuerte - dpciores - o () &
| Productos | ‘:
Al
Categarin | Tadas 3 irist
Cerrar seabin
Cmro de
[Baton de basket Castollann Corelne sforn
$23,56 % 55,30 UEEE (52525 @
e
|Bran dawés Lentes natacion Licuadara Ilicroomdas Realizar pedido
1$150,36 © $16,23 = $17,65 = 345 =
S L 1 EETETESETTY . =
TETT Tt r-ls R

Figura 4.3: Apariencia mozilla firefox — médulo cliente — Productos.aspx
4.1.2.2 Apariencia Internet Explorer 8

G- e et o8 lix Bl
Wt Edcin e Eavortos  perementm Agudd ® @ycomversr - [ sslecconar
i Feotes | g B 2 = B Hotnad gratuko £
E oo L ) ) s B 10 # - Bgras Sprdeds Hevmeniae @
= J@AVG - o YAHOO! srascn v | () Seerch | 5 Towlfroiecten | @ AV - Geteere | ol - |
-
Cenegocia [Todas - . [ —
Rugistrarne
Balin de basket | Castetana (Cerclac [Esfern
545,36 % ilszs..—‘-(. B 55,3 NEIE 525,25 %
I |
Gran damiés L #0 Licuadora Microoadas
515036 > ,23 W 517,65 = S48
..... . L% W &
Listo S viraret iocal g r famn -

Figura 4.4: Apariencia internet explorer — mddulo cliente — Productos.aspx
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4.1.2.3 Pruebas funcionales

Tabla 4.1: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 1 Gestion Carro de Compras, Cliente.

ESCENARIO Nro. 1 Gestion Carro de Compras, Cliente.
Descripcion

Procedimiento

Pruebas Previas Requeridas: Ninguna. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Clientes. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB IIS. Ok
Requerido: Windows Server 2003.

Internet Explorer 8.
Mozilla Firefox 3.6.x.

Comentarios: La prueba consiste

en verificar que funcionen bien las opciones de:
afiadir producto al carrito, modificar su cantidad y quitarlo del carrito.

Secuencia de la Prueba

Procedimientos Resultados Esperados (0]7¢
Afadir productos al carrito de | Despliegue del detalle del producto | Ok
compras afiadido al carrito.

Modificar la cantidad a comprar | Verificar que se actualicen las | Ok
de cada uno de los productos. cantidades y el subtotal.

Quitar productos del carrito de | Verificar que se quite el producto y se | Ok

compras.
Fallas Encontradas
Ninguna.

Comentarios de la prueba:
La prueba de gestion se efectué con absoluta normalidad. Se obtuvo los resultados
esperados en cuanto a afiadir, modificar la cantidad y quitar productos del carrito de
compras.

actualice el subtotal.
Descripcion

Gravedad

Nigura [

Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba

112



4.1.3 confirmaDatos.aspx

4.1.3.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9

el pedido - Mozilks Flefox

P e ————r
@cxal . @t - 8- ;
| dee B iucteat £ s
EAG - o] YaHOO! vancr @ Eitewsh | § toadimamion @l G- Sehore | 3 -
& Desactiver - [ Cockies ~ (] 55+ =] Fomuarios - (8 Indgenes - i) Informacdn - i Varios - Ressitr = & % Tanafio - /" Hermamentes - 3] Cddgofuerte - Opcnes - o () &
| Confirmackin del pedids [ |
Tu dolar cuenta
LucisFrodutiss
Confirmar datos Mi Caenta
Mix pedidos
Bais o Cerrar vesion
(&8 THSEEETIT
Numbrw: st Gérmes
Correollectronics: chdogsfihotmal com
Telefono: 072838058
rDurecosén de ertrega
Cindad: Crato
Direccion: Mravalle 2, calle de Goya 8210 ¥ Lo monet
Edriardaios || Renless pedido |
sl Fao

Figura 4.5: Apariencia mozilla firefox — médulo cliente — confirmaDatos.aspx
4.1.3.2 Apariencia Internet Explorer 8

) - Windows Intermet Explorer

frehhn Eoin Ve Emortos  Memamentas Ay w Egtomety = [ Seleiinar

W Frvortos | ol B * B Hons st B
28 Corfrmacin deipaddo Biw B 00 v lome Gepurdsds Hemomentas e "
* @G - o WAHOO! siaucr v ] Search || Totsiomatmcsen | @ AvGinf + GetMore | 3+
Tu dolar cuenta
InicioProductos
Confirmar datos Mi

Mis pedidos

Cerrar sesién

Diates de coetaen
L 1709626701

Nombre: Christian Goenez
CorreaFlectranico: chlogodhotmal com

Teléfono: 022898058

Direccidn de entrega

Cindad:  Cuzo

Direccidn: Mirsvalle 2, cale de Goya =210 v Le monet
|_ Bt e || Reiizan pedida |

S, PR e |

Figura 4.6: Apariencia internet explorer — modulo cliente — confirmaDatos.aspx
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4.1.4 comprobante.aspx

4.1.4.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9

2 Compraban "
Brehive  Edar  yer

Hgteial  Marcodres.

Ll Mk veitados B Hotmad B pacsonsloa vinadas
mave - - e sawet | | 3 -

|| Comprobante de pedido | =

Tu dolar cucnta

Comprobante de Pedido

~Diatas del et
Faeturs Nro: 001194 Freha: mastes, 02 de noviesbre de 2000
(a8 VTG0
Dambae: Chaistibn Gémaz
CorresElectranice: chiogodiibotmed com
Teléfana: 023898058

[~ Direccstn de entrege
Chudad: Qe
Dirwecian: Miravalls 2, calle da Coya 6310  Le moriet

[~ Pradustos

& Zapatos baske 105,65 1 105,65

@ - % w e ~vEr T

@) Desactivar- S Cookims= ] C55- | Formarios= ) Imégeres= il Infomackin: (3 Varios- ' Resakars | Tamafio- " Herramienkas- fa] Codigo fuerke=

Figura 4.7: Apariencia mozilla firefox — médulo cliente — comprobante.aspx

4.1.4.2 Apariencia Internet Explorer 8

I # B = [
vy Edin Ve Foveli Hevewelss  Arale PR T e—
i Foverkes | iy B8 = ] botmad grabata. B
55|+ @Comprobanindepedds X MGioge B Bl 0 e v Bagnas Sequidd s Memamerges e e
 Mave <[5 : | Disew) | Bt || B+ (HEwat= ~ woatwr - K1 -

InicioProductos

Comprobante de Pedido

aImnrwir

M Coenta
Mis pedidos
Cerrar sexlon

-193 Fecha: mamtes, 02 de povicmbre de 2010
1708686701
Christian Géenes

| Comeaktectranico: chlego @hotmad com

!Tllébono: 2235808%

Precio Cantidad Total
1525 1 2525
o 13,56 1 13,56
% Zapatos basket 105,65 1 105,65
Subtotal
IVA - 12%
TOTAL

e

Figura 4.8: Apariencia internet explorer — médulo cliente — comprobante.aspx
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4.1.4.3 Pruebas funcionales

Tabla 4.2: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 2 Impresién de Comprobante, Cliente.

ESCENARIO Nro. 2 Impresion de Comprobante, Cliente.

Procedimiento Descripcion
Pruebas Previas Requeridas: Gestion Carro de Compras. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Clientes. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB IIS. Ok
Requerido: Windows Server 2003.

Internet Explorer 8.

Mozilla Firefox 3.6.x

Comentarios: La prueba consiste en verificar que se calcule bien el IVA y total del
pedido, también que se pueda imprimir el mismo.

Secuencia de la Prueba

Procedimientos Resultados Esperados (0]7¢

Célculo de IVA vy total del | IVA calculado al 12% del subtotal del | Ok

pedido. pedido, total es igual a la suma del
subtotal y el IVA.

Impresion de comprobante. Impresiébn magnética o fisica del | Ok
pedido.

Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna. Nigura [

Comentarios de la prueba:

La prueba de impresion se efectu6 con absoluta normalidad. Se obtuvo los resultados
esperados en cuanto al célculo del IVA vy total del pedido; también se imprimio el
comprobante sin ningln inconveniente.

Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba

Tabla 4.3: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 3 Actualizacién de Inventario, Cliente.

ESCENARIO Nro. 3 Actualizacion de Inventario, Cliente.

Procedimiento Descripcion
Pruebas Previas Requeridas: Impresion de Comprobante. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Clientes. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB IIS. Ok
Requerido: Windows Server 2003.

Internet Explorer 8.

Mozilla Firefox 3.6.x.

Comentarios: La prueba consiste en verificar que se actualice la cantidad de
productos en el inventario, es decir que se reste a la anterior, al momento de confirmar
el envio del pedido.
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Secuencia de la Prueba
Procedimientos Resultados Esperados Ok

Actualizacion de la cantidad del | La cantidad del producto debe | Ok
producto en inventario. restarse.

Fallas Encontradas Descripcion Gravedad
Ninguna Ninguna |- ]
Comentarios de la prueba:

La prueba de actualizacion se efectu6 con absoluta normalidad. Se obtuvo los
resultados esperados en cuanto a actualizar la cantidad de productos en el inventario.
Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba
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4.1.5 imprimirPedido.aspx

4.1.5.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9

Mozilla Firefox
dedve BMa Yot Mocaders  Heomegn Anda

6 = € M (L] st aesdniagns e bedds s i - 4- J
Ll Mss viskoks A7 riotmal B Parscnalze vinaks:
" LE bl + E AR

&) Desactivars [J Cookiess | OS5+ (] Fomulariose |8 Indgenes= () Informacidnre (0 Varios . Rasaiars | 5 Tamafins J Memamierkas= (3] Ctcdgn hoentes
| i pedide +

Tu dolar cuenta

LuiisFEndueins

Detalle de pedido

Factura Nro: w3195 Focha del pedide: (27112030
=8 TrEETIL
Mk Chiittise Ddmez  Focha d entrwga: Sin sntosgar
Carres electrimice: chilogoliticansl con
Teléana: 38058
’Vl}hudil:Mw\'lﬂnﬂ.ﬂﬂnﬁﬁvwﬂlﬂvhnmnl
[ Produc

Producio Precio Cantiskul Total

5 Esfers »5 1 1515
! Castelimo 13,56 1 23,56
h Zapatos basket 0585 1 105,85

Subtotal| 154,46
IVA-13% 1554
TotaL| 173

Figura 4.9: Apariencia mozilla firefox — médulo cliente — imprimirPedido.aspx
4.1.5.2 Apariencia Internet Explorer 8

do - Windows lnternet Explorer

iy fin Ve Erekos Heveelss A PO F—

iy Fovortes | oy B8 = B omalgrabato @
5|+ 8 Inpre peddo % Wosom B E) L0 v Bsonas Seouided s Mot e e
* iavg - [ v Eisewch | Elsem - | B~ (G Emad = < westher - [ -
Tu dolar cuenta
LuicioProductos
Blekveniins ChHstian
Detalle de pedido rapchok
M Cuenta
Mis pedidas
O01-195 Fecha del pedido: 02112010 R
1709636701
Nombre: Christian Gémez  Fecha de entrega: S citregs
| Correo electranico: chilege @ hotmad com
| Tetétons: s

| Direccitn: Miravabe 3, calle de Goya =210 v Le monet

Producto Precio Cantidad Total
Esforo. 525 1 525
Castellano 3,56 1 3,56
Zapatos basket 105,65 1 105,65
Subtotal 15446

oy SR, [T Tr]

Figura 4.10: Apariencia internet explorer — médulo cliente — imprimirPedido.aspx
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4.1.6 pedidos.aspx

4.1.6.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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| s pedudos [ 'j
Tu dolar cuenta

IniciaPratactos

Mis pedidos

Mombre de usuario: Chechs
2452010 GINN0  Maavale 2 calle de Coya #210 ¥ Le Mimet 1512 i Detalles | &
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Figura 4.11: Apariencia mozilla firefox — médulo cliente — pedidos.aspx
4.1.6.2 Apariencia Internet Explorer 8
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4.1.7 login.aspx
4.1.7.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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4.1.7.2 Apariencia Internet Explorer 8
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Figura 4.14: Apariencia internet explorer — médulo cliente — login.aspx
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4.1.7.3 Pruebas funcionales

Tabla 4.4: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 4 Inicio de sesién, Cliente.

ESCENARIO Nro. 4 Inicio de sesién, Cliente.

Procedimiento Descripcion
Pruebas Previas Requeridas: Ninguna. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Clientes. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB IIS. Ok
Requerido: Windows Server 2003.

Internet Explorer 8.

Mozilla Firefox 3.6.x.

Comentarios: La prueba consiste en autenticar al usuario que ingresa al sistema para
tener acceso a las opciones de cliente.
Secuencia de la Prueba

Procedimientos Resultados Esperados (0]7¢

Verificacion de la existencia del | EI nombre de usuario debe constar en | Ok

usuario en la base de datos. la base de datos.

Comprobacién de clave | La clave ingresada y el nombre de | Ok

correctamente ingresada. usuario deben coincidir en la base de
datos.

Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna Nigua

Comentarios de la prueba:
La prueba de ingreso se efectué con absoluta normalidad. Se obtuvo los resultados
esperados en cuanto a autentificacion de usuario.

Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba

120



4.1.8 cuenta.aspx

4.1.8.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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4.1.8.2 Apariencia Internet Explorer 8
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4.1.9 registrarse.aspx

4.1.9.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9

} Usuario nueve - Mozilla Firefox

Gowe [Me Ye tetmel Pacedes e A
e = @ M G | L] Miscifocabent: 18 ol P ogutiarse. aor &y -] (3 y.
Ll Mbe victndor Bttt B Parssnilnn vinculos
EAG - e YaHoO! sancy o) Esaweh | ToalProtebon | @ A¥GIe - GetMers o -
& Desactiver - B Cockies - |3 O35~ = Formularios - 8 Imdgenas - (F Informacion - (5 Yarks - Resskar - [ | Tamafio - " Memamientas - L) Coddgo heerte - Cpoones - o ) &
| Usisario s | = T
IniciaProductos
Usuario nuevo

Nombre de wenario:

Clave:

Confirmar clave:

o

Nombre:

Apellido:

Corren electronico:

Telofono 1;

Telefomo 2:

Telifono 3:

Clndad:
Direccion:
Carcelee || Guedar
e BT

Figura 4.17: Apariencia mozilla firefox — médulo cliente — registrarse.aspx

4.1.9.2 Apariencia Internet Explorer 8
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4.1.9.3 Pruebas funcionales

Tabla 4.5: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 5 Registro de usuario nuevo, Cliente.

ESCENARIO Nro. 5 Registro de usuario nuevo, Cliente.

Procedimiento Descripcion
Pruebas Previas Requeridas: Ninguna. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Clientes. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB IIS. Ok
Requerido: Windows Server 2003.

Internet Explorer 8.

Mozilla Firefox 3.6.x.

Comentarios: La prueba consiste en validar los datos ingresados para registrar un
nuevo usuario.

Secuencia de la Prueba

Procedimientos Resultados Esperados (0]7¢
Ingresar nombre de usuario. El nombre de usuario es unico, quiere | Ok

decir que se debe pedir al cliente que
ingrese un nombre de usuario que no
exista actualmente en la base.

Ingresar clave. La clave ingresada debe tener por lo | Ok
menos 6 caracteres y se la debe
ingresar dos veces para comprobar
que fue correctamente digitada.
Ingresar cédula de ciudadania. La cédula de ciudadania tiene una | Ok
longitud de diez digitos y sigue un
patrén de validacion.

Ingresar correo electrénico. La sintaxis del correo electrénico | Ok
debe estar bien digitada.

Ingresar ciudad, direccion y | Se debe ingresar obligatoriamente: | Ok
numeros telefonicos. ciudad, direccién y por lo menos un
numero telefonico.

Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna Nga

Comentarios de la prueba:
La prueba de registro se efectud con absoluta normalidad. Se obtuvo los resultados
esperados en cuanto al ingreso de datos de usuario nuevo, todos los requisitos fueron
validados.

Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba
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4.1.10 editarDatos.aspx

4.1.10.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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4.1.10.2 Apariencia Internet Explorer 8
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4.1.11 cambiarClave.aspx

4.1.11.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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4.1.11.2 Apariencia Internet Explorer 8
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4.1.11.3 Pruebas funcionales

Tabla 4.6: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 6 Actualizacién de clave, Cliente.

ESCENARIO Nro. 6 Actualizacion de clave, Cliente.

Procedimiento Descripcion
Pruebas Previas Requeridas: Registro de usuario nuevo. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Clientes. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB IIS. Ok
Requerido: Windows Server 2003.

Internet Explorer 8.

Mozilla Firefox 3.6.x.

Comentarios: La prueba consiste en verificar el correcto ingreso de una nueva clave.
Secuencia de la Prueba

Procedimientos Resultados Esperados (0]7¢

Ingresar clave anterior Para ingresar una nueva clave | Ok
primero se debe comprobar la clave
anterior.

Ingresar clave nueva. La clave nueva debe tener una | Ok
longitud minima de 6 digitos y debe
ser ingresada dos veces.

Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna Nigua

Comentarios de la prueba:
La prueba de actualizacion se efectu6 con absoluta normalidad. Se obtuvo los
resultados esperados en cuanto a verificacion de clave anterior y clave nueva.

Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba

4.2 Implementacion y pruebas de las interfaces del médulo de

administradores del sitio web de Dolarin
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4.2.1 Default.aspx

4.2.1.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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Figura 4.23: Apariencia mozilla firefox — médulo administrador — Default.aspx

4.2.1.2 Apariencia Internet Explorer 8
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4.2.1.3 Pruebas funcionales

Tabla 4.7: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 7 Ingreso al sistema, Administrador.

ESCENARIO Nro. 7 Ingreso al sistema, Administrador.

Procedimiento Descripcion
Pruebas Previas Requeridas: Ninguna. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administradores. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB IIS. Ok
Requerido: Windows Server 2003.

Internet Explorer 8.

Mozilla Firefox 3.6.x.

Comentarios: La prueba consiste en verificar el correcto ingreso de nombre de
usuario y clave.
Secuencia de la Prueba

Procedimientos Resultados Esperados (0]7¢
Ingresar nombre de usuario | EI nombre de usuario que intenta | Ok
existente. ingresar al sistema debe constar en la
base de datos.
Verificar clave del usuario. La clave ingresada por el usuario | Ok
debe coincidir con la que esta
registrada en la base de datos.

Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna Nigua

Comentarios de la prueba:
La prueba de ingreso se efectué con absoluta normalidad. Se obtuvo los resultados
esperados en cuanto a verificacion de clave anterior y clave nueva.

Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba
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4.2.2 Categorias.aspx

4.2.2.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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Figura 4.26: Apariencia internet explorer — médulo administrador — Categorias.aspx
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4.2.3 crearCategoria.aspx

4.2.3.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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4.2.4 editarCategoria.aspx

4.2.4.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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4.2.5 verProductosPorCategoria.aspx

4.2.5.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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4.2.6 crearProductosPorCategoria.aspx
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4.2.6.3 Pruebas funcionales

Tabla 4.8: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 8 Registro nuevo producto, Administrador.

ESCENARIO Nro. 8 Registro nuevo producto, Administrador.

Procedimiento

Descripcion

Pruebas Previas Requeridas: Ninguna. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administradores. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB IIS. Ok
Requerido: Windows Server 2003.

Internet Explorer 8.
Mozilla Firefox 3.6.x.

Comentarios: La prueba consiste en verificar el correcto ingreso de datos de un nuevo

producto.

Secuencia de la Prueba

Procedimientos Resultados Esperados (0]7¢

Ingresar nombre ¢ descripcion | Verificar el ingreso de la descripcion | Ok

del producto. del producto.

Ingresar precio del producto. Validar que el dato ingresado sea | Ok
numeérico.

Ingresar cantidad en inventario | Validar que el dato ingresado sea | Ok

del producto. numeérico.

Ingresar una imagen para el | Laimagen debe pesar maximo 2 MB | Ok

producto.

Fallas Encontradas
Ninguna
Comentarios de la prueba:

La prueba de registro se efectudé con absoluta normalidad. Se obtuvo los resultados

Descripcion

esperados en cuanto a validacion de datos de producto.

Gravedad

Nga

Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba
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4.2.7 editarProducto.aspx
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4.2.8 cambiarlimagen.aspx

4.2.8.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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4.2.9 eliminarProducto.aspx

4.2.9.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9
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4.2.10 usuarios.aspx
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4.2.10.3 Pruebas funcionales

Tabla 4.9: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 9 Gestion de usuarios, Administrador.

ESCENARIO Nro. 9 Gestién de usuarios, Administrador.

Procedimiento Descripcion
Pruebas Previas Requeridas: Ninguna. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administradores. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB IIS. Ok
Requerido: Windows Server 2003.

Internet Explorer 8.

Mozilla Firefox 3.6.x.

Comentarios: La prueba consiste en verificar la correcta asignacion de permisos a los
usuarios registrados en la base de datos.
Secuencia de la Prueba

Procedimientos Resultados Esperados (0]7¢
Cambiar el tipo de usuario de los | Los  administradores  tienen la | Ok
usuarios registrados. potestad de definir si los usuarios

registrados en el sistema seran tipo
usuario o administrador, esto sirve
para diferenciar su nivel de acceso
sobre el sistema.

Fallas Encontradas Descripcion Gravedad

Ninguna Nigua

Comentarios de la prueba:
La prueba de asignacion de permisos se efectud con absoluta normalidad. Se obtuvo
los resultados esperados en cuanto al cambio de permisos.

Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba
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4.2.11 pedidosUsuario.aspx
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4.2.12 imprimirPedido.aspx
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4.2.13 pedidos.aspx
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4.2.13.3 Pruebas funcionales

Tabla 4.10: Pruebas funcionales — ESCENARIO Nro. 10 Actualizacion de fecha entrega,

Administrador.

ESCENARIO Nro. 10 Actualizacién de fecha entrega, Administrador.

Procedimiento

Descripcion

Pruebas Previas Requeridas: Ninguna. Ok
Requisitos Funcionales: Usuarios: Administradores. Ok
Ambiente  Técnico  Previo | Servidor de alojamiento WEB I1S. Ok

Requerido:

Windows Server 2003.
Internet Explorer 8.
Mozilla Firefox 3.6.X.

Comentarios: La prueba consiste en verificar la correcta actualizacion de la fecha de

entrega en los pedidos.

Secuencia de la Prueba
Procedimientos

Ingresar la fecha de entrega de un
pedido pendiente.

Fallas Encontradas
Ninguna
Comentarios de la prueba:

Resultados Esperados

Cuando un administrador ingresa la
fecha de entrega, primero se muestra
un mensaje de confirmacion, para
luego proceder a actualizar la fecha
de entrega.

Descripcion

Ok
Ok

Gravedad

Nga

La prueba de asignacion de fecha de entrega se efectu6 con absoluta normalidad. Se

obtuvo los resultados esperados.

Nombre Ejecutor de la Prueba:
Juan Francisco Castillo Pazmifio

Firma Ejecutor de la Prueba
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4.2.14 imprimirPedidoPendiente.aspx

4.2.14.1 Apariencia Mozilla Firefox 3.6.9

wndpente - Mozilla Firefox
v Gl gt prcadees  Heemergn Avgh
O -cxalim yr &t - J
bl Hiss viskdos 82 otmal £ Personekas vivadks
" LA v Qseach | F -
o Desactars [J Cockiess | 0S5+ ] Fomularioss |8 Indgenes+ () Informacidne ) Vwioes " Rasalare | 7 Tamafins 0% Memamienkase [3] Ciddgn fuentes
e prln prrsien - - -1
Tu dolar cuenta
Detalle de pedido
Faceurs Hro: | -0 | Focha detpedite; | 23200 |
o | 120maaman |
p—— | coitian ivma | Forhade et | |
CarmasBlartnindear |mmm.m.nm |
pw— | mezevace |
Cludsd; | gt |
Diswecising | Miweita 2, 1 de G 4210 7 Lo et |
Productk Prrcle Cantddad Total
et FiE 1 EiE)
LB
B e || |
h ‘ Tapatos bacht 1sAs 1 ‘ 1asAs
Skt | 15446
A1z | 1 |
toraL| im |
| (=T = |
|
[alr | Temeai Fal=]

Figura 4.49: Apariencia mozilla firefox — médulo administrador — imprimirPedidoPendiente.aspx
4.2.14.2 Apariencia Internet Explorer 8

Giv o o D) a-

e Gdan fw Dertos (gt Apds x oty [ Sokerar

i oty B8 v B votmal gahs £

He e e ge. 0 HlGooge 88 T ome e Bhga s Segrided e Merssergse §- T

= e - o v Dot § Dl r | oF - ThEead =~ waters =
Tu dolar cuenta

Detalle de padido

Facrars Nirw
a
Noembee: | |
Cormmeilnsrisie
Toliuns
Cindst: | |
Direechi | dtrvatie 2 cate e Geya 0210y Lo somnt |
Brvdacs Prece  Comidd Toest
s o '
r e . : 524
h b ‘ . "
Pre— T
U T |
TOTAL ]
g s J
=3 S vt ol fne R -

Figura 4.50: Apariencia internet explorer — médulo administrador — imprimirPedidoPendiente.aspx

144



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

En base a la norma IEEE 830 se logré indicar detalladamente todas las
especificaciones de requerimientos para desarrollar el sitio web de la empresa
Dolarin, se analizo las necesidades del mismo tanto para el perfil de administrador
como para el perfil de cliente, tomando en cuenta la validacion de datos y orden
I6gico de los procesos.

La metodologia UWE consintio la implementacion de un desarrollo sistemético
utilizando sus cinco modelos principales, los cuales fueron aplicados a todas las
especificaciones de requerimientos y permitieron que la comprension de la
funcionalidad y navegabilidad del sistema sea totalmente clara.

Se disefio e implementd el sistema de comercio electrénico del portal Web de
DOLARIN en base a las necesidades indicadas en la especificacion de
requerimientos.

La utilizacion de la metodologia UWE permitio abarcar todas las necesidades del
sistema de comercio electronico para la empresa Dolarin, haciendo un enfoque
detallado en la diferenciacion de perfiles de usuario: administrador y de cliente; y

brindando una interface de usuario amigable.

5.2 Recomendaciones

Una modificacion que aumentaria la calidad del sistema es la opcién de pago en
linea, la cual podria ser desarrollada con complementos como PayPall que provee
un sistema gratuito de transferencia de dinero con tarjetas de crédito internacionales

0 atraves de OPTAR que es la Operadora de Tarjetas de Crédito del pais.
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e También se podria agregar un modulo de reportes para el perfil de administrador,
donde se muestren semanal, mensual o anualmente: los ingresos que tiene la
empresa, los productos que mas se venden, los clientes que mas compran y los
precios de los productos mas vendidos. Estos reportes servirian para que la empresa
actué estratégicamente en el mercado para mejorar su difusién y atraer a mas
clientes.

e Ladescripcion de los productos en el sistema actual es muy limitada, un alcance del
sistema seria redisefiar la base de datos para que la tabla producto tenga mas
atributos y asi poder detallar mas profundamente las caracteristicas de los mismos y

brindar mayor informacion a los clientes.
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