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RESUMEN EJECUTIVO

Aunque la serigrafia sigue siendo el método predominante en la impresién
de textiles, las condiciones cambiantes del mercado estan creando
nuevas oportunidades para la decoracion textil digital. Este numero
incluye la longitud de impresiones directas en rollos de tela, géneros en
piezas y prendas de vestir, asi como textiles impresos por transferencia
térmica. Casi un 90% de toda la impresion textil esta hecha con

maquinaria para serigrafia rotativa o de cama plana.

Sin embargo, un pequefio y aun asi, creciente porcentaje de impresion
textil se esta realizando ahora en forma digital. Aunque los sistemas
digitales no producen aun mas del 1% de la totalidad de los textiles
impresos, desarrollos en progreso de equipos para impresion, sistemas
de acabados y suministros, estan posicionando a la tecnologia digital en

un buen lugar para captar una porcion significativa del mercado.

En el Ecuador, las grandes empresas fabricantes de telas son las que
prestan en su mayoria el servicio de estampado textil, utilizando
comunmente, maquinas de estampacion tradicional como son planas y

rotativas; empleandose con mayor frecuencia las rotativas.

Para la segmentacion del presente proyecto, se analiz6 diversas variables
gue se encuentran enfocadas dentro del mercado de las pequefas y
medianas empresas de manufactura textil de las provincias de Pichincha

e Imbabura.

La distribucién de las Industrias Manufacturas a nivel nacional constan de
3.502 Industrias, distribuidas en 251 empresas grandes, 380 medianas,
749 pequefias, 870 microempresas y 1.252 empresas no definidas. Del
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total registrado en la region Sierra, que es de 971 empresas, las PYMES
en la Provincia de Imbabura constituyen el 3%, es decir 30 empresas, y

las de la Provincia de Pichincha 606 empresas o el 62%.

De 83 entrevistas realizadas a los pequefios y medianos empresarios,
notamos que apenas el 7,2% de PYMES recibe actualmente el servicio de
estampacion de alguna empresa, no asi el restante 92,8%. Es decir, que
solo 6 empresas reciben el servicio de estampacion textil y 77 empresas
no utilizan el mismo. Asi mismo, se noté que el 90,4% de éstas, estarian

dispuestas a contratar el servicio de estampacion textil digital directa.

Por los resultados obtenidos en el andlisis de la demanda y de la oferta, la
produccion de tela estampada no abastece plenamente la gran demanda
existente por parte de las pequefias y medianas empresas de las
provincias de Pichincha e Imbabura. El proyecto al tener una demanda
insatisfecha viable, alcanzard la produccion con una capacidad real
instalada de 66.67% 06 218.892 metros de tela estampada al afio,
representando un nicho de mercado aproximado de 1.42% de la demanda

insatisfecha.

Las expectativas financieras de la empresa se basan en las condiciones
financieras recientes de la misma que se deben enlazar con los efectos
esperados de los estudios de mercado y técnico, asi como los flujos de
efectivo estimados del proyecto. Tal es asi, que el proyecto requiere de
una inversion de USD. $ 231.103 délares, un capital operativo para dos
meses de aproximadamente USD. $29.927 délares y con ingresos para el
primer afio de USD. $ 313.015 ddlares, apoyados con la politica de 30 y

60 dias de crédito otorgado a los clientes.

La estructura de financiamiento para poner en marcha el proyecto, se

logra mediante el aporte de capital propio y de un crédito bancario en la
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proporcién de 40% de recursos propios y 60% de recursos financiados a
una tasa anual de interés del 11%.

En lo que respecta al analisis de evaluacion financiera, este proyecto
financiado, obtiene un VAN de USD. $ 289.978,17 ddlares, con un TIR de
73%, en un periodo de recuperacion de 1,52 afios y una relacion coste /
beneficio de 4,14. Es decir, que el proyecto cumple con las expectativas
de los socios y de los inversionistas, por lo que se dice que tiene

viabilidad econdmica para su ejecucion.

Al evaluar el proyecto a una tasa del 10% mediante el andlisis de
sensibilidad con ocho escenarios diferentes, se pudo determinar que siete
de los escenarios son viables para el proyecto a excepcion de uno, en el
cual se observa que la pérdida puede ser tan grande que impide calcular

la tasa interna de retorno.

Por lo que se concluye que el proyecto es sumamente sensible y no
soporta el decremento del 10% de los ingresos y el incremento simultaneo
de los egresos con la misma tasa en el mismo escenario. Del mismo
modo, al incrementar en 10% los ingresos y bajar los egresos con la

misma tasa, logramos que el proyecto alcance su maxima utilidad.
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EXECUTIVE SUMMARY

Although the screen is still the predominant method in textile printing,
changing market conditions are creating new opportunities for digital
textile decoration. This number includes the length of direct printing on
rolls of fabric, pieces genres and apparel and textiles printed by thermal
transfer. Almost 90% of all textile printing is done with rotary screen

printing machinery or flatbed.

However, a small yet growing percentage of textile printing is being done
now in digital form. Although digital systems do not produce more than 1%
of all the printed textiles, ongoing development of equipment for printing,
finishing systems and supplies, are positioning to digital in a good position

to capture significant market share.

In Ecuador, the major manufacturers of fabrics are those that provide most
of the textile printing service, using commonly, and traditional printing

machines as they are fed and web, most frequently used presses.

For the segmentation of this project, we analyzed several variables that
are focused in the market for small and medium enterprises in textile

manufacturing in the provinces of Pichincha and Imbabura.

The distribution of national manufacturing industries consist of Industries
3502, distributed in 251 large, 380 medium, 749 small, 870 and 1.252
micro enterprises not defined. Of the total registered SMEs in the province
of Imbabura comprise 3% or 30 companies, and the Province of Pichincha
606 companies or 62%.

Of 83 interviews with small and medium businesses, we note that only

7.2% of SMEs currently receives some service printing company, not the
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remaining 92.8%. That is, only 6 companies receive service and 77 textile
printing companies do not use it. Also, it was noted that 90.4% of them,

would be willing to hire the service of direct digital textile printing.

From the results obtained in the analysis of demand and supply,
production of cloth does not fully supply the great demand by small and
medium enterprises in the provinces of Pichincha and Imbabura. The
project to be viable unmet demand, production will reach a real capacity of
218.892 meters installed of cloth per year, representing a niche market of
approximately 1,42% of the unmet demand, and real average installed

capacity 66.67% of cloth per year.

The company's financial expectations are based on recent financial
conditions of the same to be linked with the expected effects of market
and technical studies and the estimated cash flows of the project. So
much so that the project requires an investment of USD $ 231.103 dollars,
for two months operating capital of approximately USD $ 29.927 dollars
and revenue for the first year of USD $313.015 dollars supported the

policy of 30 and 60 days of credit granted to customers.

The financing structure for implementing the project is achieved by
providing equity and bank loans at the rate of 40% equity and 60% funded

resources to an annual interest rate of 119%.

Regarding the analysis of financial evaluation, this project gets a NPV of
USD. $ 289.978,17 dollars, with an IRR of 73%, a recovery period of 1,52
years and a cost / benefit ratio of 4,14. This means that the project meets
the expectations of shareholders and investors, which is said to be

economically viable to run.
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In evaluating the project at a rate of 10% through the sensitivity analysis
with eight different scenarios, it was determined that seven of the
scenarios are feasible for the project except one, which shows that the
loss can be as large, prevents the determination of the internal rate of

return.

It is concluded that the project supports 10% decrease in income and the
simultaneous increase in expenditures at the same rate on the same
stage. Similarly, the 10% increase in revenues and lower expenses at the

same rate, we get the project to achieve its maximum utility.
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OBJETIVOS DEL PROYECTO

1. OBJETIVO GENERAL

Elaborar un estudio para la creaciéon de una empresa que preste el
servicio de estampacion textil con impresion digital directa a pequefias
y medianas empresas de las Provincias de Pichincha e Imbabura y
cuyo propoésito sea ademas, ayudar a incrementar la productividad y

competitividad de las mismas.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

2.1.Realizar un estudio de mercado que nos permita analizar la oferta
y la demanda del servicio de estampacion textil en las PYMES de

las Provincias de Pichincha e Imbabura.

2.2.Determinar mediante el estudio técnico el tamario, la localizacion,

el proceso del servicio y los aspectos ambientales del proyecto.

2.3.Determinar la estructura organica, funcional y legal de la empresa

de estampacion textil.

2.4.Realizar un estudio econOmico financiero en el que se

especifiquen las proyecciones de ingresos y costos.
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1. ESTUDIO DE MERCADO

El autor Naresh Malhotra®, cataloga al estudio de mercado como un
tipo de investigacion descriptiva o concluyente, cuyo objetivo principal
es la descripcion de las caracteristicas o funciones del mercado, asi
como también los analisis de ventas, los estudios de participacion y
de imagen, siendo éste una actividad de mercadotecnia que tiene
como propdésito asistir en la toma de decisiones.

Son variadas las definiciones de estudio de mercado. Para expertos
como Kotler, Bloom y Hayes, el estudio de mercado “consiste en
reunir, planificar, analizar y comunicar de manera sisteméatica los
datos relevantes para la situacion de mercado especifica que afronta

una organizacion.”

Para Randall, es “la recopilacién, el analisis y la presentacion de
informacion para ayudar a tomar decisiones y a controlar las acciones

de marketing.”®

Segun Malhotra, el estudio de mercado “describe el tamafio, el poder
de compra de los consumidores, la disponibilidad de los distribuidores

y perfiles del consumidor.”

Teniendo en cuenta los anteriores argumentos, se plantea la siguiente

definicion de estudio de mercado:

Estudio de mercado es el proceso de planificar, recopilar, analizar y

comunicar datos relevantes acerca del tamafo, poder de compra de

A w N P

MALHOTRA, Naresh. Investigacion de Mercados. [México, 2004]. pp. 7

KOTLER, Philip, et al. El Marketing de Servicios Profesionales. [Espafia, 2004]. pp. 98
RANDALL, Geoffrey. Principios de Marketing. [México, 2003]. pp. 120

MALHOTRA, Loc. cit.
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los consumidores, disponibilidad de los distribuidores y perfiles del
consumidor, con la finalidad de ayudar a tomar decisiones y a
controlar las acciones de marketing en una situacion de mercado

especifica.
“Todas las organizaciones emprenden investigaciones de mercados

por dos razones: 1) para identificar, y 2) para resolver problemas de

marketing.”

Gréfico 1. Clasificacion de la Investigacion de Mercados

Investigacion de Mercados

Vv \%
Investigacion de Investigacion de
identificacion del solucion de

problema problemas

J J

= Potencial del mercado

= Participacion en el mercado = Segmentacion

= Imagen = Producto

= Caracteristicas del mercado = Fijacion de precios
= Andlisis de ventas = Promocion

= Pronosticos = Distribucion

= Tendencias comerciales

FUENTE: Malhotra Naresh

La investigacion de mercado se utiliza para conocer la oferta (cuales
son las empresas 0 negocios similares y qué beneficios ofrecen), y

para conocer la demanda (quiénes son y qué quieren los

5

MALHOTRA, Loc. cit.
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consumidores). La investigacién refleja la trayectoria de una

empresa, del mercado, del consumo, etc.

En sus resultados se fundamenta gran parte de la informacién de un
proyecto: cuales son las necesidades, qué buscan los consumidores,
qué precios estan dispuestos a pagar, cuantos son los clientes que
efectivamente compraran o utilizaran el servicio, por qué compraran o
utilizaran el servicio, qué otros productos o servicios similares

compran actualmente.

El mercado es un sitio especializado en las actividades de vender y
comprar productos y en algunos casos servicios. El mercado visto
asi, puede presentar un conjunto de rasgos que es necesario tener
presente para poder participar en él y con buenos conocimientos,
incidir de manera tal que los empresarios no pierdan esfuerzos ni

recursos.

Cualquier proyecto que se desee emprender, debe tener un estudio
de mercado que le permita saber en qué medio habrd de moverse,
pero sobre todo si las posibilidades de venta son reales y si los bienes
0 servicios podran colocarse en las cantidades pensadas, de modo
gue se cumplan los propésitos del empresario.

El mercado esta compuesto de vendedores y compradores que
vienen a representar la oferta y la demanda de productos y servicios
cuyos precios tienden a unificarse y establecerse por la oferta y la

demanda.

Debemos ser capaces de descubrir las oportunidades para nuevos
negocios y no suponer que sera igual para siempre, ya que todo va

desarrollandose a medida que transcurre el tiempo. Si bien existen
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muchas maneras creativas para describir oportunidades, existen

cuatro métodos formales para identificar nuevos negocios:

» Penetracion en el mercado: El cual busca quitarle clientes a
la competencia, mediante una mejor publicidad, reduccién

de precios, mejores servicios, etc.

= Desarrollo del mercado: Tratando de captar nuevos clientes

sin modificar el producto o servicio.

* Desarrollo del producto o servicio: Determinando el tipo de

producto o servicio que introduciremos en el mercado.

= Diversificacion: Variedad en la presentacion de productos o

servicios.

Puesto que los mercados estan constituidos por personas, hogares,
empresas o instituciones que demandan productos y servicios, las
acciones de una empresa deben estar dirigidas a cubrir los
requerimientos particulares de estos mercados, para proporcionarles
una mejor satisfaccion de sus necesidades especificas. Por lo que los

mercados se clasifican en:

= Mercado Total: Conformado por el universo con
necesidades que pueden ser satisfechas por la oferta de

una empresa.

= Mercado Potencial: Conformado por todos los entes del
mercado total, que ademas, de ser un servicio, un bien,

estan en condiciones de adquirirlos.

12
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= Mercado Meta: Estd conformado por los segmentos del
mercado potencial que han sido seleccionados en forma
especifica, es el mercado que la empresa desea y decide

captar.

= Mercado Real: Representa a los consumidores de los

segmentos del mercado meta que se han captado.

La realizacién de un estudio de mercado para este proyecto, nos
ayudara a analizar la demanda, la oferta, los atributos del servicio, la
estructura del proyecto, y finalmente a determinar la demanda
insatisfecha de la prestacion del servicio de estampacion textil con
impresion digital directa existente en las pequefias y medianas
empresas de las provincias de Pichincha e Imbabura. Asi mismo,
tendremos una vision clara de las condiciones actuales de estos
mercados, por lo que, la investigacibn de mercado nos ayudara a

decidir si es conveniente o no establecer el proyecto.

1.1. OBJETIVOS DEL ESTUDIO DE MERCADO

1.1.1. Objetivo General

Determinar la aceptacion de una empresa que preste el servicio de
estampacion textil con impresion digital directa a las pequefas y

medianas empresas de las provincias de Pichincha e Imbabura.

13
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1.1.2.

1.2.

Objetivos Especificos

Determinar las caracteristicas inherentes de las
Pequefias y Medianas empresas de las Provincias de
Pichincha e Imbabura, con el afan de precisar su
actividad economica y especifica, presencia empresarial,
asi como también, el numero total de empleados que

presentan estos negocios.

Precisar el numero potencial de pequefias y medianas
empresas de las provincias de Pichincha e Imbabura
que estarian dispuestas a utilizar el servicio de

estampacion textil con impresion digital directa.

Establecer e identificar los principales proveedores que
prestan el servicio de estampacion textil a las pequefias
y medianas empresas de las provincias de Pichincha e

Imbabura.

Establecer los atributos del servicio que las Pequefias y
Medianas empresas textiles requieren de la

estampadora textil con impresion digital directa.

ESTRUCTURA DEL MERCADO

La estructura de mercado estd encaminada al desarrollo de

programas y estrategias en el &mbito de los negocios, dirigido al flujo

de productos y servicios entre el productor y el consumidor; también

indica el camino a seguir para que los productos lleguen al publico

14
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indicado, en el lugar y momento mas adecuado, al precio mas

favorable y con una comunicacion y promocién indicadas.

Se debe tener pleno conocimiento de quienes y cuantos pueden ser
los consumidores actuales y potenciales. Uno de los objetivos
primordiales del mercado es satisfacer las necesidades del

consumidor.

1.2.1. Analisis Historico

El estampado textil ha sido un método importante y versatil cuando se

trata de agregar disefio, color y personalizacion a las telas.

Considerado como una técnica en la que se combina el arte, la
ingenieria y la tecnologia de tefiido, el estampado puede ser
considerado como un tefido localizado para producir imagenes. El
agregar color y disefio a los materiales textiles es tan antiguo como la
humanidad, por lo que las primeras civilizaciones usaron el color y el
disefio para distinguirse de las demas.

En tiempos antiguos, el hombre us6 estos disefios e imagenes
primordialmente para telas de vestir; pero en la actualidad, el
estampado de textiles es muy importante para telas de uso en

tapiceria, para el hogar, tapetes, alfombras y diversos usos.
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llustracién 1. La Industria Textil

La industria textil se remonta a lo méas antiguo de la
historia de la civilizacibn mediante la utilizacion de
elementos manuales. Las telas ya en esa época se
impregnaban con color.

El origen del estampado textil es dificil de establecer. Sin embargo, se
conoce que algunas de las primeras civilizaciones desarrollaron varias
técnicas para estampar color y disefio en prendas; siendo uno de ellos
el batik®, un arte moderno que desarrolla patrones de tefiido Gnicos y
muy similares al estampado textil, el cual se ha caracterizado por
combinaciones de color, asi como la apariencia de lineas fracturadas

debido al craquelado de la cera durante el proceso de tefiido.

Se tiene antecedentes que en Egipto alrededor de los afios 23 a 79
DC, se utilizd una técnica en cera similar al batik. Estos usaron
disefios con tintas grabadas en los extremos de cilindros de madera
para estampar en telas. Asi mismo, en Europa, especificamente en
Francia, se encontraron las primeras evidencias del estampado textil

en un blogue de madera el cual data de finales del siglo XIV.

Los estampadores textiles fueron conocidos en Alemana (1440), y en

los Estados Unidos (Massachusetts, Nueva Jersey y Pensilvania) por

6

Batik. Palabra que se deriva del término japonés “Ambatik” que significa retocar, escribir o
dibujar.
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los afios de 1770, en los que se practicO el estampado con bloques de
madera, hasta que en 1783, un escocés de nombre James Bell,

invento un rodillo grabado para estampar.

A mitades del siglo XVII, en Japén se desarrollé el estampado en
pantalla, éste fue temprano e involucré el uso de esténciles’, el cual
era desarrollado con hilos de seda muy finos e inclusive con cabellos
humanos. Estos disefios permanecian en las telas y el color se
aplicaba solamente en las areas que no tenian disefio, ya que los
hilos de seda eran tan finos que no se apreciaban en el disefio final
de la tela. La técnica japonesa se llevo a Francia donde se desarrollo
una pantalla plana mas moderna, inicialmente usando seda estirada

en un marco de madera.

La tecnologia de equipos y los elementos que acompafa toda
impresion gque existian antes de los afios 90, no satisfacian en sus
comienzos los requerimientos para imprimir telas con calidad, rapidez
y costos accesibles; y mas audn respecto a los costos en tiradas
cortas. En sus comienzos la impresidn textil se realizaba en
impresoras a chorro de tinta utilizando telas que eran revestidas con

papel, lo cual no era una impresion directa.

Algunos imaginaban ya el desarrollo del mercado de impresion textil
digital directa hace casi 20 afios; éstos, eran quienes estaban
vinculados a la industria de hilados textiles, pero no encontraban los
equipos tecnologicos adecuados para la produccion de impresion
textil, siendo asi muchos més los problemas y el trabajo posterior en

los intentos que efectuaban.

" El esténcil (del inglés stencil), también llamado estarcido, es una técnica artistica de

decoracion en que una plantilla con un dibujo recortado es usada para aplicar pintura,
lanzandola a través de dicho recorte, obteniéndose un dibujo con esa forma.
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Pasado un tiempo, se fueron dando los adelantos tan ansiados en
dicha tecnologia al buscar los segmentos del mercado que requerian
de la misma. Y estos mismos segmentos fueron adaptando sus
sustratos (variedad de telas para diferentes utilizaciones) y que las
mismas aceptaran en sus hilados la implementacion de impresion
digital directa con tintas especiales desarrolladas para ello. Los
pioneros, quizas fueron los confeccionistas de telas y los disefiadores
de ropa, creadores de la moda en vestimenta especialmente

femenina.

El nuevo sistema, llevandolo a la aplicacion de telas de moda y
decoracion, empezo a dar resultados econdmicos con menores costos
y mayor calidad de estampado, todo siempre adecuandolo a las
diferentes telas, a las tintas que mejor se adaptaran, y a los equipos

de impresién adecuados para impresion digital textil.

llustracién 2. La Impresion Digital Textil

La impresién digital textil permite elaborar letreros,
banners, exhibidores para interiores y exteriores,
impresione para estructuras de stand, etc. Y su utilizacién
se hace muy notable en los grandes centros comerciales
por larotacién de los mensajes.
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Aunque la serigrafia sigue siendo el método predominante en la
impresion de textiles, las condiciones cambiantes del mercado estan
creando nuevas oportunidades para la decoracion textil digital. Sin
embargo, el rapido progreso en las tecnologias de impresion digital
para rollos de textiles y piezas acabadas sugiere que vamos
adelantados en esa direccion.

Para muchos la palabra textil es sinbnimo de prenda de vestir, y la
palabra rotativa es alusiva a una prensa tipo carrusel para imprimir
prendas de vestir. El mercado textil en el mundo, no obstante, va
mucho mas alla de la decoracién de prendas de vestir acabadas. La
inmensa mayoria de los textiles en el mundo se imprime antes de
cortarlos y coserlos, y son impresos con maquinaria de serigrafia
rotativa, usando pantallas cilindricas que parecen mas cilindros de

placas offset que pantallas para serigrafia.

El fabricante lider de equipos para impresion textil rotativa, Stork B.V.,
estudié el mercado y determind que casi un 90% de toda la impresion
textil esta hecha con maquinaria de serigrafia rotativa o de cama
plana, estableciendo una produccion de alrededor de 26,1 billones de
metros cuadrados de tela para ropa, alfombras, muebles domésticos y
tapiceria, incluyendo la longitud de impresiones directas en rollos de
tela, géneros en piezas y prendas de vestir, asi como también, textiles

impresos por transferencia térmica.

El reciente incremento en metros de tela impresa con sistemas de
cama plana se origina gracias a las positivas condiciones que se viven
en el Lejano Oriente, en donde se experimentd un crecimiento
general en impresion textil y uso de las camas planas para decoracion
textil del 40% en 1994 al 54% en 1997.
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La demanda de impresion digital existe desde hace un tiempo; sin
embargo, el equipo disponible no siempre ha estado a la altura para
enfrentar el desafio de satisfacerla. Uno de los principales factores
gue determinan que el momento de las soluciones digitales ha
llegado, es que el metraje de tela en tirajes de impresion textil
tradicional est4d disminuyendo. Para un impreso textil rotativo
(tradicional), ésta es una costosa proposicion, ya que se puede tardar
dos horas para instalar una impresora de serigrafia rotativa a 12
colores, con pantallas que cuestan alrededor de USD. $500 dolares
cada una; y asi, no se pueden producir impresiones de tela por

metraje en forma econdémica.

En el Ecuador, las grandes empresas fabricantes de telas son las que
prestan en su mayoria el servicio de estampado textil, utilizando
comunmente, maquinas de estampacion tradicional como son de
plana o rotativas (empledndose con mayor frecuencia las rotativas),
cuyo proceso consiste en aplicar un dibujo sobre la tela por medio de

varios cilindros.

Cada cilindro estampa un color diferente a los demas para asi
conseguir el dibujo completo sobre la tela, este tipo de maquinaria
tiene un elevado costo de preparacion y puesta en marcha para
tiradas cortas, por lo que las pequefias y medianas empresas
(PYMES) no logran acceder a este servicio, debido a que necesitarian
mandar a estampar un minimo de 400 metros por cada tirada, es
decir, por cada disefio y color, con un costo medio por tirada que
fluctia entre los USD.$700,00 a USD.$4.000 dodlares, aparte el pago
por disefio y por el cliché, lo cual para un pequefio o mediano
empresario seria casi imposible, ya que para ser competitivo, éste

deberia mandar una orden de estampacion de al menos tres disefios
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en cinco gamas de colores por tirada, lo que su costo bordea entre
USD. $10.500,00 a USD. $60.000 dolares aproximadamente.

La década de los 50 y de los 60 signific6 para el Ecuador un
crecimiento de las PYMES, particularmente en el sector
manufacturero donde se desarrollaron actividades en textiles, madera,
imprenta, metalmecdanica, minas y alimentos. Asi mismo, durante la
década de los 70, el auge petrolero y la aplicacion de una politica de
sustitucion de importaciones impulsaron un mayor crecimiento de
estas; luego, la crisis econdmica iniciada en 1982 gener6 un

prolongado periodo de ajuste estructural.

Sin embargo, el balance de los afios 90 arrojé que el incremento neto
de las PYMES habria sido positivo, el nimero de pequefias y
medianas empresas se incrementd entre el 31% y 38%,

respectivamente.

Luego de la crisis econdmica y la inestabilidad politica acrecentadas a
finales de la década de los 90, las empresas se enfocaron en la
supervivencia y la estabilidad de sus economias internas; pero, esas
mismas condiciones desfavorables han generado en las empresas
ecuatorianas un interesante impulso para la innovacién y la busqueda

de mayores niveles de productividad basados en la eficiencia.

Algunas de estas iniciativas se han enfocado en emprender acciones
en el sentido de mejorar los esquemas gerenciales, se han adoptado
mejores tecnologias en los procesos de produccion, se han
conformado redes o clusters productivos, se han abierto nuevos
nichos de mercado para productos con un mayor valor agregado,

entre otros emprendimientos.
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Debemos recordar que las PYMES en Ecuador son una parte
importante de la economia, debido a que es la mayor generadora de
empleos, proporcionando trabajo a gran parte de la poblacion de
ingresos medios y bajos, ademas de proveer de servicios basicos a la

sociedad.

Otros factores que afectan la produccion y consumo de los textiles
impresos tradicionales, son los factores -culturales, politicos y
demograficos. El explosivo crecimiento demogréfico que precedio a la
Segunda Guerra Mundial en muchos paises desarrollados, originé la
generacion llamada babyboomer®. Estos evolucionaron sus gustos de
vestir en la década de los 30, pasando de camisetas estampadas a
camisas de golf bordadas. Debido a sus grandes ingresos
econOmicos, este grupo demografico mantuvo el control sobre su
eleccion en disefios, por lo que entendemos, que en la actualidad, la
fabricacion personalizada de prendas de vestir es una atractiva

proposicion para los consumidores modernos.

1.2.2. Analisis de la Situacion Vigente del Mercado

La impresidon digital sobre sustratos textiles esta creciendo como
producto de la necesidad que provoca una demanda cada vez mayor.
Los clientes que buscan impresiones limitadas pueden solicitar solo
una o las unidades que requieran sin tener que pagar por costos

asociados con el trabajo tradicional del screen.

8

Término usado para describir a las personas que nacieron durante el baby boom [explosion de
natalidad], que sucedié en algunos paises anglosajones en el periodo posterior a la Segunda
Guerra Mundial, entre los afios 1946 y principios del decenio de 1960. Tras la Segunda Guerra
Mundial, varios paises anglosajones [Estados Unidos, Canada, Australia y Nueva Zelanda],
experimentaron un inusual repunte en las tasas de natalidad, fendbmeno comudnmente
denominado «baby boom». En esos paises el término se utiliza también para denominar a esa
generacion.
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Cabe mencionar que el sistema de impresion digital, estd preparado
para imprimir directamente en las telas, las cuales luego pueden ser
usadas en aplicaciones como sefializacion liviana, banderas, murales
para paredes, exhibidores de exposiciones, telas utilizadas en
vestimenta, anuncios en comercios, publicidad exterior, mobiliario,

cortinas, y otras aplicaciones.

llustraciéon 3. Impresion Digital Textil (impresién directa)

e M

a) El sistema de impresion digital textil estd preparado
para imprimir directamente en las telas, que luego son
usadas en aplicaciones como sefializacion liviana,
banderas, murales, telas utilizadas en vestimenta,
mobiliario, cortinas, y méas aplicaciones. b) Separador de
ambientes estampado digitalmente. c) Ropa de cama
estampada digitalmente.

Los fabricantes mas grandes de equipos de serigrafia por rollos,
Stork, Zimer e Ichinose, estan comprometidos en el desarrollo de
equipos para impresion textil digital, introduciendo un buen namero de
magquinarias para impresion digital. Paralelamente, los productores de
impresoras para artes graficas y para uso en oficina, estan adaptando
sus sistemas a aplicaciones textiles. Por ej., las impresoras de
sistema a chorro de tinta Encad, Epson, Mimaki, Mutoh, Scitex, Iris'y

Stork ya se estan usando en impresiones textiles digitales.
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Asi mismo, los grandes fabricantes de tintas digitales como DuPont,
BASF, DyStar (una empresa conjunta entre Hoechst y Bayer) y Ciba,
han introducido tintas de base pigmentada y tinturada para impresion

textil digital.

Por otro lado, los creadores de software para impresion textil Lectra y
NedGraphics ofrecen programas especiales para dirigir la generacién
actual de impresoras textiles y trabajan con los fabricantes de equipos

en el desarrollo de la futura generacion de impresoras digitales.

De igual manera, los revestidores de telas suministran substratos
para las nuevas impresoras. Las compafias que fabrican las
diferentes partes del rompecabezas textil digital estdn cooperando
entre si para hacer que todas las piezas encajen en forma armoniosa
y creen soluciones integradas. Ya comienza a convertirse en lo que
Bill Gates llama “un espiral positivo” que se mueve hacia una

expansion en textiles impresos en forma digital.

La tecnologia digital est4 cada vez mas presente en todos los A&mbitos
de la industria, y el textil no es ajeno a ello. Para este mercado, en el
que prevalecen técnicas tradicionales, se estan imponiendo
soluciones como las impresoras inkjet para la impresién directa sobre
prendas DTG (por sus siglas en inglés), que ofrecen muchas mas

ventajas en comparacion con los sistemas analdgicos.

A primera vista, estas predicciones sugieren que la tecnologia digital
se impondra de manera imparable en el ambito de la impresion textil.
No obstante, en realidad las cosas no son tan simples, ya que existen
diferencias significativas entre la industria de impresion sobre papel y

el mundo textil.
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En el caso del textil nos encontramos con dos sectores muy distintos:
por un lado las empresas que suministran banners, gréficos y algunas
veces prendas para utilizar en innumerables lugares, desde centros

comerciales a exposiciones y museos, salas de conciertos y teatros.

Por otra parte, no hay impresores que cubran los mercados de
consumo de moda y telas decorativas, que ofrezcan a los clientes los
servicios especializados capaces de satisfacer las exigentes
necesidades del comercio detallista en cuanto a la respuesta de las
prendas al lavado, luz y resistencia de la impresion al roce.

El sector de impresion textil difiere del de la impresién de gran formato
en la variedad de procesos utilizados, cada uno de los cuales ofrece
un equilibrio de pros y contras. La impresion serigréfica (analogica)
tradicional sigue siendo la mejor opcién para imprimir articulos de la
mas alta calidad en grandes volimenes; no es la mas indicada, sin

embargo, para tiradas cortas.

Un pequefio y creciente porcentaje de impresion textil se esta
realizando ahora en forma digital. Aunque estos sistemas digitales no
producen aun mas del 1% de la totalidad de los textiles impresos, el
desarrollo progresivo de equipos para impresion, sistemas de
acabados y suministros, estan posicionando a la tecnologia digital en

un buen lugar para captar una porcién significativa del mercado.

En nuestro pais, el crear una empresa de estampados textiles con
impresion digital directa, plantea una opcién para las pequefias y
medianas empresas (PYMES), en particular de las provincias de
Pichincha e Imbabura; la cual transpondria a la industria de la

impresion textil tradicional en una industria con tecnologia y técnica
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avanzada, perfecta para las series cortas y las rotaciones rapidas en
las que se basan hoy en dia las cadenas de suministro.

Debido a que en el Ecuador aun no se cuenta con esta tecnologia en
textiles, salvo la estampacién de camisetas por transferencia de calor,
los pequefios y medianos empresarios acortarian el tiempo de salida
al mercado de sus mercancias, probarian con mayor facilidad nuevas
ideas, reducirian costos, y a la vez se fomentaria la creatividad por la

creciente expectativa de personalizar los productos.

1.2.3. Analisis de la Situacion Proyectada

La impresion digital sobre tela —rollos de tela o prendas terminadas—
ha estado sucediendo desde mediados de 1990. Sin embargo, el
mercado ha tenido un desarrollo lento, tanto por razones técnicas y de
mercado. Si bien la mayoria de las cuestiones técnicas han sido
resueltas, hoy los mayores problemas estan relacionados con

cuestiones de mercado.

Para tal efecto, cabe destacar que ITStrategies® divide la impresion
digital textil en dos segmentos principales, segun la configuracion de

la impresora: rollo a rollo y directo a prendas de vestir (DTG).

Segmentada de esta manera, los productos fabricados en estas
impresoras se dividen en dos areas principales: los rollos de tela (se
utiliza para la sefalizacion, el mobiliario y la confeccién) y prendas

terminadas (por ejemplo, camisetas).

9

Empresa Consultora de los Estados Unidos especializada en Tecnologia de la Informacion (TI)
y en problematicas empresariales. Ofrece servicios que van desde la planificaciéon de negocios,
gestion de proyectos, capacitacion, andlisis de sistemas y programacion hasta el servicio de
expertos para la toma de decisiones estratégicas.
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IT Strategies estima que en 2005, los ingresos de los fabricantes
(venta de hardware, medios de comunicacion y tinta) para impresoras
digital textil fueron de $ 1,9 mil millones de doélares. Se preveia un

aumento a casi $6 mil millones de délares en 2010.

En 2005, casi el 90% de los ingresos fueron de las impresoras de rollo
a rollo, conducido por aplicaciones de sefializacibn suave. Sin
embargo, el sector de impresoras de inyeccion de tinta de superficie
plana utilizadas para imprimir en prendas acabadas (principalmente
camisetas) se espera que crezca a mas del 40% de los ingresos

totales.

Como el mercado crece, especialmente en el segmento de impresion
directa a prendas de vestir, habrd una oportunidad para los
distribuidores de equipos de inyeccién de tinta, los medios de
comunicacién y la tinta para vender prendas de vestir para la
impresion digital a los usuarios que acceden al mercado y la
busqueda de fuentes de prendas de vestir, bolsas y otros tipos de
productos que pueden imprimirse directamente con las impresoras de

chorro de tinta.

El valor al por menor en todo el mundo de la produccién impresa de
impresoras de chorro de tinta textil se estima que crecié de $ 3.3 mil
millones en 2005 a mas de $ 18 mil millones en 2010. En 2005, los
ingresos (de directo-a-prendas de vestir), de impresoras inkjet de
cama plana eran cerca de $ 900 millones a nivel mundial (alrededor

del 30% de los ingresos totales).

Para el afio 2010, los ingresos de las impresoras directas a las

prendas de vestir de inyeccion de tinta se estima que hayan crecido
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casi $ 13 mil millones (aproximadamente el 70% de los ingresos

totales).

Segun IT Strategies, “el crecimiento de las impresoras de inyeccion de
tinta directa a la ropa se basa en el hecho de que ya existia un
mercado para imprimir en camisetas. Muchos de los consumidores ya

compraban camisetas”°.

Por ser este sector joven y con altas expectativas de crecimiento,
tanto econdmica como tecnoldgica, un estudio elaborado por Pira
Internacional** y FESPA'?, proyectan que en tan solo cinco afios
(2009 a 2014), el negocio de impresion digital textii aumentara de
114,6 millones de euros a casi 1.000 millones de euros, es decir en
aproximadamente 870%, este informe indica que para el afio 2014
habran instaladas 52.800 impresoras digitales, a una tasa de

crecimiento anual del 23,1%.

El mercado de impresion textil junto con la transferencia y la impresion
directa, en los Estados Unidos de Norte América se acerca
anualmente a los USD. $ 35 billones de dodlares, de acuerdo al
informe de la Consultora ITStrategies. Aunque el mercado es grande,
es también extremadamente competitivo, y uno de los segmentos con
mas rapido crecimiento en este nicho es la impresion directa sobre

sustratos textiles.

A primera vista, estas predicciones sugieren que la tecnologia digital

se introducira en el Ecuador de forma rapida en la estampacion textil.

10
11

12

www.it-strategies.com

Pira International es una autoridad mundial en el sector de los envases, papel y cadenas de
suministro de la industria de impresion, ofrece servicios de consultoria estratégica y técnica, la
evaluacion e informacion para ayudar a los clientes a obtener puntos de vista del mercado,
identificar oportunidades, evaluar el rendimiento de los productos y gestionar su cumplimiento.
Fespa es la Federacion de Asociaciones de Serigrafos e Impresores Digitales de 26 paises
europeos y otros 10 de fuera de Europa.
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Sin embargo, hay que destacar que el sector textil digital se ha
dividido en dos nuevos sectores muy diferentes; por un lado las
impresoras digitales que sirven para empresas proveedoras de
pancartas, graficos y prendas de vestir, y por otro, el segmento de
iImpresoras que sirven a los mercados de consumo para telas de
moda y decoracion, segmento al que perteneceria ESTAMPATEX
S.A.

1.3. IDENTIFICACION DEL SERVICIO

Muchos de los conceptos que se van a manejar se pueden aplicar
indistintamente a servicios o a productos. “Cuando se utiliza el término

servicio éste puede significar también producto y viceversa”.'?

Los clientes hoy en dia demandan servicios de mayor calidad, con
mayor rapidez y fiabilidad. Estas demandas de los consumidores no
son nuevas, pero las criticas por la baja calidad de los servicios son
cada dia mas frecuentes y, por tanto, la necesidad de cambio se hace
mas apremiante, obligando a entregar servicios de calidad,
adaptados a sus necesidades y expectativas.

Aunque se pueden dar muchas definiciones de “calidad” y de
“servicios de calidad”, el factor clave para lograr un alto nivel de
calidad en el servicio es igualar o sobrepasar las expectativas que el
cliente tiene respecto al servicio. Los juicios sobre la alta o baja
calidad del servicio dependen de como perciben los clientes la

realizacion del servicio en contraste con sus expectativas.

13

LOVELOCK, Christopher. WIRTZ, Jochen. Marketing de Servicios. [México, 2009]. pp. 6
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La figura siguiente muestra el esquema general de entrega de un

servicio o producto.

Gréfico 2. Entrega del Servicio o Producto

USUARIO

SERVICIO
PROCESO PROPORCIONADO
(O PRODUCTO)

Elaborado por: Autores

Para entregar el servicio (0 el producto) a sus clientes, las empresas u
organizaciones, ejecutan un proceso. Aunque, en general, el
resultado de la ejecucién de un proceso puede ser la entrega al
cliente de un servicio o de un producto, nos referiremos a partir de
ahora a la entrega de servicios, dado que, en este caso, éste es el
resultado de los procesos que se ejecutan en la empresa

estampadora.

1.3.1. Caracteristicas del Servicio

La empresa exclusivamente se dedicara a prestar el servicio de

estampacion textil digital directa a las pequefias y medianas empresas
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gue requieran de este servicio, y a la vez, promover la competitividad

comercial de éstas.

El servicio que prestara ESTAMPATEX S.A., lo describimos a

continuacion:

1.3.1.1. Estampado Digital Directo

Desde el punto de vista de la técnica, este proceso es idéntico a una
impresora de inyeccibn de tinta usada con casi todas las
computadoras. Sin embargo, para telas, estas maquinas son de 60 a

90 pulgadas de ancho.

Esta tecnologia, nos ofrece tremendas capacidades de disefio, con
imagenes de calidad fotografica. Por supuesto, este método usa un
sistema CAD con imagen digitalizada, presentando la oportunidad
de cambiar de un disefio a otro inmediatamente sin desperdicio de

tela estampada.

La impresién directa sobre tejidos que ofrece ESTAMPATEX S.A., es
un proceso que utiliza tintas basadas en colorantes textiles y que
consiste en colocar localmente cada color directamente sobre el textil
mediante un inyector moévil, que interviene segun la geometria del

motivo memorizado.

14

CAD (acronimo de Computer Aided Design), proceso en el cual se utilizan los ordenadores o
computadoras para mejorar la fabricacion, desarrollo y disefio de los productos. Estos pueden
fabricarse méas rapido, con mayor precisién o a menor precio, con la aplicacion adecuada de
tecnologia informatica. Los sistemas de disefio asistido por ordenador pueden utilizarse para
generar modelos con muchas, si no todas, de las caracteristicas de un determinado producto.
Estas caracteristicas podrian ser el tamafio, el contorno y las formas de cada componente,
almacenadas como dibujos bi y tridimensionales.
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El traspaso del dibujo al tejido se efectla sin contacto, por medio de
pequefias gotas de tinta y el matiz se produce a partir de la mezcla de

estas gotas sobre el tejido.

llustracién 4. Impresora Digital de Impresion Textil

— "I' ==

P

FUENTE: Tecnoplot

Para realizar el proceso de estampacion digital, ademéas de la
impresora, se necesita un software eficiente para la gestién del color,
tintas especificas para cada tipo de tejido y una infraestructura textil
para el pre y postratamiento de los tejidos (cuando sea necesario),
para dar al producto el nivel de solidez adecuado y que es exigido por

el consumidor final.

El software a utilizar, permite la gestion del color; creando perfiles o
caracterizaciones especificas, ajustando las caracteristicas de la
impresion a cada tipo de tinta, soporte y eventual tratamiento posterior

a la estampacion.

Los tipos de sustratos mas empleados son el poliéster, el algodén, el
lino y los tejidos recubiertos de PVC. En algunos de estos casos, la

preparacion tiene una gran influencia en el rendimiento del color.
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Se obtiene un rendimiento éptimo cuando las gotas de tinta quedan
claramente definidas sobre la superficie del tejido y no quedan
extendidas sobre éste, pero si son absorbidas suficientemente sobre
la superficie del mismo, permitiendo un rapido secado para evitar la

aparicion de defectos.

Los tipos de tinta empleados en tejidos de algodon, poliéster, etc., son
las tintas solubles en agua (basadas en colorantes reactivos,
dispersos o &cidos); y las tintas basadas en pigmentos, con las que se
puede imprimir cualquier tipo de tejido.

Para la estampacion sobre tejidos recubiertos de PVC principalmente
se utilizan tintas solventes; tintas disolventes; tintas eco-solventes o
eco-disolventes con férmulas quimicas mejoradas para respetar las

normas de proteccién medio ambiental.

En cuanto al nimero de tintas empleadas, las impresoras de gran
formato, ofrecen juegos de tinta con 6, 8 y hasta 12 colores,
brindando una mayor gama de colores, las cuales pueden ofrecer
degradaciones de color mas refinadas, imprimir tonos piel mas real y

producir colores especificos como los logotipos de empresas.

1.3.2. Clasificacion por su Uso/Efecto

1.3.2.1. Por su Uso

El uso del servicio que se va a brindar a las pequefias y medianas
empresas de las provincias de Pichincha e Imbabura, es la

estampacion textil a través de la impresion digital directa.
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Este servicio podra ser utilizado por cualquier pequefia y mediana
empresa que desee personalizar sus productos y que tenga la

capacidad econdmica de realizarlo.

Para efectos de su clasificaciéon, y de acuerdo al ClIU (Clasificacién

Industrial Internacional Uniforme), ésta se clasifica en:

A. Sector Econémico.

Tabla 1. Clasificacién por Sector Econdémico

CLASIFICACION INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME (CIIU)

CLASIFICACION SECTOR ECONOMICO

Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca

Explotacion de Minas y Canteras

Industrias Manufactureras

Suministro de Electricidad, Gas, Vapor y Aire acondicionado

Distribucion de Agua, Alcantarillado, Gestion de desechos vy
Actividades de saneamiento

Construccion

Comercio al por mayor y al por menor, Reparacion de vehiculos
automotores y motocicletas

Transporte y Almacenamiento

Actividades de Alojamiento y de Servicio de comidas

Informacién y comunicacion

Actividades Financieras y de Seguros

Actividades Inmobiliarias

Actividades Profesionales, Cientificas y Técnicas

Actividades de Servicios Administrativos y de Apoyo

Administracion Publica y de Defensa, Planes de Seguridad Social de
Afiliacion obligatoria

Ensefianza

Actividades de atencién de Salud humana y de Asistencia Social

Artes, Entretenimiento y Recreacion

n|AlO|T| O [ZIZ|Ir|R|[<|[—|Z| @ M| m [O|O|m|>

Otras Actividades de Servicio

Actividades de los hogares como empleadores, Actividades no
diferenciadas de los hogares como productores de bienes y servicios
para uso propio

_|

FUENTE: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Autores



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

B. Subsector Econémico

Tabla 2. Clasificacién por Subsector Econémico

CLASIFICACION INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME (CIIU)

CLASIFICACION SUBSECTOR ECONOMICO

C 10 Elaboracién de Productos Alimenticios

C11 Elaboracién de Bebidas

C12 Elaboracién de Productos de tabaco

C 13 Fabricacion de Productos Textiles

C14 Fabricacion de Prendas de vestir

C 15 Fabricacion de Cueros y Productos conexos
Produccién de Madera y Fabricaciébn de Productos de

C 16... Madera y Corcho, excepto muebles; Fabricacion de articulos

de paja y Materiales trenzables

FUENTE: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Autores

C. Actividad Econdmica

Tabla 3. Clasificacién por Actividad Econémica

CLASIFICACION INDUSTRIAL INTERNACIONAL UNIFORME (CIIU)

CLASIFICACION

ACTIVIDAD ECONOMICA

C1311.01

Actividades de operaciones preparatorias de fibras textiles,
devanado y lavado de seda, desengrase, carbonizacion y
tefiido de vellon, cardado y peinado

C1313.02...

Servicio de apresto, calandrado, secado, vaporizado,
encogimiento, perchado, remallado, sanforizado,
mercerizado, plisado de textiles y articulos textiles

C1313.04

Servicio de estampado serigrafico de productos textiles y
prendas de vestir, realizado por terceros a cambio de una
retribucién o por contrato

C1391.01...

Fabricacion de tejidos (telas) aterciopelados de rizo e
punto o ganchillo

FUENTE: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Autores
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1.3.2.2. Por su Efecto

Este proyecto esta en la posibilidad de generar:

» Fuentes de trabajo.

» Cultura de competitividad y desarrollo de las pequefias y

medianas empresas.

* |nnovacion y creatividad.

1.3.3. Servicios Complementarios/Sustitutos

1.3.3.1. Servicios Complementarios

“‘Bienes o servicios complementarios, son aquellos que se consumen
en forma conjunta, y, por lo tanto, si aumenta la cantidad consumida
de uno de ellos, necesariamente aumenta la cantidad consumida de

otro”.*°

Como servicio complementario, ESTAMPATEX S.A., convidara por
medio del software CAD, la asistencia en el disefio de los estampados
a los pequefios y medianos empresarios que ocupen el servicio
(estampacion) que presta la empresa. Este se lo realizara sin costo,

con el fin de dar una prestacion y un valor afiadido al servicio ofrecido.

5 SAPAG, Chain Nassir. SAPAG, Chain Reinaldo. Preparacion y Evaluacion de Proyectos.

[México, 1991]. pp. 47
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1.3.3.2. Servicios Sustitutos

Entendemos por bienes o servicios sustitutos, “aquellos bienes que
satisfacen una necesidad similar, y, por lo tanto, el consumidor podra

optar por el consumo de ellos en lugar del bien del proyecto”.*®

Previo a describir los diversos métodos tradicionales de estampacion
como servicios sustitutos a los que podrian optar las pequefias y
medianas empresas, debemos especificar el proceso por el que
tienen que atravesar los sustratos textiles en antelacion a la

estampacion.

Para el estampado textil tradicional, especialmente para telas de
algodon, la disposicion de éstas es decisiva para la calidad del
estampado. A menudo, los defectos de estampacién, 60%

aproximadamente, se los encuentra en el preparado de las mismas.

Frecuentemente, la empresa o compafiia que estampa la tela no es la
que la prepara, cuando éstas se disponen para el estampado, este
proceso varia dependiendo del contenido de la fibra, del tipo de hilo y

de la fabricacion de la tela.

En el caso del algodon, la secuencia minima de preparado, debe
incluir el descrude y el blanqueado. En el primer caso, se remueve
toda la suciedad, aceite y grasa de la tela para emparejar la absorcion

del agua y la penetracion del tinte.

En la secuencia de blanqueado, se destruye todo el color que aparece
naturalmente en la tela, siendo este proceso imperioso para obtener

un brillo 6ptimo del color y un estrato uniforme. Al terminar cada una

* SAPAG, Ibid., pp. 46.



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

de las secuencias mencionadas, es necesario llevar a cabo un
enjuague del sustrato para quitar la basura y remover los quimicos
utilizados, y de este modo, asegurar que el siguiente proceso pueda

realizarse sin interferencia de residuos no deseados.

En lo que se refiere a telas de tejido de punto, la goma aplicada en los
hilos de urdimbre durante el tramado, puede interferir en la
penetracion del color estampado. Por eso, el desgome o remocion de
la goma del hilo de urdimbre, se convierte en un proceso adicional

necesario.

Asi mismo, la mercerizacion puede ser un proceso adicional de
preparacion. Sin embargo, ésta mejora la suavidad, la estabilidad
dimensional, la resistencia, la retencién del color y el brillo de las telas
de algodoén, exhibiendo normalmente una brillantez y solidez del color
y del colorante. Independientemente de la secuencia de preparacion y
de fabricacion de la tela; es crucial que el proceso de preparacion sea
consistente, uniforme y repetible.

Cualquier variacion en la preparacion de la tela, puede ocasionar un
dafio en la calidad y por ende, defectos en el estampado. La
preparacién de la tela, es de vital importancia para el proceso de

estampacion.

1.3.3.2.1. Estampado Humedo

A las técnicas modernas de estampado de pantalla como son las de
cama plana, de pantalla giratoria y la de rodillo grabado de cobre, se
las conoce como técnicas de estampado humedo. Esto se debe a que

una mezcla gruesa de tintura, que es una pasta para estampar, se
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aplica a la tela en el proceso de estampe en cada una de estas

técnicas.
Antes de cubrir las especificaciones de cada método de estampado,
se deben detallar los procesos comunes a las tres técnicas de
estampado.
Estos son los pasos basicos del proceso de estampe, para los
procesos de estampado humedo, una vez que la tela ha sido
preparada y entregada a la planta que la estampara:

A. Preparacion de la pasta

B. Estampado de la tela.

C. Secado de la tela estampada.

D. Fijado del colorante o pigmento.

E. Postlavado.
Se debe recalcar que no todas las telas estampadas se lavan. En
aplicaciones donde los pigmentos son estampados en la tela final, el
lavado posterior del estampado no se lleva a cabo.

A. Preparacién de la pasta de estampe.
Las especificaciones de la férmula de la pasta de estampado

dependen del contenido de fibra de la tela, el sistema de colorantes
usado y hasta en cierto punto, el tipo de maquina usada para
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estampar. Sin embargo, los ingredientes tipicos encontrados en todas

las férmulas de estampado incluyen los siguientes:

Tintes o pigmentos

» Adelgazantes

= Agentes secuestrantes

» Surfactantes 0 agentes dispersantes 0 agentes

suspendidos

» Humectantes o agentes retenedores de humedad

= Desespumantes

= Catalizadores, y

Modificadores manuales.

Ademas de estos ingredientes, los pigmentos requieren una liga o
sistema de resina para fijar el pigmento y que pueden incluir
promotores de adhesion. Los ingredientes mas importantes de
cualquier férmula de estampado son el colorante y el sistema

adelgazante.

Los tintes o pigmentos: Son usados para estampar fibras

determinadas, especificamente para fibras celulésicas, como algodén
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y rayén; entre los cuales tenemos: reactivos, a la cuba'’, naftoles™ y

directos.

Los reactivos dominan los tintes usados para estampar estas fibras
debido a su gran variedad de tonos, colores brillantes, buena solidez
al agua y disponibilidad. Los colorantes a la cuba también son muy
populares para el estampado textil; éstos generalmente tienen muy
buenas propiedades de solidez, pero tienen pocas gamas de colores
y estan disponibles principalmente en colores oscuros como violetas,
azules y verdes. Los naftoles estdn Unicamente en aquellos en que el
tinte estd hecho a través de la reaccién de dos quimicos separados
dentro de la fibra. El uso de naftoles esta limitado mayormente a la

aplicacion compleja.

Para todos estos sistemas de tefiido para algodén, un lavado

posterior es esencial para una buena solidez a la lavada y al roce.

Si la tela estampada es una mezcla, entonces sera necesaria la
combinacion de diferentes tipos de tintes en la pasta de estampado.
Por ejemplo, una mezcla algodén/poliéster requerira colorantes
reactivos para el algodén y colorantes dispersos para el poliéster.
Estos también requerirdn condiciones de fijacion de color. Por esto,
los tipos dominantes de colorantes para telas con mezclas son los

sistemas de pigmento.

17

18

A la cuba o de tina. Denominacion comun de las sustancias con apariencia pigmentaria
insolubles en agua, que deben ser transformadas en sus leucoderivados sédicos o potasicos
para que sean absorbidas por los soportes celuldsicos, en los que producen coloraciones muy
vivas. Constituyen uno de los grupos de los colorantes comprendidos en la clasificacion
tradicional de la industria tintorera.

Naftoles o Hidroxinaftalenos. Derivados del naftaleno, se usan frecuentemente en colorantes
y pigmentos, como antioxidantes para la goma, grasas y aceites, como insecticidas, en
compuestos farmacéuticos y en muchas otras aplicaciones.

41



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

Los pigmentos no son tintes, son particulas de color pegadas a la
superficie de la tela. Ellos pueden colorear todas las fibras en las
mezclas con el mismo tono que un solo colorante. Una vez aplicado,
la fijacidbn del pigmento requiere un secado caliente por un tiempo
definido. La solidez del pigmento depende directamente del sistema

de liga empleado.

Las ligas son quimicos que tienen la habilidad de formar tres peliculas
dimensionales usadas para sostener las particulas de los pigmentos
en su lugar, en la superficie del sustrato textil. Las ligas pueden ser

base agua (latex) o base solvente y varian ampliamente en su rigidez.

Los promotores de adhesion (aditivos de bajo roce) son quimicos
afadidos para incrementar la adhesion de la liga a la tela. La principal
desventaja de los pigmentos para estampe incluye pobre solidez al
roce, especialmente en tonos oscuros, rigidez de la tela a tal punto
gue se puede sentir un poco tiesa. Su amplia disponibilidad de colores
asi como su flexibilidad y simplicidad en el proceso, hacen que los
pigmentos sean una seleccion muy popular para telas con mezclas y

100 % naturales.

El sistema adelgazante: Es el siguiente componente crucial de una
pasta de estampado. El sistema adelgazante tiene dos propdsitos.
Primero, el adelgazante le da a la pasta de estampe las
caracteristicas de viscosidad y fluidez, para que el color pueda ser
aplicado de forma pareja y uniforme. Y en segundo lugar, mantiene el

color en su lugar para que otro color sea aplicado sin mezclarse.

Los adelgazantes usados con tintes son lavados de la tela antes de
cualquier acabado quimico o mecéanico. Sin embargo, el adelgazante



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

aplicado con un sistema de pigmento permanecera con el estampado,

no se requiere un lavado posterior.

Hay una gran variedad de materiales adelgazantes incluyendo
alginatos, gomas vegetales naturales, polimeros sintéticos o aun
espumas. Estos materiales muestran sensibilidad a factores como

temperatura, pH, y contenido de sal.

Los agentes secuestrantes: Son componentes con complementos
unidos con contaminantes metales para prevenir la interferencia con

el color estampado o quimicos auxiliares necesarios.

Los surfactantes: Son aditivos, que permiten a los quimicos de
naturaleza distinta mezclarse. Se usan en la pasta de estampe como

agentes dispersantes, agentes suspensores o humectantes.

Los retenedores de agua o humectantes: Son aditivos que
previenen la evaporacién prematura del agua de una pasta de
estampe. Adicionalmente, ellos absorben con frecuencia la humedad
del aire para evitar que la pasta de estampe se fracture o caiga de la

tela antes del fijado.

Los antiespumantes: Son materiales que se afiaden a la pasta de
estampe para eliminar las burbujas no deseadas de la espuma
formada durante la accion mecanica del proceso de estampado. La
espuma no deseada lleva a un color disparejo o ligero. Los aditivos
desespumantes deben revisarse para asegurarse contra los efectos

adversos en la calidad de impresion final.

Los modificadores manuales: Especificamente los suavizantes,

estan con frecuencia incorporados con las formulas de pigmentos de
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estampado, debido a que las ligas de impresion tienden a endurecer
la tela.

llustracién 5. Pigmentacion del Estampado

FUENTE: Tecnoplot

B. Estampado de la tela

Hay muchas técnicas de impresion usadas en esta industria. Por lo
que, éstas seran discutidas en detalle, junto con varios procesos

Unicos mas adelante.

44



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

llustracién 6. Estampados con Impresion Digital Textil

C. Secado del tejido estampado

Después de estampar la tela, la pasta es secada para prevenir un
manchado accidental del disefio estampado y la decoloracién. En este
punto, dependiendo del disefio del estampado, la tela estampada
puede ir inmediatamente al proceso de fijjado, o dejarse para ir al

fijado posteriormente.

D. Fijado del tinte o pigmento estampado

El siguiente paso es el fijado del color estampado. El fijado para tintes
normalmente incorpora un vaporizador atmosférico con un contenido
de humedad especifica y una temperatura nominal de 100°
centigrados. Un quimico auxiliar puede ser necesario como un aditivo
extra a la pasta de estampado con ciertos tintes. Por ejemplo, para un
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fijado completo, los colorantes reactivos requieren &lcali*® adicional.
En el caso de los tintes a la cuba son necesarios agentes reductores.

Para pigmentos en todas las fibras y tintes dispersos para poliéster y
nylon solo son necesarias altas temperaturas. El equipo de fijado
usado puede ser un horno de secado caliente o vapor
sobrecalentado. El punto clave es alcanzar temperaturas de
aproximadamente 177° centigrados para curar un pigmento de liga

sintética y tan alta como 205° centigrados para tintes dispersos.
E. Postlavado

En caso de tintes de estampado, la tela estampada es lavada en su
totalidad y después secada en el fijado. Este paso es necesario para
remover el adelgazante, el alcali y otros ingredientes de la pasta de
estampado dejados en la superficie de la tela después del fijado. Si no
se remueven, estos materiales pueden interferir con subsecuentes
procesos de lavado. Los pigmentos son estampados con frecuencia
en telas acabadas para que el postlavado no sea necesario.

1.3.3.2.2. Estampado de Pantalla de Cama
Plana

Este es uno de los primeros méetodos modernos de impresion. En la
industria textil este proceso es una versidn automatica del viejo
estampado de pantalla de seda operado manualmente y que
frecuentemente es operado a mano para prendas como camisas,

camisetas, sudaderas, gorras, etc.

¥ Los alcalis (del arabe: Al-Qaly“ceniza”) son 6xidos, hidréxidos y carbonatos de los metales

alcalinos. Actlian como bases fuertes y son muy hidrosolubles. De tacto jabonoso, pueden ser
lo bastante corrosivos como para quemar la piel, al igual que los acidos fuertes, un ejemplo es
el amoniaco.
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En este método, una pantalla separada debe ser construida o
grabada para cada color en el disefio de estampado. Si el disefio

tiene cuatro colores, entonces cuatro pantallas deben ser grabadas.

La moderna maquina de pantalla de cama consiste de un aparato
alimentador, una tina de cola, una banda giratoria continua de hule,
arneses de mesa de estampado para levantar y bajar las pantallas

planas, y un conducto con una tina de goma con doble cuchilla.

El aparato alimentador permite una alimentacion precisa del tejido
dentro de la banda de hule. Al alimentarse el tejido a la maquina se
fija ligeramente a la banda para prevenir cualquier manchado o
distorsion durante el proceso de impresién. La banda lleva el tejido
bajo las pantallas que estan en posicién levantada, una vez bajo las
pantallas, el tejido se detiene; las pantallas se bajan y una tina
automatica se mueve a través de la pantalla, empujando la pasta de
estampado por todo el disefio o las areas abiertas de las pantallas.
Debemos mencionar que hay una pantalla para cada color en el
disefio, donde las pantallas se levantan, la banda mueve el tejido al

siguiente color con precision y se repite el proceso.

Cuando cada color se ha aplicado, el tejido es removido de la banda y
llevado a través del proceso de fijacion requerido. La banda de hule
es continuamente lavada, secada y regresada al area de alimentacion
del tejido. Cabe indicar que el proceso de pantalla de cama plana es

semidiscontinuo, es decir, la operacion es empezar-parar.

Desde el punto de vista productivo, el proceso es lento con
velocidades de produccion de 15 a 25 yardas por minuto, o lo que es
lo mismo de 13,71 a 22,85 metros. Adicionalmente, el método tiene
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obvios limitantes de disefio como la dimensién del ancho y largo de la

pantalla plana, lo cual limita el tamafo del disefio repetido.

Asi mismo, tampoco se pueden hacer patrones continuos con este
método, como rayas. Sin embargo, este método ofrece numerosas

ventajas.

Se pueden construir maquinas muy anchas para acomodar telas
como sabanas, colchas, alfombras o tapiceria. Esta técnica también
permite multiples pasos o golpes del alimentador de pintura para que
se puedan aplicar grandes cantidades de pasta para penetrar una pila
de telas como sabanas y toallas. Aproximadamente del 15% al 18%
de la produccion mundial de tejido estampado estd hecho en

maquinas de pantalla de cama plana actualmente.

llustracién 7. Estampado de Pantalla Plana

Homo de curado

Bandeja acumuladora

|

Mesa de estampado Homo de secado
Soporte desarrollador Soporte Arrollador

FUENTE: Tecnoplot
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1.3.3.2.3. Estampado de Pantalla Rotatoria

Debido a los procesos semicontinuos, la baja productividad y los
patrones no continuos del estampado de la pantalla de cama plana,
los inventores de maquinaria desarrollaron el estampado de pantalla
rotatoria. La idea fue propuesta en 1947 en Portugal, pero la maquina

comercialmente fue introducida en Alemania en 1963.

En concepto, la idea es tomar una pantalla plana y darle forma dentro
un rodillo, sellando los extremos de ambas pantallas planas juntas. La
simple modificacion convierte un proceso semicontinuo en uno
continuo. Sin embargo, inicialmente hubo muchos obstaculos que
vencer antes que las maquinas de pantallas rotatorias fueran

practicas.

En una operacion bésica, las maquinas de pantalla rotatoria y pantalla
plana son muy similares. Ambas usan el mismo tipo de aparato
alimentador, tina de cola, banda giratoria (mesa de estampe),
secador, y equipo de fijado. EI proceso involucra alimentar la tela
inicialmente en la banda de hule, para que luego el tejido avance por

debajo de las pantallas rotatorias, girando éstas con el tejido.

La pasta de estampe es alimentada de modo continuo al interior de la
pantalla a través de un tubo o barra. La pantalla gira y el rodillo de
goma empuja la pasta de estampe por los disefios de la pantalla
dentro del tejido. Como en el estampado de cama plana, en éste

meétodo, solamente se puede aplicar un color en cada pantalla.

Después de la aplicacion del estampado, el proceso es el mismo que
en el estampado de pantalla plana, convirtiendo el proceso de

estampado por pantalla de semicontinuo a continuo, obteniendo
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mayores velocidades de produccién, de 50 a 120 yardas por minuto
(45 a 100 metros por minuto), dependiendo de la complejidad del

disefio y la construccion del tejido.

Inicialmente, patrones no continuos como rayas estaban disponibles
con este método debido a las costuras de las pantallas rotativas. No
obstante, con el desarrollo de las pantallas sin costura, los patrones

continuos como rayas o cuadrados se hicieron posibles.

Las maquinas de pantallas rotativas son mas compactas que las
maquinas de pantalla plana para el mismo niumero de colores en el

patrén. Por lo tanto, usan menos espacio en planta.

Igualmente, con las pantallas rotativas, el tamafio de la repeticion del
disefio depende de la circunferencia de la pantalla, visto inicialmente
como una desventaja, porque las primeras pantallas rotativas tenian
un diametro pequefio. Sin embargo, con el equipo actual, las pantallas
estan disponibles en gran cantidad de tamafios y no tienen limites de

diseno.

El hecho es que las maquinas con pantallas rotativas actualmente son
muy productivas, permiten que se haga un cambio rapido de
patrones, tienen pocas limitaciones de disefio y pueden ser usadas
para ambos patrones continuos y discontinuos. Se estima que esta
técnica controla aproximadamente un 65% del mercado de

estampados a nivel mundial.

La principal desventaja del estampado con pantalla rotativa es el alto
costo de reparacion del equipo, las maquinas no son redituables para
pequefias cantidades de diferentes patrones de estampado, debido a

la limpieza de la maquina y al tiempo que toma el cambio de patrones.
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El estampado de pantalla plana es mas adecuado para una gran
cantidad de telas, porque solo se puede hacer una aplicacion en la
pantalla rotativa, empero, las maquinas rotatorias se usan para

alfombras y otro tipo de telas.

llustracién 8. Estampado de Pantalla Rotatoria

Alimentacion Pantalla
del pigmento e
Tepdo

Pigmento Rodillo de goma Banda

FUENTE: Tecnoplot

1.3.3.2.4. Estampado en Plancha

El proceso de poner disefios juntos para ser estampados en ambos,
rotativos y de pantalla plana es conocido como estampado en

plancha.

El proceso méas usado para el estampado en plancha es conocido
como el método de barniz, y éste realmente empieza con el disefio del

estampado.

Una vez que el disefio es aceptado, un disefiador textil separa el
mismo en sus colores individuales, cada componente del disefio de
cada color se hace dentro de una tinta positiva negra o pelicula de

plastico transparente, el disefio se reproduce color por color.
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La pantalla rotativa o plana se cubre uniformemente con una resina
fotosensible soluble al agua, luego la pantalla se seca y se almacena
en la oscuridad. Cuando esta lista para grabarse, la pantalla cubierta
se impregna en la cantidad exacta con el disefio positivo opaco. Se
dirige una luz de alta intensidad directamente a la pantalla,

endureciendo la resina y formando una barrera insoluble al agua.

La resina permanece soluble al agua, y se previene que la luz pegue
a la pantalla por el disefio positivo, después de una exposicion de
tiempo adecuada, determinada por el tipo de resina, la pantalla es
lavada y secada. Las areas de disefio de la pantalla estan abiertas, y
la pasta de estampe fluye libremente a través de ellas, en las areas
donde no hay disefio estdn la pantalla permanece cerrada. Este

método se usa para casi todas las pantallas planas.

1.3.3.2.5. Grabado con Laser

Dentro de las pantallas rotativas, el mas moderno método de pantallas
es conocido como grabado en laser. Aqui, el disefio original se
digitaliza en sistema CAD (Computer Aided Design), donde un
disefiador textil calificado separa cada color del disefio y al mismo
tiempo, las pantallas rotatorias se cubren con resina, la cual se

endurece completamente.

La maquina graba la pantalla usando el disefio digitalizado CAD.
Cabe recalcar, que en este método de estampacion, es posible un
solo color por pantalla.

El grabado con laser ha expandido ampliamente las posibilidades de

disefio para el estampado de pantalla rotativa.
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En caso del estampado en pantalla, los siguientes defectos generales

deben mencionarse:

Fuera de registro — el patdon no se ajusta.

» Rayas de pegamento — de las bandas de hule.

» El color se desparrama.

= Sin color — por falta de pasta de estampe.

» Tejido craquelado.

= Agujeros en cualquier pantalla.

» Dario a la pantalla que lleva a un mal estampado.

= La borra en el tejido causa “pick off’®°.
Hay que recordar, que con los disefios estampados, las aplicaciones
de color deben ser corregidas la primera vez, porque los defectos de
estampado no pueden ser reparados.
Se ha experimentado nuevos desarrollos que no dejan de ser
interesantes en las pantallas de estampado en afios recientes,
especialmente en las maquinas de pantalla rotatoria.
El uso de sistemas de control con microprocesadores ha permitido

que el estampado sea mas exacto, ha reducido los defectos en el
estampado, y ha permitido el aumento de la productividad. Las

20

Expresion usada en el ambito textil y traducida como matar o dafiar el tejido
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nuevas técnicas para la recuperacién y reciclado de la pasta de
estampe sin usar, han permitido reducir los costos de tintes y

guimicos y la contaminacion de sistemas de tratamiento de agua.

Estos adelantos han producido sobre todo maquinas capaces de
tener una mayor calidad de estampado con mayor productividad,

pocos defectos y menor impacto ambiental.

1.3.3.2.6. Estampado de Rodillo Grabado

El estampado de rodillo grabado, es una moderna técnica
desarrollada a finales del siglo XIX y principios del siglo XX. Esta era
la Unica técnica continua, hasta el desarrollo de la pantalla de

estampado rotativo.

En este método, se utiliza un pesado cilindro (rodillo) de cobre electro
plateado con cromo, en el cual se talla el disefio del estampado, el
desarrollo del disefio y la separacion del color son idénticos a los

usados en la impresion por pantallas, es decir un rollo por color.

Esta maquina tiene un cilindro principal que se encuentra fijo con un
engrane, el cual encaja y maneja cada rollo estampador. Los rollos
son alimentados con pasta de estampe por un rodillo alimentador que
gira en una caja de color llena de pasta de estampe, la que se va
aplicando y una navaja va recogiendo la pasta de la superficie,
dejando solamente lo que debe estar embarrado en los bordes del

disefio. Esta maquina es alimentada por una banda transportadora.

El estampado se logra cuando el tejido palanquea la pasta de

estampe del rodillo al pasar a través del punto de apriete entre el
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rodillo y el cilindro principal. El alto costo fijo de los rodillos de cobre,
el caro proceso de grabado, y la posible distorsion del tejido durante
el estampado han llevado a la reduccién de su uso, siendo su
utilizacion de menos del 5% del mercado de estampado textil. El
detalle de disefio fino posible con esta técnica ha sido siempre su

principal ventaja.

llustracién 9. Estampado de Rodillo Grabado

Pato de forro

Coatramascador

Cuchilla rascadora

Rodillo estampador
grabado

Twa de color

FUENTE: Tecnoplot

1.3.3.2.7. Estampado por Transferencia de
Calor

El estampado por transferencia de calor es una técnica donde el
papel se imprime, seguido de la transferencia del disefio del papel a

un tejido.

Para el algodon, el unico proceso comercial ampliamente usado,
involucra liberar el papel estampado con pigmentos. El disefio en el

papel es puesto en el tejido, calentado (generalmente a una
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temperatura de alrededor de los 205° centigrados), para que el
pigmento se suavice, liberado del papel y adherido al tejido.

En general, las telas estampadas usando esta técnica deben ser
tratadas con precaucion cuando se planchan o son expuestas a
temperaturas excesivas, en estas telas se ponen a la vista todas de

las buenas y malas caracteristicas de los estampados con pigmentos.

Como referencia, se dice que ha habido gran cantidad de intentos
para transferir colorantes reactivos por calor empleando una
combinacion de procesos humedos/secos. Ninguno de estos intentos

ha tenido un gran éxito comercial.

1.3.4. Normativa Técnicay Comercial

El Cdédigo Civil, en su Art. 1957, define a la sociedad o compafia
como “El contrato en que dos o0 mas personas estipulan poner algo en
comun (dinero, bienes, servicios, industria o trabajo apreciable en
dinero), con el fin de dividirse entre si los beneficios que de ellos

provengan. La sociedad forma una persona juridica”.?*

“‘Compania anénima es una sociedad cuyo capital, dividido en
acciones negociables, estd formado por la aportacion de los
accionistas que responden UGnicamente por el monto de sus

acciones”.?

Para la ejecucion del presente proyecto, se constituira mediante la

minuta de escritura publica una compafiia anénima. Esta cumplira con

21
22

Cadigo Civil Ecuatoriano
NARANJO Heredia, Maria del Rosario. Derecho Mercantil y Societario. [Quito].
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todas las leyes que estipulan la creacion de la misma, ordenanzas

municipales, ordenanzas del cuerpo de bomberos, Registro Unico de

Contribuyentes, etc.

Dado que se la constituira de manera simultanea, ésta procede

mediante la escritura de fundacién, otorgada por los accionistas

fundadores de la compafia. La escritura debe contener el contrato

constitutivo y el estatuto por el que se regira la compaifia y, en

especial lo siguiente:

Lugar y fecha de celebracién del contrato

Nombre, nacionalidad y domicilio de las personas
naturales o juridicas que constituyen la compafia y su

voluntad de fundarla

Objeto social, debidamente concretado

Denominacion y duracién

Importe del capital autorizado, si lo hubiere, y del capital
suscrito, con la expresion del nimero de acciones en las
gue estuviere dividido, el valor nominal de las mismas,
su clase, asi como el nombre y nacionalidad de los

suscriptores del capital
Indicacién de lo que cada socio suscribe y paga en
dinero o en otros bienes; el valor atribuido a éstos y la

parte del capital no pagado

Domicilio de la compafiia
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1.4.

1.4.1.

Forma de administracion y facultades de los

administradores

Forma y época de convocar a las juntas generales
Forma de designacion de los administradores y clara
enunciacion de los funcionarios que tengan
representacion legal de la compafia

Normas de repartos de utilidades

Determinacion de los casos en que la compafiia haya de

disolverse anticipadamente, vy,

Forma de proceder a la designacion de liquidadores.

INVESTIGACION DE MERCADO

Elementos Muestrales

Viendo las necesidades del mercado textil, se ha considerado la

instalacion de una empresa que preste el servicio de estampacion

digital directa a las Pequefias y Medianas Empresas ubicadas en las

provincias de Pichincha e Imbabura, considerando diferentes

aspectos de los usuarios del servicio como son: habitos y preferencias

de compra, precio del servicio, nivel o cantidad de compras,

frecuencia de compras, actitudes de compra, presencia empresarial,

actividad econémica y el numero de empleados.
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Siendo asi, para la segmentacion del presente proyecto, se analizaran

diversas variables que estaran enfocadas dentro del mercado de las

Pequefias y Medianas Empresas de manufactura textil de las

provincias de Pichincha e Imbabura.

Entre las variables industriales mas utilizadas tenemos:

Segmentacién geografica. De modo similar a la
distribucion de la poblacion, las empresas estan también
distribuidas geograficamente.

Segmentacién de tamafio. Una forma tradicional de
segmentar los mercados industriales o institucionales es
por tamafio, medido en términos de personal ocupado,
tamafio de los activos, volumen de ventas u otros

similares.

Segmentacion por actividad. En los mercados
industriales las necesidades de los consumidores o
empresas cambian en funcion de la actividad que

desarrollan.

59



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

Tabla 4. Matriz de Segmentacién de Mercado

CRITERIOS DE SEGMENTACION

SEGMENTOS TIPICOS DE MERCADO

Geogréfica
» Pais

=  Provincias

Ecuador
Pichincha
Imbabura

De Tamafno

= Tipo de Empresa

= Personal ocupado

= Tamafio de los activos

Pequefia empresa
Mediana empresa
Micro hasta 10
Pequefia hasta 50
Mediana hasta 250
Micro <= 20.000
Pequefia <= 350.000
Mediana > 350.000

Por Actividad

=  Sector empresarial

Manufactura textil

Elaborado por: Autores

CLASIFICACION

Tabla 5. Matriz de Clasificacién Tipica

NO

TIPICA TRABAJADORES (i)
MICRO Hasta 10 Capital hasta 20.000
PEQUERA Hasta 50 Activos fuo_s hasta 250.000, sin
inmuebles
MEDIANA Hasta 250 idem, mas de 250.000

FUENTE: MIPRO

Elaborado por: Autores

Tabla 6. Matriz de Clasificacion segin Normas

CLASIFICACION NUMERO ACTIVOS
SEGUN TRABAJADORES FIJOS, SIN OBSERVACIONES
NORMAS INMUEBLES
<=20 Segun Ley de Defensa del
ARTESANIA (15 Operarios, 5 <=87.500 Artesano: <= 25% de la
Aprendices) Pequefia Industria
MICRO <10 <= 20.000 Requisitos a nivel dg normas
reglamentarias
Segun Ac. Minist. que
PEQUERNA Sin Requisito <= 350.000 complementa Ley de Fomento
Pequefia Industria.
MEDIANA Sin Requisito > 350.000 idem

FUENTE: MIPRO
Elaborado por: Autores
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1.4.1.1. Tamafno del Universo

Como podemos ver en el Gréfico 3, en el Ecuador existen un total de
45.045 empresas y éstas se encuentran distribuidas en Grandes
empresas con 1.313, Medianas empresas 3.161, Pequefias empresas
10.623, Micro empresas 22.305 y empresas que no se encuentran
definidas en su tamafio 7.643.

Grafico 3. Distribucion de las empresas

NO DEFINIDAS

GRANDES

MEDIANAS

PEQUERNAS

MICRO

0 5000 10000 15000 20000 25000

FUENTE: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Autores

En el Grafico 4, podemos apreciar la distribucion de las Industrias
Manufacturas a nivel nacional con un total de 3.502 Industrias,
distribuidas en 251 empresas Grandes, 380 Medianas, 749

Pequefias, 870 Microempresas y 1.252 empresas no definidas.
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Grafico 4. Distribucién de las Industrias Manufactureras

Distribucidn de las Industrias Manufactureras a nivel nacional

MICRO PEQUENAS MEDIANAS GRANDES NO DEFINIDAS

FUENTE: SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS
Elaborado por: Autores

Gréafico 5. NiUmero de PYMES Manufactureras

Numero de PYMES manufactureras a nivel Nacional, Sierray de las
provincias de Pichincha e Imbabura

TOTALNACIONAL TOTAL SIERRA PICHINCHA IMBABURA

FUENTE: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Autores
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Para nuestro proyecto, nos hemos enfocado en el total de PYMES
Manufactureras a nivel nacional que son 1.999 empresas. De éstas
asumimos que en la Region Sierra tenemos 971 PYMES, como
nuestro estudio estd basado en las Provincias de Pichincha e
Imbabura, entendemos que las PYMES Manufactureras en estas
provincias son de 606 empresas o el 62% y 30 empresas o el 3%
respectivamente inscritas en la base de datos de la Superintendencia

de Compaiiias.

Gréafico 6. Nimero de PYMES Manufactureras en la Sierra

Numero de PYMES manufactureras a nivel Nacional, Sierray de las
provincias de Pichincha e Imbabura

RESTO SIERRA
35%

IMBABURA
3%

FUENTE: Superintendencia de Compafiias
Elaborado por: Los Autores
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1.4.1.2. Técnica de Muestreo

La técnica de muestreo que se utilizar4 para la elaboracion de las
encuestas es probabilistica aleatoria simple, debido a que todos los
elementos muestrales seran escogidos al azar.

Los sujetos de estudio seran seleccionados en base a una lista
obtenida en la Superintendencia de Compafiias o0 en su defecto del
Servicio de Rentas Internas, a los que se los enumerara y se los
sacara en forma aleatoria hasta completar el nimero de la muestra

necesaria.

1.4.1.3. Tamaifo de la Muestra

“En Estadistica el tamafio de la muestra es el nimero de sujetos que
componen la muestra extraida de una poblacion, necesarios para que

los datos obtenidos sean representativos de la poblacién.”®

Para determinar el tamafio de la muestra de estudio y debido a que se
conoce el numero de empresas que conforman la poblacion,
estadisticamente se dice que es una poblacion finita y que una vez
dada ésta condicion aplicaremos la formula®® que a continuacién se

presenta, describiendo los elementos que la integran:

. (N*Z?xpxq)
[(ez*(N—l))+(Z2*p*q)]

23
24

www.wikipedia
BERNAL T., César Augusto. Metodologia de la investigacion para administracion y economia,
p. 163y 164
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Dénde:

n = Tamafo de la muestra

N = Tamafio de la poblacion

e = Margen de error o error muestral
p = Probabilidad de éxito

g = Probabilidad de fracaso

Z = Margen o grado de confianza.

Reemplazando la férmula tenemos:

Z =95% = 1,96 ~ 3,8416

e=6%
N =636
p =0,90
g = 0,10

o (N * 72 p * q)
[(e2+ (N =1) + (22 +p = )]

(636 * 3,8416 * 0,90 = 0,10)

n=
[(0,0036 (636 — 1)) + (3,8416 * 0,90 * 0,10)]

219,89

= 2631744

n = 83,55 ~ 83 encuestas
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1.4.1.4. Metodologia de la Investigacion de
Mercado

‘La metodologia describe y analiza los métodos que sirven para
formar un criterio cientifico utilizado en la conduccion de cualquier

investigacién.”?®

Para cumplir con los objetivos planteados, se realizard una
investigacion del tipo causal o descriptivo, con disefio de muestra
transversal, e individual, por medio de encuestas personales, para de
ésta manera establecer la frecuencia con la que se relacionan dos o
mas variables, que nos permita, a partir de este conocimiento basico,

formular una propuesta para reducir o minimizar el problema.

De igual manera, se utilizaran fuentes de informacién primaria y
secundaria, correspondientes a la informacion obtenida del SRI y de
la Superintendencia de Compafiias, medios bibliograficos y las
encuestas a los posibles usuarios del servicio, limitado a las
Pequefias y Medianas Empresas localizadas en las provincias de

Pichincha e Imbabura.

25

EYSSAUTIER, de la Mora Maurice. Metodologia de la Investigacion. [Colombia, 2002], p. 214
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1.4.2. Estrategia de Muestreo

1.4.2.1. Manual del Encuestador

Introduccién

El presente instructivo tiene como objetivo detallar el procedimiento de
llenado de las encuestas para lo cual se debe seguir al pie de la letra

los planteamientos aqui descritos para el correcto andlisis de datos.

Funciones y Responsabilidades

= Identificar la empresa seleccionada y la persona que
cumpla con las caracteristicas requeridas para ser

incluida dentro de la muestra.

» Solicitar la informacién a la persona entrevistada en

forma cortes.

» Leer a cada entrevistado(a) la “carta de consentimiento
informado” y realizar la entrevista unicamente a aquellas

personas que aceptan ser entrevistadas.
= Aplicar el cuestionario en forma completa.

= Completar la informacién demogréafica y muestral que

sea requerida.

» Revisar cada cuestionario para asegurarse de que todas
las preguntas fueron realizadas y que todos los datos

solicitados en él han sido colocados.
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» Revisar que los comentarios pertinentes fueron

debidamente registrados o anotados.

= Corregir o completar informacién, entrevistando de

nuevo a la persona informante.

» Realizar las entrevistas mediante visitas personales y

aplicar correctamente el cuestionario.

= Contar con la disponibilidad de tiempo necesaria para
aplicar las encuestas a las personas a ser
entrevistadas; asi como también, estar disponible todo el
tiempo que sea requerido para la realizacion de la

encuesta.

= Mantener una conducta adecuada durante todo el
trabajo de campo y especialmente durante la entrevista.
Recordar que representa a una institucién especifica, es

la imagen visible de la institucién.

= Llevar siempre consigo, durante el trabajo de campo, los
documentos y distintivos que lo acreditan como

encuestador(a).

= Velar por la integridad del material recibido para realizar

el trabajo.

= Mantener relaciones respetuosas con el equipo de

trabajo supervisores, encuestadores y coordinadores.

» Realizar la aplicacion de las encuestas de acuerdo con

las instrucciones y disposiciones impartidas.
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Estudiar cuidadosa y detalladamente el presente
instructivo, con el fin de obtener un completo manejo y

comprension del mismo.

Materiales del encuestador

El material necesario para desarrollar su trabajo le sera entregado al

inicio del trabajo de campo y es el siguiente:

Instructivo del encuestador.

Cuestionarios.

Utiles necesarios para llevar a cabo las encuestas (lapiz

o lapicero, sacapuntas, borrador).

Tabla de apoyo.

Consideraciones éticas

Nunca alterar o ignorar la informaciébn u opiniones
proporcionadas por las personas entrevistadas.
Adulterar y/o excluir informaciéon es algo que no es

permitido bajo ninguna circunstancia.

Nunca falsear informacion. No se debe completar los
cuestionarios o preguntas que hayan quedado en blanco
con informacion falsa; es decir, que no haya sido

brindada por los y las entrevistadas.
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No se debe presionar u obligar a los y las entrevistadas
para que proporcionen la informacion requerida en la

encuesta.

Respetar las respuestas y opiniones de las personas

entrevistadas.

En ningun caso se debe inducir o sugerir las respuestas

de las personas encuestadas.

Bajo ningin motivo se debe ofrecer alguna recompensa
o hacer falsas promesas a cambio de brindar la
informacion solicitada en la encuesta, a menos que la
institucion haya determinado reconocer monetariamente
u de otra forma el tiempo dedicado por la persona
entrevistada. En este Ultimo caso, la institucion
proporcionara las instrucciones necesarias al

encuestador.

Nunca se debe divulgar, repetir o comentar Ila
informacion u opiniones proporcionadas por la persona
entrevistada; asi como tampoco mostrar a personas
ajenas al estudio los cuestionarios que hayan sido
completados. Recordar siempre que la informacién

brindada es confidencial.

Procedimiento para realizar la entrevista

A pesar de que la tarea de entrevistar se aprende y perfecciona

Gnicamente con la experiencia, a continuacion se detallan una serie

de instrucciones que tienen como propoésito orientar y facilitar el
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trabajo del encuestador al momento de realizar la entrevista, para que
esta pueda ser realizada en una forma adecuada.

Ubicacion de la persona entrevistada: en primer lugar, es necesario

ubicar a los posibles informantes y asegurarse de que cumplen con

los requisitos necesarios para ser incluidos dentro de la muestra.

Presentarse adecuadamente: es importante hacer una adecuada

presentacion para generar confianza en la persona entrevistada para
que luego proporcione la informacién requerida con la mayor

naturalidad y veracidad posible.

Para ello es necesario:

= Mencionar el nombre del encuestador mostrando la

credencial que lo acredita como tal.

» Presentar la investigacion mencionando los objetivos en

forma general, instituciones participantes y auspiciantes.

» Sefalar que la persona a entrevistar fue seleccionada al
azar al igual que otras personas incluidas dentro de la

muestra del estudio.

» Aclarar y enfatizar que la informacion brindada es de
caracter confidencial y que la encuesta es totalmente

andénima.

Una forma adecuada de hacer la presentacion es la siguiente:

Buenos dias/ buenas tardes/ buenas noches. Mi nombre
es y soy estudiante de la Escuela Politécnica del
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Ejército (ESPE). Estamos realizando una encuesta y su empresa ha
sido elegida al azar para participar en un estudio de opinion publica.
El objetivo es determinar las necesidades, comportamientos y
actitudes de los clientes con respecto al servicio de estampacion textil
con impresion digital directa y el consumo de telas estampadas, por lo
tanto quisiera hacerle algunas preguntas, lo cual tomara de 3 a 7

minutos. Su participacion es voluntaria.

Vestimenta _apropiada: Se debe presentar ante la persona

seleccionada para la entrevista con una vestimenta apropiada y
debidamente arreglado(a). No debe hacer uso de ropa u objetos
visibles que posean colores, frases u otros distintivos que se
identifiguen con algun partido politco o con alguna orientacion
ideologica determinada. Este es un factor importante dentro de la
presentacion el cual puede influir en buena medida en la aceptacion

de colaboracion por parte del entrevistado(a).

Confianza y seqguridad: El encuestador(a) debe tratar de mostrarse

seguro, eso ayudard a generar confianza a la persona entrevistada,

evite expresar inseguridad o miedo.

Privacidad: La presencia de otras personas puede intimidar al
entrevistado e influir en sus respuestas; asi como también puede
perturbar el adecuado desarrollo de la entrevista. Por lo anterior, no
es conveniente entrevistar a un sujeto cuando otra persona esté
presente, lo mejor es aislar —de ser posible y sin vulnerar la
sensacion de seguridad de la persona-- al informante para que este
pueda sentirse con mayor libertad para expresar sus opiniones y

demas informacion solicitada en el cuestionario.
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Neutralidad: es de suma importancia mantener una postura muy
profesional; es decir, escuchar y registrar todas las respuestas con
naturalidad y sobre todo con mucho respeto. Nunca se debe opinar o
influir en las respuestas de los individuos. Se debe evitar hacer
expresiones con el rostro, cambios en el tono de voz o emision de
sonidos que puedan sugerir o comunicar al informante la postura u
opinion del encuestador(a); es decir, que muestren aprobacion,

rechazo o sorpresa ante las respuestas de la persona entrevistada.

Aspectos fundamentales a considerar al realizar una entrevista

Existen ciertos elementos basicos que un encuestador(a) no debe

olvidar al momento de llevar a cabo una entrevista:

= Debe tener muy claro los objetivos de la encuesta, pues
a menudo las personas entrevistadas solicitan

informacion detallada sobre la misma.

= Debe conocer a profundidad el cuestionario que utilizard,
asi como de todos los elementos conceptuales que
involucra su tarea y las herramientas necesarias para
llevar a cabo la encuesta. Mientras mas conocimiento
tenga de ellas, mas seguridad tendra en si mismo y
mayor sera la posibilidad de obtener una entrevista

exitosa con informacion de calidad.

» Es fundamental establecer un buen nivel de
comunicacion y empatia con el sujeto entrevistado, pues

de ello depende en buena medida la fluidez de la
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entrevista, asi como también la precision y veracidad de

las respuestas obtenidas.

= La aplicacion del cuestionario no debe ser aburrida, por
el contrario debe ser &gil y dinamica. Una entrevista
cansada puede repercutir en la calidad de la informacién
o hasta llevar a un rechazo de la entrevista por parte del

informante.

= La tarea Yy responsabilidad fundamental de un
encuestador(a) es obtener informacién de alta calidad, la
cual sera la base o el insumo principal del estudio que

se realiza.

Recepcidn y entrega de materiales

= El supervisor entregara diariamente los cuestionarios a
cada encuestador(a) indicandole las entrevistas a

realizar.

= EIl encuestador(a) debe entregar cada cuestionario al
supervisor(a), inmediatamente después de terminar una
entrevista o en el momento que se lo indique el

supervisor(a).

» Los cuestionarios no utilizados o incompletos, los
instrumentos de trabajo, asi como el trabajo realizado
sera entregado al supervisor(a) respectivo diariamente,
al final del trabajo de campo diario. Ningun
encuestador(a) tiene permitido llevarse dichos

materiales a su casa.
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Al finalizar absolutamente todo el trabajo de campo; es
decir, al completar el total de encuestas requeridas para
la muestra, los encuestadores(as) deben devolver a la
institucion todos los materiales entregados al inicio del

estudio.

Los materiales deben ser devueltos en buen estado.

1.4.2.2. Manual del Supervisor

Funciones del supervisor

Realizar el levantamiento de la encuesta en los
segmentos que se le ha asignado y empleo de las

técnicas utilizadas en el trabajo de campo.

Dirigir en forma organizada al personal de
encuestadores que se encuentran en contacto directo

con la poblacién sujeta a la investigacion.

Controlar y verificar el trabajo de los encuestadores, de

acuerdo a lineamientos establecidos.

Controlar la forma como se realiza la entrevista (esta
accion implica: acompafar al encuestador, observar la
entrevista, al final de la cual hara las observaciones y

correcciones respectivas.)

Poner en practica mecanismos de control para descubrir
posibles fallas o errores en la aplicacion de las técnicas

y manejo de los instrumentos.
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Efectuar reuniones técnicas con los encuestadores a su
cargo, a efectos de sefialar los errores mas frecuentes

gue se vienen presentando en el campo.

Controlar el cumplimiento de la cuota de entrevistas o
carga de trabajo de cada encuestador; detectando fallas
gue se presentan en este aspecto y proponiendo las

medidas correctivas.

Solucionar los problemas que puedan presentarsele al

encuestador.

Presentar los informes de trabajo de campo en las

fechas previstas.
Efectuar la recoleccion de datos

Mantener informado al Jefe de Campo sobre el avance o
atraso en el cumplimiento de las metas programadas,

asi como el desempefio del grupo asignado.

Responsabilidades del supervisor

El supervisor debe desempeiar el cargo con mucha
responsabilidad y dedicacion, no pudiendo negarse a

desempenfarlo salvo causas justificadas.

En el desempefio de sus labores debera realizar
Unicamente actividades inherentes a su cargo,
guedando terminantemente prohibido realizar otro tipo

de actividades.
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= Debe verificar que la recopilacion de la informacién por
parte de los encuestadores debe relacionarse al
contenido de la misma, evitando comentarios de tipo

politico, religioso o de otra indole.

= Deberé evitar pedir o recibir retribuciones en dinero o en
especie durante el desarrollo de sus funciones con el

grupo de trabajo asignado.

» El trabajo encomendado al supervisor debe desarrollarlo
personalmente y no podra delegarlo a otra persona,
salvo causa justificada y que deber& ser avalada por el
Jefe de Campo.

» El supervisor deberd velar porque se respete la
informacion obtenida en el campo, por lo que es
terminantemente prohibido alterar los datos de la

encuesta.

» EIl supervisor es responsable de la confidencialidad de
los datos de la encuesta por lo que no serd permitido
revelar ningln dato a personas extrafias al trabajo de la

encuesta.

» Es responsabilidad del supervisor, después de revisar la
documentacion del trabajo realizado en el campo,
devolver, con su respectivo control las boletas
diligenciadas, lo mismo que el informe general de las

actividades y problemas observados durante el trabajo.
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Actividades especificas que debe desarrollar el supervisor

Recepcién de documentos

El supervisor recibira del Jefe de Campo los siguientes documentos y

materiales:

= Numero de encuestas segun los entrevistadores

asignados.

* Planos y mapas de los segmentos seleccionados
* Formularios de control

» Credenciales para cada entrevistador

= Credencial de Supervisor

» L&pices y borrador para el grupo de entrevistadores

asignados.

Preparacion y distribucién de los documentos y materiales para el

Encuestador

El supervisor antes de retirarse a campo debe tener presente:

» Preparar el itinerario de trabajo, el cual sera entregado al

Jefe de Campo.

» Revisar todos los documentos y materiales que necesita

para desarrollar el trabajo.
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» Revisar que se le asigne la cantidad suficiente de

encuestas como reserva.

= Contar con suficiente reserva de lapices y borradores.

Validacion del Trabajo de Campo

El control de calidad es de suma importancia porque permite
garantizar que la informacion que se viene captando es confiable y de
Optima calidad. Los dos procedimientos son fundamentales para
evaluar la calidad de la informacion que se viene captando, los cuales
se complementan con la revision que desarrolla el supervisor al

momento que el encuestador entrega el formulario diligenciado.

Evaluacién del Trabajo de Campo

Con la finalidad de llevar una secuencia del trabajo realizado, el
supervisor debera preparar un informe al Jefe de Campo, el cual
comprendera datos sobre: cartografia, dificultades en los lugares
visitados, estado de la carga de trabajo, rendimiento de los
encuestadores a su cargo, manejo de los formularios y finalmente
comentarios generales que considere necesario y oportunos en el

desempeiio del trabajo.

1.4.3. Cuestionario Inicial

1.4.3.1. Prueba Piloto

La prueba piloto lo hacemos con la finalidad de obtener el nivel de

aceptacion del proyecto. Esta nos ayuda a saber la viabilidad de la



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

ejecucion del mismo, a través de P (aceptacion) y Q (rechazo del
proyecto).

Para la empresa de servicio de estampacion textil, se realizd veinte
encuestas, a pequefias y medianas empresas del sector de las
PYMES de las Provincias de Pichincha e Imbabura. (Ver Anexo).

¢ Estaria dispuesto a contratar el servicio de estampacion textil con impresién
digital directa?

[] []

Sl NO

Como conclusion se obtuvo los siguientes resultados:

P—18 P=0,90
20 Y
—2 =0,10

Q_ZO Q_r

Esto significa que el grado de aceptacion de ejecuciéon del presente

proyecto es de 90%, mientras que la no aceptacion es de 10%.

Las actividades que se realizaron para ejecutar la encuesta fueron las
siguientes:
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» Elaborar una lista de veinte de las empresas a encuestar
escogidas aleatoriamente, de donde 5 pertenecen a la
Provincia de Imbabura y 15 a la Provincia de Pichincha.

» Las encuestas se realizaron de forma personal,

acudiendo a las empresas a ser encuestadas.

» Se analizé y determino P y Q del proyecto.

1.4.3.2. Registro de Cambios

Objetivos Preguntas Escala Alternativas de
Especificos 9 Respuesta
Determinar las
caracteristicas Razon Social Abierta/Informativa
inherentes de las
Pequefias y Cargo de la persona Abierta
encuestada

Medianas
empresas de las 1. Local

e Presencia de Ia 2. Provincial
Provincias de empresa 3. Regional
Pichincha e 4. Nacional

5. Internacional
Imbabura, con el 1. De produccién
afan de precisar Actividad econdémica 2. De comercializacién
su actividad de la empresa De Razén 3. De servicios
econémica y o - 1. Publica
» Actividad especifica 2. Privada

especifica, de la empresa 3. ONG
presencia 4. Fundacién
empresarial; asi
como también, el
numero total de NUumero total de Abierta
empleados  que | €mpleados
presentan  estos
negocios.
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Establecer e | ¢Actualmente recibe
identifi | el servicio de 1.Si
identincar 0s estampacion  textil 2. No
principales de alguna empresa?
proveedores que
prestan el servicio | ¢Tiene conocimiento
de estampacion o trabaja con alguna _
empresa que preste 1.Si
textil a las | el servicio dn_e De Razén 2. No
equefias y estar.npauo.n’ f[e.xtll
P con impresion digital
medianas directa?
empresas de las
provincias de | ¢Qué empresa
Pichincha e | conoce o le presta el _
servicio de Abierta
Imbabura. estampacion  textil
con impresion digital
directa?
Precisar el
namero potencial
de pequefias y
medianas
empresas de las
- De acuerdo a la
provincias de Y
explicacion dada en
Pichincha e la pregunta 8.
Imbabura que ¢ Estaria dlspuest_o a De Razén 1.Si
contratar el servicio 2. No
estarian de estampacion
dispuestas a textil con impresion
P digital directa?
utilizar el servicio
de estampacion
textil con
impresion digital
directa.
1. Exclusividad de
¢Porqué motivos disefios
utiliza o utilizaria el 2. Imagen empresarial
Establecer los servicio de 3. Costos
estampado textil con 4. Capacidad de tiradas
atributos del | impresién digital cortas
- directa? (Escoja De Razén 5. Mayor posibilidad de
servicio que las L
tres) disefios y colores
Pequefias y 6. Menor tiempo de
Medianas entrega
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empresas textiles
requieren de la ] 1. 50-500
¢,Cuéntos metros de 2. 501 - 1000

estampadora tela estampada 3. 1001 - 2000
. utiliza 4. 2001 - 3000

textil con mensualmente? 5. 3001 - 4000

impresion  digital 6. Mas de 4000

directa.

1. Todas las semanas
¢ Con qué frecuencia 2. Cada 15 dias
adquiere las telas 3. Unavez al mes
estampadas? 4. Cada tres meses
Tomando en cuenta
los motivos
detallados en la
pregunta 11 1. De$1,25a%$1,50
¢ Cuanto estaria 2. De$151a%$1,75
dispuesto a pagar 3. De$1,76a$ 2,00
por el servicio de 4. De$2,01a%$2,25
estampacion  textil
con impresion digital
directa por metro de
tela?

Enumere del 1 al 4

de acuerdo al orden

de importancia,

donde 1 es el mas 1. Prensa
importante 'y 4 el 2. Radio
menos  importante. 3. Internet
(A través de qué 4. Revistas
medios publicitarios

le gustaria

informarse sobre

algin  servicio o

promocion?

1.4.4. Levantamiento de la Informacion

Para la recoleccion de la informacion, acerca del entorno de las
Pequeias y Medianas Empresas de las provincias de Pichincha e
Imbabura, asi como la informacion sobre la competencia, se utilizaran
fuentes de la Direccion de Competitividad de Microempresas y

Artesanias, MIC—FENAPI, Superintendencia de Comparfias, BCE,
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Camara de la Pequeia Industria de Pichincha y de Imbabura, entre
otras.

Mediante el sondeo realizado a las pequefias y medianas empresas
de las provincias de Pichincha e Imbabura que se encuentran
registradas y legalmente constituidas, confirmaremos la necesidad
gue tiene este segmento con respecto a la prestacion del servicio de

estampacion textil.

1.4.5. Procesamiento de la Informacion

“Al proceso de convertir la informacién de un cuestionario en algo que
pueda ser leido por una computadora se llama procesamiento de
informacion o preparacion de los datos. Para este proceso se siguen
normalmente cinco pasos, que comienzan con la validacién de datos,
luego con su edicion y codificacion, para seguir con la introduccién de
los mismos, la deteccién de errores y la tabulacion de datos. El
propdsito del proceso de la preparacion de datos es tomar éstos en su
forma pura y transformarlos para establecer un sentido y crear valor

para el usuario.”®

La codificacion y tabulacion de la informacion se realizara utilizando
procedimientos estadisticos y el programa SPSS, disefiados para tal

fin.

Para la presentacion de la informacion se suministrara la
representacion escrita del informe, tablas, graficos de pie, diagramas

de barras, histogramas, entre otras.

26

BUSH, Robert, et al. Investigacion de Mercados. [México, 2004], p. 590
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Se tabularan los datos relevantes provenientes de fuentes primarias
para luego analizarlos y generalizar los resultados a la poblacién de la
cual se extrajeron. La idea consiste en obtener muestras
suficientemente representativas para generar conclusiones que se

aplique a toda la poblacion obijetivo.

1.4.6. Analisis de los Resultados

En el contexto del andlisis de datos, las palabras son las muchas
respuestas obtenidas y las imagenes son los procedimientos que de
forma sucinta recogen las relaciones de interés que se dan en dichos

datos.

Podriamos definir el analisis como “el proceso a través del cual vamos
mas alla de los datos para acceder a la esencia del fendmeno de
estudio, es decir, a su entendimiento y comprension; el proceso por
medio del cual el investigador expande los datos mas alla de la

narracién descriptiva.”?’

Al margen de esta definicion de partida, el término “analisis” se mueve
entre unos margenes muy amplios, existiendo cierta ambigtedad al
respecto. Asi, diferentes autores hacen distintas propuestas no
existiendo un consenso sobre lo que el término significa, ni sobre las

técnicas y estrategias para llevarlo a cabo.

En ocasiones, el término andlisis es entendido como el proceso de
codificar, de agrupar segun significados, de recuperar datos. En este

sentido, el andlisis adquiere matices propios de tareas o

2’ COFFEY A, Atkinson P. Encontrar el sentido a los datos cualitativos. Estrategias

complementarias de investigacion. [Alicante, 2005]. pp. 58
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procedimientos de procesamiento y organizacion de los datos,
estando relativamente aislado del ejercicio de interpretacion. Nosotros
nos inclinamos por adoptar una postura integradora entendiendo que
el trabajo de organizacion e interpretacion de los datos estan
intrinsecamente relacionados y que se realizan de forma paralela no

teniendo sentido uno sin el otro.

PREGUNTA 1

Razén Social

Por pedido de los pequefios y medianos empresarios encuestados, y
con el afan de realizar con éxito nuestro estudio, debemos mantener
la razén social de las mismas de forma confidencial, dado que existe
una mala e infundada creencia de que los datos levantados de las
mismas, puedan ser utilizados para propositos distintos a la

investigacion.
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PREGUNTA 2

Cargo de la persona entrevistada

Cargo de la persona entrevistada

Validos

Perdidos

Moda

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido :(?J;‘;ﬁ?lﬁﬁ

Gerente 62 74,7 74,7 74,7
Gerente Comercial 3 3,6 3,6 78,3
Jefe de Compras 1 1,2 1,2 79,5

Validos Contador 9 10,8 10,8 90,4
Administrador 2 2,4 2,4 92,8
Jefe de Produccion 5 6,0 6,0 98,8
Secretaria 1 1,2 1,2 100,0

Total 83 100,0 100,0

Gréfico 7. Cargo Personas Entrevistadas

Cargo persona entrevistada

o Gerente
Comercial
4%

Secretaria/

1%

Jefe de Compras

Administrador-/
1%

2%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores
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En su mayoria los gerentes propietarios de las Pequefas y Medianas

Empresas (75%), fueron los cargos de las personas encuestadas para

el desarrollo de la entrevista, seguidos de los contadores en

aproximadamente 11%, y en muy pocos ocasiones por los jefes de

produccién en 6%, indicandonos que las encuestas fueron atendidas

por personas inmiscuidas a la actividad y la informacién de su

negocio.
PREGUNTA 3
Presencia de la empresa
Estadisticos
Presencia de la empresa
Validos
Perdidos
Moda
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido FOIEEEE
acumulado
Local 3,6 3,6 3,6
Provincial 10,8 10,8 14,5
Regional 15 18,1 18,1 32,5
Validos
Nacional 52 62,7 62,7 95,2
Internacional 4 4,8 4,8 100,0
Total 83 100,0 100,0
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Grafico 8. Presencia de la Empresa

Presencia de la Empresa

Regional
18%

: \_ Internacional

5%
\_Local

3%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

Apreciamos que la mayor cantidad de Pequefias y Medianas
Empresas, mantienen una presencia nacional con 63%, presencia
regional en 17%, seguida de la provincial en 11%, y una presencia
internacional y local de 6% y 3% respectivamente.

PREGUNTA 4

Actividad econdémica de la empresa

Estadisticos
Actividad econémica de la empresa

Validos
Perdidos

Moda
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Actividad econémica de la empresa

. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido s - 4
Validos Produccion 83 100,0 100,0 100,0

Gréfico 9. Actividad Econ6mica de la Empresa

Actividad econdmica de la empresa

Comerecializacién

0%

Servicios
0%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

En lo que se refiere a la actividad economica de la empresa, el 100%,
de las empresas encuestadas (83 empresas), mantiene como

principal y Unica actividad la produccion.
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PREGUNTA 5
Actividad especifica de la empresa
Estadisticos
Actividad especifica de la empresa
Validos
Perdidos
Moda
Actividad especifica de la empresa
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido P
acumulado
Validos Privada 83 100,0 100,0 100,0
Gréfico 10. Actividad Especifica de la Empresa
Actividad especifica de la empresa
ONG
0%
Fundacion
0%
Publica
0
Privada 0%
100%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores
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De acuerdo a la investigacién realizada, el 100% de las Pequefias y
Medianas Empresas, son empresas privadas, sin querer decir que no
existan ONG, fundaciones o empresas publicas dentro de éstas. La
encuesta se realizo de forma aleatoria y no se pudo distinguir otra que

no sea de caréacter privado.

PREGUNTA 6
Numero total de empleados
Estadisticos
NUmero total de empleados
———
Validos 83
Perdidos 0
Media 1,57
Mediana 1,00
Moda 1
Desuv. tip. ,702
Varianza ,493
. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido 1
De 1 a50 45 54,2 54,2 54,2
De 51 a 100 30 36,1 36,1 90,4
Validos De 101 a 150 7 8,4 8,4 98,8
De 151 a 200 1 1,2 1,2 100,0
Total 83 100,0 100,0
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Grafico 11.Numero total de empleados

De151a200—

1%

Numero total de empleados

De 101a 150
99 ot

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

En las 83 empresas encuestadas en las provincias de Pichincha e
Imbabura, se puede constatar que éstas mantienen en su némina un
total de 4.416 trabajadores, sobresaliendo el rango de 1 a 50

empleados con un 53%, seguido del rango de 51 a 100 empleados

con un porcentaje de 36%.

PREGUNTA 7

¢Actualmente recibe el servicio de estampacion textil de alguna

empresa?

Estadisticos

Actualmente recibe el servicio de
estampacién textil de alguna empresa
_—

Validos
N
Perdidos

Moda

83

0
2
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Actualmente recibe el servicio de estampacién textil de alguna empresa

Frecuencia Porcentaje Po\:gﬁggaje ;:Jﬁ]eur:;ﬂz
Sl 6 7,2 7,2 7,2
Validos NO 77 92,8 92,8 100,0
Total 83 100,0 100,0

Gréfico 12. Analisis Pregunta 7

¢Actualmente recibe el servicio de estampacion textil
de alguna empresa?

|

NO |
93%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

De 83 entrevistas (100%) realizadas a los pequefios y medianos
empresarios, notamos que apenas el 7,2% de PYMES recibe
actualmente el servicio de estampacion de alguna empresa, no asi el
restante 92,8%. Es decir, que solo 6 empresas reciben el servicio de

estampacion textil y 77 empresas no utilizan el mismo.
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PREGUNTA 8

¢ Tiene conocimiento o trabaja con alguna empresa que preste el

servicio de estampacion textil con impresién digital directa?

Estadisticos

Tiene conocimiento o trabaja con alguna empresa que preste el
servicio de estampacién textil con impresién digital directa

N Validos 83
Perdidos 0
Moda 2

Tiene conocimiento o trabaja con alguna empresa que preste el servicio de estampacion
textil con impresion digital directa

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Vélidos NO 83 100,0 100,0 100.0

Gréfico 13. Analisis Pregunta 8

¢Tiene conocimiento o trabaja con alguna empresa
que preste el servicio de estampacion textil con
impresion digital directa?

3l
0%
NO
100%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores
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En lo que respecta a la pregunta 8, observamos que el 100% de las
empresas entrevistadas, no tiene conocimiento o no trabaja con

empresas que presten el servicio de estampacion textil digital directa.

PREGUNTA 9

¢,Qué empresa conoce o le presta el servicio de estampacion

textil con impresion digital directa?

Estadisticos

Qué empresa conoce o le presta el servicio de estampacion textil digital directa

Vaélidos

Perdidos

Qué empresa conoce o le presta el servicio de estampacion textil con impresion digital directa

. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido W .
Validos no conoce 83 100,0 100,0 100,0

Grafico 14. Anélisis Pregunta 9

¢{Tiene conocimiento o trabaja con alguna empresa que preste el
servicio de estampacion textil digital directa?

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores
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En relacibn a esta pregunta, vemos que ésta mantiene
correspondencia con la pregunta 8, en el sentido de que el cien por
ciento de las pequefias y medianas empresas entrevistadas (83
empresas), nho conocen compafiias que les presten el servicio de

estampacion textil con impresion digital directa.

PREGUNTA 10

De acuerdo a la explicacion dada en la pregunta 8. ¢Estaria
dispuesto a contratar el servicio de estampacidn textil con

impresion digital directa?

Estadisticos

Estaria dispuesto a contratar el servicio de
estampacion textil con impresién digital
directa

Validos

Perdidos
Moda

Estaria dispuesto a contratar el servicio de estampacion textil con impresion digital

directa
. . S Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido g .
Validos Sl 75 90,4 90,4 90,4
NO 8 9,6 9,6 100,0
Total 83 100,0 100,0
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Grafico 15. Andlisis Pregunta 10

éEstaria dispuesto a contratar el servicio de
estampacion textil con impresion digital directa?

NO
10%
S|
90%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

Del total de empresas entrevistadas, notamos que el 90,4% de las
mismas estarian dispuestas a contratar o utilizar el servicio de
estampacion textil digital directa. En cambio, el 9,6% no estaria

dispuesto a contratar el servicio, o simplemente no le interesa.

PREGUNTA 11
¢Porqué motivos utiliza o utilizaria el servicio de estampado textil

con impresion digital directa? (Escoja tres)

a) Exclusividad de disefios

Estadisticos
Exclusividad de disefio

Validos

Perdidos
Moda
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Exclusividad de disefio

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido apc?urfneur}:gﬁ
Vaélidos SI 42 50,6 56,0 56,0
NO 33 39,8 44,0 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0

Grafico 16. Andlisis Pregunta 11a

Exclusividad de diseiio

PERDIDOS

/ 10%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

b) Imagen empresarial

Estadisticos

Imagen empresarial

Validos

Perdidos

Moda
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Imagen empresarial

. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vaélidos SI 35 42,2 46,7 46,7
NO 40 48,2 53,3 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
Gréfico 17. Analisis Pregunta 11b
Imagen empresarial
PERDIDOS

NO
48%

S 0w

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

c) Costos

Estadisticos
Costos

Validos

Perdidos
Moda
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-

@

NO
48%

Costos
. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vaélidos SI 35 42,2 46,7 46,7
NO 40 48,2 53,3 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
Gréfico 18. Analisis Pregunta 11c
Costos
PERDIDOS

0%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

d) Capacidad de tiradas cortas

Estadisticos

Capacidad de tiradas cortas

Validos

Perdidos
Moda
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Capacidad de tiradas cortas

. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Sl 42 50,6 56,0 56,0
NO 33 39,8 44,0 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
Gréfico 19. Analisis Pregunta 11d
Capacidad de tiradas cortas
PERDIDOS

S 10%

NO
40%

50%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

e) Mayor posibilidad de disefios y colores

Estadisticos
Mayor posibilidad de disefios y colores

Validos

Perdidos

Moda
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Mayor posibilidad de disefios y colores

NO

23%

S 0%

67%

. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
Vélidos Sl 56 67,5 74,7 74,7
NO 19 22,9 25,3 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
Gréfico 20. Analisis Pregunta 11e
Mayor posibilidad de disefios y colores
PERDIDOS

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

f) Menor tiempo de entrega

Estadisticos
Menor tiempo de entrega

Validos

Perdidos

Moda
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Menor tiempo de entrega

. . L Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido g .
Vélidos Sl 15 18,1 20,0 20,0
NO 60 72,3 80,0 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
Grafico 21. Anédlisis Pregunta 11f
Menortiempo de entrega
PERDIDOS

10%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores
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Andlisis General Pregunta 11

Gréfico 22. Analisis General Pregunta 11

¢éPorqué motivos utiliza o utilizaria el servicio de estampado textil con
impresion digital directa?

Menor tiempo de

entrega \
7%

Mayor posibilidad de
disefiosy colores
25%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

Los tres motivos con mayor porcentaje por los que utilizan o utilizarian
las PYMES el servicio de estampado textil con impresiéon digital
directa son los de mayor posibilidad de disefios y colores en un 25%,
seguido por exclusividad de disefios y capacidad de tiradas cortas con
19%, y por ultimo con 15% cada uno, los motivos de costos e imagen
empresarial.

Es decir, que para las empresas encuestadas, tener una mayor
posibilidad de disefios, exclusividad en los mismos y una capacidad
de tirada corta es primordial al momento de decidir emplear el servicio
de estampacion textil con impresion digital directa; no asi —pero no
menos importante- los costos y la imagen empresarial.
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PREGUNTA 12

¢ Cuantos metros de tela estampada utiliza mensualmente?

Cuéntos metros de tela estampada utilizada mensualmente

Vélidos 75
N Perdidos 8
Media 3,96
Mediana 4,00
Moda 4
Desv. tip. 1,428
Varianza 2,039
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido :(?Jcmeunltaﬂg
Vaélidos 50 - 500 3 3,6 4,0 4,0
501 - 1000 10 12,0 13,3 17,3
1001 - 2000 16 19,3 21,3 38,7
2001 - 3000 17 20,5 22,7 61,3
3001 - 4000 16 19,3 21,3 82,7
> 4000 13 15,7 17,3 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0

Gréfico 23. Analisis Pregunta 12

# 50-500

F 1001-2000

¢Cuantos metros de tela estampada utilizamensualmente?

E501-1000
2001-3000

FUENTE: Investigacion de campo

Elaborado por: Autores
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Se puede apreciar que los metros utilizados mensualmente de tela
estampada por las Pequeiias y Medianas Empresas, se encuentran
en picos equilibrados en su mayoria, siendo la escala que va de 2001
a 3000 metros la de mayor demanda con un porcentaje valido de
22,7%, seguida de las escalas de 1001 a 2000 metros y de 3001 a
4000 metros con un porcentaje valido de 21,3% en ambos casos.

PREGUNTA 13

¢,Con qué frecuencia adquiere las telas estampadas?

Frecuencia adquiere telas

Validos

Perdidos
Moda

Frecuencia Porcentaje | Porcentaje vélido apé)ljrcneur};ﬂg
Validos Todas las semanas 25 30,1 33,3 33,3
Cada 15 dias 26 31,3 34,7 68,0
Una vez al mes 21 25,3 28,0 96,0
Cada 3 meses 3 3,6 4,0 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
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Gréfico 24. Andlisis Pregunta 13

éCon qué frecuencia adquiere las telas estampadas?

Cada 15 dias
35%
* Una vez al
Todas la mes
semanas 28%
33%

___—=Cada3
meses

4%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

La frecuencia con la que adquieren las Pequefias y Medianas
Empresas de las provincias de Pichincha e Imbabura las telas
estampadas, no difiere mucho entre cada 15 dias, todas las semanas
y una vez al mes, ya que éstas oscilan con 35% para la primera, 33%
para la segunda y 28% para la tercera; apenas un 4% de los
empresarios prefieren adquirir telas estampadas cada tres meses,

siendo ésta la frecuencia de menor interés.
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PREGUNTA 14

Tomando en cuenta los motivos detallados en la pregunta 11.
¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por el servicio de estampacion
textil con impresién digital directa por metro de tela?
Cuanto estaria dispuesto a pagar por el servicio de estampacién

textil con impresion digital directa por metro de tela
- ——

Validos 75
N Perdidos 8
Media 1,43
Mediana 1,00
Moda 1
Desuv. tip. ,619
Varianza ,383
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido apfdﬁqejgg
Validos 1,25-1,50 48 57,8 64,0 64,0
1,51-1,75 22 26,5 29,3 93,3
1,75-2,00 5 6,0 6,7 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0

Grafico 25. Anédlisis Pregunta 14

¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por el servicio de estampacion
textil con impresion digital directa por metro de tela?

1,25-1,50 1,51-1,75 ®1,76-2,00 m2,01-2,25

A

64%

6,70% 0%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores
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El precio dispuesto a pagar por parte de las Pequeias y Medianas
Empresas de las provincias de Pichincha e Imbabura por el servicio
de estampacion textil con impresion digital directa y por metro de tela
es el que se encuentra en el rango de USD. $ 1,25 a USD. $ 1,50 con

64% de aceptacion, con una media de USD. $ 1,43.

PREGUNTA 15

Enumere del 1 al 4 de acuerdo al orden de importancia, donde 1
es el mas importante y 4 el menos importante. ¢A través de qué

medios publicitarios le gustaria informarse sobre algun servicio

0 promocién?

a) Prensa
Estadisticos
Prensa
Vélidos
Perdidos
Moda
Prensa
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido POMESUE]E
acumulado
Vaélidos Mas Importante 9 10,8 12,0 12,0
Importante 22 26,5 29,3 41,3
Medio Importante 24 28,9 32,0 73,3
Menos Importante 20 24,1 26,7 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
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Grafico 26. Andlisis Pregunta 15a

Prensa Méas
importante

/ 12%

Menos
importante
27%

Important
29%

Medio
importante
32%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

b) Radio
Estadisticos
Radio
N Validos 75
Perdidos 8
Moda 2
Radio
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido FITEEIE]D
acumulado
Validos Mas Importante 9 10,8 12,0 12,0
Importante 25 30,1 33,3 45,3
Medio Importante 20 24,1 26,7 72,0
Menos Importante 21 25,3 28,0 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
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Grafico 27. Andlisis Pregunta 15b

Radio
Mas
importante

_— 12%

Menos
importante
28%

Importante
33%

Medio
importante
27%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

c) Internet
Estadisticos
Internet
Validos
Perdidos
Moda
Internet
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido PEITEETIE]S
acumulado
Validos Mas Importante 52 62,7 69,3 69,3
Importante 12 14,5 16,0 85,3
Medio Importante 6 7,2 8,0 93,3
Menos Importante 5 6,0 6,7 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
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Grafico 28. Andlisis Pregunta 15c

Internet

Menos — Medio
importante \importante

7% 8%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

d) Revistas
Estadisticos
Revistas
Validos
Perdidos
Moda
Revistas
. . o AT Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido i .
Validos Mas Importante 5 6,0 6,7 6,7
Importante 16 19,3 21,3 28,0
Medio Importante 25 30,1 33,3 61,3
Menos Importante 29 34,9 38,7 100,0
Total 75 90,4 100,0
Perdidos Sistema 8 9,6
Total 83 100,0
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ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
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Grafico 29. Andlisis Pregunta 15d

Revistas Més

Medio
importante
33%

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

Anadlisis General Pregunta 15

Tabla 7. Resumen de Medios Publicitarios

RESUMEN DE MEDIOS PUBLICITARIOS

Mas Importante

Importante

Medio Importante

Menos Importante
FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores
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Grafico 30. Analisis General Pregunta 15

¢éAtravés de qué medios publicitarios le gustaria informarse sobre
alglinservicio o promocion?

80
60
40
20

0

Mas Importante Importante Medio Importante Menos
Importante

Bprensa MRadio M internet ™ Revistas

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

Resumiendo los datos que nos presenta el grafico sobre el medio
publicitario por el que mas les gustaria informarse sobre algln servicio
0 promocion, podemos decir que las Pequefas y Medianas empresas
de las provincias de Pichincha e Imbabura, prefieren con un
porcentaje del 69% al internet como principal medio de informacion,
seguido de la radio con un 33%. Dentro de los medios menos
populares (de mediana importancia y menos importante) para
informarse de promociones o servicios, estan la prensa con 32% y las

revistas con 39% respectivamente.
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1.5. ANALISIS DE LA DEMANDA

Se entiende por demanda como la cantidad de bienes o servicios que
requiere o solicita el mercado para satisfacer una necesidad
especifica a un precio determinado. Esta esta en funcion de una serie
de factores:

» La necesidad real que se tiene del bien o servicio

= El precio

» El nivel de ingresos
Existen varios tipos de Demanda, entre las que podemos mencionar:

En relacion con la oportunidad:

» Demanda Insatisfecha: Cuando el producto o servicio no

satisface una necesidad del mercado.

= Demanda Satisfecha: Cuando los bienes o servicios
estan satisfaciendo una necesidad del mercado. La
demanda satisfecha a su vez puede ser: saturada y no
saturada.

En relacion con la temporalidad:

= Demanda Continua: La que se requiere

permanentemente.
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» Demanda Ciclica o estacional: La que se da por

periodos o temporadas.

En relacion con la necesidad:

= Demanda de bienes sociales y nacionalmente
necesarios: Los que la comunidad necesita para su
desarrollo o su bienestar, la salud, la vivienda, la

alimentacion, etc.

= Demanda no necesaria 0 de gusto: Son los bienes

suntuarios.

En relacién con el destino:

» Demanda de bienes finales: Lo que requiere la poblacién

para su consumo.

= Demanda de bienes intermedios o industriales: Lo que
requiere el sector productivo para generar sus bienes y

servicios.

En cualquier caso, el andlisis de la demanda y el problema
relacionado con la prevision de la misma, debe ocupar un lugar

central en el proceso de planificacion empresarial.

El objetivo del andlisis de la demanda, es desembocar en
estimaciones cuantitativas del mercado potencial y del nivel actual de
la demanda global. La medida de ésta podemos cuantificarla
considerando el producto del numero de consumidores y la cantidad

consumida unitaria.
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1.5.1. Factores que afectan a la Demanda

“Cuando se habla de demanda, se refiere a la cantidad de bienes o
servicios que se solicitan o se desean en un determinado mercado de

una economia a un precio especifico.”?®

La demanda que una persona, una familia, una empresa o un
consumidor en general tiene de un determinado producto o servicio,
puede estar influenciada por un gran namero de factores que
determinaran la cantidad de producto solicitado o demandado o,

incluso, si éste tiene demanda o no.

Es decir, la ley de la demanda indica que existe una relacién inversa
entre el precio y la cantidad demandada de un bien durante un cierto
periodo. Por lo que, si el precio de un bien aumenta, la demanda por
éste disminuye; por el contrario, si el precio del bien disminuye, la
demanda tendera a subir (existen excepciones a esta ley,

dependiendo del bien del que se esté hablando).

Una serie de factores puede afectar el comportamiento de la
demanda, lo que provoca que en la empresa de estampacion textil,

los factores que afectan su demanda sean:

» |ngreso de los consumidores: Al variar el ingreso, la
tendencia a comprar se puede modificar en el mismo

sentido, se puede mantener o puede disminuir.

= Cantidad de consumidores: Al variar el nimero de

consumidores en el mercado, se puede modificar la

28

LEVENSON, Albert. SOLON, Babettes. Manual de Teoria de los Precios. [Buenos Aires, 1979].
pp. 60
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demanda en el mismo sentido. En nuestra
investigacion, el 90% de las pequefias y medianas
empresas, estarian dispuestos a contratar el servicio de

estampacion textil con impresion digital directa.

* Precio de los bienes complementarios: Al variar el precio
de un bien complementario, la demanda por el producto

se modifica en sentido contrario.

» Precio de los bienes sustitutos: Al variar el precio de un
bien sustituto, se modifica la demanda en el mismo

sentido.

» Gustos y preferencias: Son variables que no se pueden

cuantificar, aunque si prever en el proceso decisional.

= Expectativas: El nivel de expectativas sobre variaciones
de precios puede hacer que el consumidor adelante o

posponga compras.

» Habitos de consumo: De acuerdo con las encuestas, el
7% de pequefias y medianas empresas recibe
actualmente el servicio de estampacion textil de alguna
empresa, en contraste del 93% que no recibe o no
cuenta con este servicio, y que estarian dispuestos a

contratar el servicio.
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1.5.2. Comportamiento Historico de la Demanda

Al no disponer de mucha informacion estadistica de datos histéricos
de la demanda sobre el mercado en estudio, resulta un tanto dificil el
proyectar la misma; por lo que recurriremos a la investigacion de
fuentes primarias, tal es el caso de la encuesta realizada, la cual nos
servird para recopilar datos e informacion directa y que nos sera de

utilidad para la proyeccion de la demanda.

Tomaremos como referencia para el calculo de la demanda histérica
del proyecto, el analisis de las preguntas 10 y 12 de la encuesta, que
nos informan que el 90% de los encuestados estarian dispuestos a
utilizar el servicio de estampacion textil digital directa, y que la
utilizacibn media de metros de tela estampada oscila alrededor de

2500 metros mensuales respectivamente.

De igual manera, se usarad el banco de informacion del INEC
disponible desde el afio 2000 hasta el afio 2007 con respecto al censo
del numero de establecimientos correspondiente al sector
manufacturero de las provincias de Pichincha e Imbabura, con el
propésito de conocer la Tasa de Crecimiento Anual hasta la presente
fecha. Para lo cual aplicamos la siguiente formula y realizamos el

siguiente calculo:

1/t
rca=|(""/,;] —1|x100
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Donde:

TCA = Tasa de Crecimiento Anual

Vf = Valor de la variable en el momento final
Vi= Valor de la variable en el momento inicial
t= Numero de afos transcurridos entre el inicio y el final

Reemplazando la férmula tenemos:

1
TCA = [(608/538) o _ 1] x100

TCA =1,54%

La Tasa de Crecimiento Anual de nimeros de establecimientos desde
el aflo 2000 correspondientes a las provincias de Pichincha e
Imbabura es de 1,54%, el cual servira para proyectar el nimero de los

mismos a partir de los afios en estudio.

Tabla 8. Historico del nUmero de establecimientos manufactureros

NUMERO DE
ANO ESTABLECIMIENTOS

TCA =1,54%
2000 546
2001 555
2002 563
2003 572
2004 581
2005 590
2006 599
2007 608
2008 617
2009 627
2010 636

FUENTE: INEC
Elaborado por: Autores
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1.5.3. Demanda Actual del Servicio

Como mencionamos anteriormente, la falta de informacion historica
de la demanda, precis6 que se tome como referencia el analisis de
dos preguntas de la encuesta. Se determiné que la Tasa de
Crecimiento Anual de las Pequeiias y Medianas Empresas de las
provincias de Pichincha e Imbabura, es de 1,54% desde el afio 2000.

Por lo que, hasta el afio 2010, habria aproximadamente 636
establecimientos con un 90% de aceptacion del servicio y con una
demanda hasta el mismo afio de 17.172.000 metros de tela

estampada.

Por lo tanto, establecemos que la demanda actual del servicio de
estampacion textil con impresion digital directa medida en cantidad de
metros de tela estampada adquirida por las PYMES es significativa,
por lo que ESTAMPATEX tiene un gran campo de accion en estas
empresas, y a la vez se constituye en una herramienta de ayuda
competitiva para las Pequeflas y Medianas Empresas de las
provincias de Pichincha e Imbabura.

1.5.4. Proyeccion de la Demanda

Para conocer la proyeccion de la demanda, se empleara la Tasa de
Crecimiento Anual de las Pequeiias y Medianas Empresas de las
provincias de Pichincha e Imbabura, por lo que ésta quedaria de la

siguiente manera:
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Tabla 9. Proyeccién de la demanda de tela estampada

DEMANDA DISPOSICION DEMANDA REAL
ANUAL NUMERO DE USO DE ANUAL DE
< PROMEDIO DE p ESTAMPACION
ANOS DE ESTAMPACION
TELA PYMES | TEXTIL DIGITAL EENICRICITAE
ESTAMPADA DIRECTA
DIRECTA
(en metros) (en metros)

2011 30.000 644 90% 17.398.670
2012 30.000 653 90% 17.628.333
2013 30.000 662 90% 17.861.027
2014 30.000 670 90% 18.096.792
2015 30.000 679 90% 18.335.670
2016 30.000 688 90% 18.577.701
2017 30.000 697 90% 18.822.927
2018 30.000 706 90% 19.071.389
2019 30.000 716 90% 19.323.132
2020 30.000 725 90% 19.578.197
2021 30.000 735 90% 19.836.629

FUENTE: Demanda histérica

Elaborado por: Autores

1.6. ANALISIS DE LA OFERTA

“Se entiende por oferta la cantidad de bienes y servicios que un cierto
namero de productores estan dispuestos a poner en disposicion del

mercado a un precio determinado.”®

Dicho de otro modo, la oferta es la cantidad de bienes y servicios o
factores que un vendedor puede ofrecer y desea hacerlo, en un
periodo dado de tiempo y a diferentes precios, suponiendo que otras
cosas, tales como la tecnologia, la disponibilidad de recursos, los
precios de las materias primas y la regulacion del estado, permanecen

constantes.

29

LEVENSON, Ibid. Pp. 64
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Para poder determinar la oferta se usan las siguientes fuentes de

informacion:

Primarias: En este tipo de fuentes se pueden utilizar

tanto encuestas como entrevistas a productores.

Secundarias: Informaciones estadisticas recolectadas

por el Estado o por instituciones dedicadas.

Indices econométricos: Sector econémico, su influencia
en las PYMES.

Igualmente existen varios tipos de ofertas:

La oferta competitiva o de mercado libre: Son aquellos
en que los productores se encuentran en circunstancias
de libre competencia, debido a que es tal la cantidad de
productos del mismo articulo que la participacion del
mercado esta determinada por la calidad, el precio y el

servicio.

Oferta oligopdlica: Se caracteriza porque el mercado

esta determinado por unos pocos productores.

Oferta monopdlica: Se caracteriza porque el mercado
estd dominado por un solo productor, pues solo nos da

el precio, la calidad, la cantidad.
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1.6.1. Factores que afectan ala Oferta

Cuando hablamos de oferta, se hace referencia a la cantidad de
bienes, productos o servicios que se ofrecen en un mercado bajo
unas determinadas condiciones. El precio es una de las condiciones
fundamentales que determina el nivel de oferta de un determinado

bien en un mercado.

Para definir la oferta se debe considerar: la capacidad de vender (o
producir), el deseo de hacerlo y el tiempo; ademas suponer que otros
factores diferentes al precio se encuentran constantes, de lo contrario,

estara deficientemente definida.

La ley de la oferta establece que, ante un aumento en el precio de un
bien, la oferta que exista de ese bien va a ser mayor. Es decir, los
productores de bienes y servicios tendran un incentivo mayor para
ofrecer sus productos en el mercado durante un periodo, puesto que

obtendran mayores ganancias al hacerlo.

Al igual que en la demanda, en la oferta también existen factores que
la alteran. Citaremos seis factores importantes para este estudio; el
precio del bien, la disponibilidad de recursos, la tecnologia, el precio
de las materias primas, la regulacion del estado y la competencia, de
tal manera que podamos construir una funcion genérica de oferta de

la siguiente forma:

= El precio del bien: En general se acepta que la cantidad
ofertada del producto aumenta conforme el precio
aumenta. Los precios mas altos son mas atractivos para

los productores, ya que generan mayores ganancias.

125



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

»= La disponibilidad de recursos: A mayor disponibilidad de
recursos, la oferta se incrementard. Es decir, si la
empresa cuenta con trabajo, recursos naturales y capital
en cantidad y calidad suficientes, propiciara el
incremento de la oferta. Una disponibilidad limitada de
factores productivos provocara un efecto contrario en la

oferta.

» Tecnologia: A medida que la técnica para producir el

bien se hace mas eficiente, la oferta aumenta.

= Los precios de las materias primas: Estos estan
referidos a los precios de los diferentes materiales e
insumos que intervienen en el proceso productivo. Si los
precios de éstos se incrementan, los costos de
produccion se elevan, con lo que se estard en la

posicién de producir una menor cantidad.

= La intervencion del Estado: A través de la aplicacion de
impuestos y subsidios, el Estado altera la oferta de
bienes. Un impuesto indirecto es considerado como un
incremento en los costos y, en consecuencia, la oferta
disminuye. Por el contrario, un subsidio, generard un
efecto en la disminucién de los costos de produccién e

incrementara la oferta.
= La competencia: A medida que el nUmero de empresas

aumenta en el sector, la oferta de cada una de ellas

tendera a disminuir.
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El servicio ofertado por ESTAMPATEX, no posee una competencia
directa en el tipo de servicio que se desea implementar, como es la
estampacion textil con impresion digital directa. Al contrario, éstas
mantienen un sistema de estampacion tradicional ya sea de rodillo o
de cama, los cuales mantienen precios relativamente elevados y

tiradas grandes para poder ser rentables.

Dentro del mercado de estampacion, podemos encontrar
aproximadamente 12 empresas que prestan el servicio, todas ellas en
la Provincia de Pichincha, siendo las més importantes por trayectoria

y/o tecnologia 4 y son las que ostentan nuestra mayor competencia.

Tabla 10. Importantes competidores

EMPRESA CONDICIONES

Estampa a partir de 400 metros por
color y por disefio
Estampa a partir de 3000 metros por

Textiles Ecuador

Sintofil e
disefio y color

Cortivis Eftainpa a partir de 2000 metros por
disefio y por color

Ditex Estampa a partir de 800 metros por

disefio y por color

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

1.6.2. Comportamiento Historico de la Oferta

Para constituir el valor real de la oferta de telas en el mercado
nacional, es necesario definir la oferta total; debido a que una parte de
la misma es para exportar a los diferentes paises como: Colombia,

Peru, Chile, EEUU, entre otros. Por lo que tenemos la siguiente tabla:
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Tabla 11. Oferta total de telas en general

ARO PFRADPLgRTIXA(‘:CI:(I)?\:\égL EXPORTACIONES | OFERTA TOTAL
(en T™) (en TM) (en TM)
2000 81.030 14.735 66.295
2001 85.136 16.688 68.448
2002 83.851 32.860 50.991
2003 82.915 18.222 64.693
2004 93.895 20.265 73.630
2005 101.637 26.262 75.375
2006 108.295 14.912 93.383
2007 121.500 14.750 106.750
2008 137.265 16.351 120.914
2009 114.600 16.022 98.578
2010 121.018 30.144 90.874
FUENTE: INEC

Segun la Asociacion de Industriales Textiles del Ecuador (AITE), de la
oferta total de telas en general del mercado nacional, el 40% se define
como tela estampada para varios usos, por lo que se tendria el

Elaborado por: Autores

siguiente volumen de telas estampadas:

Tabla 12. Volumen real de telas estampadas

Elaborado por: Autores

ARO OFEEEEﬁE;EI[AS TELAS ESTAMPADAS

% VOLUMEN
2000 66.295 40% 26.518
2001 68.448 40% 27.379
2002 50.991 40% 20.396
2003 64.693 40% 25.877
2004 73.630 40% 29.452
2005 75.375 40% 30.150
2006 93.383 40% 37.353
2007 106.750 40% 42.700
2008 120.914 40% 48.365
2009 98.578 40% 39.431
2010 90.874 40% 36.349

FUENTE: AITE
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Obtenidos los datos del volumen real de telas estampadas por afo,
conoceremos la oferta histérica de la misma. Las provincias de
Pichincha e Imbabura, segun la Asociacion de Industriales Textiles de
Ecuador (AITE), en promedio mantienen un porcentaje de
participacion de alrededor del 14% con relacion a la oferta nacional,
con este porcentaje de participacion, podremos calcular la oferta
histérica de telas estampadas en toneladas métricas, para luego

transformarlas a metros cuadrados.

Para calcular el Yield*°, primeramente debemos saber cuél es el peso
o la densidad de la tela, en nuestro caso ésta es de 190 g/m?. Por lo
que, escogiendo el ancho de tela de mayor uso en el mercado, la de
1,80 metros, usaremos la siguiente formula y procedimiento para
calcular inicialmente a kilogramos y luego a metros cuadrados, y

luego dividirla para el ancho de la tela. Asi tenemos que:

_ 1000
YIELD = /Densidad
— 1000

YIELD = 5,26

226/, g0 =2,95m/kilo

Con los datos obtenidos, procedemos a calcular la oferta histérica de

tela estampada para el giro de nuestra investigacion.

30

Término que se usa para el rendimiento de la tela
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Tabla 13. Oferta historica de tela estampada

PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA
K PAA METROS DE
ANOS N?eilgru?l_ PORCENTAJE T'ag.ﬁ;igags KILOGRAMOS TELA
ESTAMPADA

2000 26.518 14% 3.712 3.712.520 1.258.481
2001 27.379 14% 3.833 3.833.088 1.299.351
2002 20.396 14% 2.855 2.855.496 967.964
2003 25.877 14% 3.622 3.622.808 1.228.070
2004 29.452 14% 4.123 4.123.280 1.397.722
2005 30.150 14% 4.221 4.221.000 1.430.847
2006 37.353 14% 5.229 5.229.448 1.772.694
2007 42.700 14% 5.978 5.978.000 2.026.440
2008 48.365 14% 6.771 6.771.184 2.295.316
2009 39.431 14% 5.520 5.520.368 1.871.311
2010 36.349 14% 5.088 5.088.944 1.725.065

FUENTE: AITE
Elaborado por: Autores

1.6.3. Oferta Actual

Segun la proyeccion de la oferta histérica, la oferta de metros de tela
estampada hasta el afio 2010, es de aproximadamente 1.725.065
metros de tela estampada. Por lo que, haciendo un andlisis del
mismo, podemos aludir de que la oferta actual de tela estampada no
abastece plenamente la gran demanda existente por parte de las
pequeias y medianas empresas de las provincias de Pichincha e

Imbabura.

1.6.4. Proyeccion de la Oferta

Igual que en el caso de la demanda, en la oferta actual,

proyectaremos la misma por medio del modelo de regresion lineal y
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del método de minimos cuadrados y del coeficiente de determinacion

R2. Obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 14. Oferta de tela estampada por el modelo de regresion lineal

OFERTA
ANOS X (en metros) XY X
Y
2000 -5 1.258.481 -6.292.405 25
2001 -4 1.299.351 -5.197.404 16
2002 -3 967.964 -2.903.892 9
2003 -2 1.228.070 -2.456.140 4
2004 -1 1.397.722 -1.397.722 1
2005 0 1.430.847 0 0
2006 1 1.772.694 1.772.694 1
2007 2 2.026.440 4.052.880 4
2008 3 2.295.316 6.885.948 9
2009 4 1.871.311 7.485.244 16
2010 5 1.725.065 8.625.325 25
TOTAL 0 17.273.261 10.574.528 110
FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores
Reemplazando en las ecuaciones tenemos:
_nXxy—YXx-Ny

b=

n)x*—y(x)?

b__11(1&574528)—-an(11273261)
B 11(110) — (0)2

b =96.132

Xy—bYx

n
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_17.273.261 — 96.132(0)

a=

a = 1.570.296,45

11

~ 1.570.296

Se estima la oferta esperada para el aflo 2011, reemplazando en la

ecuacion lineal:

Y,011 = 1.570.296 + 96.132(6)
Y2011 == 2. 14’7. 088

Yy013 = 1.570.296 + 96.132(8)
Y2013 == 2 339 352

Y,0:5 = 1.570.296 + 96.132(10)
Y2015 - 2 531 616

Y,01, = 1.570.296 + 96.132(12)
Y2017 = 2 723 880

Yy010 = 2.916. 144

Y021 = 1.570.296 + 96.132(16)
Y021 = 3.108.408

Y =a+ bx

Yy01, = 1.570.296 + 96.132(7)
Y2012 - 2. 24’3. 220

Yy014 = 1.570.296 + 96.132(9)
Y2014 - 24’354‘84’

Yy016 = 1.570.296 + 96.132(11)
Y2016 - 2 627 748

Yy015 = 1.570.296 + 96.132(13)
Y2018 = 2 820 012

Y,00 = 1.570.296 + 96.132(15)
YZOZO =3.012.276
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Tabla 15. Proyeccidn de la oferta de tela estampada

NUMERO DE OFERTA FUTURA DE TELAS

ANOS ANOS ESTAMPADAS (en metros)
(x) (y)

2011 0 2.147.088
2012 1 2.243.220
2013 2 2.339.352
2014 3 2.435.484
2015 4 2.531.616
2016 5 2.627.748
2017 6 2.723.880
2018 7 2.820.012
2019 8 2.916.144
2020 9 3.012.276
2021 10 3.108.408

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

Como podemos apreciar, la proyeccion de la oferta de tela estampada

para el afio 2021, es de aproximadamente 3.108.408 metros.

En lo que respecta al coeficiente de determinacién R?, se obtiene los

siguientes resultados:

Coeficiente de correlacion multiple 0,7998292
Coeficiente de determinacién R*2 0,63972675
Error tipico 252209,91
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Grafico 31. Coeficiente de Determinacién R? de la Oferta

(en]

En lo que se refiere a la oferta, el coeficiente de determinacién R?, es
de 0,639; lo que nos indica que se puede explicar el 64% de la
variacion de los valores de Y, mediante el comportamiento de la
variable X. Es decir que entre Y y X, existe una correlacién de

aproximadamente el 64%.

1.7. DETERMINACION DE LA DEMANDA
INSATISFECHA

“Se llama demanda potencial insatisfecha a la cantidad de bienes o
servicios que es probable que el mercado consuma en los afios
futuros, sobre la cual se ha determinado que ningun productor actual
podr& satisfacer si prevalecen las condiciones en los cuales se hizo el

calculo.”?

31

BACA Urbina, Gabriel. Evaluacion de Proyectos. [México, 1995]. Pp. 35

134



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

Bésicamente, ésta es la cantidad de bienes o servicios que es
probable que el mercado consuma en un tiempo futuro dado, en
donde, la demanda potencial se obtiene con una simple diferencia,
entre oferta y demanda; con los datos proyectados se puede calcular

la probable demanda potencial.

Aungue no existieran datos estadisticos para hacer el calculo de una
demanda insatisfecha, esto no quiere decir que no exista tal tipo de
demanda, por lo tanto, en condiciones reales, no existe el mercado
satisfecho saturado, y el conocer de esta, da la idea de relacion riesgo

rendimiento en que se incurriria.

Tabla 16. Estimacién de la demanda insatisfecha

) DEMANDA
ANO DEMANDA OFERTA INSATISFECHA
2011 17.398.670 2.147.088 15.251.582
2012 17.628.333 2.243.220 15.385.113
2013 17.861.027 2.339.352 15.521.675
2014 18.096.792 2.435.484 15.661.308
2015 18.335.670 2.531.616 15.804.054
2016 18.577.701 2.627.748 15.949.953
2017 18.822.927 2.723.880 16.099.047
2018 19.071.389 2.820.012 16.251.377
2019 19.323.132 2.916.144 16.406.988
2020 19.578.197 3.012.276 16.565.921
2021 19.836.629 3.108.408 16.728.221

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

Observamos que la demanda insatisfecha de nuestro proyecto es muy
significativa, atractiva y optimista para los proximos afos, ya que al
comparar los datos obtenidos entre la diferencia de la demanda y de

la oferta proyectada para 10 afos, tenemos que la demanda
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insatisfecha para el afio 2011 es de 15.251.582 metros de tela
estampada, y para el aio 2021 de aproximadamente 16.728.221
metros de tela estampada, teniendo ESTAMPATEX un mercado

potencial.

El proyecto al tener una demanda insatisfecha viable, alcanzara la
produccion con una capacidad real instalada de 66.67% ¢ 218.892
metros de tela al afio, representando un nicho de mercado
aproximado de 1.44% de la demanda insatisfecha. (Remitirse a
Tamafio Optimo)

1.8. ANALISIS DE PRECIOS EN EL MERCADO DEL
SERVICIO

Para realizar un analisis de precios de mercado se pueden utilizar dos
enfoques principales: el andlisis fundamental y el analisis técnico,

cada uno con propiedades y resultados diferentes.

Analisis fundamental: Supone que los precios son causados por las
fuerzas de la oferta y de la demanda. De este modo, se realiza
proyecciones de los precios, basandose en las condiciones futuras de
la oferta y de la demanda y en las expectativas de los participantes en
el mercado. Este enfoque explica el por qué los precios estan donde
estan, es decir estudia las causas de los movimientos en los precios,
mediante el uso de modelos econométricos, que estan

fundamentados en la teoria economica.
Analisis técnico: Estudia el comportamiento de los precios para

pronosticar las tendencias de precios -basandose en el histérico de

los precios - por medio de graficos, diagramas, ecuaciones
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matematicas, entre otros. Para ello supone que los precios reflejan
toda la informacion relevante disponible y que los movimientos de
precios no son siempre aleatorios, es decir, se repiten algunas
formaciones reconocibles. No se ignoran los factores fundamentales,
sino que considera que estos factores estan ya reflejados en el
comportamiento de los precios.

La literatura ensefia que el analisis técnico de precios puede resultar
muy efectivo sobre todo en mercados poco eficientes, en el sentido de
gue los agentes responden lentamente a los cambios en los precios y
a la informacion, que de paso es escasa y de dificil acceso. En
mercados mas eficientes, los mercados responden mas rapido y no
deberia ser posible que una estrategia de negocio o método de
prondstico permita ganancias inusuales sin asumir un alto riesgo. En
un sentido practico el andlisis técnico de precios es una metodologia

para ganarle al mercado.

1.8.1. Comportamiento histoérico y tendencias

Ya que hablamos de un proyecto nuevo e innovador en nuestro pais y
debido a la naturaleza del mismo, no existe la debida informacién para

analizar el comportamiento historico y la tendencia de los precios.
Para este efecto de analisis, tomaremos la informacion de la encuesta

y de los precios dados por nuestra competencia, como se aprecia en

las tablas siguientes:
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Tabla 17. Media del precio de aceptacion

Estadisticos

Cuanto estaria dispuesto a pagar por el servicio de
estampacion textil con impresion digital directa por metro

de tela
Validos 75

N Perdidos 8
Media 1,43
Mediana 1,00

Moda 1
Desv. tip. ,619
Varianza ,383

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

Tabla 18. Precios de la principal competencia

EMPRESA (POR MET':(?[EECEIS('?AMPADO) CONDICIONES
Textiles Ecuador 1,75 A partir de 400 metros por tirada
Sintofil 1,82 A partir de 3000 metros por tirada
Cortivis 1,98 A partir de 2000 metros por tirada
Ditex 2,00 A partir de 800 metros por tirada

FUENTE: Investigacion de campo
Elaborado por: Autores

1.8.2. Factores que influyen en el comportamiento

de los precios

La fijacion de precios lleva consigo el deseo de obtener beneficios por
parte de la empresa, cuyos ingresos vienen determinados por la
cantidad de ventas realizadas, aunque no guarde una relacion directa
con los beneficios que obtiene, ya que si los precios son elevados, los

ingresos totales pueden ser altos, pero que esto repercuta en los
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beneficios dependera de la adecuada determinacién y equilibrio entre

las denominadas «areas de beneficios».
Por tanto, una politica de precios racional debe cefirse a las
diferentes circunstancias del momento, sin considerar Unicamente el
sistema de calculo utilizado, combinada con las areas de beneficio
indicadas. Para una mas facil comprension indicaremos que estas
areas quedan dentro de un contexto de fuerzas resumidas en:

» Objetivos de la empresa.

= Costes.

» Elasticidad de la demanda.

» Valor del producto ante los clientes.

= La competencia.
Obijetivos de la empresa: Normalmente, la fijacion de los precios esta
en interaccién con otros elementos del marketing mix, tales como

objetivos de distribucién, de publicidad, financieros, y que son:

= El incremento a corto plazo a costa de la tasa de

penetracion

= Una penetracion rapida en el mercado y frenar posibles

competidores.

Costes: Suponen la determinacion de unos limites inferiores por

debajo de los cuales no se debe descender, so pena de poner en
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peligro la rentabilidad del negocio. A no ser que, perjudicando esta
rentabilidad, la empresa desee que el precio juegue un papel

estratégico, a través de:

* Penetracion rapida en el mercado

= Conseguir establecer relaciones con un nuevo cliente o

nuevos segmentos.

= Conseguir experiencia atendiendo a la demanda y
capacidad de produccion, en relacibn con la

competencia.

Elasticidad de la demanda: Es el conocimiento del grado de
sensibilidad de la venta de un producto, entre cambios
experimentados por alguno de los distintos factores internos que
actian sobre ella. Su andlisis aportara informacion sobre posibles
oscilaciones en el volumen de ventas, cuando el precio varia en un
determinado porcentaje o cuando se incrementa un presupuesto

como, por ejemplo, el de publicidad.

Valor del producto en los clientes: Para establecer una politica de
precios es preciso un buen conocimiento de los comportamientos de
compra de los clientes, del valor que para ellos representa el producto
vendido y su traduccién en el «precio», asi como la imagen que se
tenga de ellos. No se venden productos y/o servicios, Ssino
«contribuciones a la actividad del cliente». Esta percepcion depende,
como hemos dicho anteriormente, de factores objetivos y subjetivos y
permite la practica de precios diferenciados, atendiendo al valor
atribuido al producto por los diferentes segmentos del mercado.
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Competencia: Las empresas, ademas de considerar otros factores,
establecen sus precios en funcion de las acciones o reacciones de la
competencia. Temas como el alza o baja de precios alcanzan su
importancia estratégica en funcion de las posibles reacciones de los
competidores y productos sustitutivos y de la elasticidad de la
demanda.

Se puede sefalar, por tanto, que los factores de fijacion de precios

pueden clasificarse de la siguiente forma:

Factores internos:

= Costes de fabricacién mas costes.

= Calculo del punto muerto.

* Rentabilidad capitales invertidos.

Factores externos:

» Elasticidad demanda/precio.

= Valor percibido por el cliente.

= Competencia.
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CAPITULO II
ESTUDIO TECNICO

142



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

2. ESTUDIO TECNICO

Dentro del Estudio Técnico, debemos analizar los elementos del
proceso que deseamos implementar, por lo que, tenemos que realizar
una descripcion detallada de los mismos, con la finalidad de revelar

los requerimientos necesarios para hacerlo funcionar.

Dado esto, es importante analizar el tamafio 6ptimo de la planta para
justificar la produccion y la cantidad de clientes que debemos tener
para no arriesgar a la empresa en la creacion de una estructura que

no esté soportada por la demanda.

Asi mismo, el Estudio Técnico determinara los costos en el que se
incurrira al implementarlo, ya que dicho estudio, es la base para el

calculo financiero y la evaluacién econémica del mismo.

Con todo lo expuesto anteriormente, podemos decir que el Estudio
Técnico consiste en delinear la funcibn de produccién Optima,
utilizando los recursos disponibles de la mejor manera con el fin de
obtener el producto deseado, sea éste un bien o un servicio. “En
resumen, se pretende resolver las preguntas referente a donde,
cuando, cuanto, como y con qué producir lo que se desea, por lo que
el aspecto técnico operativo de un proyecto comprende todo aquello
que tenga relacion con el funcionamiento y la operatividad del propio
proyecto” (Baca, 2001; 57)

2.1. TAMANO DEL PROYECTO

El tamafio del proyecto es esencial, debido a que en éste se

determinaran los montos de inversion y el nivel de operacion,
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permitiéndonos cuantificar los ingresos proyectados y los costos de

funcionamiento.

Para este proposito, debemos tomar en cuenta varios elementos en la
definicion del tamafio como la demanda esperada, la localizacion del
proyecto, disponibilidad de insumos, valor de los equipos, entre otros.

2.1.1. Factores determinantes del proyecto

2.1.1.1. El Mercado

"El mercado es el punto de encuentro entre vendedores vy
consumidores, es decir, entre las fuerzas de la oferta y de la
demanda, para realizar las transacciones de bienes y servicios a

precios determinados".*?

El mercado focal de ESTAMPATEX, esta conformado por las
Pequefias y Medianas Empresas textiles ubicadas en las provincias

de Pichincha e Imbabura.

La empresa posee una capacidad real de produccion de 218.892
metros de estampacién anual, versus la demanda insatisfecha anual
de 15.251.582 metros, por lo que concluimos que la empresa no
tendra problemas a la hora de prestar el servicio de estampacion textil
con impresién digital directa a las Pequefias y Medianas Empresas

gue lo requieran.

%2 BACA Urbina, Gabriel. "Evaluacién de Proyectos”. [...]. pp. 14
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2.1.1.2. Disponibilidad de Recursos Financieros

Tabla 19. Requisitos crédito directo CFN

CREDITO DIRECTO

Destino

Activo fijo: Obras civiles, maquinaria, equipo, fomento agricola y semoviente.

Capital de Trabajo: Adquisicién de materia prima, insumos, materiales directos e
indirectos, pago de mano de obra, etc

Beneficiario

Personas naturales.

Personas juridicas sin importar la composicion de su capital social (privada, mixta
o0 publica); bajo el control de la Superintendencia de Compafiias.

Cooperativas no financieras, asociaciones, fundaciones y corporaciones; con
personeria juridica.

Monto

Hasta el 70%; para proyectos nuevos.

Hasta el 100% para proyectos de ampliacién.

Hasta el 60% para proyectos de construccidn para la venta.
Desde US$ 100,000*

Valor a financiar (en porcentajes de la inversion total):
*El monto maximo sera definido de acuerdo a la metodologia de riesgos de la
CFN.

Plazo

Activo Fijo: hasta 10 afios.

Capital de Trabajo: hasta; 3 afios.
Asistencia Técnica: hasta; 3 afios.

Periodo de gracia

Se fijara de acuerdo a las caracteristicas del proyecto y su flujo de caja
proyectado.

Tasas de intereses

Capital de trabajo: 10.5%;

Activos Fijos:
10.5% hasta 5 afios..
11% hasta 10 afios.

Garantia

Negociada entre la CFN vy el cliente; de conformidad con lo dispuesto en la Ley
General de Instituciones del Sistema Financiero a satisfaccion de la Corporaciéon
Financiera Nacional. En caso de ser garantias reales no podran ser inferiores al
125% de la obligacion garantizada.

La CFN se reserva el derecho de aceptar las garantias de conformidad con los
informes técnicos pertinentes.

Desembolsos

De acuerdo a cronograma aprobado por la CFN. Para cada desembolso deberan
estar constituidas garantias que representen por lo menos el 125% del valor
adeudado a la CFN.

Situaciones
especiales
de financiamiento

Aporte del cliente en:

Construccion: Hasta el 40% del costo del proyecto, conforme a normativa vigente
de la CFN (incluye valor de terreno).

Se financia:

Terreno: Solamente en proyectos de reubicacién o ampliacion, conforme a
normativa vigente de la CFN.

Para créditos de hasta US$ 300,000 no se requiere proyecto de evaluacion.

Para créditos superiores a USS 300,000 se requiere completar el modelo de
evaluacion que la CFN proporciona en medio magnético.

Declaracion de impuesto a la renta del ultimo ejercicio fiscal.

Titulos de propiedad de las garantias reales que se ofrecen.

Requisitos
Carta de pago de los impuestos.
Permisos de funcionamiento y de construccién cuando proceda.
Planos aprobados de construccidn, en el caso de obras civiles.
Proformas de la maquinaria a adquirir.
Proformas de materia prima e insumos a adquirir.
FUENTE: CFN

Elaborado por: Autores
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Para la realizacion del proyecto los accionistas aportaran con el 40%
de la inversion total y el restante 60% se financiara por medio de un
préstamo a la Corporacion Financiera Nacional, a una tasa de Interés
anual del 11% a un plazo de 10 afios. Se escogio a la Corporacion
Financiera Nacional, debido a que es la Institucion Financiera que

ofrece los créditos a la menor tasa de interés.

Tabla 20. Manual de crédito de primer piso

TITULO I: CREDITO
SUBTITULO I: MANUAL DE CREDITO DE PRIMER PISO
LISTADO DE ANEXOS

[ DIVISIGN [ GRUPO | CLASE | DESCRIPCION [ CONDICION |
ANEXO A | Actividades Financiables
DIVISION 16 1.6.0 1.6.0.0 Elaboracién De Productos De Tabaco. FINANCIABLE
Preparacién E Hilatura De Fibras Textiles;
171 Lri1 Tejedura De Productos Textiles. FINANCIABLE
= Acabado De Productos Textiles Por Cuenta De
1.7.1.2 T — FINANCIABLE
Fabricacion De Articulos Confeccionados Con
DIVISION 17 1721 Materias Textiles, Excepto Prendas De Vestir. FINANCIABLE
—— 1.7.2.2 Fabricacion De Tapices Y Alfombras Para Pisos. FINANCIABLE
lr2 Fabricacion De Cuerdas, Cordeles, Bramantes Y
1.7.2.3 Redes ! ! FINANCIABLE
1.7.29 Fabricacion De Otros Productos Textiles N.C.P. FINANCIABLE
173 1.7.3.0 Fabrlcgcmn De Tejidos Y Articulos De Punto Y FINANCIABLE
— Ganchillo.
181 18.1.0 Fabricacion Dg Prendas De Vestir, Excepto EINANCIABLE
DIVISION 18 = Prendas De Piel.
- 18.2 1820 Adgbo Y Tenldp De Pieles; Fabricacién De EINANCIABLE
== Articulos De Piel.
FUENTE: CFN

Elaborado por: CFN

2.1.1.3. Disponibilidad de Mano de Obra

En términos generales, el proyecto cuenta con disponibilidad de mano
de obra necesaria adecuada, capacitada, que abarca a profesionales,

técnicos y operarios con la experiencia necesaria.
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Esta disponibilidad permite colocar puestos de trabajo en las distintas

etapas del proceso productivo.

2.1.1.4. Economias de Escala

“La economia de escala es la fuerza que provoca una disminucién o
aumento -en el caso de deseconomias de escala- de los costes
medios a largo plazo, de la empresa, a medida que la escala de la

planta aumenta.

Las economias y deseconomias de escala pueden clasificarse desde
dos puntos de vista. Teniendo en cuenta las repercusiones sobre los
datos técnicos y/o econdmicos de la empresa, las mas importantes

son:
1) Técnicas que dependen del tipo de rendimientos a escala
existentes en la empresa y que se reflejan en variaciones de

los coeficientes de produccion.

2) Econdmicas, derivadas de la variacion en el precio de los

factores al adaptarse la empresa al largo plazo.

Segun el ambito de generacion de las economias (0 deseconomias),

las podemos clasificar en:

= |nternas a la empresa, es decir, generadas dentro

del &mbito de la empresa en cuestion

= Externas a la empresa, es decir, que el cambio

tecnologico o la variacion de los precios de los
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factores provocan que las economias (0

deseconomias) de escala de produzcan fuera del

ambito de la empresa en cuestion.”*

Basandonos en lo dicho anteriormente, las principales causas de

estas economias son:

a)

b)

El aumento en el nivel de la produccion de la empresa
puede permitir un mas productivo uso del factor
trabajo, derivado de su creciente divisibn y

especializacion.

A medida que aumenta el volumen de produccién, se
hace posible emplear técnicas mas productivas, lo
gue se refleja en las curvas de costes a largo plazo,
ya que los costes fijos a corto plazo no crecen en
proporcibn al aumento en la dimensién de la

empresa.

Algunos de los costes de la empresa crecen menos
gue, proporcionalmente, con su dimension y volumen
de produccidn por razones estrictamente técnicas,
como costes de almacenamiento, de direccién y

supervision, etc.

En cuanto a las deseconomias de escala internas, se considera que,

a partir de una determinada dimension, la organizacién, control y

coordinacién de la empresa comienzan a plantear serios problemas a

ésta, que tienen su plasmacion en unos costes crecientes.

33

GARRIDO, Antonio. Teoria Econémica. [Madrid, 1985], pp. 109.
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En las economias y deseconomias de escala externa, la teoria
econOmica convencional so6lo considera las externas a la empresa,

pero internas a la industria y éstas pueden ser:

a) Pecuniarias, reflejadas en variaciones del precio de
los factores de produccion, cuando la oferta de la

industria cambia.

b) Tecnoldgicas, reflejadas en variaciones de la propia
funcion de produccion de la empresa, asi como en

desplazamientos de las curvas de costes.

2.1.1.5. Disponibilidad de Tecnologia

Para el proyecto de estampacion textil es importante tener lo Ultimo en
tecnologia de impresion textil, la tecnologia estara determinada por el
tamafo de produccién y de servicio de manera que en ESTAMPATEX
debemos utilizar la siguiente maquinaria para cumplir con nuestros

propasitos.

En nuestro proyecto utilizaremos la impresora VIPER TX Profesional
de MUTOH para impresion directa sobre tejidos con sistema de correa
adhesiva. (Ver Anexo)

La impresora VIPER TX Professional de MUTOH, ofrece una
impresion de tejidos fiable y de primera calidad para los tradicionales
mercados textiles y de ropa a precios muy inferiores a los de la

serigrafia.
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A su vez, la impresora VIPER TX Professional mejora notablemente
los plazos de entrega, con lo que se crea un ciclo de disefio de
fabricacion flexible y agil. La impresora MUTOH incorpora todas las
prestaciones necesarias para cargar, transportar, ajustar la
disposicion y la tension, secar y enrollar las telas impresas con

precision.

llustracién 10. Maquina Estampadora

Vipenﬁ?‘@

softsI>=sign

Impresion y sublimacién en un mismo equipo N

FUENTE: Mutoh

La impresora de chorro de tinta de gotas piezo bajo demanda de uso
industrial VIPER TX Professional de MUTOH ha sido especialmente
disefiada para imprimir directamente sobre géneros distensibles, de
punto, tejidos y de estructura abierta como PES flag, algodén, nylon,
licra, seda, popelina, etc.

La impresora industrial VIPER TX Professional de MUTOH esta

concebida para la creacibn de muestras y la tirada de tejidos
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personalizados, telas decorativas para el hogar, ropa deportiva, ropa
de bafo, etc.

La impresora textil ofrece una total libertad en el uso de tintas:

= 8 colores (se pueden mezclar colores puros y

procesados para lograr la maxima gama cromatica)

= 6 colores, CMYK + CMYK (tipo de tinta mezclada)

= 2x4 CMYK (configuracion para velocidad y autonomia

de tintas)

La VIPER TX Professional; esta diseflada especialmente para la

impresion directa en tejidos.

llustracién 11. Mecanismo de la Estampadora

FUENTE: Mutoh

Un sistema de desenrollado completamente motorizado de caracter
industrial para rodillos de hasta 150 kg incorpora un eje neumatico en
combinacion con un estirador de tejidos y una barra curva de tension.

El sistema permite desenrollar directamente géneros distensibles, de
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punto, tejidos y de estructura abierta, asi como telas dificiles de
transportar.

Un preciso sistema de ajuste de la disposicion con células
fotovoltaicas laterales guia la tela al milimetro hasta la correa
adhesiva integrada. La correa adhesiva transporta la tela a través de
la zona de impresiéon de la VIPER TX Professional, garantizando un
perfecto control del movimiento del tejido y ofreciendo una superficie

de tela estable y plana durante la impresion.

La unidad de limpieza incorporada, que consta de un cepillo rotativo y
una barra de nebulizacion, asi como un depdésito de agua de acero

inoxidable, limpia la correa adhesiva para evitar imprimir en el reverso.

Un sistema de enrollado motorizado de uso industrial para rodillos de
soporte de hasta 150 kg enrolla automaticamente los tejidos impresos,
que quedan listos para su tratamiento posterior. EI comportamiento
adecuado del tejido se controla mediante sensores dispuestos a lo

largo del recorrido del mismo.

Las impresoras VIPER TX Professional incorporan 8 cabezales piezo
de chorro de tinta de gotas bajo demanda.

Cada cabezal cuenta con 2 x 180 boquillas. Mediante la tecnologia
Dynamic Variable Dot Imaging, cada gotita de tinta se puede ajustar
por separado para lograr una alta velocidad y una impresion de
primera calidad. Las impresoras incorporan una tecnologia de
impresion patentada, que evita la impresion por prueba y error y por lo

tanto reduce el despilfarro de soporte.
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Imprimiendo en modo bidireccional de dos pasadas sobre soportes de
165 cm de ancho, las impresoras VIPER TX Professional suelen
alcanzar velocidades de produccion para distancias de visualizacion
cortas de entre 11 y 32 m#/h. A la velocidad maxima del motor sobre

165 cm se imprimen 63 m#/h.
La impresora en su empaque incluye los siguientes componentes:
= La impresora incluye sistema de correa adhesiva,
unidad de limpieza y unidad de enrollado vy

desenrollado.

= Componentes pre montado: cables de corriente,
tarjeta de red y médulo de recogida de polvo.

= Kit comercial.

= Kit cartuchos abiertos.

= Kit de usuario y mantenimiento basico

2.1.1.6. Disponibilidad de Insumos y Materiales

Los insumos y materiales que ESTAMPATEX requiere para su normal
funcionamiento, se los obtendra disponibles con los proveedores que
se encuentran ubicados en el Distrito Metropolitano de Quito, debido a

gue la empresa mantendra su domicilio en esta ciudad.
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2.1.2. Capacidad del Servicio

La capacidad instalada o en nuestro caso la capacidad del servicio de

ESTAMPATEX, es el nivel maximo al que puede llegar la empresa en

funcién de los recursos que posee y en especial de la maquinaria e

instalaciones fisicas.

Para el caso de ESTAMPATEX, la capacidad méaxima de servicio la

calculamos de la siguiente manera:

D= [(Capacidad Utilizada — Tiempo Asignado

Capacidad Instalada

)] x100

Datos:
DIAS POR HORAS POR TOTAL HORAS
CAPACIDAD SEMANA DIA POR SEMANA
Capacidad Instalada por semana 7 24 168
Capacidad Utilizada por semana 5 24 120
Horas Asignadas 8
Elaborado por: Autores
Desarrollando la formula tenemos:
D [(120 _ 8)] 100 D = 66,67%
= —_— X = , (1)
168

El 66,67% de la capacidad instalada de la empresa se utiliza

exclusivamente para producir, mientras que el 33,33% restante se
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utiliza para administrar la produccién, mantenimiento, descanso, entre

otros.

2.1.2.1. Tamafio Optimo

Tabla 21. Produccion por Maquina Estampadora

< TOTAL
PRODUCCION HORAS A <
PROD ION
RECURSO (m®/hora) | TRABAJAR © (nlizc)c ©
Magquina estampadora 28,5 24 684

FUENTE: Mutoh
Elaborado por: Autores

Tabla 22. Capacidad de Produccion de las Maquinas

TOTAL
CAPACIDAD .
N° DE p PRODUCCION
RECURSO i PRODUCCION x

MAQUINAS MAQUINA (m2) MAQ(LrJT:l;l)ARIA

M&quina estampadora 2 684 1368
Elaborado por: Autores
Tabla 23. Capacidad Teoérica Instalada
- PRODUCCION -
N° DE PRODUCCION PRODUCCION
RECURSO MAQUINAS DIARIA (m2) ME(':'nSZL)JAL ANUAL (m2)
Maquina estampadora 2 1.368 27.360 328.320

Elaborado por: Autores
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Tabla 24. Capacidad Real Instalada

< | PRODUCCION -
2 PRODUCCION PRODUCCION
CAPACIDAD DE PRODUCCION DIARIA (m2) ME(r:lnSZL)JAL ANUAL (m2)
Capacidad Instalada de produccion 1.368 27.360 328.320
Capacidad Real de Produccion 912 18.241 218.892

Elaborado por: Autores

El tamafio Optimo tomando en cuenta la capacidad instalada
calculada en el punto anterior y la demanda insatisfecha, la empresa
estard en capacidad de producir 218.892 metros anuales de tela

estampada, es decir el 66,67% de la capacidad de produccion.

2.2. LOCALIZACION DEL PROYECTO

“El estudio y analisis de la localizacion de los proyectos puede ser
muy Util para determinar el éxito o fracaso de un negocio, ya que la
decision acerca de donde ubicar el proyecto no solo considera
criterios econdmicos, sino también criterios  estratégicos,

institucionales, técnicos, sociales, entre otros.”>*

Por lo tanto el objetivo mas importante, independientemente de la
ubicacion misma, es el de elegir aquel que conduzca a la
maximizacion de la rentabilidad del proyecto entre las alternativas que

se consideren factibles.

% BACA Urbina. idem. pp. 86
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2.2.1. Macrolocalizacion

La macro localizacion se refiere a la primera aproximacion de la
localizacion, en cuanto a la determinacion de una region o zona en

estudio.

El proyecto estard localizado en la Provincia de Pichincha, Canton
Quito; por lo que es importante conocer algunas caracteristicas de la

provincia.

DATOS DE LA PROVINCIA DE PICHINCHA

Oficialmente llamada Provincia de Pichincha, es una de las 24
provincias que conforman la Republica del Ecuador. Se encuentra
ubicada al norte del pais, en la regiébn geografica conocida como
Sierra. La ciudad de Quito es su Capital Administrativa y también es la

ciudad mas poblada de su region.

Su nombre se debe al volcan activo Pichincha ubicado al centro norte

de Quito, la capital del Ecuador.

PROVINCIA Pichincha

ALTITUD 2.816 m.s.n.m

FECHA DE -

CREACION 25 de junio de 1824

CAPITAL Quito, fundada el 6 de diciembre de 1534

LIMITES NORTE: Imbabura y Esmeraldas; SUR: Cotopaxi ESTE:

Sucumbios y Napo; OESTE: Santo Domingo de los Tsé&chilas.

) La provincia es administrada por el Consejo Provincial de
ADMINISTRACION Pichincha desde su capital. Es la segunda mas poblada del

Ecuador, tras la provincia del Guayas.

POBLACION 2°796.838 (www.inec.gob.ec/web/guest/ecu_est/est_soc/cen_pob_viv)
EXTENSION . o
TERRITORIAL 9.612 Km2. (www.ecuadorencifras.com/cifras-inec)

Es variable de acuerdo con la altura, asi por ejemplo, existen
CLIMA zonas como el tropical humedo y tropical monzén al occidente de

la provincia; mientras que los climas mesotérmico hdmedo,
semihimedo, mesotérmico seco, de paramo y gélido se
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encuentran en el centro y en el sector oriental, con una
temperatura que oscila entre 8°C y 24°C.

El mapa de la provincia de Pichincha cambi6 por la creacion de la

MAPA nueva provincia de Santo Domingo de los Tséachilas
La ciudad, fue declarada por la UNESCO como "Patrimonio
Cultural de la Humanidad", cuenta con una serie de tesoros
coloniales, puestos de manifiesto principalmente en sus iglesias,
conventos y museos entre los que se destacan: San Francisco, La
Compaiiia de Jesus, La Merced, San Agustin y Santo Domingo.
Una gran variedad de atracciones como: la Ciudad Mitad del

LUGARES Mundo, el Santuario de El Quinche, Las Tolas de Cochasqui y la

TURISTICOS Caldera del Pululahua, se localizan en lugares cercanos a la
capital ecuatoriana. Mientras que en los nevados y volcanes que
circundan Quito, se practica el andinismo. Existen fuentes
termales y minerales en: Machachi, San Antonio, Alangasi,
Cunuyacu, entre otras. Importantes manifestaciones culturales se
dan principalmente en Cayambe, Tabacundo, Sangolqui y el
Quinche.
CANTONES Y SUS CABECERAS

CANTON CABECERA

CAYAMBE Cayambe

MEJIA Machachi

PEDRO MONCAYO Tabacundo

PEDRO VICENTE MALDONADO Pedro Vicente Maldonado

PUERTO QUITO Puerto Quito

DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO Quito

RUMINAHUI Sangolqui

SAN MIGUEL DE LOS BANCOS San Miguel de Los Bancos

Geografia. La provincia de Pichincha estad situada en la region
central o sierra, hacia el norte del territorio. Esta ubicacién geografica

le confiere las siguientes caracteristicas:

Es ecuatorial pues le atraviesa la linea equinoccial; es andina por
encontrarse entre las dos cordilleras de los Andes, en la hoya del rio
Guayllabamba; es también volcanica por situarse cerca del macizo

montafioso del Pichincha.

Condiciones Demogréaficas. La tasa de crecimiento de esta
provincia es una de las mas altas del pais; mas del 70% de la
poblacién se encuentra en el sector urbano, como es el caso de Quito,

la capital de la Republica, que junto con Guayaquil son los mayores
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centros poblados de la nacién. Un aporte considerable a este
fendmeno lo constituyen los inmigrantes del campo y de otros

sectores de la patria.

Clima. Es variable, de acuerdo con la altura, asi, por ejemplo, existen
zonas de tropical humedo y tropical monzon al occidente de la
provincia; el centro y sector oriental estan influenciados por climas,
mesotérmico hiumedo y semihimedo, mesotérmico seco, de paramo y

gélido.

Orografia. La provincia del Pichincha se encuentra en la hoya de
Guayllabamba o de Quito. La parte de Los Andes se encuentra
atravesada por la linea ecuatorial, la cual divide a la Tierra en dos
hemisferios, Norte y Sur.

Las cordilleras Oriental y Occidental estan unidas entre si por los
nudos de Mojanda-Cajas, al Norte, y de Tiopullo, al Sur. En la
cordillera Occidental se encuentran hacia el Sur el volcan Pululagua
(3.356 m), el Yanaurco (4.538) y el Casitagua con 3.515 metros de
altura. Uno de los mas altos es el Guagua Pichincha (4.675 m),
situado al Oeste del Rucu (4.324 m). Mas al Sur se levanta el Atacazo
(4.463 m); hacia el Occidente estd el Corazon (4.788 m). En la
cordillera Oriental o Real se encuentra hacia el Norte

el Sincholagua con 4.893 m, al Este el nevado Antisana con 5.758 m.

Los paramos de Guamani siguen hasta el Norte hasta alcanzar el
Filocorrales (4.447 m) y el Aucuquiro o Puntas, de 4.452 metros de
altura. Termina la cordillera en la hoya de Quito con el Cayambedurco,
mas conocido como Cayambe, un nevado de 5.790 m, que es la
columna Noreste de la hoya.
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Hidrografia. Los rios mas importantes, con caudales muy
aprovechados en las faenas agricolas son: Guayllabamba, San Pedro,

Pita, Pisque, Blanco, todos de la Cuenca del Pacifico.

Recursos Naturales. Pichincha cuenta con la mas variada
produccién agropecuaria, representada por cultivos de papa, cebada,
haba y pastizales, en las zonas altas, trigo, maiz, legumbres, frutas en
los valles y laderas bajas. En el area occidental se cultiva café, arroz,

cacao, yuca, banano, palma africana y frutales propios del trépico.

La ganaderia es una importante fuente de ingreso. La crianza de

ganado bovino ha permitido una notable produccion de carne y leche.

El sector avicola también se ha constituido, en un significativo rubro
econdmico. La actividad industrial es una de las mas representativas

a nivel nacional.

En el sector minero, las actividades se han encaminado basicamente
a la explotacién de canteras que permiten la obtencion de materiales

para la construccion.

Industrias. Entre las provincias de Pichincha y Guayas esta
concentrada casi la totalidad de la produccion industrial ecuatoriana.

Dentro de Pichincha, la concentracion se presenta en el canton Quito.

Entre las ramas industriales que se han desarrollado estan las
siguientes: Alimentos y bebidas, textiles, industrias del cuero, de la
confeccion, de la madera, de productos quimicos y farmacéuticos,

industrias metales basicas, de maquinaria y equipo, de artes graficas.
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Comercio. Alimentos (produccion y agricultura), ropa confeccionada,

automoviles, maquinaria, minerales y bebidas, entre otros.

llustracién 12. Mapa de la Provincia de Pichincha
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FUENTE: Gobierno de la Provincia de Pichincha

2.2.1.1. Justificacion

Se ha elegido a la Provincia de Pichincha, Canton Quito, Distrito
Metropolitano de Quito como la ubicacibn de la matriz de
ESTAMPATEX, porque en ésta se localizan la mayor cantidad de
PYMES que son la fuente de trabajo de nuestra empresa y ademas
que en Quito, por ser una de las ciudades mas importantes del pais,
es mucho méas facil contar con proveedores para suplir las
necesidades que tenga la empresa como transporte, materias primas,

servicio técnico, mano de obra, entre otras.
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2.2.2. Microlocalizacién

La empresa de servicio de estampacion ESTAMPATEX, estara
comprendida dentro del Distrito Metropolitano de Quito, y en particular

en la zona norte, como se muestra en el siguiente mapa.

llustracién 13. Mapa del Distrito Metropolitano de Quito
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FUENTE: Google Earth

Para determinar la localizacion exacta del proyecto se aplicara el
meétodo cualitativo por puntos, el cual “consiste en determinar en
primer lugar los factores que permitiran determinar dicha localizacion.
Una vez identificado los factores se proceden a dar una estructura de
peso en funcion de la importancia que tenga cada uno de ellos para el
proyecto, para luego dar una calificacion a cada uno de los tres

lugares posibles para la localizacion del proyecto”®. Estos son:

% RODRIGUEZ, A. Fernando. Estudio Técnico para Proyectos de Inversion. [México, 2004]. pp.

12

162



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

= Zona norte del Distrito Metropolitano de Quito

= Valle de Tumbaco

= Valle de Los Chillos.

2.2.2.1. Criterios de Seleccion de Alternativas

La existencia de una gran cantidad de factores que influyen en la
determinacién de la localizacién, origina que varien su importancia de
una industria a otra y de cada regién. Para cada empresa en
particular, en funcibn de sus estrategias y objetivos, se deben
determinar los factores que tendran que ser tomados en cuenta en

cada nivel de analisis, (Machuca, 1994:56).

Los criterios de seleccion alternativas que se han considerado para el

presente proyecto son:

Costo de arrendamiento. La existencia de locales de arriendo para
instalar la empresa asi como sus costos, son aspectos importantes ya
que pueden variar de localidad en localidad. A veces arrendar puede
resultar mas conveniente, siempre y cuando sea posible adaptar sus

equipos y procesos a dichas areas.

Disponibilidad de mano de obra. La mano de obra y personal de
administracion es un factor basico del sistema de produccion, cuyas
principales caracteristicas son: la disponibilidad y formacién, costos,

estabilidad y productividad.
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Disponibilidad de servicios basicos. Sin excepcion todas las
industrias tienen necesidad de servicios basicos, la mas importante de
estas es la electricidad, puesto que puede ser fuente de otras formas

de energia.

Transporte y comunicacion. Para la empresa los transportes
proporcionan, a la vez de un vinculo con los diferentes medios
empresariales, el aprovisionamiento del sistema de produccion y la

circulacién de los productos.

Cercania al mercado. La localizacion de los clientes o usuarios es un
factor importante debido a razones de caracter competitivo, sobre
todo cuando la localizacion determina el mercado al que se puede
acceder y cuando la entrega rapida del servicio o producto es una

condicion necesaria para las ventas.

Seguridad. Dentro de la localizacion de la empresa, la seguridad
toma un papel importante, porque ésta determina que la zona en la
cual se ubica tenga las suficientes seguridades tanto para la industria

como para los clientes que usan o compran los productos o servicios.

2.2.3. Matriz Locacional

La ubicacion exacta de ESTAMPATEX, sera definida a traves de la
ponderacion de varios factores que califiguen las diversas
alternativas. Cabe indicar, que de acuerdo al andlisis del numeral
anterior, se selecciono tres zonas de la Provincia de Pichincha, Zona
Norte del Distrito Metropolitano de Quito, Valle de Tumbaco y Valle de
Los Chillos.
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A continuacion se presenta la matriz locacional que instrumenta la

seleccion de la mejor opcidn para la ubicacion de la empresa.

2.2.3.1. Seleccién de la Alternativa Optima

“El siguiente andlisis se basara en la definicion de factores que
determinan cual sera la mejor decision. Cada uno de los factores
expuestos tienen mucha importancia, de esto dependera el porcentaje

gue se asigne dentro de la estructura.

Se debe aclarar que el puntaje que se le asigne (0 a 10), dependera
del grado de dificultad para conseguir dichos factores, a mayor

dificultad menor calificacion.”®

Tabla 25. Seleccion de la Alternativa Optima

ZONA NORTE VALLE DE VALLE DE LOS
EACTOR PESO DE QUITO TUMBACO CHILLOS
Calif. | Ponder. | Calif. | Ponder. | Calif. | Ponder.
Costo de arrendamiento 0,10 6 0,60 8 0,80 9 0,90
(I;)E)srgombnldad de mano de 0.15 10 1,50 7 1,05 7 1,05
D[sponlbllldad de servicios 0.10 10 1,00 6 0.60 8 0.80
basicos
Transporte y comunicacion | 0,20 9 1,80 7 1,40 8 1,60
Cercania al mercado 0,25 2,00 1,25 4 1,00
Seguridad 0,20 1,40 0,80 5 1,00
TOTAL | 1,00 8,30 5,90 6,35

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

Como podemos ver, segun la matriz de localizacion, la alternativa que

cumple con mayor calificacién para establecer la ubicacion exacta de

% RODRIGUEZ. idem. pp. 12
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la empresa ESTAMPATEX, es la alternativa de la Zona Norte del

Distrito Metropolitano de Quito con 8,30 puntos de ponderacion.

2.2.3.2. Plano de la Microlocalizacion

llustracién 14. Plano de Microlocalizacion

mComplejo
iisyial

ESTAMPATEX estara ubicada en el Complejo Industrial Parkenor, el
cual se encuentra en la Avenida Galo Plaza Lasso (Av. 10 de Agosto)
y calle Anansayas.

2.3. INGENIERIA DEL PROYECTO

“La parte del estudio técnico que suele requerir mas inversion cuando
se implementa un proyecto corresponde a los costos de los activos
que se adquieren relacionados con la ingenieria del proyecto (donde
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se incluye la maquinaria y el equipo). ElI proceso productivo
seleccionado a través de las técnicas utilizadas influye de manera
importante en los costos de operacion del proyecto. A través del
estudio de ingenieria se puede determinar la ventaja competitiva mas
relevante del proyecto, ya que es factible planificar sus actividades
con un horizonte econémico de mayor tiempo y economia de

escala”.®’

2.3.1. Proceso del Servicio

“El propésito de un proceso de servicio, es que se contribuya en cada
una de sus actividades con una cuota de valor y que de esta cadena
se genere finalmente una contribucion de valor mayor que el experto
denomina margen. En este sentido, los procesos deben agregar valor
entre etapa y etapa, subproceso o subproceso o entre operaciones.
Estamos hablando de servicios y también de procesos de
manufactura, bajo una concepcion de gestién positiva tal y como debe
hacerlo un gerente, administrador o alguien encargado de manejar

procesos.”®

2.3.1.1. Diagrama de Flujo

Un diagrama de flujo proporcionar una imagen clara de toda
secuencia de acontecimientos del proceso. Mejora la distribucién de

los locales y el manejo de los materiales.

También sirve para disminuir las esperas, estudiar las operaciones y

otras actividades en su relacion reciproca, ademas nos permite

37
38

OCAMPO, José Eliseo. Costos y Evaluacion de Proyectos. [México, 2006]. pp. 156.
LOVELOCK. idem. pp.232.
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comparar meétodos, eliminar el tiempo improductivo y escoger

operaciones para realizar un estudio detallado.

Simbologia

La simbologia utilizada en el diagrama de flujos para el proceso del

servicio de estampacion textil digital con impresion directa, es el

siguiente:
Tabla 26. Simbologia del Diagrama de Flujo
SIMBOLO NOMBRE DESCRIPCION
Indica el inicio o la terminacién del flujo,
. puede ser acciéon o lugar; ademas se
Terminal usa para indicar una unidad
administrativa o persona que recibe o
proporciona informacion.
., Representa la realizacion de una
OperaC|0n operacion o actividad relativas a un
procedimiento.
Decisiéon o Indica un pl_mto dentro Qel flujo en que
. son posibles varios caminos
Alternativa alternativos.
Representa cualquier tipo de

of(uimiicil}

Multidocumento

Documento

Espera o Retraso

Almacenaje o

documento con sus copias que entra,
se utilice, se genere o salga del
procedimiento.

Representa cualquier tipo de
documento que entra, se utilice, se
genere o salga del procedimiento.

Indica la espera que tiene lugar cuando
las condiciones no permiten o no
requieren la ejecucion inmediata de la
préxima accién planeada.

Indica la proteccion o consignacion de

Archivo un objeto.
Actividad Representa una operacion combinada
Combinada con una inspeccion.

FUENTE: Joaquin Rodriguez. Estudio de Sistemas
Elaborado por: Autores
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Grafico 32. Diagrama de Flujo
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Elaborado por: Autores
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2.3.1.2. Requerimiento de Maquinaria

El requerimiento de maquinaria de vital importancia para el 6ptimo
desempeiio de las labores del servicio de estampacion, y columna

vertebral del mismo, son los siguientes: (Ver Anexos)

Tabla 27. Requerimiento de Maquinaria

MAQUINARIA CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL
Maquina estampadora 2 70.000,00 140.000,00
Mutoh Bulk Ink System 2 15.000,00 30.000,00

TOTAL MAQUINARIA | 170.000,00

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

2.3.1.3. Requerimiento de Equipos de COmputo y
Software

Para poner en funcionamiento la empresa de estampacion textil, se
requiere adquirir algunos equipos de computo y software que son
importantes para el desempefio de la misma, por lo que en el
siguiente cuadro lo detallamos:

Tabla 28. Requerimiento de Equipos de Computo y Software

PRECIO
EQUIPOS Y SOFTWARE CANTIDAD UNITARIO TOTAL

Computadora MAC 1 2.778,10 2.778,10
Computador ACER AX1900-B2202 11 771,78 8.489,58
Software de Contabilidad 1 1.680,00 1.680,00
Software de Diseno 1 1.740,00 1.740,00
Mdquina calculadora Casio FR-2650T 2 60,00 120,00
Business Inkjet 2800 (C8174A) 1 466,00 466,00
Impresora HP deskjet D1660 4 47,04 188,16
Impresora matricial EPSON 1 282,18 282,18

TOTAL EQUIPOS DE COMPUTO Y SOFTWARE 15.744,02

FUENTE: Investigacién
Elaborado por: Autores
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2.3.1.4. Equipos de Comunicacién

Los equipos de comunicacion a utilizar se los describe a continuacion:

Tabla 29. Requerimiento de Equipos de Comunicacion

PRECIO
EQUIPOS DE COMUNICACION CANTIDAD e TOTAL
Teléfonos 12 20,00 240,00
Fax PANASONIC KX-FP205 1 106,90 106,90
Modem Internet 1 148,96 148,96
Central telefénica Panasonic 1 552,07 552,07
TOTAL EQUIPOS DE COMUNICACION | 1.047,93

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

2.3.1.5. Requerimiento de Mano de Obra

La mano de obra necesaria para el funcionamiento del presente

proyecto se detalla a continuacion:

Tabla 30. Requerimiento de Mano de Obra para el Primer Afio

Primer Aiio
JORNADA
PERSONAL CANT. SUELDO MS:EJ;IS-ESL NOCTURNA S:;bi? PRESTACIONES TOTAL
(+25% HORA)

Presidente 1 1.000,00 1.000,00 12.000,00 3.102,00 15.102,00
Gerente General 1 1.000,00 1.000,00 12.000,00 3.102,00 15.102,00
Secretaria — Recep. 1 300,00 300,00 3.600,00 1.115,40 4.715,40
Gerente Adm. Finan. 1 600,00 600,00 7.200,00 1.966,80 9.166,80
Contador 1 400,00 400,00 4.800,00 1.399,20 6.199,20
Gerente de Produc. 1 600,00 600,00 7.200,00 1.966,80 9.166,80
Bodeguero 1 300,00 300,00 3.600,00 1.115,40 4.715,40
Disefiador 1 350,00 350,00 4.200,00 1.257,30 5.457,30
Sup. de Prod. y Cali. 1 350,00 350,00 4.200,00 1.257,30 5.457,30
Operarios* 3 280,00 840,00 770,00 10.850,00 3.358,02 14.208,03
Gerente de Ventas 1 600,00 600,00 7.200,00 1.966,80 9.166,80
Facturador 1 300,00 300,00 3.600,00 1.115,40 4.715,40
Asesores de Ventas 2 300,00 600,00 7.200,00 2.230,80 9.430,80

TOTAL COSTO REQUERIMIENTO 7.240,00 770,00 87.650,00 24.953,22 112.603,22

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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Como podemos observar en la tabla 30, en el primer afilo no tomamos
en cuenta los Fondos de Reserva en las Prestaciones. Para el caso
de los Operarios, ademas del sueldo, se adhiere un aumento del 25%
en el costo de la hora de trabajo debido a que éstos mantienen un
sistema de rotacion, es decir, trabajando en jornadas nocturna. (Ver
Anexos)

La tabla 31, representa al afio 2 y en éste tomamos en cuenta las
aportaciones del Fondo de Reserva, porque a partir del segundo afio
debemos cancelar este rubro a los empleados, depositandolo en el
IESS para que sea retirado por los mismos cada tres afios. Ademas,
realizamos un incremento del 10% para los sueldos, esto se lo ha
hecho tomando en cuenta la Ley de equiparamiento salarial del
sueldo béasico con la canasta familiar. Por lo que la tabla nos queda

de la siguiente manera:

Tabla 31. Requerimiento de Mano de Obra para el Segundo Afio

Segundo Afio
JORNADA
PERSONAL CANT. SUELDO h:g;;?l(;L NOCTURNA T'\fbi? PRESTACIONES TOTAL
(+25% HORA)

Presidente 1 1.042,30 1.042,30 12.507,60 4.275,51 16.783,11
Gerente General 1 1.042,30 1.042,30 12.507,60 4.275,51 16.783,11
Secretaria — Recep. 1 312,69 312,69 3.752,28 1.475,27 5.227,55
Gerente Adm. Finan. 1 625,38 625,38 7.504,56 2.675,38 10.179,94
Contador 1 416,92 416,92 5.003,04 1.875,31 6.878,35
Gerente de Produc. 1 625,38 625,38 7.504,56 2.675,38 10.179,94
Bodeguero 1 312,69 312,69 3.752,28 1.475,27 5.227,55
Disefiador 1 364,81 364,81 4.377,72 1.675,29 6.053,01
Sup. de Prod. y Cali. 1 364,81 364,81 4.377,72 1.675,29 6.053,01
Operarios 3 291,84 875,52 802,56 11.308,80 4.375,59 15.684,39
Gerente de Ventas 1 625,38 625,38 7.504,56 2.675,38 10.179,94
Facturador 1 312,69 312,69 3.752,28 1.475,27 5.227,55
Asesores de Ventas 2 312,69 625,38 7.504,56 2.950,54 10.455,10

TOTAL COSTO REQUERIMIENTO 7.546,25 802,56 91.357,60 33.554,99 | 124.912,59

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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2.3.1.6. Requerimiento de Muebles de Oficina

Para el normal funcionamiento de la empresa y comodidad de los
empleados al realizar sus funciones en la empresa estampadora

ESTAMPATEX S.A., se requerira de los siguientes muebles de

oficina:

Tabla 32. Requerimiento de Muebles de Oficina

PRECIO

MUEBLES DE OFICINA CANTIDAD UNITARIO TOTAL
Escritorios 12 430,00 5.160,00
Sillas 21 60,00 1.260,00
Sillones ejecutivos 13 85,00 1.105,00
Sillones de espera 1 180,00 180,00
Counter 1 560,00 560,00
Archivadores 10 137,00 1.370,00
Pizarra 2,40 x 1,20 1 70,00 70,00
Estanterias 5 250,00 1.250,00
Mesa de Reuniones 1 800,00 800,00

TOTAL MUEBLES DE OFICINA 11.755,00

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

2.3.1.7. Requerimiento de Insumos Generales de

Produccion

Los requerimientos de insumos generales de produccion, que la

empresa necesita para la estampacion y posterior embalaje, se

detallan en la siguiente tabla: (Ver Anexos)
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Tabla 33. Requerimiento de Insumos Generales de Produccién

ANO 1
Tinta para impresion textil 8 colores Galon 60 370,00 22.200,00
Fundas plasticas de embalaje Unidad 5.000 0,200 1.000,00
Etiquetas Unidad 5.000 0,050 250,00
TOTAL INSUMOS GENERALES DE PRODUCCION 23.450,00

FUENTE: Investigacién
Elaborado por: Autores

2.3.1.8. Requerimiento de Suministros de Oficina

Los requerimientos de suministros de oficina para el

normal

funcionamiento de la empresa se detallan a continuacion en la

siguiente tabla: (Ver Anexos)

Tabla 34. Requerimiento de Suministros de Oficina

ANO 1
INSUMOS Y MATERIALES U',:I/IIEDSDDEE CANTIDAD Uiﬁffécl)o TOTAL

Resma de papel bond de 75g Unidad 5 5,50 27,50
Carpetas archivadoras Unidad 20 3,60 72,00
Carpetas con logo Unidad 1.000 0,15 150,00
Papeleria membretada Unidad 2.000 0,05 100,00
Facturas Unidad 500 0,20 100,00
Boligrafos (caja 12 unid.) Caja 2 3,00 6,00
Caja de grapas Caja 10 1,15 11,50
Caja de clips Caja 5 1,10 5,50
Marcadores de tiza liquida Unidad 10 1,60 16,00
Cartucho de tinta negra Unidad 8 22,00 176,00
Cartucho de tinta de color Unidad 8 33,00 264,00
Tonner de impresora laser Unidad 3 75,00 225,00
Cinta de impresora EPSON Unidad 2 10,80 21,60
Portapapeles Unidad 10 25,00 250,00
Grapadora Unidad 10 5,00 50,00
Perforadora Unidad 10 4,50 45,00

TOTAL SUMINISTROS DE OFICINA 1.520,10

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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2.3.1.9. Requerimiento de Servicios

Los servicios necesarios que debe utilizar ESTAMPATEX para su

normal desempefio se definen en la siguiente tabla: (Ver Anexos)

Tabla 35. Requerimiento de Servicios

ANO 1
SERVICIOS UNIDAD
DE CANTIDAD U'?\I'TTEACF'{?O TOTAL

MEDIDA
Arriendo galpén mes 12 2.500,00]  30.000,00
Agua potable mes 12 60,00 720,00
Energia eléctrica mes 12 200,00 2.400,00
Teléfono mes 12 40,00 480,00
Internet mes 12 49,50 594,00
Canon de mantenimiento y seguridad mes 12 150,00 1.800,00
Servicio de Limpieza mes 12 40,00 480,00
TOTAL SERVICIOS 3.039,50] 36.474,00

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

2.3.1.10. Estimacion de las Inversiones

La estimacion de las inversiones que se requeriran para iniciar las

operaciones como una empresa legal,

continuacion:

las pormenorizamos a
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Tabla 36. Estimacién de las Inversiones

RECURSO COSTO

Estudio del Proyecto 1.417,24
Escrituras 140,00
Pago en Notaria 25,00
Publicacion en el diario 35,50
Inscripcién en el Registro Mercantil 38,20
Inscripcién del nombramiento del Gerente General 22,70
Honorario de Abogado 350,00
Gasto de capacitacion 600,00

COSTO TOTAL 2.628,64

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

2.3.2. Distribucion en la Planta de la Maquinariay
Equipos

La planta industrial en la que funcionard ESTAMPATEX, posee un
area aproximada de construccién de 743,58 m?. Las oficinas estaran
distribuidas en dos plantas; en la primera planta se ubicaran las
gerencias de ventas y de produccion, el area de facturacion, el
departamento de disefio, los asesores de ventas, recepcion y la sala

de reuniones.

En la segunda planta encontramos la presidencia, la gerencia general

y el area de contabilidad.

El &rea de produccion se ubicada en la parte posterior de las oficinas,
confinandose la gerencia de produccion, oficina de bodega, dos
bodegas, una de materiales a estampar y otra de materiales
acabados, el equipo de impresion y el area de embalaje. En la parte
exterior de la planta, se incluyen dos areas, una de carga y otra de
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descarga, ademés de los parqueaderos para clientes y visitas. (Ver
plano en Anexos)

2.3.3. Calendario de Ejecucion

Tabla 37. Calendario de Ejecucion

MESES

ACTIVIDADES
1 2 3 4 5 6
Constitucion de la empresa

Financiamiento

Adecuacion del galpén

Compra de maquinaria y equipos
Compra de muebles de oficina

Adecuacion de maquinaria, muebles y equipos

Reclutamiento, seleccién y contratacion del
personal

Induccidn y capacitacion del personal

Inicio de actividades

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

2.4. ASPECTOS AMBIENTALES

Se entiende por aspectos ambientales a todos los elementos de las
actividades, productos y servicios de una organizacion que

probablemente interactGen con el medio ambiente.>®

% Glosario de términos ambientales de EcoPortal.net
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2.4.1.

Legislacion Vigente

Constitucion Politica de la Republica. La Constitucion
Politica del Estado, considera como deberes primordiales
del Estado: “defender el patrimonio natural y cultural del pais
y proteger al medio ambiente”, garantizando de esta forma
derechos civiles de la poblacion que le permitan vivir en un

ambiente sano y ecolégicamente equilibrado.

Ley de Gestion Ambiental. La Ley de Gestion Ambiental
(publicada en el R.O. No. 245 del 30 de julio de 1999) (Ley
99- 37).Establece normas bésicas para la aplicacion de
politicas ambientales, ademas considera y regula la
participacion de sectores publicos y privados en éareas
relacionadas al medio ambiente. El articulo 33, establece lo
siguiente: “como instrumentos de aplicacion de las normas
ambientales los siguientes parametros de calidad ambiental,
normas efluentes y emisiones, normas técnicas de calidad
de productos, régimen de permisos y licencias
administrativas, evaluaciones de impacto ambiental...”. Otros
articulos importantes que se consideraron los siguientes: 13,
20, 21, 22y 40.

Ley de Régimen Municipal. La Ley de Régimen Municipal
vigente contempla aspectos tales como zonificacion de
unidades de planeamiento, delimitacion de barrios y de
zonas rurales, ocupacién del suelo, densidad de la
poblacion, reservaciones territoriales, reglamentacion de

construcciones.
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Ordenanza Municipal N° 146. Regula la situacion ambiental
en el Distrito Metropolitano de Quito, utilizando las
diferentes figuras ambientales existentes y considerando
todos los tipos de empresa existentes. Capitulo V, De La
Evaluacion de Impacto Ambiental, Art.Il.381.a.- Ambito de
Aplicacion, Art.l.381.c.- Obligatoriedad de Evaluacion de
Impacto Ambiental (EIA), Art. 11.382.13.- sujetos de

cumplimiento.

Resolucion Municipal N° 003. Esta resolucién indica las
“Normas técnicas para la aplicaciéon de la codificacion del
Titulo V, del Medio Ambiente, Libro Segundo del Cédigo
Municipal para el Distrito Metropolitano de Quito. Es decir,
las normas técnicas y tablas de limites permisibles para las
Emisiones a la atmésfera, Descargas liquidas, Ruido y
Vibracion. Ademas indica los criterios de Remediacion de

suelo, listado de Desechos peligrosos y su tratamiento.

Resolucion Municipal N° 008. Es el “Instructivo para la
aplicacion de los Capitulos | y Ill, de la Ordenanza 146”. En
éste se establecen los requisitos y el contenido de un
Estudio de Impacto Ambiental y del Plan de Manejo
Ambiental, ademas del procedimiento para su presentacion,

cumplimiento y obtencion de la Licencia Ambiental.

Art. 9. Norma Técnica que regula los Contaminantes
asociados a Descargas liquidas Industriales, Comerciales y

de Servicios.*°

40

Direccion Metropolitana de Medioambiente
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NORMA TECNICA QUE REGULA LOS CONTAMINANTES
ASOCIADOS A DESCARGAS LIQUIDAS INDUSTRIALES,
COMERCIALES Y DE SERVICIOS

1. Objeto. La presente norma tiene por objeto limitar la
concentracion de contaminantes en los afluentes liquidos de
origen industrial, comercial y de servicios, vertidos hacia

cuerpos receptores o al sistema de alcantarillado.

2. Alcance. Toda descarga de liquido residual de
actividades industriales, comerciales y de servicios, publico o
privadas esta sujeta a la aplicacién de la presente norma

técnica.

3. Disposiciones Generales. Toda descarga liquida
proveniente de actividades en plantas o bodegas
industriales, emplazamientos agropecuarios 0
agroindustriales, locales de comercio o de prestacion de
servicios, actividades de almacenamiento o comercializacion
de sustancias quimicas en general, debera ser vertida en la
red publica de alcantarillado o cauce de agua, cuando se
haya verificado el cumplimiento de los valores maximos
permisibles de los parametros aplicables a cada tipo de
actividad enlistados en la siguiente tabla de la presente

Norma Técnica.
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Tabla 38. Norma Técnica Ambiental |

’ Q cc A&G
cliv DESCRIPCION m3/d Ke/d pH ToC mg/l OTROS
Hilado, tejido y
3211 acabado de v v v v v Color Tenso
. activos.
textiles
Fabricacion de Color Tenso
3214 tapices y v v v v v .
activos
alfombras

FUENTE: Direccion Metropolitana de Medioambiente
SIMBOLOGIA: Q = Caudal; CC = Carga Contaminante; Parametros principales
a monitorearse: T = Temperatura; A &G = Aceites y Grasas

Tabla 39. Norma Técnica Ambiental Il

~ DBO5 DQO S Sed SST METALES
(o] [V} DESCRIPCION - me/| mi/l mg/l PESADOS OTROS
Hilado, tejido y Cd, Cu, Color
3211 acabado de v v v v Cr Hg, Ni, Tenso
textiles Pb, Zn. activos.
Fabricacion de Color
3214 tapices y v v Vv v Tenso
alfombras activos

FUENTE: Direccién Metropolitana de Medioambiente

DBO= Demanda Bioquimica de Oxigeno (5 dias); DQO = Demanda Quimica de
Oxigeno; TPH = Hidrocarburos Totales de Petréleo; SST = Sélidos Suspendidos
Totales; SSed = Solidos Sedimentables

Se prohibe la infiltracién en el suelo y la dilucién de

descargas liquidas no depuradas.

4. Definiciones. Para el propésito de esta norma técnica se
consideran las definiciones establecidas en el Reglamento
a la Ley de Gestion Ambiental para la Prevencion y
Control de la Contaminacion.

5. Limites maximos permitidos para las descargas
liquidas de actividades industriales, comerciales y de
servicios por cuerpo receptor. Los valores de los limites
maximos permisibles, corresponden a promedios diarios

de la concentracion del correspondiente parametro.
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CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO

No se aplicaran los valores maximos permisibles
detallados para el sector textil, si el establecimiento
involucrado no presenta para su evaluacion el valor de
produccion anual y el numero de dias laborables al afio,

debidamente notariado.

Tabla 40. Limites maximos permitidos para descargas liquidas

LIMITE MAXIMO PERMISIBLE
Junio Junio Junio
) EXPRESADO
PARAMETROS COMO UNIDAD 2004 2006 2008 Junio
a Mayo a Mayo a Mayo 2010
2006 2008 2010
Demanda
Bioquimica 198 (A) 172 (A) 146 (A) 120 (A)
de Oxigeno D.8.05 me/! 178 (C) 142 (C) 106 (C) 70 (C)
(5 dias)
Demanda 564(A) 456(A) 348(A) 240(A)
Quimica de D-0.0 me/! 512 (C) 382 (C) 253 (C) 123 (C)
Oxigeno
sclidos . gl 158(A) 137(A) 116(A) 95(A)
suspendidos & 141 (C) 112 (C) 82 (C) 53 (C)
Caudal Q V/ke.de 140 140 140 140
produccion

TABLA: PARA
Y SINTETICAS.

EL SECTOR TEXTIL — SUB-SECTOR ALGODONERO, FIBRAS ARTIFICIALES

Nota. (A) Alcantarillado y (C) Cauce de agua.
FUENTE: Direccién Metropolitana de Medioambiente

2.4.2.

Identificacidén y Descripcion de los Impactos

Potenciales

Dentro de las normativas ambientales de la Administracion Zonal

Norte La Delicia, no existen impedimentos para instalar la empresa,

debido a nuestro nuevo proceso se relaciona con el cuidado

ambiental.

Con este sistema no generamos emisiones de gases, el

consumo de energia es minimo y no hay contaminantes que vayan al

agua, ya qu

e gasta exclusivamente la cantidad de tinta que requiere
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el patron a imprimir, reduce el consumo de agua y, por lo tanto, mitiga

significativamente el impacto ambiental de la produccién textil.

En otras palabras se puede decir que se trata de un proceso super
limpio, garantia fundamental si se quiere a futuro lograr ventas
exitosas en el exterior, donde el cuidado ambiental pesa a la hora de

tomar decisiones comerciales.

2.4.3. Medidas de Mitigacion

Como medidas de mitigacion para lograr el cuidado ambiental, la
maquinara que se utilizard en este proyecto consta de los siguientes
dispositivos o implementos para reducir el impacto ambiental. Entre

los dispositivos se encuentran:

Universal Air Filtration System: Sistema de extraccion de

calor, eliminacion de polvo y depuracion de aire.

» Filtros HEPA: Para recolectar particulas de polvo muy

pequenas.

» Paquete pre-filtracion para particulas grandes

» Bandeja de tinta con desague para recolectar toda la
tinta que nos es absorbida por el tejido. Todos los

deshechos son enviados directamente a la botella de

residuos de la impresora.
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3. LA EMPRESA Y SU ORGANIZACION

"En la actualidad, muy pocas cosas son tan importantes o se dan por
hecho como las organizaciones. Aunque rutinariamente disfrutamos
de los bienes y servicios que éstas proporcionan, rara vez nos
preocupamos por preguntar como se producen dichos bienes y

servicios".*

Este capitulo trata de una serie de estructuras que tienen como
objetivo el conformar una organizacion orientada a la produccion de

bienes y servicios dentro de un entorno organizativo y econémico.

Las estructuras que se presentan son:

» La estructura funcional, que es en donde se desarrollan

las actividades habituales de la empresa

» La estructura jerarquica, es la que ordena las relaciones
en base a una autoridad comun, en pos de un objetivo

comin que tenga la empresa.

» La estructura de decisién, permite la toma de decisiones

para un mejor funcionamiento de la empresa.

La estructura se trata de una configuracion adecuada de las tareas
gue se llevan a cabo en el seno organizacional para el cumplimiento
de los objetivos previstos por la misma. En conjunto con la estructura
organizativa se encuentra la estructura econdmica — financiera que es

la encargada del disefio de la actividad del ente empresario.

41

JONES, Gareth R. Teoria Organizacional. Disefio y Cambio en las Organizaciones. [México,
2008]. pp- 1
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La empresay su organizacion es un conjunto de factores de
produccién que se encuentran coordinados. En donde, su funcién es
la produccion de productos o servicios, y la finalidad va a estar
determinada con el sistema de organizacion economica relacionada

con su actividad empresarial.

Por lo tanto la empresa es una unidad econdmica que se encuentra
enmarcada en un plano institucional y en un entorno econémico en

donde las caracteristicas son:

La empresa como unidad de produccion.

» La empresa como unidad de decisién, planificacion y de

control.

» La empresa como una unidad financiera que cuenta con
su propia estructura financiera relacionada con los

mercados financieros.

= La empresa como una comunidad de intereses que se
encuentra organizada jerarquicamente entre los
empleados que la conforman con la intencién de lograr

los objetivos planteados por la organizacion.

Ademas podemos decir que a la organizacion empresarial le
corresponderan un proceso de organizacion de los recursos
humanos, financieros y materiales para poder alcanzar los objetivos

deseados.
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3.1. LA EMPRESA

"La empresa es todo ente econdmico cuyo esfuerzo se orienta a
ofrecer bienes y/o servicios que al ser vendidos produciran un valor

marginal conocido como utilidad". #2

La empresa puede clasificarse desde diversos puntos de vista

tomados a consideracion como:

La actividad que cumple

El tamafo

El sector al que pertenece

La forma como se organiza el capital

Las Organizaciones estan regidas por leyes, y éstas determinan el
buen funcionamiento de las mismas, es por eso que la empresa
estampadora de telas, ESTAMPATEX, se debe constituir y amparar

bajo las leyes de la Superintendencia de Compainiias

3.1.1. Nombre o Razén Social

La Razo6n Social o nombre de la empresa es un factor importante para
su éxito comercial, ya que éste debe evocar una imagen fuerte y que
refuerce la idea del negocio al cual va direccionado, ademas, éste no
puede ser adoptado o repetido por ninguna otra empresa, por lo que

hace que la empresa sea Unica.

42 ZAPATA, S. Pedro. Contabilidad General. [Colombia, 1996]. pp.1

187



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

El nombre de la empresa debe ser llamativo, facil de recordar y debe

captar la atencidon de nuestros clientes y proveedores, ademas que

éste determinara la aceptacidon y el reconocimiento dentro del

mercado.

En tal razon, el nombre que elegimos para la empresa de servicio de

estampacion es ESTAMPATEX, la cual se deriva de dos palabras:

ESTAMPA que viene de estampado y TEX de textiles.

El nombre de la empresa fue determinada por los siguientes factores:
= Es un nombre comercial corto

= Es un nombre facil de recordar

= Es un nombre que se distingue de los competidores

3.1.1.1. Eslogany Logotipo

axpresa s 1A6as
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3.1.2. Titularidad de Propiedad de la Empresa

Segun la Superintendencia de Compafias, en el Ecuador existen
cinco especies de compafias de comercio a saber:

La compaiiia en nombre colectivo;

= La compafila en comandita simple y dividida por

acciones;
»= La compafiia de responsabilidad limitada;
» La compaiiia anénima; y,
» La compafia de economia mixta.
Estas cinco especies de compafias constituyen personas juridicas. La
Ley reconoce, ademas, la compafiia accidental o cuentas en

participacion.

De las cinco especies de compafilas anteriores se escogid la

Compafiia Anénima, la cual se define como:

“Una sociedad cuyo capital, dividido en acciones negociables, esta
formado por la aportacion de los accionistas que responden

Ganicamente por el monto de sus acciones.

Las sociedades o compafiias civiles andnimas estan sujetas a todas
las reglas de las sociedades o compafiias mercantiles anénimas, su
denominacion debera contener la indicacion de compafiia an6nima o

sociedad and6nima, o las correspondientes siglas. No podra adoptar
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una denominacién que pueda confundirse con la de una compafia
preexistente. Los términos comunes y aquellos con los cuales se
determine la clase de empresa, como comercial, industrial,
agricola, constructora, etc., no serdn de uso exclusivo e iran

acompafiadas de una expresion peculiar.

Para la operacion de la empresa, ésta debe constituirse legalmente y
mediante escritura publica, incluyendo las formalidades que la ley
establece, por lo que, la Superintendencia de Compafias ha
establecido los siguientes pasos para llevar a cabo la constitucion

|ega|".43

= Elaboracion y presentacion de la minuta de escritura
publica ante la Superintendencia de Compafias con el
respectivo  contrato constitutivo, estatuto social y la

integracion de capital.

» Depdsito del capital numerario suscrito y pagado, en una
cuenta de integracion como depdsito de plazo mayor,
abierta en un banco y si el aporte se efectuase en

bienes, se debe incluir el avalio de los mismos.

= Afiliacién a la Camara de Produccion que corresponda al
objeto social y autorizaciones que se requieran en los
casos que determine la ley.

» Consentimiento de la escritura publica de constitucién.

» Dirigir a la Superintendencia de Compafias una solicitud
de aprobacion de la constitucion de la Compaiiia,

43

Superintendencia de Compairiias. Codificacion de la Ley de Compaiiias.
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adjuntado tres copias certificadas de la escritura

respectiva.

= Resolucion aprobada vy expedida por la

Superintendencia de companiias.

» Formalidad de la resolucién aprobatoria.

= Publicar un extracto de la escritura con la razén de

aprobacion en un diario de la localidad.

» Inscripcion en el Registro de Sociedades de la
Superintendencia de Compafias, Registro Mercantil, y
en el Registro Unico de Contribuyentes.

» Mediante la Junta General de Accionistas, designar a los
administradores de la Compaiiia, los cuales tendran que

reunirse inmediatamente después del nombramiento.

» Inscripcion del nombramiento de los administradores en
el Registro Mercantil con la razon de la aceptacion del

cargo.
= Autorizacion del retiro de los fondos de la cuenta de
integracion emitida por la Superintendencia de

Compaiiias.

= Por dltimo se debera obtener el RUC, la Patente, y la

afiliacion a la Camara de Comercio de Pichincha.
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3.1.3. Tipo de Empresa

Los tipos de empresas difieren entre ellas segin sus aspectos, por lo

cual se las clasifica de las siguientes formas:

A. Segun la actividad econ6mica

Empresas del sector primario. Relaciona las
actividades economicas con la transformacion de los
recursos naturales en materias primas para la industria.
Entre las principales actividades encontramos a la

mineria, agricultura, ganaderia, pesca, etc.

Empresas del sector secundario. Este sector
transforma la materia prima mediante varios procesos
productivos. En éste se incluye a los sectores de
siderurgia, textil, la produccion de bienes de consumo, la

quimica, etc.

Empresas del sector terciario o de servicios. Engloba
las actividades econdmicas que ofrecen servicios para
satisfacer las necesidades de la poblacion como el
transporte, el turismo, las finanzas, los servicios publicos
tanto del Estado como privados, la hoteleria, la salud,

etc.

B. Segun la actividad empresarial

Industrial. Modifica sustancial o levemente ciertos

bienes para convertirlos en productos de mayor valor,
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mediante la utilizacion de los recursos humanos,

materiales y tecnologicos.

= Comercial. Acerca los bienes desde el productor por
medio del intermediario al consumidor, sin que el bien

sufra cambios en su forma o estructura.

=  Servicios. Se crean con la finalidad de satisfacer las

necesidades humanas de caracter inmaterial.

La clasificacion de los tipos de empresas descritas anteriormente, nos
indica que el proyecto corresponde al sector de empresas secundario,
debido a la actividad de transformacibn mediante procesos
productivos, y segun a la actividad empresarial pertenece al sector

industrial.

Tabla 41. Tipo de Empresa

NIVEL: Empresarial
SECTOR: Industrial
ACTIVIDAD: | Estampacion de telas

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

3.2. BASE FILOSOFICA DE LA EMPRESA

La base filoséfica se fundamenta en la blusqueda de valores que
conduzcan a la unidad doctrinal en la empresa, facilitAandose las
asignaciones de recursos, con criterios que contribuyan a alcanzar los

objetivos.
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Grafico 33. Base Filosoéfica de la Empresa

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

3.2.1. Mision

ESTAMPATEX, es una empresa enfocada al mejoramiento continuo y
orientada hacia la permanente satisfaccion del cliente, con un alto
compromiso hacia la calidad, anticipandose siempre a las
necesidades que depara el cambiante ambiente de negocios,
proporcionando un servicio de estampacion textil digital directa
excepcional, productos y tecnologia de la més alta calidad a sus

clientes y consumidores, a un precio justo.
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3.2.2. Vision 2021

La vision respecto a nuestros productos y/o servicios debe estar

alineada a la premisa fundamental de la compafdia, y esto es: “Ser la

vanguardia de la innovacion y mejoramiento continuo ofreciendo un

servicio de estampacion textil digital directo excepcional a nuestros

clientes, con los beneficios de costo y calidad.”

3.2.3. Principios y Valores

Valores

Compromiso: Con nuestros clientes en la busqueda
permanente de la excelencia para el cumplimiento de los
estandares de calidad, eficiencia y eficacia en la

prestacion de nuestro servicio.

Actitud: Siendo positivos en cuanto al asumir los retos
gue se presentan, para afrontarlos como oportunidades
para el desarrollo y fortalecimiento organizacional y

profesional.

Etica: Actuando con principios morales para la buena
conducta y proceder en el desempefio de nuestras
funciones, asi como el respeto hacia las personas y el

medio ambiente.

Integracion: Enfocando nuestra actuacion a la prestacion

de servicios como una regién de forma armonizada y de
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Principios

acuerdo a las normativas internacionales, que ademas,

permita una relevante participacion en la comunidad.

Entusiasmo: Para ser emprendedores, innovadores,
creativos y eficaces al realizar nuestras tareas,
desarrollando e implementando nuevas tecnologias y
todo aquello en pro de mejorar y facilitar nuevos

productos.

Armonia: En nuestras relaciones proveedores y otras
instituciones, asi como en nuestras relaciones laborales
internas, para fomentar el trabajo en equipo como medio

para alcanzar nuestros objetivos.

Los principios de la empresa son:

Reconocer que la rentabilidad es lo esencial para

nuestro éxito.

Aplicar los méas altos estandares de excelencia en

calidad al ofrecer nuestros servicios.

Proveer un gran ambiente de trabajo con nuestros

clientes internos y externos con respeto y dignidad.
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3.2.4. Objetivos Estratégicos

= Alcanzar un volumen de produccion de 218.892 metros de
tela estampada anual, para de esta manera lograr las

ventas esperad as.

»= Obtener mediante la innovacién y mejoramiento continuo
del servicio una participacion maxima en el mercado, que
vaya acorde a las necesidades de las pequefias y
medianas empresas de las provincias de Pichincha e

Imbabura.

= Captar el 1,42% de la demanda insatisfecha de telas
estampadas que son comercializadas a las pequefas y
medianas empresas de de las provincias de Pichincha e

Imbabura.

= Ofrecer un servicio de estampado textil con calidad,
tomando en cuenta el valor agregado que se le pueda
afiadir, con miras a satisfacer las necesidades de los

clientes.

= Brindar una atencion personalizada al cliente desde el
momento que ingresa a la empresa hasta su salida,

demostrando siempre cortesia y amabilidad.
» Seleccionar y emplear mano de obra calificada y personal

idbnea con alto espiritu de servicio, perseverancia y

optimismo.
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» Establecer una adecuada distribucién de actividades y
responsabilidades, que faciliten el trabajo en equipo y la
superacion de los empleados, con miras a alcanzar el

éxito.

3.2.5. Estrategia Empresarial

“La estrategia es el patron de objetivos, propdsitos o metas y de las
principales politicas y planes para alcanzarlos, planteados de tal
manera que definen en qué negocio estd o va a estar la compafiiay la

clase de compafiia que es, o que va a ser”.**

Si bien hemos observado que la estrategia es algo importante, es
necesario proponer una definicibn mas especifica, pues aun cuando
tenemos una idea de lo que significa la estrategia en términos
generales, es fundamental partir de una definicion mas o menos clara
y objetiva de lo que esta palabra representa en el contexto

empresarial.

De acuerdo a un articulo de la revista Ejecutivos en Finanzas
denominado “Planeacion Estratégica”, se menciona que la estrategia
corporativa se basa en determinar el o los objetivos relevantes de la
organizacion, alinear los sistemas, procesos y personal de la empresa
al cumplimiento de dichos objetivos, dar poder a la gente para que
pueda ejecutar tareas necesarias para alcanzar los objetivos
especificos y, por ultimo, evaluar periédicamente el avance en el logro

de los objetivos planeados.

44

OHMAE, kenichi. The Concept of Corporate Strategy. 2006
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No obstante, previo a desarrollar una estrategia corporativa, es
necesario tener claro o establecer la mision, la vision y los valores de
la empresa, mismos que serviran de guia para la formulacién de la
estrategia y que ademas, son esenciales para identificar a dénde

quiere llegar la organizacion.

llustraciéon 15. Desarrollo de la Estrategia

Valores

Mision Vision

Estrategia

Elaborado por: Autores

Tomando en cuenta las consideraciones anteriores, y aplicando al
caso de ESTAMPATEX, las estrategias a utilizar, serian las

siguientes:

Grafico 34. Estrategia Empresarial

Concentracién

Diferenciacién
Liderazgo en Costos

FUENTE: Philip Kotler
Elaborado por: Autores
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3.2.5.1. Perfil Estratégico

NUMERO ESTRATEGIA SUBCLASIFICACION
1 Competitiva Especialista
2 Crecimiento Intensivo Desarrollo del Producto
3 Ventaja Competitiva o Desarrollo Diferenciacion

Elaborado por: Autores

3.2.5.2. Estrategia Competitiva

ESTRATEGIA

APLICACION

Especialista

Esta estrategia, permite a ESTAMPATEX enfocar sus
esfuerzos de especialista en estampacion textil digital en el
segmento de las PYMES, diferenciando el servicio como un
valor agregado mas identificable por éstas. Lo cual facilitaria a
ESTAMPATEX el posicionamiento en un nicho de mercado
poco explotado o no considerado por la competencia.

Elaborado por: Autores

3.2.5.3. Estrategia de Crecimiento Intensivo

ESTRATEGIA

APLICACION

Desarrollo del
Producto

Esta estrategia debe estar enfocada a desarrollar las ventas;
haciendo uso del servicio que presta ESTAMPATEX en la
busqueda de nuevos mercados, que permitan aprovechar la
definicién del perfil del segmento del mercado que se quiere
emprender, valiéndose de la distribucién y marketing propios
de la empresa. Es imprescindible emplear la experiencia que

la empresa podria alcanzar.

Elaborado por: Autores

3.2.5.4. Estrategia de Ventaja Competitiva o de

ESTRATEGIA

Desarrollo

APLICACION

La estrategia empleada por ESTAMPATEX debe centrarse
en la satisfaccion de las necesidades de las PYMES de las
provincias de Pichincha e Imbabura. Desarrollando un
estudio constante de las mismas; y orientadas a lograr el

Diferenciacion | aumento de la participacion de mercado a través de la

mejora, de la innovacion y de la calidad del servicio
ofrecido, con wuna diferenciacion notable ante Ila
competencia, las cuales ayuden a conseguir a largo plazo
la rentabilidad de la empresa.

Elaborado por: Autores
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La estrategia empresarial de ESTAMPATEX queda definida de la

siguiente manera:

Hacer de ESTAMPATEX una empresa especializada en brindar a
los Pequefios y Medianos Empresarios de las Provincias de
Pichincha e Imbabura, el servicio de estampacion textil con
impresion digital directa; caracterizado por una atencion
personalizada, innovadora, con precios accesibles y disefos

exclusivos.

3.3. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA

El propésito de la organizacion es volver eficaz la operacion humana,
la razén de que existan niveles organizacionales estriba en las
limitaciones del tramo de administracion. En otras palabras, “si hay
niveles organizacionales es porque existe un limite para el nimero de
personas que un administrador puede supervisar efectivamente, limite

que, sin embargo, varia de acuerdo con cada situacion.*

3.3.1. Organigrama Estructural

El organigrama de la empresa es la representacion gréfica del
conjunto de interrelaciones funcionales que existen entre los
diferentes departamentos de la empresa. Cada departamento se

simboliza por medio de un rectangulo (su tamafio puede variar, segun

4 KOONTZ, Harold. HEINZ, Weihrich. Administracién: una perspectiva global. [México, 1998]. pp.
248, 249.
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Su importancia), y estos rectangulos se unen mediante lineas que
representan sus relaciones funcionales.

Los organigramas sirven para clarificar las conexiones entre los
distintos puestos, y la jerarquia existente entre ellos, permitiendo

detectar potenciales fallos de organizacion.

Gréfico 35. Organigrama Estructural

=
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3.3.2. Descripcién de Funciones

Grafico 36. Descripcién de Funciones

Junta General de Accionista.

La Junta General de Accionistas es el 6rgano superior de la empresa

y por ende asumira las siguientes funciones:

» Toman las decisiones de aprobar y reformar el

reglamento de la empresa.
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= Aprueban las disminuciones o aumento del capital.

» Eligen al Presidente del Directorio y al Gerente General.

= Resuelven sobre la distribuciéon de las utilidades.

= Conocen sobre los balances e informes financieros y

administrativos
Presidente.
Las funciones del Presidente, ademas de proponer, coordinar y
ejecutar la politica organizacional que establece el Directorio en
armonia con lo dispuesto en el Estatuto de Constitucion, asumiran a

su cargo las siguientes labores:

= Convocar y presidir las reuniones que convoca la Junta

General de Accionistas.

= Conjuntamente con el Gerente General suscriben los

titulos de las acciones.

= Ayuda en la toma de decisiones importantes.

Gerente General.

El Gerente General debe cumplir las siguientes funciones:

» Representa judicialmente y extrajudicialmente a la

empresa.

204



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

Administra los recursos de la empresa.

Se encarga de contratar al personal adecuado.

Debe estar al tanto de lo que sucede en las areas y el

entorno de la empresa.

Realiza informes administrativos para la Junta de

Accionistas y actla como secretario de la misma.

Secretaria Recepcionista.

Ejecuta actividades de apoyo secretarial y administrativas que

conllevan un grado de responsabilidad y confiabilidad, requeridos por

la Gerencia General, y sus funciones son las siguientes:

Receptar, clasificar, registrar 'y distribuir la
documentacion de la Gerencia General, asi como
cautelar y mantener actualizado el archivo general y

confidencial correspondiente.

Preparar el despacho de la documentacion para
atencion y/o respuesta, efectuando el seguimiento

pertinente.

Atender y efectuar llamadas telefonicas, asi como
mantener actualizada la agenda diaria de la Gerencia

General, coordinando las reuniones y citas respectivas.

Coordinar con las areas pertinentes el pago de dietas de

la Presidencia y de la Gerencia General.
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» Tomar dictados taquigraficos, redactar documentos
variados de acuerdo a instrucciones, asi como

mecanografiar o digitar los textos encargados.

= Efectuar el requerimiento y distribuir los Gtiles de oficina,

efectuando el control de los mismos.

» Realizar otras funciones afines que le sean asignadas

por la Gerencia General.
Gerente Administrativo.
Esta area es la encargada de dirigir y controlar todos los movimientos
contables, las inversiones de muebles e inmuebles a realizarse, de las
cobranzas, de dirigir, controlar, organizar y planificar todas las tareas

y funciones administrativas.

= Toma las mejores decisiones para invertir los recursos

de la empresa.

= Se encarga de llevar las cuentas contables de la

empresa.

» Realiza los informes financieros para la Junta de

Accionistas.

» Realiza inventarios de los activos de la empresa.

» Realiza la gestion de cobros.

» Hace los roles de pagos para los empleados.
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Paga a los proveedores.

Planifica las estrategias adecuadas para implantar en la

organizacion.

Brinda soporte informéatico a todas las éareas de la

empresa.

Se encarga de mejorar las condiciones de trabajo de los
empleados.

Resuelve los problemas laborables.

Se encarga de capacitar a todo el personal.

Gerente de Produccion.

El Gerente de Produccion es el encargado de optimizar los recursos,

flujos, y de la ingenieria en general del proceso de produccion, y sus

funciones principales son:

Responsabilidad sobre el funcionamiento del &rea
productiva de la empresa y sobre el cumplimiento de los

objetivos y politicas establecidas por el Gerente General.

Optimizar y planificar los recursos productivos de la
empresa para obtener un crecimiento progresivo de la
productividad a la vez que se respetan los

condicionantes y especificaciones de calidad.
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= Organizacién y seguimiento de la ejecucion de todos los
trabajos dentro del ciclo de produccion garantizando
que, individualmente, cumplen con las especificaciones

establecidas en el sistema de calidad.

= Promover el sistema de calidad en toda el area de la que
es responsable, ayudando a completar aspectos que

pueden contribuir a su mejora continua.

= Tratar con el Gerente General sobre los planes a corto,
medio y largo plazo para hacer progresar el area
productiva de la empresa con respecto a las tendencias

del mercado y de la tecnologia.

= Seguimiento de la evolucion tecnolégica analizando la
aplicabilidad en la propia empresa y estudiando la

posible rentabilidad de su utilizacion.

* Preparacion y presentacion al equipo directivo, y muy
concretamente al Gerente General, de la evolucion de
los indices de productividad, de las acciones realizadas
en el periodo y del conjunto de recomendaciones

deseables para la mejora del periodo siguiente.
= Seguimiento del rendimiento y efectividad de los mandos
intermedios a su cargo, proponiendo planes formativos

para su crecimiento a nivel tecnoldgico.

= Seguimiento especial de la planificacion de los trabajos y
del cumplimiento de los plazos de entrega, procurando
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informacion periddica, puntual y fiable al departamento

comercial en este aspecto.

» Revisar la viabilidad técnica y de rentabilidad econémica

de los trabajos de mayor envergadura.

» Recibir, filtrar y distribuir los procedimientos y mejoras

del sistema de calidad.

» Liderar y seguir los avances en las acciones correctoras
y preventivas en areas de productividad, calidad y medio

ambiente.

= Establecer las limitaciones, caracteristicas o0
especificaciones de produccidbn que sean necesarias
para que el Departamento Comercial pueda informar
adecuadamente a los clientes sobre los resultados que
pueden obtenerse.

= Asignar las funciones y responsabilidades a cada una de
las personas de su area, asi como las relaciones entre
ellas, muy especialmente de los que tienen cargos

jerarquicos.
»= Tiene a su cargo, supervisa y controla las actividades de

almacenaje, tanto de materias primas como de

productos terminados.
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Gerente de Ventas.

Esta area se encarga de cumplir los presupuestos de ventas que se
ha propuesto, mantener una imagen alta de la empresa, desarrollar
proyectos de mercadeo, y capacitar al personal encargado de las

ventas.

= Comercializa los productos de la empresa.

= Se encarga de realizar los estudios de mercadeo y su

puesta en marcha.

» Se encarga de mantener estrecha relacién con los

clientes.

» Da asistencia sobre los productos a adquirir por los

clientes.

» Se encarga de realizar la facturacién y del despacho del

producto.

Contabilidad General y Costos.

El Departamento de Contabilidad se encarga de instrumentar y operar
las politicas, normas, sistemas y procedimientos necesarios para
garantizar la exactitud y seguridad en la captacion y registro de las
operaciones financieras, presupuestales y de consecucion de metas

de la empresa. Sus funciones son:

= Establecer y operar las medidas necesarias para

garantizar que el sistema de contabilidad facilite la
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fiscalizacion de los activos, pasivos, ingresos, costos,
gastos, avance en la ejecuciébn de programas y en
general de manera que permitan medir la eficacia y

eficiencia del gasto.

» Llevar a cabo la contabilidad de la empresa en los

términos que establece la Ley.

= Emitir por escrito las principales politicas contables
necesarias para asegurar que las cuentas se operen

bajo bases eficientes y consistentes.

» Mantener actualizado el catdlogo de cuentas y guia
contabilizadora, de manera que éstos satisfagan las
necesidades organizacionales de informacion relativa a
los activos, pasivos, ingresos costos, gastos y avance en
la ejecuciéon de programas, recabando para el efecto, las
autorizaciones  suficientes de las autoridades

competentes.

» Elaborar, analizar y consolidar los Estados Financieros

de la empresa.

= Controlar las disponibilidades de las cuentas bancarias
de cheques y de inversion, realizando conciliaciones
mensuales contra los saldos reportados en los estados
de cuenta bancaria, para garantizar la exactitud en el
registro de fondos, y apoyando a una correcta toma de

decisiones.
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Depurar permanentemente los registros contables y

presupuestales.

Recursos Humanos.

Tiene como objetivos mantener el registro e informacion sobre el

personal, administrar el pago de las remuneraciones y el cumplimiento

de las leyes sociales para el personal. El Departamento de Recursos

Humanos tiene a su cargo las siguientes funciones:

Proponer las politicas generales de administracion de
los recursos humanos, teniendo en consideracion las
normas estatutarias pertinentes y los principios de

administracion de personal.

Mantener actualizados la documentacion y los registros
con todos los antecedentes y la informacién referida al
personal.

Ejecutar y tramitar la incorporacion, promocion, retiro o
destinacion del personal, como también lo relativo a
licencias, permisos, asignaciones familiares y todo lo

relacionado a solicitudes del personal.

Asegurar la operatividad de los tramites administrativos
relacionados con licencias médicas, accidentes del
trabajo, cargas familiares, asistencia, permisos,
vacaciones y otros tramites y/o certificaciones que

requiera el personal.
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= Controlar la asistencia y los horarios de trabajo, sin
perjuicio del control obligatorio que debe realizar cada

Direccion.

= Calcular, registrar y pagar las remuneraciones del
personal.

» Colaborar en el desarrollo y aplicacién de Programas de

Induccién, Capacitacion y Desarrollo Personal.
Supervisor de Produccién.
Cumplir con los objetivos de produccion, tanto en calidad, cantidad y

tiempo, asi como verificar el uso adecuado de la maquinaria y equipo

asignado al personal. Sus funciones son:

Verificar asistencia del personal a su cargo.

» Recopilar informacion.

» Analizar el cumplimiento de las metas diarias

= Tomar las medidas necesarias para cumplir con las

metas de produccion.

= Balancear las operaciones en las lineas de produccion.

= Elaborar reportes de avance de corte e informar al

Gerente de Produccion.

» Recuperar faltantes de piezas.
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Motivar a los operarios.

=  Cumplir con las metas de produccion diariamente.

»= Apoyar al departamento de calidad a prevenir y reparar

fallas.
= Solicitar personal cuando hagan falta.
= Checar especificaciones.
Bodega.
La Seccién Bodega tiene por objetivo la adecuada recepcion, custodia
y entrega de todos los elementos adquiridos por la empresa. Sus
funciones principales son:

» Efectuar de acuerdo a los procedimientos establecidos,
la recepcion, custodia y entrega de todos los elementos
adquiridos por la empresa.

*» Mantener archivos actualizados de 6rdenes de compra,
Guias de entrega, propuestas y otros documentos
afines.

* Programar la atencion oportuna de las diferentes
ordenes de compra, de acuerdo a la urgencia de cada

una de ellas.

= Mantener al dia los registros de materiales de bodega,

controlando las entradas, salidas y saldos.
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= Determinar el estado maximo y minimo de bienes en

bodega, para el normal abastecimiento.

= Cumplir con las demas funciones que le encomiende su
jefatura, de acuerdo a la naturaleza de sus funciones y

que estén dentro del Marco Legal.

Disefo.

El departamento de disefio se dedica a suplir las necesidades
especificas de disefio de moda que puedan surgir en un determinado
momento a nuestros clientes. Dentro de sus funciones principales

estan las siguientes:

Recibir ideas y opiniones de los clientes.

= Crear nuevos disefos.

= Crear bocetos en base a los requerimientos del cliente.

» Presentar las ilustraciones del proyecto a ejecutar.

= Crear las fichas técnicas de los disefios aprobados.

= Escoger los colores a utilizar en los disefios.

Control de Calidad.

El Control de Calidad, es el principal filtro para detectar producciones

defectuosas y eliminarlas. Sus funciones son:
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= |nformar en forma diaria al Gerente de Producciéon
acerca de todos los acontecimientos ocurridos durante el

dia respecto al trabajo realizado.

= Participar activamente en la solucion de problemas
existentes e inherentes a la calidad.

» Analizar las pruebas de disefio y reportar a la Gerencia

de Produccion.
= Verificar los cambios de colores en los disefios, que se
encuentren de acuerdo a la muestra o patron
establecido.
= Comunicar y coordinar con el Gerente de Produccion las
correcciones de las fallas que afecten directamente a la
calidad.
Operarios de Produccion.
Los Operarios tienen como funciones principales las siguientes:

= QOperar eficientemente las maquinas.

* Vigilar y controlar el cumplimiento de las normas de

calidad en la produccion.

» Elaborar los productos que se van a comercializar en la

empresa.
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= Apoyar las labores de mantenimiento preventivas de las

maquinas.

= Crear un producto con calidad, que sea del agrado de

los clientes.

Facturacion.

La persona encargada de facturacion tiene las siguientes funciones:

=  Emitir las facturas, sean al contado o a crédito.

= Llevar a cabo las distintas acciones de cobro, a través
de los distintos medios que dispone.

» Reportar a la Gerencia de Ventas la cartera vencida.

Despacho.

Dentro de las funciones principales estan:

» Revisar que el producto se encuentra conforme a lo

pedido por los clientes.

= Si fuera el caso, entregar los productos en el destino

establecido.

Asesor de Ventas.

Los Asesores de Ventas tienen entre sus principales funciones las

siguientes:
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» Realizar prospecciones, organizar el tiempo, intentar

descubrir nuevos sectores.

= Establecer contacto previo con el cliente.

» Preparar las rutas, preparar las visitas.

*» Presentacion, oferta, tratamiento de objeciones, cierre

de la venta.

= Analisis de cumplimiento de objetivos, informe de

gestion diario.

= Atender reclamaciones e incidencias.
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4. MERCADEO Y COMERCIALIZACION

Es importante que toda persona, sea cual sea su actividad,
comprenda perfectamente qué se entiende por Mercadeo. En la
actualidad, en una economia globalizada, y en medio de un
resurgimiento de las teorias econdomicas liberales, todas nuestras
actividades tienden a enmarcarse dentro de esa disciplina. ElI Analisis
de un mercado y sus necesidades, la determinacién del producto
adecuado, sus caracteristica y precio, la seleccion de un segmento
dentro del mismo, y como comunicar nuestro mensaje y la logistica de
la distribucion del producto, son parte del arte conocido como

comercializacion, mercadeo o marketing.

El concepto que dio origen al mercadeo, fue el de orientar los
productos al grupo de compradores (mercado) que los iba a consumir
o usar. En otras palabras, si se quiere tener éxito en una empresa, es
preferible producir lo que el mercado esta requiriendo y no lo que se

le ocurre al duerio.

En su libro Guerrilla Marketing, Levinson, J. C., define mercadeo
como: “todo lo que se haga para promover una actividad, desde el
momento que se concibe la idea, hasta el momento que los clientes
comienzan a adquirir el producto o servicio en una base regular’.*® Es
decir, en los productos mercantiles no se le da importancia sélo al
“objeto” sino a todo el contexto que le rodea desde poner nombre a
una empresa o producto, seleccionar el producto, la determinacion del
lugar donde se vendera el producto o servicio, el color, la forma,
tamafio, el empaque, la localizacién del negocio, la publicidad, las

relaciones publicas, el tipo de venta que se hara, el entrenamiento de

46 LEVINSON, Jay Conrad. GODIN, Seth. The Guerrilla Marketing Handbook. [Boston, 1994]. pp.
217,218
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ventas, la presentacion de ventas, la solucion de problemas, el plan
estratégico de crecimiento, y el seguimiento.

4.1. ESTRATEGIA DE SERVICIO

“Un servicio es cualquier acto o desempeiio que una persona ofrece a
otra y que en principio es intangible y no tiene como resultado la
transferencia de la propiedad de nada. La produccion del mismo

podra estar enlazada o no a la de un bien fisico”.*’

‘Lo que percibe el usuario, mas que el producto intrinseco, es un
conjunto de atributos. En la correcta determinacion de estos atributos,
tanto de los servicios y productos de la competencia como de los que
se definiran para el propio proyecto, recae una parte importante de la

responsabilidad por su éxito o fracaso.”*®

No se puede descuidar la estrategia de productos y servicios,
especialmente ante una competitividad que hace de la vida de los
productos o servicios muy corta y en donde cada vez la innovacion
apoyada de un buena calidad desempefian un rol determinante en pro

de la conquista de nuevos mercados.

De ahi, la relevancia de que se evalle constantemente el cémo
reaccionan los consumidores ante el desarrollo, y el ofrecimiento de
nuevas lineas de productos y servicios, con el uso efectivo del
marketing mix a fin de establecer un plan estratégico de mercados en
donde las estrategias a seguir permitan alcanzar los objetivos

establecidos.

47

KOTLER, Philip. Direccion de Marketing. [México, 2001]. Pp. 464

8 SAPAG, Op cit. Pp. 59
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La estrategia de servicios es una parte relevante del estudio para
lograr alcanzar mercados beneficiosos para la empresa. Por tanto, es
imprescindible saber manejar el marketing mix, con todos sus
alcances, repercusiones, ventajas a fin de establecer las acciones que
garanticen un buen plan de mercados, comprender la naturaleza del
servicio y de las areas de decisiones basicas en la administracién del
mismo. Conocer desde luego, todas las caracteristicas y atributos, sus
ventajas, posibilidades de desarrollo, su ciclo de vida. Es decir, su

razén de ser.

Sustentdndonos en la referencia anterior, ESTAMPATEX, presentara
un servicio especializado e innovador, basado en brindar estampacién
digital directa textil, con el objetivo de explotar un mercado no

existente en el pais.

La oferta del servicio a pesar de ser Unico en el Ecuador estara
basada en diferenciar su entrega de servicio de tres maneras versus
los servicios sustitutos existentes en el mercado, es decir por medio
del personal que brindan el servicio de atencion, el entorno fisico y los

procesos.

El personal con el que contara ESTAMPATEX, ser4 el mas capaz y
confiable de contacto con los clientes, el entorno fisico en el cual se
entregara el servicio sera sumamente atractivo y moderno, y
finalmente el proceso de entrega estara disefiado de acuerdo a las

necesidades del cliente de manera personalizada.

ESTAMPATEX se caracterizara por entregar un servicio de calidad,
por lo tanto la estrategia que se utilizara tendra como objetivo otorgar
un servicio consistente en el tiempo, de la mas alta calidad. Las

expectativas de los clientes por lo general se forman por las
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experiencias pasadas, recomendaciones verbales y publicidad de la
empresa, de esta manera si el servicio cumple las expectativas del
consumidor, éste utilizara de nuevo y preferird como alternativa el
servicio de ESTAMPATEX.

La estrategia se basa en cinco determinantes de la calidad del
servicio, los cuales se presentan en orden de importancia segun la

evaluacion de los clientes:

» Confiabilidad: ESTAMPATEX estara en la capacidad de
entregar el servicio prometido en forma confiable y

precisa. Realizara bien el servicio desde la primera vez.

» Capacidad de Respuesta: El servicio estara enfocado
siempre al deseo de ayudar a los clientes y proporcionar

un servicio eficiente.

= Aseguramiento: Todo el personal que formara parte de
ESTAMPATEX contara con el conocimiento, cortesia
indispensable y su capacidad para transmitir confianza a

sus clientes.

» Empatia: Se tendrda un énfasis en la provision de

cuidado y atencion personalizado a los clientes.

» Tangibles: La apariencia de las instalaciones fisicas,
maquinaria, personal y materiales de comunicacién
seran de vital importancia para la percepcion del servicio

en el cliente.
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4.2. ESTRATEGIA DE PRECIO

La estrategia de fijacion de precios, es la definicion del precio inicial y
los movimientos de éste con el transcurso del tiempo. Se debe mirar
siempre hacia adelante y anticiparse a los movimientos esperados de
costos, demanda y competencia, y como se deberan adaptar los
precios a estos. Debemos tener en cuenta que los precios
establecidos influyen directamente en la cantidad de unidades que se
puedan vender. Como es natural, en nuestra sociedad, a medida que
los precios son mas altos, menor sera la cantidad de consumidores

gue podran adquirir nuestros servicios.

La determinacion del precio no se lo hara mediante consideraciones
de beneficio a corto plazo; sino, de acuerdo con su explotacion a lo
largo del ciclo de vida. En relacion a éste, existen dos enfoques en la

determinacioén del precio, segun se fije teniendo en cuenta:

= | a seleccion del mercado.

» La penetracion del mercado.

Para el primero, la empresa selecciona el mercado, fija un precio
artificialmente alto y, posteriormente, lo va reduciendo sucesivamente
de cara a introducirse en nuevos segmentos del mercado. Por el
contrario, cuando la empresa busca una fuerte penetracion en el
mercado fija un precio bajo que permita una expansion rapida de sus

ventas.
Siendo asi, la estrategia a seguir seria una politica de corte mas bien

conservador, que tiene como alternativa la de penetracion en el

mercado, la cual consiste en fijar un precio lo suficientemente bajo
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para asegurar una fuerte demanda que permita conquistar el maximo
de segmentos del mercado; para lo cual se tomara las siguientes

circunstancias:

Una demanda elastica al precio.

» La existencia de economias de escala (reduccion del
coste medio al aumentar la produccién) que compensen

los precios bajos.

= La no existencia de empresas competidoras que
dispongan de mayores medios econdémicos y politica

comercial agresiva.

= Tener canales de distribucidbn con unas grandes y

estrechas relaciones comerciales.

Asi mismo, se ofreceran programas de oferta a los clientes,
descuentos por volimenes, escalas de precios via descuentos (en
funcién de los niveles de compra), descuentos por pronto pago y

crédito de compra que va de 30 a 60 dias.

4.3. ESTRATEGIA DE PLAZA

“‘Los canales de mercadeo se pueden considerar como grupos de

organizaciones independientes que participan en el proceso de hacer

que un producto o servicio esté disponible para su uso o consumo.”*®

49 KOTLER. Idem. Pp. 526
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ESTAMPATEX, buscard que su servicio esté disponible y sea

accesible para su poblacién objetivo, por ende se pretende idear

mecanismos para lograr el objetivo y estar ubicados fisicamente en el

lugar apropiado para llegar a dicha poblacion.

En la estrategia de plaza intervienen fundamentalmente 3 elementos;

estos son:

Canales de Distribucion: Lo constituye un grupo de
intermediarios relacionados entre si, que hacen llegar
los productos y servicios a los consumidores y usuarios

finales.

Intermediarios: Son grupos independientes que se
encargan de transferir el producto al consumidor,
obteniendo por ello una utilidad, y proporcionando al

comprador diversos servicios.

Distribucién fisica del producto: La distribucion fisica es
un medidor del éxito o el fracaso en los negocios. El
concepto de distribucion fisica incluye la integracion de
todas las actividades que se consideran necesarias para
ofrecer un nivel de servicio que satisfaga las

necesidades del consumidor.

“El disefio de un sistema de canales requiere del analisis de las

necesidades del cliente, el establecimiento de los objetivos del canal,

la identificacion de las alternativas de los canales principales y la

evaluacioén de éstas.

»50

% KOTLER & ARMSTRONG. Marketing. [México, 2001]. pp. 531
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Por lo tanto, teniendo en cuenta el giro del negocio de ESTAMPATEX
y al ser un servicio especializado, se puede establecer que el servicio
requiere de un mercado mas directo por medio de un representante
de ventas de la compafia ya que los intermediarios carecen del

conocimiento necesario del servicio a ofrecerse.

4.4, ESTRATEGIA DE PROMOCION

La promocion comprende una gran variedad de instrumentos
promocionales disefiados para el estimulo de una respuesta en el

mercado objetivo.

“‘La decision de optar por una u otra marca esta muchas veces

asociada a la sugerencia de la publicidad.”*

“El posicionamiento de una marca se logra transfiriendo informacion a
los potenciales clientes, ya sea mediante publicidad o por la
transmision de experiencias de un comprador a su circulo de

amistad.”?

Para nuestro estudio, las estrategias de promocion se las ira
implementado de acuerdo a la necesidad y crecimiento de la

empresa, y seran las siguientes:

» Internet, por medio de correos electrénicos, banners, y la

pagina Web de la empresa.

» Se haré llegar publicidad de forma fisica a las empresas
con regalos, bajas de precios, etc.

> SAPAG, Op cit. pp. 60
Loc. cit
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= Publicidad en cufas radiales.

= Venta Personal,

intercambio entre el vendedor y el cliente.

= Participacion en ferias relacionadas al sector.

mediante una relacion directa de

» Publicidad en revistas especializadas en el medio textil

como la guia de insumos y servicios para empresas

textiles y confeccionistas Texportacion.

4.5. PUBLICIDAD

4.5.1. Requerimiento de Publicidad

La publicidad estimada para un afio la puntualizamos en la siguiente

tabla: (Para los siguientes afios ver Anexos)

Tabla 42. Requerimiento Publicidad

ANO 1 |

RECURSOS

UNIDAD DE PRECIO
MEDIDA SRR UNITARIO e
Publicidad Revista Texportacién mes 12 200,00 2.400,00
Banners afio 12 100,00 1.320,00
Arriendo pagina Web ano 12 150,00 1.800,00
TOTAL PUBLICIDAD 5.520,00

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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4.6. CANALES DE DISTRIBUCION

“Un canal de distribucién, es un método de organizacion del trabajo
que ha de realizarse para llevar los bienes y/o servicios producidos
hasta el consumidor final. Este es el Unico elemento en la mezcla de

mercadeo que genera ingresos por ventas.”>

Los canales de distribucion son los que definen y marcan las
diferentes etapas que la propiedad de un producto atraviesa desde el
fabricante al consumidor final. Por ello los cambios que se estan
produciendo en el sector indican la evolucion que esta
experimentando el marketing, ya que junto a la logistica seran los que

marquen el éxito de la empresa.

En cualquier caso, debemos abordar los sistemas tradicionales de
distribucion ya que, independientemente de ser basicos para entender
la filosofia de los canales, aln abarcan en la actualidad una parte
importante de nuestra actividad comercial. Al canal de distribucion, lo
podriamos definir como «areas econdmicas» totalmente activas, a
través de las cuales el fabricante coloca sus productos o servicios en
manos del consumidor final. Aqui el elemento clave radica en la
transferencia del derecho o propiedad sobre los productos y nunca

sobre su traslado fisico.

Por tanto, no existe canal mientras la titularidad del bien no haya
cambiado de manos, hecho muy importante y que puede pasar

desapercibido.

El canal de distribucion representa un sistema interactivo que implica

a todos los componentes del mismo: fabricante, intermediario y

% DILLON, idem. pp. 568
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consumidor. Segun sean las etapas de propiedad que recorre el

producto o servicio hasta el cliente, asi sera la denominacion del

canal. Los diferentes canales se estructuran de la siguiente manera:

Grafico 37. Estructura de los Canales de Distribucién

CANAL

RECORRIDO

Directo

Corto

Largo

Doble

Fabricante

Fabricante

Fabricante

Fabricante

»

—p  Exclusivo —% Mayorista —p

v

» Mayorista —_

Detallista —p
Detallista __y,

Detallista —

Consumidor

Consumidor

Consumidor

Consumidor

FUENTE: www.wikipedia.com
Elaborado por: Autores

4.6.1. Cadena de Distribucién

Debido a que el objetivo principal del estudio, y posteriormente de la
empresa estampadora de telas, es la de prestar el servicio a las
PYMES de las provincias de Pichincha e Imbabura, se ha decidido
realizar

intermediarios, detallistas, mayoristas o distribuidores exclusivos, por

lo que ésta sera de la siguiente manera:

una cadena de distribucion directa.

Es decir,

sin
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Grafico 38. Cadena de Distribucion

ESTAMPATEX

CANAL
DIRECTO

PYMES PYMES
PICHINCHA IMBABURA

Elaborado por: Autores

4.6.2. Determinacion de Margenes de Precios

Para determinar el margen de precios nos basaremos en la pregunta
14 de la encuesta, en la cual el 64% de las pequefias y medianas
empresas encuestadas estarian dispuesta a pagar entre USD. $ 1,25
a USD. $ 1,50 el metro por el servicio de estampacién textil con

impresion digital directa.
En base a lo anterior, hemos procedido a tomar la media que el
programa estadistico SPSS nos da como referencia, que es de USD.

$ 1,43 el metro por el servicio prestado de estampacion textil.

Adicionalmente, ponemos como informacién los precios de nuestra

competencia como constancia de la diferencia de precios.
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Tabla 43. Precios de la competencia

COSTO DEL .
EMPRESA METRO DE I:)/I: :E_ﬁiﬂl\::‘lcll“gﬁ TOTAL COSTO DE ESTAMPACION
ESTAMPADO
TEXTILES ECUADOR 1,75 400 $700 + disefio y cliché
SINTOFIL 1,82 3.000 $5.460 + disefio y cliché
CORTIVIS 1.98 2.000 $3.960 + disefio y cliché
DITEX 2,00 800 $1.600 + disefio y cliché

FUENTE: Empresas Textiles
Elaborado por: Autores

El precio del servicio de estampacion textil con impresion digital

directa, para los proximos afios del

proyecto,

incrementos anuales con referencia a la inflacion del 4,23%, debido al

incremento paralelo de los gastos.

se sujetara a
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CAPITULO V
ESTUDIO FINANCIERO
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5. ESTUDIO FINANCIERO

“El estudio financiero es una sintesis cuantitativa que demuestra con
un margen razonable de seguridad, la realizacion del proyecto con los

recursos programados y la capacidad de pago de la empresa.”™*

Este capitulo tiene como finalidad, analizar cuantitativamente la
informacion obtenida de los estudios de mercado, técnico y
organizacional del proyecto, ademas de establecer la viabilidad del

mismo.

5.1. PRESUPUESTOS

“Es un plan de accion dirigido a cumplir una meta prevista, expresada
en valores y términos financieros que, debe cumplirse en determinado
tiempo y bajo ciertas condiciones previstas. Este concepto se aplica a

cada centro de responsabilidad de la organizacion.”®

Los presupuestos son los recursos financieros con que cuenta una
empresa para el desarrollo de una o varias actividades especificas en
un periodo determinado de tiempo. Es un estimativo de ingresos y de

gastos para un periodo determinado.

5.1.1. Presupuestos de Inversion

El presupuesto de inversion es un documento que preve las

inversiones y su financiacion, pronostica los gastos e ingresos que se

54
55

OCAMPO, idem. pp. 167.
Wikipedia.org.
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ocasionaran, conoce las compras e ingresos de varios periodos y se

lo clasifica en tres grupos:

= Activos fijos

= Activos intangibles y,

= Capital de trabajo.

De esta forma, para la elaboracion de los presupuestos del presente

proyecto, se tomaran en cuenta los rubros e informacion recopilada en

capitulos anteriores, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla 44. Presupuesto de Inversién

ACTIVOS FIJOS TOTAL
Maquinaria 170.000,00
Equipos de Computo y Software 15.744,02
Equipos de Comunicacion 1.047,93
Muebles de Oficina 11.755,00
TOTAL DE ACTIVOS FIJOS 198.546,95

ACTIVOS INTANGIBLES TOTAL
Estudio del Proyecto 1.417,24
Escrituras 140,00
Pago en Notaria 25,00
Publicacion en el diario 35,50
Inscripcion en el Registro Mercantil 38,20
Inscripcién del nombramiento del Gerente General 22,70
Honorario de Abogado 350,00
Gasto de capacitacion 600,00
TOTAL DE ACTIVOS INTANGIBLES 2.628,64

CAPITAL DE TRABAJO TOTAL
Sueldos y Salarios 18.767,20
Servicios 6.079,00
Suministros de Oficina 253,35
Publicidad 920,00
Costos Generales de Produccion 3.908,33
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 29.927,89
TOTAL INVERSION 231.103,48

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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5.1.1.1.

Activos Fijos

“Se denomina como activos fijos a aquellos bienes que la empresa

utiiza de una manera continua durante el curso normal

de sus

operaciones y que representaran al conjunto de servicios que se

recibira en el futuro a lo largo de la vida util de un bien adquirido.

»n56

En otras palabras, son los bienes con que la empresa cuenta para el

desarrollo de sus actividades (maquinaria, bienes muebles, vehiculos,

etc.).
Tabla 45. Inversiones en Activos Fijos
RECURSO UNIDAD | CANT. UT\IFFTEEFLCI’O TOTAL M%'\llr_llzl_fo
INVERSION
Maquinaria
Maquina estampadora unidad 70.000,00 | 140.000,00 afio 1
Mutoh Bulk Ink System unidad 15.000,00 30.000,00 ano 1
Subtotal [ 170.000,00
Equipos de Computo y Software
Computadora MAC unidad 1 2.778,10 2.778,10| afio1,4,7,10
Computador ACER AX1900-B2202 | unidad 11 771,78 8.489,58| afo1,4,7,10
Business Inkjet 2800 (C8174A) unidad 1 466,00 466,00 afo1,4,7,10
Impresora HP deskjet D1660 unidad 4 47,04 188,16 | afo1,4,7,10
Impresora matricial EPSON unidad 1 282,18 282,18 | afio1,4,7,10
Software de Contabilidad unidad 1 1.680,00 1.680,00| afio 1,4,7,10
Software de Disefio unidad 1 1.740,00 1.740,00| afio1,4,7,10
Calculadora Casio FR-2650T unidad 2 60,00 120,00| afo1,4,7,10
Subtotal 15.744,02
Equipos de Comunicacion
Teléfonos unidad 12 20,00 240,00 afio 1
Fax PANASONIC KX-FP205 unidad 106,90 106,90 afio 1
Modem Internet unidad 1 148,96 148,96 ano 1
Central telefénica Panasonic unidad 1 552,07 552,07 ano 1
Subtotal 1.047,93

% www.definicionabc.com

236



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y

MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

Muebles de Oficina

Escritorios unidad 12 430,00 5.160,00 afio 1
Sillas unidad 21 60,00 1.260,00 afio 1
Sillones ejecutivos unidad 13 85,00 1.105,00 afio 1
Sillones de espera unidad 180,00 180,00 afio 1
Counter unidad 560,00 560,00 afio 1
Pizarra 2,40 x 1,20 unidad 1 70,00 70,00 afio 1
Archivadores unidad 10 137,00 1.370,00 afio 1
Estanterias unidad 5 250,00 1.250,00 afio 1
Mesa de Reuniones unidad 800,00 800,00 afo 1

Subtotal 11.755,00

TOTAL INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS | 198.546,95

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

5.1.1.2. Activos Intangibles

“Los activos intangibles estan constituidos por aquellos activos que no
tienen existencia fisica pero que sin embargo tienen un valor
importante para la empresa. Es el conjunto de activos que se
manifiestan por sus propiedades econémicas aunque no tienen
sustancia fisica; le otorgan derechos y privilegios a sus propietarios y
normalmente generan ingresos.”’ Es decir, son los que no podemos

clasificar ni como fijos, ni como corrientes, tales como préstamos,

patentes, inscripciones, etc.

" www.indaabin.gob.mx
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Tabla 46. Activos Intangibles

RECURSO COSTO

Estudio del Proyecto 1.417,24
Escrituras 140,00
Pago en Notaria 25,00
Publicacion en el diario 35,50
Inscripcién en el Registro Mercantil 38,20
Inscripcién del nombramiento del Gerente General 22,70
Honorario de Abogado 350,00
Gasto de capacitacion 600,00

COSTO TOTAL 2.628,64

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

5.1.1.3. Capital de Trabajo

“El capital de trabajo (también denominado capital corriente, capital
circulante, capital de rotacion, fondo de rotacion o fondo de
maniobra), que es el excedente de los activos de corto plazo sobre los
pasivos de corto plazo, es una medida de la capacidad que tiene una
empresa para continuar con el normal desarrollo de sus actividades

en el corto plazo.”®

Este indica la capacidad de la empresa para pagar pasivos corrientes.
Es definido como el exceso de los activos corrientes sobre los pasivos

corrientes.

58

Wikipedia.org.
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Tabla 47. Capital de Trabajo

mosoRe ] canmiono | 2051, | SR [ MoicEee
RECURSOS HUMANOS
Presidente mes 120 1.258,50 15.102,00 10%
Gerente General mes 120 1.258,50 15.102,00 10%
Secretaria - Recepcionista mes 120 392,95 4.715,40 10%
Gerente Adm. Financiero mes 120 763,90 9.166,80 10%
Contador mes 120 516,60 6.199,20 10%
Gerente de Produccién mes 120 763,90 9.166,80 10%
Bodeguero mes 120 392,95 4.715,40 10%
Disefiador mes 120 454,77 5.457,30 10%
g:ﬁgg\gsor de Produccién y mes 120 ASATT 5.457.30 10%
Operario 1 mes 120 394,67 4.736,01 10%
Operario 2 mes 120 394,67 4.736,01 10%
Operario 3 mes 120 394,67 4.736,01 10%
Gerente de Ventas mes 120 763,90 9.166,80 10%
Facturador mes 120 392,95 4.715,40 10%
Asesor de Ventas 1 mes 120 392,95 4.715,40 10%
Asesor de Ventas 2 mes 120 392,95 4.715,40 10%
Costo Recursos Humanos mes 1 9.383,60 112.603,22
INSUMOS GENERALES DE PRODUCCION
Tinta para impresion textil 8 colores mes 120 1.850,00 22.200,00 4,23%
Fundas plasticas de embalaje mes 120 83,33 1.000,00 4,23%
Etiquetas mes 120 20,83 250,00 4,23%
Costos Insumos de Produccion mes 1 1.954,17 23.450,00
SUMINISTROS DE OFICINA
Resma de papel bond de 759 mes 10 2,29 27,50 4,23%
Carpetas archivadoras mes 10 6,00 72,00 4,23%
Carpetas con logo mes 10 12,50 150,00 4,23%
Papeleria membretada mes 10 8,33 100,00 4,23%
Facturas mes 10 8,33 100,00 4,23%
Boligrafos Bic (caja 12 unid.) mes 10 0,50 6,00 4,23%
Caja de grapas mes 10 0,96 11,50 4,23%
Caja de clips mes 10 0,46 5,50 4,23%
Marcadores de tiza liquida mes 10 1,33 16,00 4,23%
Cartucho de tinta negra mes 10 14,67 176,00 4,23%
Cartucho de tinta de color mes 10 22,00 264,00 4,23%
Tonner de impresora laser mes 10 18,75 225,00 4,23%
Cinta de impresora EPSON mes 10 21,60 4,23%
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Portapapeles mes 10 20,83 250,00 4,23%
Grapadora mes 10 417 50,00 4,23%
Perforadora mes 10 375 45,00 4,23%
Total Suministros de Oficina mes 1 126,68 1520,10
SERVICIOS
Arriendo galp6n mes 120 2.500,00 30.000,00 4,23%
Agua potable mes 120 60,00 720,00 4,23%
Energia eléctrica mes 120 200,00 2.400,00 4,23%
Teléfono mes 120 40,00 480,00 4,23%
Internet mes 120 49,50 594,00 4,23%
(S::;J’r? g manenimiento Y| g 120 150,00 1.800,00 |  4,23%
Servicio de Limpieza mes 120 40,00 480,00 4,23%
Costo Servicios mes 1 3.039,50 36.474,00
PUBLICIDAD
Revista Texportacion mes 120 200,00 2.400,00 4,23%
Banners mes 120 110,00 1.320,00 4,23%
Arriendo pagina web mes 120 150,00 1.800,00 4,23%
Costo Publicidad mes 1 460,00 5.520,00

TOTAL COSTOS OPERATIVOS mes 1 14.963,94

REQUERIMIENTO DE CAPITAL OPERATIVO INICIAL,

CON UNA COBERTURA DE 2 MESES IR R

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

Para el célculo del capital operativo, se utilizara la siguiente formula.

Donde:
ICT = Inversién de Capital de Trabajo
Ca = Costo anual de capital
ng = NUmero de dias de desfase
IT = 2222460 ICT = 29.927,89
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5.1.2. Momentos de Inversiones

El cronograma de inversiones es la presentacion de las inversiones
detalladas por cada uno de los conceptos basicos en funcion del
tiempo en que se van a realizar, indicando las sumas a invertir en
cada concepto, totalizadas por la unidad de tiempo que en este caso

es anos.

Las inversiones que se planean hacer se repartiran en diez afios. En
el aflo cero se requiere una inversion total de $ 198.546,95 ddlares
americanos. En los afios cuatro, siete y diez, la inversion se reducira
a $ 15.744,02 délares americanos para cada uno de los afios
mencionados anteriormente. A continuacion se presenta el detalle de
las inversiones que se tienen pronosticadas hacer cada uno de los

afios mencionados y el valor de cada una de estas.

Tabla 48. Momentos de la Inversion

TOTAL . . . . .
RECURSO PROYECTO ANO 1 ANO 2 | ANO 3 ANO 4 ANO 5
$
Magquinaria 170.000,00 170.000,00
Equipo de Computo y software 62.976,08 15.744,02 15.744,02
Equipos de Comunicacion 1.047,93 1.047,93
Muebles de Oficina 11.755,00 11.755,00
TOTAL INVERSIONES 245.779,01 198.546,95 15.744,02
RECURSO ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Maquinaria
Equipo de Computo y software 15.744,02 15.744,02
Equipos de Comunicacion
Muebles de Oficina
TOTAL INVERSIONES 15.744,02 15.744,02

FUENTE: Investigacién
Elaborado por: Autores
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5.1.3. Presupuesto Operativo

“Son estimados que en forma directa en proceso tiene que ver con la
parte neurolégica de la empresa, desde la produccion misma hasta

los gastos que conlleve ofertar el producto o servicio.”*®

El presupuesto operativo nos indica los bienes y servicios que la
empresa debera consumir en un periodo determinado. A su vez, al

presupuesto operativo lo podemos subdividir en tres clases:

*» Presupuesto de Gastos. Son los que se utilizan
principalmente en la manufactura, y describe los costos
de material (materias primas) y mano de obra

(empleados).

» Presupuesto de Ingreso. Nos ayuda a la medicion de la

efectividad de los sistemas de mercadeo y ventas.

» Presupuestos de Utilidades. Son la combinacién de los

presupuestos de gastos y de ingresos.

5.1.3.1. Determinacion del Precio de Venta

El precio de venta es el valor de los productos o servicios que se
venden a los clientes. La determinacion de este valor, es una de las
decisiones estratégicas mas importantes ya que, el precio, es uno de
los elementos que los consumidores tienen en cuenta a la hora de

comprar lo que necesitan.

% www.wikilearning.com
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El cliente estara dispuesto a pagar por los bienes y servicios, lo que
considera un precio "justo”, es decir, aquel que sea equivalente al
nivel de satisfaccion de sus necesidades o deseos con la compra de

dichos bienes o servicios.

Por otro lado, la empresa espera, a través del precio, cubrir los costos

y obtener ganancias.

En la determinacion del precio, es necesario tomar en cuenta los

objetivos de la empresa y la expectativa del cliente.

En el presupuesto de ingresos, ademas de la cantidad de produccién,

debemos tomar en cuenta el precio al cual se va a prestar el servicio.

Como referencia, en el Capitulo | de acuerdo a la encuesta y al
programa estadistico SPSS, el precio medio es de USD$ 1,43 délares
americanos para el primer afio, el cual en comparacién con los
precios de la competencia (Tabla 18), nos da una perspectiva de

precios competitivos.

La proyeccién de ingresos del segundo afio en adelante se lo
calculara tomando en cuenta la inflacibn proyectada de 4,23%,
llegando hasta el décimo afio con un precio de USD$ 2,08 dolares

americanos.
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Tabla 49. Determinaciéon del Precio de Venta

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Materiales Directos 22.200,00 21.210,81 22.108,02 23.043,19 24.017,92
Mano de Obra Directa | 39.004,82| 45.589,31| 50.148,24| 55.163,06| 60.679,37
E:S:ﬁ:acig“r?irecm de| 15301584| 168.014,62| 178.823,77| 10063168 20292677
e 215.120,67| 234.814,73| 251.080,03| 268.837,93| 287.624,05
Volumen de Ve(rr‘rt]azﬁ 218.892 222.263 225.686 229.161 232.690
COSTO UNITARIO 0,9828 1,0565 1,1125 1,1731 1,2361
Ganancia en USD$ 0,4472 0,4340 0,4410 0,4461 0,4517
Precio Unitario/m2 1,4300 1,4905 1,5535 1,6193 1,6877
Precio Ajustado 1,43 1,49 1,55 1,62 1,69
ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10

Materiales Directos 25.033,88| 26.092,81| 27.19654| 28.346,95| 29.546,02
Mano de Obra Directa 66.747,30 73.422,03 80.764,24 88.840,66 97.724,72
ggﬁ:i‘(’:ad'g‘r?"e"t° de| 51651849 231.369,28| 247.34354| 265.150,84| 284.933,13
gggggggg?\f DE 308.299,67| 330.884,12| 355.304,32| 382.33845| 412.203,88
Volumen de Ve(r;;‘f)‘ 236.274 239.912 243.607 247.359 251.168
COSTO UNITARIO 1,3048 1,3792 1,4585 1,5457 1,6411
Ganancia en USD$ 0,4543 0,4544 0,4526 0,4463 0,4351
Precio Unitario/m2 1,7591 1,8335 1,9111 1,9919 2,0762
Precio Ajustado 1,76 1,83 1,91 1,99 2,08

5.1.3.2. Presupuesto de Ingresos

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

Para presupuestar los ingresos que obtendrda ESTAMPATEX, se tomé

la capacidad instalada real que tiene la empresa para producir, que es

de 218.892 m? de tela estampada para el primer afio. Para el

segundo y los afos restantes, éste se incrementara tomando en

cuenta el crecimiento de las Pequefias y Medianas Empresas

correspondientes a las provincias de Pichincha e Imbabura, el cual es

de 1,54% anual. Debemos aclarar que la cantidad de produccion
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mencionada no puede sobrepasar la capacidad instalada ya que solo
contamos con dos maquinas de estampar. Si en algin momento
durante la vida del proyecto se quisiera incrementar la oferta,
debemos realizar otro estudio para ver la factibilidad de compra de
otra maquina estampadora y con ésta cubrir un porcentaje mas alto
de la demanda insatisfecha.

Dadas las realizar el

indicaciones anteriores, procedemos a

presupuesto de ingresos que tendr& ESTAMPATEX durante la vida

del proyecto.

Tabla 50. Presupuesto de Ingresos

SERVICIO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Demanda del Mercado 15.385.113 | 15.521.675| 15.661.308| 15.804.054| 15.949.953
Volumen de Ventas 218.892 222.263 225.686 229.161 232.690
ggrl\(;lirr](t:aafgo participacion 1,42 1,43 1,44 1,45 1,46
Precio 1,43 1,49 1,55 1,62 1,69
INGRESO TOTAL 313.015,46 | 331.171,87 | 349.813,30 | 371.240,82 | 393.246,10

SERVICIO ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Demanda del Mercado 16.099.047 | 16.251.377| 16.406.988| 16.565.921| 16.728.221
Volumen de Ventas 236.274 239.912 243.607 247.359 251.168
Sé”&i?ﬁifﬁo participacion 1,47 1,48 1,48 1,49 1,50
Precio 1,76 1,83 1,91 1,99 2,08
INGRESO TOTAL 415.842,24 | 439.038,96 | 465.289,37 | 492.244,41 | 522.429,44

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

Dentro de las politicas de la empresa, el crédito a otorgar a los
clientes sera de 30 y 60 dias. En base a lo descrito anteriormente, se
mantendra un ingreso programado entre efectivo y crédito, el cual lo
detallamos en la siguiente tabla que corresponde al primer afio. (Ver

anexo para los demas afos)
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Tabla 51. Presupuesto de Ingresos Programados

ANO 1
CONCEPTO MES1 | MES2 | MES3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7
Ingreso por Ventas | ;4 559 24 | 1825024 | 18.250.24 | 18.259.24 | 18.259,24 | 18.259,24 | 18.250.24
en efectivo
Ingreso por ventas 5216,92| 5.21692| 5.21692| 521692| 5.21692| 521692
a crédito 30 dias
Ingreso por ventas 2.608,46 | 2.608,46| 2.608,46| 2.608,46| 2.60846
a crédito 60 dias
TOTAL INGRESOS | 18.259,24 | 23.476,16 | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62
Estampado 18.241| 18.241| 18241 18241 18.241 18.241| 18.241
Mensual (m2)
Precio del m2 de
estampacion 1,43 1,43 1,43 1,43 1,43 1,43 1,43
T U, | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62| 26.084,62 | 26.084,62
ANO 1 ANO 2
CONCEPTO MES 8 MES9 | MES10 | MES 11 | MES12 | MES1 MES 2
Ingreso por ventas | g 556 54| 18250 24 | 18.259.24 | 18.259.24 | 18.259,24
en efectivo
Ingreso por ventas
o orédito 30 dins 5.216,92| 5.216,92| 5.216,92| 5.216,92| 5.21692| 5.216,92
Ingreso por ventas |, gg 45| 260846| 2.60846| 2.60846| 2.608.46| 2.60846| 2.60846
a crédito 60 dias
TOTAL INGRESOS | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62| 7.825,38| 2.608,46
(Enft;)‘mpado Mensual 18.241| 18.241| 18241| 18241| 18241
Precio del m2 de) ;) /5 1,43 1,43 1,43 143
estampacion
TOTAL VENTA
VENSUAL | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62 | 26.084,62
Total venta anual 313.015,46
Venta en efectivo 302.581,61
TOTAL INGRESO
EN EFECTIVO | 302-581,61
Crédito a 30 dias 7.825,39
Crédito a 60 dias 2.608,46
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 2,50%
Ventas a 60 dias 0,83%
% TOTAL |  100,00%

FUENTE: Investigacion
Elaboracion: Autores

En la siguiente tabla, se presenta el resumen del presupuesto de

ingresos de la vida util del proyecto.
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Tabla 52. Resumen del Presupuesto de Ingresos

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
g}grcfif/g por ventas enf 555581 61| 320.132,81| 338.152,86| 358.866,13| 380.137,90
Ingreso  por  cuentas 0,00 1043385| 11.039,06| 11.66044| 12.374,69
cobradas de ventas a crédito

TOTAL INGRESOS | 302.581,61| 330.566,66| 349.191,92| 370.526,57| 392.512,59

CONCEPTO ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
'er}ggfg por ventas en| 401 980,83 | 424.404,33| 449.779.72| 475.836,26| 505.015,13
Ingreso ~ ~por cuentas| 5408050 1386141| 14.63463| 1550965| 16.408,15
cobradas de ventas a crédito

TOTAL INGRESOS | 415.089,03 | 438.265,74| 464.414,35| 491.34591| 521.423,28

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

5.1.3.3. Presupuestos de Egresos

Todos los egresos ocasionados en el estudio son los costos, ya que

son los desembolsos de dinero realizados para el desarrollo de las

actividades.

Existen dos tipos de costos a tener en cuenta:

» Costos Fijos: Son aquellos que no se afectan por los

cambios en la produccion y por la cantidad de trabajo

realizado.

= Costos Variables: Son aquellos que varian en proporcién

a la cantidad de trabajo realizado, es decir, a mas

articulos producidos, mayor sera la cantidad y los costos

requeridos.
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Tabla 53. Costos Fijos y Variables

CONCEPTO “ios | costosot | s | AN,
VARIABLES
Seguro Produccion Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 126,68
Publicidad Fijo 460,00
Teléfono Fijo 40,00
Sueldos Fijo 4.583,40| 1.549,80
Depreciaciones Fijo 1.416,67 544,02
Arriendo Fijo 2.500,00
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 43,81
Internet Fijo 49,50
ggggrr;di% Mantenimiento y Fijo 150,00
Servicio de Limpieza Fijo 40,00
TOTAL COSTOS FIJOS MENSUAL 1.854,13 8.173,23| 2.009,80
TOTAL COSTOS FIJOS ANUAL 22.249,52| 98.078,72| 24.117,60
Materia Prima Directa Variable 1.850,00
Materiales Indirectos Variable 104,17
Mano de Obra Directa Variable 3.250,40
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 60,00
Energia Eléctrica Variable 200,00
TOTAL COSTOS VARIABLES MENSUAL 5.629,57 260,00
TOTAL COSTOS VARIABLES ANUAL 67.554,82 3.120,00
TOTAL
ok COSV'I:A%SMI\:I;JL(%SS Tw%ﬁgaif 7.483,70 8.433,23| 2.009,80 17.926,72
AL COSTO EO  aaa | 89.804,35| 101.108,72| 24.117,60| 21512067

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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Tabla 54. Costos por Absorcién

ANO 1
MANO DE COSTOS COSTO TOTAL
HATERIALES OBRA INDIRECTOS DE DE
DIRECTOS DIRECTA | FABRICACION | PRODUCCION
Seguros 496,37 496,37
Mano de Obra Directa 3.250,40 3.250,40
Suministros de Oficina 126,68 126,68
Publicidad 460,00 460,00
Teléfono 40,00 40,00
Sueldos 6.133,20 6.133,20
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 2.500,00 2.500,00
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 43,81 43,81
Internet 49,50 49,50
Canon de Mantenimiento y Seguridad 150,00 150,00
Servicio de Limpieza 40,00 40,00
Materia Prima Directa 1.850,00 1.850,00
Materiales Indirectos 104,17 104,17
Agua 60,00 60,00
Energia Eléctrica 200,00 200,00
TOTAL MENSUAL 1.850,00 3.250,40 12.826,32 17.926,72
TOTAL ANUAL 22.200,00 39.004,82 153.915,84 215.120,67
FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
Tabla 55. Resumen de Costos de Produccién
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Materiales Directos 22.200,00 21.210,81 22.108,02 23.043,19 24.017,92
Mano de Obra Directa 39.004,82 45.589,31 50.148,24 55.163,06 60.679,37
Costo Indirecto de 153.915,84 | 168.014,62| 178.823,77| 190.631,68| 202.926,77

Fabricacion

COSTO TOTAL DE
PRODUCCION 215.120,67 234.814,73 251.080,03 268.837,93| 287.624,05
ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10

Materiales Directos 25.033,88 26.092,81 27.196,54 28.346,95 29.546,02
Mano de Obra Directa 66.747,30 73.422,03 80.764,24 88.840,66 97.724,72
Costo Indirecto de 216.518,49| 231.369,28| 247.34354| 265.150,84| 284.933,13

Fabricacion

COSTO TOTAL DE

PRODUCCION 308.299,67 330.884,12 355.304,32 382.338,45| 412.203,88

FUENTE: Investigacién
Elaborado por: Autores
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5.1.3.4. Depreciacion

“La depreciacion es la asignacion sistematica del costo de un activo
de capital durante determinado tiempo, para fines de declaracion
financiera, fiscal, o0 ambas. Las deducciones por depreciacion se
consideran como gastos en las declaraciones de las empresas. Asi

pues, la depreciacién disminuye el riesgo gravable".®

Es considerada como la pérdida paulatina del valor de los activos fijos
por desgaste u obsolescencia. Para la determinacion de la
depreciacion usamos el método lineal o de la linea recta, el cual se
basa en el célculo de cuotas proporcionales iguales, fijas o constantes

en funcion de la vida util estimada, este es el método mas aplicado.

Tabla 56. Depreciacién de Activos Fijos

ITEM Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Activo fijo 198.546,95 198.546,95 198.546,95 198.546,95 198.546,95
Activo fijo neto 175.018,65 151.490,35 127.962,05 120.177,77 96.649,47
Depreciacion anual 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30
Depreciacion acumulada 23.528,30 47.056,60 70.584,90 78.369,18| 101.897,48

ITEM Afo 6 Afo 7 Afio 8 Afo 9 Afio 10
Activo fijo 198.546,95 198.546,95 198.546,95 198.546,95 198.546,95
Activo fijo neto 73.121,17 65.336,89 41.808,59 18.280,29 10.496,01
Depreciacion anual 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30
Depreciacion acumulada 125.425,78 | 133.210,06| 156.738,36| 180.266,66| 188.050,94

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

VAN HORNE. idem. pp. 18
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5.1.3.5. Amortizacion

Es la cuota fija que se establece por periodo contable, como
consecuencia de inversiones 0 gastos anticipados, los que no son
imputables en un solo afio (periodo contable); permitiendo de ésta
manera a la empresa la racionalizacion o prorrateo del gasto en

funcién del tiempo estipulado por la ley.

La diferencia que existe entre amortizacion y depreciacion, se debe a
que las depreciaciones estan en funciébn del desgaste fisico y
obsolescencia por el uso de los activos fijos; y se refiere ademas a
bienes tangibles. En cambio, las amortizaciones su uso o beneficio

no es tangible.

Tabla 57. Amortizacion de Activos Intangibles

ITEM Ao 1 Afo 2 Afo 3 Ao 4 Afio 5
Activo intangible 2.628,64 2.628,64 | 2.628,64| 2.628,64| 2.628,64
Activo intangible neto 2.102,91 1.577,18| 1.051,46 525,73 -
Amortizacién anual 525,73 525,73 525,73 525,73 525,73
Amortizacién acumulada 525,73 1.051,46| 1.577,18| 2.102,91| 2.628,64

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

5.1.3.6. Estructura de Financiamiento

En el Estudio Técnico (capitulo Il), se determind la estructura de
financiamiento que ESTAMPATEX va a utilizar para poner en marcha

el proyecto.
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En éste, se dispuso que los Accionistas deban aportar el 40% del
costo del proyecto y que el 60% restante se financiara por medio de
un crédito con tasa anual del 11%, el cual serd otorgado por la
Corporacion Financiera Nacional. La estructura de financiamiento se

conforma de la siguiente manera.

Tabla 58. Estructura del Financiamiento

CONDICIONES
FUENTE MONTOS$ | % | PLAZO [ |NTERES
ANUAL GRACIA | SERVICIO
Aporte de Capital 92.441,39| 40%
Préstamo a Largo Plazo | 138.662,09| 60% 10 afios 11% 2 aflos | Semestral

Total Inversién | 231.103,48 | 100%

Capital de Trabajo 29.927,89
Inversion activo fijo 198.546.95
_Invers!on activo 2.628,64
intangible

Total inversiéon | 231.103,48

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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Tabla 59. Amortizacién del Financiamiento

ARO |SEMESTRE | PAGOS | CAPITAL VENGDS PAGO SALDO
0 138.662,09
. 1 1 - 7.626,41 7.626,41| 138.662,09
2 2 - 7.626,41 7.626,41| 138.662,00
, 1 3 - 7.626,41 7.626,41| 138.662,09
2 4 - 7.626,41 7.626,41| 138.662,00
X 1 5 5.627,26 7626,41|  13.253,67| 133.034,83
2 6 5.936,76 731692|  13.253,67| 127.098,07
, 1 7 6.263,28 6.090,39| 13.253,67| 120.834,79
2 8 6.607,76 6.64501|  13.253,67| 114.227,03
] 1 9 6.971,19 6.282,49| 13.253,67| 107.25584
2 10 7.354,60 5.89907| 1325367  99.901,24
] 1 11 7.759,11 5.49457| 13.25367| 92.14213
2 12 8.185,86 5067,82| 13.253.67|  83.956,27
] 1 13 8.636,08 4617,60| 13.25367|  75.320,19
2 14 9.111,06 414261| 1325367  66.209,13
. 1 15 9.612,17 364150| 13.253,67|  56.596,96
2 16 10.140,84 311283 13.25367|  46.456,12
. 1 17 10.698,59 255500|  13.253,67|  35.757,53
2 18 11.287,01 1966,66| 13.253,67|  24.470,52
0 1 19 11.907,80 134588| 13.25367| 12.562,72
2 20 12.562,72 690,95|  13.253,67 0,00
TOTAL| 13866200  103.902,36| 242.564,44

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

5.1.4. Punto de Equilibrio

“La interseccion de la linea de costos totales con la linea de ingresos
totales determina el punto de equilibrio. ElI punto de equilibrio es el

volumen de ventas requerido para que los ingresos totales sean
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iguales que los costos operativos totales o para que las utilidades

operativas sean iguales a cero.

»n61

El punto de equilibrio es utlizado para ayudar

a encontrar

precisamente en qué punto las ventas cubren los costos fijos.

Del mismo modo, mediante este punto podemos analizar la relacién
entre volumen de ventas, costos y utilidades; y determinar como los

cambios y proyecciones en los costos pueden llegar a afectar las

utilidades.
Tabla 60. Punto de Equilibrio
CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Venta en Unidades 218.892 222.263 225.686 229.161 232.690
Precio de Venta 1,43 1,49 1,55 1,62 1,69
Ventas Netas 313.015,46 | 331.171,87| 349.813,30| 371.240,82| 393.246,10
Costos Variables 70.674,82 76.454,96 82.103,78 88.254,59 94.954,94
Margen de Contribucién 242.340,63| 254.716,91| 267.709,52| 282.986,23| 298.291,16
Costos Fijos 144.445,84 | 158.359,77| 168.976,25| 180.583,34| 192.669,11
UTILIDAD NETA 97.894,79 96.357,14 98.733,27| 102.402,89| 105.622,05
Punto de Equilibrio en USD. | 186.571,20| 205.892,50| 220.799,54| 236.901,66| 254.001,42
Et‘]?(}g ddees'z?]‘;';'b”o Sl 130.469 138.183 142.451 146.236 150.297
P.E.$/ Ventas 60% 62% 63% 64% 65%
CONCEPTO ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10

Venta en Unidades 236.274 239.912 243.607 247.359 251.168
Precio de Venta 1,76 1,83 1,91 1,99 2,08
Ventas Netas 415.842,24 | 439.038,96| 465.289,37| 492.244,41| 522.429,44
Costos Variables 102.257,00 110.218,06 118.901,01| 128.374,89| 138.715,52
Margen de Contribucién 313.585,24| 328.820,90| 346.388,36| 363.869,52| 383.713,92
Costos Fijos 206.042,66| 220.666,06| 236.403,31| 253.963,56| 273.488,35
UTILIDAD NETA 107.542,57| 108.154,84| 109.985,05| 109.905,96| 110.225,56
Punto de Equilibrio en USD. 273.231,11| 294.631,51| 317.550,93| 343.563,11| 372.356,49
Ez:‘;g ddez'fg]‘g;'br'o Gl 155.245 161.001 166.257|  172.645 179.018
P.E.$ / Ventas 66% 67% 68% 70% 71%

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

. VAN HORNE. idem. pp.436.
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Para calcular matematicamente el Punto de Equilibrio, utilizamos la

siguiente formula:

Costo Fijo

Costo Variable

PE =

Ventas Netas

Aplicando la formula, tenemos:

144.445,84
70.674,82
313.015,46

PE =USD$186.571,20

Para conocer el volumen minimo de produccion en donde la empresa
no pierde ni gana se calcula el Punto de Equilibrio de la siguiente

manera.

Costo Fijo

Costo Variable

PE =

Precio Venta — .
Ventas en Unidades

Reemplazando tenemos:

14444584
143 — 70.674,82
218.892

PE = 130.469 metros

Gréficamente el Punto de Equilibrio quedaria asi:
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Gréfico 39. Punto de Equilibrio

IT313.015,46
S0O0D.000D —

250000 —

Utilidsd
| L
200.000 CT 215.120,67

FE USD 5 185 571,20

CO0STOG (USD

CF 144 445 84

Pardida

N CWT TO.ET4,82

I'NGRESOS Y

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

5.2. ESTADOS FINANCIEROS PROFORMA

“Los estados financieros proforma permiten proveer sistematicamente
las proyecciones de los requerimientos financieros mensuales,
trimestrales o anuales, lo que da acceso a la cuantificacion anticipada
de los montos de recursos propios que se van a utilizar, muestran la
necesidad de solicitar préstamos bancarios o emitir inversiones de

capital semilla y capital de riesgo.”®

Las expectativas financieras de la empresa se basan en las
condiciones financieras recientes de las mismas que se deben enlazar

62

OCAMPO, Ibid., pp. 169.
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con los efectos esperados de los estudios de mercado y técnico, asi
como los flujos de efectivo estimados del proyecto.

En el caso del proyecto, el pronostico del flujo de efectivo se torna
importante, ya que presenta los detalles de las entradas y salidas de
efectivo factibles, con lo cual muestra las necesidades de dinero para

implementar el proyecto.

5.2.1. Estado de Resultados (Pérdidas y Ganancias)

“El estado de resultados es un resumen de los ingresos y gastos de
una compafiia a lo largo de determinado periodo, que concluye con

los ingresos o pérdidas netos de dicho periodo.”®

La importancia del Estado de Resultados es que éste nos permite
analizar la situacion financiera de la empresa, por ejemplo, al
comparar diferentes escenarios en donde la produccion haya
aumentado o disminuido; o, en el caso de un Estado de Resultados
Proyectado (también conocido como Presupuesto Operativo), al
mostrarnos las proyecciones de los futuros ingresos y egresos que
obtendra la empresa, nos permite conocer la futura rentabilidad del

negocio y, por tanto, su viabilidad.

El Estado de Resultados de la tabla 60 nos sirve para calcular los
flujos y el balance general del proyecto con financiamiento, mientras
gue la tabla 61, nos muestra la utilidad del ejercicio para calcular los
flujos y el balance general sin financiamiento, por lo que éstas

tendrian los siguientes resultados:

% VAN HORNE, Ibid., pp. 126.
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5.2.1.1. Del Proyecto (Sin Financiamiento)

Tabla 61. Estado de Resultados sin financiamiento

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
INGRESOS BRUTOS
Volumen de Ventas 218.892 222.263 225.686 229.161 232.690 236.274 239.912 243.607 247.359 251.168
Precio 143 1,49 1,55 1,62 1,69 1,76 1,83 191 1,99 2,08
Total Ingresos Brutos 313.015,46 331.171,87 349.813,30 371.240,82 393.246,10 415.842,24 439.038,96 465.289,37 492.244,41 522.429,44
COSTOS OPERATIVOS
Personal de Produccién 39.004,82 45.589,31 50.148,24 55.163,06 60.679,37 66.747,30 73.422,03 80.764,24 88.840,66 97.724,72
Gerente de Produccion 9.166,80 10.743,48 11.817,83 12.999,61 14.299,57 15.729,53 17.302,48 19.032,73 20.936,00 23.029,60
Bodeguero 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Disefiador 5.457,30 6.388,03 7.026,83 7.729,52 8.502,47 9.352,71 10.287,99 11.316,78 12.448,46 13.693,31
Supervisor de Produccién y Calidad 5.457,30 6.388,03 7.026,83 7.729,52 8.502,47 9.352,71 10.287,99 11.316,78 12.448,46 13.693,31
Operario 1 4.736,01 5.517,61 6.069,37 6.676,31 7.343,94 8.078,33 8.886,16 9.774,78 10.752,26 11.827,48
Operario 2 4.736,01 5.517,61 6.069,37 6.676,31 7.343,94 8.078,33 8.886,16 9.774,78 10.752,26 11.827,48
Operario 3 4.736,01 5.517,61 6.069,37 6.676,31 7.343,94 8.078,33 8.886,16 9.774,78 10.752,26 11.827,48
Insumos Generales de Produccién 23.450,00 22.513,68 23.466,01 24.458,62 25.493,22 26.571,58 27.695,56 28.867,08 30.088,16 31.360,89
Tinta para impresion textil 8 colores 22.200,00 21.210,81 22.108,02 23.043,19 24.017,92 25.033,88 26.092,81 27.196,54 28.346,95 29.546,02
Fundas plasticas de embalaje 1.000,00 1.042,30 1.086,39 1.132,34 1.180,24 1.230,17 1.282,20 1.336,44 1.392,97 1.451,89
Etiquetas 250,00 260,58 271,60 283,09 295,06 307,54 320,55 334,11 348,24 362,97
Seguros 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52
Seguro Produccién 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52
(-) Total Costos Operativos 67.704,35 73.352,51 78.863,76 84.871,20 91.422,11 98.568,41 106.367,11 114.880,84 124.178,34 134.335,14

GASTOS GENERALES
Gastos de Personal Administrativo 55.000,80 64.460,88 70.906,96 77.997,66 85.797,43 94.377,17 103.814,89 114.196,38 125.616,01 138.177,61
Presidente 15.102,00 17.712,20 19.483,42 21.431,76 23.574,94 25.932,43 28.525,67 31.378,24 34.516,07 37.967,67
Gerente General 15.102,00 17.712,20 19.483,42 21.431,76 23.574,94 25.932,43 28.525,67 31.378,24 34.516,07 37.967,67
Secretaria - Recepcionista 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Gerente Adm. Financiero 9.166,80 10.743,48 11.817,83 12.999,61 14.299,57 15.729,53 17.302,48 19.032,73 20.936,00 23.029,60
Contador 6.199,20 7.259,12 7.985,03 8.783,53 9.661,89 10.628,08 11.690,88 12.859,97 14.145,97 15.560,57
Facturador 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Servicios 36.474,00 38.016,85 39.624,96 41.301,10 43.048,14 44.869,07 46.767,03 48.745,28 50.807,20 52.956,35
Arriendo galpén 30.000,00 31.269,00 32.591,68 33.970,31 35.407,25 36.904,98 38.466,06 40.093,17 41.789,11 43.556,79
Aaua potable 720,00 750,46 782,20 815,29 849,77 885,72 923,19 962,24 1.002,94 1.045,36
Eneraia eléctrica 2.400,00 2.501,52 2.607,33 2.717,62 2.832,58 2.952,40 3.077,28 3.207,45 3.343,13 3.484,54
Teléfono 480,00 500,30 521,47 543,52 566,52 590,48 615,46 641,49 668,63 696,91
Internet 594,00 619,13 645,32 672,61 701,06 730,72 761,63 793,84 827,42 862,42
Canon de mantenimiento v sequridad 1.800,00 1.876,14 1.955,50 2.038,22 212444 2.214,30 2.307,96 2.405,59 2.507,35 2.613,41
Servicio de Limpieza 480,00 500,30 521,47 543,52 566,52 590,48 615,46 641,49 668,63 696,91
Gastos Suministros de Oficina 1.520,10 1.149,81 1.428,55 1.763,00 1.551,96 2.032,17 2.006,58 1.746,66 1.831,69 2.260,52
Suministros de Oficina 1.520,10 1.149,81 1.428,55 1.763,00 1.551,96 2.032,17 2.006,58 1.746,66 1.831,69 2.260,52
Gastos imiento Activos Fijos 5.542,91 5.542,91 5.542 91 5.542,91 5.542,91 5.542 91 5.542,91 5.542,91 5.542 91 5.542,91
Maguinaria 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00
Equipos de Cémputo v Software 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88
Eauipos de Comunicacion 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48
Muebles de Oficina 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55
Gastos de Comercializacién y Publicidad 24.117,60 27.530,85 29.951,96 32.601,14 35.500,60 38.674,75 42.150,41 45.957,06 50.127,11 54.696,15
Gerente de Ventas 9.166,80 10.743,48 11.817,83 12.999,61 14.299,57 15.729,53 17.302,48 19.032,73 20.936,00 23.029,60
Asesor de Ventas 1 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Asesor de Ventas 2 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Gastos de Publicidad 5.520,00 5.753,50 5.996,87 6.250,54 6.514,93 6.790,52 7.077,75 7.377,14 7.689,20 8.014,45
Gastos de Depreciacién Anual 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30
Depreciacion anual 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30
Gastos de Amortizacion Anual 525,73 525,73 525,73 525,73 525,73 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Amortizacién anual 525,73 525,73 525,73 525,73 525,73 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguros 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89
Seguro Administracion 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89
Total Gastos Generales 147.416,32 161.462,22 172.216,27 183.966,73 196.201,95 209.731,26 224.517,01 240.423,48 258.160,11 277.868,74
BAIl 97.894,79 96.357,14 98.733,27 102.402,89 105.622,05 107.542,57 108.154,84 109.985,05 109.905,96 110.225,56
Gastos Financieros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Pago de Intereses 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
BAI 97.894,79 96.357,14 98.733,27 102.402,89 105.622,05 107.542,57 108.154,84 109.985,05 109.905,96 110.225,56
Distribucién de Beneficios 14.684,22 14.453,57 14.809,99 15.360,43 15.843,31 16.131,39 16.223,23 16.497,76 16.485,89 16.533,83
Participacion trabajadores(15%) 14.684,22 14.453,57 14.809,99 15.360,43 15.843,31 16.131,39 16.223,23 16.497,76 16.485,89 16.533,83
Beneficio antes de distribucion 83.210,57 81.903,57 83.923,28 87.042,46 89.778,74 91.411,19 91.931,61 93.487,30 93.420,06 93.691,73
Impuestos 19.970,54 19.656,86 20.141,59 20.890,19 21.546,90 21.938,69 22.063,59 22.436,95 22.420,82 22.486,02
Impuesto a la Renta (24%)* 19.970,54 19.656,86 20.141,59 20.890,19 21.546,90 21.938,69 22.063,59 22.436,95 22.420,82 22.486,02

FUENTE: Investigacion

Elaborado por: Autores
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5.2.1.2. Del Proyecto (Con Financiamiento)

Tabla 62. Estado de Resultados con financiamiento

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
INGRESOS BRUTOS
Volumen de Ventas 218.892 222.263 225.686 229.161 232.690 236.274 239.912 243.607 247.359 251.168
Precio 1,43 1,49 1,55 1,62 1,69 1,76 1,83 191 1,99 2,08
Total Ingresos Brutos 313.015,46 331.171,87 349.813,30 371.240,82 393.246,10 415.842,24 439.038,96 465.289,37 492.244 41 522.429,44
COSTOS OPERATIVOS
Personal de Produccién 39.004,82 45.589,31 50.148,24 55.163,06 60.679,37 66.747,30 73.422,03 80.764,24 88.840,66 97.724,72
Gerente de Produccion 9.166,80 10.743,48 11.817,83 12.999,61 14.299,57 15.729,53 17.302,48 19.032,73 20.936,00 23.029,60
Bodeguero 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Disefiador 5.457,30 6.388,03 7.026,83 7.729,52 8.502,47 9.352,71 10.287,99 11.316,78 12.448,46 13.693,31
Supervisor de Produccién y Calidad 5.457,30 6.388,03 7.026,83 7.729,52 8.502,47 9.352,71 10.287,99 11.316,78 12.448,46 13.693,31
Operario 1 4.736,01 5.517,61 6.069,37 6.676,31 7.343,94 8.078,33 8.886,16 9.774,78 10.752,26 11.827,48
Operario 2 4.736,01 5.517,61 6.069,37 6.676,31 7.343,94 8.078,33 8.886,16 9.774,78 10.752,26 11.827,48
Operario 3 4.736,01 5.517,61 6.069,37 6.676,31 7.343,94 8.078,33 8.886,16 9.774,78 10.752,26 11.827,48
Insumos Generales de Produccion 23.450,00 22.513,68 23.466,01 24.458,62 25.493,22 26.571,58 27.695,56 28.867,08 30.088,16 31.360,89
Tinta para impresion textil 8 colores 22.200,00 21.210,81 22.108,02 23.043,19 24.017,92 25.033,88 26.092,81 27.196,54 28.346,95 29.546,02
Fundas plasticas de embalaje 1.000,00 1.042,30 1.086,39 1.132,34 1.180,24 1.230,17 1.282,20 1.336,44 1.392,97 1.451,89
Etiquetas 250,00 260,58 271,60 283,09 295,06 307,54 320,55 334,11 348,24 362,97
Seguros 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52
Seguro Produccién 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52 5.249,52
(-) Total Costos Operativos 67.704,35 73.352,51 78.863,76 84.871,20 91.422,11 98.568,41 106.367,11 114.880,84 124.178,34 134.335,14
GASTOS GENERALES
Gastos de Personal Administrativo 55.000,80 64.460,88 70.906,96 77.997,66 85.797,43 94.377,17 103.814,89 114.196,38 125.616,01 138.177,61
Presidente 15.102,00 17.712,20 19.483,42 21.431,76 23.574,94 25.932,43 28.525,67 31.378,24 34.516,07 37.967,67
Gerente General 15.102,00 17.712,20 19.483,42 21.431,76 23.574,94 25.932,43 28.525,67 31.378,24 34.516,07 37.967,67
Secretaria - Recepcionista 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Gerente Adm. Financiero 9.166,80 10.743,48 11.817,83 12.999,61 14.299,57 15.729,53 17.302,48 19.032,73 20.936,00 23.029,60
Contador 6.199,20 7.259,12 7.985,03 8.783,53 9.661,89 10.628,08 11.690,88 12.859,97 14.145,97 15.560,57
Facturador 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Servicios 36.474,00 38.016,85 39.624,96 41.301,10 43.048,14 44.869,07 46.767,03 48.745,28 50.807,20 52.956,35
Arriendo galpén 30.000,00 31.269,00 32.591,68 33.970,31 35.407,25 36.904,98 38.466,06 40.093,17 41.789,11 43.556,79
Aqua potable 720,00 750,46 782,20 815,29 849,77 885,72 923,19 962,24 1.002,94 1.045,36
Eneraia eléctrica 2.400,00 2.501,52 2.607,33 2.717,62 2.832,58 2.952,40 3.077,28 3.207,45 3.343,13 3.484,54
Teléfono 480,00 500,30 521,47 543,52 566,52 590,48 615,46 641,49 668,63 696,91
Internet 594,00 619,13 645,32 672,61 701,06 730,72 761,63 793,84 827,42 862,42
Canon de mantenimiento v sequridad 1.800,00 1.876,14 1.955,50 2.038,22 2.124,44 2.214,30 2.307,96 2.405,59 2.507,35 2.613,41
Servicio de Limpieza 480,00 500,30 521,47 543,52 566,52 590,48 615,46 641,49 668,63 696,91
Gastos Suministros de Oficina 1.520,10 1.149,81 1.428,55 1.763,00 1.551,96 2.032,17 2.006,58 1.746,66 1.831,69 2.260,52
Suministros de Oficina 1.520,10 1.149,81 1.428,55 1.763,00 1.551,96 2.032,17 2.006,58 1.746,66 1.831,69 2.260,52
Gastos Mantenimiento Activos Fijos 5.542,91 5.542,91 5.542,91 5.542,91 5.542,91 5.542,91 5.542,91 5.542,91 5.542,91 5.542,91
Maquinaria 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00 5.100,00
Equipos de Cémputo v Software 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88 314,88
Eauipos de Comunicacion 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48 10,48
Muebles de Oficina 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55 117,55
Gastos de Comercializaci6n y Publicidad 24.117,60 27.530,85 29.951,96 32.601,14 35.500,60 38.674,75 42.150,41 45.957,06 50.127,11 54.696,15
Gerente de Ventas 9.166,80 10.743,48 11.817,83 12.999,61 14.299,57 15.729,53 17.302,48 19.032,73 20.936,00 23.029,60
Asesor de Ventas 1 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Asesor de Ventas 2 4.715,40 5.516,94 6.068,63 6.675,50 7.343,05 8.077,35 8.885,09 9.773,60 10.750,95 11.826,05
Gastos de Publicidad 5.520,00 5.753,50 5.996,87 6.250,54 6.514,93 6.790,52 7.077,75 7.377,14 7.689,20 8.014,45
Gastos de Depreciacién Anual 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30
Depreciacién anual 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 23.528,30 3.528,30 23.528,30
Gastos de Amortizacién Anual 525,73 525,73 525,73 525,73 525,73 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Amortizacién anual 525,73 525,73 525,73 525,73 525,73 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguros 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89
Seguro Administracion 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89 706,89
Total Gastos Generales 14741632 161.462,22 __ 172.216,27 __ 183.966,73__ 196.201,95 __ 209.731,26 __ 224.517,01 __ 24042348 __ 258.160,11 __ 277.868,74
BAIl 97.894,79 96.357,14 98.733,27 102.402,89 105.622,05 107.542,57 108.154,84 109.985,05 109.905,96 110.225,56
Gastos Financieros 15.252,83 15.252,83 14.943,33 13.636,31 12.181,56 10.562,39 8.760,21 6.754,33 4.521,75 2.036,83
Pago de Intereses 15.252,83 15.252,83 14.943,33 13.636,31 12.181,56 10.562,39 8.760,21 6.754,33 4.521,75 2.036,83
BAI 82.641,96 81.104,31 83.789,94 88.766,58 93.440,49 96.980,19 99.394,63 103.230,72 105.384,21 108.188,74
Distribucion de Beneficios 12.396,29 12.165,65 12.568,49 13.314,99 14.016,07 14.547,03 14.909,19 15.484,61 15.807,63 16.228,31
Participacion trabajadores(15%) 12.396,29 12.165,65 12.568,49 13.314,99 14.016,07 14.547,03 14.909,19 15.484,61 15.807,63 16.228,31
Beneficio antes de distribucién 70.245,67 68.938,67 71.221,45 75.451,60 79.424,42 82.433,16 84.485,44 87.746,11 89.576,58 91.960,43
Impuestos 16.858,96 16.545,28 17.093,15 18.108,38 19.061,86 19.783,96 20.276,50 21.059,07 21.498,38 22.070,50
Impuesto a la Renta (24%)* 16.858,96 16.545,28 17.093,15 18.108,38 19.061,86 19.783,96 20.276,50 21.059,07 21.498,38 22.070,50

UTIDADDELEJERGICI0  ©aaer1 62933 5412830 574521 6030256 626490 6420605  6G6BZ0I 6007620  Gose9sd
FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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5.2.2. Flujo Neto de Fondos

“Durante un periodo operativo, es la cantidad de efectivo que resta
después de satisfacer todas las necesidades de efectivo del negocio.
El flujo neto de fondos se define también como el efectivo disponible

para el accionista o para el capital invertido.”®*

"Existen varias formas de construir el flujo de caja de un proyecto,
dependiendo de la informacion que se desee obtener: medir la
rentabilidad del proyecto, la rentabilidad de los recursos propios
invertidos en él o la capacidad de pago de un eventual préstamo para
financiar la inversion. Por ello la estructura que debera asumir el flujo

de caja dependeréa del objetivo perseguido con la evaluacion”.®®

Un flujo de caja se estructura en varias columnas que representan los
momentos en que se generan los costos y beneficios de un proyecto.
La siguiente figura nos muestra los cinco pasos basicos a considerar
a la hora de ordenar los distintos items que corresponden al flujo de
caja de un proyecto.

llustracién 16. Etapas parala construccion de un flujo de caja

—————

Ingresos y Egresos efectos a impuestos

Célculo del impuesto

Costos y beneficios no afectos a impuestos

AUTOR: Sapag Nassir
Elaboracion: Autores
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5.2.2.1. Del Proyecto (Sin financiamiento)

Tabla 63. Flujo Neto de Fondos sin financiamiento

FLUJO DE CAJA SINFINANCIAMIENTO

RUBROS ANOO ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANOS ANO ANOT ANOB ANO9 ANO10
|, FUENTES

1.1, Préstamos -

12, Aportes a Captal - 0978

13, Ingresos Ventas en Efectvo
14, Ingresos Ventas a Credfto

NASBLEL J0INGL WING WKL 0IMO 060K AR MOTOT 4ERZ SS0SN3
104338 110006 166044 1237460 1310820 I3BALAL MGG 15H96 1640815

15, Depreciaciones - DBERN BEAN 2B 2858 BB BN B8N BB BB BN
18, Amortzacicn - 5513 SBT3 525,13 52513 5513 - - - - -
TotalDisponible - DR N66HA AGNG  TBAUS% AR 4166662 ABSLIM  ALTOAO  dBTOMGG  SI4BTA2L  SWBLY
11.US0S

2., Iversones Actvos Fios 1954695 157402 1574402 1574402
22Inversiones Activos Inanglles 262864

2.3, Costos Operafivos - OTOA%  T3RSL TBERRTS GTLD  GL4l2Il  9BBBRAL  0G3GAL 1480084 1MALBM 133N
24, Gastos Genereles - TM6Y 61422 26 18396673 19620085 07326 ZASUOL 2040348 2IG0AL  2Tege A
2.5, Partcpacion Trabejadores - LABBAZ2  JAAS3ST 14B09%0 1043 15831 613 162828 164076 164509 165®
26.Impuesto ala Renta - 00754 1065686 1159 208019 256N 296 2089 0 246%  R40K 24602

Total Uso Antes de Servicio de Deuda LIS 2974 2089516 286MLEL 08NN 004N 6307 IIM% 4200 LLMBL6 463610

Saldo Disponile - 1) - BLA348  To%A02L G563 BTAMA3  TTMB0L  OLSG236  GR24TA0  TEATOO8 370363 %3905 TR

I SERVICIO DE DEUDA
31 Capita
32. Inereses (11%)

Total Servicio de Deuda

IV, CAJA FINAL - OL10348 768021 BoANE3  BT2M43  TOTAB0D  OLSGR36  GR24T@0  TRETOOB 370363 936905 MBS

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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5.2.2.2. Del Proyecto (Con financiamiento)

Tabla 64. Flujo Neto de Fondos con financiamiento

FLUJO DE CAJA CON FINANCIAMIENTO

RUBROS ANOO ANO1 ANO?2 ANO3 ANO4 ANOS ANOG ANOT ANOS ANO9 ANO10

|, FUENTES

1.1, Préstamos 13866209

1.2, Aportes al Capial - 1978

13. Ingresos Ventas en Efectvo - JRSLEL 01BN PG 0INMO0  ALB0E 44T MIT9T2 4826 5050513
14, Ingresos Ventas a Credito - - 104338 100306 1166044 1237469 1310820 1386141 1463463 1550965 1640815
15, Depreciaciones - BSB W50 BB 8B BB BHBN 8B BB BIBWH BB
16. Amorizacion - 557 5573 5573 5573 5573 - - - - .
Total Disponible 10873420 366356 3462068 3132505 3045060 41656662 406U MGLTMA0A  AGTOM66  BIAGMAN  SMASLE
11.US0S

2.1 Invrsiones Activos Fijos 1985469 1574402 1574402 1574402
2.2 Inversiones Actvos Intangibles 262864

23, Costos Operativos GI043 T35 TRGRT6 MG  GLAML 9BAGBA1 10636711 11480084 IMIBY 133K
24, Gaslos Generales - MA6R 1614222 121627 18396673 160195 2973126 2451701 24042348 2516001 21786874
2.5, Partcpacitn Trabajadores - 1362 1216565 1256849 1331499 L0607 15703 1490919 1dgA6l 1580763 1622831
26. Impuestoa a Renta - 168%% 165628 170315 1810838 1906186 1078396 2021650 2008007 2149838 2207050
Total Uso Antes de Servicio de Deuda 01755 243159 2635585 2B074L6T 3160053 3070199 3263085  BL813H LA 1964446 466261
Saldo Disponible - I) - QALY 825972 OL0%B3 RSB TRETS 864G 9668 TOSRLS  G60MET N5 TBTOABG
I SERVICIO DE DEUDA

31, Capital - - - 1156402 1287104 U3B1  BhM% UM 1979300 209860 2447092
3.2, Intereses (11%) - 155088 L8 U3 1363 1218156 1056230 876020 673 4BAT 2068
Total Servicio de Deuda - 155088 L A% BATH WK/ BNH BB BB BAH B
IV, CAJA FINAL - QALY 616K THBRA 6500608 SA06TS3  GO36TaB 6947938 S3AT2B4  69SBT32  eBTA2d0 5210782

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores

5.2.3. Balance General

El balance general representa la situacion fiscal, o dicho en otras

palabras, la situacion de los activos y pasivos del proyecto; ademas

de mostrar el patrimonio o capital.
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5.2.3.1. Del Proyecto (Sin financiamiento)

Tabla 65. Balance General sin financiamien

BALANCE GENERAL SIN FINANCIAMIENTO
ANOO ANOL ANO?2 ANO3 ANO4 ANOS ANO® ANO7 ANOS ANO9Y ANO10

ACTIVO

Activo Corriente

Cajay sus Equivalentes - 23110348 - 15424326 - 6854774 1866660 9241463 18396699  276.21458 35300366 44679730 54042634 61841017
Cuentas por Cobrar al afio 11 - 104338 1103906 1166044 1237469 1310820 1386141 1463463 1550065 16.408,15 1741431
Total Activo Corriente - 23110348 - 14380041 - 5750867 3032705 10478932 19707519  290.07599 36772830 46230694  556.83449 63582448
Activo no Corriente

Activo Fijo 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695
Maquinaria 17000000 17000000 17000000 17000000 17000000 17000000  170.00000 17000000 17000000  170.00000  170.000,00
Equipos de Computo y Software 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402
Equipos de Comunicacion 104793 104793 104793 104793 104793 1.047,93 104193 104193 104193 104193 104193
Muebles de Oficina 1175500 1175500 1175500 1075500 1075500 1175500 1175500 11.755,00 11.755,00 11.755,00 1175500
(+)Activo Intangible 260864 262864 262864 260864 2628064 262864

Activo Intangible 260864 262864 262864 262864 262864 2628,64

(-) Depreciacion Acumulada - 2352830 4705660 7058490 7836918 10189748 12542578 13321006 15673836  180.26666  188.050,94
Maquinaria - 1700000 3400000 5100000 6800000 8500000 10200000 11900000 13600000 15300000  170.000,00
Equipos de Computo y Software - 524801 1049601 1574402 524801 1049601 1574402 524801 10.496,01 15.744.02 5.248,01
Equipos de Comunicacion - 10479 209,59 3438 4917 523,97 628,76 733,55 838,34 943,14 104193
Muebles de Oficina - 117550 235100 352650  4.702,00 587750 7.053,00 8.22850 9.404,00 1057950 11.755,00
(-) Amortizacion Acumulada - 525,13 106146 157718 210291 262864

Amortizacion Intangibles - 5573 105146 157718 210201 262864

Total Activo no Corriente N017559 17712156 15306753 12901351 12070350 9664947  T3LL1T 6533689 4180859 18.280,9 10.496,01
TOTAL ACTIVO - 092789 3331215 9555886 15034055 22549282 29372466 36319716 43306519 50411553 57511478 64632050
PASIVO

Pasivo Corriente

Pasivos Corrientes

Total Pasivo Corriente

Pasivo no Corriente

Préstamo a largo plazo

Total Pasivo no Corriente

TOTAL PASIVOS

PATRIMONIO

Aportes de Capital - 2000189 - 2092780 - 2992780 - 2992789 - 2992789 - 2092780 - 2092789 - 2992789 - 2092789 - 2992789 - 20927,89
Reservas - - 6324003 12548675 189.6844 29542071 32365255 39312505 46299308 53404342  605.04267
Resultados del Ejercicio - 6324003 6224671 6378189  66.15227 6823184 6947250 6986802 7105035  70.99925 7120571
Total Patrimonio - 2992189 3331215 9555886 15034055 22549282 29372466 36319716 43306519 50411553  575.11478 64632050
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO - 00189 3831215 9555886  150.34055 22549282 29372466 36319716 43306519 50411553 57511478  646.320,50

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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5.2.3.2. Del Proyecto (Con financiamiento)

Tabla 66. Balance General con financiamiento

BALANCE GENERAL CON FINANCIAMIENTO

A0 A0 1 A0 2 ARO3 ANO4 A0S A0 6 A0 7 A0 8 A0 9 A0 10
ACTIVO
Activo Corriente
Caja y sus Equivalentes 9244139 - 2543450 5040769 11640462 16847255 23782984 30730017 36078201 43036933  499.09L73 55128925
Cuentas por Cobrar al afio - 1043385 1103906 1166044  12.374,69 13.108,20 13.861,41 14.634,63 15.509,65 16.408,15 1741431
Total Activo Corriente 9244139 - 1500066  6L44676 12806507 18084725 25093804 32117058 37541665 44587898 51549988  568.703,56
Activo no Corriente
Activo Fijo 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695 19854695
Maguinaria 170.00000  170.00000  170.00000  170.00000  170.00000 17000000  170.00000 17000000  170.00000 17000000  170.00000
Equipos de Computo y Software 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 15.744,02 15.744,02 15.744,02 15.744,02 15.744,02 15.744,02
Equipos de Comunicacion 104793 104793 104793 1.04793 1.047,93 104793 104793 104793 104793 104793 104793
Muebles de Oficina 1075500 1075500 1175500 1175500 1175500 11.755,00 11.755,00 11.755,00 11.755,00 11.755,00 11.755,00
(+)Activo Intangible 260864 2628,64 2628,64 2.628,64 2.628,64 2.608,64
Activo Intangible 262864 262864 262864 2.628,64 2.628,64 2.628,64
() Depreciacion Acumulada 2352830 47.05660 7058490 7836018 10089748 12542578 13321006 15673836  180.26666  188.050,94
Maquinaria 1700000 3400000 5100000  68.000,00 8500000 10200000  119.0000 13600000 15300000  170.000,00
Equipos de Computo y Software 524801 1049601 1574402 5.248,01 10.496,01 15.744,02 5.248,01 10.496,01 15.744,02 5.248,01
Equipos de Comunicacion 104,79 20959 3438 0917 52397 628,76 13355 838,34 943,14 104793
Muebles de Oficina 117550 235100 352650 470200 587750 7.053,00 8.22850 940400 1057950 1175500
(-) Amortizacion Acumulada 525,73 105146 157718 210291 2.628,64
Amortizacion Intangibles 56573 105146 157718 210291 262864
Total Activo no Corriente 0017559 17712156 15306753 12901351  120.70350 96.649,47 13011 65.336,89 41.808,59 18.280,29 10496,01
TOTALACTIVO 10873420 16212091 21451429 25707857 30155075 34758751 39420175 44075354 48768757 53378017  579.19957
PASIVO
Pasivo Corriente
Pasivo Corriente
Total Pasivo Corriente
Pasivo no Corriente
Préstamo a largo plazo 13866209 13866209 13866209 127.00807 11420703 9990124 8395627 6620913 4645612 2447052 - 0,00
Total Pasivo no Corriente 13866209 13866209 13866209 127.00807 11422703 9990124 8395627 6620913 4645612 2447052 - 0,00
TOTAL PASIVOS 13866209 13866209 13866209 127.00807 11422703 9990124 8395627 6620913 4645612 2447052 - 0,00
PATRIMONIO
Aportes de Capital 2992789 - 2992789 - 2992789 - 2992789 - 2992789 - 2092789 - 2992789 - 2092780 - 2992789 - 2992789 - 2992789
Reservas - - 53386,71 10578009  150.90839  217.25161 27761416 34026336 40447229 47115934 53023754
Resultados del Ejercicio 5338671 5239339 5412830 5734321 6036256 6264920 6420893 6668704 6807820  69.889.92
Total Patrimonio 2992789 2345882 7585021 12998051 187.30372 24768627 31033548 374544l 44123145 509.30965  579.19957
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 10873420 16212091 21451429 25701857 30155075 34758751 30420175 44075354 48768757 53378007  579.19957

FUENTE: Investigacion
Elaborado por: Autores
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5.3. EVALUACION FINANCIERA

“‘La Evaluacién Financiera es el proceso mediante el cual una vez
definida la inversion inicial, los beneficios futuros y los costos durante
la etapa de operacion, permite determinar la rentabilidad de un

proyecto.”®®

5.3.1. Determinantes de la Tasa de Descuento

“La tasa de descuento, es la tasa real que refleja el valor del dinero a
través del tiempo, también es conocida como tasa de rentabilidad
minima aceptable o tasa de oportunidad ya que considera las
condiciones prevalecientes del mercado; es lo opuesto a la

capitalizacion de flujos de efectivo.”®’

La TMAR o el Coste del Capital, no es otra cosa que la tasa de
rendimiento interno que una empresa o proyecto deberd pagar a los
inversores para incitarles a arriesgar su dinero en la compra de los
titulos emitidos por ellos (acciones ordinarias, acciones preferentes,

obligaciones, préstamos, etc.).

Dicho de otra forma, es la minima tasa de rentabilidad a la que debera
remunerar a las diversas fuentes financieras que componen su
pasivo, con objeto de mantener a sus inversores satisfechos, evitando
al mismo tiempo, que descienda el valor de mercado de sus acciones.
Es por esto por lo que dicha tasa sera, a su vez, el tope minimo de

rentabilidad que la compafiia debera exigir a sus inversiones.

66
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El coste del capital es uno de los factores principales de la
determinacién del valor de la empresa al ser utilizado como la tasa de
descuento que actualiza la corriente de flujos de caja que la compafia

promete generar.

Por tanto, un riesgo alto implica un coste del capital alto, es decir, una
mayor tasa de descuento y, por ende, una baja valoracion de los
titulos del proyecto (lo contrario ocurriria si el riesgo es bajo). Y dado
que la emision de estos titulos es la encargada de proporcionar la
financiacion necesaria para acometer la inversion, el coste de dichos
recursos financieros aumentara cuando el valor de dichos titulos sea

bajo, y descendera cuando el valor de éstos aumente.

Si el proyecto consigue una rentabilidad sobre sus inversiones,
suficiente para remunerar a sus fuentes financieras, es de esperar
gue el precio de mercado de las acciones se mantenga inalterado.
Ahora bien, si la rentabilidad de las inversiones supera al coste de los
recursos financieros empleados en ellas, el precio de las acciones
ascenderia en el mercado; por el contrario, si dicho coste fuese mayor
gue el rendimiento esperado del proyecto y, aun asi, éste se
acometiese (lo que sin duda seria un error) el valor de mercado de las
acciones descenderia reflejando la pérdida asociada a esta mala

decisién de inversion.

Resumiendo, cada tipo de recursos financieros (deuda, acciones
preferentes y ordinarias) deberian ser incorporados en el coste del
capital del proyecto con la importancia relativa que ellos tienen en el

total de la financiacién del mismo.
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5.3.1.1. Costo del Capital Propio

Si se decidiera aportar todo el capital sin solicitar financiamiento, el

Costo del Capital Propio se puede calcular mediante el uso de la Tasa

Libre de Riesgo (TLR) mas un premio por riesgo, mediante la

siguiente formula:

Donde:

Ke = TLR + B(Rm — TLR)

Ke = Costo del Capital Propio
TLR = Tasa Libre de Riesgo
B = Factor de medida del Riesgo (Beta)

Rm = Rendimiento del Mercado

La Tasa Libre de Riesgo (TLR) a utilizar sera la tasa
pasiva emitida por el Banco Central del Ecuador, la cual

es de 4,58% anual.

Para el Rendimiento del Mercado (Rm) tomamos la tasa
de las obligaciones colocadas en el Mercado de
Capitales por el gobierno. Tasa proporcionada por la
Bolsa de Valores de Guayaquil, la cual es del 11,40%
mas 5 puntos por premio del riesgo, lo que nos da una
tasa del 16,40%.

Para el Factor de Medida del Riesgo (Beta), hemos
utilizado el indice compuesto del Standard & Poor's

(S&P) 500, que no es mas que las 500 acciones mas
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tranzadas en la Bolsa de Valores de New York. Lo que

representamos en la siguiente tabla:

Tabla 67. Standard & Poor's (Beta Industrial)

INDUSTRIA Bi
Financieras 1,80
Farmacéuticas 1,10
Industria 0,90
Mineria 0,90
Servicios Varios 0,97
Tabacaleras 0,80

FUENTE: S&P

Elaborado por: Autores

Utilizando el Beta Industrial, procedemos a fijar el Beta Ajustado, para

lo cual utilizaremos la formula que sigue:

Bi
1+(1—t)*(

Beta Ajustado (B) =

PasivoTotal)
Patrimonio

De donde:

Bi = Beta del Sector => 0,90
t = Tasa Marginal o Impuesto a la Renta => 24%

Aplicando la formula tenemos:

0,90
14 (1—0,24) * (L)

646.320,50

Beta Ajustado (B) =

Beta Ajustado () = 0,9

Una vez determinado coeficiente del beta ajustado, procedemos a
calcular el Costo del Capital propio, reemplazando en la formula

detallada anteriormente, por lo que tenemos:
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Ke = TLR + B(Rm — TLR)

Ke = 4,58 + 0,90(16,40 — 4,58) Ke = 15,22%

5.3.1.2. Costo de la Deuda

Al contrario, si se decidiera aportar el 40% del capital y solicitar el
60% de financiamiento, el Costo del Capital se debe reembolsarse en
una fecha futura especifica. Para esto, el costo de la deuda después
de impuestos seré:

Costo de ladeuda = Kd » (1 —t)

Donde:

Kd = Es el costo del préstamo

t = Tasa marginal de impuestos
Se debe considerar que el crédito otorgado por la Corporacion
Financiera Nacional (CFN), tiene una tasa de interés del 11%; y que
las utilidades de la empresa estan gravadas con el 24%, lo que
reemplazando la formula tenemos:

Costo de la deuda = 11 x (1 — 0,24)

Costo de ladeuda = 8,36%

Podemos deducir que el costo de la deuda equivale al 8,36%, el

mismo que es el interés real que grava la deuda de la empresa al

financiar los activos y sus operaciones.
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5.3.1.3. Costo Ponderado del Capital

Definida la rentabilidad exigida del capital propio (Ke) y el costo del
préstamo (Kd), debemos calcular la tasa de ponderacion del capital
(WACC) que incorpore los dos factores en la proporcion adecuada,
para lo que utilizaremos la consecuente férmula:
K = WACC = Kd * D% + Ke * FP%

Donde:
WACC = Costo ponderado del capital
Kd = Costo de la deuda
D% = Porcentaje de aportacion del crédito o deuda
Ke = Costo del capital propio
FP% = Porcentaje de aportacion de fondos propios
Aplicando la formula, tenemos:

» WACC del Proyecto (Sin financiamiento)

K =WACC = 8,36 * 0% + 15,22 * 100%
K =WACC = 15,22%
» WACC del Proyecto (Con financiamiento)

K =WACC = 8,36 * 60% + 15,22 * 40%

K =WACC =11,10%
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Para tener una idea clara de los calculos realizados, resumimos la

informacion en la siguiente tabla:

Tabla 68. Costo Ponderado del Capital

%

CONCEPTO RECURSOS  ,00mAcioN TMAR PONDERACION
f'” o PROPIOS 100% 15,22 15,22%
lnanciamiento
TMAR GLOBAL 15,22%
Con CREDITO 60% 8,36 5,02%
financiamiento PROPIOS 40% 15,22 6,08%
TMAR GLOBAL 11.10%

FUENTE: Investigacién
Elaborado por: Autores

5.3.2. Criterios de Evaluacion

Para cotejar los proyectos, tanto con financiamiento y sin

financiamiento, la TMAR global sera la referente de evaluacion, por lo

gue, se seguiran los siguientes criterios de comparacion:

= TIR >TMAR

= VAN > 0, para este se debe descontar con la TMAR

= Razo6n beneficio / Costo > 1, se debe descontar con la
TMAR
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5.3.2.1. Valor Actual Neto (VAN)

“Valor presente de los flujos de efectivo netos de un proyecto de

inversion, menos la inversion inicial del proyecto.”®®

Para realizar el calculo del Valor Actual Neto (VAN), utilizaremos la

presente férmula:

FE, FE, FE, FE,,

VAN = —P e 10
tarotaretaror T T ar e

Donde:

VAN = Valor Actual Neto
P = Inversion Inicial
FE = Flujo Neto de Efectivo

i = Tasa de descuento

Al aplicar la formula se tiene:

5.3.2.1.1. VAN del Proyecto (Sin financiamiento)
Datos:
=-231.103,48

FE = Flujo de fondos
i =15,22%

% VAN HORNE, Ibid., pp. 724.
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Tabla 69. VAN del Proyecto sin financiamiento

FLUJO DE
ARO S oe FONDOS
ACTUALIZADO
0 - 231.103,48 -231.103,48
1 76.860,21 66.707,35
2 85.695,53 64.550,92
3 87.214,34 57.016,99
4 73.748,02 41.844,55
5 91.552,36 45.084,80
6 92.247,60 39.426,47
7 76.879,08 28.517,61
8 93.703,63 30.167,09
9 93.629,05 26.161,33
10 77.983,83 18.911,49
VAN 187.285,12
Elaborado por: Autores
5.3.2.1.2. VAN del Proyecto (Con

financiamiento)

Datos:
P =-92.441,39

FE = Flujo de fondos
i=11,10%
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Tabla 70. VAN del Proyecto con financiamiento

FL DE
ANO FFL(;J,jgoDsE Fgr:]lgos
ACTUALIZADO

0 -92.441,39 -92.441,39
1 67.006,89 60.312,23
2 75.842,20 61.444,47
3 65.996,93 48.126,20
4 52.067,93 34.175,44
5 69.357,28 40.975,27
6 69.479,33 36.946,33
7 53.472,84 25.593,81
8 69.587,32 29.979,03
9 68.722,40 26.648,44
10 52.197,52 18.218,36
VAN 289.978,17

Elaborado por: Autores

El VAN tanto en el Proyecto sin financiamiento como el que tiene
financiamiento es mayor a cero, esto nos indica que los dos proyectos

son viables.

5.3.2.2. Tasa Interna de Retorno (TIR)

“‘Es la tasa de descuento a la cual el valor presente neto de una
inversion es igual a cero. La tasa interna de retorno es el método que

se sigue para evaluar las propuestas de los gastos de capital.”®®

Para calcular la Tasa Interna de Retorno (TIR), aplicaremos el método

de interpolacion, por lo que ésta quedara de siguiente manera:

% ROSS Stephen A., et.al. Finanzas Corporativas. [México, 2007]. pp. 933.
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5.3.2.2.1. TIR del Proyecto (Sin financiamiento)

0,30 $257.343,12
01|% [TIR $231.103,48] $26'239'64] $57.595,54

0,40 $199.747,58

X 2623964

0,10 57.595,54

Por tanto:
0,10) * (26.239,64
_(010) < ( ) X = 0,04

57.595,54

TIR=0,30 + X=>0,30 + 0,04 = 0,34

TIR = 34%

Tabla 71. TIR del Proyecto sin financiamiento

FLUJO DE
FONDOS

- 231.103,48

76.860,21

85.695,53

87.214,34

73.748,02

91.552,36

92.247,60

76.879,08

93.703,63

93.629,05

77.983,83

TIR 34%

Elaborado por: Autores

>
pral
@]

© 0o ~NO UL WNPEF O

=
o

TIR = 34% es mayor a la tasa de descuento TMAR = 15,22%; por lo

tanto se acepta el proyecto.

275



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

5.3.2.2.2. TIR del Proyecto (Con financiamiento)

0,50 $131.989,38]
0,30 X[ TIR $92.441,39 $39'547'99] $52.197,28
0,80 $79.792,10
X 39.547,99
0,35 52.197,28
Por tanto:
0,30) * (39.547,99
_ (0,30) * ( ) X = 0,23

52.197,28

TIR=0,50+X=>0,50+0,23=0,73

TIR =73%

Tabla 72. TIR del Proyecto con financiamiento

N FLUJO DE
FONDOS

-92.441,39

67.006,89

75.842,20

65.996,93

52.067,93

69.357,28

69.479,33

53.472,84

69.587,32

68.722,40

52.197,52

TIR 73%
Elaborado por: Autores

© 0o ~NO O WNPEO

Iy
o

TIR = 73% es mayor a la tasa de descuento TMAR = 11,10%; por lo

tanto se acepta el proyecto.

276



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

5.3.2.3. Periodo de Recuperacion de la Inversién

(TR)

‘Lapso de tiempo requerido para el flujo esperado de efectivo

acumulado, derivado de un proyecto de inversion para igualar la

salida inicial de efectivo.”®

Para determinar el periodo de recuperacion de los proyectos,

utilizaremos la férmula que a continuacion la describimos:

TR =

5.3.2.3.1. TR para

a+—(b_c)

d

el

financiamiento)

Proyecto (Sin

Tabla 73. Periodo de Recuperacion del Proyecto sin financiamiento

FLUJO DE Foulio) D1
ARO FONDOS HOINDIOR
AN o ACTUALIZADOS
ACUMULADOS
0 (b) -231.103,48
1 66.707,35 66.707,35
2 64.550,92 131.258,27
3 57.016,99 188.275,26
4 (a) 41.844,55 (c) 230.119,81
5 (d) 45.084,80 275.204,61
6 39.426,47 314.631,08
7 28.517,61 343.148,69
8 30.167,09 373.315,78
9 26.161,33 399.477.11
10 18.911,49 418.388,60

Elaborado por: Autores

© VAN HORNE, Ibid., pp. 334.
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rn 4 4 (23110348 —230.119,81) 402 an
= 45.084.80 = e anos

5.3.2.3.2. TR para el Proyecto (Con
financiamiento)

Tabla 74. Periodo de Recuperacion del Proyecto con financiamiento

FLUJO DE FLUig DIE
ARO FONDOS FONDOS
ACTUALIZADO ACTUALIZADOS
ACUMULADOS
0 (b) -92.441,39
1 (a) 60.312,23 (c) 60.312,23
2 (d) 61.444,47 121.756,70
3 48.126,20 169.882,90
4 34.175,44 204.058,33
5 40.975,27 245.033,60
6 36.946,33 281.979,93
7 25.593,81 307.573,73
8 29.979,03 337.552,77
9 26.648,44 364.201,21
10 18.218,36 382.419,56
Elaborado por: Autores
(92.441,39 — 60.312,23)
TR=1+ TR = 1,52 anos

61.444,47

5.3.2.4. Relacion Costo / Beneficio (IR)

“También llamado indice de rendimiento. Es un método de Evaluacion
de Proyectos, que se basa en el Valor Presente, y que consiste en
dividir el Valor Presente de los Ingresos entre el Valor Presente de los

egresos.”’*

T www.eco-finanzas.com

278



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

Este indice, es la razon del valor presente de los flujos de efectivo
esperados futuros después de la inversion inicial, dividido entre el
monto de la inversion inicial. El indice de rentabilidad se puede

representar como sigue:

VP de los flujos de efectivo subsecuentes a la inversién inicial

Inversion Inicial

5.3.2.4.1. IR del Proyecto (Sin financiamiento)

Tabla 75. IR del Proyecto sin financiamiento

FLUJO DE
ARG FLUJO DE s FONDOS
FONDOS ACTUALIZADO ACTUALIZADOS
ACUMULADOS
0 - 231.103,48 -231.103,48
1 76.860,21 66.707,35 66.707,35
2 85.695,53 64.550,92 131.258,27
3 87.214,34 57.016,99 188.275,26
4 73.748,02 41.844,55 230.119,81
5 91.552,36 45.084,80 275.204,61
6 92.247,60 39.426,47 314.631,08
7 76.879,08 28.517,61 343.148,69
8 93.703,63 30.167,09 373.315,78
9 93.629,05 26.161,33 399.477,11
10 77.983,83 18.911,49 418.388,60
Elaborado por: Autores
418.388,60 IR =181
231.103,48 ’

Observamos que para el proyecto sin financiamiento, o financiado con
recursos propios, la relacién beneficio / costo es de 1,81. Es decir,

que por cada délar invertido, se gana USD$ 0,81 délares.
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5.3.2.4.2. IR del Proyecto (Con financiamiento)

Tabla 76. IR del Proyecto con financiamiento

FLUJO DE
AR FLUJO DE s FONDOS
FONDOS ACTUALIZADO ACTUALIZADOS
ACUMULADOS
0 -92.441,39 -92.441,39
1 67.006,89 60.312,23 60.312,23
2 75.842,20 61.444,47 121.756,70
3 65.996,93 48.126,20 169.882,90
4 52.067,93 34.175,44 204.058,33
5 69.357,28 40.975,27 245.033,60
6 69.479,33 36.946,33 281.979,93
7 53.472,84 25.593,81 307.573,73
8 69.587,32 29.979,03 337.552,77
9 68.722,40 26.648,44 364.201,21
10 52.197,52 18.218,36 382.419,56
Elaborado por: Autores
382.419,56 IR = 4.14
92.441,39 ’

Para el proyecto con financiamiento, la relacion beneficio / costo es de
4,14; precisando que por cada dolar invertido, se gana USDS$ 3,14

dolares.

5.3.2.5. Andlisis de Sensibilidad

“‘Analisis de los efectos que se produciran en un cierto proyecto
cuando existe algun cambio en las variables de mayor importancia,

como las ventas y los costos.”"?

Para el analisis de sensibilidad del proyecto, hemos decidido hacerlo
con ocho escenarios diferentes y a la tasa del 10%, la cual afectara a
los ingresos y egresos en los diferentes contextos, quedando de la

forma siguiente:

2 ROSS, Ibid., pp. 918.
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5.3.2.5.1. Del Proyecto (Sin financiamiento)

» ESCENARIO 1:

disminucioén del 10% en Ingresos.

Disminucion del

10% en Egresos y

Tabla 77. Escenario 1 Sensibilidad del Proyecto sin financiamiento

ESCENARIO 1: DISMINUCION DEL 10% EN EGRESOS Y
DISMINUCION DEL 10% EN INGRESOS

Disminucién en

SENSIBILIZACION £ o " o6)

Disminucién en

SENSIBILIZACION |0 06)

10%

10%

Tasa TMAR 15,22%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 -29.927,89 201.175,59
1 326.635,64 249.775,42
2 354.620,68 268.925,16
3 373.245,95 286.031,61
4 394.580,60 320.832,57
5 416.566,62 325.014,26
6 438.617,34 346.369,74
7 461.794,04 384.914,96
8 487.942,66 394.239,02
9 514.874,21 421.245,16
10 544.951,57 466.967,75
TOTAL 4.283.901,40 3.665.491,23
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 187.285,12 SE ACEPTA

TIR 34% SE ACEPTA

R B/C 1,81 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 168.556,61 SE ACEPTA

TIR 34% SE ACEPTA

R B/C 1,81 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 2: Aumento del 10% en los Egresos y se

mantienen los Ingresos.

Tabla 78. Escenario 2 Sensibilidad del Proyecto sin financiamiento

ESCENARIO 2: AUMENTO DEL 10% EN EGRESOS Y SE

MANTIENEN LOS INGRESOS

Aumento en

SENSIBILIZACION £ el ey

Se mantienen los

SENSIBILIZACION |1 000 06)

10%

0%

Tasa TMAR 15,22%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 -29.927,89 201.175,59
1 326.635,64 249.775,42
2 354.620,68 268.925,16
3 373.245,95 286.031,61
4 394.580,60 320.832,57
5 416.566,62 325.014,26
6 438.617,34 346.369,74
7 461.794,04 384.914,96
8 487.942,66 394.239,02
9 514.874,21 421.245,16
10 544.951,57 466.967,75
TOTAL 4.283.901,40 3.665.491,23
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION
VAN 187.285,12 SE ACEPTA
TIR 34% SE ACEPTA
R B/C 1,81 SE ACEPTA
ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION
VAN 7.455,14 SE ACEPTA
TIR 16% SE ACEPTA
R B/C 1,03 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 3: Disminucion del 10% en los Egresos y se

mantienen los Ingresos.

Tabla 79. Escenario 3 Sensibilidad del Proyecto sin financiamiento

ESCENARIO 3: DISMINUCION DEL 10% EN EGRESOS Y SE

MANTIENEN LOS INGRESOS

Disminucién en

SENSIBILIZACION £ “00 Soe)

Se mantienen los

SENSIBILIZACION |1 000 06)

10%

0%

Tasa TMAR 15,22%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 -29.927,89 201.175,59
1 326.635,64 249.775,42
2 354.620,68 268.925,16
3 373.245,95 286.031,61
4 394.580,60 320.832,57
5 416.566,62 325.014,26
6 438.617,34 346.369,74
7 461.794,04 384.914,96
8 487.942,66 394.239,02
9 514.874,21 421.245,16
10 544.951,57 466.967,75
TOTAL 4.283.901,40 3.665.491,23
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 187.285,12 SE ACEPTA

TIR 34% SE ACEPTA

R B/C 1,81 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 367.115,11 SE ACEPTA

TIR 52% SE ACEPTA

R B/C 2,74 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores

283



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

» ESCENARIO 4: Se mantienen los Egresos y aumento del 10%

en los Ingresos.

Tabla 80. Escenario 4 Sensibilidad del Proyecto sin financiamiento

ESCENARIO 4: SE MANTIENE LOS EGRESOS Y AUMENTO

DEL 10% EN INGRESOS

Se mantienen los

SENSIBILIZACION 2 8 (1 op)

Aumento en

SENSIBILIZACION | 150 06)

0%

10%

Tasa TMAR 15,22%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 -29.927,89 201.175,59
1 326.635,64 249.775,42
2 354.620,68 268.925,16
3 373.245,95 286.031,61
4 394.580,60 320.832,57
5 416.566,62 325.014,26
6 438.617,34 346.369,74
7 461.794,04 384.914,96
8 487.942,66 394.239,02
9 514.874,21 421.245,16
10 544.951,57 466.967,75
TOTAL 4.283.901,40 3.665.491,23
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 187.285,12 SE ACEPTA

TIR 34% SE ACEPTA

R B/C 1,81 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 385.843,62 SE ACEPTA

TIR 50% SE ACEPTA

R B/C 2,65 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 5: Se mantienen los Egresos y disminucion del

10% en los Ingresos.

Tabla 81. Escenario 5 Sensibilidad del Proyecto sin financiamiento

ESCENARIO 5: SE MANTIENEN LOS EGRESOS Y
DISMINUCION DEL 10% EN INGRESOS

Se mantienen los

SENSIBILIZACION 2 20 1 oe)

Disminucién en

SENSIBILIZACION | 0 06)

0%

10%

Tasa TMAR 15,22%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 -29.927,89 201.175,59
1 326.635,64 249.775,42
2 354.620,68 268.925,16
3 373.245,95 286.031,61
4 394.580,60 320.832,57
5 416.566,62 325.014,26
6 438.617,34 346.369,74
7 461.794,04 384.914,96
8 487.942,66 394.239,02
9 514.874,21 421.245,16
10 544.951,57 466.967,75
TOTAL 4.283.901,40 3.665.491,23
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 187.285,12 SE ACEPTA

TIR 34% SE ACEPTA

R B/C 1,81 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 168.556,61 SE ACEPTA

TIR 34% SE ACEPTA

R B/C 1,81 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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> ESCENARIO 6: Aumento del 10%

disminucioén del 10% en los Ingresos.

Tabla 82. Escenario 6 Sensibilidad del Proyecto sin financiamiento

en los Egresos vy

ESCENARIO 6: AUMENTO DEL 10% EN EGRESOS Y
DISMINUCION DEL 10% EN INGRESOS

Aumento en

SENSIBILIZACION oot opy

Disminucién en

SENSIBILIZACION | 0 0e)

10%

10%

Tasa TMAR 15,22%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 -29.927,89 201.175,59
1 326.635,64 249.775,42
2 354.620,68 268.925,16
3 373.245,95 286.031,61
4 394.580,60 320.832,57
5 416.566,62 325.014,26
6 438.617,34 346.369,74
7 461.794,04 384.914,96
8 487.942,66 394.239,02
9 514.874,21 421.245,16
10 544.951,57 466.967,75
TOTAL 4.283.901,40 3.665.491,23
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION
VAN 187.285,12 SE ACEPTA
TIR 34% SE ACEPTA
R B/C 1,81 SE ACEPTA
ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN -191.103,36 || SERECHAZA

21|~ S—

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 7: Disminucién del 10% en los Egresos y

aumento del 10% en los Ingresos.

Tabla 83. Escenario 7 Sensibilidad del Proyecto sin financiamiento

ESCENARIO 7: DISMINUCION DEL 10% EN EGRESOS Y
AUMENTO DEL 10% EN INGRESOS

Disminucién en

SENSIBILIZACION £ “00 Soe)

Aumento en

SENSIBILIZACION | 150 06)

10%

10%

Tasa TMAR 15,22%

ANOS INGRESOS EGRESOS
0 -29.927,89 201.175,59
1 326.635,64 249.775,42
2 354.620,68 268.925,16
3 373.245,95 286.031,61
4 394.580,60 320.832,57
5 416.566,62 325.014,26
6 438.617,34 346.369,74
7 461.794,04 384.914,96
8 487.942,66 394.239,02
9 514.874,21 421.245,16
10 544.951,57 466.967,75
TOTAL 4.283.901,40 3.665.491,23

EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 187.285,12 SE ACEPTA

TIR 34% SE ACEPTA

R B/C 1,81 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 565.673,61 [ NSEACEPTA |

TIR 68%

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 8: Aumento del 10% en los Egresos y aumento

del 10% en los Ingresos.

Tabla 84. Escenario 8 Sensibilidad del Proyecto sin financiamiento

ESCENARIO 8: AUMENTO DEL 10% EN EGRESOS Y
AUMENTO DEL 10% EN INGRESOS

Aumento en

SENSIBILIZACION oot opy

Aumento en

SENSIBILIZACION | 1000 06)

10%

10%

Tasa TMAR 15,22%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 -29.927,89 201.175,59
1 326.635,64 249.775,42
2 354.620,68 268.925,16
3 373.245,95 286.031,61
4 394.580,60 320.832,57
5 416.566,62 325.014,26
6 438.617,34 346.369,74
7 461.794,04 384.914,96
8 487.942,66 394.239,02
9 514.874,21 421.245,16
10 544.951,57 466.967,75
TOTAL 4.283.901,40 3.665.491,23
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 187.285,12 SE ACEPTA

TIR 34% SE ACEPTA

R B/C 1,81 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 206.013,64 SE ACEPTA

TIR 34% SE ACEPTA

R B/C 1,81 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» Resumen del Andlisis de Sensibilidad de los escenarios

Tabla 85. Resumen de escenarios del Proyecto sin financiamiento

ESCENARIOS VAN TIR RB/C EVALUACION

FLUJO NORMAL 187.285,12  34% 1,81 SE ACEPTA

INGRESOS EGRESOS

ESCENARIO 1 ,U, ,D, 168.556,61  34% 1,81 SE ACEPTA
ESCENARIO 2 <:> ‘D‘ 7.455,14  16% 1,03 SE ACEPTA
ESCENARIO 3 <:> ﬂ, 367.115,11  52% 2,74 SE ACEPTA
ESCENARIO 4 ‘D <:> 385.843,62  50% 2,65 SE ACEPTA
ESCENARIO 5 ﬂ <:> 168.556,61  34% 1,81 SE ACEPTA
4 o
o a4
ESCENARIO 8 ‘D‘ ‘D‘ 206.013,64 34% 1,81 SE ACEPTA
CLAVE

MINIMA GANANCIA

Elaborado por: Autores

Del analisis de sensibilidad realizado, podemos concluir que de los
ocho escenarios propuestos, en siete de ellos el proyecto sin
necesidad de financiamiento se acepta, excepto en el escenario seis
en el cual, al bajar los ingreso y subir los egresos en una tasa de 10%
nos da una pérdida total, indicandonos que el proyecto no puede
soportar una baja del 10% en los ingresos y al mismo tiempo una
subida de los egresos a la misma tasa. En el escenario dos,
observamos la minima ganancia que puede tener el proyecto al dejar
fijo los ingresos y subir los egresos en 10%, no asi en el escenario
siete, el cual al incrementar los ingresos y bajar los egresos en el 10%
nos da la rentabilidad mas alta que el proyecto puede alcanzar.
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5.3.2.5.2. Del Proyecto (Con financiamiento)

» ESCENARIO 1:
disminucién del 10% en Ingresos.

Disminuciéon del

10% en Egresos y

Tabla 86. Escenario 1 Sensibilidad del Proyecto con financiamiento

ESCENARIO 1: DISMINUCION DEL 10% EN EGRESOS Y
DISMINUCION DEL 10% EN INGRESOS

Disminucién en

SENSIBILIZACION £ o6)

Disminucién en

SENSIBILIZACION 0 06)

10%

10%

Tasa TMAR 11,10%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 108.734,20 201.175,59
1 326.635,64 259.628,75
2 354.620,68 278.778,48
3 373.245,95 307.249,02
4 394.580,60 342.512,67
5 416.566,62 347.209,33
6 438.617,34 369.138,00
7 461.794,04 408.321,19
8 487.942,66 418.355,34
9 514.874,21 446.151,81
10 544.951,57 492.754,06
TOTAL 4.422.563,49 3.871.274,24
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 289.978,17 SE ACEPTA

TIR 73% SE ACEPTA

R B/C 4,14 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 260.980,36 SE ACEPTA

TIR 73% SE ACEPTA

R B/C 4,14 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 2: Aumento del 10% en los Egresos y se

mantienen los Ingresos.

Tabla 87. Escenario 2 Sensibilidad del Proyecto con financiamiento

ESCENARIO 2: AUMENTO DEL 10% EN EGRESOS Y SE
MANTIENEN LOS INGRESOS

Aumento en

SENSIBILIZACION Egresos (%)

Se mantienen los

SENSIBILIZACION Ingresos (%)

10%

0%

Tasa TMAR 11,10%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 108.734,20 201.175,59
1 326.635,64 259.628,75
2 354.620,68 278.778,48
3 373.245,95 307.249,02
4 394.580,60 342.512,67
5 416.566,62 347.209,33
6 438.617,34 369.138,00
7 461.794,04 408.321,19
8 487.942,66 418.355,34
9 514.874,21 446.151,81
10 544.951,57 492.754,06
TOTAL 4.422.563,49 3.871.274,24
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 289.978,17 SE ACEPTA

TIR 73% SE ACEPTA

R B/C 4,14 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 66.812,14 SE ACEPTA

TIR 28% SE ACEPTA

R B/C 1,59 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 3: Disminucion del 10% en los Egresos y se

mantienen los Ingresos.

Tabla 88. Escenario 3 Sensibilidad del Proyecto con financiamiento

ESCENARIO 3: DISMINUCION DEL 10% EN EGRESOS Y SE
MANTIENEN LOS INGRESOS

Disminucién en

SENSIBILIZACION Egresos (%)

Se mantienen los

SENSIBILIZACION Ingresos (%)

10%

0%

Tasa TMAR 11,10%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 108.734,20 201.175,59
1 326.635,64 259.628,75
2 354.620,68 278.778,48
3 373.245,95 307.249,02
4 394.580,60 342.512,67
5 416.566,62 347.209,33
6 438.617,34 369.138,00
7 461.794,04 408.321,19
8 487.942,66 418.355,34
9 514.874,21 446.151,81
10 544.951,57 492.754,06
TOTAL 4.422.563,49 3.871.274,24
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 289.978,17 SE ACEPTA

TIR 73% SE ACEPTA

R B/C 4,14 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 513.144,21 SE ACEPTA

TIR 133% SE ACEPTA

R B/C 8,10 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 4: Se mantienen los Egresos y aumento del 10%

en los Ingresos.

Tabla 89. Escenario 4 Sensibilidad del Proyecto con financiamiento

ESCENARIO 4: SE MANTIENE LOS EGRESOS Y AUMENTO

DEL 10% EN INGRESOS

Se mantienen los

SENSIBILIZACION Egresos (%)

Aumento en

SENSIBILIZACION Ingresos (%)

0%

10%

Tasa TMAR 11,10%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 108.734,20 201.175,59
1 326.635,64 259.628,75
2 354.620,68 278.778,48
3 373.245,95 307.249,02
4 394.580,60 342.512,67
5 416.566,62 347.209,33
6 438.617,34 369.138,00
7 461.794,04 408.321,19
8 487.942,66 418.355,34
9 514.874,21 446.151,81
10 544.951,57 492.754,06
TOTAL 4.422.563,49 3.871.274,24
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 289.978,17 SE ACEPTA

TIR 73% SE ACEPTA

R B/C 4,14 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 542.142,02 SE ACEPTA

TIR 126% SE ACEPTA

R B/C 7,65 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 5: Se mantienen los Egresos y disminucion del

10% en los Ingresos.

Tabla 90. Escenario 5 Sensibilidad del Proyecto con financiamiento

ESCENARIO 5: SE MANTIENEN LOS EGRESOS Y
DISMINUCION DEL 10% EN INGRESOS

Se mantienen los

SENSIBILIZACION Egresos (%)

Disminucién en

SENSIBILIZACION Ingresos (%)

0%

10%

Tasa TMAR 11,10%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 108.734,20 201.175,59
1 326.635,64 259.628,75
2 354.620,68 278.778,48
3 373.245,95 307.249,02
4 394.580,60 342.512,67
5 416.566,62 347.209,33
6 438.617,34 369.138,00
7 461.794,04 408.321,19
8 487.942,66 418.355,34
9 514.874,21 446.151,81
10 544.951,57 492.754,06
TOTAL 4.422.563,49 3.871.274,24
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 289.978,17 SE ACEPTA

TIR 73% SE ACEPTA

R B/C 4,14 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 260.980,36 SE ACEPTA

TIR 73% SE ACEPTA

R B/C 4,14 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 6: Aumento del 10% en los Egresos vy

disminucioén del 10% en los Ingresos.

Tabla 91. Escenario 6 Sensibilidad del Proyecto con financiamiento

ESCENARIO 6: AUMENTO DEL 10% EN EGRESOS Y
DISMINUCION DEL 10% EN INGRESOS

Aumento en

SENSIBILIZACION Egresos (%)

10%

Disminucién en

SENSIBILIZACION Ingresos (%)

10%

Tasa TMAR 11,10%
ANOS INGRESOS EGRESOS

0 108.734,20 201.175,59
1 326.635,64 259.628,75
2 354.620,68 278.778,48
3 373.245,95 307.249,02
4 394.580,60 342.512,67
5 416.566,62 347.209,33
6 438.617,34 369.138,00
7 461.794,04 408.321,19
8 487.942,66 418.355,34
9 514.874,21 446.151,81
10 544.951,57 492.754,06

TOTAL 4.422.563,49 3.871.274,24

EVALUACION FINANCIERA

FLUJO EVALUACION
VAN 289.978,17 SE ACEPTA
TIR 73% SE ACEPTA
R B/C 4,14 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN -185.351,71 [ SERECHAZA

TIR
R B/C -0,50

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 7: Disminucién del 10% en los Egresos y

aumento del 10% en los Ingresos.

Tabla 92. Escenario 7 Sensibilidad del Proyecto con financiamiento

ESCENARIO 7: DISMINUCION DEL 10% EN EGRESOS Y
AUMENTO DEL 10% EN INGRESOS

Disminucién en

SENSIBILIZACION Egresos (%)

10%

Aumento en

SENSIBILIZACION Ingresos (%)

10%

Tasa TMAR 11,10%
ANOS INGRESOS EGRESOS

0 108.734,20 201.175,59
1 326.635,64 259.628,75
2 354.620,68 278.778,48
3 373.245,95 307.249,02
4 394.580,60 342.512,67
5 416.566,62 347.209,33
6 438.617,34 369.138,00
7 461.794,04 408.321,19
8 487.942,66 418.355,34
9 514.874,21 446.151,81
10 544.951,57 492.754,06

TOTAL 4.422.563,49 3.871.274,24

EVALUACION FINANCIERA

FLUJO EVALUACION
VAN 289.978,17 SE ACEPTA
TIR 73% SE ACEPTA
R B/C 4,14 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

ANALISIS EVALUACION
VAN 765.308,05 INSEACEPTANY
TIR 211% [\ SEACEPTA"
R B/C 13,45

Elaborado por: Autores
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» ESCENARIO 8: Aumento del 10% en los Egresos y aumento

del 10% en los Ingresos.

Tabla 93. Escenario 8 Sensibilidad del Proyecto con financiamiento

ESCENARIO 8: AUMENTO DEL 10% EN EGRESOS Y
AUMENTO DEL 10% EN INGRESOS

Aumento en

SENSIBILIZACION Egresos (%)

Aumento en

SENSIBILIZACION Ingresos (%)

10%

10%

Tasa TMAR 11,10%
ANOS INGRESOS EGRESOS
0 108.734,20 201.175,59
1 326.635,64 259.628,75
2 354.620,68 278.778,48
3 373.245,95 307.249,02
4 394.580,60 342.512,67
5 416.566,62 347.209,33
6 438.617,34 369.138,00
7 461.794,04 408.321,19
8 487.942,66 418.355,34
9 514.874,21 446.151,81
10 544.951,57 492.754,06
TOTAL 4.422.563,49 3.871.274,24
EVALUACION FINANCIERA
FLUJO EVALUACION

VAN 289.978,17 SE ACEPTA

TIR 73% SE ACEPTA

R B/C 4,14 SE ACEPTA

ANALISIS DE SENSIBILIDAD
ANALISIS EVALUACION

VAN 318.975,99 SE ACEPTA

TIR 73% SE ACEPTA

R B/C 4,14 SE ACEPTA

Elaborado por: Autores
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» Resumen del Andlisis de Sensibilidad de los escenarios

Tabla 94. Resumen de escenarios del Proyecto con financiamiento

ESCENARIOS VAN TIR RB/C EVALUACION

FLUJO NORMAL 289.978,17 73% 4,14 SE ACEPTA

INGRESOS EGRESOS

ESCENARIO 1 ﬂy ﬂy 260.980,36  73% 4,14 SE ACEPTA
ESCENARIO 2 <:> ‘D 66.812,14 28% 1,59 SE ACEPTA
ESCENARIO 3 <:> ,D, 513.144,21 133% 8,10 SE ACEPTA
ESCENARIO 4 ‘D <:> 542.142,02 126% 7,65 SE ACEPTA
ESCENARIO 5 ,D, <:> 260.980,36  73% 4,14 SE ACEPTA
4 1T
o 4
ESCENARIO 8 ‘D ‘D 318.975,99 73% 4,14 SE ACEPTA
CLAVE

MINIMA GANANCIA

Elaborado por: Autores

En el analisis de sensibilidad del proyecto con financiamiento,
podemos concluir, que al igual que en el analisis del proyecto sin
financiamiento, de los ocho escenarios, siete de ellos son viables,
excepto el escenario seis, en el cual se observa que la pérdida puede
ser tan grande que impide calcular la tasa interna de retorno,
concluyendo que el proyecto no soporta el decremento del 10% de los
ingresos y el incremento de los egresos con la misma tasa. Por otro
lado, el escenario dos, nos recrea el minimo soporte que puede tener

el proyecto al dejarlo fijjo en sus ingresos y al aumentar en 10% los
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egresos, indicAndonos que puede seguir operando sin dificultad. Del
mismo modo, al analizar el escenario siete, al elevar en 10% los
ingresos y bajar los egresos con la misma tasa, logramos que el

proyecto alcance su maxima utilidad.
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1.

CONCLUSIONES

En la actualidad el sector textil ecuatoriano, en especial de las
Pequefias y Medianas empresas, esta viviendo un proceso de
transformacion hacia una mayor industrializacion y una
reduccion de los costes que permite a las empresas del pais
poder competir con sus socios mas cercanos, Pera y Colombia.
La diversificacién en el sector ha permitido que se fabrique un
sinnimero de productos textiles en el Ecuador, siendo los
hilados y los tejidos los principales en volumen de produccion.
No obstante, cada vez es mayor la produccion de confecciones
textiles, tanto las de prendas de vestir como de manufacturas

para el hogar.

La estampacion digital es el servicio que prestara la empresa
ESTAMPATEX, con el interés de fomentar la innovacion y la
introducciéon de las nuevas tecnologias en el sector textil y de
nuevos insumos como son las tintas pigmentarias; junto con el
hecho constatado de que la demanda de mercado se acerca
cada vez mas a la produccion de tiradas cortas, lo que nos
lleva admitir que estamos a las puertas de una nueva
tecnologia que promete irrumpir de forma drastica en los

préximos afios.

Refiriendonos a la investigacion de mercado, concluimos que
nuestro segmento objetivo, son las Pequefias y Medianas

Empresas ubicadas en las Provincias de Pichincha e Imbabura,
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dado que en éstas se encuentran una mayor cantidad de

industrias de la confeccion.

Se ha determinado que existe demanda insatisfecha de tela
estampada, y que la nueva unidad productiva contribuir4 con
una participacion de mercado de alrededor del 1,42% de dicha
demanda, con una capacidad real instalada de 218.892 metros

de tela estampada.

La localizacion del proyecto en la Ciudad de Quito, Provincia de
Pichincha, se cataloga como punto estratégico, que facilitara a
la empresa de proveerse de insumos con mayor facilidad y
menores contratiempos, y a la vez, abastecer de mejor manera

el servicio a las industrias ubicadas en el mercado objetivo.

La comercializacion del servicio, se la realizara con la fuerza de
ventas propia de la empresa, la cual permitira introducir y

posicionar el producto / servicio en el mercado.

En lo referente al precio del servicio de estampacion textil
digital directa, se puede decir, que éste es competitivo frente a
las industrias que realizan estampacion tradicional, ubicandose
en USD $1,43 por metro estampado para el primer afio e
incrementdndose para los siguientes afios de acuerdo a la
inflacion, lo que permite obtener una comoda rentabilidad para

la empresa.

Para poder maximizar la produccion, se decidid trabajar con
maquinaria japonesa, ya que ésta se encuentra a la vanguardia
de la tecnologia digital, y porque es la que mas se acopla al

proceso productivo del proyecto.
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Los clientes que buscan impresiones limitadas pueden solicitar
solo una o las unidades que requieran sin tener que pagar por
costos asociados con el trabajo tradicional del screen. La

necesidad puede ser 1, 2, 3 0 mas metros para muestras

El estudio financiero determind la rentabilidad de la inversion
con un Valor Actual Neto (VAN) de USD $ 187.285,12 sin
financiamiento y de USD $ 289.978,17 del proyecto con
financiamiento; una Tasa Interna de Retorno (TIR) de 34% para
el proyecto sin financiamiento y de 73% con financiamiento; y
una relacion Beneficio/Costo para el proyecto sin
financiamiento de 1,81 y de 4,14 para el financiado. Por lo que

se deduce que el proyecto es viable y rentable.

La recuperacion de la inversion, como incidencia en la decision
de invertir, es de 4,02 afios para el proyecto sin financiamiento;

y de 1,52 afos para el proyecto con financiamiento.

En lo que respecta a la parte social, la ejecucion del proyecto
acarrea la creacion de puestos de trabajo y la movilidad
econémica de las Pequefas y Medianas Empresas de las
provincias de Pichincha e Imbabura, y en futuro a nivel

nacional.
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6.2.

RECOMENDACIONES

Se recomienda poner el proyecto en ejecucion justificandonos
en la viabilidad del mismo, ya que genera una rentabilidad
aceptable, y ademas cumple con los requisitos tanto
financieros como técnicos que aseguran la recuperacion del

capital de cualquier inversionista.

Sostener una capacitacion y asesoramiento constantes que
permita asegurar la calidad de los procesos de produccion y

aprovechar los adelantos tecnolégicos actuales.

Asegurar la calidad del producto / servicio para la satisfaccion
plena del cliente, sin descuidar como aspecto relevante el

mantener un precio atractivo en el mercado.

Debido a que se tiene una amplia demanda insatisfecha,
recomendamos cumplir con el objetivo de produccioén, que es
para el primer afio de 218.892 metros de tela estampada y su
proyeccién para los afios siguientes, con el interés de llegar a
cumplir al afio 10 con el 1,50% establecido para satisfacer

dicha demanda.

De igual manera se recomienda asegurar el progreso
tecnolégico con maquinaria de punta que permita maximizar los
niveles proyectados de produccion y de esta manera asegurar

las ventas y mayores utilidades.

De acuerdo al analisis de sensibilidad realizado para este

proyecto, se recomienda mantener como minimo los ingresos
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actuales o elevarlos, ya que éste no soportaria un incremento
en los egresos y un decremento simultdneo en los ingresos de
alrededor del 10%, debido a que esto haria que la empresa

incurra en una pérdida total.
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ANEXO 1. ENCUESTA PILOTO

FORMULARIO DE ENCUESTA PARA PYMES DE LAS PROVINCIAS DE
PICHINCHA E IMBABURA

El objetivo de esta encuesta, es determinar las necesidades, comportamientos y actitudes de los
clientes con respecto al servicio de estampacién y consumo de telas estampadas.

Sus respueslas seran tratadas de forma confidencial, y no seran utilizadas para ningun
proposito distinto a la investigacion llevada a cabo para la elaboracion de la Tesis de Grado
previo a la obtencién del titulo de Ingeniero Comercial.

SENALE CON UNA (X) LA RESPUESTA QUE USTED CONSIDRE CORRECTA, Y DE
ACUERDO A SU PREFERENCIA.

1 ;Le gustaria recibir el servicio de estampacién de disefios exclusivos para sus
productos a un costo asequible?*

st [] No []

* Si la respuesta es negativa, agradecer y dar por terminada la encuesta.

2. ;Aciualmente recibe el servicio de estampacién textil de alguna empresa?*
st [] No []

* Gi la respuesta es negaliva, pasar a la pregunta 4

3; :De qué empresas recibe el servicio?

4. ;Ha escuchado alguna vez de la estampacién textil con impresion digital directa?*
st [] o []

* Sila respuesta es negativa explicar el sistema de impresion y pasar a la pregunta 7

5. ;Tiene conocimiento o trabaja con alguna empresa que preste el servicio de
estampacion textil con impresion digital directa?”

st [] o []

* Si la respuesta es negativa, pasar a la pregunta 7
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10.

11

(Qué empresa le presta el servicio de estampacién textil con impresién digital directa?

;Porqué motivos utiliza o utilizaria el servicio de estampado textil con impresién
digital directa? (Escoja tres)

Exclusividad de disefios  [_] Capacidad de tiradas cortas [

Imagen empresarial 1 Mayor posibilidad de disefios y |
colores

Costos O Menor tiempo de entrega O

;Cudntos metros de tela estampada utiliza mensualmente?

50 -500 [ 501-1000 []
1001-2000 [ 2001-3000 []
3001-4000 [] Mas de 4000 []

;Con qué frecuencia adquiere las telas estampadas?

Todas las semanas  [_| Cada 15 dias Ed
Una vez al mes | Cada 3 meses ]

Tomando en cuenta los motivos detallados en la pregunta 7. ;Cudnto estaria dispuesto
a pagar por el servicio de estampacion textil con impresién digital directa por metro de
tela?

Pe$100a$125 [] Del25a$150 []

De$150a$175 [] De 17528200 []

Enumere del 1 al 4 de acuerdo al orden de importancia, donde 1 es el mas importante y
4 el menos importante. ;A través de qué medios publicitarios le gustaria informarse
sobre algiin servicio o promocién?

Prensa [ Radio I
Internet [l Revistas O
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ANEXO 2. ENCUESTA APLICADA

FORMULARIO DE ENCUESTA PARA PYMES DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

EL OBJETIVO DE ESTA ENCUESTA, ES DETERMINAR LAS NECESIDADES, COMPORTAMIENTOS Y ACTITUDES DE LOS
CLIENTES CON RESPECTO AL SERVICIO DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA Y EL CONSUMO DE
TELAS ESTAMPADAS.

INSTRUCCIONES

1.- RESPONDA CON SINCERIDAD A LAS SIGUTENTES PREGUNTAS QUE SE PLANTEAN A CONTINUACION

2.- LOS RESULTADOS DE ESTA ENCUESTA SERAN TRATADOS DE FORMA CONFIDENCIAL Y NO SERAN UTILIZADOS
PARA NINGUN PROPOSITO DISTINTO A LA INVESTIGACION LLEVADA A CABO

3- SENALE CON UNA “X” EN EL LUGAR QUE CORRESPONDA

INFORMACION EMPRESARIAL

1) RAZON SOCIAL:
2) CARGO DE LA PERSONA ENCUESTADA:
3) PRESENCIA DE LA EMPRESA:

LOCAL [_] PROVINCIAL [ ] REGIONAL [_] NACIONAL [ ] INTERNACIONAL [ ]

4) ACTIVIDAD ECONOMICA DE LA EMPRESA:
DE PRODUCCION  [] DE COMERCIALIZACION ] DESERVICIOS  []

5) ACTIVIDAD ESPECIFICA DE LA EMPRESA:
PUBLICA [] PRIVADA [ ] ONG [ ] FUNDACION  []

6) NUMERO TOTAL DE EMPLEADOS:

INFORMACION ESPECIFICA

7) (ACTUALMENTE RECIBE EL SERVICIO DE ESTAMPACION TEXTIL DE ALGUNA EMPRESA?
s O No []
8) TIENE CONOCIMIENTO O TRABAJA CON ALGUNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO DE ESTAMPACION
TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA?

st ] NO []

SI LA RESPUESTA ES NEGATIVA, EXPLICAR EL SISTEMA DE IMPRESION DIGITAL DIRECTA Y PASAR A LA PREGUNTA 10

9) ;QUE EMPRESA CONOCE O LE PRESTA EL SERVICIO DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL
DIRECTA?

10) DE ACUERDO A LA EXPLICACION DADA EN LA PREGUNTA 8. ;ESTARIA DISPUESTO A CONTRATAR EL
SERVICIO DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA?

st ] NO [])

11) ;PORQUE MOTIVOS UTILIZA O UTILIZARIA EL SERVICIO DE ESTAMPADO TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL
DIRECTA? (ESCOJA TRES)

EXCLUSIVIDAD DE DISENOS [ ] IMAGEN EMPRESARIAL ~ [] COSTOS =i
CAPACIDAD DE TIRADAS MAYOR POSIBILIDAD DE MENOR TIEMPO DE
CORTAS DISENOS Y COLORES (] EnTREGA ]
12) ;CUANTOS METROS DE TELA ESTAMPADA UTILIZA MENSUALMENTE?
50 - 500 ™ 501-1000 ] 1001 - 2000 J
2001-3000 [] 3001 -4000 [ MASDE4000 [ ]
13) ;CON QUE FRECUENCIA ADQUIERE LLAS TELAS ESTAMPADAS?
TODASLASSEMANAS ] CADA15DIAS  []
UNA VEZ AL MES J CADA3MESES [ |

14) TOMANDO EN CUENTA LOS MOTIVOS DETALLADOS EN LA PREGUNTA 11. ;CUANTO ESTARIA DISPUESTO A
PAGAR POR EL SERVICIO DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA POR MEIRO DE
TELA?

DE$1,25A8150 [] DE$151A$175 [ ]

DES176 A$200 [ ] DES201AS$225 [ |
15) ENUMERE DEL 1 AL 4 DE ACUERDO AL ORDEN DE IMPORTANCIA, DONDE 1 ES EL MAS IMPORTANTE Y 4 EL

MENOS IMPORTANTE. ;A TRAVES DE QUE MEDIOS PUBLICITARIOS LE GUSTARIA INFORMARSE SOBRE
ALGUN SERVICIO O PROMOCION?

PRENSA | RADIO O
INTERNET ] REVISTAS o

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO 3. ESPECIFICACIONES MAQUINA ESTAMPADORA

Creation, we make it happen

» MUTOH

TECNO HARD

Ideal para la impresion de poliéster para publicidad

@ Para impresion directa sobre textil en dos anchos 163 y 222cm

iiSin papel!! Impresion y sublimacion directa en un solo paso
Enrollador/desenrrollador con una capacidad de hasta 150kg

Velocidad de produccion de hasta 37m2/h

Tintas dispersas de sublimacion directa
Sistema de suministro de tintas en continuo q

ideal para altas producciones
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Disefnada especialmente para la produccion en volumen de aplicaciones de publicidad base textil. Mutoh

Viper TX Soft Sign es la mejor cpcion para aplicaciones como banderas, banners, displays, murales de pared,
e incluso decoracién de interiores {cortinas, fundas, cojines, etc..). Acabado inmediato, se puede cortar,
manipular y acabar justo tras la impresion sin ningin tiempo de espera. La impresion y fijacion controladas
por un mismo elemento asequra el resultado; imagenes de alta calidad, alto brillo de tintas y definicién.

" O

Especificaciones Técnicas | viperTx soft sign 65 | viperrxsoft sign 90
Impresion
Ancho maximo del material 1636 mm (64.407) 2225 mm (87.597)
Ancho maximo de impresion 1626 mm (64.017) 2215 mm (87.207)
Altura del cabezal 12 mm- 2.0 mm - 4.0 mm
Tecnologia del cabezal 8 cabezales inkjet micro piezo de punto vaniable- 2 canales de inyectores
180 inyectores x canal cada uno.
Color 4,6y 8 colores
Spot color son posibles.
Sistema de suministro de tintas 8 lineas conectadas a Mutoh’s Bulk Ink System (BIS] - suministro continuo.
Modos de impresion & opciones del panel| jmpresién Uni-Bidireccional, control de trabajos { m2 impresos, porcentaje progreso,
de control tiempo para condlusion). Inteligent Interweaving
Tamanos de gota 54,108 115, 14,23 25,28 42 50,56,695,83ng 4
Display LCD Display — 4 lineas x 20 caracteres - texto blanco sobre fondo azul
Multi-fenguzje
Control de proceso/paso del tejido via display tactl
Interface Network: Ethemet 10/100Base-TX
Manipulacidn, Secado & Fijadén
Tra_nseonedel material Enrroliador & Desensrolador con bamras “bailarina” con capacidad de hasta lSOkg._
Preparada para bobinar/desbobinar cara impresion interior/exterior.
Sistema de tapete trasero y frontal para un transporte pafecto del tejido.
Recogida de tinta sobrante S, estandand
Mandril diam.interior/diam.exterior 2°&3"/ max 300 mm
Sistema de secado Secador IR & Ventilador - Temperatura limite: 80 °C
Unidad de fijacén Contacto con tambor (Lamapara IR integrada) / Temperatura comin trabajo 180 °C
Tiemo de fiacion - depende de Ia forma de impresion - tipico: 80s - 180 s
Demoras por iempo de enfriamiento : Ninguna.
Switch ON programable para rapido inicio cada manana.
Extraccién de humo& colector de poivo Muitiples puntos de conexion para sistemas extratores de humo&polvo.

Los productos aqul rep dos estin en

2 ol v por parte i pudiendo variar a informacién sin previo aviso.
fodoslamonbtuymmasmwmmahmg‘an&padm

MUTOH

Rt LITPODDEE - 0002
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ANEXO 4. REQUERIMIENTO DE MANO DE OBRA

ANO1
HORAS JORNADA
om | et | | s | o | | o sl vons | 9 | S| o
o | g | SE0 | sEm
Prestent 1000 1200000 L L o
Gerent Generl L0000 1200000 w00 00| 1smm| 5000 kol
Secretaria - Recepcionista 300,00 3600,00 30000 264000 416400 1500 40140 471540
Getene Adn. Francie e 720 mn o somm| 3w g 9168
Contar w430 o | saeem| w6192
Geret e Procuacn o 7200 an e somm| s g 9168
Botegieo e 3600 £ 100 T R0 mal 750
Dieadr w0 4 wo | asum| 1 w51
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ANEXO 5. ROTACION DE OPERARIOS
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01/02]03]01|02|03]01]02|03]01|02]|03
— . .
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OPERARIO2 +25% 8 1038119
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HORAS MES | 44
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ANEXO 6. PROFORMA DE MAQUINARIA

ECUADOR CIA. LTDA.

s SUN-SUN

Av. Tomis de Berlanga E10-51 ¢ Isla Pinzon
Telef: 593 2 2452497 2242629 6013503 6013504
Email: sun-sun.es@andinanet.net

Quito - Ecuador

PROFORMA

FECHA: PF:

01/03/2011

PF2001

CLIENTE: DIRECCION
Ricardo Racines Juan MOntalvo S8-31
Conocoto
CEDULA/RUC TELEFONO
1710015684
c TERMINOS VENDEDOR | T.DE ENTREGA DESCUENTO Qﬂ
CONTADO SD dos dias. CFZ o —
Suneli OFERTA VALIDA POR 8 DIAS
CANT ARTICULO DETALLE P/UNI TOTAL
2 ZI8500H MAQUINA ESTAMPADORA TEXTIL 62.500.00 125.000.00
MUTOH VIPER TX PROFESIONAL 8 COL
2 T&S (D8) MUTOH BULK INK SYSTEM 13.392.86 26.785,72
Estimado cliente,
pasado el tiempo de validez de la oferta, o se garantiza la existencia del productoen | SUBTOTAL 151.785,72
nuestras bodegas.
IVA (12.0%) 18.214,28
TOTAL 170.000,00
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ANEXO 7. INSUMOS GENERALES DE PRODUCCION

INSUMOS GENERALES DE PRODUCCION

Ao 1 Afio 2 Ao 3 Afio 4 Ao 5

Recurso ' ' ‘ ‘ '
Cant. Pf.“'f’ Total | Cant. Prlecp Total |Cant. Prlemlo Total | Cant. Prveulo Total | Cant. Prvecp Total

unitario unitario unitario Unitario unitario

Tinta para impresion textl S coores | 60 37000 2220000 % 365 2020081 % 4019% 2210802) B 48Y B0BIY % K6FH A407%
Fundas plastcas de embalaje 5000 0200 100000[5000 0208 104230(5000 0207 1083915000 0226 1132345000 02% 118024

Eiquetas 5000 0050  25000{5000 0052  26058(5000 0054 276015000 0057  28309{5000 0059 295,06
Total Costo Materia Prima 234500 2121081 221082 280439 U079

Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10

Recurso Precio Precio Precio Precio Precio
Cant.| .. | Totdl (Cant| . . [ Totdl |Cant.| .. | Totdl [Cant| . . | Total |Cant| . | Totdl

Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario

Tita para impresion textl coores | 95 40516 2003388| %5 47T4AL 60981 % 4448 2110654 BS540 2836%) B A 95602
Funds plstias de embélaje 5000 0246 12301715000 026 1282205000 0267 13445000 029 13029715000 0290 145189
Eiquetas 5000 0062 307545000 0064 320515000 0067 - AIS00 0070 G4 5000 003 327

Total Costo Materia Prima 03386 2609281 21.1% 4 28346% 25462

325



ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

ANEXO 8. SUMINISTROS DE OFICINA

SUMINISTROS DE OFICINA
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Feato Cant. uzrif;?o Total | Cant. u:r;;:?o Total | Cant. uF:if;:?o Total | Cant. u:r;;?o Total | Cant. u:rif;?o Total

Resma de papel bond de 759 5 550 2150 7 | 573 4013 7 | 5% 1083 7 | 623 43600 7 | 649 45,44
Carpetas archivadoras 20 3,60 72000 20 | 375 7505 25 | 391 9778 25 | 4,08 101,91 25 | 425 106,22
Carpetas con logo 10001 015 150000 O | 016 000 0 | 016 0,00] 1.000| 017 16985] 0 | 018 0,00
Papelerfa membretada 2000 005 10000 O | 005 000 0 | 005 0,00 2.000 0,06 11323 0 | 006 0,00
Facturas 500 0201 100,00 500 | 021 104,231 1.000| 0,22 217,28} 1.000| 0,23 206471 1.000| 024 236,05
Boligrafos Bic (caja 12 unid.) 2 3,00 600 1 313 33 1 326 3260 1 340 340 1 354 354
Caja de grapas 10 115 1150 5 | 120 59 5 | 1% 625 5 | 130 651 5 | 13 6,79
Caja de clips 5 1,10 550 3 | 115 4 3| 120 359 3 | 125 3 3| 130 389
Marcadores de tiza liquida 10 1,60 16,00 0 167 0001 5 174 869 0 181 0,00 5 189 944
Cartucho de tinta negra 8 2200( 176001 10 | 22,93 229311 10 | 2390 239,01 10 | 2491 249121 10 | 2597 259,65
Cartucho de tinta de color 8 3300 264000 8 | 3440 25171 8 | 3585 20681 8 | 3737 298941 8 | 389% 311,58
Tonner de impresora laser 3 75000 225000 5 | 7817 30086 6 | 8148 48888 6 | 8493 509,55 6 | 8852 531,11
Cinta de impresora EPSON 2 10,80 2160 2 | 1126 251 3 | 1173 B0 3 [ 1223 3669 3 [ 1275 3824
Portapapeles 10 2500 250,000 0 | 26,06 000 0 | 27,16 0000 0 | 283 000 0 | 2951 0,00
Grapadora 10 5,00 50001 0 | 52 000 0 | 543 000 0 | 566 000 0 | 5% 0,00
Perforadora 10 450 45000 0 | 469 000 0 | 489 0000 0 | 510 000 0 | 531 0,00

COSTO TOTAL 1520,10 1.149,81 142855 1.763,00 1551,96

Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Rectie Cant. UTE::?O Total | Cant. uiri?::?o Total | Cant. u:rifgfo Total | Cant. u:r;;?o Total | Cant. u?ﬁ::?o Total

Resma de papel hond de 759 7 6,77 4736 7 7,05 4936 7 735 5145 7 7,66 5363 7 799 55,90
Carpetas archivadoras 25 443 11071 25 | 462 11540[ 25 | 481 12028 25 | 501 125311 25 | 523 130,67
Carpetas con logo 0 018 0,00 1.000| 019 192331 0 | 020 0000 0 | 021 0,00[ 1.000| 022 217,78
Papeleria membretada 0 0,06 0,00 2.000| 0,06 128221 0 | 007 0000 0 | 007 0,00[ 2000 0,07 145,19
Facturas 1000 025  246,03] 1.000| 0,26 256,441 1.000| 0,27 267,29] 1.000| 0,28 218,591 1.000| 0,29 290,38
Boligrafos Bic (caja 12 unid.) 1 3,69 369 1 | 385 385 1 | 401 4011 1| 418 48 1 | 436 436
Caja de grapas 5 14 0705 | 147 7311 5 | 154 768 5 | 160 801 5 | 167 8,35
Caja de clips 3 1,35 406 3 | 141 4231 3 | 147 4411 3 | 153 460 3 | 160 479
Marcadores de tiza liquida 0 197 000 5 | 205 102 0 | 24 0000 5 | 223 14 0 | 232 0,00
Cartucho de tinta negra 10 2106]  27064] 10 | 2821 282,08] 10 | 2940 204021 10 | 3065 30645 10 | 3194 31942
Cartucho de tinta de color 8 4060 32476 8 | 4231 338501 8 | 4410 352821 8 | 4597 367,741 8 | 4791 383,30
Tonner de impresora laser 6 0226 55357 6 | 9617 576,99 6 | 10023 601,40 6 | 10447 626,34 6 | 108,89 653,35
Cinta de impresora EPSON 3 1329 3986 3 | 1385 454 3 | 1443 43300 3 [ 1504 4513 3 | 1568 47,04
Portapapeles 10 3075 30754 0 | 32,06 000 0 | 3341 000 0 | 3482 000 0 | 3630 0,00
Grapadora 10 6,15 6151 0 | 641 000 0 | 668 0000 0 | 6% 000 0 | 726 0,00
Perforadora 10 5,54 5536 0 | 577 000 0 | 601 0000 0 | 627 000 0 | 653 0,00

COSTO TOTAL 203217 2.006,58 1.746,66 1.831,69 2.260,52
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ANEXO 9. REQUERIMIENTO DE SERVICIOS

REQUERIMIENTO DE SERVICIOS
Unidad Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
RECURSO de | Cantidad : i i i i
Medida Preug Total Prlemlo Total Pr.eu.o Total Prlemlo Total Prleug Total
unitario unitario unitario unitario unitario
Arriendo galpon mes | 12 | 250000 30.000,00] 260575 31269,00] 271597 32.591,68| 2.83086 33.970,31f 2.95060 3540725
Agua potable mes | 12 6000 7000 6254  7046] 6518 78220 6794 81520 7081 84977
Energa eléctrica mes | 12 20000 240000 20846 250152] 21728 260733 20647 271762 23605 283258
Teléfono mes | 12 4000 480000 4169 50030 4346 5247 4520 54352 4721 56652
Interet mes | 12 4950 504000 5159 61913 5378 64532 5605 67261 5842 701,06
f:;&?dizmamemm'emoy mes | 12 | 1000 teo0oo] w63 remid| 16206 1ossso| 1085 2082 1mos 214m
Senicio de Limpieza mes | 12 4000 480000 4169 50030 4346 5247 4520 54352 4721 56652
Total Insumos y Materiales 303950 3647400] 3.168,07 38.016,85| 3.302,08 39.62496 344176 41.301,10| 3587,34 4304814
Unidad _ Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
AL de | Cantidad {*precio Precio Precio | Presio Precio
Medida unitario unitario unitario unitario unitario
Arriendo galpdn mes | 12 | 307541 3690498 320550 38.466,06 3.341,10 40093.17) 3.48243 4178911 362073 43.556,79
Agua potable mes | 12 7380 88572 7693 92310 8019 9224|8358 100204 8711 104536
Energia eléctrica mes | 12 #4603 2952400 25644  3077.28] 26720 3.207.45) 27859 334313 29038 348454
Teléfono mes | 12 4921 50048 5120 61546 5346 64149 5572 66863 5808 69691
Internet mes | 12 6089  73072| 6347 76163 6615 79384 6895 82742 7187 86242
Canon de mantenimiento
sequriad N omes | 2 18452 2214300 19233 230796| 20047 240550) 20895 250735 21778 261341
Servicio de Limpieza mes | 12 4921 50048 5120  61546] 5346 64149] 5572 66863 5808 696,91
Total Insumos y Materiales 373900 44.86007| 3897.25 46.767,03| 4.062,11 48.74528| 423393 50.807,20| 441303 5295635
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ANEXO 10. COSTOS DE PUBLICIDAD

COSTOS DE PUBLICIDAD
Unidad de| .ANOI . ANO 2 . ANO3 .AN04 . ANOS
Recurso . |Cantidad| precio Precio Precio Precio Precio
Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario

RevistaTexportacion | mes | 12 | 20000 240000 20846 250052 2118 260133 22647 271762 23605 283258
Banners aio | 12 | uooo raw00] 1egs  1amssd 11950 143403 1245 149469 12083 155792
Arriendo pagina we aio | 12 ] 15000 1800000 15635 187614 16296 195550] 16985 203822 17704 212444

TOTAL COSTOPUBLICIDAD] 460,00 552000 47946  575350( 49974 599687 52088 6.25054] 54291 651493

: ANO6 ANO7 ANO8 ANO9 AN 10
Unidad de| . . : : : , ,
Recurso . |Cantidad[ precio Precio Precio Precio Precio
Medida - I R L "
Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario

RevstaTexportacion | mes | 12 | 24603 295240 25644 307728 26720 320745| 27859 334313 20038 348454
Banners a0 | 12 | 1m 168y wios  1e%s wror 17e4t0] 15323 183872 15971 191650
Arriendo pgina web aio | 12| 145 221430 19233 230796| 20047 240559 20895 250735 2778 261341

TOTAL COSTOPUBLICIDAD] 56588  6.79052] 58981 707775 61476 737714 64077 7689200 66787 801445
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ANEXO 11. PLANO DE DISTRIBUCION
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ANEXO 12. PRESUPUESTO DE INGRESOS PROGRAMADOS

PRESUPUESTO DE INGRESOS PROGRAMADOS

ANO1 ANO 2
Concepto
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 1 Mes 2
(+) Ingreso por ventas en efectivo 1825924 1825024 1825924 18.259,24 18.259,24 18.259,24 18.259,24 18.259,24 18.259,24 1825924 1825024 1825924
(+) Ingreso por ventas a crédito 30 dias 5.216,92 521692 5.216,92 521692 5.216,92 521692 521692 521692 521692 521692 5.216,92] 521692
(+) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 2.608,46 2.608,46 2.608,46 2.608,46 2.608,46 2.608,46 2.608,46 2.608,46 2.608,46 2.608 46} 2.608,46 2.608,46
INGRESOPROGRAMADO| 1825924 2347616 2608462 2608462 2608462 26.084,62 2608462 2608462 2608462 2608462 2608462  26.08462] 782539 260846
Producto Estampado Mensual (m2) 18.241 18.241 18.241 18.241 18241 18241 18241 18241 18.241 18.241 18.241 18.241
Precio del m2 de estampacion 143 143 143 143 143 143 143 143 143 143 143 143
Total ventamensual|l 2608462 2608462 2608462 2608462 2608462 26.084,62 2608462 2608462 2608462 2608462 2608462 2608462
Total venta anual|  313.015,46
Venta en efectivo] 30258161
Cuentas cobradas de ventas anteriores 0,00
TOTAL INGRESO EN EFECTIVO | 302.581,61
Crédito a 30 dias 7.825,39
Crédito a 60 dias 2.608,46
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 250%
Ventas a 60 dias 0,83%
% TOTAL 100,00%
ANO 2 ANO 3
Concepto
Mes1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes1 Mes 2
(+) Ingreso por ventas en efectivo 1931836 19.31836 1931836 19.318,36 19.318,36 19.318,36 19.318,36 19.318,36 19.318,36 1931836 1931836  19.318,3f)
(+) Ingreso por ventas a crédito 30 dias 521692 5519,53 5519,53 5519,53 5519,53 5.519,53 5519,53 5519,53 5519,53 5519,53 5519,53 5.519,53) 551953
(+) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 260846 260846 2.759,77 2759,77 2.759,77 2.759,17 2.759,77 2.759,77 2.759,77 2.759,77 2.759,77 2.759,77) 275917 275917
INGRESOPROGRAMADO| 2714375 27.44635 2759766 2759766  27.59766 27.597,66 2150766 2150766 2750766 2759766 2750766  2759766] 827930 275977
Producto Estampado Mensual (m2) 18522 18522 18522 18522 18522 18522 18522 18522 18522 18522 18522 18522
Precio del m2 de estampacion 149 149 149 149 149 149 149 149 149 149 149 1,49
Total ventamensual| ~ 27597,66 2759766  27.597,66 21.597,66 21.597,66 21.597,66 21.597,66 21.597,66 21.597,66 2159766  271.597,66  27.597,66]
Total ventaanual |  331.171,87
Ventaen efectivo|  320.132,81
Cuentas cobradas de ventas anteriores 1043385
TOTAL INGRESO EN EFECTIVO | 330.566,66
Crédito a 30 dias 827930
Crédito a 60 dias 275,77
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 2,50%
Ventas a 60 dias 0,83%
9% TOTAL| 100,00%
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ANO3 ANO4
Concepto
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 1 Mes 2
(+) Ingreso por ventas en efectivo 2045231 2045231 2045231 2045231 2045231 2045231 045231 2045231 2045231 045231 2045231 2045231
(+) Ingreso por ventas a crédito 30 dias 55134 58435 58435 584352 584352 584352 58435 584352 584352 584352 584352 584352 584352
(¥) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 276067 2.76067 292176 292176 292176 292176 292176 292176 292176 292176 292176 292176 292176 292176
INGRESOPROGRAMADO] 2873432 2005650 2021759 2921759 2021759 2920759 2021759 2021759 2921759 2021759 0759 0759 876528 292076
Producto Estampado Mensual (m2) 18807 18807 18807 18807 18807 18807 18807 18807 18807 18807 18807 18.807)
Precio del m2 de estampacion 195 155 155 155 155 1% 15 155 155 195 155 1,55)
Total ventamensual| 2021759 202750 2921759 2921759 2021759 2021759 0175 29115 2921759 021759 2921759 2921759
Total venta anual| - 350.611,03
Venta en efectivo]  338.924,00
Cuentas cobradas de ventas anteriores |~ 11,042,68
TOTAL INGRESO EN EFECTIVO | 349.966,68
Créditoa30dias| 876528
Créditoa60dias| 292176
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias| 250%
Ventas a 60 dias 0,83%
Y5 TOTAL| 100,00%
ANO4 ANOS5
Concepto
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes7 Mes 8§ Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 1 Mes 2
(+) Ingreso por ventas en efectivo 2064573 2164573 2164573 2164573 2164573 2164573 2064573 2164573 2164573 2164573 2164573 2164573
(+) Ingreso por ventas a crédito 30 dias 584352 6.184,49 6.184,49 6.184.49 6.184.49 6.184.49 6.184,49 6.184,49 6.18449 6.184.49 6.184.49 6.184.49) 618449
(+) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 292176 292176 3092,25 309225 3092,25 3092,25 3092,25 309225 3092,25 309225 309225 309225 309225 309225
INGRESOPROGRAMADO] 3041101 3075199 3092247 3092247 3092247 30920471 3092247 3092471 09041 0902471 090247 09247 927674 309225
Producto Estampado Mensual (m2) 19.097 19.097 19.097 19.007 19.097 19.097 19.097 19.097 19.097 19.097 19.097 19.097
Precio del m2 de estampacion 162 162 162 162 162 162 162 162 162 162 162 162
Total ventamensuall 3092247 3092247 3092247 3092247 309247 3092247 09241 3092241 3092247 3092247 3092247 3092247
Total ventaanual | 371.069,69
Venta en efectivo]  358.700,70
Cuentas cobradas de ventas anteriores |~ 11.687,03
TOTAL INGRESO EN EFECTIVO | 370.387,73
Créditoa30dias]  9.27674
Créditoa60dias| 309225
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 250%
Ventas a 60 dias 0,83%
Y5 TOTAL| 100,00%
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ANO5 ANO 6
Concepto
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 1 Mes 2
(+) Ingreso por ventas en efectivo 2293936 2293936  22.939,36 22.939,36 22.939,36 22.939,36 22.939,36 22.939,36 22.939,36 2293936 2293936 22.939,36
(+) Ingreso por ventas a crédito 30 dias 6.187,35 6.554,10 6.554,10 6.554,10 6.554,10 6.554,10 6.554,10 6.554,10 6.554,10 6.554,10 6.554,10 6.554,10) 6.554,10
(+) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 3.093,67 309367 321705 3.217,05 321705 321705 321705 321705 3.217,05 327705 321705 3.277,05] 321705 321705
INGRESOPROGRAMADO|  32.220,38  32.567,13 3277051 3277051 3277051 3277051 3277051 3277051 3277051 3277051 3277051 3277051} 9.831,15 3.277,05
Producto Estampado Mensual (m2) 19.391 19.391 19.391 19.391 19.391 19.391 19.391 19.391 19.391 19.391 19.301 19.391
Precio del m2 de estampacion| 169 169 169 169 169 169 169 169 169 169 169 169
Total venta mensuall 3277051 3277051 3277051 32.770,51 32.770,51 32.77051 32.770,51 32.770,51 32.770,51 3277051 3277051 327705
Total ventaanual|  393.246,10
Venta en efectivo| 380.137,90
Cuentas cobradas de ventas anteriores 12.374,69
TOTAL INGRESO ENEFECTIVO | 392.512,59
Crédito a 30 dias 9.831,15
Crédito a 60 dias 3.277,05
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 2,50%
Ventas a 60 dias 0,83%
% TOTAL| 100,00%
ANO 6 ANO 7
Concepto
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 1 Mes 2
(+) Ingreso por ventas en efectivo 2425746 2425146  24.25746 24.257 46 24,257 46 24.257 46 24.257 46 24.257 46 24.257 46 2425746 24.25746 24.257 46
(+) Ingreso por ventas a crédito 30 dias 6.554,10 6.930,70 6.930,70 6.930,70 6.930,70 6.930,70 6.930,70 6.930,70 6.930,70 6.930,70 6.930,70 6.930,70 6.930,70
(+) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 327105 3.271,05 3.465,35 3.465,35 3.465,35 3.465,35 3.465,35 3.465,35 3.465,35 3.465,35 3.465,35 3.465,35| 3.465,35 3.465,35
INGRESOPROGRAMADO| 3408862 3446522 3465352 3465352 3465352 34.653,52 3465352 3465352 3465352 3465352 3465352  3465352] 1039606 3.465,35
Producto Estampado Mensual (m2) 19.690 19.690 19.690 19.690 19.690 19.690 19.690 19.690 19.690 19.690 19.690 19.690}
Precio del m2 de estampacion| 176 176 176 176 1,76 1,76 176 176 176 176 176 1,76
Total ventamensual| 3465352 3465352 3465352 3465352 3465352 34.653,52 3465352 3465352 3465352 3465352 3465352 3465352
Total venta anual | 415.842,24
Venta en efectivo| ~ 401.980,83
Cuentas cobradas de ventas anteriores 13.108,20
TOTAL INGRESO EN EFECTIVO | 415,089,04
Crédito a 30 dias 10.396,06
Crédito a 60 dias 346535
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 250%
Ventas a 60 dias| 0,83%
% TOTAL| 100,00%
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ANOT7 ANO8
Concepto
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 1 Mes 2
(#) Ingreso por ventas en efectivo 2566031 2566031 2566031 2566031 2566031 2566031 2566031 2566031 2566031 2566031 2566031  25.660,31)
(+) Ingreso por ventas a crédjito 30 dias 692730 733152 733152 733152 733152 733152 733152 733152 733152 733152 733152 7.331,52] 733152
(+) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 346365 346365 3.665,76 3.665,76 3.665,76 3.665,76 3.665,76 3.665,76 3.665,76 3.665,76 3.665,76 3.665,76 3.665,76 3.665,76
INGRESOPROGRAMADO| 3605126 3645548 3665750 3665759 3665750 3665759 3665750 3665759 3665759 3665759 3665750 3665759 1099728 366576
Producto Estampado Mensual (m2) 19993 19993 19993 19993 19993 19993 19993 19993 19993 19993 19993 19.993
Precio del m2 de estampacion| 18 18 18 18 18 183 18 183 183 18 18 183
Total ventamensual| ~ 3665759 3665750 3665759 3665759 366575 36.657,59 3665759 3665750  36.657,59 3665759 3665759  36.657,59)
Total ventaanual | 439.891,09
Ventaen efectivo|  425.228,06
Cuentas cobradas de ventas anteriores | 13.854,60
TOTAL INGRESO EN EFECTIVO | 439.082,66
Crédioa30dias| 1099728
Crédito a 60 dias 366576
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 2,50%
Ventas a 60 dias 0,83%
Y TOTAL| 100,00%
ANO8 ANOY
Concepto
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 1 Mes 2
(#) Ingreso por ventas en efectivo 2115763 2715763 27.157,63 21.157,63 27115763 21.157,63 27115763 27115763 27115763 2115763 2715783  27.157,63
(#) Ingreso por ventas a crédiito 30 dias 733152 775932 175932 775932 7.759,32 775932 7.759,32 7.759,32 7.159,32 7.159.32 7.759.32 7.159,32] 7.159,32
(+) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 3.665,76 3.665,76 3879,66 3879,66 3.879,66 387966 3.879,66 3.879,66 3.879,66 3.879,66 3.879,66 3.879,66 3879,66 3.879,66
INGRESOPROGRAMADO| 3815491 3858271 3879661 387961 3879661 387961 3879661 3879661 3879661 387961 3879661 3679661 1163898 387966
Producto Estampado Mensual (m2) 20301 20301 20301 20301 20301 20301 20301 20301 20301 20301 20301 20301
Precio del m2 de estampacion 191 191 191 191 191 191 191 191 191 191 191 1,9
Total ventamensual]l ~ 387961 3879661 3879661 3879661 3879661 3879661 3879661 3879661 3879661 3879661 3879661 38796561
Total venta anual | - 465.559,36
Ventaen efectivo|  450.040,72
Cuentas cobradas de ventas anteriores | 14,663,04
TOTAL INGRESOEN EFECTIVO | 464.703,75
Crédioa30dias| 1163898
Crédtoab0dias| 387966
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 2,50%
Ventas a 60 dias| 083%
%TOTAL|  10000%
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ANO9 ANO 10
Concepto
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 1 Mes 2
(#) Ingreso por ventas en efectivo B2 VMR B2 BN 812 2874232 B2 WIMR  WMR BTN WIMR 87423
(#) Ingreso por ventas a crédito 30 dias 775032 821209 821209 8.212,09 821209 8.212,09 821209 821209 8.212,09 821209 821209 821209 821209
(#) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 387966 387966 410605 4.106,05 410605 4.106,05 410605 4.106,05 4.106,05 410605 410605 410605 410605 410605
INGRESO PROGRAMADO|  40.381,30 4083407 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045  4106045| 1231814 410605
Producto Estampado Mensual (m2) 20613 20613 20613 20613 20613 20613 20613 20613 20613 20613 20613 20613
Precio del m2 de estampacion 199 19 199 199 199 199 199 199 199 199 199 199
Total ventamensual| ~ 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045 4106045
Total ventaanual |  492.725,41
Venta en efectivol ~ 476.301,23
Cuentas cobradas de ventas anteriores| 1551865
TOTAL INGRESO EN EFECTIVO | 49181988
Crédioa30dias| 1231814
Crédito a 60 dias 4.106,05
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 2,50%
Ventas a 60 dias 0,83%
STOTAL|  10000%
ANO 10 ANO 11
Concepto
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 1 Mes 2
(+) Ingreso por ventas en efectivo 3041947 3041947 3041947 3041947 3041947 3041947 3041947 3041947 3041947 3041947 3041947 3041947
(+) Ingreso por ventas a crédito 30 dias 8212,09 8.691,28 8.691,28 869128 869128 869128 8.691,28 869128 869128 8.691,28 869128 8.691,28 869128
(+) Ingreso por ventas a crédito 60 dias 4.106,05 4.106,05 4.345,64 434564 4.345,64 434564 4.345,64 434564 434564 4.345,64 4.345,64 4.345,64 4.345,64 434564
INGRESOPROGRAMADO| 4273761 4321679 4345630 4345630 4345639 4345639 4345630 4345630 4345630 4345639 4345630  43456,39] 1303692 434564
Producto Estampado Mensual (m2) 20931 20931 20931 20931 20931 20931 20931 20931 20931 20931 20931 20931,
Precio del m2 de estampacion| 2,08 2,08 2,8 2,08 2,08 2,8 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08 2,08
Total ventamensual| ~ 4345639 4345639 4345639 4345639 4345630 4345630 4345630 4345630 4345630 4345639 4345630 4345639
Total venta anual | ~ 521.476,64
Venta en efectivo|  504.094,08
Cuentas cobradas de ventas anteriores | 16.424,18
TOTAL INGRESO EN EFECTIVO |~ 520518,26
Crédtoa30dias|  13.036,92
Crédito a 60 dias 434564
Ventas al contado 96,67%
Ventas a 30 dias 2,50%
Ventas a 60 dias 0,83%
%TOTAL|  10000%
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ANEXO 13. COSTOS POR ABSORCION

COSTOS POR ABSORSION 1 ANO

MATERIALES Lo CORICS COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS,DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
Seguros 496,37 496,37
Mano de Obra Directa 3.250,40 3.250,40
Suministros de Oficina 126,68 126,68
Publicidad 460,00 460,00
Teléfono 40,00 40,00
Sueldos 6.133,20 6.133,20
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 2.500,00 2.500,00
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 43,81 43,81
Internet 49,50 49,50
Canon de Mantenimiento y Seguridad 150,00 150,00
Servicio de Limpieza 40,00 40,00
Materia Prima Directa 1.850,00 1.850,00
Materiales Indirectos 104,17 104,17
Agua 60,00 60,00
Energia Eléctrica 200,00 200,00
TOTAL MENSUAL 1.850,00 3.250,40 12.826,32 17.926,72
TOTAL ANUAL 22.200,00 39.004,82 153.915,84 215.120,67
CONCEPTO COSTOS COSTOS D’E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracién Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 126,68
Publicidad Fijo 460,00
Teléfono Fijo 40,00
Sueldos Fijo 4.583,40 1.549,80
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 2.500,00
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 43,81
Internet Fijo 49,50
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 150,00
Servicio de Limpieza Fijo 40,00
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 8.173,23 2.009,80
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 98.078,72 24.117,60
Materia Prima Directa Variable 1.850,00
Materiales Indirectos Variable 104,17
Mano de Obra Directa Variable 3.250,40
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 60,00
Energia Eléctrica Variable 200,00
TOTAL VARIABLES MENSUAL 5.629,57 260,00
TOTAL VARIABLES ANUAL 67.554,82 3.120,00
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 7.483,70 8.433,23 2.009,80 17.926,72
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 89.804,35 101.198,72 24.117,60 215.120,67
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MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

COSTOS POR ABSORSION 2 ANO

MATERIALES b QRIS OIS COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
Seguros 496,37 496,37
Mano de Obra Directa 3.799,11 3.799,11
Suministros de Oficina 95,82 95,82
Publicidad 479,46 479,46
Teléfono 41,69 41,69
Sueldos 7.186,52 7.186,52
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 2.605,75 2.605,75
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 43,81 43,81
Internet 51,59 51,59
Canon de Mantenimiento y Seguridad 156,35 156,35
Servicio de Limpieza 41,69 41,69
Materia Prima Directa 1.767,57 1.767,57
Materiales Indirectos 108,57 108,57
Agua 62,54 62,54
Energia Eléctrica 208,46 208,46
TOTAL MENSUAL 1.767,57 3.799,11 14.001,22 19.567,89
TOTAL ANUAL 21.210,81 45.589,31 168.014,62 234.814,73
CONCEPTO COSTOS COSTOS D]E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 95,82
Publicidad Fijo 479,46
Teléfono Fijo 41,69
Sueldos Fijo 5.371,74 1.814,78
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 2.605,75
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 43,81
Internet Fijo 51,59
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 156,35
Servicio de Limpieza Fijo 41,69
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 9.048,28 2.294,24
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 108.579,39 27.530,85
Materia Prima Directa Variable 1.767,57
Materiales Indirectos Variable 108,57
Mano de Obra Directa Variable 3.799,11
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 62,54
Energia Eléctrica Variable 208,46
TOTAL VARIABLE MENSUAL 6.100,25 271,00
TOTAL VARIABLE ANUAL 73.202,99 3.251,98
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 7.954,38 9.319,28 2.294,24 19.567,89
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 95.452,51 111.831,37 27.530,85 234.814,73
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MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

COSTOS POR ABSORSION 3 ANO

MATERIALES LRI (SOt COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
Seguros 496,37 496,3675
Mano de Obra Directa 4.179,02 4.179,02
Suministros de Oficina 119,05 119,05
Publicidad 499,74 499,74
Teléfono 43,46 43,46
Sueldos 7.905,17 7.905,17
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 2.715,97 2.715,97
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 43,81 43,81
Internet 53,78 53,78
Canon de Mantenimiento y Seguridad 162,96 162,96
Servicio de Limpieza 43,46 43,46
Materia Prima Directa 1.842,34 1.842,34
Materiales Indirectos 113,17 113,17
Agua 65,18 65,18
Energia Eléctrica 217,28 217,28
TOTAL MENSUAL 1.842,34 4.179,02 14.901,98 20.923,34
TOTAL ANUAL 22.108,02 50.148,24 178.823,77 251.080,03
CONCEPTO COSTOS COSTOS D!E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 119,05
Publicidad Fijo 499,74
Teléfono Fijo 43,46
Sueldos Fijo 5.908,91 1.996,26
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 2.715,97
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 43,81
Internet Fijo 53,78
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 162,96
Servicio de Limpieza Fijo 43,46
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 9.731,23 2.496,00
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 116.774,77 29.951,96
Materia Prima Directa Variable 1.842,34
Materiales Indirectos Variable 113,17
Mano de Obra Directa Variable 4.179,02
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 65,18
Energia Eléctrica Variable 217,28
TOTAL VARIABLE MENSUAL 6.559,52 282,46
TOTAL VARIABLE ANUAL 78.714,24 3.389,53
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 8.413,65 10.013,69 2.496,00 20.923,34
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 100.963,76 120.164,30 29.951,96 251.080,03
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MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

COSTOS POR ABSORSION 4 ANO

MATERIALES LiploNeis (SO COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS'DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
Seguros 496,37 496,37
Mano de Obra Directa 4.596,92 4.596,92
Suministros de Oficina 146,92 146,92
Publicidad 520,88 520,88
Teléfono 45,29 45,29
Sueldos 8.695,69 8.695,69
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 2.830,86 2.830,86
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 43,81 43,81
Internet 56,05 56,05
Canon de Mantenimiento y Seguridad 169,85 169,85
Servicio de Limpieza 45,29 45,29
Materia Prima Directa 1.920,27 1.920,27
Materiales Indirectos 117,95 117,95
Agua 67,94 67,94
Energia Eléctrica 226,47 226,47
TOTAL MENSUAL 1.920,27 4.596,92 15.885,97 22.403,16
TOTAL ANUAL 23.043,19 55.163,06 190.631,68 268.837,93
CONCEPTO COSTOS COSTOS D’E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 146,92
Publicidad Fijo 520,88
Teléfono Fijo 45,29
Sueldos Fijo 6.499,81 2.195,88
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 2.830,86
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 43,81
Internet Fijo 56,05
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 169,85
Servicio de Limpieza Fijo 45,29
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 10.477,72 2.716,76
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 125.732,68 32.601,14
Materia Prima Directa Variable 1.920,27
Materiales Indirectos Variable 117,95
Mano de Obra Directa Variable 4.596,92
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 67,94
Energia Eléctrica Variable 226,47
TOTAL VARIABLE MENSUAL 7.060,14 294,41
TOTAL VARIABLE ANUAL 84.721,68 3.532,91
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 8.914,27 10.772,13 2.716,76 22.403,16
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 106.971,20 129.265,59 32.601,14 268.837,93
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COSTOS POR ABSORSION 5 ANO

MATERIALES LRI (SOt COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
Seguros 496,37 496,37
Mano de Obra Directa 5.056,61 5.056,61
Suministros de Oficina 129,33 129,33
Publicidad 542,91 542,91
Teléfono 47,21 47,21
Sueldos 9.565,26 9.565,26
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 2.950,60 2.950,60
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 43,81 43,81
Internet 58,42 58,42
Canon de Mantenimiento y Seguridad 177,04 177,04
Servicio de Limpieza 47,21 47,21
Materia Prima Directa 2.001,49 2.001,49
Materiales Indirectos 122,94 122,94
Agua 70,81 70,81
Energia Eléctrica 236,05 236,05
TOTAL MENSUAL 2.001,49 5.056,61 16.910,56 23.968,67
TOTAL ANUAL 24.017,92 60.679,37 202.926,77 287.624,05
CONCEPTO COSTOS COSTOS D!E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 129,33
Publicidad Fijo 542,91
Teléfono Fijo 47,21
Sueldos Fijo 7.149,79 2.415,47
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 2.950,60
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 43,81
Internet Fijo 58,42
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 177,04
Servicio de Limpieza Fijo 47,21
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 11.243,25 2.958,38
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 134.918,99 35.500,60
Materia Prima Directa Variable 2.001,49
Materiales Indirectos Variable 122,94
Mano de Obra Directa Variable 5.056,61
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 70,81
Energia Eléctrica Variable 236,05
TOTAL VARIABLE MENSUAL 7.606,05 306,86
TOTAL VARIABLE ANUAL 91.272,59 3.682,35
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 9.460,18 11.550,11 2.958,38 23.968,67
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 113.522,11 138.601,35 35.500,60 287.624,05
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MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

COSTOS POR ABSORSION 6 ANO

MATERIALES LRI (SOt COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
Seguros 496,37 496,37
Mano de Obra Directa 5.562,28 5.562,28
Suministros de Oficina 169,35 169,35
Publicidad 565,88 565,88
Teléfono 49,21 49,21
Sueldos 10.521,78 10.521,78
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 3.075,41 3.075,41
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 0,00 0,00
Internet 60,89 60,89
Canon de Mantenimiento y Seguridad 184,52 184,52
Servicio de Limpieza 49,21 49,21
Materia Prima Directa 2.086,16 2.086,16
Materiales Indirectos 128,14 128,14
Agua 73,81 73,81
Energia Eléctrica 246,03 246,03
TOTAL MENSUAL 2.086,16 5.562,28 18.043,21 25.691,64
TOTAL ANUAL 25.033,88 66.747,30 216.518,49 308.299,67
CONCEPTO COSTOS COSTOS D]E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 169,35
Publicidad Fijo 565,88
Teléfono Fijo 49,21
Sueldos Fijo 7.864,76 2.657,02
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 3.075,41
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 0,00
Internet Fijo 60,89
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 184,52
Servicio de Limpieza Fijo 49,21
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 12.093,20 3.222,90
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 145.118,40 38.674,75
Materia Prima Directa Variable 2.086,16
Materiales Indirectos Variable 128,14
Mano de Obra Directa Variable 5.562,28
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 73,81
Energia Eléctrica Variable 246,03
TOTAL VARIABLE MENSUAL 8.201,57 319,84
TOTAL VARIABLE ANUAL 98.418,89 3.838,12
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 10.055,70 12.413,04 3.222,90 25.691,64
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 120.668,41 148.956,51 38.674,75 308.299,67
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MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

COSTOS POR ABSORSION 7 ANO

MATERIALES LRI (SOt COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
Seguros 496,37 496,37
Mano de Obra Directa 6.118,50 6.118,50
Suministros de Oficina 167,22 167,22
Publicidad 589,81 589,81
Teléfono 51,29 51,29
Sueldos 11.573,96 11.573,96
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 3.205,50 3.205,50
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 0,00 0,00
Internet 63,47 63,47
Canon de Mantenimiento y Seguridad 192,33 192,33
Servicio de Limpieza 51,29 51,29
Materia Prima Directa 2.174,40 2.174,40
Materiales Indirectos 133,56 133,56
Agua 76,93 76,93
Energia Eléctrica 256,44 256,44
TOTAL MENSUAL 2.174,40 6.118,50 19.280,77 27.573,68
TOTAL ANUAL 26.092,81 73.422,03 231.369,28 330.884,12
CONCEPTO COSTOS COSTOS D]E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 167,22
Publicidad Fijo 589,81
Teléfono Fijo 51,29
Sueldos Fijo 8.651,24 2.922,72
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 3.205,50
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 0,00
Internet Fijo 63,47
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 192,33
Servicio de Limpieza Fijo 51,29
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 13.022,18 3.512,53
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 156.266,13 42.150,41
Materia Prima Directa Variable 2.174,40
Materiales Indirectos Variable 133,56
Mano de Obra Directa Variable 6.118,50
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 76,93
Energia Eléctrica Variable 256,44
TOTAL VARIABLE MENSUAL 8.851,47 333,37
TOTAL VARIABLE ANUAL 106.217,59 4.000,47
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 10.705,59 13.355,55 3.512,53 27.573,68
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 128.467,11 160.266,60 42.150,41 330.884,12
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MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

COSTOS POR ABSORSION 8 ANO

MATERIALES LiploNeis (SO COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS'DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
Seguros 496,37 496,37
Mano de Obra Directa 6.730,35 6.730,35
Suministros de Oficina 145,55 145,55
Publicidad 614,76 614,76
Teléfono 53,46 53,46
Sueldos 12.731,36 12.731,36
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 3.341,10 3.341,10
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 0,00 0,00
Internet 66,15 66,15
Canon de Mantenimiento y Seguridad 200,47 200,47
Servicio de Limpieza 53,46 53,46
Materia Prima Directa 2.266,38 2.266,38
Materiales Indirectos 139,21 139,21
Agua 80,19 80,19
Energia Eléctrica 267,29 267,29
TOTAL MENSUAL 2.266,38 6.730,35 20.611,96 29.608,69
TOTAL ANUAL 27.196,54 80.764,24 247.343,54 355.304,32
CONCEPTO COSTOS COSTOS D]E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 145,55
Publicidad Fijo 614,76
Teléfono Fijo 53,46
Sueldos Fijo 9.516,36 3.214,99
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 3.341,10
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 0,00
Internet Fijo 66,15
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 200,47
Servicio de Limpieza Fijo 53,46
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 14.016,39 3.829,76
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 168.196,72 45.957,06
Materia Prima Directa Variable 2.266,38
Materiales Indirectos Variable 139,21
Mano de Obra Directa Variable 6.730,35
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 80,19
Energia Eléctrica Variable 267,29
TOTAL VARIABLE MENSUAL 9.560,94 347,47
TOTAL VARIABLE ANUAL 114.731,32 4.169,69
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 11.415,07 14.363,87 3.829,76 29.608,69
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 136.980,84 172.366,41 45.957,06 355.304,32
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DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

COSTOS POR ABSORSION 9 ANO

MATERIALES LRI (SOt COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
Seguros 496,37 496,37
Mano de Obra Directa 7.403,39 7.403,39
Suministros de Oficina 152,64 152,64
Publicidad 640,77 640,77
Teléfono 55,72 55,72
Sueldos 14.004,49 14.004,49
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 3.482,43 3.482,43
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 0,00 0,00
Internet 68,95 68,95
Canon de Mantenimiento y Seguridad 208,95 208,95
Servicio de Limpieza 55,72 55,72
Materia Prima Directa 2.362,25 2.362,25
Materiales Indirectos 145,10 145,10
Agua 83,58 83,58
Energia Eléctrica 278,59 278,59
TOTAL MENSUAL 2.362,25 7.403,39 22.095,90 31.861,54
TOTAL ANUAL 28.346,95 88.840,66 265.150,84 382.338,45
CONCEPTO COSTOS COSTOS D!E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 152,64
Publicidad Fijo 640,77
Teléfono Fijo 55,72
Sueldos Fijo 10.468,00 3.536,49
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 3.482,43
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 0,00
Internet Fijo 68,95
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 208,95
Servicio de Limpieza Fijo 55,72
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 15.132,24 4.177,26
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 181.586,94 50.127,11
Materia Prima Directa Variable 2.362,25
Materiales Indirectos Variable 145,10
Mano de Obra Directa Variable 7.403,39
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 83,58
Energia Eléctrica Variable 278,59
TOTAL VARIABLE MENSUAL 10.335,74 362,17
TOTAL VARIABLE ANUAL 124.028,82 4.346,07
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 12.189,86 15.494,42 4.177,26 31.861,54
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 146.278,34 185.933,00 50.127,11 382.338,45
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ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

COSTOS POR ABSORSION 10 ANO

MATERIALES LRI (SOt COSTO TOTAL DE
DIRECTOS OBRA INDIRECTOS DE PRODUCCION
DIRECTA FABRICACION
496,37 496,37
Mano de Obra Directa 8.143,73 8.143,73
Suministros de Oficina 188,38 188,38
Publicidad 667,87 667,87
Teléfono 58,08 58,08
Sueldos 15.404,94 15.404,94
Depreciaciones 1.960,69 1.960,69
Arriendo 3.629,73 3.629,73
Mantenimiento de Activos 461,91 461,91
Amortizaciones 0,00 0,00
Internet 71,87 71,87
Canon de Mantenimiento y Seguridad 217,78 217,78
Servicio de Limpieza 58,08 58,08
Materia Prima Directa 2.462,17 2.462,17
Materiales Indirectos 151,24 151,24
Agua 87,11 87,11
Energia Eléctrica 290,38 290,38
TOTAL MENSUAL 2.462,17 8.143,73 23.744,43 34.350,32
TOTAL ANUAL 29.546,02 97.724,72 284.933,13 412.203,88
CONCEPTO COSTOS COSTOS D!E GASTOS GASTOS DE
FIJOS/VARIABLES | PRODUCCION | ADMINISTRATIVOS VENTA
Seguro Produccién Fijo 437,46
Seguro Administracion Fijo 58,91
Suministros de Oficina Fijo 188,38
Publicidad Fijo 667,87
Teléfono Fijo 58,08
Sueldos Fijo 11.514,80 3.890,14
Depreciaciones Fijo 1416,67 544,02
Arriendo Fijo 3.629,73
Mantenimiento de Activos Fijo 36,91
Amortizaciones Fijo 0,00
Internet Fijo 71,87
Canon de Mantenimiento y Seguridad Fijo 217,78
Servicio de Limpieza Fijo 58,08
TOTAL FIJOS MENSUAL 1.854,13 16.378,56 4.558,01
TOTAL FIJOS ANUAL 22.249,52 196.542,68 54.696,15
Materia Prima Directa Variable 2.462,17
Materiales Indirectos Variable 151,24
Mano de Obra Directa Variable 8.143,73
Mantenimiento de Activos Variable 425,00
Agua Variable 87,11
Energia Eléctrica Variable 290,38
TOTAL VARIABLE MENSUAL 11.182,13 377,49
TOTAL VARIABLE ANUAL 134.185,62 4.529,91
TOTAL
TOTAL FIJOS + VARIABLES MENSUAL 13.036,26 16.756,05 4.558,01 34.350,32
TOTAL FIJOS + VARIABLES ANUAL 156.435,14 201.072,59 54.696,15 412.203,88
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ESTUDIO PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA QUE PRESTE EL SERVICIO
DE ESTAMPACION TEXTIL CON IMPRESION DIGITAL DIRECTA A PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DE LAS PROVINCIAS DE PICHINCHA E IMBABURA

ANEXO 14. MANTENIMIENTO DE ACTIVOS FIJOS

CALCULO DE MANTENIMIENTO DE ACTIVOS FIJOS

Recurso mant:'?]?r:iento T:\iﬂrg;f Mol Afo2 Aio3  Afiod  Afo5  Afo6  Afo7  Afo8  Afo9  Afol0
Magquinaria
Maguina estampadora % 14000000 420000 420000 420000 420000 420000 420000 420000 420000 420000 420000
Mutoh Bulk Ink System % 3000000 90000 90000 90000 90000 90000 90000 90000 90000 90000 900,00

Subtotal| 510000 5.10000 510000 510000 510000 510000 510000 5.10000 5100,00 5.100,00

Equipos de Computo y Software

Computadora MAC 2% 277810 5556 5556 5556 5556 5556 5556 5556 5556 5556 5556
Computador ACER AX1900-B2202 2% 848958 169,79 169,79 169,79 169,79 169,79 169,79 169,79 169,79 169,79 169,79
Business Inkjet 2800 (C8174A) 2% 466,00 932 932 9,32 932 9,32 9,32 932 9,32 9,32 932
Impresora HP deskjet D1660 2% 188,16 3,76 3,76 3,76 3,76 3,76 3,76 3,76 3,76 3,76 3,76
Impresora matricial EPSON 2% 282,18 5,64 5,64 5,64 5,64 5,64 5,64 5,64 5,64 5,64 5,64
Software de Contabilidad 2% 168000 3360 3360 3360 3360 3360 3360 3360 3360 3360 3360
Software de Disefio 2% 1740000 3480 3480 3480 3480 3480 3480 3480 3480 3480 3480
Calculadora Casio FR-2650T 2% 120,00 2,40 2,40 240 2,40 2,40 240 240 2,40 240 240

Subtotal| 31488 31488 31488 31488 31488 31488 31488 31488 31488 31488

Equipos de Comunicacion

Teléfonos 1% 240,00 2,40 240 2,40 2,40 240 2,40 2,40 240 2,40 2,40
Fax PANASONIC KX-FP205 1% 106,90 1,07 1,07 1,07 1,07 1,07 1,07 1,07 1,07 1,07 1,07
Modem Internet 1% 148,96 1,49 149 1,49 1,49 149 1,49 149 149 1,49 149
Central telefonica Panasonic 1% 552,07 5,52 5,52 5,52 5,52 5,52 5,52 5,52 5,52 5,52 5,52
Subtotal|l 1048 1048 1048 1048 1048 1048 1048 1048 1048 1048
Muebles de Oficina
Escritorios 1% 516000 51,60 51,60 5160 5160 5160 5160 5160 5160 51,60 5160
Sillas 1% 1.260,00 12,60 12,60 12,60 12,60 12,60 12,60 12,60 12,60 12,60 12,60
Sillones ejecutivos 1% 110500 11,05 1105 1105 11,056 1105 1105 1105 1105 1105 11,05
Sillones de espera 1% 180,00 180 180 1,80 180 1,80 1,80 180 1,80 180 180
Counter 1% 560,00 5,60 5,60 5,60 5,60 5,60 5,60 5,60 5,60 5,60 5,60
Pizarra 2,40x 1,20 1% 70,00 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70 0,70
Archivadores 1% 1.370,00 13,70 13,70 13,70 13,70 13,70 13,70 13,70 13,70 13,70 13,70
Estanterfas 1% 125000 1250 1250 1250 1250 1250 1250 1250 1250 1250 12,50
Mesa de Reuniones 1% 800,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00

Subtotal| 11755 11755 11755 11755 11755 11755 11755 11755 11755 11755
TOTAL MANTENIMIENTO DE ACTIVOS FIJOS| 554291 554291 554291 554291 554291 554291 554291 554291 554291 554291
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ANEXO 15. APLICACION DE DEPRECIACIONES

APLICACION DE DEPRECIACIONES

Total
Recurso Proyecto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
$
Maguinaria 17000000{ 170.00000  170.00000  170.00000  170.00000 17000000 17000000  170.000,00  170.00000  170.000,00  170.000,00
Depreciacion anual 1700000  17.00000 1700000 1700000  17.00000  17.00000  17.00000 1700000  17.00000  17.000,00
Depreciacion acumulada 1700000 3400000 5100000 6800000 8500000 10200000  119.00000  136.00000 15300000  170.000,00
Valor Neto 15300000  136.00000 119.00000 10200000 8500000  68.00000 5100000 3400000  17.000,00

Equipo de Computo y software 6297608 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402 1574402

Depreciacion anual 524801 524801 524801 524801 524801 524801 524801 524801 524801 524801
Depreciacion acumulada 524801 1049601 1574402 524801 1049601 1574402 524801 1049601 1574402 524801
Valor Neto 1049601 524801 - 104901 524801 - 1049600 524801 - 104901
Equipos de Comunicacidn 104793 104793 104793 104793 104793 104793 104793 104793 104793 104793 104793
Depreciacion anual 10479 10479 104,79 10479 10479 104,79 104,79 10479 10479 104,79
Depreciacion acumulada 10479 209,59 31438 4917 52397 628,76 733,95 838,34 943,14 1047193
Valor Neto 943,14 838,34 733,95 628,76 52397 419,17 31438 209,59 10479
Muebles de Oficina 10755000 1075500 1075500 1075500 1075500 1075500  IL75500 1175500 1175500 1175500  1L75500
Depreciacion anual 117550 117550  L17550 117550 117550  L17550 L1650 117550 117550 117550
Depreciacion acumulada 117550 235100 352650 470200 587750 705300 822850 940400 1057950 1179500
Valor Neto 1057950 940400 822850 705300 587750 470200 352650 235100 117550
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ANEXO 16. APLICACION DE AMORTIZACIONES

APLICACION DE AMORTIZACIONES

Total
Recurso Proyecto Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
$

Estudio del Proyecto 1.417,24 1.417,24 1.417,24 1.417,24 1.417,24 1.417,24
Amortizacion anual 283,45 283,45 283,45 283,45 283,45
Amortizacion acumulada 283,45 566,90 850,34 1.133,79 1.417,24

Valor Neto 1.133,79 850,34 566,90 283,45
Gastos de Constitucion 611,40 611,40 611,40 611,40 611,40 611,40
Amortizacion anual 122,28 122,28 122,28 122,28 122,28
Amortizacion acumulada 122,28 244,56 366,84 489,12 611,40

Valor Neto 489,12 366,84 244,56 122,28
Gasto de capacitacion 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00 600,00
Amortizacion anual 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00
Amortizacion acumulada 120,00 240,00 360,00 480,00 600,00

Valor Neto 480,00 360,00 240,00 120,00

347



