ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
ADMINISTRATIVAS Y DE COMERCIO

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A
DETERMINAR LAS NECESIDADES DE LA POBLACION
ECONOMICAMENTE ACTIVA (PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

JOHANNA PAOLETTE TOSCANO JARA

Tesis presentada como requisito previo a la obberse grado de:

INGENIERA EN MERCADOTECNIA

Afno 2012



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | ii
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

INGENIERIA EN MERCADOTECNIA

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Johanna Paolette Toscano Jara

DECLARO QUE:

El proyecto denominado “Estudio de condicionesrdbdjo orientados a determinar
las necesidades de la poblacion econdmicamentadBtEA) del canton Rumifiahui,

en el area de salud ocupacional”, ha sido desadmlton base a una investigacion
exhaustiva, respetando derechos intelectuales rderds, conforme las citas que
constan el pie de las paginas correspondientegscfuentes se incorporan en la

bibliografia.
Consecuentemente este trabajo es mi autoria.

En virtud de esta declaracion, me responsabilizaaetenido, veracidad y alcance

cientifico del proyecto de grado en mencion.

Sangolqui, 17 de abril de 2012.

Johanna Paolette Toscano Jara



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | iii
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

INGENIERIA EN MERCADOTECNIA

CERTIFICADO

Dr. José Albuja
Ing. Farid Mantilla
CERTIFICAN

Que el trabajo titulado: “Estudio de condicionedrdbajo orientados a determinar las
necesidades de la poblacién econ6micamente a&tlvA)(del canton Rumifiahui, en
el area de salud ocupacional”, realizado por JOHANMAOLETTE TOSCANO
JARA, ha sido guiado y revisado periédicamente ynmle normas estatutarias
establecidas por la ESPE, en el Reglamento deiastes de la Escuela Politécnica
del Ejército.

Debido a su importancia para el campo de investigamercadoldgica aplicada en

salud ocupacional, recomendamos su publicacién.

El mencionado trabajo consta de dos tomos empastada disco compacto, el que
contiene los archivos en formato portatil de Actofpalf.) Autorizan a JOHANNA
PAOLETTE TOSCANO JARA que lo entregue al Dr. Mafmasti en su calidad de
Director de Carrera de Ingenieria en Mercadotecnia.

Sangolqui, 17 de abril de 2012

Dr. José Albuja PhD Ing. Farid Mantill@A/MSC/DSG/EEG

DIRECTOR CODIRECTOR



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | iv
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

ESCUELA POLITECNICA DEL EJERCITO

INGENIERIA EN MERCADOTECNIA

AUTORIZACION

Yo, JOHANNA PAOLETTE TOSCANO JARA

Autorizo a la Escuela Politécnica del Ejército ldlicacion en la biblioteca virtual de
la institucion del trabajo “Estudio de condiciordss trabajo orientados a determinar
las necesidades de la poblacion econdmicamentadBtEA) del canton Rumifiahui,

en el area de salud ocupacional”, cuyo contendias y criterios son de mi exclusiva
responsabilidad y autoria.

Sangolqui, 17 de abril de 2012

Johanna Paolette Toscano Jara



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | v
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

Dedicatoria

Dedico este trabajo a los tres seres
me dieron la vida, Dios, mi margim
papi, ya que este trabajo lo he realiz:
con mucha dedicacion y profesionalis
para tener éxito en el negocio de si
ocupacional, al que mis padres
dedicado toda su vida.

A Katherine, por ser mi hermanita pot
su fuerza de caracter que me ha inagir
en varias etapas de mi vida.

A Christian, mi amor, por ser mi me,
amigo y estar aqui a pesar de todas
dificultades que la vida nos ha traido.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | vi
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

Agradecimientos

A Dios por siempre tenerme en
abrigo y darme la fuerza necese
para culminar las tareas mas ardua
cumplir mis objetivos. A mis pad
Washington y Liliana por darme

amor incondicional y la guia necese
para ser una persona y profesional
bien. A mi hermana Katherine por

animos y ayuda entregada en
trabajo. A mi novio Christian pu
siempre estar en los momentos

dificiles y los mas prometedores de
carrera y de mi vida con su amo
comprension incondicional. A r
amigos de siempre Gaby, Da
Marlene, por su asistencia en
desarrollo de mi trahjo. A mis amigc
del Goro ESPE y al Maestro Eugel
Auz por sembrar en mi vida la cultur
los momentos musicales y de ami
mas bellos que me han ayudado ra
superacién personal. A todos |
amigos, mi familia, tios, primoser
especial a mis ablias, por s
sabiduria brindada.

A mis maestros de toda la vida,
ensefiarme la ciencia, la ética &l
profesionalismo.

A mi director y codiredr de tesis pc
su guia brindada al realizar es
trabajo.

La gratitud es lo que magnifica
corazon deun ser humano ayudand:
en su excelencia y trascendencia pc
mundo, por eso agradezco de cor¢
a todos quienes menciono simplem
por haber formado parte de mi vidi
haber dejado una huella en ella.



CONTENIDO

CONTENIDO ... .t e et e e e e e e ae e e e e e e e nnna e 7
INTRODUCCION ..ottt eee et 13
CAPITULO |I. APLICACIONES MERCADOLOGICAS A LA SALUD
OCUPACIONAL .. e e e e e e e e rnmnn s 17
R (0] o] =T 1 4 F= L TSP PRPTP P 17
1.1.1 Informacion secundaria de Salud Ocupacional...............cccccceeeeen... 18
1.1.2 Informacion preliminar mercadol0gica.............ccoeeivviviiiiiiiiiiiiiiieeeee e, 33
1.1.3 Definicion del problema ...............oomeeiiiiiiiiiiii e 41
B2 @ ] ][] (Y01 43
1.2.10DJetiVO gENETal.........uuueieiiiii i ee e e e e e e 43
1.2.20DjetiVOS €SPECITICOS ....ovvveveerrert e s s e e e e e e e e e eeeeeeeeeneennnnnnnnns 43
1.3Justificacion del ODJELIVO ..........cooe i 45
1.4 Metodologia del trabajo de INVestigacCioN...cccc...ccvvveeeeeeeeeeiiieccciie 48
1.4.1 MEtodos de INVESHIGACION ...........utcemmmmeeeeiieiiiieeeieeeeeeeeeeeesssasenneeaeees 48
1.4.2 TipoS de INVESHIGACION ........uviiiiiieeeeeriieiiiieeeee e e e e e e e e e e e e e esnneeeeee s 50
1.4.3 Fuentes de infOrMaCiON ..........coiiceeeemrriiie e 52
1.4.4 UNIVErSO € €STUIO.......cceeeiiieet e e e eitteee e e e s e ee e e e 55
1.4.5 Planificacion del proceso de datos a sectades...............cccceevvvvevvvinnnnnnn 59
1.4.6 Plan de andlisis e interpretacion de datOS. .u.......ccvvveeeeeeeeeeeeeiiiiinnnns 61.
1.4.7 Plan @N@lTICO . ....ceeeiiiiiiiiiie ettt e e 62
1.5 Cronograma y Presupuesto del Trabajo de Imasin..................ccoeevvnnnnnes 63

CAPITULO IIl. CARACTERIZACION DE LA SALUD OCUPACIONA L E
INVESTIGACIONES INTERNACIONALES ..o, 64

2.1 Teoria base que sustenta la tesis: DefiniciBasgas de Salud Ocupacional 64
2.1.1 Salud OCUPACIONAI ........uueeiiiii et ee e e e e 64
2.1.5 Proceso de Salud Ocupacional........cccceeeeeiiviieeeiiiiiiiiiiiie e 68



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 8
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

2.2 Andlisis de casos afines: Datos de Salud Ooupalcen Espafa, Peru y

F N 0[] 111 o - VPR SSRRPP 76
2.2.1 Encuesta Nacional de Condiciones de Tramajespana ..............ccccevvvveeens 76
2.2.2 Estudio de las condiciones de trabajo sugafeen la satisfaccion laboral
de los asalariados privados de Lima Metropolit&®ay ...............ccccevvvvvvvnnnnnnnns 85
2.2.3 Encuesta Nacional a Trabajadores Empleo,ajoaCondiciones y Medio
Ambiente Laboral en Argentina..............eceeeeeeeeieieceeeeeeiens e 88
CAPITULO Il SALUD Y LEGISLACION OCUPACIONAL EN EC UADORY
CANTON RUMINAHUI .....ocviiitiis ettt sae s 98
3.1 Andlisis historico de la salud ocupacional.............cccceeeeeeieeeeeeeiiieeeeiiiinns 98
3.2 Andlisis de la situacion actual de la salugoacional en Ecuador ................ 104
3.3 Caracteristicas estandar de un servicio deiateal area de salud ocupacional
=T o U =T o] SRR PP 115
3.4 Normativa legal en el area de salud ocupacem&cuador.......................... 118
3.4.1Normas OHSAS 180010¢cupational Health and Safety Assessment
Series Serie de evaluacion de Seguridad y Salud OcupaBio...................... 119
3.4.2 Normativa Andina. Decision 584: Instrumentad&o de Seguridad y
Salud en el Trabajo. .......oevvviiiiii i 121
3.4.3 Reglamento del Instrumento Andino de Segdrig&alud en el Trabajo.
RESOIUCION 957 ...ciiiiiiiiie et ee e 122
3.4.4 Caodigo del Trabajo del Ecuador .......cccccceeiiiiieeiieiieeeeeee 123
3.4.5 Sistema de Auditoria de Riesgos de Trab&#&R{[J..........ccevvvvevvvrvrennnnns 124

3.4.6 Normativa para el proceso de InvestigaciOAa®dentes — Incidentes.. 127

3.4.7 Reglamento General del Seguro de Riesgo3rdblajo Resolucion No.
741 128

3.4.8 Reglamento para el funcionamiento de losi@es/Médicos de Empresas.
ACUCIAO NO. T40D4 ... e e e e ee e 132

3.4.9 Reglamento de seguridad y salud de los adbegs y mejoramiento del
medio ambiente de trabajo. Decreto 2393 ... 135

3.5 Andlisis del manejo actual del area de saludpacional en el Canton
e 0T = o 136



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 9
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

3.5.1 Caracteristicas generales del tratamienta deesalud ocupacional en el

Cantdn RUMIAGNUI .........cooiiiiii e 140
CAPITULO IV. INVI%STIGACI(')N DEL MERCADO MANUFACTURER O EN
EL CANTON RUMINAHUI EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL ..... 143

4.1 Demanda y oferta de los servicios de salud amiagpal en el Canton
RUMIAGNUI ...t et e e e 143
4.2Definicion de 1a iNVeStIgaCION ...........commmeeeeeeeeeeieeeeere e eeeeees 145

4.2.10Dbjetivo general de la INVestigacion...couceee..eeeeeeiieeeeeeeeeeeeeeeeeiiiiiiinnans 461

4.2.20bjetivos especificos de la Investigacion............ccccccvvvvvveiiiiieieennneeenn. 146

4.2.3Tip0o de iNVESHIGACION .........uueiiiiiiiiiiieiiiiiiiiieeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e annnes 147

4.2.4Meétodo de INVESHIgAaCION ...........oooiicceemiiiiiirieeeeiee e e e e e e e e ennes 148

4.2.5 Medidas de €SCala ...........ceviiiiiimmmmmene e 149

4.2.6 Técnica de COdifICACION ...........eviieeeemeeeriiiieie e 150

4.2.7 M0odo de TranSCrPCION .........ceeveevieeeeeeeeeeeeiriiness s e e e e e eeeeeeeeeeeeeeesnnee 151

4.2.8 Modo de Analisis de Resultados.......cccccceviiiiiiiieiiiiiiieee e 151

4.2.9 Intervalos de CONfIANZA ..............oommmmm i e e e e e e e 157

4.2.10 Férmula de célculo de [a MUESHIa ... coooeeiiiiiiieiiiiieeceeeieeee e 571

4.2.11 Alcance de la INVeSEIgaCION ..........uueeeeeeeeeeeeeieeieeiiiiinnnn s 158

4.3 Investigacion a Poblacion Econdmicamente Act(YEA) de empresas
Manufactureras del Canton RUmifianui. ........cccceeoiiiiiiiie 160

4.3.1 ODbjetivo General........ccooooiiiiiiiiiiis e 601

4.3.2 ODbjetivos eSPECITICOS ....ccoiiiiiieeeeiieeeeeeeeeee e 160

4.3.3  PODIACION........oiiiiiiiii s 161

4.3.4 Tipo de muestreo eStadiStiCO........cummmmmeeeeeerreeeeeeiiiiiiiirrnreeeeeeeeeaes 161

4.3.5 MUEBSIIA ...ttt e e e e e e e e e e e 163

TECNICA dE MUESIIEO ...t emneeee s 163

4.3.6 Variables de 1a investigacion ... eeeeeeeeeeeiiisiiiisiiiiiiineeeeeeens 164

4.3.7 Diseno del Instrumento de RecoleCCiON weeeeeeeeeeeeeiieeeeeceiiieennn . 167



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 10
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

4.4 Investigacion a encargados en salud y seglritupacional en empresas
manufactureras del Canton Rumifiahui....... e cooeveviiiiiiiiiiiiiieeeeeee...... 168

4.4.1 ODJetivo General........cccoeiiiiiiee et e e e e e 681
4.4.2 ODbjetivOs €SPECITICOS .....ccceee e ettt e e e e e e e e e e e e e eeeeees 168
4.4.3 PODIACION. ....ceiiiiiiiiiiiie ettt 168
4.4.4 Tipo de muestreo eStadiStiCO........cummmmmeeeeeerrrereerriiiiiirnareeeeeeeeeaeas 169
A 4.5 MUEBSIIA ...cccoviiiiiieieee et 169
TECNICA dE MUESIIEO ...ttt emneeee s 170
4.4.6 Variables de 1a investigacion ... .eeeeeeeeeeeeeieiiisiiiiiiiinneeeeeees 170

4.4.7 Diseno del Instrumento de RecoleCCiON w e eeeveeeeeeeiieeieeceieen 171

4.5 Investigacion a expertos en salud y seguridadpacional del Canton

RUMIAGNUI ...ttt e e e e 172
45.1 Objetivo General........cccooooeeiiiiiiiiiii e 2L
4.5.2 ODbjetivos eSPECITICOS ....ccoviiiiiei e 172
4.5.3 Variables de lainvestigacion ..............ooeeeeeiiiiiiiiieiice e 173
4.5.4 TIPO A€ MUESIIEO....uuuuuiiee e e e e e e e s e s e e e e e e e e e e eeeeeeeaeesnnnnnnnnnaannes 173
4.5.5 EXPErt0S @ ENIrEVISTAN ........uuuueeeeeeeaeiiiiiiiiae e e e e e e e e e e eeeeeveeeeannanees 174

4.5.6 Disefio del Instrumento de RecoleCCiOn . ceeeeeeeeeeeiiiiiiieeiiiiiiinnnn... 174
4.6 Aplicaciones de los Instrumentos de Investigacion................cccvvveeee. 174

4.6.1 Encuesta a Poblacion Economicamente Activa (PE&)ethpresas
Manufactureras del Canton Rumifiahui. .......ccccceeeiiii, 175

4.6.2 Entrevista a encargados en salud y seguridgobomnal en empresas
manufactureras del Cantdn Rumifiahui....... .o eeveeoeieeieeiiiiineeeceiiiie e, a7

4.6.3Entrevista a expertos en salud y seguridadoamonal del Canton
RUMIABRNUIL ... et 182

CAPITULO V. RESULTADOS DE LA INVESTlGACION DEL MERC ADO
MANUFACTURERO EN EL CANTON RUMINAHUI EN EL AREA DE
SALUD OCUPACIONAL ... imm et 184

5.1 Encuesta a Poblacion Econdmicamente Activa [PHE®R empresas
Manufactureras del Canton Rumifiahui. .......cccoeeeivviiiiiiiiins 184



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 11
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

5.1.1 ANAIISIS UNIVANAOO ... oo e e 184
5.1.2 AnAliSiS DIVANA00 ......cooiuiiiiiii e 335
Chi CUAAIAAO ... e e e e e 344
5.1.3 Analisis de resultados .............oicemmmmeiiiiiiieee e 357

5.2 Entrevista a encargados en salud y seguridaghacional en empresas
manufactureras del Cantdn Rumifiahui....... . eevvieeeeeeeeiiiiieeeeceeiiieneee.. 360

5.2.1 ANAIISIS UNIVANAUO ....ccoouiiiiiiie ettt e e e e 360
5.2.2 AnAliSiS DI-Variado ...........ccooiiiimmemiiiiee e 402
5.2.3 Analisis de resultados .............oicemmeieiiiiie e 428
5.3 Entrevista a expertos en salud y seguridadamiopal del Canton Rumifiahui
...................................................................................................................... 430
5.3.1 Matriz comparativa de entrevistas .........ccccoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeniininnnnn.. 430
5.3.2 Analisis de resultados .............oicemmeiiiiiiieee e 433
CAPITULO VI. APLICACION DE LOS RESULTADOS.......... weeeeeeeieeeeeeeane, 436
6.1 Necesidades de la poblacion econdmicamentaatdl Canton Rumifiahui en
el area de salud OCUPACIONAI .............. oo e oot e e 436
6.1.1 Necesidades en seguridad ocupacional............ccccoeveeeiieiiiiiiiiieeiiiiinn, 436
6.1.2 Necesidades en salud ocupacional ......ccccee.eeevvvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee, 401

6.2 Cuadro de enfermedades y accidentes laboraéekajpresentado la poblacion
econOmicamente activa dedicada al sector IndusigiaCanton Rumifiahui....... 443

6.3 Cuadro general de riesgos del trabajo y enfdgaes laborales relacionadas
con el SECtor INAUSEIIAL ........oovviiii e 447

6.4 Determinacién del tamafio de mercado para Ilodsc&gs médicos en salud

ocupacional en el sector Industrial del Canton Ra@mili. ...............ccccccvvvereenennn.. 449
6.5 Aplicacion de modelo de regresion (numero @bajadores y presupuesto
actual para examenes medicos 1aborales) .......ccccceeeeeiiiiiiiiiiiccciii 451
6.6 Modelo de decisidbn de compra de los serviciéslioos por parte de las
empresas manufactureras del Canton RumifiahUl...........cccoooeiviiiiiiiiiiiiinninnn, 460
6.7 CONCIUSIONES ...ttt e e e e e e e e e e e e eeaaeeeees 464

0.8 RECOMENUACIONES ... e e e e et e e e e e e e eme e eens 467



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 12
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

TABLAS . ... 469
CUADROS ... s 489
FIGURAS . ..t e 493

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .........coooviieeeeeeeeeee e, 504



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 13
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

INTRODUCCION

La investigacién de mercados es el proceso ddifidan recopilar,
analizar y comunicar informacién, sistematica yetibpmente, para mejorar la toma
de decisiones relacionadas con la identificacionsojucion de problemas y
oportunidades de mercadotecnia. Este trabajo eatara investigar el mercado de la
salud ocupacional en las industrias manufacturdedscanton Rumifiahui, de la

provincia de Pichincha — Ecuador.

La salud ocupacional es una actividad dirigidaceger y promover la salud
de los trabajadores a través de la prevencion yralate enfermedades y accidentes,

y eliminacién de condiciones peligrosas para lacgsglseguridad del empleado.

El objetivo principal es investigar las condicierde trabajo para determinar
las necesidades de la poblacion econdémicamenteaa@®EA) dedicada al sector
Industrial manufacturero del canton Rumifiahui enamda de salud ocupacional,
mediante la aplicacion de encuestas estructurattabajadores de las industrias. Este
objetivo se respalda en el plan del buen vivirG02 donde la politica 6.6, literal b

indica la necesidad de promover condiciones y antde trabajo seguro y saludable.

La metodologia que he utilizado para recabar mmé&mion de las condiciones
de trabajo se orienta a la investigacion explomatpidescriptiva, las cuales ayudaron
en la recoleccion de informacion secundaria y prigma@espectivamente, de la salud
ocupacional en el cantdon. Fue necesario utiliasirimentos como la encuesta y la

entrevista.
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La primera investigacion se dirigi6 a los trabaj@d de las empresas
manufactureras, con el disefio de una encuesta dpr&juntas, las cuales se
orientaron a obtener las condiciones, accidenteenfgrmedades de trabajo, y
capacitacion en riesgos que ha vivido la pobladi@ampoblacion de trabajadores es de
4965 de las manufacturas del cantdn y se aplictaanuestra de 254 trabajadores, al
95% de nivel de confianza. Esta investigacion nosadconocer que la poblacion
econOmicamente activa de las manufacturas del mdadnifiahui se conforma con
80,3% de hombres y 19,7% de mujeres, con la edadqutio de 33 afios. El 55,5%
ha presentado molestias por la posicion en la gbajg, el 52% considera que en su
empresa existe materiales contra su beneficio4£% califica a su trabajo como
repetitivo, el 58,3% utiliza maquinaria en su tjaba&l 20,9% manipula sustancias
quimicas, al 94,1% la empresa le provee de elemeatd proteccion, el 71,7% tiene
sefalética de prevencion de riesgos en su empee§®% recibe capacitacion en
riesgos del trabajo. el 46,5% ha sufrido algundestie de trabajo (30% mujeres y
50,5% hombres) de los cuales el 28% ha sido pbalases, la parte del cuerpo mas
afectada han sido los dedos de la mano (38,1%sdackidentados), el 56,8% de los
accidentados han sufrido incapacidad temporal.288% de los trabajadores poseen
servicio médico en la empresa, al 61,8% les realatroles de salud, el 24,8% ha
padecido alguna enfermedad a causa del trabajo (@69éres y 25% hombres)
siendo la gripe la que mas ha afectado (31,7% denesi se han enfermado) y
problemas osteomusculares (36% de quienes se hBmmmado). Un 32,3%

recomienda que para prevenir los riesgos de trabajompartan capacitaciones
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respectivas, y el 21,7% recomienda para contraasalud proveer un dispensario

meédico permanente.

La segunda investigacion se orientdé a determiframanejo de salud
ocupacional por parte de las empresas, donde isistdaron a los encargados de esta
area de las empresas manufactureras del cantomiBoumi La poblacién total fue de
40 empresas aplicando a una muestra de 35 empEestasinvestigacion nos dio a
conocer que el promedio de trabajadores en lasesapr es de 99, la empresa mas
antigua tiene una actividad de 60 afios, el proméddiarea productiva son 5136,85
metros cuadrados. El 82,9% de las empresas noralémaiun Sistema de Gestion en
base a la ISO 18001. El 40% no esta preparadaymai@istema de Auditoria de
Riesgos del trabajo, el 45,7% no desarrolla unnarag de salud segun el reglamento
1404 del servicio médico de empresa. El 51,4% alizeeun examen Preocupacional,
el 22,9% no realiza examenes periddicos, y el 9Ihd%ealiza examenes de egreso.
El 42,9% utiliza proveedoras de salud especialzagta medicina ocupacional. El
35,7% utiliza el IESS, el 17,9% laboratorios o oesimédicos privados con mencion
en salud ocupacional, y 46,4% laboratorios comugas realizan examenes
ocupacionales. El primer atributo valorado parag®bnar una proveedora de salud
es la experiencia y confianza (escogido por el %5de las empresas. El 68,6%
realizaria un convenio con un centro médico exteespecializado en salud
ocupacional. El 57,1% dirige actualmente un pressfmupromedio anual de 75,67
doélares por trabajador para examenes laborale§ 0% de quienes no dirigen
presupuesto actual estarian dispuestos a dirigipraaupuesto promedio anual de

69,28 ddlares por trabajador para examenes lalsorale
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Aplicando la informacién obtenida en la segundaegtigacion se obtuvo un
tamafio de mercado para los servicios médicos em salupacional en el sector
manufacturero del canton Rumifiahui, de 2717 traloags potenciales para ser

atendidos al afo, significando un ingreso anudl3te882 ddlares al afio.

Con la férmula de regresion que determina el pnassip actual que dirigen
las empresas para examenes médicos en funciodimelrao de trabajadores se obtuvo
gue para el afio 2012 el presupuesto promedio qugirdlh las empresas para
exadmenes médicos sera de 71,29 ddlares por trabajbedfio, generando un ingreso

total anual para el 2012 de $105.865,65.

Las entrevistas aplicadas a expertos nos dandcuaogue la gestién de salud
ocupacional en el Ecuador esta empezando y audadaficiencias, y en el canton
Rumifiahui su gestidn es necesaria por la cantidaddiistrias que acarrean grandes

riesgos.
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CAPITULO |. APLICACIONES MERCADOLOGICAS A

LA SALUD OCUPACIONAL

1.1Problema

Para el entendimiento del tema planteado a edtajtrale investigacion son
necesarios algunos conceptos basicos que nos ayuear la comprension de la

informacion que se presenta a continuacion.

Segun la OPS I&5alud Ocupacionales una actividad multidisciplinaria
dirigida a proteger y promover la salud de los djatbores mediante la
prevencion y el control de enfermedades y accidentéa eliminacion de los
factores y condiciones que ponen en peligro ladsgluseguridad en el

trabajo.(Citado por Dutan, 2007, p.7)

De acuerdo a Dutan (2007) la salud y seguridad @almjo abarcan grandes
disciplinas como higiene y seguridad industriabdmina de trabajo, ergonomia,
fisiologia del trabajo, Psicologia del trabajo, itokogia y derecho laboral. Sin
embargo considero que las tres primeras disciplemas las que destacan en este
estudio, dado a que las condiciones de trabajosguiesean estudiar se dirigen a la

higiene y seguridad industrial, medicina del trabagrgonomia.

Segun el Ministerio de Trabajo y Empleo (MTE Eaad2005, p.147)

Accidente de trabajd‘es todo suceso imprevisto y repentino que ocasana
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trabajador una lesion corporal o perturbacion fomai, con ocasion o por

consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta’aje

Accidente de trabajo es todo suceso que produzcel dmbajador o la
trabajadora una lesion funcional o corporal, peenéno temporal, inmediata
0 posterior, 0 la muerte, resultante de una aagitnpueda ser determinada o
sobrevenida en el curso del trabajo, por el heclvoroocasion del trabajo,
incluye el trayecto, cuando se encuentra al servicien transporte del

empleador. (Dutan, 2007, p.14)

Es valido diferenciar entre un accidente y unareméelad profesional, siendo
gue “lasenfermedades profesionaleson las afecciones agudas o cronicas causadas
de una manera directa por el ejercicio de la prafies labor que realiza el trabajador

y que producen incapacidad” (MTE Ecuador, 2004p.1

Enfermedades profesionales son aquellas atribuaddass condiciones del
trabajo, y que son reconocidas en la legislacidrnpdss. Excluye cuando el
examen medico pre-ocupacional detectd y registradiagnostico de la
enfermedad en cuestion o la demostracion mediaetéciones ambientales o
evaluaciones de indicadores biologicos especifiqug la exposicion fue

insuficiente para causar la enfermedad (Dutan, 20073)
1.1.1 Informacion secundaria de Salud Ocupacional

La informacién presentada en los siguientes ligsrale refiere a estudios y

articulos afines a la salud ocupacional en digipiblaciones y empresas. Algunos
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autores aclaran la importancia de obtener cuadr@nfitrmedades y riesgos laborales
para una mejoria en las naciones. Las estadigtieasntadas dan una referencia de
indices que podrian darse y empeorar en caso @it un plan de riesgos y de

accion preventiva.

1.1.1.1 Vigilancia epidemiologica e indicadores d&alud y seguridad

en el trabajo en Cuba

Este articulo presenta los objetivos que tienerekpertos en salud ambiental
para obtener la informacion estadistica de lasbpessiy latentes enfermedades

laborales que atacan a la poblacién cubana.

La seleccion y aplicacién de indicadores de satadiental adecuados es, hoy
dia, una necesidad importante, apremiante e inmgedtie, sobre todo para la
toma de decisiones idoneas por parte de los orgasiy funcionarios que se
ocupan especificamente de este tipo de actividaghagicular, en lo referido
a la salud y seguridad de los trabajadores, esttisadores estan aun poco
tratados y definidos internacionalmente, amén aelgunformacion recogida
y suministrada por los diferentes paises e insbhgs es todavia,
lamentablemente, heterogénea y muy limitada; eas qialabras, insuficiente

y deficiente. (Ibarra, Gonzalez & Linarez, 2001L,)p.

El objetivo, segun los autores, es reunir la infacidn necesaria en el area de
salud ocupacional, principales y potenciales probk para que fluya por los

organismos interesados y se considere un planadi@nac
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A continuacion presento el flujo segun los aut

2 (ale-accién) de la

Nacion

Grupo de vigilancia
epidemioldgica del
INSAT

Unidad Nacional
de Salud
Ambiental

—

UATS Nacional

Claramente se interpreta elnal que sigue la informacion iniciada por
médicos y enfermeras de un centro de trabajo. Déaatecesidad de ser proces
por areas de salud, el Municipio, autoridades @wiRcias, y sobre todo autoridac
de la Nacion. En cada seccion se inclla participacién de subunidades prepar:
en el 4rea, por ejemplo en Cuba existen las ! que son las Unidades de Anélisi

Tendencias de Salud las cuales establecen y dématno Sistema de Vigilancia ¢

! Las UATS son utilizadas para la planificacion, iempentacién y evaluaciéon de programas en ¢
publica, siendo su elemento basico la diseminaa#ka informacior
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Salud publica. El flujo es disefiado segun un coraptantactico que se refiere a

realizar acciones rapidas sobre la informacion einada.

Si se lograria un flujo de la informacion, espeaeaifiente de accidentes y
enfermedades ocupacionales, como el observado dtigld.1 se necesitaria de
registros en centros médicos que describan lasciates diarias, causas del
accidente o enfermedad y perfil del paciente. Edtamacion seria canalizada a un
area de salud con mayor territorio de control caraotros de salud del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, y ellos serianelusargados de transmitirlo al
Municipio, Gobierno Provincial y Gobierno de la Mat para tomar acciones

preventivas.
1.1.1.2 Relacién salud, trabajo y desarrollo social

El mantener excelentes condiciones de salud y skglmpermite a los
empleados desarrollar un ambiente de trabajo posippara generar un trabajo
adecuado y productivo, lo que a su vez impulsa @imo desarrollo social. Lo
importante esta en reconocer los escenarios queemiean las distintas labores,

conociendo los factores de riesgos que acarrean.

Ambiente de trabajes “el conjunto de condiciones que rodean a lagoer y
gue directa o indirectamente influyen en su es@esalud y en su vida laboral”

(Avendafio, 2009.p.6)

Al analizar el trabajo realizado por las mujeresderersas ocupaciones

como: secretarias, pelugueras, maestras, enfermeras empresas
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procesadoras de productos carnicos se ha repodawh® problemas
comunes el disefio inadecuado de puestos (posttagas prolongadas,
el realizar movimientos repetitivos de las articidaes al manejar
herramientas), el no descanso, la jornada prolangss trabajo, los
problemas emotivos, el trabajar con publico, alitona de trabajo,
supervision estricta y elevada responsabilidachsSsictores identificados
pueden ocasionar consecuencias en la salud lasscsalmanifiestan en
diversas alteraciones musculo-esqueléticas, esféasemental, trastornos
circulatorios, sintomas de fatiga crénica entreotr(Escalona, 2006,

p.10)

La figura 1.2 representa la relacion entre la sahatbajo y desarrollo social. Se
interpreta que las condiciones de vida se relaoiaoa las condiciones de trabajo. En
las condiciones de trabajo pueden existir procgmdigrosos como problemas de
salud, accidentes, enfermedades lo que encieparl de la salud o enfermedades;
segun se desarrollen se dara un deterioro o mepmgren el ambiente laboral. Por
otro lado en las condiciones de vida se presentacepos protectores donde el
ambiente encierra el aprendizaje, bienestar, @ltdesarrollo de capacidades que
segun se desenvuelvan presentardn escenariosv@®side salud y desarrollo
sustentable. Un ambiente laboral positivo produgir&xcelente escenario de salud y

desarrollo social.
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1.1.1.3 Datos estadisticos de enfermedades labogle

Los datos estadisticos que se presentan, ayudagatemder la gravedad y el
riesgo latente que existe en un trabajador, gracias sustancias o escenarios a los
gue se expone, ademas de demostrar en gasto ahsipor la falta de prevencion

laboral.

Los interesados en recolectar informacion de gstehtan sido la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), el Organismo Internaaiodel Trabajo (OIT), la
Occupational Health and Safety Agency (OSHA), eltiddel Institute for
Occupational Safety and Health (NIOSH), internaalorente hablando. Ahora,
nacionalmente se encargan entidades como Minigtetidrabajo y Empleo (MTE) y

el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS)

Pese a esto, y a los considerables recursos ddisp@nen los Estados
Unidos, la real magnitud de los accidentes y enddades profesionales
no se conoce aun con precision. En reciente tesiomente el Congreso
de ese pais, la Sub-Secretaria del Ministerio dabdjo indic6 que podia
estimarse que se estan produciendo anualmente nosnek 100 000
muertes causadas por enfermedades ocupaciona(&nvironmental

Science & Tecnology, 1977, p.1142 citado en Orgaoi@n Panamericana

de la Salud (OPS), 1971, p.5)
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Segun el informe del Centro Panamericano de Ingantanitaria y Ciencias
del Ambiente (CEPIS), el NIOSH presenta las sige®restimaciones, segun una

encuesta nacional en Estados Unidos realizad9&n 1

Cuadro 1.1
Datos segun el NIOSH

NUMERO ESTIMADO EXPOSICION A SUSTANCIAS
7 millones de trabajadores (probablemente hasta Sustancias téxicas utilizadas en productos
14 0 15 millones) comerciales, cuya composicién desconocer

empleadores y trabajadores por igual.

1 de cada 4 trabajadores, con total aproximad¢ dé=xpuestos a riesgos a la salud ocasionadas por

22 millones sustancias reguladas por la OSHA
880 000 trabajadores Expuestos a carcinégenosadigaipor la OSHA
2 millones de trabajadores Expuestos a Benzolpgade causar anemia

aplastica y leucemia.

Fuente Adaptado por el autor (Environmental Scie&c@&ecnology, 1977,
p.1142 citado en OPS, 1971, p.5)

El NIOSH indica la cantidad de trabajadores exjfmsea distintas sustancias
peligrosas para su salud en el afio de 1977. Upaddr demuestra que 7 millones de
trabajadores se exponen a sustancias desconoeadaslios y para sus empleadores,
peligro que podria acarrear mayor indice de muyeeiefermedades por no conocer a

qué se enfrentan y como prevenirlo.

Segun el CEPIS en el | Seminario Latinoamerican8alad Ocupacional (Sao Paulo
Brasil) la Organizacion Panamericana de la SallRS(1965) presento los siguientes

datos reflejados en la Tabla 1.1.
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Tabla 1.1
Datos de accidentes de trabajo de paises partieppaen el | Seminario
Latinoamericano de Salud Ocupacional (Sao PaulsilBra
PAIS DETALLE FRECUENCIA GRAVEDAD
Bolivia Trabajadores mineros en 87 a 213 --
Interior de Minas
Trabajadores mineros en 26 a 95 --
Exterior de Minas
Colombia Industria petrolera 14.1 1271
Mineria 78 1066
Manufactura 49.6 458
Transporte aéreo 31.2 202
Transporte maritimo y fluvial 77.1 706
Servicios publicos 44.6 1871
Chile 539.218 afiliados al Servicio de 67.7 2680
Seguro Social
Venezuela 260.000 afiliados al Institutd 33.5 --
Venezolano de los Seguros
Sociales

Fuente adaptado por el autor (OPS, 1965, p.78xcéadPS, 1971, P.7)

Los indices de frecuencia de 20 y de gravedadOf® Ya se consideran
elevados, por lo que la industria minera en Bolesala que mayor frecuencia tiene
con un intervalo de 87 a 213. En Colombia el magydice de frecuencia lo presenta
el transporte maritimo y fluvial. Los accidentes deyor gravedad son los

presentados en los afiliados al Seguir Social dee€bn 2680 de indice de gravedad.
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1.1.1.4 Salud en la Maquila

Una compilacién de 16 estudios sobre la salud equitea exportadoras en
México, nos describe los principales hallazgosieggos laborales segun la poblacion

estudiada.

Las caracteristicas socio demogréficas de los jadbees investigados son:
“sexo, solo en 3/16 se incluyen hombres; edad, an@€li24 afos; antigiiedad, rango

de 1 a 7 afos; escolaridad, entre 6 y 8 afios ddiest(Denman, s.f, p.174)

En los hallazgos relacionan los dafios a la salgdrséactores del trabajo,

como lo demuestra el cuadro 1.2.

Cuadro 1.2.
Hallazgos de investigacion de Salud en la Maquila.
Darios a la salud Factores asociados a las condiciones
de trabajo/proceso productivo
Dermatitis/dafios a la piel/alergias Instrumentos de trabajo
punzocortantes/machucones
Accidentes Material caliente
Nausea/vomito/mareos/pérdida de conciencia Pobrdids
Dolores de cabeza/ cefalea Mala ventilacion
Dolor de espalda/ nuca/ hombros/ cuello/ dorsalgia Mala iluminacién
Problemas de vista/ cansancio/ conjuntivitis/ aserg Condiciones psicosociales
Tensiodn nerviosa/ neurosis/ nerviosismo/ trastdreesfio Posicion y esfuerzo
Problemas respiratorios/ rino faringitis/ alergias Ambientes calientes y frios

Problemas reproductivos/ trastornos menstrualest@bbajo| Monotonia
peso al nacer/ prematurez/ hijos con problemas

Fatiga/ cansancio, Anemia Intensa actividad

Hipertension arterial Ritmos repetitivos

Hostigamiento sexual Altas exigencias visuales

Sindrome acido péptico Exposicién a gases, humos, acido,

solventes y toxicos

Fuente adaptado por el autor (Denman, s.f, p.176)

? Seglin la RAE el término Magquila se refiere a ladpazion de manufacturas textiles para su
exportacion. También se refiere a la forma de @apion de trabajadores en las industrias.
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Los dafios a la salud que encuentran lo asocianlaotorrespondiente
condicion de trabajo en el proceso productivo quepiovoca. Por ejemplo los
accidentes son ocasionados por los materialesntadi, los dolores de cabeza por
mala ventilacion, las nduseas y vomitos son cagspdo los polvos textiles, y asi
cada enfermedad o molestia causada en la maquilpr@scado por algun

componente que aparece en el proceso de trabajo.

En el presente trabajo se intenta obtener unanvd@oion similar a la del
cuadro 1.2, donde los trabajadores de la indudéiidCantén Rumifiahui cuenten los
accidentes y enfermedades que han obtenido a ceusa trabajo y frente a qué

factores fisicos se enfrentan.
1.1.1.5 Zonas del cuerpo afectadas segun el tipotdabajo

El identificar en qué area de trabajo se desarnafiaindividuo, ayuda a
conocer cuales son las areas de su cuerpo queéaespartencialmente afectadas.
Segun estudios la siguiente figura representa énpqtcentaje estarian perjudicadas

las distintas zonas del cuerpo dependiendo deba;jtr.

El color rojo representa el mayor dafio, seguidogb@olor naranja, amarillo,

verde y el blanco que indica una leve lesion ocdec
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Figura 1.3 Dime en qué trabajas y te diré qué &edu

*31-40%

il .

021 -30%

«11-20%

=

INDUSTRIA SERVICIOS CONSTRUCCION

Fuente adaptado por el autor (Vargas, 2011, p.13)

Como se aprecia en la fig.1.3 quienes trabajanndaostrias el torax y las
extremidades inferiores quedaran afectadas de wn20Pb, los hombros de un 21 a
30%, las caderas de un 31 a 40%. Quienes trabajaBeevicios, sus piernas
guedarian afectadas en un 11 a 20%, su térax yopade21l a 30%, su cuello y
caderas de un 31 a 40%. Y, quienes trabajan eeald@ Construccion afectarian sus
extremidades inferiores, brazos, hombros, toradefi@ de un 11 a 20%, su cadera se

afectaria en mas de 40%.

1.1.1.6 La salud de los trabajadores en Ecuador

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social fueado para el control de la

seguridad y el bienestar ocupacional de los ecaatus.
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El nimero anual de defunciones por accidentes coumEes disminuyo
a principios de los afios noventa en comparacionlaat®cada anterior,
de acuerdo con informacion del Instituto Ecuataride Seguridad Social
(IESS); sin embargo, se incrementaron las incapdesl temporales y
permanentes. Entre 1996 y 1998 la mortalidad auwnetg 155

fallecimientos a 185 y de 273 casos de incapadeaxgboral a 324; los
casos de incapacidad permanente se mantuvierofb4earire esos anos.

(OPS,2002, p. 232).

Segun la publicacién de la OPS (2002) el Instifdbmatoriano de Seguridad

Social determina las condiciones responsables addemtes de trabajo, apreciadas en

el Cuadro 1.3.

Cuadro 1.3

Condiciones responsables de los accidentes dgdraba

Condicion material insegura 21%

Acto inseguro 64%

Condicion y acto inseguro 15%

Uso de casco Sélo usan el 22% de quienes lo necesit
Cintur6n de seguridad Sélo usan el 22% de guieneedesitan
Proteccion de manos Solo usan el 42% de quienesckesitan
Proteccion de pies Solo usan el 13% de quienesdesitan

Fuente adaptado por el autor (OPS, 2002, p.232).

Segun la OPS (2002, p.232) “Las enfermedades ounzdes se identifican y

registran poco; en 1997 el IESS califico 49 casmsaenfermedades profesionales”

Como observamos en el cuadro 1.3, lo responsabtesdecidentes de trabajo
es falta de uso de casco, cinturon de seguridadeqmion para manos y pies; asi

mismo la existencia de condiciones y materialesgausos dentro del lugar de trabajo.
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En el reporte de la OPS las enfermedades registraateel IESS en 1997 son
las asociadas con ruido y polvo, alergia, asmdoxizaciones y otras causas que las

observamos en el siguiente Cuadro 1.4.

Cuadro 1.4
Estadisticas de enfermedades laborales en Ecli@€ar
Hipoacusia neuro-sensorial 52% de trabajadoreseskps a Industria Textil

ruido
Exposicién al plomo 100% de los Trabajadores Incudetalmecéanica
Cromo en orina 68% de trabajadores Empresas dargglastia
Niquel en orina 49% de trabajadores Empresas darggblastia
Exposicion a solventes organicp400% de los Trabajadores Refineria  con  elevada
benceno, tolueno, xileno y n- presencia de contaminacio
hexano

Fuente adaptado por el autor (OPS, 2002, p.232)

El porcentaje mas elevado es la presencia de ceonia orina en un 68% de
trabajadores de empresas de galvanoplastia. Y éstaidad, los trabajadores de la
industria metalmecanica se exponen al plomo, y ttabajadores con elevada
presencia de contaminacién se muestran a solvengésicos perjudiciales para la

salud.

1.1.1.7 Indicadores de Produccion Centro de AtenaidAmbulatoria,

IESS de Sangolqui

En la presente informacion se detalla el nimeratdaciones en el primer
semestre de 2001 por parte del Centro de atenamdoukatoria, el cual es parte del
IESS de Sangolqui, ciudad del Canton Rumifiahui.eBe centro se atienden

personas afiliadas y no afiliadas en distintasshdeda salud.
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Tabla 1.2.
Indicadores de Produccién: nimero de atencionesePsemestre 2011.
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Fuente adaptada por el autor (CAA Sangolqui, 202},

El nimero total de atenciones suman 21 783 enimleprsemestre de 2011
tomando en cuenta que pueden ser la misma persor2ace mas atenciones. El
beneficio mas demandado con 14 824 atenciones s=gato de salud individual y

familiar, seguido por el seguro de los jubilados 4291 atenciones.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 32
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

1.1.1.8 Indicadores de Morbilidad en el Cantdn Runfiahui

La morbilidad es un indice que refleja el nimergeéesonas enfermas en un
espacio y tiempo. A continuacion los datos indilzasituacion de Salud en el Centro

de Atencién Ambulatoria del IESS de Sangolqui.

Tabla 1.3
Indicadores de Morbilidad (Perfil epidemioldgico)

ENFERMEDAD TOTAL
Hipertensién esencial (primaria) 2343
Examen ginecologico (general) (de rutina) 1897
Supervision de otros embarazos normales 1235
Lumbago no especificado 1153
Osteoporosis postmenopausica, sin fractura pat@ogi 909
Dispepsia 735
Vaginitis aguda 730
Gonartrosis [artrosis de la rodilla] 675
Consulta para atencién y supervision de la saludtdes nifios o 645
lactantes sano
Laringotraqueitis aguda 598
Vaginitis, vulvitis y vulvovaginitis en enfermedadénfecciosas 491
parasitarias
Diabetes mellitus no insulinodependiente 486

Fuente adaptada por el autor (CAA Sangolqui, 202},

La enfermedad que més acarrea en el sector esplartéfision esencial
primaria con 2343 enfermos y la de menor frecueersida Diabetes mellitus no
insulinodependienfecon 486 enfermos. Tomamos en cuenta que estaefrei@

puede incluir a afiliados o no, trabajadores o fangs de ellos.

® Esta diabetes no es insulinodependiente, se presenta “en los adultos y por la obesidad. Se produce
insulina pero no la suficiente.
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1.1.2 Informacion preliminar mercadolégica

La siguiente informacion se refiere a contenidosrcasologicos o de
mercado, necesarios para llevar a cabo la invesiigaEl modelo de decisién de
compra nos permite entender como los consumidigeEn un proceso para elegir
un producto o servicio, qué atributos valoran, todoeacomo ejemplo un estudio
previamente realizado de valoracion de atributosretaboratorio médico. Luego el
céalculo de tamafio de mercado nos ayudara para eol@gocantidad de mercado a la

gue un servicio o producto se debera dirigir.
1.1.2.1 Modelos de decisiéon de compra industrial

El modelo de decision de compra industrial nos @érconocer el flujo que

sigue una empresa para adquirir productos o sesvici

Las fases generales del proceso de compra son oebonocimiento del
problema, descripcion general de la necesidad,cé®aeion del producto,
busqueda de proveedores, solicitud de propuestéeccgn del proveedor,
especificacion de la rutina de pedido, revisioriadejecucion. (Kotler y Keller,

2006, p.220)

Aplicar el modelo de decision de compra industnas ayudara a entender
como las empresas del Canton Rumifiahui eligen umtrccenédico para realizar

examenes ocupacionales a sus trabajadores.
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Para la investigacion a desarrollar un modelo desie de compra nos permitird
disefiar preguntas dirigidas a quién intervieneaestekision de compra de un servicio
meédico de un trabajador, qué valora de los cerduas lo atienden. El proceso
completo se disefiara con ayuda de opiniones detegpecuatorianos que antes ya

han dado servicio médico ocupacional para varigyesas.

El proceso antes mencionado de Kotler y Keller @00etalla lo siguiente en

referencia al modelo de decisién de compra:

Reconocimiento del problema o de la necesidad refiere a conocer cuando
la empresa siente la necesidad de adquirir un ptoduservicio, segun qué factores,
el por qué y para qué. “El proceso de compra camienando alguien en la empresa
reconoce un problema o una necesidad que puedtasatse mediante la adquisicion

de un producto o servicio” (Kotler y Keller, 20q6220)

Descripcion general de la necesida@dl comprador expresa la necesidad

general que tiene la empresa.

Especificaciones del producto o servicioiel comprador detalla
especificamente cual es la necesidad, cuales delodéas caracteristicas puntuales de

un servicio o del producto.

Busqueda de proveedoresina vez reconocida la necesidad, el comprador
buscara las fuentes que puedan satisfacerla. “Bbdor trata de identificar los
proveedores mas apropiados examinando directongzesariales, contactos con

otras empresas, anuncios o ferias comerciales’léKpKeller, 2006, p.222).



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 35
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

Solicitud de propuestas’El comprador invita a los proveedores califica@os
enviar sus propuestas.[...] Tras evaluar las propaesi comprador invitara a unos

pocos proveedores a hacer presentaciones forn{&letér y Keller, 2006, p.225).

Seleccion del proveedola empresa seleccionara a quien englobe todas las
necesidades y atributos que estan demandando.s'Aleteseleccionar un proveedor,
el centro de compra debera especificar los atribgiee se esperan del producto e

indicar su importancia relativa” (Kotler y Kell&2006, p.225)

Especificacion de la rutina de pedido“Una vez seleccionados los
proveedores, el comprador negocia el pedido fimdgborando una lista de
especificaciones técnicas, la cantidad, el tiengpe@do de entrega, las politicas de

devolucion, la garantia, etc.” (Kotler y Keller,(8) p.227).

Revision de resultadosel comprador debe revisar periédicamente la
actuacion del proveedor elegido.[...] La revisiénrésultados induce al comprador a
continuar, modificar o terminar la relacion conproveedor” (Kotler y Keller, 2006,

p.227).

El modelo de decision de compra sera contemplatdoceste trabajo al
identificar cada punto en referencia a las Indastrdel Cantén Rumifiahui,
conociendo si las empresas adquieren servicioscogdijué valoran de ellos y en lo

posible conocer qué tipo de proveedor utilizan.
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Segun Kotler y Keller (2006, p.214) en la deciside compra industrial
interviene un centro de compra conformado por:iadigres, usuarios, influyentes,

encargados de tomar decisiones, aprobadores, coonesay guardianes.

Los iniciadores solicitan la adquisicion; los usos son quienes utilizaran el
producto o servicio; los influyentes son personas mfluyen en la decision de
compra, ayudan a definir las especificaciones delyrto; los encargados en la toma
de decisiones son quienes deciden sobre los rexpuisiproveedores; aprobadores,
son quienes autorizan las medidas propuestas pemagutoman las decisiones; los
compradores son quienes tienen la autoridad fopaua seleccionar al proveedor y
determinar condiciones de compra; y , los guardiasen aquellos que evitan que los

vendedores o informacion lleguen hasta los demdigipantes del centro de compra:

1.1.2.2 Atributos valorados en un laboratorio médic

En los servicios de salud, incluyéndose los lalooizd médicos, es necesario
identificar qué valora el consumidor, ya sea vayaealizarse examenes de rutina o

especificamente ocupacionales.

La compra de servicios de salud es muy comple@agitas caracteristicas tan
particulares que presenta este tipo de servicasedodo en lo que respecta a
la asimetria en la informacién. La decision de carips puede aportar grandes
beneficios al sistema publico de salud, siempreando la decision se funde en

una estrategia integral de compra que debe inclitérios sobre qué se compra
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(posibilidad y conveniencia de comprar), cOmo sem@ y cOmo se paga.

(Rodriguez y Bustelo, 2008, p.15)

Este estudio, pretende demostrar qué valoran loengas cuando acuden a
realizarse sus examenes médicos, y fue realizadoeptaboratorio clinico patologico

Lépez Correa S.A.

Las encuestas de satisfaccion a los clientes astdal Laboratorio se aplicaron
a los pacientes por 14 dias, desde Septiembre 20@& hasta Octubre 10 de
2008; las encuestas se realizaron por medio deca@gdin Indirecta, es decir,
fueron personalizadas con el fin de explicarleos pacientes el fin de la
encuesta y las preguntas; ademas, para que estiestaran la totalidad de las
preguntas y que estas arrojaran informacién valipsa la investigacion.

(L6pez,2008, p.85)

En la investigacion de Lépez Correa, una preguntaspecifico se orientd a
preguntar qué atributos los pacientes valoran cuaad a atenderse y en qué orden
de importancia. La siguiente pregunta nos oriemtalidisefio de una semejante en
nuestra investigacion para conocer qué valoraerngwesas al momento de elegir un

centro médico para sus trabajadores.

Lopez redacta la pregunta de la siguiente manddagdnice en orden de
importancia los siguientes aspectos, siendo unel(fas importante y once (11) el
menos importante, en el momento de escoger el htlar para realizarse sus

examenes” (L6pez,2008, p.85)s resultados obtenidos se reflejan en la taldla 1.
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Tabla 1.4

Tabulacién pregunta 4 encuesta de satisfacciomopdiales en orden de importancia
a la hora de elegir un Laboratorio para realizexgenenes.

Aspectos NuUmero de respuestas Orden de importancia
Confiabilidad del 81 11
laboratorio
Amabilidad del 74 10
personal
Calidad del servicio 74 9
Agilidad de la atencién 44 8
Oportunidades en la 49 7
entrega de resultados
Recomendacién del 41 6
médico
Variedad de servicios 41 5
ofrecidos
Ubicacién del 46 4
laboratorio
Precio de los examenes 46 3
Recomendacion de 59 2
amigos o familiares
Instalaciones 81 1

Fuente adaptado por el autor (Lopez, 2008, p.85)

En este caso los clientes eligen al laboratoriopamer lugar por las
Instalaciones, en segundo lugar por recomenda@@mndgos o familiares, y en tercer
lugar por el precio de los examenes. En un ultingad valoran la Confiabilidad del

laboratorio ya que influye que asisten por recoraerdah.
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1.1.2.3 Calculo del tamafo de mercado

Segun Kotler (2001, p.32) el tamafio de mercado €deée del numero de

compradores que pudieran existir para una ofertaateado en particular”.

Segun Gémez (2005, p.1) “La intencién de compreefieren concretamente
a saber cuales seran las acciones que tomaraemtection relacion a una compra en
el futuro cercano, es decir, que marca piensa camiprproxima vez que vaya a

comprar.”

La intension de compra determina si el consumidompraria un bien o

servicio, es decir si consideraria elegirlo.

Al incluir la intencion de compra en nuestra inigestion conoceremos si en
la industria utilizarian un servicio médico espkz#éo en medicina ocupacional para

realizar examenes de prevencion y control de |qdeados.

Al realizar entrevistas a los expertos en salu@émeresas del area industrial
del Canton Rumifiahui, se necesitara la informad&ronocer si ellos utilizarian los

servicios médicos de un centro especializado enamadcupacional.

De esta manera obtendriamos el tamafio de mercathasenal numero de
empresas que si hicieran uso de estos serviciosankiio real de mercado lo

calculariamos conociendo cuantos trabajadoressdeatan por empresa.
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Formuld 1: TM ($) = %Demanda * Universo * Frecuencia e@io promedio*

cantidad promedio de consumo

™ (%)= Tamarfo de mercado en unidades monet@tdares)

%Demanda= Proporcién de aciertos

Universo= Poblacion total de estudio

Frecuencia= Numero de veces que realizaria la @raprun periodo de
tiempo

Precio Promedio=  Precio promedio que estaria ditpuepagar por el servicio.

Cantidad promedio de consumo=  Cantidad a conswhsetvicio

* Apuntes de la Catedra de Investigacién de Merchdos
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1.1.3 Definicion del problema

La falta de informacion acerca de potenciales emddades y accidentes

laborales en el mundo acarrea sucesos mortalesentables.

Segun la OIT y la OMS, en el mundo entero cadardiaren un promedio de
5000 personas a causa de accidentes o enfermezfadeabajo. Cada afo los
trabajadores sufren 270 millones de accidentesgusan ausencias de méas de
3 dias de trabajo y unos 160 millones de enfernesdawd mortales [...] La
realidad en América Latina y el Caribe nos dice loaye 500 000 accidentes por
afo, 17 000 por dia, 38 por minuto, 300 muertedfarPero lo mas alarmante
es que existe un subregistro o subnotificacion (98§ue nos indica que
muchos accidentes y enfermedades de tipo laborsbmeoeportados y por tanto

no se conocen (Calle, 2006, p.56)

En el Ecuador el escenario tampoco es favorabixisten menores medidas
preventivas en empresas privadas industrialegoasd en empresas publicas. Segun
la OPS (2002, p.232) sobre datos del IESS “ent® 391998 la mortalidad aumento
de 155 fallecimientos a 185 y de 273 casos de awdpad temporal a 324; los casos

de incapacidad permanente se mantuvieron en 2fel esus afos.”

La epidemia global de las enfermedades laboraléd esurriendo casi
exclusivamente en los paises en vias de desacmtho el nuestro. Existe un

acuerdo general de que si nuestro pais continlascorasa actual de
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crecimiento industrial la cantidad de lesiones jeenedades laborales se

duplicara para el afio 2025.(Calle, 2006, p.56)

En el Ecuador escasea la informacion acerca dgosesn el trabajo por
secciones cantonales y por ciudades. El cantén fimai no cuenta con informacién
de las condiciones de trabajo de la poblacion en@nente activa (PEA), es decir
con datos como edad, estado civil, profesion, ,erdnde hijos, sector de vivienda;
lugar de trabajo y tarea especifica, tampoco tiemecuadro de enfermedades y
lesiones actuales ni potenciales del individuo.Asmo el Cantdn carece de centros
especializados en Salud Ocupacional y Medicina Tadabajo, y los laboratorios
médicos que cuenta son insuficientes para la pdiolaque contiene. No posee los
requerimientos en salud ocupacional por parte de ttabajadores, es decir
necesidades que poseen, atributos que valorans pagoel trabajador podria cubrir
en el area de su salud, y no tienen conocimients detrabajador conoce o no de la
parte que debe cumplir con sus derechos y obligasien cuanto al tema de salud

ocupacional,

Como planteé anteriormente, si la industria sigeeiendo y la prevencién en
seguridad y salud se estanca, los casos de muentelentes y enfermedades
empeoraran y existiran pérdidas econémicas y husnananuestro pais, en nuestras

ciudades y especificamente en el Canton Rumifiahui.
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Ese escenario negativo se puede controlar si kkaeaina investigacion de
mercados se detalla las condiciones laborales a&xaae la poblacidon
econdmicamente activa (PEA) en el Canton Rumifighsiis requerimientos en el
area de salud ocupacional y medicina de trabajo.l@®datos que se encuentren se
propone realizar un cuadro de enfermedades y attegleegun el trabajo que realizan
los ciudadanos con el fin de que autoridades c@macqué podrian enfrentarse y
prevenirlo. Los datos encontrados en requerimieayaslaran a disefar centros de
salud ocupacional acorde a las necesidades derdbajdadores y por supuesto

alineadas con los requisitos que los empleadocgsaran.

1.20bjetivos

1.2.10Dbjetivo general

Investigar las condiciones de trabajo para deteamias necesidades de la
poblacién econdmicamente activa (PEA) dedicad&&lbs Industrial Manufacturero
del cantén Rumifiahui en el area de salud ocupdciamediante la aplicacion de

encuestas estructuradas a trabajadores de lasrindus

1.2.20bjetivos especificos

1. Compilar informacién general acorde a Salud @cigmal a través de
textos, paginas web, documentos, proporcionados eqgrertos y organismos
Nacionales como el IESS, con la finalidad de conedeproblema y orientar la

metodologia adecuada al trabajo de investigacion.
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2. Consolidar informacién especifica de Salud Ocigueal tales como
definiciones, estudios internacionales, a través eleciclopedias y webs
especializadas, con el propdsito de analizar &rtrignto que otorgan otros paises a
la Salud Ocupacional necesario para el disefio @orge nuestros instrumentos de

investigacion.

3. Analizar la salud y legislacion ocupacional eau&tor y el Canton
Rumifahui, mediante la lectura de leyes, normatwasglamentos proporcionados
por el IESS, con el fin de conocer las obligaciahe$as empresas, derechos y riesgos

de los trabajadores en el ambito de salud ocupalcion

4. Disefiar la investigacion de condiciones de joade la PEA del Canton
Rumifiahui, a través de encuestas a trabajadoresyistas a encargados de la salud
y seguridad en las empresas, y entrevistas a paeniteel area de Salud Ocupacional,
con el proposito de determinar los factores quectafe a trabajadores, el
cumplimiento de la normativa en el Canton, y l@maion de uso de centros meédicos

especializados en Salud Ocupacional por partesdentgresas.

5. Proporcionar los resultados obtenidos con leca@bn de los instrumentos
de investigacion, a través de cuadros que reflégen necesidades en salud
ocupacional, las enfermedades y accidentes detecadel Cantdn Rumifiahui, y el
tamafno de mercado para servicios médicos espedabzen Salud Ocupacional, con
la finalidad de transmitir la informacion a persenateresadas en el campo de la

Salud Ocupacional.
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6. Disefiar los resultados relevantes a través aelras que reflejen las
necesidades en salud ocupacional, las enfermedadesidentes detectados en el
Canton Ruminahui, el tamafio de mercado para sesvioiédicos especializados en
Salud Ocupacional, y modelos de decision de comgmda finalidad de transmitir la

informacion a personas interesadas en el campa 8allild Ocupacional.

1.3Justificacion del objetivo

Investigar las condiciones de trabajo para deteamias necesidades de la
poblacién econdmicamente activa (PEA) dedicada&etbs Industrial Manufacturero
del cantébn Rumifiahui en el area de salud ocupdciesmplantea en base a la falta de
informacion especifica en el Instituto Ecuatori@®Seguridad Social (IESS), quien
debe expender datos estadisticos orientados a cmewcimiento en el saber
empresarial del como prevenir accidentes y enfeaohesl que se desarrollan en

relacion con el trabajo.

Es necesario determinar las condiciones laborabesque se desempefian
nuestros trabajadores conociendo las actividadeseplizan, los posibles riegos en

su actividad, accidentes y enfermedades que hadauf

Realizar una investigacion de las condiciones rdbajo nos ayudara a
determinar las necesidades médicas que presergatralmajadores en el area de

prevencion y seguridad de su salud.
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Para conocer aun mas las necesidades del seeta@ntsevistard a los
encargados de empresas industriales, orientandooosocer si ellos cumplen o no

las exigencias que pide la ley.

Para desarrollar el objetivo se ha propuesto @gale investigacion en el
Canton Rumifiahui, a trabajadores (PEA) dedicadiesladustria Manufacturera, es
decir dirigir los instrumentos de investigacion as |empresas Industriales
Manufactureras Para recolectar la informacion serd necesarieolaboracién de
estas industrias para encuestar a sus colaboraglerdgsevistar a algunos encargados

del area.

El Canton Rumifiahui se encuentra marginado de iestugrofundos
referentes a la salud ocupacional y medicina @dlajp. Los datos ofrecidos por el
IESS Yy otras instituciones afines son a nivel jpragal, nacional o por empresas, mas
no especificos por areas terrestres o zonas céegolz IESS situado en la ciudad de
Sangolqui y su centro médico recopilan y analizatosl de afiliados y empresas
anexas, mas no de todos los posibles riesgos que wo trabajador del Canton

afiliado o no.

Este proyecto de tesis, se orienta a colaboragnetel propdsito de cumplir
con los objetivos planteados por la Constituciomadestra Nacion y por ende con lo
planteado por el actual gobierno del economista&aforrea con su Plan Nacional

para el buen vivir 2009 -2013, que plantea nueessiffios para todos los ciudadanos

® Cuando nos refiramos a la muestra y su célculansgliara este tema especificamente
citando a las industrias en las cuales nos cengramo
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ecuatorianos, entre los que esta el mejorar laladlde vida y la estabilidad de la

salud fisica, psicoldgica y social de un trabajador

El objetivo 6 del Plan del buen vivir se titula: réatizar el trabajo estable,
justo y digno en su diversidad de formas; y especdue el trabajo constituye
la columna vertebral de la sociedad y es un temdafimental de la vida de las
personas y de las familias. [...] La nueva Constita@onsagra el respeto a la
dignidad de las personas trabajadoras, a travépldeb ejercicio de sus
derechos. Ello supone remuneraciones y retribusiojustas, asi como
ambientes de trabajo saludables y estabilidad d&hbar fin de lograr la
modificacion de las asimetrias referentes a lasifun y condicion de los y las

trabajadoras en todo el pais. (Ecuador G.N., 20Q@d.1)

La politica 6.6, literal b, respalda en su mayariaste objetivo, orientandose

especificamente a la prevencion de riesgos lalmrale

La Politica 6.6.de Promover condiciones y entornos de trabajo seguro,
saludable, incluyente, no discriminatorio y ambamente amigable,
especifica promover entornos laborales accesiblegjug ofrezcan
condiciones saludables, seguras y que prevenganisniten los riesgos

del trabajo. (Ecuador G.N., 2009, p.248)

Con la investigacion conoceremos las condiciondsati@jo de la Industria y el

manejo de la salud de los trabajadores por parf@sdempresas.
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1.4 Metodologia del trabajo de investigacion

Acorde a los objetivos se realizara la investigaaé mercados con el fin de

recabar la informacion necesaria, tanto cualigativmo descriptiva.

A continuacion menciono especificamente los pandrset utilizarse en

cuanto a métodos y tipos de investigacion.

1.4.1 Métodos de Investigacion

Método cientifico

“El método cientifico se puede definir como un m@dimiento riguroso
formulado de una manera légica para lograr la a&itjan, organizacion o
sistematizacion y expresion o exposicion de coniegitos, tanto en su aspecto
teérico como en su fase experimental” (Torre y Maval981 citado en Méndez,

2004, p.142)

El método cientifico se caracteristica por la estmaciéon y formalidad que
demanda en una investigacién para comprobar urtaelsip. Por lo tanto se incluye
en el proyecto, ya que esta compuesto por hipdesisieseamos comprobar a través
de una investigacion de mercados. Ademas realizarivestigacion de mercados
demanda formalidad en los procedimientos. Es aggroceso empezara por definir
un problema de investigacion, siguiendo de busqdedaformacion secundaria en el
area de salud ocupacional, y luego intervendramruimentos descriptivos que

ayudaran a comprobar las hipotesis y relacion dahlas.
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Método inductivo

La induccién es ante todo una forma de raciociniargumentacion. Por tal
razon conlleva un analisis ordenado, coherente gicdddel problema de
investigacion, tomando como referencia premisasiadgaras. Tiene como
objetivo llegar a conclusiones que estén en rabac@n sus premisas cono el
todo lo esta con las partes. . [...] La inducciomptg al investigador partir de
la observacion de fendmenos o situaciones parnt&sil@ue enmarcan el

problema de investigacién. (Méndez, 2004, p.144)

El método inductivo se utilizara en este proyeaagye es necesario partir de
premisas, las cuales son planteadas de hechosuteds y seran comprobadas por
medio de la investigacion de mercados, con loslteeks encontrados se llegara a

conclusiones generales del Cantdon Rumifiahui.

Método de andlisis

“El conocimiento de la realidad puede obtenersaréirpde la identificacion de las
partes que conforman el todo. [...] El analisis misu proceso de conocimiento por
la identificacion de cada una de las partes quactenzan una realidad” (Méndez,

2004, p.146)

El método de analisis ayudara a identificar dafallaente a las variables que
participaran en la investigacion. Para esto sesitaceonocer detalladamente qué

elementos conformarian las condiciones laboralek gmblacion econdmicamente
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activa del canton Rumifiahui, y qué elementos dabesér tomados en cuenta para

obtener sus necesidades y los requerimientos,daayuformar conceptos generales.
Método de sintesis

“La sintesis relaciona los elementos componentds pdeblema y crea

explicaciones a partir de su estudio” (Méndez, 20Q847)

El método de sintesis sera incluido para relacitosaresultados obtenidos de
la investigacion, como la relacién que existe eetrépo de industria y accidentes
provocados; relacién entre la capacitacion recilyidacidentes de trabajo; relacion

de proteccion personal y enfermedades causadas, etc

1.4.2 Tipos de Investigacion

Investigacion exploratoria

El objetivo de la investigacion exploratoria esraker 0 buscar a través del
problema o situacion para dar una mejor idea o cengon del mismo.[...]La

investigacion exploratoria es significativa en quér situacion donde no se
tenga el suficiente conocimiento acerca de comdiracar con el proyecto. La
investigacion exploratoria se caracteriza poréailiilidad y versatilidad de sus
métodos porgue no se emplean protocolos y procedios de la investigacion

formal. (Malhotra, 1997, p.88)

Se utilizar4q investigacion exploratoria para realizin analisis previo del

problema, es decir con ella recabaremos datos dacas acerca del manejo del area
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de salud ocupacional y medicina del trabajo potepde las autoridades del cantdn

Rumifiahui y, en caso de existir, estadisticas delactes y enfermedades laborales.

La investigacion exploratoria también se usara pesdizar entrevistas a los
expertos e involucrados en el tema, quienes ngsopidnarian un escenario mas

especifico del problema.
Investigacion Descriptiva

El objetivo principal de la investigacion desdrpt es delinear algo,
generalmente las caracteristicas del mercado oumsciohamiento. [...] La
investigacion descriptiva estd previamente planeadestructurada. Por lo
general se basa en gran cantidad de muestras eefatdgs. [...] Un disefo
descriptivo requiere una especificacion clara démgqué, cuando, donde, por

gué y como de la investigacion. (Malhotra, 19990p.

Se utilizara investigacion descriptiva con el fim abtener datos especificos y
actuales del perfil demogréfico y laboral de lalpoldn econdmicamente activa del

cantén Rumifiahui.

La investigacion descriptiva también ayudara ardeter los requerimientos
en el area de salud ocupacional y medicina de jorghbar parte de la poblacién

econdmicamente activa del cantén Rumifiahui.
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1.4.3 Fuentes de informacién

1.4.3.1 Fuentes primarias

“Es posible que el desarrollo de la investigacidoppesta dependa de la
informacion que el investigador debe recoger eméodirecta. [...] Implica utilizar
técnicas y procedimientos que suministren la inémidn adecuada” (Méndez, 2004,

p.153)

En este proyecto son indispensables las fuentemapas para alcanzar
nuestros objetivos. Las fuentes a utilizar ayudasadeterminar las condiciones
laborales y necesidades de la poblacibn economidemactiva del cantén

Rumifahui.
Las fuentes primarias a utilizar en el proyecto lsgrsiguientes.
Entrevista

El tipo de entrevista que se utilizara sera uneeeista personal, es decir se
entablara una comunicacién con los expertos elegidtmde se intentara recabar

generalmente informacion como:
A expertos en el area de salud ocupacional y nredibel trabajo:

- Critica al manejo en salud ocupacional en el CaRidmifiahui

- Necesidades que tiene el area de salud ocupaeionala empresa
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- Riesgos de la falta de prevencion, como afecta@dduccion y desarrollo
social.
- Propuestas de mejora para la prevencion de rieggosnfermedades

profesionales.

A profesionales de empresas pertenecientes al €&wdnifiahui, sea Gerente

general, médico o gerente de Talento Humano:

- Preguntas orientadas a conocer si aplican las Iessectivas, si usan los
servicios meédicos, y si utilizarian un servicio meédespecializado en

medicina ocupacional.

Encuesta

La encuesta es una “entrevista a numerosas persotiEzando un
cuestionario disefiado en forma previa” (Malhoti@& p.130) Ademas “la encuesta
permite el conocimiento de las motivaciones, lastuates y las opiniones de los

individuos con relacion a su objeto de investigatidéndez, 2004, p.155)

La encuesta sera disefiada con el fin de obteneerél, las condiciones
laborales y necesidades de la poblaciébn econémit@mactiva del Cantén
Rumifiahui. La encuesta serd aplicada a la respectiuestra de poblacién
econOmicamente activa del Canton Rumifiahui, y cainée preguntas abiertas y

cerradas, con una estructura formal.
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1.4.3.2Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias son las que proveeranogégqio de un antecedente

histérico referente al tema.

“Toda investigacion implica acudir a este tipo denfes, que suministran
informacion basica. Se encuentra en las bibliotecasstad contenida en libros,
periddicos y otros materiales documentales, conabajos de grado, revistas

especializadas, enciclopedias, diccionarios, amsiagtc.” (Méndez 2004, p.153)

En el caso de esta investigacion hemos obtenidbtgndremos informacion a
través de libros, textos, documentos, revistads tedentadas al tema de salud

ocupacional y medicina del trabajo realizadas por:

- Organizacién Mundial de la Salud

- Organizacion Internacional del Trabajo

- Occupational Safety and Health Administration (OJHA
- Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

- Ministerio de Relaciones Laborales Ecuador

- Gobierno Municipal del Cantén Rumifiahui

- Especialistas en el tema

Ademas nos proveeremos de informacion de un sitlo @specializado en salud

ocupacional y medicina del trabajo:

Prevention World http://www.prevention-world.com/
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Mediante registros de la poblacion econdmicamedtig#aa proveidos por el
IESS, el Instituto Nacional de Estadisticas y Cerspor el Gobierno Municipal del

Canton Rumifiahui obtendremos nuestro marco mugraliniciar la investigacion.

1.4.4 Universo de estudio

El universo de estudio sera tomado del Canton Rammifisiendo su capital la
ciudad de Sangolqui, perteneciente a la Provingi®idhincha, Region Sierra de la

Republica del Ecuador. A continuacion su micro liazeaion:

Figura 1.4. Micro localizacion del Canton Rumifiahui
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Fuente (Google Maps, 2012)
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Los datos proporcionados por la pagina web del &obi Municipal del
Cantén Rumifiahui nos indica que el total de la REAde 28 260trabajadores,
quienes se distribuyen en distintos grupos de aidpa siendo el mayoritario
operarios y operadores de maquinas con 8 777 addras y el grupo minoritario los
agricultores con 1 232 trabajadores
Tabla 1.5

Poblacion econdémicamente activa de 5 afios y mas,spxo segun
ocupacionales

grupos

Relacion
GRUPOS DE .
OCUPACION Total por(coz?tual Hombres Mujeres
TOTAL 28.260 100 17.350 10.910
MIEMIIES, 4.566 16 2.675 1.801
profesionales técnicog
Empleados de oficina 2.538 9 1.305 1.233
MRl o 5| Y 15 1.965 2.276
servicios
Agricultores 1.232 4 820 412
Operarios y operadore ¢ -, 31 7.193 1.584
de maquinas
No calificados 4.263 15 1.717 2.546
Otros 2.643 9 1.675 9687

Fuente adaptado por el autor (Rumifiahui G.M, 2010)

Igualmente los datos proporcionados por ramas tiledex indican que donde
se concentra mayor numero de trabajadores es emla de Otras actividades no
especificadas con 12.929,00 personas, sin embarganta que le secunda es la
Manufactura con 4.965,00 trabajadores, y la mesdagama de la enseflanza con

1.409,00 trabajadores.

® El dato coincide con datos del INEC del censolé®@l, los datos del censo 2010 no han
sido actualizados.
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Tabla 1.6

Poblacién econémicamente activa de 5 afios y mas,sgm segun ramas de

actividad

RAMAS DE ACTIVIDAD | Total | Relacion porcentual (% Hombres Mujeres
Total 28.260 100 17.350 10.910

Agricultura, ng_aderla, Caz 2101 7 1397 204
Pesca, Silvicultura

Manufactura 4.965 18 3.288 1.677
Construccion 2.217 8 2.114 103

Comercio 4.639 16 2.582 2.057
Ensefianza 1.409 5 563 846

Otras Actividades 12.929 46 7.406 5.523

Fuente adaptado por el autor (Rumifiahui G.M, 2010)

Las parroquias que conforman el cantén Rumifialui Sangolqui, area rural,

periferia, Cotogchoa y Rumipamba.

La superintendencia de compafias del Ecuador pigper la informacion de
las empresas que se encuentran registradas em&nCRumifiahui, y las clasifica
segun las siguientes actividades: Agricultura, @aria, Caza y silvicultura; Minas y
Canteras; Industrias; Construccion; Comercio; Hstel restaurantes; Transportes,
almacenamiento y comunicaciones; Intermediacion arkgiera; Actividades
inmobiliarias, empresariales y de alquiler; Ense@aiservicios Sociales y de Salud;

Actividades comunitarias sociales y personalespmeservicios.

La Rama de actividad donde mas interés existeliteanla investigacion es
en la de Manufacturas, o la clasificacion Industsggun la Superintendencia de
Compaiiias. Este interés se debe a que es la adtidohde mas empresas constan
registradas y también el riesgo de accidentes grmedades de trabajo es alto por la
existencia de maquinarias pesadas y sustanciasoqsi

A continuacion un cuadro con las empresas deboaRtimifiahui.
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Cuadro 1.5
Empresas Industriales del Cantén Rumifiahui
EMPRESA SECTOR

1 | Autopartes andinas autodin S.A. E.M.A. Sangolqui
2 | Bronces ecuatorianos broncec S.A. Sangolqui
3 | Chaide y Chaide Sangolqui
4 | Chova del ecuador SA Sangolqui
5 | Complejo industrial fabrilfame S.A. Sangolqui
6 | Consorcio gratol s.a. Sangolqui
7 | Cristales laminados y temperados crilamit S.A. Sangolqui
8 | Danec S.A Sangolqui
9 | Ecuapetquim quimica ecuatoriana CIA. LTDA. Sangolqui
10| Empagplast S.A. Sangolqui
11| Enkador SA Sangolqui
12| Eqf el queso francés S.A. Sangolqui
13| Explocen C.A. Sangolqui
14| F.v-Area Andina S.A. Cotogchoa
15| Fabrica de alimentos s.a. FALIMENSA Sangolqui
16| Fabrica de embutidos la campesina CIA LTDA Sangolqui
17| Farmacid S.A. San Rafael
18| Ferreteria y petroleos ferrepetro S.A. Sangolqui
19| Fmsb santa barbara S.A. Sangolqui
20| Forjados en frio ornametal CIA. LTDA. Sangolqui
21| G dos g maderas y servicios CIA. LTDA. Sangolqui
22| Industrias metalicas j.j.k. S.A. Sangolqui
23| International architectural ironworks INC. Sangolqui
24| Kubiec S.A Sangolqui
25| Latinoamericana de jugos SA la jugosa Sangolqui
26| Lazarux CIA. LTDA. Sangolqui
27| Lechera andina sa leansa Sangolqui
28| Novatex ca Sangolqui
29| Oxidalumin in vidrio cia. Ltda. Sangolqui
30| Pitquimco cia. Ltda. Sangolqui
31| Procesadora de alimentos proalmepropasi cia. Ltda Sangolqui
32| Proinaga cia. Ltda. Sangolqui
33| Ralcoindustria cia. Ltda. Sangolqui
34| Sicomelec sa Sangolqui
35| Tecware tecnologias hardware y software cia. Ltda., Sangolqui
36| Textiles del valle sa texvalle Sangolqui
37| Textiles San Pedro Sangolqui
38| Tubos centrifugados cia. Ltda. Sangolqui
39| Vidrio de seguridad securit s.a. Sangolqui
40| Wascorp s.a. Sangolqui

Fuente adaptado por el autor (Superintendencieaodgp@iiias, Ecuador)
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De la lista original proporcionada por la Supemaencia se aumento
empresas que estan en el area pero no se desuril@erla lista, y se eliminaron
empresas que erroneamente fueron consideradas @angln Rumifiahui. Esto se
determind mediante llamadas telefonicas, confirrnagde estaban ubicadas en el

Canton Ruminahui.

El nimero de trabajadores que existe en la RamMaleufactura es de
4.965,00 , por lo que al realizar la investigaci@nmuestra obtenida sera tomada de
las empresas antes listadas que sean manufacfuderae se aplicara las encuestas
con el tipo de muestreo adecuado que se explicasadelante en el capitulo de

Investigacion de mercados.
1.4.5 Planificacion del proceso de datos a ser cctiedos

Para la recoleccion de datos es necesario el ¢ontegn personas
responsables de los trabajadores de las empresdsb8ra contactar y coordinar con
Jefes del Departamento de Recursos Humanos o def&eguridad Industrial, y
contar con la aprobacion del Gerente General o d3eptante para aplicar las

encuestas.

La planificacion para aplicacion de las encuestaal@ajadores, entrevistas a
encargados de salud y entrevistas a peritos dd saliypacional, podemos visualizar

en el Cuadro 1.6. 1.7 y 1.8 respectivamente.
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Cuadro 1.6

Planificacion para la aplicacién de encuestaskmjaalores de las Industrias

# Tarea Medio Tiempo asignado
Solicitud de nombres de Jefes del Llamadas
1 Departamento de Recursos| telefénicas a 10 dias
Humanos empresas
2 Redaccion de cartas Computador 1 dia
3 Envio de cartas Transporte 10 dias
4 Recepcion de respuestas LIarr]a(_:ias 30 dias
telefonicas
5 L Trasporte .
Aplicacion de encuestas 30 dias
Encuestas
6 Recepcion de encuestas Transporte 30 dias
TOTAL 101 dias

Fuente: Elaboracion por Paolette Toscano. Novier2did

Cuadro 1.7

Planificacién para la aplicacion de entrevistaneasgados de salud y seguridad de
empresas.

# Tarea Medio Tiempo asignado
Solicitud de nombres de Jefes del Llamadas
1 Departamento de Seguridad| telefénicas a 10 dias
Industrial 0 Recursos Humangs empresas
2 Redaccion de cartas Computador 1 dia
3 Envio de cartas Via correo 2 dias
electrénico
4 Recepcién de respuestas Llarr]aQas 15 dias
telefénicas
5 Aplicacion de entrevistas LIarr]a(_:ia 15 dias
telefénica
TOTAL 43 dias

Fuente: Elaboracion por Paolette Toscano

. Novierabtd
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Cuadro 1.8
Planificacion para la aplicacion de entrevistagi@gs en salud ocupacional
# Tarea Medio Tiempo asignado
2 Peticion verbal de entrevista Llanjaglas 10 dias
telefonicas
L _ Trasporte
5 Aplicacion de entrevistas a 6 15 dias
peritos Grabadora de
voz
TOTAL 25 dias

Fuente: Elaboracion por Paolette Toscano. Novier20id
1.4.6 Plan de analisis e interpretacion de datos

Para el anadlisis de datos utilizaremos el progr@&®&S 17.0, cuya naturaleza

explicaremos en el Capitulo IV referente a la Itigasion de Mercados. La

planificacion de analisis e interpretacion de damsefleja en el Cuadro 1.9.

Cuadro 1.9

Planificacion de analisis e interpretacion de dgtobales

# Instrumento Tarea Medios Tiempo asignado
Preparacién de programa para .
. ” 2 dias
Encuestas a trabajadores Tabulac!c’m SPSS 17.0 _
1 | de empresas Industriales Tabulacién : 10 dias
del Canton Rumifiahu Resultados 2 dias
Interpretacion Word 2007 2 dias
Preparacién de programa para .
Entrevistas a encargadps P Tabulacpi(’)ng P 2 dias
2 de salud y segund_ad e Tabulacion SPSS 17.0 5 dias
empresas Industrialeg -
. o Resultados 2 dias
del Cantén Rumifiahu — ] ~
Interpretacion Word 2007 2 dias
Preparacién de programa para .
) ) . 2 dias
Entrevistas de peritos ¢n Tabulac!on SPSS 17.0
3| Salud Ocupacional de Tabulacion ' 3 dias
Cantén Rumifiahui Resultados 2 dias
Interpretacion Word 200] 2 dias
TOTAL 36 dias

Fuente: Elaboracion por Paolette Toscano. Novier2did
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1.4.7 Plan analitico

El plan analitico se desarrollo a partir de lostitps especificos planteados.

El desglose completo puede visualizarlo al iniced ttabajo. Un resumen de los

temas principales se encuentra en el ANEXO A.

Cuadro 1.10
Capitulos del Plan analitico segun objetivos efipesi

o

D

_r o : : # Denominacion del
# Objetivos especificos del Trabajo de Tesis Capitulo capitulo
Compilar informacién general acorde a Salud Ocupetia través
de textos, paginas web, documentos, proporcionaaiosxpertos y Aplicaciones
1| organismos Nacionales como el IESS, con la findlidia conocer e I Mercadolégicas a Ig
problema y orientar la metodologia adecuada ahjoatie Salud Ocupacional
investigacién
Consolidar informacion especifica de Salud Ocupstitales como o
D ) ) Y . Caracterizacion de |
definiciones, estudios internacionales, a travésmbéclopedias y .
. L . Salud Ocupacional ¢
2 | webs especializadas, con el propdsito de analizeatamiento que Il S
. - . . Investigaciones
otorgan otros paises a la Salud Ocupacional necqsaa el disefig i
. ; S Internacionales
correcto de nuestros instrumentos de investigacion.
Analizar la salud y legislacion ocupacional en Emray el Canton . .
o : ! Salud y Legislacion
Rumifiahui, mediante la lectura de leyes, normatva@Eglamentos .
; ! o Ocupacional en
3 | proporcionados por el IESS, con el fin de conoasobligaciones dg I .
! . L Ecuador y Canton
las empresas, derechos y riesgos de los trabagaeorel ambito de L
. Rumifahui
salud ocupacional.
Disefiar la investigacion de condiciones de tradejta PEA del Investigacion del
Cantén Rumifiahui, a través de encuestas a tralsegdmtrevistas a Mercado
encargados de la salud y seguridad en las empyesaggvistas a Ocupacional
4 peritos en el area de Salud Ocupacional, con @igsito de v Manufacturero en e
determinar los factores que afectan a trabajadefesmplimiento de Cantén Rumifiahui e
la normativa en el Canton, y la intencién de uscatdgros médicos el area de Salud
especializados en Salud Ocupacional por partesdentgpresas. Ocupacional
Resultados de la
Investigacion del
. Proporcionar los resultados obtenidos con lacapion de los Mercado
5 instrumentos de investigacion, a través de analisigriados y Vv Ocupacional
bivariados, para conocer las estadisticas indiléduge las preguntas Manufacturero en e
planteadas y la relacién entre algunas variables. Canton Rumifiahui
en el area de Salud
Ocupacional
Disefiar los resultados relevantes a través de asiggie reflejen las
necesidades en salud ocupacional, las enfermegaaesdentes
6 detectados en el Cantén Rumifiahui, el tamafio deatlempara Vi Aplicacion de los

servicios médicos especializados en Salud Ocupalgipmodelos d
decisién de compra con la finalidad de transmatinformacién a

D

personas interesadas en el campo de la Salud Gonplc

resultados

Fuente: Elaboracion por Paolette Toscano. Novier2did
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1.5 Cronograma y Presupuesto del Trabajo de Invegfacion

El cronograma fue previsto segun el contenido dia capitulo, asignando el
tiempo maximo para desarrollarlo distribuido pomaeas, puede ser visualizado en

el ANEXO B. El total de meses trabajados son éaségsde la ejecucion de la tesis.

El presupuesto fue desarrollado en base a los ialakegue se necesitaran en
el desarrollo total de la Tesis y puede ser vigadl en el ANEXO C. Se presupuesto
un gasto de 975 délares con imprevistos del 5%8des54ddlares, siendo un total de

1023,75 doélares.
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CAPITULO 1l. CARACTERIZACION DE LA SALUD
OCUPACIONAL E INVESTIGACIONES

INTERNACIONALES

2.1 Teoria base que sustenta la tesis: DefinicionBasicas de Salud

Ocupacional

El presente trabajo se orienta a indagar en el gahepla salud ocupacional
del Canton Rumifiahui, por lo que los conceptosndimeacion ayudaran a desarrollar

y sustentar el trabajo de investigacion.
2.1.1 Salud ocupacional

Como se menciono en el Capitulo |, de acuerdo &rD(@007) la salud
ocupacional pretende proteger y mantener la sdkidos trabajadores de una
empresa, a través de la medicina preventiva, egalz un control del estado de salud

para evitar enfermedades y accidentes.

Segun Avendafio (2009, p.1) salud ocupacional “S§ealeomo la disciplina
gue busca el bienestar fisico, mental y social ade dmpleados en sus sitios de

trabajo”.

Como podemos visualizar en la figura 2.1, la salcdpacional esta rodeada
de la Higiene Industrial, la ergonomia y a la medialel trabajo, disciplinas que son

sus pilares y la complementan
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Fig. 2.1 Triangulo epidemioldgico de la Salud Oaipaal

TRIANGULO EPIDEMIOLOGICO
BIENESTAR: FISICO, MENTALY SOCIAL

JAl

SEGURIDAD /
INDUSTRIAL SALUD
OCUPACIONAL

HIGIENE
INDUSTRIAL

MEDICINADEL TRABAJO

Adaptado por el autor (Prevention Worl, s.f, p.6)

La higiene Industrial, Seguridad Industrial y ladvtgna del Trabajo integran
la salud ocupacional y se orientan a otorgar eidstar fisico, mental y social de un
trabajador, es decir el manejo correcto de la sakupacional se dard cuando se
gestiones en otorgarle al trabajador un contraduwsalud, buenas condiciones fisicas

y ambientales y una correcta proteccion personal glarabajo.

2.1.1.1 Higiene Industrial

La higiene industrial es la ciencia de la anticipagc la identificacion, la
evaluacion y el control de los riesgos que se maigien el lugar de trabajo o

en relacién con él y que pueden poner en peligsaliad y el bienestar de los
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trabajadores, teniendo también en cuenta su posépercusion en las

comunidades vecinas y en el medio ambiente en gle€errari, s.f, p.3)

Segun Dutan (2007, p.103), la higiene del trabapla disciplina dirigida al
reconocimiento, evaluacion y control de los factode riesgos fisicos, quimicos y
biolégicos que se generan en el ambiente de trapajae causan enfermedad o

deterioro del bienestar fisico, biologico y psiquitel trabajador.”

De acuerdo a Dutan (2007, p.103) para que exissacarrecta higiene en el
trabajo el empleado debe disponer de agua potablambiente sin residuos liquidos
y soélidos, sanitarios limpios y adecuados, adecusaéatilacion, humedad vy
temperatura, poseer buen mantenimiento de su naguig tener un servicio de

alimentacion en la empresa que sea sano.

2.1.1.2 Ergonomia

Segun la Real Academia Espafiola RAE, ergonomiaEstudio de datos
bioldgicos y tecnolégicos aplicados a problemamde&ua adaptacion entre el hombre

y la maquina.”

“La ergonomia es el estudio sistemético de lasopass en su entorno de
trabajo con el fin de mejorar su situacion labosails condiciones de trabajo y las

tareas que realizan.” (Singleton, s.f., p.6)
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Segun Dutan (2007, p.80) la ergonomia “tiene ektbl) de adaptar los
equipos, tareas y herramientas a las necesidacksagidades de los seres humanos,

mejorando su eficiencia, seguridad y bienestar”

Es decir que un trabajador, mediante la ergonomi@dg optimizar su
interaccién con la maquinaria. Al no manejar lacagmia en las Industrias, las
molestias por las posiciones adoptadas en el trgmajrian identificarse a corto o a

largo plazo.
2.1.1.3 Medicina del Trabajo

La funcién de la medicina del trabajo poteger y fomentar la salud y la
capacidad de trabajo de los trabajadores, asi ebinenestar de su familia y
la de su ambiente. De esta manera, la Medicinaibagé a una buena gestion

de las empresas saludables. (Gometdapyesan 2006, p.107)

Es decir que la medicina del trabajo ayuda a gtraleajador tenga un control
y cuidado con su salud y sobre todo prevenir erddades o lesiones que puede
causar su actividad laboral, esto permite queabbjador esté saludable y por ende la

empresa es saludable y con mayor ventaja de sguginea.

Segun la OMS (citado por Dutan, 2007, p.123) laiowea del trabajo “ es la
especialidad médica que, actuando aislada o coaniamtente, estudia los
medios preventivos para conseguir el mas alto geldienestar fisico,
psiquico y social de los trabajadores, en relacdm la capacidad de éstos,

con las caracteristicas y riesgos de su trabajoar@biente laboral y la
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influencia de éste en su entorno, asi como promlevemedios para el
diagndstico, tratamiento, adaptacion, rehabilitacip calificacion de la

patologia producida o condicionada por el trabajo”

Ambiente de trabajo, segun Dutan (2007, p.20& eslacionado con los
factores fisicos a los que se enfrenta un trabgjadmo la temperatura, iluminacion,

ruidos, vibraciones, quimicos, componentes bioligicfactores tecnolédgicos.
2.1.5 Proceso de Salud Ocupacional

La rama de la salud ocupacional comprende la iitadion de condiciones
de trabajo, determinacién de dafios de la saludeyepcion de la salud, lo cual
conforma el proceso es si de la salud ocupaciéhaleterminar las condiciones de
trabajo conocemos los factores que afectaran on eaféactando a nuestros
trabajadores, asi se puede identificar los dafiespgeden darse y finalmente como

prevenirlos.
2.1.5.1 Condiciones de Trabajo

Segun el Instrumento Andino de Seguridad y Saludl drrabajo, (citado por
Dutan, 2007, p.53), condiciones y medio ambiente tddajo “son aquellos
elementos, agentes o factores que tienen influesigidficativa en la generacion de

riesgos para la seguridad y salud de los trabagatior

Las condiciones de trabajo a investigar estaraadaasen la clasificacion de

riesgos y exigencias laborales. Una clasificaciodemos apreciar en la figura 2.2
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donde se aprecia que los riesgos del trabajo sda gal ambiente del trabajo, lo
optimo es llegar a prevenirlos, minimizando loscfe negativos y favoreciendo a
acciones positivas, para que los efectos contribwlaequilibrio fisico, mental y

social de los trabajadores.

Fig. 2.2 Riesgos Profesionales

RIESGOS PROFESIONALES

MBSl MODIFICACIONES DEL MEDIO
RABAIO. —
TRABAJO

1

MECANICOS Fisicos quimicos T

R

A

BIOLOGICOS FSICOLOGICOS | | ERGONOMICOS B

1 v A

MORALES ¥ J

SOCIALES EFECTOS — I

4 D

1 0

PREVENCION

Adaptado por el autor (Prevention Worl, s.f, p.8)

Segun la OPS (1993, p.70) “Los riesgos y exigernalasrales son el conjunto
de elementos resultantes del proceso de trabaje gudorganizacion y division

técnica que determinan la nocividaaboral.”

7 .. . ~ . .
La nocividad se refiere a los dafios que se ocasionan en el trabajo.
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Los riesgos son aquellos derivados de los medioprdduccion, existen
independientemente del trabajador y lo afectanmaddida en que se exponga
a ellos en el proceso laboral. Las exigencias &bsrson aquellas derivadas
de la organizacion y division técnica del trabagd también dependen de las
caracteristicas de los objetos y medios de trabageesarias o establecidas
para el desarrollo de la actividad dentro de lackbgle la produccion [...]

(OPS,1993, p.70)

Segun la OPS (1993, p.71) clasifica los riesgos grupos (Cuadro 2.1)

Cuadro 2.1
Clasificacion de Riesgos y exigencias laborales

GRUPO ASPECTOS ESPECIFICOS

Ruido

Vibraciones

Riesgos derivados de los medios de Teémperatura (calor, frio)
trabajo Humedad

Ventilacion

Radiaciones

Polvos
Gases
Humos
“Vapores
Liquidos
Bacterias
Virus

Riesgos resultantes de los objetos
trabajo y sus transformaciones

Intensidad del trabajo
Exigencias laborales de la actividad| Trabajo pesado

fisica Sedentarismo
Posiciones incOmodas

Jornada de trabajo

Ritmo
Y, Exigencias laborales de la organizacigrGontrol
division del trabajo Peligrosidad
Monotonia del trabajo
Supervision
Vv Riesgos que los medios de trabajo| Riesgo de maquinaria
representan en si mismos Riesgo de herramienta

Adaptado por el autor (OPS, 1993, p.88-97)
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La clasificacion del Cuadro 2.1 se utilizard conasé para el disefio de la
investigacion de mercados, y conocer las condesiale trabajo de los empleados de
las industrias del Canton Rumifiahui, sin embargeedeccionaran segun lo que se

considere que sea de entendimiento del trabajador.

2.1.2.2 Dafos a la salud

Al conocer en qué condiciones laboran los trabagside la Industria, se
puede determinar los distintos dafios a la saludpgeden existir, es decir una lista
general de condiciones, conducird a conocer una tigneral de accidentes y

enfermedades profesionales potenciales a darse.

Seguin OPS (1993, p.72) “Los dafios a la salud sowsiderados en su
acepcion mas amplia, es decir, se trata de recomacedlo lo que la medicina del
trabajo denomina enfermedades profesionales, sihastaquellos padecimientos o

trastornos producidos por el trabajol...]”

Los dafios a la salud son contemplados en los ateglelaborales y
enfermedades profesionales que podria sufrir imajmdor. En el cuadro 2.2 se puede
apreciar como segun el Codigo del Trabajo el Ecuatdimsifica los accidentes
profesionales. Los accidentes que se produzcanaimdustria o en cualquier tipo de
trabajo pueden ocasionar incapacidad permanente bsoluta, disminucion
permanente parcial, incapacidad temporal o la raudiwdas estas se protegen por

distintas indemnizaciones para bienestar del taglosj en caso de que ocurra.
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Cuadro 2.2

Tipo de incapacidades producidas por Accidentdsatdajo

TIPO DE

INCAPACIDAD TIPO DE ACCIDENTE

La pérdida total, o en sus partes esencialessdextaemidades superion
o inferiores; de una extremidad superior y otrariof o de la extremida
superior derecha en su totalidad.

o O
wn

La pérdida de movimiento, equivalente a la mutiladie la extremidad o
extremidades en las mismas condiciones indicadasmumeral anterior

pérdida de la vision de ambos ojos, entendida camutacion del érgan
o pérdida total de la fuerza visual;

[=]

La pérdida de un ojo, siempre que el otro no teagadad visual mayd
del cincuenta por ciento después de correccioteptes;

=

INCAPACIDAD
PERMANENTE O | La disminucion de la vision en un setenta y cinopgiento de lo normal
ABSOLUTA en ambos ojos, después de correccion por lentes;

La enajenacion mental incurable;

Las lesiones organicas o funcionales de los sistecaadiovascular,
digestivo, respiratorio, etc., ocasionadas por daiém mecanica de
accidente o por alteraciones bioquimicas fisiolégiecnotivadas por €l
trabajo, que fueren declaradas incurables y quesypgravedad, impidan
al trabajador dedicarse en absoluto a cualquibajna

La epilepsia traumatica, cuando la frecuencia decrais y otros
fendbmenos no permitan al paciente desempefiar ningéhajo,
incapacitandole permanentemente.

DISMINUCION Producen disminucion permanente de la capacidad glatrabajo la
PERMANENTE lesiones detalladas en el cuadro valorativo de idiszion de capacida
para el trabajo.

o

INCAPACIDAD Ocasiona incapacidad temporal toda lesiéon curadaaldel plazo de u
TEMPORAL aflo de producida y que deja al trabajador capacitmta su trabaj
habitual.

[@ )]

Adaptado por el autor (MTE Ecuador, 2005, p.150}151

Por otro lado, los accidentes también pueden caasanuerte, donde la
familia del trabajador tiene el derecho de la indigacion correspondiente. Estos

casos seran analizados en el Capitulo Il de Egih en salud ocupacional.
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En el Ecuador las enfermedades son clasificadagrppos de enfermedades
infecciosas y parasitarias, enfermedades de vistelyoido, y otras afecciones.
Clasifican las sustancias que podrian causar ufeneedad profesional y cuales
trabajos son los mas propensos a obtenerla. Esttymedades estan bajo
indemnizacién en caso de que el trabajador la adajydor el trabajo realizado. Un
mejor detalle de la clasificacién de enfermedadmtemos visualizar en el ANEXO

D.
2.1.2.3 Prevencion de la salud

La obligacion de cada empleador es prevenir ladsddusus trabajadores. Para
este paso es necesario contar en la empresa caritéCite Seguridad e Higiene y
proveerse de un Servicio de salud, quienes segarcde determinar las necesidades

de la empresa en el area de salud ocupacional.
2.1.2.3.1 Comité de Seguridad e Higiene

Un Comité de Seguridad y Salud es el organismaadépacion, ejecucion y
apoyo en todo lo concerniente al Programa de S@lagpacional de una
compafia. De la mano con el Coordinador de Salugp&uonal y la Brigada
de Emergencia, los miembros del COPASO son losrgadas de llevar a
cabo todas las actividades programadas en finetarobllo del Programa de

Salud Ocupacional. (Avendafio, 2009, p.9)
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Es necesario que una empresa conforme un ComiieariRgary segun el
namero de trabajadores deben existir tanto repi@sts de la empresa como

representantes de los trabajadores.

Segun la OIT (2006, p.9) cuando hay hasta dieajmdbres debe existir un
representante de la empresa y un representants deabajadores para conformar el
comité. En cantidades de 11 a 50, 51 a 250, 2510ade 501 en adelante, deberan
estar representantes tanto de la empresa comosdealmmjadores en cantidades de

dos, tres, cuatro, cinco, respectivamente.

Cuadro 2.3

Funciones del Comité de Seguridad e Higiene

FUNCIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD E HIGIENE

Fomentar la salud laboral en el lugar de trabajmdao momento

Supervisar periddicamente el lugar de trabajo petactar los riegos que alli pueda haber| El
comité debera inspeccionar las zonas del lugaathajp en que se hayan detectado problemas.

Inspeccionar frecuentemente todo lugar de trabajo.

Los miembros del comité deben participar en lapdosiones de la planta y en supervisar|las
condiciones del lugar de trabajo, ademas en lasstigaciones de accidentes y programas de
supervision médica.

Promover la formacién en materia de salud laberainpartirla a nivel de todos los trabajadores
hombres y mujeres.

Llegar a un acuerdo en torno a la politica de salw#guridad para aplicar a la empresa.

Informar a la Direccion de la empresa acerca dastdals situaciones de peligro en el lugarn de
trabajo.

Responder y resolver las reclamaciones de losjaddaes en materia de salud laboral.

Fomentar y supervisar cumplimiento por el empleatmios reglamentos y normas de salud
laboral.

Informar a los trabajadores sobre las medidasieaan el lugar del trabajo.

Adaptado por el autor de Organizacion InternacidealTrabajo (OIT, 2006, p.13)
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2.1.2.3.2 Servicio de salud

Segun la OIT (2006, p.8) “Un Servicio de Salud efrabajo es la manera
especializada de organizar los recursos técnicossaeos para llevar adelante las

actividades preventivas en una empresa.”

Es necesario que los empresarios conformen uncekeme salud, ya sea
propio en el Trabajo externo de la empresa, o wicsé® mancomunado. Estos son

tipos de servicios de salud que determina la O0D§2p.12)

Cuadro 2.4

Funciones del Servicio de Salud en el Trabajo
FUNCIONES DEL SERVICIO DE SALUD EN EL TRABAJO
Promover la gestion Integrada de la prevencioraemipresa
Evaluar los riesgos
Vigilar el ambiente y las condiciones de trabajo
Vigilar la salud de los trabajadores y trabajadoras
Mantener registros de datos ambientales y sarstario
Proporcionar formacién e informacion
Adaptar los puestos de trabajo
Coordinarse con el Sistema Nacional de Seguridaalyd en el Trabajo
Prestar primeros auxilios
Estar presente en la empresa en determinados €amds. peligrosidad de ciertas actividades| se
necesitara la presencia fisica de especialistéssdgervicios de Salud en el Trabajo.

Adaptado por el autor de Organizacion InternacidealTrabajo (OIT, 2006, p.10-11)

El comité Paritario y los servicios de salud, seaegaran de identificar los
riesgos de sus trabajadores, y prevenir los dafigs salud mediante una promocion

de la salud y proteccién personal adecuada.

“Se denomina proteccion personal a los elemenibzados en la proteccion
del cuerpo del trabajador ya sea a nivel general alguna de sus partes, contra

riesgos especificos del trabajo” (Dutan, 2007, §)14
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2.2 Analisis de casos afines: Datos de Salud Ocujma@l en Espafia,

Peru y Argentina

Cada pais en el mundo trata de manejar la salysbomnal para proteccion
de sus trabajadores, con la finalidad de mantehéieaestar del trabajador y la

productividad en las empresas.

Los siguientes casos de estudio son referentes jpalices de Espafa, Peru y
Argentina, paises que se han preocupado por obtef@macion afin a las

condiciones de trabajo de los trabajadores deesutotios.

Al final de presentar los resultados y variablesmidiadas en cada caso, se
presentara un cuadro comparativo de las mismagnonlas variables seleccionadas

para este trabajo.
2.2.1 Encuesta Nacional de Condiciones de Trabaj@ dEspafna

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene efrabajo de Espafa realizo
la VI encuesta nacional de condiciones de trabaje&l ailo 2007 cuyos objetivos
especificos se orientan a identificar los distinmiesgos laborales y su frecuencia de
exposiciéon, conocer los factores del ambiente algajo que influyan en la salud de

los trabajadores, y, estimar la actividad preventjue las empresas realicen.

Su universo de estudié conformaron los trabajadooepados de todas las
actividades economicas de todo el territorio naiomenos Ceuta y Melilla. La

poblacion de 18.528.444,00 trabajadores la obtoniaetel Censo de afiliacion de
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trabajadores de Seguridad Social y en total sazéea una muestra de 11.054

trabajadores, aplicando entrevistas personales darsicilio.

Estudiaron 24 grupos de variables como se aprecia euadro 2.5, de las
cuales derivaban y se desglosaban variables espscidentro de cada variable,
siendo en su total 73 variables de estudio.

Cuadro 2.5

Grupo de variables estudiadas en Entrevista ajadda@s en Espafa
Grupo de variables a estudiar en Entrevista dejmdbres

Situacion laboral y tipo de contrato

Datos de la empresa y centro de trabajo

Actividad economica principal de la empresa

Actividad econémica principal del centro de trabajo
Tipo de trabajo

Ocupacion principal

Condiciones ambientales del puesto de trabajo
Valoracion de la temperatura

Existencia de radiaciones
Condiciones de seguridad
Demandas fisicas y disefio del puesto de trabajo

© ([0 [N OB~ lWw N [~

=
o

-
-

Posibilidades y exigencias de caracter psicosocial

[
N

Autonomia en la realizacion del trabajo
Determinacién del ritmo de trabajo
Organizacion de la prevencion de riesgos laborales

-
w

[EEN
I

-
o1

Trabajo en sabados, domingos y dias festivos

=
(<]

Actividades para la prevencién de riesgos laborales
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23| Datos personales
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Adaptado por el autor de Instituto de SeguridadigieHe en el Trabajo (Espafia
2007, p.1)
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A continuacién se detalla algunos de los principalesmas importante

resultados que encontraron en Esgpor medio de esta Investigaci

Tabla 2.1

Accidentes de trabajo en los ultimdios, Espafia.

Accidente de traba

o en los Ultimos dos ¢

Suma Si NO NO CONTESTA
Agrario 5,10% 4,70% 5,2% 4.3%
Sector de | |ndustria 16,70% 21,50% 16,1% 16,6%
actividad -
de la Construccio 12,70% 15,90% 12,3% 2,9%
empresa | Servicios 65,50% 57,80% 66,4% 76,3%
Suma 11054 (100%)| 1166 (100%)| 9858 (100% 29 (100%)

Adaptado por el autor de Instituto de SeguridadigieHe en el Trabajo (Espa

2007)

u S|
ENO
NO CONTESTA

) (Espafia




ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 79
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMI CAMENTE ACTIVA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Se concluye que en el sector Agrario el 4,7% ddradsajadores ha sufric
accidentes de trabajo en los ultimos 2 afios, &924el sector Industria, 15,9% (
sector construccion y el 57,8tdel sector servicios, siendo un total de 1

trabajadores han sufrido accider

Tabla 2.2
Reconocimiento de alguna enfermedad profes, Esparia
Reconocimiento de alguna enfermedad profes
Suma Si NO NO CONTESTA
Agrario 5,10% 5,70% 5,1% 0,8%
Sector de | Industria 16,70% 18,80% 16,7% 10,4%
acé';"gad Construcci6 12,70% 10,50% 12,8% 6,4%
Suma 11054 (100%)| 399 (100%) | 10592 (100% 63 (100%)

Adaptado por el autor de Instituto de Segur e Higiene en el Trabajo (Espa
2007)

15|
NO
INO CONTESTA

spafa 2C
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El 5,7% de los trabajadores del sector agrario @eonocido alguna
enfermedad profesional, el 18,8% del sector Inthistrl0,50% del sector
Construccion y 64,9% del sector Servicios, sienddatal de 399 trabajadores del
estudio que han reconocido alguna enfermedad poaddrente a 10 592 que no las

han reconocido.

Al reconocer los principales riesgos de accideatelas empresas de Espafia
se determiné que principal riesgo de accidentencayor porcentaje es el de cortes y
pinchazos, sobre todo en el sector construcciorel ejue el 42,1% de trabajadores
afirman a cortes y pinchazos como principal rieggg.sigue el sector industria con
38,9%, agrario con 39,4% y el sector servicios eb23,1% de las personas. Los

resultados completos referente a esta variablpdede visualizar en el ANEXO E.

En la tabla 2.3 se puede apreciar que la postusahalditual epie andando
frecuentementecual es mas frecuente en el sector agrario c@@¥o8de trabajadores
gue lo afirman y en Industrias se presenta en URY@10tra posicion habitual con
porcentaje alto epie sin andar apenado que es mas frecuente en la Industria con
36,5% de trabajadores. La postura menos utilizadansbado,donde solo el 0,1%

afirma que trabaja en esta posicion.
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Tabla 2.3
Postura habitual del trabajo segun sector de detivile la empresa, Espana.
Sector de actividad de la empresa
Suma | Agrario | Industria | Construccior] Servicios
Depiesinandar| o, ;o0 | 16206 365%|  28,1% 18,2%
apenas
De pie andando |, 10, | 55 606 31,7% 42,2% 44,09
frecuentemente
De pie con las
rodillas ligeramente 1,7% 4,3% 1,0% 4,8% 1,1%
flexionadas
Sentado, sin
levantarse casi | 17,2% 6,1% 15,6% 7,7% 20,3%
nunca
Sentado,
Postura | levantandose con 12,0% 4,5% 10,5% 4,5% 14,5%
habitual frecuencia
del trabajo
Agachado (con la o o o o o
espalda doblada) 2,9% 14,0% 2,3% 8,2% 1,2%
Arrodillado 0,5% 0,4% 0,7% 2,2% 0,1%
En cuclillas 0,4% 1,2% 0,7% 1,2% 0,1%
Tumbado 0,1% 0,2% 0,2% 0,2%
Otra 0,3% 0,1% 0,2% 0,4% 0,3%
No contesta 0,4% 0,5% 0,6% 0,7% 0,39
1054 568 1845 o 7238
S (100%) | (100%) | (100%) | 1402 (R00%) 15004

Adaptado por el autor de Instituto de SeguridadigieHe en el

2007)

Trabajo (Espafia
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Tabla 2.4

Existencia de Comité de seguridad y salud enrdl@ele trabajo. Espafia

Existencia de Comité de seguridad y salud en dtaele trabajo

Suma Si NO NO SABE O
CONTESTA

Agrario 2,30% 2,40% 1,1% 2,5% 2,8%

Sector de | |ngustria 24,40% 24,90% 26,7% 20,7% 16,9%
acé';"lc;ad Construccion 12,20% 10,80% 15,2% 17,0% 18,5%
empresa | Servicios 61,10% 62,00% 57,0% 59,8% 61,8%
Suma 3726 (100%)| 2759 (100%)| 440 (100%) | 422 (100%) 105 (100%)

Adaptado por el autor de Instituto de SeguridadigieHe en el Trabajo (Espafia
2007)

Fig. 2.5 Existencia de Comité de seguridad y sdhisgana.

2 80,00% Existencia de Comité de seguridad y salud

S 60,00% — '

S B Agrario

‘T 40,00% - '

g Industria

5 20,00% +—— — _ 0 5
K m . . . m Construccion
-~ 0,00% - »

= si NO NO SABE NO CONTESTA " Servicios

Sector de actividad de la empresa

Adaptado por el autor de Instituto de SeguridadggeHe en el Trabajo (Espafia 2007)

El sector de actividad con mayor porcentaje pdtajoede la existencia de un
Comité de seguridad y salud es el Sector servamas61,10%, seguido por el sector

industria con 24,4%, construccion con 12,2% y ehiag con 2,3%.
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Tabla 2.5

Ofrecimiento de em

presa para reconocimiento m, Espafa.

83

Ofrecimiento de empresa para reconocimiento m

. No
Shlicyeme? Si, pero no procede
. me hice el (auténon | No No
Suma | reconocim - No
anto | F€conocimien 0 que sabe | contesta
médico to médico trabajo
solo]
Agrario 5% 2,20% 0,70% 7,3%| 11,7% 6,9% 3,2%
Sector del Industria 17% | 22,50% 13,90% 11,9% 11,6% | 8,1% | 11,7%
aCéivi;iad SO”S”“CC'O 13% | 14,70% 7,70% 10,5% 13,7% | 18,1%| 11,7%
ela
empresa | Servicios 66% | 60,60% 77,70% 70,4% 63,0% | 66,9%| 73,4%
a%rg% 11054 | 4935 781 3657 | 1533 | 83 64

Adaptado por el autor de Instituto de SeguridadigieHe en el Trabajo (Espa

2007)

» el recor-cimeinto

me hice el recc-
dic

(auténomo q

spafa 2C

El 70,4% de trabajadores del sector Servicios afiNn tener ofrecimiento ¢

la empresa para reconocimiento médico. De losjadbees que afirman que si exi

ofrecimiento por parte de la empresa, tan solg28f2lel sector agrario se realiza
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reconocimiento médico, el 22,5% del sector Indastt#d,7 % del sector construccion

y el 60,60% del sector servicios.

Tabla 2.6
Obligatoriedad de uso de equipos, Esparia.
Obligatoriedad de uso de equipos
Suma si NO | NO SABE NO
CONTESTA
Agrario 5,10% 5,60% 4,9% 9,3% -
E 0, 0, 0, 0, 0,
Sector de| INdustria 16,70% 27,70% 10,9% 16,8% 16,4%
actividad | Construccion 12,70% 28,70% 4,4% 1,0% 8,2%
dela | gqvicios 65,50% 38,00% 79,8% 72,9% 75,3%
empresa
11054 3781 7163 73 37
Suma (100%)

Adaptado por el autor de Instituto de SeguridadigieHe en el Trabajo (Espafia,
2007)

Figura 2.7 Obligatoriedad de uso de equipos, Espafia

o 100,00% ————(Opiigatoriedad de Uso de equipos
® 80,00% .
8 60,00% =sl
< 40,00% NO
g 20.00% uNO SABE
s 0,00% -
Agrario Industria  Construccién  Servicios =NO CONTESTA

Sector de actividad de la empresa

Adaptado por el autor de Instituto de SeguridadggeHe en el Trabajo (Espafia 2007)

Segun la tabla 2.7 y la fig. 2.7 el sector sergces el sector donde los

trabajadores afirman que hay obligatoriedad de descequipos, con el 38%, sin
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embargo del total de los que niegan que existgatoliiedad representa el 79,8%en el

sector servicios.

2.2.2 Estudio de las condiciones de trabajo sus efies en la
satisfaccion laboral de los asalariados privados deLima

Metropolitana, Pera

El Ministerio de Trabajo y Promocién de empleo deUP en el afio 2008
realizé una investigacion acerca de los efectomsleondiciones de trabajo sobre la
satisfaccion laboral dado por el interés de lasresgs por conocer en qué situacion
se desenvuelve el trabajador. Los resultados quaengmaron se orientaron a las
condiciones de entorno, riesgo y de servicios.

Cuadro 2.6
Condiciones de trabajo consideradas en el estwdiRed]

CONDICIONES DE
TRABAJO FACTORES
Superficie magquinas y herramientas
escalera muebles
- techo iluminacion
Condiciones de entorno - - —
ascensor equipos informaticos
espacios para realizar su proteccién contra incendios y riesgo de
trabajo sismos
Ruido contaminacién de aire
producto inflamable riesgos eléctricos
Condiciones de riesgo vibracion rayos ultravioletas
temperaturas extremas manipulacion de productos peligrosos para
posturas inadecuadas la salud
Condiciones sobre los Disposicién de servicio de
servicios del centro de servicios higiénicos comedor
trabajo guarderia departamento médico

Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo grRocion de empleo (Perud, 2008,
p.7-13)
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La informacion corresponde a asalariados privadod.itha Metropolitana,

siendo el 46,7% de los ocupados; obreros prival®8,8% y empleados privados el

25,8%.

Insatisfecho
%

10%

Figura 2.8 Porcentaje de asalariados segun nivehiifaccion, Peru

de asalariados segun nivel de satisfaccion

Regularmente
satisfecho

9% & .
Satisfecho

Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo griRocion de empleo (Perd, 2008, p.14

Segun la figura 2.8 el 81% de los asalariados sstiafecho con su trabajo,

frente a un 10% de insatisfechos.

Tabla 2.7

Nivel de satisfaccion segun condiciones de traliz¢oul.

Nivel de satisfaccion

Insatisfecho Regularmente satisfechg Satisfecho
no adecuada 18,8% 11,2% 70,0%
Condiciones de| regularmente
entorno adecuada 7,8% 7,9% 84,3%
adecuada 0,7% 5,4% 93,9%
no adecuada 17,7% 9,8% 72,5%
Condiciones de| regularmente
servicio adecuada 10,0% 8,1% 81,9%
adecuada 5,4% 9,7% 84,8%
o alto riesgo 21,6% 12,9% 65,5%
Condiciones de - - . . .
riesgo mediano riesgo 10,0% 10,6% 79,4%
bajo riesgo 8,1% 6,5% 85,4%

Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo grRocion de empleo (Perud, 2008,

p.16)



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 87
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

Figura 2.9 Nivel de satisfaccion de asalariadosisegndiciones de trabajo, Per(.
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Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo grRocion de empleo (Peru, 2008, p.16)

Segun la tabla 2.7 y la fig. 2.9, Un 70% de los leanios esta satisfecho con
una condicion de entorno no adecuada, el 72,5%satisiecho con una condicion de
servicio no adecuada, y el 65,5% esta satisfechaandiciones de alto riesgo en su
trabajo. Son porcentajes altos considerando queoladiciones no son las adecuadas,
lo que se esperaria lo contrario por parte de almajador. Por otro lado cuando la
condicion de entorno es adecuada el 93,9% estfeshto, cuando la condicion de
servicio es adecuada estéa satisfecho el 84,8%arydouhay condicion de bajo riesgo

estan satisfechos el 85,4%.

Como conclusién de esta investigacion obtuvierom lqusatisfaccion laboral
es un aspecto subjetivo, por lo que “adecuadasia@onds de trabajo mejoran la
percepcion de la satisfaccion por el trabajo; asdciones de entorno son las mas

importantes para mejorar la satisfaccion del t@@I TPE Peru, 2008:22)
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2.2.3 Encuesta Nacional a Trabajadores Empleo, Trao,

Condiciones y Medio Ambiente Laboral en Argentina

La investigacion fue realizada en el afio 2009 aakaariados registrados en
empresas privadas formales de 5 y mas trabajadieesdas las ramas de actividad
exceptuando las primarias. El tamafio de muestréogoa 7.195,00 trabajadores,
para lo cual visitaron 1.516,00 empresas. Fuezagdi en capitales provinciales de
todo el pais con un consto de 150.000,00 dolarexieamos. En el cuadro 2.7 se
destacan los objetivos y las dimensiones tomadasgsta investigacion. El objetivo
de obtener informacion estadistica de las condesiate trabajo es con la finalidad de

disefiar politicas publicas en la salud y seguridadral.

Cuadro 2.7

Objetivos y Dimensiones tematicas de la investigaen Argentina

OBJETIVOS
Obtener informacién estadistica que contribuyasafi de politicas pablicas en materia de salud y
seguridad laboral
Optimizar los sistemas de informacion en saludgysdad
Describir las condiciones de empleo y trabajo yisaulacion con la salud desde la percepcion de
trabajador
Conocer los principales riesgos laborales y lo®fas asociados a accidentes en el trabajo
Identificar indicadores de accesibilidad al sistefaaiesgos de trabajo
Obtener informacién para conformar un perfil démsiras y enfermedades relacionadas con el trabajo
DIMENSIONES TEMATICAS

Organizacion del Estabilidad en el . . Cobertura de convenigs
. Factores psicosociales .
trabajo empleo colectivos
Tiempo de trabajo - J Salud Ingresos
Ritmo del trabajo Condiciones de traba Actividades de prevencipn Beneficociales

Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo, lEmopy seguridad social (Argentina
2010, p.15-16)
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Figura 2.10 Condiciones Ambientales de trabajoegAtipa

trabajo regular o mala segun aglomerado
05 45,6% 45,3% 44.2%
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Ciudad

2010, p.32)

B. Aires Mendoza Rosario  Coérdoba Salta Tucuman Neuquén

Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo, kmypy seguridad social (Argentin

D

La fig. 2.10 indica que la ciudad argentina quergspnta una mayor

proporcion de trabajadores que declaran al menaondicion de trabajo regular o

mala segun aglomerado es la de Mendoza y Salta 486% y 45,3%

respectivamente. La de menor indice es la ciuddiodario con 26,5%.
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Figura 2.11 Proteccion segun rama de actividadedtiga
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Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo, kmpy seguridad social (Argentin
2010, p.34)

La fig. 2.11 indica que el sector de la construccégs donde la mayor
proporcion de trabajadores afirma que necesitaexitza de proteccion, siendo el
83,4%, frente al de menor proporcién que es ebsele Servicios financieros con el

20,7%.
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Figura 2.12 Esfuerzo fisico, Argentina
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Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo, ey seguridad social (Argentina 201
p.36)

La fi. 2.12 indica que el mayor tipo de esfuerzich en los trabajadores es el
de movimientos repetitivos, siendo el 58,4% deralsajadores quienes lo presentan.
El menor tipo de esfuerzo es el de dificil acceampas manos con 10,1% de los

trabajadores.
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Figura 2.13 Posturas de trabajo. Argentina
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Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo, mp/ seguridad social (Argentin
2010, p.37)

La fig. 2.13 demuestra que el mayor porcentajdodetrabajadores tiene una
postura de trabajo de sentado, siendo el 43,8%eler proporcién se encuentran en

cuclillas /de rodillas y en otras posturas, sieeldb,5% y 0,7% respectivamente.
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Tabla 2.8
Accidentes de trabajo en la empresa, Argentina
Tipo de trabajo Por lo menos 1 accidente (e

trabajo

Operarios de la Industria manufacturera de catiftoa operativa y sin

clasificacion 24.4%

Oficiales y peones de albaiiil, electricistas, plarse 12.5%

Choferes y trabajadores del transporte 10,5%

Vendedores técnicos de calificacién operativa ycaiificacion 9.8%

Cocineros y ayudantes de cocina 8,6%

Trabajadores de limpieza y maestranza 7.3%

Trabajadores de la administracion 6,8%

Trabajadores de la salud de todas las calificasione 5,5%

Trabajadores de vigilancia 2.1%

Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo, oy seguridad social (Argentina
2010, p.43)

La tabla 2.8 indica que el tipo de trabajo quedita mayor proporcion de haber
sufrido por lo menos 1 accidente de trabajo sonolpsrarios de la a Industria
manufacturera de calificacion operativa y sin fieastion con el 24,4% de los
trabajadores. El de menor proporcién son los temmaigs de vigilancia con 2,1% de

sus trabajadores.

Figura. 2.14 Enfermedades laborales, Argentina.
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6Y0%
15,0%
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m Afeccion no clasificada

Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo, @y seguridad social
(Argentina 2010,p.45)
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La fig. 2.14 sefiala que la mayor proporcion deajadores (62%) ha sufrido una
enfermedad relacionada con el trabajo que redlaa.solo el 6% de los trabajadores

tiene una afeccion no clasificada.

Tabla 2.9

Proporcion de trabajadores a los que no le efemtuarofrecieron examen meédico,
Argentina.

Proporcién de trabajadores a los quie
Rama de actividad no le efectuaron u ofrecieron examen
médico
Industria manufacturera 50,0%
Electricidad, gas y agua 44,0%
Construccién 63,0%
Comercio, restaurantes |y
hoteles 78,0%
Transporte, almacenaje 63,0%
Servicios financieros 81,0%
Servicios comunales 72,0%

Adaptado por el autor de Ministerio de Trabajo, oy seguridad social (Argentina
2010, p.48)

La tabla 2.9 indica que el sector de Servicioarfaieros no ofrecié o no efectud
al 81% de sus trabajadores un examen meédico, semi® mayor proporcion frente
al sector de comercio, restaurantes y hoteles quefrecio u efectué un examen

meédico al 78% de sus trabajadores.

Concluyendo las investigaciones afines en otrosegautilizaremos algunas de estas
herramientas correspondientes en el disefio denlasestas que aplicaremos en la

presente investigacion.
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Tabla 2.10
Cuadro comparativo entre variables estudiadas pafias Peru y Argentina
ESPANA (%) | PERU (%) |ARGENTINA (%)
Accidentes de trabajo 10,54
Accidentes en Industria 2,2 24,4
Reconocimiento de enfermedad 3,6 79
Reconocimiento de enfermedad Industrias 0,67
Principal riesgo de accidente
Cortes y pinchazos 29
Cortes y pinchazos en Industria 39,4
Postura habitual
de pie andando frecuentemente 42,1 25,2
de pie andando frecuentemente en Industria 1,2
Sentado 29,2 43,8
Inclinado 2,9 2
De rodillas 0,5 15
Existencia de Comité de seguridad y salud 74
Industria 18,27
Reconocimiento médico a trabajadores 44,6
Reconocimiento médico a trabajadores Industria 40,0
No reconocimiento médico Industria 33,08 50
Uso de equipos 34,2
Uso de equipos Industrias 9,4 63,8
Trabajadores insatisfechos de condiciones de 273
entorno ’
Trabajadores insatisfechos con trabajo 10
Esfuerzo fisico importante 24,5

Elaborado por Paolette Toscano. Enero 2012.

Las investigaciones realizadas en Espafia, Periggnfina, se realizaron con
la finalidad de determinar condiciones de trabada$ empleados, para atender sus
necesidades y mejorar el manejo de la salud OcupaciEspafia y Argentina se

preocupan por destacar datos de condiciones figieata existencia de accidentes
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laborales y el reconocimiento de enfermedadesalehjo, mientras que Peru engloba

variables de condiciones psicoldgicas.

Espafa y Argentina coinciden con el analisis dereg variables, como son
las de: accidentes de trabajo en la industria,n@amiento de enfermedades en el
trabajo, trabajadores con postura de pie andaretudntemente, trabajadores con
postura sentado, trabajadores con postura inclinkdbajadores con postura de
rodillas, el no reconocimiento médico en Industriegso de equipos de proteccion en
la industria. En Argentina el 63,8% de trabajadaledas industrias usa equipos de
proteccion, mientras que en Espafia solo el 9,4k&ade. El porcentaje de accidentes
en el sector Industrial es de 24% en Argentinantras que en Espafa tan solo es el
2,2%. En Argentina el 79% de los trabajadores recionalguna enfermedad,
mientras que en Espafia solo el 3,6% reconociéenfermedad. El 50% de los
trabajadores de Argentina no tuvo un reconocimienéalico, y en Espafia no lo

tuvieron el 33% de los trabajadores.

Tanto en Argentina y en Espafia, se detectan praislean el manejo de la
Salud ocupacional, sobre todo los altos porcent#gero existir un reconocimiento
meédico al trabajador por parte de las empresas. iEEsbnocimiento se refiere a los
examenes de rutina que deben realizar las empee$as empleados. En Perl se
detectd el 27% de trabajadores insatisfechos cercendiciones ambientales y un
10% insatisfechos con su trabajo, lo que permiteocer un factor psicolégico que

podria afectar a los trabajadores de Peru pamsalllo normal de sus tareas.
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Las investigaciones realizadas en los paises amggionados permitirian
corregir las falencias que se detectaron, al coatdel Ecuador que no realiza este
tipo de estudios a fondo para detectar condicicgreslas que se desarrolla la
poblacion trabajadora. Espafia al realizar el estwealizO un censo a todos los
trabajadores del pais, sea 0 no dependiente demopieesa; Argentina y Perd tomaron
una muestra representativa de todo el pais, agtdra las ciudades con mayor
porcentaje de trabajadores. Estas investigaciaesri realizadas con el apoyo de los
respectivos Gobiernos y con alto presupuesto, mibaego los resultados ayudaran

para el desarrollo de las naciones en el ambitatlel ocupacional.
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CAPITULO Il SALUD Y LEGISLACION
OCUPACIONAL EN ECUADOR Y CANTON

RUMINAHUI

3.1 Analisis historico de la salud ocupacional

La Salud ocupacional aparece desde que el ser luerapezé a trabajar
desde la era antigua, es decir el momento queiga ima relacién entre salud y
trabajo se inicia la salud ocupacional para comba#i distintas enfermedades y

accidentes de trabajo.

El trabajo productivo es un rasgo diferenciador miestra especie y su
desarrollo ha marcado y marca nuestras vidas, alaepersonal y social. La
preocupacion de la medicina por la salud de losaje@lores ha seguido a
cambio en el estatuto de éstos, pues ni esclaveemios han sido objeto de

atencion o estudio por la ciencia médica.(Gil, 2G03)

De acuerdo a la Sociedad Colombiana de Medicihdl iddajo cada época
histdrica, el trabajo realizado por el ser humama@ada momento, ayuda como base
para construir segun los elementos utilizados déohia de la Medicina del Trabajo.
En la Prehistoria se identificaban ya enfermedadesgénitas, infecciosas,
trauméaticas, osteoarticulares, sobre todo en lad ed@ Bronce. Se detecto

tuberculosis en el neolitico de Francia, Alemanizgipto.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR | 99
LAS NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTI VA
(PEA) DEL CANTON RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCU PACIONAL

En la Mesopotamia hace mas de 4000 afios se alédzan actividades de
agricultura y ganaderia, fabricacion de vidrioidie$, cerveza, perfumes, cosméticos,
medicamentos, industrias que deben haber exigidoegtamiento a la medicina del
trabajo por la alta probabilidad de accidentes feremedades por los riesgos que
acarreaba. Se detectaron enfermedades vinculadestaa actividades como las

pulmonares por gases y vapores, por radiacionesujuo, etc.

En la China, la edad de piedra dejé muchas hup#es el aporte médico. La
produccion en esta zona era dedicada a la minddaagricultura, y se presume su
buen manejo ante el desarrollo y proteccidon soEstha cultura se ha basado desde ya
en elyangy el yin como equilibrio vital, donde se obliga al médicoeauperar el

equilibrio sin importar los sintomas.

Egipto demostré grandes conocimientos en anatopai@logia y farmacia.
Los egipcios eran trabajadores y se rescatan hgenagproteger la salud y atenderlos

en accidentes laborales.

En Grecia las enfermedades se atribuian direct@mantos dioses. Sin
embargo Hipocrates, el hombre mas importante anddicina, bas6 su trabajo en
observar al enfermo y llevar un registro de su coaymiento. Realizé escritos sobre
enfermedades producidas por trabajos en las minasgyié la metodologia para

identificar factores que causan las enfermedadéssdeabajadores.

En Roma desarrollaron sus actividades en la dgrrey ganaderia, artesania,

comercio, politica y milicia; disefiaron hospitalntilados y amplios, realizaron
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medidas a favor de los trabajadores comoTaklas de ajust@ue exigian a los

patronos implementar medidas de seguridad para eogpleados. Personas
distinguidas como Plinio el Viejo, hizo normas pmeiivas para trabajadores de
mineria del plomo y mercurio sugiriendo el uso detgrtores respiratorios, en ese

entonces disefiados en base a vejigas de animales.

En Europa, en los siglos V al X d.C. el desarrédonico era minimo, pero
existirian molinos que podian causar graves act@deritn los siglos XIV y XV
denota un desarrollo industrial, persisten malasliciones de trabajo y se desarrollan
huelgas. En 1413 y 1417 se promulgan ordenanz&sagicia para mejorar la salud
de los trabajadores y en 1473 se sugiere la preséa@nfermedades tipo profesional
por Panfleto de Ulrich Ellenbaf. A mediados delsigVI, se publica una obra que
enfatiza los riesgos del trabajo por afeccionesnpubres, articulaciones y 0jos.
Paracelso, de Suiza, publica una monografia reladem con enfermedades y la
relacion con las labores orientado a la mineriaglifiores y trabajadores metallrgicos

y los de mercurio.

En el siglo XVII se da la produccion de prétesasgpcorregir los damos de los
accidentes Glaubert, Walter Pope, Kircher orientdmas a condiciones de los
marineros, enfermedades de trabajadores de minapatglogias de mineros y
necesidad de ventilacion, respectivamente. A Igolate 1600 a 1700 se analizan

varios oficios y se proponen tratamientos y medpiasentivas,

La aparicion de maquinarias, herramientas y ladyoidon a gran escala

modifican el campo laboral en Europa. La Revoluciddustrial empeora las
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condiciones de los trabajadores, aumentan rieggdsrmedades y muertes. En 1736
se sugiere la rotacion de puestos de trabajo psmardir los efectos negativos, y en
1754 Giovanni Scopali obliga a contar con un méditdéas minas para la atencion de
los trabajadores. Percival Pott descubre el cadeerscroto producido por los

trabajos de limpieza de hollin. Williams en 1800sa#be la intoxicacion por

monoxido de carbono. En 1802 se escribe una leylimita la jornada de trabajo y

exige requisitos minimos de higiene. En 1822, AisPastudia el cancer a la piel en
trabajadores de calderas y refinerias. En 1830eR@&acker sugiere a la visita diaria
de un médico en las fabricas. En 1841 se erradit@lgjo a nifos menores de 8
afnos. En 1831 se realiza un estudio deelzrosis fosforicgroducida en las manos de
mujeres que fabrican fésforos. En 1842, Edwing @hi&drealiza un estudio de

condiciones sanitarias de la poblacién obrera dan@retafia, cuyos resultados
aportaron a reformas legales del siglo XIX en EargpEstados Unidos. Asi varios
autores se han hecho merecedores de trabajos pdil@sl desarrollo y bienestar de
los trabajadores como Zender, Charles Thackrahkrvarh, Sir Thomas Oliver,

Thomas Morrison, quienes dedicaron sus estudidsrdificar problemas con algunos
factores del trabajo que producen enfermedadesa®rpédrsonas, como el polvo,
carbon, alquitran, Asbesto, etc. En 1904 se publiea ocupaciones peligrosas y

enfermedades propias de los oficios por Sir ThoDiaer.

En América, en 1908 se publica por Alice Hamilnprimer articulo de
enfermedades ocupacionales en los Estados Unigongstigando acerca del
monoxido de carbono, mercurio y vibraciones. Unhbedevastador en América

fueron las 476 muertes y 1500 incapacidades quitujarda construccion del puente
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Gauley. En 1934, Prose White publica un estudidetenatologias ocupacionales; en
1950, Richard Doll describe el cancer de pulmoénraeajadores de gas; en 1955 se
reconoce la especialidad en Medicina Laboral pokrteerican Board of Preventive
Medicine de EEUU vy, en 1970 se aprueba la normaa'Aobre seguridad y Salud
Ocupacional” conocida como OSHA, el instituto NIQStdie tienen accion sobre la
salud de los trabajadores y ambiente laboral. E21,19ete paises de Latinoamérica

crean la Asociacion Latinoamericana de Salud Odapat(ALSO).

En el ANEXO F podemos apreciar un orden historiedadsalud ocupacional

en la Edad Antigua, Media y Moderna.

En conclusién, desde la primera vez que el ser hamaalizé un trabajo, una
actividad fisica, estuvo expuesto a diversos agsgn la edad antigua y edad media
se destacan varios problemas en el trabajo en iaasMdonde se producen graves
accidentes y extrafias enfermedades que despiemdesds de los medicos de la
época por ayudar a la salud del trabajador. Aunguexistia una organizacion formal
gue regule su trabajo e indemnice por todos losdestes y enfermedades

producidas, el ser humano creé leyes y reglamepuiesamparaban a un trabajador.

Donde se ahonda la preocupacion por proteger Uia skl trabajador es en la
época moderna, donde la revolucion industrial esalesante de grandes desarrollos
tecnoldgicos, cientificos y sociales, pero taml@éra protagonista de mayor nimero
de muertes ocasionado por el uso de maquinarigpesaia, materiales mas nocivos,
y sustancias mas peligrosas. En esta época es doacen las verdaderas

revoluciones por el bienestar del trabajador, éugstcse realizan estudios sobre las
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condiciones de trabajo, para determinar el indiedrabajadores que se enfrenta a

graves factores.

Para incrementar el control y la seguridad, salbgjene en el trabajo, se han

ido creando distintos organismos internacionalese ya reglamentado la existencia

de instituciones afines en cada pais.

Cuadro 3.1
Organismos Internacionales
INTERNACIONALES
Organizacion | Autoridad directiva y coordinadora de |a
OMS Mundial de la accion sanitaria en el Sistema de lag http://www.who.int
Salud Naciones Unidas
Organizacion Institucién Mundial responsable de I3 htto://www.ilo.ora/alobal/la
oIT Internacional del | elaboracion y supervision de las Normas P: n --eé/in'deg %tm
Trabajo Internacionales del Trabajo 9 '
Organizacion Agencia Internacional de Salud Publicahttp://new..par_lo.org/hq/mde
) . . . X.php?option=com_content
OPS Panamericana de Jadedicada a mejorar la salud y vida de oa o o :
p L task=view&id=91&ltemi
Salud paises de las Américas. 4=220
Organismo Norteamericano creado para
Occupational | 2S€9urar las condiciones de trabajadores y
P trabajadoras mediante la creacion y| http://www.osha.gov/about.
OSHA | Health and Safety S .
;o . aplicacién de normas y mediante la html
Administration NP o s
capacitacion, divulgacién, educacion y
asistencia
National Institute | Instituto privado creado en Malasia PR /Awww. niosh.com.mv/a
NIOSH for Occupational la mejora de seguridad y salud b: bodt—us h;[m -my
Safety and Health Ocupacional '
Centro Forma parte de la Division de Salud
Panamericano dg Ambiente de la OPS y sus actividades
CEPIS Ingenieria estan dirigidas a apoyar a los paises dehtp://www.paho.org/spanis
Sanitaria y Region en el manejo de los problemas h/hep/hes/hes_cepis.htn
Ciencias del ambientales que constituyen riesgos ppara
Ambiente la salud humana

Adaptado por el autor de Definiciones de paginds respectivas al Organismo.
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3.2 Andlisis de la situacion actual de la salud opacional en Ecuador

En el Ecuador, la entidad que controla y protegalad de los trabajadores es
el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS3)IESS tiene como objetivo
fundamental “la administracion del Seguro Generaligatorio en todo el territorio
nacional. Este seguro cubre los riesgos de enfathedaternidad, riesgos de trabajo,

vejez, muerte e invalidez; y, cesantia.” (OIT, 20026)

Las personas que estan sujetas a afiliarse al @&pmeral Obligatorio, son
todas aquellas que perciben ingresos por la e@cul® una obra o prestacion
de un servicio, con relacion laboral o sin ella][De acuerdo con los riesgos
a cubrir el Seguro General Obligatorio se divide®eguro General de Salud
Individual y Familiar (enfermedad y maternidad)g@® General de Riesgos

de Trabajo, y, Seguro de Pensiones. (OIT, 2006) p.2

El tipo de seguro que beneficia directamente aajaalores es el Seguro
General de Riesgos del Trabajo (SGRT). Este segube los riesgos derivados del
trabajo, y da la atencion a accidentes y enfermeaddborales. Incluye la
rehabilitacion y reinsercion laboral.

Cuadro 3.2
Prestaciones del Seguro General de Riesgos dedjor¢®GRT)

PRESTACIONES DEL SGRT

Servicios de prevencion
Servicios médicos y asistencias, incluidos losisery de prétesis y ortopedia

Subsidio por incapacidad, cuando el riesgo ocasiopedimento temporal para trabajar
Indemnizacién por pérdida de capacidad profesiocagndo el riesgo ocasione incapacigdad
permanente parcial

Pensién por invalidez

Pensién de montepio, cuando el riesgo hubiesearza el fallecimiento del afiliado

Adaptado por el autor de (OIT, 2006, p.6)
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Las prestaciones del Seguro General de RiesgoBralehjo se orientan a dar
una medicina preventiva y curativa para el empleaddemnizacion en caso de
accidentes o enfermedades producidas a causa ldb@syuy se encarga de otorgar
una pension en caso de que el trabajador tengdidexapor el accidente o
enfermedad, y si sufriere de muerte otorgan la ipensle montepio a sus

beneficiarios.

Segun el OIT (2006, p.26), en el afio 2003 losaafids al SGRT ascendio a
1.184.485 personas, equivalente al 19,4% de laaPidiol EconOmicamente Activa
Ocupada.

Tabla 3.1
Accidentes laborales reportados al SGRT de 199D3a.2

Accidentes laborales reportados al SGRT
Numero absoluto y tasa por mil asegurados, 1993-200

e . . Tasa de
Ao | "ORGERT P reporiados i Sar]  2ccdentes por|
1990 815736 4404 54
1991 826373 4546 54
1992 856456 3780 4,4
1993 886634 3599 4,1
1994 919948 3821 4,2
1995 1050502 3533 34
1996 1057774 4141 3,9
1997 1067038 3076 2,9
1998 1097716 2623 2,4
1999 1092887 2762 2,5
2000 1054483 2223 2,1
2001 1127394 2309 2
2002 1157165 2407 2,1
2003 1184485 2301 1,9

Adaptado por el autor de (OIT, 2006, p.33)
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Figura 3.1 Tasa de accidentes por 1.000 aseguradoador.

Tasa de accidentes por 1.000 asegurados

Tasa de accidentes por
2 —— 1.000 asegurados
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Adaptado por el autor de (OIT, 2006, p.33)

La tabla 3.1 refleja el nUmero de accidentes gueaseregistrado desde 1990
hasta el afio 2003, relacionando la poblacion jotaiegida por el SGRT. El afio
donde se reportaron mayores accidentes fue eroaleafi991 con 4546 accidentados
y 826.373 personas protegidas. La poblacion praddéeha ido incrementando siendo
en el afio 1990, 815.000,00 y en el 2003, 1.180.8&0@ximadamente. La figura 3.1
indica que la tasa de accidentes por 1.000 asegsutaal ido descendiendo, es decir
aunque haya mayor poblacion se han registrado nmemoero de accidentes, siendo
la tasa mas baja del periodo la del afio 2003, €% Jccidentes por cada mil

asegurados.
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ada 10.0(

La figura 3.2 indica que el aflo 2007 tuvo mayor inciden@aadcidentes
siendo 44.2%es decir existieron 9 accidentes laborales por cada 10.000 afilia

La incidencia incremento de 2% en el afio 2004 a 44,266 el afio 200

Segun la tabla 3.2 las industrias manufacturadadasoque presentan un a
numero de accidentes en todo el periodo -2003. Sin embargo el ultimo afio 20
los establecimientos financieros presentan el magiorero de accidentes s787,00
afectados, seguido por la manufactura cor,00 accidentes registrados. La fic
3.2 refleja el descenso de los accidentes regagrad el respectivo periodo, sier
mas evidente la correspondiente a la Industria Kéatwrera, la cual desciee de

2.338,00accidentes a 6:,00 accidentes al afio.
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Tabla 3.2
Numero absoluto de accidentes laborales registmaes SGRT, segun rama de actividad
Numero absoluto de accidentes laborales registrad@es SGRT, segiin rama de actividad
1990-2003
Agricultura L : Establecimientos .
pro | Scutura Py ndusrias | Electisidad | oo por mayory| amacenamientos| o MNCEOS | Cormuna
Pesca canteras menor comunicaciones nmuebles y Social
1990 150 40 2338 2 229 107 235 127 1176
1991 152 22 2124 245 256 430 199 309 809
1992 150 56 1680 300 204 284 128 382 596
1993 140 61 1608 213 281 271 152 414 459
1994 190 38 1439 262 226 394 199 380 693
1995 172 14 1325 174 195 361 127 495 669
1996 399 17 1379 200 228 273 246 542 857
1997 123 15 1128 103 133 315 61 631 567
1998 88 9 953 71 148 227 54 457 616
1999 80 6 844 75 138 214 44 733 628
2000 33 5 528 64 63 140 33 791 566
2001 72 13 634 96 82 132 61 647 572
2002 82 10 692 44 118 123 59 750 529
2003 78 9 639 36 63 118 54 787 517

Adaptado por el autor de (OIT. 2006, p.34)
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Figura 3.3 NUumero absoluto de accidentes laborafgstrados en el SGRT, segln rama de actividad
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Numero absoluto de accidentes laborales registrados en el SGRT, segdima de actividad. 1990
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Adaptado por el autor de (OIT, 2006,p.34)
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Tabla 3.3

Numero absoluto de accidentes laborales registradogl SGRT, segun tipo de
incapacidad, 2003

Tipo de incapacidad
o Parcial Absolutamente
Rama de actividad Temporal permanente Muertes permanente TOTAL
Agricultura, Silvicultura, 63 4 5 0 72
Caza y Pesca
Explotacion de minas y 5 6 5 0 13
canteras
Industrias manufacturadaps 566 55 11 0 632
Electricidad, gas y agua 87 2 6 1 96
Construccion 68 9 5 0 82
Comercio, Restaurantes
Hoteles 123 5 4 0 132
Transporte, glmapenamlento 56 4 1 0 61
y comunicaciones
Establecimientos
Financieros, seguros y 629 10 5 0 644
bienes inmuebles
Servicios Sociales, 526 31 12 0 569
Comunales y Personales
Total General 2120 126 54 1 2301

Adoptado por el autor de (OIT, 2006, p.35)

La tabla 3.3 indica que en el afio 2003 la ramactigidad que mayormente
presento accidentes laborales fue la de establsuios financieros con 644,00
accidentes, seguido por industrias manufacturaaa$82,00 accidentes. Los tipos de
incapacidad se clasifican en Temporales, parciatmaeente, muertes vy
absolutamente permanentes. La rama que presentar mayero de incapacidades

temporales es la de establecimientos financieras 629,00 incapacidades, la de
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mayor numero de incapacidad parcial permanenta asllstria manufacturada con
55,00 incapacidades, la de mayor nimero de musoredos servicios sociales con
12,00 muertes, y la de mayor numero de incapacgdalosolutamente permanentes es

la rama de electricidad, gas y agua con 1,00 acizde.

Tabla 3.4

Numero de casos denunciados de accidentes y enfade® laborales de trabajadores
no asegurados ante el IESS

Ministerio de Trabajo: NUumero de casos denunciagosccidentes y enfermedades laborales|de
trabajadores no asegurados ante el IESS

Cifras 2003, 2004 y enero-junio 2005

Casos reportados
2003 | 2004 | 2005
Agricultura, Silvicultura, Caza y Pesca 2 1 1

Actividad econémica-CIlIU

Explotacion de minas y canteras - 1 .

Industrias manufacturadas 18 8 3

Electricidad, gas y agua - - 1

Construccion 6 11 7

Comercio, Restaurantes y Hoteles 6 1 B

Transporte, almacenamiento y comunicaciones - 3 1
Establecimientos Financieros, seguros y bieneseéiiag 18 - -

Servicios Sociales, Comunales y Personales 4 7 3

Total General 54 32 19

Adoptado por el autor de (OIT, 2006: 35)

La tabla 3.4 hace referencia a los accidentes tagms de trabajadores no
afiliados al IESS del afio 2003 hasta el 2005. Eyananimero en el 2003 los
establecimientos financieros presentan 18,00 casogl 2004 los de Construccién
presentan 11,00 casos, y en el 2005 igualmentania de la Construccion presenta

7,00 casos. El total de casos entre los 3 aficdagtias ramas es de 105,00 accidentes

de no asegurados.
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Adaptado por el autor de (SGRT, 2007, p.5)
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La fig. 3.4 sefiala que las horas donde ocurren ayomproporcion los

112

accidentes de trabajo son las 11:00 horas con eld8%otal de accidentes, las 14:00,

10:00 y 9:00 horas siguen con el 7%. Las horas@eedegistra el menor porcentaje

con 1% es 1:00, 3:00, 23:00 y 24:00 horas.
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Figura 3.5 Dias de la semana en las que ocurréteates de trabajo a nivel nacional

Domingo 41/0
Sébado_ 10%
Viernes | | 14%
Jueves_ | | 16%
Miércoles ] | | | 19%
Martes | | | | 17%
Lunes ] ! ! ! 19%
0% 5I% lIO% 1I5% 20%

Adaptado por el autor de (SGRT, 2007)

Como se observa en la Figura 3.5 los dias lunegscates tienen el mayor
porcentaje de accidentes de trabajo con el 19%otilde accidentes. El dia que tiene
menor proporcion es el domingo con 4%, tomandouamta que es un dia que los

menos empleados trabajan.

En Ecuador, el Instituto Ecuatoriano de Seguriduatial (IESS) es el
encargado de proteger y velar por la seguridadiydsde los trabajadores en las
distintas ramas de actividad. Los datos registradwwaves de los afios por el (IESS)
datan, en resumen, que en el afio 2003 se regisrtasa de 1,9% accidentados por
cada mil asegurados, en el afio 2007 se registtdodde accidentes por cada 10000
afiliados, el sector industrial manufacturero essettor con mayor numero de
accidentes y el sector que ha sufrido mayor narderaccidentes con incapacidad

parcial permanente.
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El IESS al crear un Seguro General de Riesgosrdeajp permite que los
trabajadores ecuatorianos estén asegurados edeasgcidente ElI IESS por medio de
este seguro, da tratamiento a las personas quensattidentes o enfermedades.
Incluso a nivel Nacional se han formado Centros ibt&d Anexos al IESS que

ayudan a las empresas para que sus trabajadoges tema atencion médica.

La salud Ocupacional en el Ecuador inicia con leacion del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, y segun expelessle el afio 1998 existen las
primeras promociones de médicos ecuatorianos edigados en medicina del
trabajo. Por ende es recién cuando se enfatizeckesidad vital de poseer un médico
en cada empresa con fines preventivos. Sin embagaalmente, pienso que el
Ecuador se enfrenta a un escenario de falencia$ m@anejo de Salud ocupacional,
dado a que existen todavia indices altos de adeglgnla falta de control en la
totalidad de trabajadores de las posibles enfeadesda contraer. El IESS deberia
valerse de centros privados para aumentar el dontiesminuir las eventualidades en

accidentes y enfermedades.

En el Ecuador, como veremos mas adelante en la gdariegislacion, cada
empresa esta obligada a conformar un Comité ded Sakeguridad en el trabajo, a
tener un meédico segun el numero de trabajadomesndener condiciones buenas del
trabajo, y a estar listos para una auditoria poepdel IESS. No obstante, segun la
experiencia de peritos en el tema todavia existgoresas que no acatan las leyes y
otras empresas que a pesar de su antigiedad, ir@cian una planificacion de salud

y seguridad en el trabajo.
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Es necesario resaltar que la Seguridad y la Saludl 8rabajo, sugiere la
creacion de una cultura nacional de prevenciorg jmacual debe contarse con
los gobiernos, las organizaciones de empleadotesbgjadores, las empresas
y las instituciones de seguridad social, habidantaugue la mejora de la
Seguridad y Salud en el Trabajo tiene efectos igosien las condiciones de
trabajo, productividad, y el desarrollo econémicsogial , destacando que la
vida y la salud en el ser humano es prioridad,sie@ @anera coadyuvamos a
crear una cultura preventiva en las actividadepadonales como sinGnimo
de bienestar social y del buen vivir que postul&destitucion del Ecuador.

(Gonzalez, 2011, p.4)

Respaldando la cita anterior, al Ecuador, por d&gjue se ha formado el
IESS, o existan organismos dedicados al cuidadia dalud de los trabajadores, lo
necesario e infaltable es formar una cultura enemstorianos para que entiendan
gue es necesario saber cuidarse y es un derecteggnge frente a los riesgos del
trabajo. Mientras no se logre este cambio de conidgeel Ecuador seguira estancado

frente al desarrollo en la salud de los trabajasiore

3.3 Caracteristicas estandar de un servicio de ateidn al area de

salud ocupacional en Ecuador

Segun el Reglamento para el funcionamiento de dvgicdos médicos de
empresas (Acuerdo No. 1404) el objetivo de uniciermédico de empresa “[...] se

basara en la aplicacion practica y efectiva de kdiMna Laboral, tendrd como
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objetivo fundamental el mantenimiento de la sahidgral del trabajador, que debera
traducirse en un elevado estado de bienestar fisiental y social del mismo” (MTE

Ecuador, 1981, p.1)

Lo dispuesto por la OIT (2006, p.8) es que losisms medicos deben estar
dotados de especialistas en diversos campos, yenseadicina del trabajo, seguridad
en el trabajo, higiene industrial, enfermeria ocigaal, ergonomia o psicosociologia.
Se afirma que “la funcién de los Servicios de sa&ndel| Trabajo es la de dar asesoria
técnica a los empresarios y a los representantkes debajadores y trabajadoras para

la organizacion de la prevencion en la empresaT (@006, p.8)

El reglamento del MTE (1981, p.4-5) exige que uwis® meédico cuente con
una sala de espera, servicios basicos de higiepnea potable, ventilacion luz,
temperatura adecuada vy libre de ruidos y vibrasoAdemas la sala para examen

meédico debera estar dotada del instrumental e mgaieos necesarios.

De acuerdo a la OIT (2006, p.12) Las empresas puggtar por las siguientes
tres opciones para constituir un servicio de satothcar un servicio de salud propio,
un servicio de salud externo, o un servicio mancada. El primero lo conforman
con un departamento en la propia empresa, el sedargrevencion la planifica una
empresa externa a ellos siembre y cuando cuentela®rrecursos propios y
suficientes; y la tercera es un centro que poripriodad geografica lo colocan varias
empresas. En el cuadro 3.3 se extiende una listasdequipos médicos, muebles,
materiales y medicamentos basicos que debe tengenvitio médico para atencion

de trabajadores de empresa.
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Cuadro 3.3
Condiciones minimas de los locales destinadosvicge médicos
. MEDICAMENTOS
EQUIPOS MEDICOS MUEBLES MATERIALES BASICOS
Fonendoscopio Mesa de examenes Baja lenguas Aitalgés
Estetoscopio obstétrico Gradilla de metal Aplicador Antigripales
Tensiometro Taburete giratorio de metal Algodoemdst Antibiéticos
Martillo neuroldgicos Carro de curaciones Gasa dgptasmodicos
Equipo de diagnostico, Vitrina de r_netal para Guantes de caucho Tranquilizantes
materiales
. Archivador vertical de 4 Torniquete de - -
Pinzas Antihistaminicos
gavetas caucho
Tijeras Mesa auxiliar Tmtur_a de Hipotensores
merthiolate
Bisturies Porta sueros de metal Alcohol potable eHgnsores
Sonda uretral de metal Camilla portatil de lona Aguigenada Antihemorragicos
Agujas de sutura Cuatro basureros de metal Tinkeingodo Ungl_Jentos para
curaciones de piel
Esterilizadora en secqg Escritorios Toallas Topmmdares
Tambores porta gasa Sillones giratorios Sabanas icdopasales
Bandeja de acero .
o Muebles para sala de espera  Mandiles
inoxidable

Antiflogisticos

Jeringuillas para oido Analépticos

Bascula Cardiotonicos

Termémetros

Jeringuillas de cristal @
desechables

Agujas hipodérmicas

Urinal de acero
inoxidable

Adaptado por el autor de (MTE Ecuador, 1981, p.4-5)
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Las diferentes empresas que ofrecen servicios m&giara cuidado de trabajadores,

en comun ofrecen los siguientes servitios

Evaluacion médica pre-ocupacional, donde analit@stado de salud actual
de los empleados

- Evaluacién de riesgos para la salud analizandpuksto de trabajo

- Seguimiento periddico en salud y seguridad

- Servicios de Capacitacion

- Prestacioén del Servicio Médico

Este tema se ampliara en la Investigacion de mescadl momento de referirnos a

la oferta de servicios médicos, esclareciendo Yiexplo cada servicio.
3.4 Normativa legal en el area de salud ocupacionah Ecuador

El area de salud ocupacional en el Ecuador esthaua por las siguientes leyes,

normativas y reglamentos:

Normas OHSAS 180010ccupational Health and Safety Assessment Series
Serie de evaluaciéon de Seguridad y Salud Ocupdgiona

- Normativa Andina

- Reglamento del Instrumento Andino de Seguridadlydsen el Trabajo

- Caddigo del Trabajo del Ecuador

- Sistema de Auditoria de Riesgos de Trabajo (SART)

® Los servicios son comunes de quienes ofertan eadeciel servicio médico para empresas.
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Normativa para el proceso de Investigacion de Asties — Incidentes

- Reglamento General del Seguro de Riesgos del Tr&tegolucion No. 741

- Reglamento para el funcionamiento de los Servitéslicos de Empresas.
Acuerdo No. 1404

- Reglamento de seguridad y salud de los trabajadpresejoramiento del

medio ambiente de trabajo. Decreto 2393

Las empresas deben acatar estas leyes para biedessais trabajadores y el
desempefio de su negocio. Es importante que tanfdeador como trabajador
conozca de las distintas normas que los protegeregtan a proveer seguridad en el

trabajo. A continuacion detallo el &mbito y aplicecde cada ley y reglamento.

3.4.1Normas OHSAS 18001CQccupational Health and Safety Assessment

Series Serie de evaluacion de Seguridad y Salud Ocupanid)

OHSAS 18001 ha sido desarrollada para ser comeatinh las normas de
gestion ISO 9001:2000 (Calidad) e ISO 14001:2004nlfental), con el
propésito de facilitar la integracion de los sisésnie gestion de la calidad,
ambiental y de la seguridad y salud ocupacionalagmrganizaciones que lo
deseen hacer. [...] Las normas OHSAS especifica égsigitos para un
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacioma¢ permita a una
organizacion controlar sus riesgos de SeguridadaldSOcupacional y

mejorar su desempefio. (OHSAS, 2007, p.2)
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Cuadro 3.4

Aspectos de las Normas OHSAS
Las Normas OHSAS permiten a una empresa:

Establecer un sistema de gestién Seguridad y $xdugacional para eliminar o
minimizar los riesgos a su personal y otras pantesesadas, quienes podrian esta
expuestos a peligros Seguridad y Salud Ocupacietzdionados a sus actividades

Implementar, mantener y mejorar continuamente stersia de gestion Seguridad y Salud
Ocupacional

Asegurar a si misma la conformidad con la polieguridad y Salud Ocupacional
establecida

Demostrar la conformidad con esta Norma Internadipara:

a Hacer una auto determinacién y una autoevaluacion

b Buscar la confirmacién de su conformidad de otea$es que tienen interés con la
organizacion, tales como clientes

c Buscar la confirmacién de su conformidad de qgteates externas a la organizacipn

d Buscar certificacion/registro de su sistema dei@eS8eguridad y Salud Ocupacional
por una organizacién externa

Adaptado por el autor de (OHSAS, 2007, p.4)

El cuadro 3.26 indica que las Normas OHSAS sorcalplies a empresas que
guieran establecer un sistema de gestion en SadukidSalud ocupacional para
mejoramiento de su desarrollo como empresa. Laagiiin de esta Norma dependera
de la naturaleza de actividades de la empresa,risagos y complejidad de
operaciones. Al aplicar esta norma las empregasiman los riesgos a su personal
por la identificaciéon de los peligros a los quesponen y la continua autoevaluacién

que deben realizar en el area de Seguridad y €adugdacional.



121

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

3.4.2 Normativa Andina. Decision 584: Instrumento Adino de

Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las normas previstas en el presente Instrumemntertipor objeto promover y
regular las acciones que se deben desarrollarsecelatros de trabajo de los
Paises Miembros para disminuir o eliminar los dafitzsssalud del trabajador,
mediante la aplicacion de medidas de control yrdeléa de las actividades
necesarias para la prevencion de riesgos derivdelotrabajo. (Comunidad

Andina, 2004, p.4)

Segun lo redactado por la OIT (2006, p.17), la §éni 584, con todos sus
cambios discutidos en un comité conformado popéises andinos, fue aceptada el 7
de mayo de 2004. Las normas andinas son de oblga&onmediato cumplimiento
por los Paises Miembros, lo que quiere decir guefanativa andina obliga a todos
los poderes del estado que el ciudadano comun exdgoibligaciones y derechos. Es
decir, son normas comunitarias lo que permite ggePlaises Miembros no puedan
alegar normas de su derecho interno para dejanrdplic sus obligaciones adquiridas

en el marco del proceso de integracion.

Resumiendo la normativa segun lo redactado poofau®idad Andina (2004,
p.1-13), ésta normativa obliga a los Paises miesnarpropiciar el mejoramiento de
las condiciones de seguridad y salud en el trapaja evitar dafios en la salud, para
lo que deben revisar peridodicamente las politicasiomales. Ademas de que los

paises deberan establecer servicios de saludteabajo, y, adoptar disposiciones en
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la legislacion sobre seguridad y salud, ya seanriegles minimos de salud,

prohibicién de operaciones, etc. Las empresas del@aborar planes integrales para
prevenir los riesgos. La normativa andina asegulasarabajadores el derecho a
desarrollar su trabajo en un ambiente sano y adecwarecibir capacitaciones y a
conocer los resultados de los examenes médicoicadas en relacion laboral, y

obliga a los trabajadores a cumplir con las noroesseguridad y salud, usando
adecuadamente los instrumentos de proteccion, gmdese a examenes medicos,
cooperar y participar en el proceso de investigaaé accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales, entre otras.

Una compilacion de los articulos mas destacablesste trabajo de la

Normativa Andina, los puede observar en el ANEXO G.

3.4.3 Reglamento del Instrumento Andino de Seguridhy Salud en el

Trabajo. Resolucion 957.

La Decisién 584 “Instrumento Andino de Segurida8atud en el Trabajo”,
sefala en su articulo 9 que los Paises Miembr@srdéaran los Sistemas de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo. Los detallesastarados en la Resolucion 957

del Reglamento del Instrumento Andino de Seguridadlud en el Trabajo.

Resumiendo este reglamento redactado por la &SdereGeneral de la
Comunidad Andina (2005, p.1-6), ésta resoluciéraldste como gestionar la
seguridad y salud en el trabajo, tanto la gesti@mimistrativa, técnica, talento

humano y procesos operativos; sustenta las medetzsarias para los Servicios de
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Salud en el Trabajo, sus funciones, el persoredwtio a disponer, y certificaciones
a obtener. También aclara las funciones del CoteitS8eguridad y salud en el trabajo,
acerca de su conformacion y sus delegados. Obkervaedidas de proteccidon a los
trabajadores y responsabilidades y sanciones paranhpresas o empleadores de los

Paises Miembros.

Las funciones de un Servicio Médico seran aclaradas adelante en el
Reglamento 1404 de empresas, Y las funciones delt€de Seguridad y salud en el

trabajo fueron ampliadas en el Capitulo II.

Los aspectos que deben desarrollar en la gestida skguridad y salud en el

trabajo se sintetizan en el ANEXO H.
3.4.4 Caodigo del Trabajo del Ecuador

En este codigo se compila un grupo de leyes queaamal trabajador y
empleadores, dictamina obligaciones y derechosmibas partes. El codigo “regula
la relacion entre empleadores y trabajadores ybeaaa las diversas modalidades y
condiciones de trabajo.”(MTE Ecuador, 2005, p.3)sHrTitulo IV De los riesgos del
Trabajo, se encuentran articulos que orientanllal saprevencion de riesgos para el

trabajador, los mas representativos se reflejaal ANEXO I.

Resumiendo el Titulo IV de riesgos del trabajo @étligo del Trabajo (MTE
Ecuador, 2005, p.148-170), los articulos mas cenaitbs para este trabajo son los
gue tratan a cerca de las indemnizaciones a caigentpleador, donde esta obligado

a cubrir las prestaciones en caso de accidentéeonggdad profesional; la asistencia
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gue debe darse en casos de accidente, donde égtdolel empleador a dotar de

asistencia meédica, quirdrgica y farmacéutica sistac@lguno en caso de que su
empleado sufriere un accidente. Acerca de las atibges de prevenir riesgos

menciona que todo empleador esta obligado a asegusas trabajadores de todo
peligro para su salud o su vida. Desarrolla losgutos para la prevencion de riesgos,
es decir condiciones fisicas minimas a cumplir.eBeina los vestidos adecuados
para los trabajos peligrosos. Y esclarece las morme asistencia médica y

farmacéutica donde en todo lugar de trabajo delsiatir un botiquin con

medicamentos indispensables, un servicio médicansegnimero de trabajadores.

El Cddigo del Trabajo, es una base importante paradesarrollo y
cumplimiento de la Seguridad y Salud en las emprgsan Ecuador, y cualquier
norma no cumplida podra ser reclamada por el emp)gzor lo que es necesario su
conocimiento completo por parte del empleador ydaunicacion adecuada del

mismo a sus trabajadores.
3.4.5 Sistema de Auditoria de Riesgos de TrabajoART)

La Auditoria de Riesgos del Trabajo es el procestersatico, independiente y
documentado para obtener evidencias del cumplimigl® la normativa
técnico —legal vigente en materia de SeguridadwydSan el Trabajo, aplicable

a la empresa u organizacion. (IESS, 2011, p.31)

La Direccion del Seguro General de Riesgos deldjoapara realizar la auditoria en

las distintas empresas debera considerar:
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Cuadro 3.5

Consideraciones de la Direccibn SGRT para audgoria

Consideraciones para auditoria en empresas

El nimero de empresas clasificadas en base ad#i€daion Internacional Unificada de
Actividades (ClIU) por provincia.

Numero de afiliados por empresa en cada provincia

Numero de profesionales con las competencias rigijisgoara la ejecucion de las auditorias.

Nimero de empresas a ser auditadas.

Adaptado por el autor de (IESS, 2011, p.2)

El cuadro 3.5 hace referencia a los aspectos due cnsiderar la Direccion
del Seguro General de Riesgos del Trabajo antasdiar el proceso de auditorias en
la empresa. Las empresas deben estar asignadasa aactimidad empresarial
especifica, se debe conocer el numero de afiligoms empresa, contar con
profesionales competentes para la auditoria, yulzalel nimero de empresas a ser

auditadas.

En resumen a lo redactado por el IESS (2011, p)2llsistema de auditoria
de riesgos del trabajo debe basarse en un procesiderando los aspectos del
cuadro 3.5, de ahi los responsables deben desagil#tores capacitados, tener una
planificacion trimestral para auditorias, realimatificaciones y ejecutar la auditoria.
Para la auditoria debera existir una reunion deadrdonde el auditor solicitara al
representante de la empresa los formatos de aadlitier ahi se realizara la evaluacion
en lo que respecta la gestion administrativa, ¢&cygide talento humano donde se
verificard politicas, medidas de seguridad, contgol vigilancia ambiental,
comunicacién interna y externa, capacitaciones itig@s, entre otras. Los

procedimientos de la auditoria seran los conteroglash el cuadro 3.6, donde se
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realizara investigacion de los accidentes, vigiame la salud de los trabajadores,
revision de planes de contingencia, auditoriagnatee inspecciones de seguridad de
salud, valorando los equipos de proteccién y eltemamiento a las instalaciones. De
ahi es importante que los hallazgos obtenidos dmuthtoria sean comunicados y
evaluados con un indice de eficacia del sistema@gedtion. Es necesario realizar
auditorias posteriores para verificar la realizacd®e cambios en la empresa. El
auditor tiene la obligacién de otorgar notificaceta empresa de las acciones a tomar
y la empresa debera responder dicha notificacioraliiente se realizara el reporte

de la auditoria y se la documentara.

Cuadro 3. 6

Factores a evaluar en la Auditoria de riesgosrdbhjo

PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS OPERATIVOS BASICOS EN
LA AUDITORIA

Factores a evaluar

Investigacion de accidentes y enfermedades profaisis

Vigilancia de la salud de los trabajadores

Planes de emergencia en respuesta a factoresde de accidentes
graves

Planes de contingencia

Existencia de Auditorias internas

Inspecciones de seguridad y salud

Equipos de proteccidn individual y ropa de trabajo

Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo

Adaptado por el autor de (IESS, 2011)

El cuadro 3.25 refleja el procedimiento que delegus los auditores para evaluar la
gestion en Riesgos de Trabajo de las empresasiseladas. Se considerara puntos

positivos si la empresa realiza investigacion dadantes y enfermedades, si existe
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vigilancia de salud, si tiene planes de emergegc@anes de contingencia para
riesgos de trabajo, si elabora auditorias intem@asriesgos de trabajo y realiza
inspecciones de seguridad y salud. Asi mismo eré@lugositivamente si la empresa
posee equipos de proteccion y ropa de trabajmajnfiente si realiza mantenimiento
predictivo (puede proyectar riesgos de accidentegnfermedades en base a
investigaciones), preventivo (aplica planes de sdgd y salud) y correctivo

(redisefia planes equivocos y dota de equipos deidad faltantes).

3.4.6 Normativa para el proceso de Investigacion dAccidentes —

Incidentes.

Esta normativa tiene como objetivo dar cumplimieatdas disposiciones
indicadas en el Cédigo del Trabajo y en el Regldm&eneral del Seguro de Riegos

del Trabajo del IESS en el cual segun su artic8lde3ermina:

El empleador est4d obligado a llenar y firmar el savio denuncia
correspondiente en todos los casos de accidentgaligo que sufrieren sus
trabajadores y que ocasionaren lesion corporatuniecion funcional o la
muerte del trabajador, dentro del plazo méaximo d#EZDDIAS, a contarse

desde la fecha del accidente. (SGRT, s.f, p.1)

Segun el Seguro General de Riesgos, la inveshigat® accidentes de trabajo
permite dar lugar a las prestaciones del Segur@@kede Riesgos del Trabajo, emitir
los correctivos necesarios y establecer las respditades del caso. El

procedimiento a seguir para investigar accidentegpieza por revisar los
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antecedentes que lo produjo, observar el luganetgio, conocer declaraciones de los
testigos, revisar la documentacion de la empreayminar las causas del accidente
dando lugar a las causas basicas, determinar nsedateectivas y establecer las
responsabilidades patronales. El procedimiento debdlenado segun los formatos
proporcionados por el Seguro General de Riesgosrdbhjo. Un cuadro relacionado

al procedimiento puede visualizarlo en el ANEXO J.

3.4.7 Reglamento General del Seguro de Riesgos dEtabajo

Resolucion No. 741

Este reglamento fue expedido por el Consejo Supdeb Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social con el fin de

[...] actualizar el sistema de calificacion, de eeaidn e indemnizacion de los
accidentes del trabajo y las enfermedades profagisnen concordancia con
la técnica y los problemas actuales y mejorar, @adentas prestaciones
econdmicas del Seguro de Riesgos del Trabajo parafiliados y sus deudos,
asi como impulsar las acciones de prevencion ggagey de mejoramiento

del medio ambiente laboral. (IESS, 1990, p.1)

Este reglamento explica la clasificacion de losideates de trabajo, las
enfermedades profesionales y clasificacion de mtdpdes ya antes mencionadas en

este trabajo en el Capitulo II.

Sin embargo en esta resolucién explica claramenéado es considerado

accidente de trabajo, referido en el cuadro 3.7.
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Cuadro 3.7
Accidente de trabajo considerado para prestacib8etpiro de Riesgos

ACCIDENTE DE TRABAJO

a | El que se produjere en el lugar de trabajo, mfde €l con ocasion o como consecuencia del mismo

El que ocurriere en la ejecucion de ordenes delleadpr o por comision de servicio, fuera [del
propio lugar de trabajo, con ocasién o como coreaga de las actividades recomendadas
El que ocurriere por la accion de terceras personas accion del empleador o de otro trabajador
durante la ejecucion de las tareas y que tuvieracion con el trabajo
El que sobreviniere durante las pausas o interonpsi de las labores, si el trabajador se hallare a
orden o disposicion del patrono.
El que ocurriere con ocasion o como consecuendiadefempefio de actividades gremialgs o
sindicales de organizaciones legalmente reconoci@asformacion.

Adaptado por el autor de (IESS, 1990, p.1)

Refiriéndonos al cuadro 3.7, un accidente de tealsgj considera cuando
ocurre mientras el trabajador laboraba fuera, dedér la empresa, o de comision,

siempre que esté relacionado con las actividadss tlabajo.

El reglamento aclara formulas de calculo para cena@dmo graduar el
porcentaje de pérdida de alguna capacidad por daftérabajador. Indica célculos

para indemnizar al trabajador segun la pérdidaottievo.

La resolucion 741 brinda la clasificacion de enfedades profesionales, es
decir las que estan calificadas por el Seguro Gérlr Riesgos del Trabajo. La

clasificacion de enfermedades segun el SGRT puerdie en el ANEXO K.

Igualmente en la Resolucion No. 741 aclaran losaters a las prestaciones

en el seguro de Riesgos del trabajo con las quazue trabajador.

Las prestaciones por accidente de trabajo se ceramedesde el primer dia de
labor, para lo cual el trabajador accidentado debstar registrado en el IESS

mediante el respectivo Aviso de Entrada, como d#ipate de la actual
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empresa empleadora, o constar en las planillas pEtes. [...]JLas

prestaciones por enfermedad profesional se otargarfps asegurados que
hubieren cubierto por lo menos seis imposicionessuaes obligatorias. |[...]
Para efectos de las prestaciones del Seguro deydRiedel Trabajo, las
enfermedades profesionales agudas se consideram amsidente de trabajo.

(IESS, 1990, p.4)

El Reglamento menciona acerca de las pensionesspomdientes por cada
tipo de incapacidad, y brinda una lista detalla€gdrcentajes de indemnizacién por
cada parte del cuerpo afectada. Las indemnizacigeesrales se refieren en el

cuadro 3.8.
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Cuadro 3.8
Tipo de pensidon segun la incapacidad del trabajaclsionada por el trabajo
Incapacidades
El asegurado recibira un subsidio en dinero eptrsentajes de la remuneracion del
Temporal

trabajador fijados en los estatutos, durante ébderde un afio.

El trabajador recibira la pension que le corresposid base al Cuadro Valorativo |de
las incapacidades
El asegurado tendra derecho a una renta mensuabkgue al 80% del promedjo
mensual de los sueldos o salarios del Ultimo afam@tacion o del promedjo
Permanente Totall mensual de los cinco aflos de mayor aportaciontsifasre superior, renta que |se
pagara desde la fecha de ocurrencia del sinieSsta. incapacidad causar rentag de
viudedad y orfandad.

Permanente Parcial

Tendra derecho a una pensién mensual equivalecterdab por ciento del promedjo

Pigrggrlf‘:te mensual de los sueldos o salarios del Ultimo afiapui@Etacion o del promedjo
mensual de los cinco afios de mayor aportacion.
Se otorgara pensiones de viudedad y orfandad cuogefarlos Estatutos del IESS.|EI
Muerte del : L . : .
asegurado Fondo Mortuorio que fijara el IESS en los casosidsgos del trabajo tendra upa

cuantia superior a la del Seguro General.

Adaptado por el autor de (IESS, 1990, p.5-18)

El reglamento dictamina que “los funcionarios deedgobs del Trabajo
ejerceran control prioritario en aquellas empreapas por naturaleza de su actividad
presenten mayor riesgo para la salud e integridachfde los trabajadores” (IESS,
1990) En el ANEXO L encontramos las divisiones wigustrias segun su grado de
peligrosidad, mas adelante la division 3 de Martufas seran una base para la

Investigacion de condiciones del trabajo en el QaRumifiahui.

En el reglamento encontramos como evaluar la paligad de las empresas
mediante formulas establecidas, y la responsadilpdronal por riesgos de trabajo

ya antes mencionadas en este capitulo.

Cuando de las investigaciones realizadas por lganismos de prevencion de

riesgos del IESS, apareciere que el accidentenfeamedad profesional se ha
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producido por inobservancia de las medidas prexestestablecidas en la
Ley, Reglamentos y las ordenadas por las deperaderi® Riesgos del

Trabajo, el asegurado tendra derecho a las prestxccorrespondientes, pero
su valor debera ser cobrado al empleador de coidfachton las normas que
rigen para los casos de responsabilidad patronal &eguro de Riesgos del

Trabajo. (IESS, 1990, p.24)

La resolucién 741, habla de la responsabilidad pd&fono por riesgos del
trabajo, en caso de que el accidente se haya pdodpor inobservancia de las
medidas preventivas de la ley; orienta la maneratiigacion del superavit de los
fondos de riesgos de trabajo que seran destinaalas gpogramas de readaptacion
fisica del trabajador y de la readaptacion profedidinalmente orienta en el manejo

de los préstamos para la readaptacion de minussgalid

3.4.8 Reglamento para el funcionamiento de los Sécios Médicos de

Empresas. Acuerdo No. 1404

El presente Reglamento que rige tanto para lasesagiprivadas, cuanto para
las de derecho privado con finalidad social o mahliasi como para las de
derecho publico, regulara el establecimiento y ifumamiento del Servicio

Médico de Empresa. (MTE Ecuador, 1981, p.1)

El servicio médico de la empresa, segun lo estaldeen este reglamento,

debe orientarse a la prevencion y fomento de lads#g sus trabajadores dentro de los
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locales laborales, evitando los dafios que pudie@nrir por los riesgos en la

actividad que desempefian.

Se debe organizar obligatoriamente un Servicio Mediuando la empresa
cuenta con cien o mas trabajadores. Las que paseamimero inferior podran
hacerlo independientemente o asociarse con otrpeesas situadas en la misma area

con los mismos fines.

Si la empresa tiene menos de 100 trabajadores,lgpdéey determina que sus
factores de riesgo son altos, se debera instalgatdriamente el Servicio Médico. El
cuadro 3.9 indica las que son consideradas taseaestjo grave.

Cuadro 3.9
Tareas de riesgo grave

Tareas de riesgo grave

Trabajos en que se produzcan concentraciones ekededpolvo siliceo

Manipulacién y exposicion a la accién de disolvente

Manipulacién y exposicion al plomo, mercurio, aiséry cuerpos radioactivos

Exposicién a la accion de gases, humos, vaporebtas tdxicas o peligrosas

Exposicién a la accion de gases, humos, vaporebtar toxicas o peligrosas

Exposicién a la accidn de sélidos o liquidos tégico

Tareas en que los operarios estan sometidos aitenatel aire comprimido

Exposicién a ruido continuo e intenso sobre logtdéisnmaximos permitidos

Adaptado por el autor de (MTE Ecuador, 1981)

Cuando una empresa instala el Servicio Médico,ndsspensable que el
profesional encargado sea Médico General, con exméa y especializacion en
Salud Ocupacional o Salud Publica. Los horariosdglee cumplir un médico segun

el nimero de trabajadores se indican en el cuadfo 3
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Cuadro 3.10
Horas de trabajo del médico segun numero de tradvaga de la empresa
Trabajadores Horas dia
100 a 200 3
201 a 400 4
401 a 600 5
601 a 800 6
801 a 1000 8
mas de 1000, por cada 200 de exceso 1 hora adicjona

Adaptado por el autor de (MTE Ecuador, 1981)

Las condiciones minimas de los locales destinadesnacios médicos, que

redacta esta resolucién ya estan contempladasantente en el cuadro 3.3.

Los médicos de empresa deben cumplir ciertas foesicen el servicio
meédico, contempladas en el ANEXO M, que englobardéeccion y cuidados en la
salud de los trabajadores, manteniendo la vigitadi@ las condiciones en las que
desarrollan sus tareas. También el médico de emplelse abrir fichas médicas al
ingreso de los trabajadores, encargarse del examdito preventivo, y dar atencion
meédica y de urgencias cuando sea necesario. Dedzgraléarse en el ambito de
higiene del trabajo, investigar de los riesgos rdédjo, dar educacion higiénico —
sanitaria a los trabajadores y asesorar a la empresa gestion de salud y seguridad

del trabajador.
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3.4.9 Reglamento de seguridad y salud de los tralagiores y

mejoramiento del medio ambiente de trabajo. Decret@393

Este reglamento pretende aclarar y normar condisigncaracteristicas que
deben acatar los centros de trabajo, con el ficatservar la integridad fisica y

mental de los trabajadores, previniendo riesgostgredo accidentes.

Las condiciones generales de los centros de trab@jsideradas Utiles en este

trabajo se detallan en el ANEXO N.

El reglamento norma las caracteristicas fisicactagaque debe tener un
campo de trabajo, por ejemplo como adaptar adem&mta escaleras, pasillos,
suelos, dormitorios, comedores, vivienda, etc. mpra el trabajador se desarrolle
correctamente en su trabajo. Igualmente norma ilees minimos y maximos de

factores como la luz, radiaciones, calor, ventiaci

Ademas indica las normas para proteccion de madgaifiga y utilizacion
adecuada de las herramientas de trabajo. Detallguéd se debe realizar para
prevencion de incendios en la empresa y sobre ldenalizacion adecuada para

seguridad.
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3.5 Andlisis del manejo actual del area de salud wgacional en el

Cantdn Rumiiahui.

Los afiliados del IESS con Seguro de Riesgos dabdjo (SGRT), del cantén
Rumifiahui se atienden en el Centro médico ubicadelecentro de la ciudad de
Sangolqui. A este centro del IESS hay empresasaartgie registran a sus empleados
para hacer uso del seguro y de todos los servinédicos que presta el Centro de
Asistencia Ambulatoria del IESS en Sangolqui. EB$Een Sangolqui cuenta con
profesionales especializados quienes realizan labtdrias respectivas de Seguridad
y Salud ocupacional en las empresas Anexas. Datpongionados en la tabla 3.5
indica el numero de afiliados por las empresasnigiero de empresas que pagan el

Seguro de Riesgos del Trabajo.

Tabla 3.5
Numero de afiliados y empleadores al IESS por paies del Canton Rumifiahui
Numero de Afiliados E’}‘gg?:;g(ﬂis

Cotogchoa 1 3.037 34
Cotogchoa 2 1.364 190
Rumipamba 49 8
San Pedro de Taboada 474 108

RUMIAHUI San Rafael 3.423 905
Sangolqui 10.798 1.522
Sangolqui, cabecera cantonal 270 145
RUMINAHUI 19.415 2.907

Adaptado por el autor de (IESS Sangolqui, 2011)

Segun la tabla 3.5 en el cantén Rumifiahui exist@@7200 empleadores que
afilian a 19.415,00 trabajadores al SGRT y puedmehuso de su seguro General y

Seguro de Riesgos del Trabajo en el Centro de eksist Ambulatoria del IESS
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Sangolqui. La parroquia que mas empleadores estérados al IESS es en

Sangolqui con 1.522,00, y por consecuencia esrtaquaa que mas afiliados recibe

de esos empleadores con 10.798,00 trabajadores.

Los nombres de las 14 empresas anexas al IESShdel&ai se detallan en el

cuadro 3.11, y el nimero de atenciones realizadad eentro a los trabajadores en

uso del seguro de salud individual y familiar seallie en la tabla 3.6.

Cuadro 3.11
Empresas Anexas al IESS de Sangolquil|

qui

No. | Empresas Anexas al IESS Sangol
1 | A.Z. Valle De Los Chillos
2 | Avesca
3 | B.C.E (Casa De La Moneda)
4 | Castillo De Amaguafia
5 | Danec
6 | Espe
7 | Enkador
8 | Fame
9 | Farmacid
10 | lasa
11 | Paraiso
12 | Textil Ecuador
13 | Hogar La Esperanza
14 | F.V. Andina S.A.

Adaptado por el autor de IESS Sangolqui (2011)
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Tabla3.6
Uso de seguro de Salud Individual y Familiar pope¥sas anexas

Uso de seguro de Salud Individual y Familiar
(No. De personas atendidas)
Total
Meses 2011 1 2 3 4 5 6 7 8 9| 10| 11| 12| anual
AL, Vglle De 146 | 158| 112| 240 144 61 87 47 3p 8 105 168 1379
Los Chillos
Avesca 110 | 87 91 89 73 77 94 8§ 72 61 840
B.C.E (Casa
De La 32 41 | 50 50 67 43 41 29 67 6 g1 2 563
Moneda)
) Castillo I?e 38 25 | 36 28 38 50 16 34 32 35 48 380
e Amaguana
2 | Danec 274 | 235| 363| 241 292 446 32D 286 270 325 P56 |275 3356
f,(, Espe 114 | 59| 79 77 329
§ Enkador 132 | 115| 98 95 89| 148 176 94 65 6B 59 U7 1181
S | Fame 192 | 179 6 157 77 611
|_|EJ Farmacid 133 | 236| 134| 105 95 86 94 106 144 11B7
lasa 0
Paraiso 83 87 | 109| 70 83 71 71 32 79 142 62 94 983
Textil Ecuadon 103 | 67 77 83 78 73 91| 152 147 142 §y2 B6 1121
Hogar La 19 29 4 52
Esperanza
E'X' Andina 253 | 221| 250| 77| 199 24 200 213 294 172 121 [108 2B45
Total mensual| 1519| 1562| 1405| 1157| 1168| 1218| 1055| 1024| 1188| 1409| 833| 946| 14484

Adaptado por el autor de IESS Sangolqui (2011)

La tabla 3.6 indica el nUmero de trabajadoread@mpresas anexas atendidos
en el Seguro de salud individual y familiar en eh€o de Asistencia Ambulatoria de
Sangolqui. No se registran datos de uso del Sdganeral de Riesgos del Trabajo.
La empresa con mayor cantidad de atenciones aleafi6.V. Andina S.A con
2.345,00 atenciones al afio. EI mes con mayor numeratenciones es el mes de

Febrero con 1.562,00 atenciones del seguro.
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Tabla 3.7
Numero de examenes ocupacionales y médico gemeedlagio 2011

Personas atendidas al

Tipo de examen ~
P afo del Seguro General

Examen de salud ocupacional 957

Examen Médico general e investigacion de
personas sin diagnostico

1244

Adaptado por el autor de IESS Sangolqui (2011)

Como se aprecia en la tabla 3.7 El Centro de ésist Ambulatoria del IESS
de Sangolqui realizd en el afio 2011 957,00 exameaoegacionales y 1.244,00

examenes médico general, a los afiliados del segpmeral.

En conclusién, el primer soporte en el manejoadealud ocupacional en el
Canton Rumifiahui es el IESS de Sangolqui junto & centro de Asistencia
Ambulatoria, quien provee de servicios para losaalbs en el seguro general y los de
seguro general de riesgos del trabajo. Las emprsasas cuentan con un centro
médico del IESS localizado en sus propias instates, donde proveen de atencién
curativa a trabajadores y sus familias. Los s@rsiespecificos que presta el centro

seran detallados en el siguiente tema.
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3.5.1 Caracteristicas generales del tratamiento &ame de salud

ocupacional en el Cantébn Rumifiahui

El canton Rumifiahui cuenta con un Centro de AsisteAmbulatoria (CAA)
del IESS. En este centro se atienden afiliados ryefibearios del Canton con
problemas diversos de salud, accidentes y enfeuhesdiel trabajo. En el cuadro 3.12

se detallan los servicios actuales y sus horagagehcion.

Cuadro 3.12
Servicios del Centro de Asistencia Ambulatorial#8S
HORARIO DE
ATENCION
SERVICIOS ACTUALES . Tarde 8 horas
Horario
8 horas ( hasta las
19h00)
Medicina General X X
Medicina Interna X
Odontologia X X
Pediatria X
Ginecologia X X
Gastroenterologia X
Imagenologia X X
Traumatologia X
Medicina Familiar X X
Emergencias X X

Adaptado por el autor de (CAA Sangolqui, 2011)

Todos los servicios se ofrecen 8 horas diariagcapeion de los de medicina
general, odontologia, ginecologia, imagenologiadioma familiar y emergencias,

gue se extienden hasta las 19h00 horas.
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Segun el CAA de Sangolqui atiende en el 2011 a5¥86 afiliados, los
cuales tan solo 27 pertenecen a seguros de rielgtyabajo. En el 2015 proyectan
tener 20.650,00 afiliados, de los cuales aspiran sgwan 55 afiliados al Seguro de
Riesgos de trabajo. Si relacionamos frente a la RiE& del sector de 28.260,00
trabajadores, tan solo el 0,09% (27/28260) est&trago con un seguro de riesgos de
trabajo al CAA de Sangolqui. El total de produngidr especialidad se refleja en la
tabla 3.7 donde la produccion del 2011 es 35% gukel 2010. La especialidad con
mayor numero de atenciones en el 2010 es la madijgneral con 6007,00 personas
atendidas y en el 2011 es la especialidad de dogieocon10.174,00 personas. La
medicina preventiva del 2011 incrementa en 32%relation al afio 2010.

Tabla 3.7
Produccion segun especialidades en el CAA Sangolqui

PRODUCCION |PRODUCCION

ESPECIALIDAD 2010 2011

Medicina general 600[7 9689
Medicina interna 379 5603
Traumatologia 3304 4730
Pediatria 1776 3590
Odontologia 2881 4409
Preventiva 2359 3495
Medicina familiar 4866 7884
Ginecologia 6659 10174
Emergencia 3714 5150
Gastroenterologia 2239 3034
Psicologia 95 706
Total produccion 3769 58464

Adaptado por el autor de CAA Sangolqui (2011)

El CAA de Sangolqui se apoya en otros centros tlel gaara cumplir sus
funciones a toda la poblacion. Estos centros est@editados por el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social. El listado detpdeses de salud autorizados por el
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IESS, la red publica y la red privada de influeradi€AA de Sangolqui esta ampliado

en el ANEXO O.

Los prestadores de salud acreditados por el IESS @antén Rumifiahui son:
el Centro de Reposo San Juan de Dios, Clinica éegeamcias San Francisco, Centro
Médico de la USFQ San Rafael y Hospital de losé#alCada centro tiene una cartera
diferente y complementaria de servicios, los Unigas brindan una atencién de

emergencia son la Clinica de emergencias San BraangiHospital de los Valles.

El CAA de Sangolqui se rodea de centros médicoficqudb y privados, los
cuales son apoyo para el desenvolvimiento en swiate médica a pobladores y a

trabajadores.
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CAPITULO IV. INVESTIGACION DEL MERCADO
MANUFACTURERO EN EL CANTON RUMINAHUI EN

EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

4.1 Demanda y oferta de los servicios de salud oagwonal en el

Canton Ruminahui

La demanda para servicios de salud ocupacionall €Paeton Rumifiahui
estaria conformada por las empresas que se ubicalrGantoén, y las mas interesadas
por su grado de riesgo son las empresas industriedés empresas demandan estos
servicios para el cuidado de sus trabajadoredppnre la poblacién econ6micamente
activa de las industrias del cantén también formdepde la demanda, ya que ellos
son los usuarios directos de los servicios. No padeconfirmar que existe una
demanda actual, ya que no hay datos que proporcesta informacién, sin embargo
mediante la investigacion de mercados se comprokiatdas empresas demandan

servicios de salud ocupacional.

El mercado total esta conformado por 40 empreshssiriales manufactureras

y 4965 trabajadores de industrias manufactureras.

Mercado total que demandaria los servicios de salud ocupaciongl:

empresas industriales

NUumero de trabajadores que harian uso de los servicios de salud

ocupacional: 4965 trabajadores de industrias matwriras
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En lo que se refiere a la oferta de estos servieinel Canton Rumifiahui no
existen centros especializados en salud ocupadipeatien servicios completos a las
empresas para el cuidado de sus trabajadores. mpsegas grandes del Canton
cuentan con un centro médico propio donde los jmdbees reciben medicina
curativa y realizan los examenes laborales quegabi ley mediante laboratorios
generales. Segun lo observado, la empresa F.VnAr&liA. tiene incluso un servicio

de ambulancias para urgencias que se presenten.

Sin embargo, o mas cercano que tienen las empdesaSantdon Rumifiahui
para contar con servicios de salud ocupacional Bss&ito metropolitano de Quito,

donde se identifican las siguientes empresas:

IMETRAB Cia. Ltda.

INSCORA S.A.

BIODILAB

LABORATORIOS ECUAMERICAN

Estas empresas ofrecen capacitaciones en salucaongl, servicio de
examenes medicos laborales, asesoria a emprest® @mos servicios

relacionados al cuidado de trabajadores.

Los exdmenes médicos que ofrecen en comun paoatebkde la salud de los
trabajadores son:
- Historia Médica

- Analisis de sangre
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- Audiometria

- Electrocardiograma
- Examen Optico

- Rayos X

- Espirometria
4.2Definicion de la investigacion

En esta investigacion, para obtener datos certkrdass condiciones de trabajo
de la PEA del Cantén Rumifiahui y las necesidades eyisten en el area, es

necesario aplicar tanto entrevistas como encuestas.

Las entrevistas seran aplicadas a encargadoseadedérsalud o seguridad en
el trabajo de las empresas manufactureras del cdidnifiahui para conocer el
estado actual en la gestion de salud en el trabaymplimiento de normas y sobre
todo si existe la necesidad de adquirir serviciaglioos especializados en salud

ocupacional para mejor control de la salud de aivajador.

Las encuestas seran aplicadas a los trabajadoreslagle empresas
manufactureras, para determinar las condicionestrdbajo de la poblacion
econOmicamente activa de las Industrias Manufaetsi@el Canton Rumifiahui. Estas
encuestas estaran orientadas a conocer las adegidiel trabajador, como son las
condiciones de su trabajo segun su percepcionbgr s han existido accidentes o

enfermedades que afecten su salud y trabajo.
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Simultaneamente se realizard seis entrevistas artegp de la salud
ocupacional en el Canton Rumifiahui, que estan ioglados con el IESS de
Sangolqui, que manejan el area de seguridad y sall@ empresa, y a especialistas
en medicina del trabajo. Esta entrevista busca ansu percepcion en cuanto al

manejo de esta rama en el Ecuador.
4.2.10bjetivo general de la Investigacion

Investigar las condiciones de trabajo para deteamias necesidades de la
poblacién econémicamente activa (PEA) dedicada@bs Manufacturero del canton
Rumifiahui en el area de salud ocupacional, medignpeoceso e instrumentos de

investigacion de mercados.
4.2.20bijetivos especificos de la Investigacion

1. Determinar las condiciones de trabajo de la poblaeconémicamente activa
de las Industrias Manufactureras del Cantdn Rumifiahtravés de una
encuesta segun la clasificacion de condicionesiiddze por la OPS, para
conocer la situacion en la que laboran segun leeperon de los trabajadores
y obtener un cuadro de enfermedades y accidengeBajuexperimentado.

2. Conocer el estado actual en la gestion de saludl érabajo por parte de
encargados del area de seguridad y salud en lasessmspmanufactureras del
canton Rumifiahui a través de una entrevista odanta determinar la
aplicacion de la normativa en salud ocupacionah yintensién de uso de

centros médicos especializados en salud ocupacional
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3. Conocer la percepcidn de peritos en el area de salupacional en cuanto al
manejo de esta rama en el Ecuador y en el cantda, gormular nuevas

recomendaciones al mejoramiento de esta areacami€in Rumifiahui.

4.2.3Tipo de investigacion

4.2.3.1 Investigacion descriptiva

Se aplicarad en la encuesta dirigida a la PEA desins manufactureras
donde se recabaran datos primarios orientadosctasciones laborales que percibe

el trabajador, ademas de obtener su perfil lalyod@imografico.

Se aplicara en la entrevista dirigida a responsatdela seguridad y salud de
las empresas, donde se obtendra datos primarigsaadel cumplimiento de la
normativa de empresas en salud ocupacional, sit gerémpresa, y la intencién de

uso de centros meédicos especializados en saludciomgl.
4.2.3.2 Investigacion exploratoria

Se aplicara al realizar las entrevistas a losdrgertos en salud ocupacional
residentes en el Cantén Rumifiahui. Se recabaramoops y recomendaciones

generales por parte de los peritos en el area.



148

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

4.2.4Método de investigacion

4.2.4.1 Entrevista para encargados de salud ocupeacal

La entrevista consta de preguntas previamente r@ldhs, con opciones
abiertas y cerradas, se pretendera realizar erfidenao de cada encargado o via
telefénica, siendo una fuente primaria de datos panocer el estado actual en la
gestion de salud en el trabajo, la aplicacioradeokmativa en salud ocupacional y la
intensién de uso de centros médicos especializznieslud ocupacional por parte de
encargados del area de seguridad y salud en laessmspmanufactureras del cantén

Rumifiahui
4.2.4.2Entrevista para peritos de salud ocupacional

La entrevista consta de preguntas abiertas y seeddizara directamente al
experto previa cita organizada con el mismo. Seti&aala a peritos en el area de
salud ocupacional para conocer su percepcion antcahmanejo de esta rama en el
Ecuador y en el canton, formulando nuevas reconoémakes al mejoramiento de esta

area en Rumifiahui.
4.2.4.3Encuesta para los trabajadores de las empess

La encuesta sera disefiada con preguntas cerradasrias, sera aplicada en
el lugar de trabajo de los trabajadores de las esaprmanufactureras del canton
Rumifiahui para determinar las condiciones de toapapnocer la situacion en la que

laboran segun la percepcion de los trabajadores.
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4.2.5 Medidas de escala

Las variables determinadas en cada uno de losimstrtos de investigacion

seran identificadas con un tipo de escala, lassisd detallan en el cuadro 4.1.

Segun Malhotra (1997, p.271) “existen cuatro escdt&amedicion primarias:

nominal, ordinal, de intervalos y de relacion.”

Medicidn significa asignar numeros u otros simbaolas caracteristicas de
los objetos de acuerdo con ciertas reglas espad#s previamente. No medimos el
objeto sino algunas de sus caracteristicas. De rnmagee no medimos a los
consumidores, sino solo sus percepciones, actitugesferencias u otras
caracteristicas relevantes. [...] Las escalas cordpreffa creacion de un continuo

sobre el que se localizan los objetos medidos.H{ded 1997, p.271)

Cuadro 4.1
Medidas de escala
Tipo de escala Descripcion Ejemplos
Escala nominal Los nameros identifican y clasifioajetos. Marcas de ropa, tipo de servicio,

clasificacién de género.

Los nimeros indican las posiciones relativas de I(aia : -
: . : ) . rden de atributos, posiciones
Escala Ordinal | objetos, pero no la magnitud de diferencias entre en el mercado

éstos.
. . . Actitudes, opiniones,
Escala de Las diferencias entre los objetos pueden NS P ~
. ) o clasificacién del desempefio gn
intervalos compararse; el punto cero es arbitrario.

base a una escala del 0 al 10.

Escalas de El punto cero es fijo; las relaciones de los valofe

Pt . Edad, costos, longitud.
relacion o razén de escala pueden calcularse

Adaptado por el autor de (Malhotra, 1997, p.272)

Méas adelante en este capitulo, al momento dezagalas matrices de las

variables, se identificaran las escalas respectivagla una de ellas.
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4.2.6 Técnica de codificacion

Coadificacion dignifica asignar un codigo, por lguéar un nimero, a cada
respuesta posible para cada pregunta. El codigaymain indicador de la
posiciéon en la columna (campo) y el registro deoslajue ocupara. Por
ejemplo, el sexo de los entrevistados puede cadsec como 1 para las

mujeres y 2 para los hombres.(Malhotra 1997, p.475)

Malhotra (1997, p.476) sugiere utilizar cédigoscdenpo fijos, es decir que el
namero de registros para cada entrevistado sedasehamny que los mismos datos
aparezcan en la misma columna para todos los estadus. Para datos no obtenidos
se debe utilizar cdédigos estandar. La codificadi@ preguntas estructuradas o
cerradas es sencilla porque las opciones de raspye®stan determinadas. Para las
preguntas donde se espera la eleccion de varigsiessas, a cada opcién debe
asignarse una columna separada, estas preguntasosogidas comamultiple
respuesta La codificacion de preguntas abiertas es mas cgmpla que cada
respuesta del entrevistado se debe registrar euestionario, y segun aparecen
colocarles un cédigo. Es necesario desarrollariattdrio de cédigos como guia en

la transcripcion de los datos.

Los cdédigos de las variables de investigacion puesds apreciados en los

ANEXOS T, Wy Z
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4.2.7 Modo de Transcripcion

Segun Malhotra (1997, p.478) la transcripcion deosl comprende la

transferencia de los datos codificados de los mrestos u hojas de codificacion.

En esta investigacion se utilizara el software SB%.0 para la transcripcion y

analisis de datos.

SPSSStadistics17.0 es un sistema global para el andlisis desd&BSS
Stadisticspuede adquirir datos de casi cualquier tipo déiaocy utilizarlos
para generar informes tabulares, graficos y diagsame distribucion y
tendencias, estadisticos descriptivos y analigedéesticos complejos. (SPSS

Inc, 2007, p.iii)
4.2.8 Modo de Analisis de Resultados

El analisis de datos no es un fin en si mismo. PpJsito es producir la
informacion que ayudard a resolver el problemasdlaccion de una estrategia
de datos debe empezar con la consideracion deitoerps pasos del proceso:
definicion del problema, desarrollo de un plantearto y disefio de la
investigacion. [...] Las escalas de medicidon quetsizan ejercen una fuerte

influencia en la eleccién de las técnicas estadistiMalhotra 1997, p.487)

El cuadro 4.2 nos indica las estadisticas pernsitsdmUun el tipo de escalas de

las variables, para un analisis univariado y baduwi
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Cuadro 4.2

Estadisticas segun medidas de escala

Estadisticas permitidas

Tipo de escala Descriptivas (Univariadas) Deductivas (Bivariadas)

Nominal Porcentajes, Moda Chi-cuadrada, Anovas.
Ordinal Porcentajes. Anovas, clasificacién y orden.
De intervalos Media, desviacion estandar  Correlgdiova, regresion|.

Media, desviacién estanda

De relacién o razén
moda.

[ - .
Correlacién, Anova, regresion.

Adaptado por el autor de (Malhotra, 1997, p.272)

Cabe aclarar que solo se han considerado técestadisticas estudiadas a lo

largo de la carrera, y que permiten dar un anallai® y amplio ante los resultados.

4.2.8.1 Andlisis Univariado

Este analisis permite identificar indicadores dstambs por cada una de las
variables, es decir cada variable obtendra sudtadss finales. En el caso de las
variables nominales se obtendra porcentajes paomgx de respuesta y la moda; y en
el caso de variables de razén se obtendra la mediesviacion estandar de las

mismas. A continuacion aclaro su concepto.
Medidas de tendencia central:

Media, es el promedio, calor que se obtiene absuotos los elementos en un

conjunto y dividirlos entre el nimero de elementos.

Moda, medida de tendencia central que se da cdmala que ocurre con

mayor frecuencia en la distribucion de una muestra.
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Mediana: valor arriba del cual caen la mitad diwres y abajo cae la otra

mitad.
Medidas de dispersion:

Desviacion estandar de la media, se obtiene comaila cuadrada de la

varianza. Es la diferencia entre la media y unnakbservado.
Varianza, es la desviacion cuadrada de todos losesaa la media.

Todas estas medidas de tendencia central seréniddd a través de SPSS

Stadistics 17.0.

4.2.8.2 Andlisis Bivariado

El analisis bivariado permite identificar porcgesay cantidades entre
variables, ademas que mediante hipdtesis plantgeadaste determinar si existe o no
relacion o asociacion entre las variables y condeeriabilidad de un proyecto o
investigacion. La decision dependera del nivel gmificancia definido. En esta
investigacion se tomo un Intervalo de ConfianzaQ¥8lo, por lo que los niveles de
significancia seran de 0,05. Para analisis bidarige debe considerar: tablas de

contingencia ocrosstabsAnova, chf, correlacién y regresion.
Crosstabs o tablas de contingencia

La tabulacion cruzada “es una técnica estadisjiea describe dos o mas

variables en forma simultanea y da como resultabila$ que reflejan la distribucidn
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conjunta de dos o mas variables con un numeroadduaitde categorias o valores

distintivos” (Malhotra, 1997, p.515),

La tabla de contingencia es “una tabla de tabdacruzada. Contiene una

celda para cada combinacion de categorias de $agadiables

Al momento de realizar una tabulacién cruzada dos variables estamos
haciendo una tabulacion cruzada bivariada. Estalastanos permiten observar la

asociacion entre dos o mas variables.

Anova

La prueba Anova relaciona una variable nominal ¢ wariable de razon.
Segun Malhotra (1997, p.547) “ANOVA es una técreéstadistica para examinar las

diferencias entre las medias de una 0 mas pobk&ion

Para la prueba ANOVA se plantean dos hip6tesidasiecuales se toma la

decision segun el grado de significancia. En estestigacion sera 0,05.

Ho: No hay diferencia significativa entre la needie la variable de razén

respecto a la variable nominal.

Hi:  Si hay diferencia significativa entre la media la variable de razén

respecto a la variable nominal.

Cuando el nivel de significancia de los resultad®snenor o igual a 0,05 se

acepta Ho, caso contrario se acepta Hi.
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En si, esta prueba nos permite conocer si haseditea en las medias por cada

opcion de respuestas de la variable nominal.

Chi-cuadrado

La prueba chi-cuadrado permite relacionar dos blsa nominales,

planteando las siguientes hipétesis:
Ho:  No hay relacion entre la variable 1 y la vialea2.
Hi:  Si hay relacion entre la variable 1 y la valéaB.

Si el grado de significancia obtenido en los reslds es menor o igual a 0,05

entonces se aceptara Hi, caso contrario se acepta H

Segun Malhotra, (1997, p.521), “la estadisticactl@drado es un dato que se
utiliza para probar la significancia estadistica ldeasociacion observada en una

tabulacion cruzada. Nos ayuda a determinar sieexis asociacion sistematica entre

las dos variables.”

Correlacion

Segun Malhotra (1997, p.575) “La correlacion esdtadistica que resume la
fuerza de asociacion entre dos variables. [...Jhaadanza es la relacién sistematica

entre dos variables, en la cual el cambio en umdicenun cambio correspondiente en

la otra.
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Es el resultado de la covarianza la que nos ir@lisahay correlacién o no.
Este varia de -1.0 a +1.0. Al resultar un coefigete correlacion negativo indica
relacion indirecta de las variables, mientras quoe positivo indica una relacion
directa. Una correlacion fuerte se consideraramiem cuando sea de +0.5 a +1, o de
-0.5 a -1.0. fuera de esos intervalos la correfaei® muy baja y no es aplicable un

analisis de regresion.
4.2.8.3 Analisis Multivariado

El analisis multivariado relaciona tres o madgaldes. El que se aplicara en

este trabajo es el analisis de regresion.
Andlisis de regresion

Segun Malhotra (1997, p.582) el analisis de regresis un “procedimiento
estadistico para analizar las relaciones de asoui@ntre una variable dependiente

meétrica y una o mas variables independientes.

La ecuacion de regresion se utiliza para proyeesppuede ayudar a conocer

si un proyecto es viable o no, o los ingresos\&@gae los afos.

El andlisis de regresion entre dos variables parisolo se procedera a

realizar si hay una correlacion alta mediante tentda de regresion.
Formula2: Y;=a+ bx;

Donde: a y b son estimadores dg W3 [%; respectivamente, los

parametros de poblacién correspondiente.
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4.2.9 Intervalos de Confianza

Los intervalos de confianza nos permitiran conaerango donde pueden
situarse los resultados de la investigacion. Eboaserd mas amplio cuando el
intervalo de confianza tomado sea menor, y serdsmeamplio cuando el intervalo de

confianza sea mayor. Las siguientes formulas fueteimidas en la Céatedra de

Investigacion de Mercados.
El intervalo de confianza para resultados métrsmealcula con la férmula 3.

Formula segun Malhotra (2006, p.393—’): + 1.96 o5 , sin embargo para

conocer el Intervalo de confianza se utilizaréfélanula 3, y la media sera el punto

central del intervalo.

Max — Min
n

IC =

El intervalo de confianza para resultados de pr@poes se calculara con la

formula 4.

Formula4d: p+ Z f@

4.2.10 Formula de calculo de la muestra

Para realizar nuestra investigacion es necesaricalenlo de la muestra. La
muestra “es un subgrupo de elementos de la pohlagie se selecciona para

participar en el estudio” (Malhotra, 2006, p.359)
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Al haber definido anteriormente la poblacion, deémos nuestra muestra con

la siguiente formula.

NZ%pq
e2 (N-1)+Z2pq

Férmula 5: n=

Donde:

n= numero de elementos de la muestra

N=  numero total de la poblacion

p/g= probabilidades con las presenta el fendmerestiadio siendo p la proporcion
gue posee las caracteristicas del estudio y qrdpopcion que no tiene las

caracteristicas

e = margen de error

Z = valor en funcion del nivel de confianza. Corwdlide Confianza del 95%

nuestro Z es 1,96.

4.2.11 Alcance de la investigacion

La investigacion a realizar ayudara al cumplimiedgbobjetivo general, que apunta a
investigar las condiciones de trabajo para deteanias necesidades de la poblacion
econdmicamente activa (PEA) dedicada al sectorstnidli Manufacturero del canton

Rumifiahui en el area de salud ocupacional.
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La investigacién permitird determinar cuales sandandiciones exactas en las que
trabaja un empleado, y conocer si han existidoscdseaccidentes y enfermedades en

esta industria.

Obtendremos la percepcion y recomendacion deljadbapara el mejoramiento de

seguridad y salud en su empresa, es decir susidedes en esta area.

Ademas con la entrevista a encargados de empoesas;eremos si la normativa esta
siendo aplicada segun corresponde, y si las engpnesarian un centro medico
especializado en salud ocupacional para mejor @oaér la salud de sus trabajadores

y el mejor cumplimiento de las normativas.

La entrevista a encargados, con la pregunta desidie de uso del centro médico,
podremos calcular el tamafio de mercado para ofestertipo de servicios. Para un

mejor calculo nos ayudaremos del nimero de trabegadle cada empresa.
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4.3 Investigacion a Poblacion Econémicamente ActivdPEA) de

empresas Manufactureras del Canton Rumifiahui.

4.3.1 Objetivo General

Determinar las condiciones de trabajo de la poblaecondmicamente activa
de las Industrias Manufactureras del Canton Rumnnifiahtravés de una encuesta
estructurada segun la clasificacién de condicialigsfiada por la OPS, para conocer
la situacién en la que laboran segun la percepd&ios trabajadores y obtener un

cuadro de enfermedades y accidentes que han exotado.
4.3.2 Objetivos especificos

Conocer el perfil demografico de los trabajadores lds industrias

manufactureras del Cantbn Rumifiahui,

Conocer el perfil laboral de los trabajadores deit@ustrias manufactureras

del Cantén Rumifiahui.

Determinar las condiciones de trabajo de los tealmaps segun la

clasificacion de la OPS.

Conocer el manejo en el area de seguridad y sallddseempresas, segun la

percepcion del trabajador.

Conocer las recomendaciones que tienen los tralragmgara el mejoramiento

del area de salud ocupacional en su empresa.
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4.3.3 Poblacion

La poblacion a la que van a ser aplicadas correlgpanlos trabajadores del
cantdbn Rumifahui de las empresas Manufactureras.ebgpresas manufactureras
fueron seleccionadas, como se dijo en capitulasiants, por la cantidad mayoritaria
frente al otro tipo de empresas, y por ser las esgsr con mayor riesgo en accidentes

y enfermedades laborales.

El total de poblacion econdmicamente activa derldsstrias manufactureras

corresponde a 4.965,00 trabajadores.

Poblacién= 4.965,00

4.3.4 Tipo de muestreo estadistico

Muestreo probabilistico: “procedimiento de muestreo en el cual cada
elemento de la poblacion tiene una oportunidad ahibistica fija de ser seleccionada
para la muestra” (Malhotra, 2006, p.365). En nwest@iso cada empresa y cada

trabajador tienen la misma oportunidad de ser cieleadas..

Muestreo sistematico “Técnica de muestreo probabilistico en la que la
muestra se elige mediante la seleccion de un pdmtmicio aleatorio y después la
eleccion de cada iésimo elemento en sucesion & plait marco de la muestra”

(Malhotra, 1997, p.370)
La técnica para desarrollar un muestreo sistemétida siguiente:

a. ldentificar Ny n.
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b. Obtener el valor constante de k.

La férmula para determinar k es k = N/n

Donde k es una constante, N la poblacién de emprgsa la muestra de

empresas a ser tomadas.

c. Definir el 1er niamero aleatorio (i), de ahi losusemtes elementos se

seleccionaran de la siguiente manera:

Primer elemento: [

Segundo elemento: i+ k
Tercer elemento: i+2k
n elemento: ik

Muestreo aleatorio simple:

Técnica de muestreo probabilistico en la que céelaemto de la poblacion
tiene probabilidad de seleccion idéntica y conactizda elemento se elige en
forma independiente de los demas y la muestra s& tmediante un
procedimiento aleatorio a partir del marco de laestia. (Malhotra, 1997,

p.370)
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4.3.5 Muestra

Aplicando la férmula, si consideramos a p y q cdenmisma proporcion de
0,5 o 50%, y un Nivel de Confianza de 95% con suweZpectivo de 1.96, y
consideramos un margen de error de 0,06 obtenlensazuiente:

4965 x 1,962 * 0,5 * 0,5

"= 0,062 (4965 — 1) + 1,962 0,5 0,5

n = 253,22 ; n = 254 trabajadores

El error de 0,06 se ha considerado para que latrauss reduzca, ya que se
produce mayor sesgo de informacién, ya que es d¢oaajal la aceptacion de las
empresas para realizar estas encuestas, y lascgptam no permiten aplicar a la
totalidad de sus trabajadores por el tiempo quectaspromete. Igualmente el
aumentar el error a 6%, ayuda a que el Intervalcodéanza sea mas preciso, ya que
a mayor amplitud, hay mayor oportunidad a que kinde la poblacién se encuentre

en ese intervalo, que tienen un nivel de confialet®5%.

Técnica de muestreo

Siguiendo los pasos de la técnica tenemos que:

Poblacion (N): 40 empresas, quienes dotaran de trmlsajadores para

encuestarlos.
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n: se tomara el n de 35considerando que son las empresas quienes seran |
seleccionadas y estas nos daran el nimero deadabaeg convenientes para ellas a

encuestar.

k=40/35, k=1,14; k=1
Numero aleatorio: 26, donde la empresa numerceRfdrco muestral sera la

primera en ser solicitada para la aplicacion deestas.

Primera empresa= 26

Segunda empresa= 26 +1 =27

Tercera empresa= 26 + 2(1) = 28; y asi consecuanan

Y asi sucesivamente se realizara se realizardliited, hasta completar los 254

trabajadores que necesitamos encuestar.
4.3.6 Variables de la investigacion

Las variables a utilizar en esta investigacion dams presentadas a
continuacion. Estas variables seran presentadaseruadro, junto a su escala y

opciones cuando se realicen los respectivos camb®se den por la encuesta piloto.

Estan contempladas un total de 72 variables.

° La muestra de 35 se puede visualizar su calcut edlculo de muestra para entrevistar a encargados
de salud y seguridad en las empresas.
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Perfil Demografico

Geénero, Edad, Intervalo Edad, Sector de Viviendaypacion, profesién o

nivel de educacion.

Perfil Laboral

Sector Industrial de la empresa, Afios de trabajdiagion al IESS, Tarea

especifica en el trabajo, Jornada Laboral, Turntvadmjo,

Condiciones de trabajo

Temperatura, Humedad, Ventilacion, lluminacién, d®ui Vibraciones en

equipo, Vibraciones adjuntas

Factores de trabajo

Radiacion, Polvos, Humo, Gases, Vapores, Liquiddignosos, Aerosoles,
Material Biologico, Actividad fisica laboral, Pogo de trabajo, Incomodidad en
posicion, Molestia en posicion, Materiales u olgetontra salud, Grado de atencion,

Calificacion de trabajo, Supervision.

Construccion, Pisos, Techos, Escaleras, RampdglaSale Emergencia,
Instalaciones Eléctricas, Equipo contra incendibamparas de luz, Bafos,
Vestidores, Instalaciones de agua, Comedores, Adeasdescanso, Areas de

recreacion.
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Uso de maquinaria, Sefialética en maquinaria, Pvecamtra bienestar fisica,

Manipulacion de sustancias quimicas, Uso de heeraas
Seguridad Industrial

Dotacién de Proteccion personal, Uso de elemerggsrateccion, Sefalética
en la empresa, Capacitacion, Accidentes sufrid@simeros auxilios, Lugar de
accidente, Causa de accidente, Causa de lesiGie, dkdrcuerpo afectada, Tipo de

incapacidad, Actividad después del accidente,
Medicina del Trabajo

Servicio Médico, Examenes periodicos, Padecimietiéo Enfermedades,

Calificacién de enfermedad por SGRT, Enfermedasigpdece.
Recomendaciones

Recomendacion para prevencion de accidente, Recamién para control de salud.
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4.3.7 Diseno del Instrumento de Recoleccion

El disefio preliminar de la encuesta que se agliealos trabajadores de las

industrias manufactureras del Canton Rumifiahuresepta en el ANEXO P.

Este disefio estd sujeto a cambios segun las nadesidjue aparezcan al

realizar la encuesta piloto.
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4.4 Investigacion a encargados en salud y seguaitocupacional en

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui
4.4.1 Objetivo General

Conocer el estado actual en la gestion de saludl érabajo por parte de
encargados del area de seguridad y salud en laessmspmanufactureras del cantén
Rumifiahui a través de una entrevista estructuradatada a determinar la aplicacion
de la normativa en salud ocupacional y la intensiénuso de centros médicos

especializados en salud ocupacional.
4.4.2 Obijetivos especificos

Identificar el perfil y caracteristicas de la esga a entrevistar

Conocer el cumplimiento de la normativa de segdrigaalud en el trabajo

por parte de la empresa

Identificar las Preferencias y cualidades que waaolas empresas en una

proveedora de salud especializada en salud ocunacio

Determinar la intencién de uso y el presupuest@ par centro médico

especializado en salud ocupacional por parte dengsesas
4.4.3 Poblacion

La poblacion a la que va dirigida esta entrevidgaaelos encargados en salud y

seguridad de las empresas manufactureras del CRotaifiahui.
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Se han identificado 40 empresas de este tipo secedr.

Poblacion= 40 empresas/encargados

4.4.4 Tipo de muestreo estadistico

Muestreo sistematico: Para la seleccion de emprgsasplicacion de
entrevistas a encargados de salud, la primera smpega seleccionada al azar con un
namero aleatorio, considerando que son 40 emprssasgleccionaran a empresas
gue acepten realizar la encuesta, si una no aceptmuamos con la siguiente. El
nombre de las empresas participantes y la identidaeéncargado se mantendran en

absoluto anonimato.
4.4.5 Muestra

Aplicando la formula de muestreo, si consideramgsyaq como la misma
proporcién de 0,5 o 50%, y un Nivel de Confianza98&6 con su Z respectivo de
1.96, y consideramos un margen de error de 0,@éneinos lo siguiente:

B 40 % 1,96% x 0,5 x 0,5
"= 0,062 (45—1) + 1,962 % 0,5 0,5

n =34,89 empresas n =35 empresas

El error de 0,06 se ha considerado para que latraussreduzca, dado que es
complicada la aceptacion de las empresas parazaeadista entrevista, por la

informacion que se debe dar. Incluso se considarletar la muestra con empresas
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industriales pequefias que no han sido constatadata esuperintendencia de

compainiias, si es necesario por la falta de acéptde los empresarios.
Técnica de muestreo

Siguiendo los pasos de la técnica tenemos que:
Poblacién: 40 empresas, quienes dotaran de logaiddres para encuestarlos.

n: se tomara el n de 35, considerando que sonnigsesas quienes seran las

seleccionadas y estas nos daran el encargadoedal@isalud y seguridad.

k=40/35, k=1,14; k=1
Numero aleatorio: 15, donde la empresa numercellBhdrco muestral sera la

primera en ser solicitada para la aplicacion deestas.

Primera empresa= 15

Segunda empresa= 15+1 =16

Tercera empresa= 15+ 2(1) = 17; y asi consecuéngan

Y asi sucesivamente se realizara se realizard licitst, hasta completar los 35

encargados gque necesitamos entrevistar.

4.4.6 Variables de la investigacion

Las variables a utilizar en esta entrevista salldet a continuacion, y estas

variaran y aumentaran al momento de realizar utraw@sta piloto.
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Perfil empresarial

Industria, Sector, Cargo del entrevistado, NUmerd hbajadores.

Normativa

Sistema de Gestion de Salud, Auditoria, Programsatled, Subprograma de
salud, Reglamento de salud, Examenes médicos:damoional, Periddico, Egreso;
Proveedora especializada de salud ocupacionalsf&ation con el proveedor de

servicio de salud

Centro médico de salud ocupacional

Uso de centro médico especializado, Existenciardsupuesto, Presupuesto

aproximado.

En total se han considerado 17 variables paraaapicentrevista piloto.

4.4.7 Diseno del Instrumento de Recoleccion

El disefio preliminar a usar para la entrevistatpila los encargados se

seguridad y salud de las empresas se puede apr@hANEXO Q.
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4.5 Investigacion a expertos en salud y seguridaccupacional del

Cantén Rumifiahui
4.5.1 Objetivo General

Conocer la percepcion de expertos en el arealde saupacional en cuanto
al manejo de esta rama en el Ecuador y en el caRtdnifiahui, para formular

nuevas recomendaciones al mejoramiento de esta@macanton.

4.5.2 Objetivos especificos

Identificar el perfil laboral del experto en saluclipacional

Conocer la percepcion en cuanto a salud ocupacesn&cuador y el canton

Rumifahui

Determinar, segun la percepcion de los expert@isutiades y beneficios para

cumplir las normativas respectivas en el area kel gupacional

Conocer la opinion de la utlidad de la apertura centros meédicos

especializados en salud ocupacional en el Canton.

Conocer las recomendaciones que brindan los expeat@ mejorar la gestion

en salud ocupacional en el pais en base a su erperiaboral.
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4.5.3 Variables de la investigacion

Perfil del perito

Nombre, Profesion, Lugar de trabajo, Cargo.

Gestién en salud Ocupacional

Salud ocupacional Ecuador, Salud ocupacional caRtdnifiahui
Normativa en salud Ocupacional

Dificultades de cumplimiento, Beneficios al cumplir
Recomendaciones

Recomendaciones para mejora de gestion.

4.5.4 Tipo de muestreo

Muestreo no probabilistico intenciorfdécnica de muestreo que no utilizan

procedimientos de seleccion por casualidad, siromas bien dependen del juicio
personal del investigador” (Malhotra, 2006, p. 36Bh este caso se utilizara el
muestro no probabilistico al seleccionar a los@iexpertos en salud ocupacional del
cantdon Rumifiahui, a quienes se les aplicara unawsta. Al usar el muestreo no
probabilistico intencional, queda a criterio defastigador seleccionar a las cinco

personas que él considere mas conveniente.
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4.5.5 Expertos a entrevistar

Ingeniero Carlos Mejia, Seguridad Industrial en exsgs Lactea.

Ingeniero Marco Bustamante, Seguridad Industrial empresa

Metalmecanica.
Ingeniera Magdalena lIza, Seguridad Industrial epresa textilera.
Doctora Moénica Arias, Directora del IESS Sangolqui.
Doctor Washington Toscano, Medico del trabajo epresas petroleras.

4.5.6 Disefo del Instrumento de Recolecciéon

El disefio preliminar de la entrevista puede apriecen el ANEXO R.

Este disefio podra ser sujeto a cambios, seginetzsidades que se presenten

en el desarrollo del trabajo.
4.6 Aplicaciones de los Instrumentos de Investigacion.

A continuacién se hard la aplicacion de los insemtos de investigacion,
primero con una encuesta o entrevista piloto, pagestrar cambios necesarios para el
mejor desempefio de los mismos, y luego se aplidasamstrumentos definitivos

para obtener los datos finales y realizar las B transcripciones.
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4.6.1 Encuesta a Poblacion Econdémicamente Activa (PEA)ed

empresas Manufactureras del Canton Rumifiahui.

Se realiz6 una encuesta piloto de “Encuesta a |& PEE empresas
Manufactureras del Canton Rumifiahui” para conoaser dificultades que pueden
darse al responder el instrumento. Se aplico adlfajadores de distintos tipos de

empresas.

Mediante esta piloto se reconocio que el tiempongdio de llenado es de 15

minutos por persona.

La encuesta piloto estaba disefiada con 72 variahle@meradas en 71 literales, como

se aprecia en el ANEXO P.
4.6.1.1Regqgistro de cambios en base a Encuesta Rilot

Las siguientes preguntas fueron aumentadas enclzesta dirigida a trabajadores,

donde consta el nUmero de pregunta y la justificapespectiva para aumentarlas.

Pregunta 17. Llega a usted la vibracién de algnipega su lugar de trabajo
No solo se considera que el trabajador maneje mAguina que tiene

vibracion, sino también el que llegue vibracionetto equipo de trabajo.

Pregunta 49. Usted utiliza maquinaria para cungulg tareas en su lugar de

trabajo
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Se considera preguntar primero si utiliza maquangriuego preguntar si cree

0 no que la misma atenta contra su bienestar fisico

Pregunta 53. Usted manipula sustancias quimicas &mgar de trabajo

Se considera preguntar primero si manipula sustanguimicas y luego

preguntar si cree 0 no que las mismas atentanacsatibienestar fisico.

Pregunta 55. Utiliza herramientas para cumplir ®reas en su lugar de

trabajo.

Se considera preguntar primero si utiliza herratagen su lugar de trabajo y

luego preguntar si cree 0 no que las mismas ateotana su bienestar fisico.

Pregunta 59.Cuales elementos de proteccién le plavempresa?
Se considera conocer cuales instrumentos de prétepersonal proveen las

empresas a los trabajadores.

Pregunta 60. Cuales elementos de proteccidon cted gsie son necesarios

para el trabajo que realiza?

Si al trabajador la empresa no le provee de eleysede proteccion, se

considera conocer cudles cree €l que le son nexesarsu trabajo.

Pregunta 63. Usted estaria de acuerdo en recibacitacion en prevencion

de riesgos laborales?

Se considera la apertura que tiene el trabajad@r yeeibir capacitacion en

prevencion de riesgos, en caso de no recibirla.
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Pregunta 73. Ha necesitado alguna vez del sermiédico en su lugar de

trabajo?

Se considera conocer si el trabajador ha necesitaldservicio médico en su

trabajo, independientemente que la empresa tengaeste centro.
Pregunta 75. Con qué frecuencia realiza la emp@szaoles de su salud?

Al realizar la empresa controles de salud, es @aggesonocer con que

frecuencia lo realizan.

Pregunta 76. Estaria de acuerdo en que la emmgresalice controles de su

salud adecuadamente?

Se considera la apertura de trabajador en realizaramenes médicos

laborales para control de su salud, en caso deagrapresa no los realice.
4.6.1.2Cuestionario definitivo

En cuestionario definitivo que sera aplicado attabajadores consta de 81

preguntas. Se puede apreciar su disefio en el ANEXO

4.6.1.3Matriz del cuestionario: objetivos, variabls, escala vy

codificacion.

La encuesta fue disefiada en base a los objetsmecificos planteados, de

donde se derivan las variables. La matriz constaladevariables generales y
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especificas, las preguntas derivadas de ellasprgxide respuesta, su codigo y

escala. Esa matriz se la puede apreciar en el ANEXO
4.6.1.4Manual del encuestador

El manual del encuestador es un instrumento gtigaamomo guia de la
persona responsable a encuestar. Indica el de@lEada pregunta. EI manual para
aplicar las encuestas a trabajadores de las imgkistnanufactureras puede

visualizarlo en el ANEXO U.
4.6.1.5Transcripcion de datos

La transcripcion de datos la puede apreciar el ANEXO AB, que se

encuentra con los cédigos previamente asignadasa&hoja de célculo.
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4.6.2 Entrevista a encargados en salud y seguridad quacional en

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui

Se realizd una encuesta piloto de esta entreyistiag conocer si hay que
considerar variables necesarias para la intepéetade necesidades en Salud

Ocupacional.
Se aplicé a 4 encargados de empresas manufactde#r@antdbn Rumifiahui.

En esta encuesta piloto solo se consideroé las mndaciones de los encargados para

eliminar o afadir variables, lo cual se aprecitae®eccion de “Registro de cambios”.

La encuesta piloto esta disefiada con 17 preguwuag) se aprecia en el ANEXO Q.
4.6.2.1Reqistro de cambios en base a Entrevistadid

Se realiz6 una entrevista piloto por medio de lal s@ determiné aumentar
variables que ayuden a conocer el tratamiento gneada salud de los trabajadores
en las empresas, y saber qué es lo que valoranoalento de seleccionar una

proveedora de salud. Las preguntas aumentadaasdedcritas a continuacion.
1-Tipo de industria en la que se encuentra su esapre

Se decidio adherir las opciones utilizadas emtauesta a la PEA de empresas

manufactureras para mantener la clasificacion deesas.
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5-Numero de afios de actividad de la empresa

Se intenta conocer la longevidad de la empresa pmosteriormente

relacionarla con su forma de gestién en la Salugp@aconal.

6- Metros cuadrados aproximados del area de peaihuc

Se necesita considerar el area que maneja la smp@a desarrollar un

programa de seguridad.

16-Cual proveedora de salud especializada en madocupacional utiliza?
Se intenta conocer cudl proveedora de salud arnilidzas empresas

manufactureras del Cantbn Rumifiahui.

18-Qué es indispensable para usted en una praeddsalud?

Es necesario conocer los atributos que valoraerfgwesas al seleccionar una

proveedora de salud.

19-Ordene los atributos al seleccionar una prameede salud, en orden de
importancia Precio; Experiencia y confianza; Rapidm servicio; Ubicacion;
Puntualidad de entrega; Crédito en pagos; Ofertseddcios médicos empresariales

Necesitamos conocer qué atributos valoran maydemgncuales no son tan

importantes al momento de seleccionar una provaatimsalud.

22-Qué presupuesto aproximado dirige actualmeata pxdmenes meédicos

laborales por trabajador al afio?
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Se optd por preguntar el presupuesto aproximadddtares que dirigen por

trabajador, ya que los intervalos utilizados antemente causaron confusion.

23-Estaria dispuesto a dirigir un presupuestofial @ara examenes medicos

laborales en su empresa?

Si la empresa no tiene un presupuesto actualsaduid de los trabajadores, es
necesario conocer si estaria dispuesto a dirigprasupuesto para examenes médicos

laborales.

24-Qué presupuesto aproximado dirige actualmeata pxamenes medicos

laborales por trabajador al afio?
Se necesita conocer el presupuesto en dolaredirigigan por trabajador.

4.6.2.2Cuestionario definitivo

El cuestionario definitivo de las entrevistas aa@gados de las empresas del
area de salud y seguridad contiene 24 preguntado/muede apreciar en el ANEXO

V.

4.6.2.3 Matriz del cuestionario: objetivos, varialbes, escala y

codificacion.

La matriz de la entrevista dirigida a encargadosaud y seguridad indicara

las variables especificas derivadas de los obgtapecificos para los que se aplica
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este instrumento. Alli se identificara las opciomes respuesta, codigos y escalas

asignadas. Puede visualizarlo en el ANEXO W.
4.6.2.4 Manual del encuestador

La guia para entrevistar a los encargados en salyghcional ANEXO X.

4.6.2.5 Transcripcion de datos

La transcripcion de datos de la entrevista a lusamyados de seguridad y

salud se puede visualizar en el ANEXO AC.

4.6.3Entrevista a expertos en salud y seguridad qgoacional del

Canton Ruminahui

Se considero incrementar variables a contestalopaxpertos en seguridad y

salud del Cantdn. En el registro de cambios serodsédas nuevas variables.

4.6.3.1Registro de cambios

Se aumentaron las siguientes preguntas:

9. Como ayudaria la implementacion de centros ro8daspecializados en

salud ocupacional a las empresas y trabajadores?

10. Cree usted que las empresas del cantén estitaala realizar acuerdos
con centros de salud especializados en salud dompd® Si no esta de acuerdo, cual

es el impedimento para realizarlo?
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11. Cual ha sido su experiencia frente a los probs de accidentes y

enfermedades laborales de los trabajadores dedrSede su empresa?

4.6.3.2Cuestionario definitivo

El cuestionario definitivo para entrevistar a éogertos en salud ocupacional

del cantdn puede visualizarlo en el ANEXO Y.
4.6.3.3Matriz de la entrevista: objetivos, variable y escala.

La matriz, donde se indica las variables a ingastilerivadas de los objetivos

especificos, y su escala respectiva se puede iziauah el ANEXO Z.
4.6.3.4Transcripcion de entrevistas

La transcripcion de las entrevistas realizadassaekpertos se puede apreciar

en el ANEXO AA.
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CAPITULO V. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
DEL MERCADO MANUFACTURERO EN EL CANTON

RUMINAHUI EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Para los siguientes resultados a presentar, s@ailis una tabla de datos con su
respectivo gréfico, su intervalo de confianza, yirterpretacion por variable. El
intervalo de confianza se determinara con un 95%odéanza cuyo Z corresponde a
1.96, segun la féormula 3 y 4 de este trabajo. Hiagaregunta y en caso de las

preguntas multi-respuesta, se otorgara el intem@lconfianza al porcentaje mas alto.

5.1 Encuesta a Poblacion Econémicamente Activa (PE8e empresas

Manufactureras del Canton Rumifiahui.
5.1.1 Analisis univariado

Informacién Personal del Trabajador

Variable 1: Género

Tabla 5.1

Estadisticas, Género
Estadisticas Valores

Moda Masculino (2)

p 0,803
q 0,197
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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Tabla 5.2

Porcentajes de respuesta, Género

Opciones Porcentaje Frecuencia

Femenino 19,7% 50
Masculino 80,3% 204
Total 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Figura 5.1 Género

100,0%

50,0% -:
0
0,0% -

Femenino Masculino

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC género masculino:

0,803 = 0,0197

0,803 £+ 1,96 * Sta
0,803 £ 0,05
Limite inferior 0,75
Limite superior 0,85

Intervalo de Confianza  [0,75;0,85]
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Interpretacion:

La poblacion

econdmicamente activa de empresas

manufactureras del Cantén Rumifiahui, estd estadaupor el 80,3% de género

masculino, y el 19,7% de género femenino.

El porcentaje de género masculino puede varia7o% al 85% al comparar

con resultados poblacionales.

Variable 2: Edad

Tabla 5.3

Estadisticas, Edad

Medidas de Tendencia central
Media 32,98 Minimo 19
Moda 35| Maximo 55
Mediana 32N 254
Medidas de Dispersio
Desviacion estandar 7,75
Varianza 60,0625

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

1204

Figura 5.2 Histograma, Edad
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17,0, i6e20#&2.
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IC edad:

Intervalo

IC

32,98 +0,14

[32,83:33,12]

= 0,14
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Interpretacion: La poblacibn economicamente activa de las empresas

manufactureras del Canton Rumifiahui tiene un praneel edad de 32,98 afios. El

promedio de edad se encuentra en un intervalo nféanaa de 32 afios a 33 afos de

edad al comparar con resultados poblacionales. adanes 35 afios (la edad mas

repetida), la mediana es 32 (divide los datos srpdotes iguales), se aprecian que las

medidas de tendencia central son cercanas entieasilesviacion promedio que las

edades distan de la media es de 7,75 afos dandvauaaza de 60,06. La edad

minima es de 19 afios y la maxima de 55 afos.

Variable 2.1 Intervalo de edad

Tabla 5.4 Estadisticas, Intervalo de edad

Medidas de Tendencia central Otros
Media 1,72 (35) Minimo 18
Moda 1 (18-30) Maximo 60
Mediana 2(35)n 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 0,708P3
Varianza 0,503

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.5 Porcentaje de respuestas, Intervalo a& ed

Opciones Porcentaje Frecuencia

Jévenes de 18-30 afios 42,90% 109
Joévenes adultos de 31-40 afios 42,10% 107
Adultos Mayores de 41 - 60 afios 15,00% 38
Total 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.3 Intervalo de edad

2004

150

=100

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Intervalo de edad JGvenes con porcentaje.

0,429 * 0,571
254

0,429 +1,96

0,429 + 0,06
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Limite inferior 0,37

Limite superior 0,49

Intervalo de Confianze [0,37;0,49]

Interpretacion: La mayoria de edades de la poblacién econdmidanaetiva
de las empresas manufactureras del Cantébn RumiBehencierra en el intervalo de
edad de 18 a 30 afios, que se lo ha denominadteeldlo de jovenes. Este intervalo
se encierra el 42,90% de la poblacién, el cual eueariar de 37% a 49% al
compararlo con resultados poblacionales. Con unanmai diferencia el 42,15%

corresponde al intervalo de 31 a 40 afios denomijgagoes adultos.

IC Intervalo de edad Jévenes con media.

IC=0,16

35 £0,0078

Intervalo de Confianze [34,83;35,16]

Interpretacion: El promedio de edad de la poblacion econOmicaenaativa
de las empresas manufactureras del Canton Rumisalaricuentra en la opcion 2, de
jovenes adultos de 31 a 40 afios, cuyo punto ceedr@b. El promedio de edad se
encuentra en un intervalo de confianza de 34,8%,463afios al comparar con
resultados poblacionales. La moda es la opcionddel & (de 18 a 30 afios, el
intervalo mas repetido, cuyo punto medio es 24 Jaffimsnediana se encuentra en la

opcion de edades 2, de 31 a 40 afos (divide lassdat dos partes iguales, cuyo
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punto medio es 35), se aprecian que las mediddsndiencia central son cercanas

entre media y mediana. Sin embargo la moda distdlae

Variable 3. Sector de vivienda

Tabla 5.5

Estadisticas, Sector de vivienda

Estadisticas Valores

Moda Sangolqui (1)

P 0,37
Q 0,63
N 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.6

Porcentajes de respuesta, Sector de vivienda

Opciones Porcentaje Frecuencia
Sangolqui 37,0% 94
Cotogchoa 8,3% 21
San Rafael 3,1% 8
San Pedro 5,9% 15
Conocoto 2,4% 6
Playa Chica 0,8% 2
Quito Metropolitano 21,3% 54
Amaguafa 7,5% 19
Alangasi 0,4% 1
Fajardo 0,8% 2
Aloag 0,4% 1
Tambillo 2,0% 5
Machachi 1,6% 4
La Merced 0,4% 1
Selva Alegre 2,8% 7
Pintag 2,0% 5
Cashampaba 0,4% 1
Latacunga 3,1% 8
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.4 Sector de vivienda
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En la figura 5.4 ubicamos los porcentajes de lalgmain econémicamente
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activa de las manufacturas del cantébn Rumifiahuipggdolos por sectores, asi

tenemos: Quito Metropolitano con 21,3%; Sangolqud gbarca Cotogchoa, Fajardo,

Selva Alegre, Cashapamba con el 49,3%; Conocotoet@¥%; San Rafael y San

Pedro con 9%; El sector de Alangasi que abarca é@ed, Playa Chica, Pintag con

el 3,6%; Amaguafna con 7,5%; Tambillo con 2%; Alcaan 0,4%; Machachi y

Latacunga con el 4,7% que residen en esas ciudadedoran en el canton

Rumifiahui.
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IC sector de vivienda Sangolqui:

037 +1,06x | 063
e 254
0,37 £ 0,06
Limite inferior 0,31
Limite superior 0,43

Intervalo de Confianze [0,31;0,43]

Interpretacion: La poblacibn economicamente activa de las empresas
manufactureras del Cantdon Rumifiahui tiene su segorivienda mayoritariamente
en el sector Sangolqui con el 37% de la pobladi&te porcentaje varia de 31% a
43% al compararlo con resultados poblacionaleseBior donde vive la otra mayoria

es Quito Metropolitano, con el 21,3% de pobladores.

Variable 4. Nivel de educacion

Tabla 5.7

Estadisticas, Nivel de educacion.
Estadisticas Valores

Moda Bachiller (3)

p 0,425
q 0,575
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.8
Porcentajes de respuesta, Nivel de educacion.
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Primaria 34,6% 88
Bésico 9,4% 24
Bachiller 42,5% 108
Universitario 13,0% 33
Maestria 0,4% 1
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Figura 5.5 Nivel de educacién
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC nivel de educacion bachiller:

0,425 * 0,575
254

0,425 £+ 1,96 *

0,425 + 0,06

Limite inferior 0,36

Limite superior 0,49
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Intervalo de Confianze [0,36;0,49]

Interpretacion: La poblacion econémicamente activa de las empresas
manufactureras del Canton Rumifiahui en su mayierart un nivel de educacion de
Bachiller, con un 42,5% de la poblacion. Este putaje puede variar de 36% al 49%
al compararlo con resultados poblacionales. Laieig@ mayoria tiene nivel de
educacion primario con 34,6% de la poblacion, y salo un 13% tiene nivel

universitario.

Informacion laboral del trabajador

Variable 5. Sector Industrial de la empresa

Tabla 5.9

Estadisticas, Sector Industrial de la empresa
Estadisticas Valores

Moda Textiles (7)

p 0,28

q 0,72

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.10
Porcentaje de respuestas, Sector Industrial dapaesa
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Lacteos 16,90% 43
Alimentos 13,80% 35
Quimicos 2,00% 5
Plasticos 5,90% 15
Textiles 28,00% 71
Metalmecénica 15,70% 40
Cristales, vidrio 17,70% 45
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON

RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Figura 5.6 Sector industrial de la empresa
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC sector textil:

0284106+ |20 072
e 254
0,28 + 0,06
Limite inferior 0,22
Limite superior 0,34

Intervalo de Confianze

[0,22;0,34]
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Interpretacion: De las personas encuestadas de La poblacion
econdmicamente activa de las empresas manufadutera&Cantén Rumifiahui en su
mayoria pertenecen al sector textil, siendo el 28%oblacion que trabaja en este
sector. El porcentaje puede variar de 22% a 34%oalpararlo con resultados
poblacionales. Hubo sectores pertenecientes adastna manufacturera que no
fueron encuestados por la dificultad de accesoahks trabajadores y falta de

aceptacion de las autoridades de la empresa.

Variable 6. Afios de trabajo en la empresa

Tabla 5.11
Estadisticas, Aflos de trabajo en la empresa
Medidas de Tendencia central Otros
Media 6,71 Minimo 0,08
Moda 5| Maximo 33
Mediana N 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 6,15
Varianza 37,8225

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.7 Afos de trabajo en la empresa
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, lee20&2.

IC afos de trabajo en la empresa:

IC=0,12

6,71+ 0,12

Intervalo [6,58;6,83]

Interpretacion: El promedio de afios trabajados por la poblacién
econdémicamente activa de las empresas manufacuwtelr&Canton Rumifiahui es de
6,71 afos. El promedio de afos trabajados se pemclantrar en un intervalo de
confianza de 6,58 a 6,83 afos de trabajo al compareon resultados poblacionales.
La moda es 5 (numero de afio mas repetido), la meedia 5 (divide los datos en

partes iguales), se aprecian que las medidas derteia central son cercanas entre si.
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La desviacion promedio que las edades distan deetha es de 6,15 afilos dando una

varianza de 37,82. Los afios minimos trabajadosiednh08 afios y la maxima de 33

anos.

Variable 7. Afiliacion al IESS
Tabla 5.12
Estadisticas, Afiliacion al IESS
Estadisticas Valores
Moda Si (1)
p 0,988
q 0,012
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.13

Porcentaje de respuestas, Afiliacion al IESS

Opciones Porcentajes Frecuencia

Sl 98,8% 251
NO 1,2% 3
n 254 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.8 Afiliacién al IESS
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC afiliacion del IESS:

0088 + 1,96+ |00 *0012
’ - 254
0,988 £ 0,01
Limite inferior 0,97
Limite superior 1,00

Intervalo de Confianze [0,97;1,00]

Interpretacion: El 98,8% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui ssemtna afiliado al IESS. El

porcentaje de afiliados puede variar de 97% al 1@0%ompararlos con resultados

poblacionales.

Variable 8. Tarea que realiza el trabajador

Tabla 5.14
Estadisticas, Tarea que realiza el trabajador
Estadisticas Valores
Proceso de produccion textil
Moda (16)
p 0,177
q 0,823
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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Tabla 5.15
Porcentajes, Tarea que realiza el trabajador

Opciones Porcentaje | Frecuencia
Mecanico 1,2% 3
Estibaje y despacho 11,8% 30
Bodegaje 3,9% 10
Mantenimiento 4,7% 12
Administrativo 4,7% 12
Supervisor 3,1% 8
Logistica 1,6% 4
Produccion Alimentos 3,9% 10
Produccién de vidrio 14,2% 36
Producciéon metalmecanica 10,2% 26
Produccion textil 8,3% 21
Control de calidad 5,9% 15
Produccioén de quimicos 1,2% 3
Empaque 0,8% 2
Produccion textil de colchones 17, 7% 45
Produccion de plasticos 4,7% 12
Produccion de lacteos 2,0% 5
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Figura 5.9 Tarea del trabajador
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC Tarea del trabajador, produccion textil de colclones:

0,177 + 1,96 * 9177~ 9,823
’ - 254
0,177 £ 0,05
Limite inferior 0,13
Limite superior 0,22

Intervalo de Confianze [0,13;0,22]

Interpretacion: El 17,7% de la poblacion economicamente activa ase |
empresas manufactureras del Cantdn Rumifiahui ipareén las tareas de produccion
de colchones, este intervalo puede variar de 1322% si lo comparamos con
resultados poblacionales. El 14,2% realiza tareaprdduccion de vidrio, el 11,8%
realiza tareas de estibaje y despacho en las easpre®l 10,2% realiza tareas para
produccion metalmecanica. El 68,9% correspondatafadores operadores y obreros

gue participan en el proceso de produccion.
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Variable 9. Jornada laboral

Tabla 5.16

Estadisticas, Jornada Laboral

Medidas de Tendencia central Otros
Media 2,12 (6,5 h)Minimo 1
Moda 2 (6,5 h) Maximo 16
Mediana 2(6,5h)n 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 0,59383
Varianza 0,353

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.17
Porcentajes, Jornada Laboral
Opciones Porcentaje | Frecuencia
1 -4 horas 9% 22
5 — 8 horas 74% 188
9 - 12 horas 14% 35
13 - 16 horas 4% 9
TOTAL 100% 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Figura 5,10 Jornada Laboral
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC jornada laboral con porcentaje alto:

074 +1,06x | /2*0.26
T 254
0,74 + 0,05
Limite inferior 0,69
Limite superior 0,79

Intervalo de Confianze [0,69;0,79]

Interpretacion: El 74% de la poblacion econdmicamente activa de las
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui &ralba@ jornada de 8 horas
diarias. El intervalo de confianza genera un pdajerpuede variar de 69% a 79% al

comparar con resultados poblacionales. Tan saléedbbora mas de 12 horas.

IC jornada laboral con media:

IC = 0,059

6,5+ 0,059

Intervalo de Confianze [6,44,;6,55]

Interpretacion: El promedio de horas trabajadas diariamente delbépion
econdmicamente activa de las empresas manufacudetaCanton Rumiiahui se
encuentra en la opcién 2, (5 a 8 horas) por lolgueedia seria de 6,5 horas diarias

de trabajo. El promedio de horas trabajadas secaitreuen un intervalo de confianza
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de 6,44 a 6,55 horas, al comparar con resultadb&gonales. La moda es de 6,5

punto central de 5 a 8 horas, (el intervalo mastrép), la mediana se encuentra en la

opcion de jornada 2 (5 a 8 horas, divide los datoslos partes iguales), se aprecian

gue las medidas de tendencia central son cercatrassé

Variable 10. Turno de trabajo

Tabla 5.18

Estadisticas, Turno de trabajo

Estadisticas Valores
Moda Matutino
p 0,57
q 0,43
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.19
Porcentajes, Turno de trabajo
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Matutino 57% 247
Vespertino 31,80% 138
Nocturno 11,30% 49

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Figura 5.11 Turno de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC Turno de trabajo:

0,57 + 1,96 * 957+ 043
e 254
0,57 £ 0,06
Limite inferior 0,51
Limite superior 0,63

Intervalo de Confianze [0,51;0,63]

Interpretacion: El 57% de la poblacion econdmicamente activa de las

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui laboraurnos matutinos. El
intervalo puede variar de 51% a 63% al comparar resultados poblacionales.

Simultaneamente el 31,8% labora en turno vespeyteldl1,3% en turno nocturno.

Condiciones de trabajo

Riesgos derivados de los medios de trabajo

Variable 11. Temperatura en el lugar de trabajo

Tabla 5.20

Estadisticas, Temperatura en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda Templada (2)

p 0,484

q 0,516

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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Tabla 5.21
Porcentaje de respuesta, Temperatura en el lugealzgo
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Calor 28,0% 71
Templada 48,4% 123
Frio 7,5% 19
Existen cambios bruscos 16,1% 41
TOTAL 100,0% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Figura 5.12 Temperatura en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC temperatura templada:

0,484 + 1,96

Limite inferior 0,42

0,484 * 0,516
254

0,484 + 0,06
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Limite superior

Intervalo de Confianze [0,42;0,55]
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Interpretacion: El 48% de la poblacibn econdmicamente activa de las

empresas manufactureras del Cantdon Rumifiahui &r&majugares donde consideran

existe una temperatura templada. El intervalo puealtar de 42% al 55% al

comparar con resultados poblacionales. El 28% daeoldacion trabaja en lugares

calurosos, el 7,5% en lugares frios, y el 16,1%etisambios bruscos de temperatura.

Variable 12. Humedad en el lugar de trabajo

Tabla 5.22

Estadisticas, Humedad en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda Regular (3)

p 0,406

q 0,594

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.23
Porcentaje de respuesta, Humedad en el lugarlokgdra
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Excesiva 2,0% 5
Adecuada 33,1% 84
Regular 40,6% 103
Deficiente 5,1% 13
Ninguna 19,3% 49

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.13 Humedad en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC humedad regular:

0,406 + 1,96 * 0406+ 0,594
' - 254
0,406 + 0,06
Limite inferior 0,35
Limite superior 0,47

Intervalo de Confianze [0,35;0,47]
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Interpretacion: La mayoria dda poblacion econdmicamente activa de las

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui aasmlue su lugar de trabajo

tiene una humedad regular, es decir hay ni dedhasm deficiente humedad,

correspondiente al 40,6%. El intervalo puede vat@aB5% a 47% al comparar con
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resultados poblacionales. El 33% de la poblaciamsidera que la humedad es la

adecuada para ellos, independientemente si eseteéi® excesiva.

Variable 13. Ventilacion en el lugar de trabajo

Tabla 5.24

Estadisticas, Ventilacién en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda Regular (3)

p 0,437

q 0,563

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.25
Porcentaje de respuestas, Ventilacion en el lugarathajo
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Excesiva 0,4% 1
Adecuada 31,9% 81
Regular 43,7% 111
Deficiente 8,3% 21
Ninguna 15,7% 40
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.14 Ventilacion en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC Ventilacion regular:

0,437 + 1,96 * 9437+ 0,563
' - 254
0,437 £ 0,06
Limite inferior 0,38
Limite superior 0,50

Intervalo de Confianze [0,38;0,50]

Interpretacion: El 43,7% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui @asiie en su lugar de trabajo
hay una ventilacion regular, es decir ni excesivadeficiente ventilacion. Este
porcentaje puede variar de 38% al 50% al compararesultados poblacionales. El

31,9% considera adecuada la ventilacion en su lgérabajo, sea fuerte o débil.

Variable 14. lluminacién en el lugar de trabajo

Tabla 5.26

Estadisticas, lluminacion en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda Adecuada (4)

[=) 0,76

Q 0,24

N 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.27
Porcentaje de respuestas, lluminacion en el lugaradbajo
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Excesiva 0,4% 1
Adecuada 76,4% 194
Regular 19,3% 49
Deficiente 3,9% 10
Ninguna 0% 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.15 Iluminacién en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC iluminacién adecuada:

0764 + 1,96+ |2 0%*0.236
’ - 254
0,764 £ 0,05
Limite inferior 0,71
Limite superior 0,82
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Intervalo de Confianze [0,71;0,82]

Interpretacion: El 76,4% de la poblacibn econdmicamente activa ate |

empresas manufactureras del Cantdon Rumifiahui aasgue la iluminacion que

recibe en su lugar de trabajo es adecuada, sewantedebil. Este porcentaje puede

variar de 71% al 82% al comparar con resultadodapamnales. EI 19% considera

gue la iluminacion es regular.

Variable 15. Ruido en el lugar de trabajo

Tabla 5.28

Estadisticas, Ruido en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda Fuerte(4)

p 0,421
q 0,579
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.29
Porcentaje de respuestas, Ruido en el lugar dajorab
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Muy fuerte 9,80% 25
Fuerte 42,10% 107
Moderado 37,00% 94
Leve 8,30% 21
Ninguno 2,80% 7
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.16 Ruido en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC ruido fuerte: 0,421 + 1,96 * %’2'579
0,421 + 0,06
Limite inferior 0,36
Limite superior 0,48

Intervalo de Confianze [0,36;0,48]

Interpretacion: El 42,1% de la poblacion economicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui ayasilie el ruido en su lugar de
trabajo es fuerte. . Este porcentaje puede vaehi36% al 48%, al comparar con
resultados poblacionales. Tan solo el 2% de lagoudrh considera que no hay ruidos

en su lugar de trabajo.
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Variable 16. Vibraciones en equipo que opera

Tabla 5.30

Estadisticas, Vibraciones en equipo que opera
Estadisticas Valores

Moda Moderado (3)

p 0,346

q 0,654

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.31
Porcentaje de respuestas, Vibraciones en equipogra
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Muy fuerte 1,6% 4
Fuerte 17,3% 44
Moderado 34,6% 88
Leve 14,6% 37
Ninguno 31,9% 81
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.17 Vibraciones en equipo que opera
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC vibraciones moderadas en equipo que opera:

Limite inferior
Limite superior

Intervalo de Confianze [0,29;0,40]

0,346 + 1,96

0,346 + 0,06

0,346 * 0,654

215

Interpretacion: El 34,6% de la poblacion economicamente activaade |

empresas manufactureras del Cantdon Rumifiahui @yasgle el equipo que opera

emite vibraciones moderadas. Este porcentaje pueede de 29% a 40% al comparar

con resultados poblacionales. Tan solo el 1,6%adpoblacién considera que las

vibraciones son muy fuertes, y el 17,3% fuertes.

Variable 17. Vibracion de equipo distinto al que ua

Tabla 5.32

Estadisticas, Vibracion de equipo distinto al gs& u

Estadisticas Valores

Moda Si(1)

p 0,382
q 0,618
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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Tabla 5.33
Porcentaje de respuesta, Vibracion de equipo thstinque usa
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 38,2% 97
No 61,8% 157
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Figura 5.18 Vibracién de equipo distinto al que usa
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Si recibe vibracion de equipo distinto al que s

Limite inferior

Limite superior

Intervalo de Confianze

0,382 £+ 1,96

0,382 + 0,06
0,32
0,44

[0,32;0,44]

0,382 x 0,618
254

216
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Interpretacion: El 38,2% de la poblacion econdémicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui er@tibaciones de otro equipo de
trabajo distinto al que opera diariamente. Estegriaje puede variar de 32% a 44%

al comparar con resultados poblacionales.

Variable 18. Radiacion en el lugar de trabajo

Tabla 5.34

Estadisticas, Radiacion en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda No(2)

p 0,882

q 0,118

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.35

Porcentaje de respuesta, Radiacion en el lugaadajo
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 11,8% 30

No 88,2% 224
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.19 Radiaciones en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC No existe radicaciones en el lugar de trabajo:

0882 + 1,96+ |2002*0118
’ - 254
0,882 + 0,04
Limite inferior 0,84
Limite superior 0,92

Intervalo de Confianze [0,84;0,92]

Interpretacion: El 88,2% de la poblacion econdémicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui @asigie no existen radiaciones
el su lugar de trabajo. . Este porcentaje puedarvde 84% al 92% al comparar con

resultados poblacionales. Tan solo el 11,8% corsidgue esta expuesto a

radiaciones.

Riesgos resultantes de los objetos de trabajo

Variable 19. Polvo en el lugar de trabajo

Tabla 5.36

Estadistica, Polvo en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda Si(1)

P 0,831
Q 0,169
N 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Tabla 5.37

Porcentaje de respuestas, Polvo en el lugar dajorab
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 83,1% 211

No 16,9% 43

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.20 Polvo en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Si existe polvo en el lugar de trabajo:

0831 + 1,06+ |20o1*0169
’ - 254
0,831 £0,05
Limite inferior 0,78
Limite superior 0,88

Intervalo de Confianze [0,78;0,88]
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Interpretacion: el 83,1% de la poblacion econbmicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui @rasglie existen polvos en su
lugar de trabajo. . Este porcentaje puede varia7&% al 88% al comparar con
resultados poblacionales. Tan solo el 16,9% noxpere a polvos en su lugar de

trabajo.

Variable 20. Humo en el lugar de trabajo

Tabla 5.38

Estadistica, Humo en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda No(2)

p 0,713
q 0,287
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.39

Porcentaje de respuestas, Humo en el lugar dgdraba
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 28,7% 73

No 71,3% 181

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON

RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Figura 5.21 Humo en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC No existe humo en el lugar de trabajo:

0713 + 1,96+ |15 *0.287
’ - 254
0,713 £ 0,06
Limite inferior 0,66
Limite superior 0,77

Intervalo de Confianza [0,66;0,77]

Interpretacion: El 71,3 % de la poblacion econdmicamente activdade
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empresas manufactureras del Canton Rumifiahui aasglie no existe humo en su

lugar de trabajo. Este porcentaje puede variar @ @&l 77% al comparar con

resultados poblacionales. Sélo el 28,7% consider existe humo en su trabajo,

refiriendose a la emision de GO



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Variable 21. Gases en el lugar de trabajo

Tabla 5.40

Estadisticas, Gases en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda No(2)

p 0,673
q 0,327
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.41

Porcentaje de respuesta, Gases en el lugar dgotraba
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 32,7% 83

No 67,3% 171

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.22 Gases en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

IC, No existen gases en el lugar de trabajo:

0,673 + 1,96+ |273*0327
’ - 254
0,673 + 0,06
Limite inferior 0,62
Limite superior 0,73

Intervalo de Confianze [0,62;0,73]

Interpretacion: El 67,3% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui Acegptiesto a gases en su lugar
de trabajo. Este porcentaje puede variar de 6293%l al comparar con resultados
poblacionales. Tan solo el 32,7% se expone a gasesu lugar de trabajo. Cabe

aclarar que los gases a los que se refieren ses gascos en general.

Variable 22. Vapores

Tabla 5.42

Estadisticas, Vapores en el lugar de trabajo
Estadisticas Valores

Moda No(2)

p 0,575

q 0,425

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Tabla 5.43

Porcentajes de respuesta, Vapores en el lugaaloksdr
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 42 5% 108

No 57,5% 146

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.23 Vapores en el lugar de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC No existe Vapores en el lugar de trabajo:

0575 + 1,96+ |o2r>r 0425
’ - 254
0,575 £ 0,06
Limite inferior 0,51
Limite superior 0,64

Intervalo de Confianze [0,51;0,64]
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Interpretacion: El 57,5% de la poblacion econémicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui Nx@@ne a vapores en su lugar
de trabajo. Este porcentaje puede variar de 516¢% al comparar con resultados
poblacionales. Sin embargo un gran porcentaje (& 2i se expone a vapores en su

lugar de trabajo. Cabe aclarar que los vaporesfigen al HO en su forma gaseosa.

Variable 23. Trabaja con Liquidos peligrosos en dugar de trabajo

Tabla 5.44

Estadisticas, Trabaja con Liquidos peligrosos dugalr de trabajo

Estadisticas Valores

Moda No(2)

p 0,76
q 0,24
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.45

Porcentaje de respuesta, Trabaja con Liquidosrpsbg en el lugar de trabajo
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 24,0% 61

No 76,0% 193

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.24 Trabaja con Liquidos peligrosos enigat de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

IC No trabaja con liquidos peligrosos:

076 + 1,06« |70* 024
T 254
0,76 + 0,05
Limite inferior 0,71
Limite superior 0,81

Intervalo de Confianze [0,71;0,81]

Interpretacion: El 76% de la poblacion econdmicamente activa de las
empresas manufactureras del Cantdon Rumifiahui baj&raon liquidos peligrosos.
Este porcentaje puede variar de 71% al 81% al cmanpaon resultados

poblacionales. El 24% considera que trabaja candasg peligrosos.

Variable 24. Trabaja con aerosoles en su lugar deabajo

Tabla 5.46

Estadisticas, Trabaja con aerosoles en su lugaalogo

Estadisticas Valores

Moda No(2)

P 0,768
Q 0,232
N 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Tabla 5.47

Porcentaje de respuesta, Trabaja con aerosoleslegas de trabajo

Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 23,2% 59
No 76,8% 195
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.25 Trabaja con aerosoles en su lugaradbajw
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC No trabaja con aerosoles:

0,768 + 1,96 * 9768+ 0,232
’ - 254
0,768 £ 0,05
Limite inferior 0,72
Limite superior 0,82

Intervalo de Confianze [0,72;0,82]
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Interpretacion: El 76,8% de la poblacion econ6micamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui #alanp aerosoles. Este
porcentaje puede variar de 72% al 82% al companmaresultados poblacionales. El

23,2% de la poblacion si trabaja con aerosolese Galarar que los aerosoles se

refieren a pintura.

Variable 25. Trabaja con Material Bioldgico

Tabla 5.48

Estadisticas, Trabaja con Material Biologico
Estadisticas Valores

Moda No(2)

) 0,843
Q 0,157
N 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.49

Porcentajes de respuesta, Trabaja con Materiab@ian
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 15,7% 40

No 84,3% 214

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.26 Trabaja con material biol6égico
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

IC No trabaja con material bioldgico:

0,843 + 1,96 * 0843+ 0,157
' - 254
0,843 + 0,04
Limite inferior 0,80
Limite superior 0,89

Intervalo de Confianze [0,80;0,89]

Interpretacion: El 84,3% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Cantdon Rumifiahui baj&raon material biologico.
Este porcentaje puede variar de 80% al 89% al cranpaon resultados
poblacionales. El 15,7% de la poblacion trabajaroaterial biolégico. Cabe explicar

gue el material biolégico se refiere a todo comfmuesganico que pueda manipular el

trabajador.

Exigencias laborales de la actividad fisica

Variable 26. Actividad fisica
Tabla 5.50

Estadisticas, Actividad fisica

Estadisticas Valores

Moda Actividad fisica intensa(2)

P 0,307
Q 0,693
N 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Tabla 5.51

Porcentaje de respuesta, Actividad fisica
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Actividad fisica muy intensa 22,4% 57
Actividad fisica intensa 30,7% 78
Actividad fisica moderada 20,9% 53
Actividad fisica leve 3,9% 10
Trabajo sedentario 8,3% 21
Caminata permanente 13,8% 35
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Figura 5.27 Actividad fisica
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Actividad fisica intensa:

0,307 = 0,693
254

0,307 £1,96

0,307 + 0,06

Limite inferior 0,25



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Limite superior

Intervalo de Confianze [0,25;0,36]

Interpretacion: El 30,7% de la poblacion econdmicamente activalage

231

empresas manufactureras del Canton considera sudadt fisica en la empresa

intensa. Este porcentaje puede variar de 25% al 86%omparar con resultados

poblacionales. Mas solo el 3,9% considera una idetiv fisica leve, el 8,3% lo

califica como trabajo sedentario y el 13,8% conminata permanente en su trabajo.

Variable 27 Posicidon en la que trabaja

Tabla 5.52

Estadisticas, Posicion en la que trabaja
Estadisticas Valores

Moda Parado(2)

p 0,878
q 0,122
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.53
Porcentaje de respuesta, Posicion en la que trabaja
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Sentado 11,8% 30
Parado 87,8% 223
Arrodillado 0,4% 1
Acostado 0,0% 0
TOTAL 100,0% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Figura 5.28 Posicion en la que trabaja
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Posicion de trabajo parado:

0,878 + 1,96 * 9878+ 9,122
’ - 254
0,878 + 0,04
Limite inferior 0,84
Limite superior 0,92

Intervalo de Confianze [0,84;0,92]

Interpretacion: EI 87,8% de la poblacion econdémicamente actigalas
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui &&pajna posicion parada. Este
porcentaje puede variar de 84% al 92% al companmaresultados poblacionales. El

11,4% trabaja sentado y sélo el 0,4% trabaja @od&ion de arrodillado.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Variable 28. Incomodidad en la posicion

Tabla 5.54

Estadisticas, Incomodidad en la posicion

Estadisticas Valores

Moda Si(1)

P 0,602
Q 0,398
N 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.55
Porcentaje de respuesta, Incomodidad en la posicion
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 60,2% 153
No 39,8% 101
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.29 Incomodidad en la posicién que trabaja
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Si existe incomodidad en posicion:

0,602 = 0,398
254

0,602 + 1,96 *

0,602 + 0,06
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Limite inferior 0,54
Limite superior 0,66
Intervalo de Confianze [0,54;0,66]

Interpretacion: El 60,2% de la poblacion economicamente activa ade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui Eadautomodidad la posicion en
la que trabaja. Este porcentaje puede variar dedd®8%% al comparar con resultados

poblacionales.
Variable 29 Molestias por posicion

Tabla 5.56

Estadisticas, Molestias por posicion
Estadisticas Valores

Moda Si(1)

P 0,555
Q 0,445
N 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.57
Porcentaje de respuesta, Molestias por posicion
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 55,5% 141
No 44,5% 113
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Figura 5.30 Molestias por posicion en la que trabaj
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Si tiene molestias por la posicion en la que thaja:

0,555 £ 106+ |22 *04%
’ - 254
0,555 + 0,06
Limite inferior 0,49
Limite superior 0,62

Intervalo de Confianze [0,49;0,62]

Interpretacion: El 55,5% de la poblacion econémicamente activaade |
empresas manufactureras del Cantén Rumifiahui dotemolestias por la posicidon
en la que trabaja. . Este porcentaje puede vagad9%o al 62% al comparar con

resultados poblacionales.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Exigencias laborales de la organizacién vy divisiteh trabajo

Variable 30. Material en contra de bienestar fisico

Tabla 5.58

Estadisticas, Material en contra de bienestardfisic
Estadisticas Valores

Moda Si(1)

p 0,52

q 0,48

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.59
Porcentaje de respuestas, Material en contra dedi@r fisico
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 52,0% 132
No 48,0% 122
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.31 Material contra bienestar fisico
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Si existe material contra bienestar fisico:

0,52 % 0,48

0,52 + 1,96
+ LI0 254
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

0,52 +0,06
Limite inferior 0,46
Limite superior 0,58
Intervalo de Confianze [0,46;0,58]

Interpretacion: El 52% de la poblacion econdémicamente activa de las
empresas manufactureras del Cantén Rumifiahui @asglie existen materiales u
objetos que atentan contra su bienestar fiside. figgcentaje puede variar de 46% al

58% al comparar con resultados poblacionales.
Variable 31. Atencion en el trabajo

Tabla 5.60

Estadisticas, Atencion en el trabajo
Estadisticas Valores

Moda Si(1)

p 0,921
q 0,079
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.61
Porcentaje de respuestas, Atencidn en el trabajo
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 92,1% 234
No 7,9% 20
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
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Figura 5.32 Atencion en el trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Si demanda atencion en el trabajo:

0,921 +1,96 *
0,921 £0,03
Limite inferior 0,89
Limite superior 0,95

Intervalo de Confianze [0,89;0,95]

0,921%0,079
254

238

Interpretacion: El 92,1% de la poblacibn econdmicamente activa ate |

empresas manufactureras del Canton Rumifahui arasgle su trabajo demanda

alto grado de atencion. Este porcentaje puedena@ei®9% al 95% al comparar con

resultados poblacionales.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Variable 32. Calificacion del trabajo

Tabla 5.62

Estadisticas, Calificacion del trabajo
Estadisticas Valores

Moda Repetitivo(3)

p 0,449
q 0,551
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.63
Porcentaje de respuestas, Calificacion del trabajo
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Creativo 19,3% 49
Entretenido 30,7% 78
Repetitivo 44,9% 114
Mondbtono 3,9% 10
Aburrido 1,2% 3
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.33 Calificacion del trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

IC Trabajo Repetitivo:

0,449 + 1,96 * 0449+ 0,551
’ - 254
0,447 £ 0,06
Limite inferior 0,39
Limite superior 0,51

Intervalo de Confianze [0,39;0,51]

Interpretacion: El 44,9% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Cantéon Rumifiahui aasique su trabajo es
repetitivo. Este porcentaje puede variar de 39%18b al comparar con resultados
poblacionales. El 30,7% lo califica como entretenydel 19,3% como creativo. Tan

solo el 3,9% lo considera monétono y el 1,2% aHorri

Variable 33.Tipo de Supervision

Tabla 5.64

Estadisticas, Tipo de Supervision
Estadisticas Valores

Moda Supervision Regular(3)

p 0,469
q 0,531
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.




ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON

RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Tabla 5.65
Porcentaje de respuestas, Tipo de Supervision

Opciones Porcentaje | Frecuencia
Intensa 7,50% 19
Alta 38,60% 98
Regular 46,90% 119
Baja 5,90% 15
Ninguna 1,20% 3
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5. 34. Tipo de supervision
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC Supervision Regular:

Limite inferior

Limite superior

Intervalo de Confianze

0469 + 196 0,469 = 0,531
* —_—
’ - 254
0,469 + 0,06
0,41
0,53

[0,41;0,53]
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Interpretacion: El 46,9% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Cantdon Rumifiahui dmmasgue la supervision que
ejercen sobre ellos en el trabajo es regular. pateentaje puede variar de 41% al
53% al comparar con resultados poblacionales. 806Ig50% recibe una supervision

intensa y el 1,20% no tiene ninguna supervision..

Riesgos que los medios de trabajo representan nssios

Desde la variable 34 hasta la 48, los trabajadwabficaron las instalaciones
del area productiva e instalaciones generales sleeri@resas donde laboran. Los

parametros que se les ofrece son:

Perfecto estado= equivale a puntuacion 5.
Buen estado= equivale a puntuacion 4.
Regular estado= equivale a puntuacion 3.
Mal estado= equivale a puntuacion 2.
Pésimo estado= equivale a puntuacion 1.
No existe= equivale a puntuacion 0.

Al momento de la tabulacién tendremos calificaeormde 1 a 5, cuyos
promedios seran analizados para conocer el estageral en el que trabajan los

empleados de manufactureras del canton Rumifiagiysiael promedio resulta entre:
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[0] No existe

[0,01 - 1] Pésimo

[1,01 - 2] Malas

[2,01 - 3] Regular

[3,01 — 4] Bueno

[4,01 - 5] Perfecto estado

Variable 34. Calificacion de la calidad de Constrocion de la empresa

Tabla 5.66

Estadisticas, Calificacion de la calidad de cowsin de empresa
Medidas de Tendencia central Otros

Media 3,86 Minimo 2

Moda 4| Maximo 5

Mediana 4 n 254

Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 0,715
Varianza 0,51122bH

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.67

Porcentaje de respuesta, Calificacion de la caligaconstruccion de empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificacion

Perfecto Estado 18,9% 48 5

Buenas 49,6% 126 4

Regulares 30,7% 78 3

Malas 0,8% 2 2

Pésimas 0,0% 0 1

No existen 0,0% 0 0

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.




244

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Figura 5. 35. Calificacion para la construcciorialempresa
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, iee20&2.

IC construccion:

IC=0,011

3,86 + 0,011

Intervalo [3,84;3,87]

Interpretacion: La calificacion promedio para las construccionesm@resas
manufactureras del Canton Rumifiahui es de 3,86puphcontrandose en el rango
de “Buena”. El intervalo de confianza de califieaws al comparar con resultados
poblacionales podria estar 3,84 a 3,87 puntosalificacion mas repetida es 4, y la
calificacion que divide los datos en dos partealggies 4. La desviacion estandar de

cada calificacion con la calificacion media es d&lB con varianza 0,51.
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Variable 35. Calificacion de la calidad de pisos d@ empresa

Tabla 5.68

Estadisticas, Calificacion de la calidad de pisosmpresa
Medidas de Tendencia central Otros

Media 3,58 Minimo 0

Moda 4| Maximo 5

Mediana 4n 254

Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 0,88
Varianza 0,77441

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.69
Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calidagisos de empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificaciéon
Perfecto Estado 12,6% 32 5
Buenas 44,1% 112 4
Regulares 35,4% 90 3
Malas 6,3% 16 2
Pésimas 0,4% 1 1
No existen 1,2% 3 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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Figura 5.36. Calificacion para los pisos de la exggar
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0,16e20&2.

IC=10,019

3,58 £0,019

Intervalo de confianza [3,56;3,59]

Interpretacion:

La calificacion promedio para los pisos
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de emmmesa

manufactureras del Canton Rumifiahui es de 3,58puahcontrandose en el rango

de “Buena”. El intervalo de confianza de calificass al comparar con resultados

poblacionales podria estar 3,56 a 3,59 puntosalificacion mas repetida es 4, y la

calificacion que divide los datos en dos partesliggies 4. La desviacion estandar de
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cada calificacion con la calificacion media es ¢@80con varianza 0,77. Se puede

observar que las medidas de tendencia centralesoar@as entre si.

Variable 36. Calificacion de la calidad de Techosealla empresa

Tabla 5.70

Estadisticas, Calificacion de la calidad de teatf®mempresa

Medidas de Tendencia central Otros
Media 3,59 Minimo 0
Moda 4| Maximo 5
Mediana 4 n 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 0,75
Varianza 0,562%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.71

Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calidatchos de empresa

Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificacion
Perfecto Estado 9,1% 23 5
Buenas 48,0% 122 4
Regulares 35,8% 91 3
Malas 7,1% 18 2
Pésimas 0,0% 0 1
No existen 0,0% 0 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5. 37. Calificacion para los techos de |pmesa
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, ilee20&2.

IC techos:

IC = 0,019

3,59 £0,019

Intervalo de confianza [3,57;3,60]

Interpretacion: La calificacion promedio para los techos de engwes
manufactureras del Cantdon Rumifiahui es de 3,5%pushcontrandose en el rango
de “Buena”. El intervalo de confianza de califieaws al comparar con resultados
poblacionales podria estar 3,57 a 3,60 puntosaliicacion mas repetida es 4, y la

calificacion que divide los datos en dos partealggies 4. La desviacion estandar de
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cada calificacion con la calificacion media es ¢és0con varianza 0,56. Se puede

observar que las medidas de tendencia centralesoar@as entre si.

Variable 37. Calificacion de la calidad de Escalesade la empresa

Tabla 5.72

Estadisticas, Calificacion de la calidad de esaalate empresa
Medidas de Tendencia central Otros

Media 2,98 Minimo 0

Moda 4| Maximo 5

Mediana 3n 254

Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 1,59
Varianza 2,5281

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.73
Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calitagscaleras de empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificacion
Perfecto Estado 9,4% 24 5
Buenas 39,4% 100 4
Regulares 29,9% 76 3
Malas 2,0% 5 2
Pésimas 0,0% 0 1
No existen 19,3% 49 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5. 38. Calificacion para las escaleras darlpresa
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, i6e20&2.

IC escaleras:

IC = 0,019

2,98 + 0,019

Intervalo de confianza [2,96;2,99]

Interpretacion: La calificacion promedio para las escaleras deresas
manufactureras del Canton Rumifiahui es de 2,98puahcontrandose en el rango
de “Regulares”. El intervalo de confianza de cedifiones al comparar con resultados
poblacionales podria estar 2,96 a 2,99 puntosalificacion mas repetida es 4, y la
calificacion que divide los datos en dos partesliggies 3. La desviacion estandar de
cada calificacién con la calificacién media es ¢g91con varianza 2,52. La media y

mediana distan de la moda con 1 punto aproximad&men
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Variable 38. Calificacion de la calidad de Rampasalla empresa

Tabla 5.74

Estadisticas, Calificacion de la calidad de ranggsmpresa
Medidas de Tendencia central Otros

Media 2,71 Minimo 0

Moda 4| Maximo 5

Mediana 3n 254

Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 1,7
Varianza 2,89

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.75
Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calitachmpas de empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificaciéon

Perfecto Estado 9,8% 25 5
Buenas 30,7% 78 4
Regulares 30,3% 77 3
Malas 4,3% 11 2
Pésimas 0,0% 0 1
No existen 24,8% 63 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5. 39. Calificacion para las rampas de |lpresa

~

40

Callificaciéon

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, lee20&?2.

IC rampas:
IC = 0,019
2,71 £0,019
Intervalo de confianza [2,69;2,73]

Interpretacion: La calificacion promedio para las rampas de enagsres
manufactureras del Canton Rumifiahui es de 2,7lopushcontrandose en el rango
de “Regulares”. El intervalo de confianza de cedifiones al comparar con resultados
poblacionales podria estar 2,69 a 2,73 puntosalificacion mas repetida es 4, y la
calificacion que divide los datos en dos partesliggies 3. La desviacion estandar de
cada calificacion con la calificacion media es dé don varianza 2,59. La media y

mediana distan de la moda con 1 punto aproximad&men
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El 9,8% considera que estan en perfecto estad?),é% de los trabajadores
de empresas manufactureras del cantdon Rumifiahsidera que las rampas de su
lugar de trabajo estan en buen estado, el 30,3%id=ya que son regulares, el 4,3%
malas y el 24,8% afirma que no existen rampas emlaresa, lo que se refiere que no

hay protecciéon de canales de agua.

Variable 39. Calificacion de la calidad de Salidasle emergencia de la

empresa
Tabla 5.76
Estadisticas, Calificacion de la calidad de saldtaemergencia de empresa
Medidas de Tendencia central Otros
Media 3,01 Minimo 0
Moda 4| Maximo 5
Mediana 4 n 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 1,676
Varianza 2,808976

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.77

Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calidadsalidas de emergencia de
empresa

Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificacion
Perfecto Estado 13,8% 35 5
Buenas 40,2% 102 4
Regulares 18,9% 48 3
Malas 7,5% 19 2
Pésimas 0,0% 0 1
No existen 19,7% 50 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5. 40. Calificacion para las salidas de gewrcia de la empres
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, ilee20&2.

IC salidas de emergencia:IC = 0,019
3,01 £0,019
Intervalo de confianza [2,99;3,02]

Interpretacion: La calificacibn promedio para las salidas de enmmnige de

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui 80dleountos, encontrandose en
el rango de “Buenas”. El intervalo de confianzacdéficaciones al comparar con
resultados poblacionales podria estar 2,99 a 3j8fbg. La calificacion mas repetida

es 4, y la calificacion que divide los datos en pades iguales es 4. La desviacion
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estandar de cada calificacion con la calificaci@dia es de 1,7 con varianza 2,59. La

media dista de la moda y mediana con 1 punto ap@@mente.

El 13,8% considera que estan en perfecto estad0,2% de los trabajadores
de empresas manufactureras del cantdon Rumifiahsidesa que las salidas de
emergencia de su lugar de trabajo estan en buadoest! 18,9% considera que son
regulares, el 7,5% malas y el 19,7% afirma quexigien salidas de emergencia en la

empresa.

Variable 40. Calificacién de la calidad de instala@ones eléctricas de la

empresa

Tabla 5.78

Estadisticas, Calificacion de la calidad de insial#es eléctricas de la empresa

Medidas de Tendencia central Otros
Media 3,83 Minimo 1
Moda 4| Maximo 5
Mediana 4n 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 0,7Y7
Varianza 0,60372p

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.79

Porcentaje de respuesta, Calificacion de la caldtadnstalaciones eléctricas de la
empresa

Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificacion
Perfecto Estado 15,0% 38 5
Buenas 59,4% 151 4
Regulares 22,0% 56 3
Malas 1,2% 3 2
Pésimas 2,4% 6 1
No existen 0,0% 0 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5. 41. Calificacion para las instalacioniésteicas de la empresa
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, ilee20&2.

IC, instalaciones eléctricas:

IC=0,157

3,83 £0,157

Intervalo de confianza [3,81;3,84]

Interpretacion: La calificacion promedio para las instalacionescteiéas de

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui 8s888gyuntos, encontrandose en
el rango de “Buenas”. El intervalo de confianzacdéficaciones al comparar con
resultados poblacionales podria estar 3,81 a 3J8tbg. La calificacion mas repetida

es 4, y la calificacion que divide los datos en pdades iguales es 4. La desviacion
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estandar de cada calificacion con la calificaciG@dia es de 0,77 con varianza 0,603.

Las medidas de tendencia central son cercanasstntre

El 15% considera que estan en perfecto estad®,4¥bde los trabajadores de

las empresas manufactureras del canton Rumifialmsidera que las instalaciones

eléctricas de su lugar de trabajo estan en buerla@sel 22% considera que son

regulares, el 1,2% malas y el 2,4% considera oid& € pésimo estado.

Variable 41. Calificacion de la calidad de equipogsontra incendio de la

empresa
Tabla 5.80
Estadisticas, Calificacion de la calidad de equgmogra incendio de la empresa
Medidas de Tendencia central Otros
Media 3,81 Minimo 0
Moda 4| Maximo 5
Mediana 4n 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 1,027
Varianza 1,05472P

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.81
Porcentaje de respuesta, Calificacion de la caldiacequipos contra
empresa

Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificacion
Perfecto Estado 18,1% 46 5
Buenas 59,4% 151 4
Regulares 16,1% 41 3
Malas 2,0% 5 2
Pésimas 0,4% 1 1
No existen 3,9% 10 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

incendio de
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Figura 5.42. Calificacion para los equipos comi@ndios de la empres
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, i6e20&2.

IC, equipos contra incendio:

IC=10,019

3,81 +0,019

Intervalo de confianza [3,79;3,82]

Interpretacion: La calificacion promedio para los equipos contraemdios de

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui 88dlgountos, encontrandose en
el rango de “Buenas”. El intervalo de confianzacdéficaciones al comparar con
resultados poblacionales podria estar 3,79 a 3j8fg. La calificacion mas repetida

es 4, y la calificacion que divide los datos en pades iguales es 4. La desviacion
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estandar de cada calificacion con la calificaciéedim es de 1,027 con varianza

1,054. Las medidas de tendencia central son cesyeartee si.

El 18,1% considera que estan en perfecto estad®,4% de los trabajadores
de empresas manufactureras del cantén Rumifiahsidesa que los equipos contra
incendio de su lugar de trabajo estan en buen es&dl6,1% considera que son
regulares, el 2% malas, el 0,4%considera que estapésimo estado y el 3,9%

afirma que no existen equipos contra incendiogemipresa, lo que se refiere que no

hay proteccién en caso de emergencia de fuego,

Variable 42. Calificacion de la calidad de lamparasle luz de la empresa

Tabla 5.82
Estadisticas, Calificacion de la calidad de lampdealuz de empresa
Medidas de Tendencia central Otros
Media 3,81 Minimo 0
Moda 4| Maximo 5
Mediana 4n 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 0,7809
Varianza 0,6098048[1

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.83

Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calidelhmparas de luz de empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificaciéon

Perfecto Estado 15,0% 38 5

Buenas 57,5% 146 4

Regulares 23,2% 59 3

Malas 3,1% 8 2

Pésimas 0,8% 2 1

No existen 0,4% 1 0

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.43. Calificacion para las lamparas dedieita empresa
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0,116e20&2.

IC, lamparas de luz:

IC=10,019

3,81 +£0,019

Intervalo de confianza [3,79;3,82]

Interpretacion: La calificacion promedio para las lamparas de lezempresas

manufactureras del Canton Rumifiahui es de 3,8lopushcontrandose en el rango
de “Buenas”. El intervalo de confianza de califiocaes al comparar con resultados
poblacionales podria estar 3,79 a 3,82 puntosalificacion mas repetida es 4, y la

calificacion que divide los datos en dos partesliggies 4. La desviacion estandar de
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cada calificacién con la calificacion media es deé809 con varianza 0,6098. Las

medidas de tendencia central son cercanas entre si.

El 15% considera que estan en perfecto estad@, 86 considera que estan
en buen estado, el 23,2% considera que son regurg, 1% malas, el 0,8% pésimas

y el 24,8% afirma que no existen lamparas de luzudngar de trabajo.

Variable 43. Calificacion de la calidad de bafios de empresa

Tabla 5.84

Estadisticas, Calificacion de la calidad de baf@srdpresa
Medidas de Tendencia central Otros

Media 3,46 Minimo 1

Moda 4| Maximo 5

Mediana 4n 254

Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 0,9137
Varianza 0,8349756[1

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.85
Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calittalbafios de empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificaciéon
Perfecto Estado 11,8% 30 5
Buenas 39,0% 99 4
Regulares 35,0% 89 3
Malas 12,6% 32 2
Pésimas 1,6% 4 1
No existen 0,0% 0 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figurab. 44. Calificacion para los bafios de la esgr
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, lee20&2.

IC=0,015

3,46 +1,791

Intervalo de confianza [3,44;3,47]

Interpretacion:

La calificacion promedio para los bafos

262

de empgresa

manufactureras del Canton Rumifiahui es de 3,46puahcontrandose en el rango

de “Buenas”. El intervalo de confianza de califiocaes al comparar con resultados

poblacionales podria estar 3,44 a 3,47 puntosalificacion mas repetida es 4, y la

calificacion que divide los datos en dos partesliggies 4. La desviacion estandar de
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cada calificacion con la calificacion media es d810con varianza 0,834. Las

medidas de tendencia central son cercanas entre si.

El 11,8% considera que estan en perfecto estad9%!I considera que estan
en buen estado, el 35% considera que son regularéds?,6% malas, y el 1,6%

considera que se encuentran en pésimas condiciones.

Variable 44. Calificacion de la calidad de vestidars de la empresa

Tabla 5.86

Estadisticas, Calificacion de la calidad de vestisale empresa
Medidas de Tendencia central Otros

Media 3,0866 Minimo 0

Moda 3| Maximo 5

Mediana 3n 254

Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 1,371)79
Varianza 1,881807804

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.87

Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calitadestidores de empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificaciéon

Perfecto Estado 9,4% 24 5

Buenas 33,1% 84 4

Regulares 39,0% 99 3

Malas 5,9% 15 2

Pésimas 0,4% 1 1

No existen 12,2% 31 0

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5. 45. Calificacion para los vestidoresalerpresa

Callificaciéon

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, lee20&?2.

IC=0,019

3,086 £0,019

Intervalo de confianza [3,06;3,099]

Interpretacion: La calificacion promedio para los vestidores de %gs
manufactureras del Canton Rumifiahui es de 3,08®gpuancontrandose en el rango
de “Buenas”. El intervalo de confianza de califioaes al comparar con resultados
poblacionales podria estar 3,06 a 3,099 puntosalificacion mas repetida es 3, y la
calificacion que divide los datos en dos parteslggies 3. La desviacion estandar de
cada calificacion con la calificacion media es ¢&¥Icon varianza 1,88. Las medidas

de tendencia central son cercanas entre si.
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El 9,4% considera que estan en perfecto estad3,8 considera que estan
en buen estado, el 39% considera que son regue9% malas, el 0,4% pésimas y

el 12,2% afirma que no existen vestidores en sarludg trabajo.

Variable 45. Calificacion de la calidad de instalaones de agua de la

empresa

Tabla 5.88

Estadisticas, Calificacion de la calidad de insialzes de agua de empresa

Medidas de Tendencia central Otros
Media 3,7441 Minimo 2
Moda 4| Maximo 5
Mediana 4n 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 0,728[76
Varianza 0,531091138

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.89

Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calidadinstalaciones de agua de
empresa

Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificaciéon
Perfecto Estado 12,2% 31 5
Buenas 54, 7% 139 4
Regulares 28,3% 72 3
Malas 4,7% 12 2
Pésimas 0,0% 0 1
No existen 0,0% 0 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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D

Figura 5. 46. Calificacion para las instalacionesadua de la empres
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, lee20&2.

IC, instalaciones de agua:

IC = 3,74

3,744 +£0,0118

Intervalo de confianza [3,73;3,75]

Interpretacion: La calificacion promedio para las instalacionesadea de
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui 8dépuntos, encontrandose en
el rango de “Buenas”. El intervalo de confianzacdéficaciones al comparar con
resultados poblacionales podria estar 3,73 a 3yiAtop. La calificacion mas repetida

es 4, y la calificacion que divide los datos en pgades iguales es 4. La desviacion
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estandar de cada calificacion con la calificaciG@dia es de 0,72 con varianza 0,53.

Las medidas de tendencia central son cercanasstntre

El 12,2% considera que estan en perfecto estadb4,@00 considera que

estan en buen estado, el 28,3% considera que goliares, y el 4,7% malas.

Variable 46. Calificacion de la calidad de comedosede la empresa

Tabla 5.90

Estadisticas, Calificacion de la calidad de comeslaite la empresa

Medidas de Tendencia central Otros
Media 3,5/ Minimo 0
Moda 4| Maximo 5
Mediana 4N 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 1,281
Varianza 1,64096/[L

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.91

Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calitacdomedores de la empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificaciéon

Perfecto Estado 14,6% 37 5

Buenas 50,0% 127 4

Regulares 23,6% 60 3

Malas 2,8% 7 2

Pésimas 0,8% 2 1

No existen 8,3% 21 0

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.47. Calificacion para los comedores damaresa

125
100

Calificacién

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0,16e20&2.

IC = 0,019
3,5 £0,019
Intervalo de confianza [3,48;3,51]

Interpretacion: La calificacion promedio para los comedores de esgw
manufactureras del Cantdon Rumifiahui es de 3,5 puatontrandose en el rango de
“Buenas”. El intervalo de confianza de califica@enal comparar con resultados
poblacionales podria estar 3,48 a 3,51 puntosalificacion mas repetida es 4, y la
calificacion que divide los datos en dos partesliggies 4. La desviacion estandar de
cada calificacion con la calificacion media es ¢#81con varianza 1,64. Las medidas

de tendencia central son cercanas entre si.
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El 14,6% considera que estan en perfecto estad@®%! considera que estan
en buen estado, el 23,6% considera que son regu&r2,8% malas, el 0,8% pésimas

y el 0,8% afirma que no existen comedores en sar lulg trabajo.

Variable 47. Calificacion de la calidad de areas déescanso de la empresa

Tabla 5.92
Estadisticas, Calificacion de la calidad de areada$canso de la empresa
Medidas de Tendencia central Otros
Media 1,374 Minimo 0
Moda 0| Maximo 5
Mediana dn 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 1,862B3
Varianza 3,468273029

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.93

Porcentaje de respuesta, Calificacion de la calitteéireas de descanso de la empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificacion

Perfecto Estado 6,3% 16 5

Buenas 15,7% 40 4

Regulares 13,0% 33 3

Malas 2,0% 5 2

Pésimas 0,0% 0 1

No existen 63,0% 160 0

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5. 48. Calificacion para las areas de descea la empresa
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, lee20&2.

IC=10,019

1,374 + 0,019

Intervalo de confianza [1,35;1,38]

Interpretacion: La calificacion promedio para las areas de descaleso
empresas manufactureras del Cantén Rumifiahui £8dé puntos, encontrandose en
el rango de “Pésimas”. El intervalo de confianzacdkficaciones al comparar con
resultados poblacionales podria estar 3,48 a 3jBfiop. La calificacion mas repetida
es 0, y la calificacion que divide los datos en pades iguales es 0. La desviacion

estandar de cada calificacién con la calificaciG@dia es de 1,86 con varianza 3,46
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La media dista de la moda y mediana con 1 puntoxapadamente. El 6,3%
considera que estan en perfecto estado, el 15a8sidera que estan en buen estado,
el 13% considera que son regulares, el 2% malat,68% afirma que no existen

areas de descanso en su lugar de trabajo.

Variable 48. Calificacion de la calidad de areas deecreacion de la

empresa
Tabla 5.94
Estadisticas, Calificacion de la calidad de areasdreacion de la empresa
Medidas de Tendencia central Otros
Media 1,4331 Minimo 0
Moda 0| Maximo 5
Mediana dn 254
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 2,021P8
Varianza 4,08840312

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.95
Porcentaje de respuesta, Calificacién de la calidedareas de recreacion de la
empresa

Opciones Porcentaje | Frecuencia | Calificaciéon
Perfecto Estado 11,8% 30 5
Buenas 16,5% 42 4
Regulares 5,5% 14 3
Malas 0,8% 2 2
Pésimas 0,0% 0 1
No existen 65,4% 166 0
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.49. Calificacion para las areas de re@aate la empresa
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, lee20&?2.

IC=10,019
0,803 £0,019

Intervalo de confianza [0,78;0,82]

Interpretacion: La calificacion promedio para las areas de recosacie
empresas manufactureras del Cantén Rumifiahui @888 puntos, encontrandose en
el rango de “Pésimas”. El intervalo de confianzacdkficaciones al comparar con
resultados poblacionales podria estar 0,78 a QBfbe. La calificacion mas repetida
es 0, y la calificacion que divide los datos en pgades iguales es 0. La desviacion

estandar de cada calificacion con la calificaci@dia es de 2,02 con varianza 4,088
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La moda y mediana distan de la media con 1 puntoxapadamente. El 11,8%
considera que estan en perfecto estado, el 16 &%idera que estan en buen estado,

el 5,5% considera que son regulares, el 0,8% makis65,4% afirma que no existen

areas de recreacion en su lugar de trabajo.

Variable 49. Uso de maquinaria

Tabla 5.96

Estadisticas, uso de maquinaria
Estadisticas Valores

Moda Si(3)

p 0,583
q 0,417
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.97
Porcentaje de respuestas, uso de maquinaria

Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 58,3% 148
No 41,7% 106
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.50. Uso de maquinaria
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC Uso de maquinaria:

0,583 + 1,96 * 9,583 * 0,417
’ - 254
0,583 + 0,06
Limite inferior 0,52
Limite superior 0,64

Intervalo de Confianze [0,52;0,64]

Interpretacion: El 58,3% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Cantdn Rumifiahui ugaimaaia para sus tareas del
trabajo. Este porcentaje puede variar de 52% al @#%omparar con resultados

poblacionales. El 58,3% es la poblacion potenciagué&ir un accidente con la

maquinaria.

Variable. Maquinaria contra bienestar

Tabla 5.98

Estadistica, Maquinaria contra bienestar
Estadisticas Valores

Moda No (2)

p 0,366
q 0,634
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.99
Porcentaje de respuestas, Maquinaria contra beanest
Porcentaje
Opciones Porcentaje de los que | Frecuencia
respondieron

Si 21,7% 37,2% 55
No 36,6% 62,8% 93
No responden a la pregunta 41,7% 106
TOTAL 100% 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5. 51. Maquinaria contra bienestar
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, No consideran que la maquinaria atenta contrats bienestar:

Limite inferior
Limite superior

Intervalo de Confianze

0,366 + 1,96

0,366 + 0,06

[0,31;0,43]

0,366 = 0,634
254
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Interpretacion: El 36,6% de la poblacion econdémicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui arasigie la maquinaria que usa
no atenta contra su bienestar fisico. Este porgeptagede variar de 31% al 43% al

comparar con resultados poblacionales. El 36,6%esponde al 62,8% de quienes

utilizan maquinaria..

Variable 51. Avisos y sefales en maquinaria

Tabla 5.100

Estadisticas, Avisos y sefiales en maquinaria

Estadisticas Valores

Moda Si(1)

P 0,378
Q 0,622
N 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.101
Porcentaje de respuestas, Avisos y sefiales en maaigui
Porcentaje
Opciones Porcentaje de los que | Frecuencia
respondieron

Si 37,8% 64,9% 96
No 20,5% 35,1% 52
No responden a la pregunta 41,7% 106
TOTAL 100% 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.52. Avisos y sefiales en maquinaria
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.




ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

IC, Si existen avisos y sefales en la maquinaria:

Limite inferior
Limite superior
Intervalo de Confianze [0,32;0,44]

Interpretacion: El 37,8% de la poblacibn econdmicamente activa ate |

empresas manufactureras del Cantdbn Rumifiahui afirquee en sus maquinarias

0,378 £ 1,96

0,378 + 0,06

0,378 x 0,622

277

existen avisos y sefales de prevencion. Este pajegruede variar de 32% al 44% al

comparar con resultados poblacionales. El 37,8¥esponde al 64,9% de quienes si

utilizan maquinaria.

Variable 52. Procesos contra bienestar

Tabla 5.102

Estadisticas, Procesos contra bienestar

Estadisticas Valores

Moda No(2)

p 0,512
q 0,488
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.103

Porcentaje de respuestas, Procesos contra bienestar
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 48,8% 124

No 51,2% 130

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.53. Procesos contra bienestar
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, No atentan contra bienestar los procesos queakzan:

0512 + 1,96+ |o12*0488
’ - 254
0,512 + 0,06
Limite inferior 0,45
Limite superior 0,57

Intervalo de Confianze [0,45;0,57]

Interpretacion: El 51,2% de la poblacion economicamente activaade |

empresas manufactureras del Cantdbn Rumifiahui @asigue los procesos que
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realizan no atentan contra su bienestar fisicete porcentaje puede variar de 45% al
57% al comparar con resultados poblacionales. @uiecir que el 48,8% trabaja con

la tension de que sus tareas pueden atentar conhignestar.

Variable 53. Manipula sustancias quimicas

Tabla 5.104

Estadisticas, Manipula sustancias quimicas
Estadisticas Valores

Moda No(2)

p 0,791

q 0,209

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.105

Porcentajes de respuesta, Manipula sustanciasa@pgmi
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 20,9% 53

No 79,1% 201

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5. 54. Manipula sustancias quimicas
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, No manipulan sustancias quimicas:

0,791 = 0,209
254

0,791 £ 1,96
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0,791 £ 0,05
Limite inferior 0,74
Limite superior 0,84
Intervalo de Confianze [0,74;0,84]

Interpretacion: El 79,1% de la poblacion economicamente activa aie |
empresas manufactureras del Cantéon Rumifiahui ngpolarsustancias quimicas en
su lugar de trabajo. Este porcentaje puede vagar4% al 84% al comparar con
resultados poblacionales. El 20,9% es la poblapigtencial a tener un accidente o

enfermedad a causa de sustancias quimicas.

Variable 54. Sustancias quimicas contra bienestar

Tabla 5.106
Estadisticas, Sustancias quimicas contra bienestar
Estadisticas Valores
Moda Si(1)
p 0,165
q 0,835
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.107
Porcentaje de respuesta, Sustancias quimicas tienestar
Porcentaje
Opciones Porcentaje de los que | Frecuencia
respondieron

Si 16,5% 79,2% 42
No 4,3% 20,8% 11
No responden a la pregunta 79,1% 201
TOTAL 100% 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.55. Sustancias quimicas contra bienestar
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC:
0,165 + 1,96 * 0165+ 0,835
’ - 254
0,165 + 0,05
Limite inferior 0,12
Limite superior 0,21

Intervalo de Confianze [0,12;0,21]

Interpretacion: El 16,5 % de la poblacion econdmicamente activdade
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empresas manufactureras del Cantén Rumifiahui @asidue las sustancias

guimicas que manipula si atentan contra su bienéisiao. Este porcentaje puede

variar de 12% al 21% al comparar con resultadoslapammnales. El 16,5%

corresponde al 79,2% de quienes manipulan sustaqgienicas.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS

NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON

RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Variable 55. Uso de Herramientas para el trabajo

Tabla 5.108

Estadisticas, Uso de Herramientas para el trabajo

Estadisticas Valores

Moda Si(1)

p 0,713
q 0,287
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.109

Porcentaje de respuestas, Uso de Herramientaglpaahajo

Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 71,3% 181
No 28,7% 73
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.56. Uso de herramientas para el trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, si uso de herramientas para el trabajo:

0,713 £ 1,96 =

0,713 % 0,287
254

0,713 £ 0,06
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Limite inferior 0,66
Limite superior 0,77
Intervalo de Confianze [0,66;0,77]

Interpretacion: El 71,3% de la poblacion econdomicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui usantientas para su trabajo.
Este porcentaje puede variar de 66% al 77% al cranpaon resultados
poblacionales. El 71,3% es la poblacion potencalteher un accidente por las

herramientas que maneja.

Variable 56. Herramientas contra bienestar fisico

Tabla 5.110

Estadisticas, Herramientas contra bienestar fisico
Estadisticas Valores

Moda No(2)

p 0,583

q 0,417

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.111
Porcentaje de respuestas, Herramientas contrasheerisico
Porcentaje
Opciones Porcentaje de los que | Frecuencia
respondieron
Si 13,0% 18,2% 33
No 58,3% 81,8% 148
No responden a la pregunta 28,7% 73
TOTAL 100% 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.



284

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Figura 5. 57. Herramientas contra bienestar

100,0% 81,8%

50,0%
18,2%

0,0% -
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, las herramientas no atentan contra bienestar §ico:

0,583 + 1,96 0,583 « 0,417
* —————————————————————————————
’ - 254
0,583 + 0,06
Limite inferior 0,52
Limite superior 0,64

Intervalo de Confianze [0,52;0,64]

Interpretacion: El 58,3% de la poblacion economicamente activa ase |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui @asglie las herramientas que
usa no atentan contra su bienestar fisico. Esteeptaje puede variar de 52% al 64%
al comparar con resultados poblacionales. El 588uivale al 81,8% de quienes

utilizan herramientas.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Seguridad industrial

Variable 57. Empresa provee Elementos de proteccigrersonal

Tabla 5.112

Estadisticas, Empresa provee Elementos de protepeigonal

Estadisticas Valores

Moda Si(1)

p 0,941
q 0,059
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.113

Porcentaje de respuestas, Empresa provee Elentenfmeteccion personal
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 94,1% 239

No 5,9% 15

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.58. Empresa provee elementos de protepeidonal

100,0% - 241%

50,0%

5,9%
0,0% T )
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, La empresa si provee de elementos de proteccion

0,941 * 0,059
254

0,941 +1,96
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0,941 £ 0,03
Limite inferior 0,91
Limite superior 0,97
Intervalo de Confianze [0,91;0,97]

Interpretacion: El 94,1% de la poblacion economicamente activaage |
empresas manufactureras del Cantén Rumifiahui retéimeentos de proteccidén por
parte de sus empleadores. Este porcentaje pueide dar91% al 97% al comparar

con resultados poblacionales. Tan solo el 5,9%ceate elementos de proteccion.

Variable 58. Uso adecuado de elementos de protedtio

Tabla 5.114

Estadisticas, Uso adecuado de elementos de piatecci

Estadisticas Valores

Moda Si(1)

p 0,89
q 0,11
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.115
Porcentaje de respuestas, Uso adecuado de elerdernosteccion
Porcentaje
Opciones Porcentaje de los que | Frecuencia
respondieron

Si 89,0% 94,6% 226
No 5,1% 5,4% 13
No responden a la pregunta 5,9% 15
TOTAL 100% 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.59. Uso adecuado de los elementos deqmioh

100,0% 94,6%
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, uso adecuado de elementos de proteccion:

0,89 + 1,96 * M
e 254
0,89 £+ 0,04
Limite inferior 0,85
Limite superior 0,93

Intervalo de Confianze [0,85;0,93]

Interpretacion: El 89% de la poblacibn econémicamente activa de las
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui esaiadamente los elementos de
proteccion. Este porcentaje puede variar de 8593% al comparar con resultados
poblacionales. El 89% corresponde al 94,6% de Habajadores que si reciben

proteccion.
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Variable 59. Elementos de proteccién que proveenda&mpresas

Tabla 5.116
Estadisticas, Elementos de proteccion que proasearhpresas
Estadisticas Valores Mayores frecuencias
. Mascarilla Zapatos
Moda Guantes Tapa oidgs facial punta de
acero

p 0,618 0,571 0,551 0,547
q 0,382 0,429 0,449 0,453
n 254 254 254 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.117
Porcentaje de respuestas, Elementos de proteca@prqveen las empresas
Opciones Porcentaje Frecuencia
Cascos 24,8% 63
Mascarilla facial 55,1% 140
Botas industriales 48,0% 122
Tapabocas 39,0% 99
Zapatos punta de acero 54,7% 139
Vestimenta de proteccion 50,4% 128
Mandiles 41,3% 105
Guantes 61,8% 157
Gafas 50,8% 129
Orejeras 46,1% 117
Tapa oidos 57,1% 145
Cinturén de seguridad 15,7% 40
Gorros de proteccién 11,4% 29

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.60. Elementos de proteccion que proveenraresas

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Los intervalos de confianza a continuacion, som jas frecuencias mas altas.

IC Guantes:
0618 + 1,96+ |218+0382
’ - 254
0,618 + 0,06
Limite inferior 0,56
Limite superior 0,68

Intervalo de Confianze [0,56;0,68]

IC Tapa oidos:
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0,571 % 0,429

+
0,571 £ 1,96 * 54

0,571 £ 0,0609
Limite inferior 0,51
Limite superior 0,63
Intervalo de Confianze [0,51;0,63]

IC Mascarilla facial:

0,551 * 0,449

+
0,551 £+ 1,96 * 54

0,551 +£0,0612
Limite inferior 0,49
Limite superior 0,61
Intervalo de Confianze [0,49;0,61]

IC Zapatos punta de acero:

0,547 * 0,453

0,547 + 1,96
PR L LI0E 254

0,547 +0,0612
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Limite inferior 0,49

Limite superior 0,61

Intervalo de Confianze [0,49;0,61]

Interpretacion: los empleadores de la poblacion econdmicamenteaadg
las empresas manufactureras del Canton Rumifialavie@n de la mayoria de
elementos de proteccién. Los usados por la PEA ayonporcentaje se encuentran
los guantes (61,8%), los tapa oidos (57,1%), mi#lssafaciales (55,1%) y los
zapatos punta de acero (54,7%). Los porcentajedepueriar de [0,56; 0,68], [0,51;
0,63], [0,49; 0,61], [0,49; 0,61], respectivamené, compararlos con resultados
poblacionales. En menores porcentajes los trabagadessan gafas, vestimentas de
proteccion, botas industriales, orejeras, mandil@sabocas, cascos, cinturones de

seguridad para la espalda y gorros de proteccion.

Variable 60. Elementos de proteccién que necesitdns trabajadores a

guienes la empresa no provee

Tabla 5.118

Estadisticas, Elementos de proteccion que necekitatrabajadores a quienes la
empresa no provee

Estadisticas Valores Mayores frecuencias

Vestimenta
Moda de Tapa-oidos Mandiles Gafas

proteccion

p 0,043 0,039 0,031 0,024

q 0,957 0,961 0,969 0,976

n 254 254 254 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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Tabla 5.119

292

Porcentaje de respuestas, Elementos de proteca®megesitan los trabajadores a

guienes la empresa no provee

Opciones Porcentajes | Frecuencia

Cascos 0,4% 1
Mascarilla facial 1,6% 4
Botas industriales 2,0% 5
Tapabocas 2,0% 5
Zapatos punta de acero 2,4% 6
Vestimenta de proteccion 4,3% 11
Mandiles 3,1% 8
Guantes 1,2% 3
Gafas 2,4% 6
Orejeras 0,4% 1
Tapa oidos 3,9% 10
Cinturén 1,6% 4

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

quienes la empresa no provee

Figura 5.61. Elementos de proteccién que necediiantrabajadores

5,0%

4,5%

4,0%

3,5%

3,0%

2,5%
2,0% -
1,5% -
1,0% 64
0,5% -

0,0% -

D P S O QS S S
& W . AP <&
D cf’} RS %\‘Z’,

o &
D Q
&S & &S

F & EF F s
¥ Q@ @‘b € Q&&‘b o

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC vestimenta de proteccion:

0,043 + 1,96 * 00430957
’ - 254
0,043 £0,02
Limite inferior 0,02
Limite superior 0,07
Intervalo de Confianze [0,02;0,07]
IC tapa oidos:
0,039 + 1,96+ |2030*0961
’ - 254
0,039 +0,0238
Limite inferior 0,02
Limite superior 0,06

Intervalo de Confianze [0,02;0,06]

IC mandiles:

0,031 %= 0,969

0,031 + 1,96
AL L LI0E 254

0,031 +0,0213
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Limite inferior 0,01

Limite superior 0,05

Intervalo de Confianze [0,01;0,05]

IC gafas:
0,024 + 1,96 * 9,024~ 9,976
’ - 254
0,024 +0,0188
Limite inferior 0,01
Limite superior 0,04

Intervalo de Confianze [0,01;0,04]

Interpretacion: la poblacion economicamente activa de las empresas
manufactureras del Canton Rumifiahui a quienes [@e=ma no provee de elementos
de proteccion, el 4,3% de la poblacion total néansgile vestimenta de proteccion, el
3,9% de tapa oidos, el 3,1% de mandiles y el 2%gafas de proteccion. Los
porcentajes pueden variar de [0,02; 0,07], [0,08)), [0,01;0,05], [0,01;0,04]

respectivamente, al comparar con resultados glsbale
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Variable 61. Sefalética de prevencion de riesgos kEnempresa

Tabla 5.120

Estadisticas, Sefnalética de prevencion de riesgt@ssampresa

Valores Mayores
Estadisticas frecuencias
Moda Si (1)
) 0,717
Q 0,283
N 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.121
Porcentaje de respuestas, Sefalética de prevaheibdesgos en la empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 71,7% 182
No 28,3% 72
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.62. Sefialética de prevencion de riesgds empresa
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC, si existe sefialética de prevencion en las empass:

0,717 + 1,96 * 9717+ 0,283
’ - 254
0,717 £ 0,06
Limite inferior 0,66
Limite superior 0,77

Intervalo de Confianze [0,66;0,77]

Interpretacion: El 71,7% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Canton Rumiiahuijarabaempresas donde si existe
sefalética de prevencion en riesgos. Este poreeptegde variar de 66% al 77% al
comparar con resultados poblacionales. Sin embalg®8,3% es una poblacién

potencial de accidentes a falta de la sefalétigaeleencion.

Variable 62. Capacitacion en riesgos del trabajo pgarte de la empresa

Tabla 5.122

Estadisticas, Capacitacion en riesgos del trab@jpgrte de la empresa

Valores Mayores

Estadisticas frecuencias
Moda Si (1)

p 0,76
q 0,24
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.123

Porcentaje de respuestas, Capacitacion en riesfjtrsldajo por parte de la empresa
Opciones Porcentaje | Frecuencia

Si 76,0% 193

No 24,0% 61

TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.63. Capacitacion en prevencion de riedgbtrabajo

100% 76%
50% . 24%
0% I
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, si proveen capacitacion en riesgos del trabajo:

0,76 + 1,96 * 976+ 9,24
o 254
0,76 + 0,05
Limite inferior 0,71
Limite superior 0,81

Intervalo de Confianze [0,71;0,81]

Interpretacion: El 76% de la poblacion econdémicamente activa de las

empresas manufactureras del Cantdn Rumifiahui &rabaj empresas donde les

proveen de capacitacion en riesgos del trabaje. jitsttentaje puede variar de 71% al
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81% al comparar con resultados poblacionales. Eb P recibe capacitacion en

riesgos, por lo que esta propensa a sufrir acadeatenfermedades por falta de

capacitacion.

Variable 63. Acuerdo en recibir capacitacion en risgos del trabajo

Tabla 5.124
Estadisticas, Acuerdo en recibir capacitacion @sgos del trabajo
Valores Mayores
Estadisticas frecuencias
Moda Si (1)
p 0,24
q 0,76
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.125
Porcentaje de respuestas, Acuerdo en recibir dapam en riesgos del trabajo
Porcentaje
Opciones Porcentaje de los que | Frecuencia
respondieron
Si 24,0% 100,0% 61
No 0,0% 0,0% 0
No responden a la pregunta 76,0% 193
TOTAL 100% 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5. 64. Acuerdo en capacitacion en riesgbaleajo

200%

100%
100%
0%
0%
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, acuerdo en capacitacion en riesgos del trabajo:

0,24 + 1,96 = m
e 254
0,24 + 0,05
Limite inferior 0,19
Limite superior 0,29

Intervalo de Confianze [0,19;0,29]

Interpretacion: El 24% de la poblacibn econdmicamente activa de las
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui estdaalierdo en recibir
capacitacion en riesgos del trabajo. Este porcemagde variar de 19% al 29% al
comparar con resultados poblacionales. El 24% sporede al 100% de trabajadores

gue no reciben capacitacion por parte de las empres
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Variable 64. Accidente de trabajo

Tabla 5.126

Estadisticas, Accidente de trabajo

Valores Mayores
frecuencias

Estadisticas

Moda No(2)
p 0,535
q 0,465
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.127

Porcentaje de respuestas, Accidente de trabajo

Opciones Porcentaje | Frecuencia
Si 46,5% 118
No 53,5% 136
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5. 65. Accidentes de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

0,535 * 0,465
254

0,535 £ 1,96 *

0,535 £ 0,06
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Limite inferior

Limite superior

Intervalo de Confianze [0,47;0,60]

0,47

0,60

301

Interpretacion. El 53,5% de la poblacibn econémicamente activa ate |

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui neufredo de accidentes de

trabajo en las empresas que laboran actualmenste gorcentaje puede variar de

47% al 60% al comparar con resultados poblacion&leporcentaje de quienes han

sufrido accidentes es considerablemente alto, gsiehd6,5% de la pea que ha sufrido

accidentes.

Variable 65. Atencion de primeros auxilios

Tabla 5.128

Estadisticas, Atencion de primeros auxilios

Estadisticas

Valores Mayores
frecuencias

Moda Si(1)
p 0,339
q 0,661
n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Tabla 5.129
Porcentaje de respuestas, Atencion de primerofiaaixi
Porcentaje
Opciones Porcentaje de los que | Frecuencia
respondieron

Si 33,9% 72,9% 86
No 12,6% 27,1% 32
No responden a la pregunta 53,5% 136
TOTAL 100% 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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Figura 5.66. Atencion de primeros auxilios
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC:
0339 + 1,96+ |ooo0*0.661
’ - 254
0,339 + 0,06
Limite inferior 0,28
Limite superior 0,40

Intervalo de Confianze [0,28;0,40]

Interpretacion: El 33,9% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui hiidegrimeros auxilios por
parte de la empresa. Este porcentaje puede vaia8t al 40% al comparar con
resultados poblacionales. El 33,9% corresponde 220% de las personas que
sufrieron un accidente de trabajo y recibieron privs auxilios. El 27,1% de las

personas que sufrieron un accidente no recibietiamepos auxilios.
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Variable 66. Lugar de accidente

Tabla 5.130

Estadisticas, Lugar de accidente

Estadisticas

Valores Mayores frecuencias

Moda En la empresa(1l)
P 0,437
Q 0,563
N 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.131
Porcentaje de respuestas, Lugar de accidente
Porcentaje
Opciones Porcentaje Frecuencia |de los que
responden
En la empresa 43,7% 111 94,9%
De comision 2,0% 5 4,3%
Al dirigirse al trabajo 0,0% 0 0,0%
De regreso a su casa 0,4% 1 0,9%
No responden 53,9% 137
TOTAL 100,0% 254 100

Elaborado por Paolette Toscano, Febre

ro 2012.

Figura5. 67. Lugar de accidente
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC, lugar de accidente:

0,437 + 1,96 * 9437+ 0,563
’ - 254
0,437 £ 0,06
Limite inferior 0,38
Limite superior 0,50

Intervalo de Confianze [0,38;0,50]

Interpretacion. El 43,7% la poblacion econdémicamente activa de las
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui haidsufaccidentes
especificamente en la empresa. Este porcentajge puariar de 38% al 50% al
comparar con resultados poblacionales. ElI 43,7%esponde al 94,9% de los

trabajadores que sufrieron un accidente y su esodna la empresa.
Variable 67. Causa del accidente

Tabla 5.132

Estadisticas, Causa del accidente
Estadisticas Valores Mayores frecuencias
Moda Condiciones inseguras(1)
p 0,161
q 0,839
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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Tabla 5.133

Porcentaje de respuestas, Causa del accidente

Opciones Porcentaje Frecuencia | Porcentaje de los que respondieron
Actividades inseguridad 15,7% 40 33,9%
Condiciones inseguras 16,1% 41 34,7%
Materiales inseguros 7,5% 19 16,1%
Otros 12,6% 32 27,1%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Figura 5.68. Causa que provoco el accidente

30,0% 27.1%
,J70 )
5009 16,1%
10,0% .
0,0% : . :

Actividades Condiciones Materiales Otros
inseguridad inseguras inseguros

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, condiciones inseguras:

0,161 + 1,96 * 161+0859
’ - 254
0,161 £0,05
Limite inferior 0,12
Limite superior 0,21

Intervalo de Confianze [0,12;0,21]
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Interpretacion: El 16,1% de la poblacion econémicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui sufri@ccidente de trabajo a
causa de condiciones inseguras en la empresap@sentaje puede variar de 12% al
21% al comparar con resultados poblacionales. Er%b5sufrio por actividades
inseguras, el 7,5% a causa de materiales insequebsl2,6% afirman que fueron
otras las causas. Cabe aclarar que un trabajadior lpaber tenido el accidente en

efecto de las cuatro causas.

Variable 68. Causa de la lesiéon

Tabla 5.134

Estadisticas, Causa de la lesién

Valores Mayores
Estadisticas frecuencias
Moda Resbalon(1)

p 0,13

q 0,87

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.135

Porcentaje de respuestas, Causa de la lesion

Porcentaje
Opciones Porcentaje Frecuencia |de los que
respondieron

Caida de altura 3,1% 8 6,8%
Contacto con materiales 11,0% 28 23, 7%
Contacto con energia 2,0% 5 4,2%
Sobreesfuerzo 7,1% 18 15,3%
Atrapado por objeto 4,3% 11 9,3%
Golpe contra objeto 3,5% 9 7,6%
Impacto de objeto 9,4% 24 20,3%
Resbalon 13,0% 33 28,0%
Choque 1,2% 3 2,5%
Quemadura 2,8% 7 5,9%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.69. Causa que provoco la lesion
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC:
0,13 + 1,96 * 013 +987
e 254
0,13 +£0,04
Limite inferior 0,09
Limite superior 0,17

Intervalo de Confianze [0,09;0,17]
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Interpretacion: El 13% de la poblacibn econdmicamente activa de las

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui dagidnes al tener un accidente

a causa de resbalones. Este porcentaje puede dari2# al 17% al comparar con

resultados poblacionales. El 11% tuvo lesionescpatacto con materiales, el 9,4 por
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impacto de un objeto, el 7,1% a causa de un sdheses, el 4,3% por ser atrapado
de objeto, el 3,5% por un golpe contra objeto,,&¥@por caidas de altura, el 2,8%

por quemaduras, el 2% por contacto de energid 2& por un choque.
Variable 69. Parte del cuerpo afectada

Tabla 5.136

Estadisticas, Parte del cuerpo afectada

Valores Mayores
Estadisticas frecuencias
Moda Dedos de la mano(1)

p 0,177
q 0,823
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.137
Porcentaje de respuestas, Parte del cuerpo afectada

Porcentaje
Opciones Porcentaje Frecuencia |de los que

respondieron
Cabeza 6,7% 17 14,4%
Cuello 4,7% 12 10,2%
Extremidades inferiores 8,3% 21 17,8%
Extremidades superiores 9,8% 25 21,2%
Dedos de manos 17,7% 45 38,1%
Dedos de pies 2,0% 5 4,2%
Tronco 10,6% 27 22,9%
Ojos 1,6% 4 3,4%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.70. Parte del cuerpo afectado

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, Parte del cuerpo afectada, dedos de manos:

0,177%0,823

0,177 £ 1,96 * 2
0,177 £0,05
Limite inferior 0,13
Limite superior 0,22

Intervalo de Confianze [0,13;0,22]

Interpretacion: El 17,7% de la poblacibn econdmicamente activa ate |
empresas manufactureras del Cantén Rumifiahui fdotkssiones en los dedos de la
mano a causa de los accidentes de trabajo. Esterpaje puede variar del3% al 22%

al comparar con resultados poblacionales. El 1h&%enido lesiones en el tronco, el
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9,8% en extremidades superiores, el 8,3% en exdextas inferiores, el 6,7% en la
cabeza, el 4,7% en el cuello, el 2% en los deddsdgies, el 1,6% en los ojos. Cabe

recalcar que un trabajador pudo haber tenido lesien varias partes del cuerpo.

Variable 70. Tipo de incapacidad

Tabla 5.138
Estadisticas, Tipo de incapacidad
Valores Mayores
Estadisticas frecuencias
Moda Incapacidad temporal(3)
p 0,264
q 0,736
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.139
Porcentaje de respuestas, Tipo de incapacidad
Porcentaje
Opciones Porcentaje Frecuencia |de los que
respondieron
Incapacidad permanente total 0,80% 2 1,7%
Incapacidad permanente parcial 1,20% 3 2,5%
Incapacidad temporal 26,40% 67 56,8%
Ninguna 18,1% 46 39,0%
No responden 53,5% 136
TOTAL 100% 254 100%
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Figura 5.71. Incapacidad por accidente
60,0% 222 39,0%
40,0%
20,0% 7% 2.5% . .
0,0% ; ; ;
Incapacidad Incapacidad Incapacidad Ninguna
permanente totalpermanente parcial temporal
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC:
0264 + 1,96+ |20%*0.736
’ - 254
0,264 £ 0,05
Limite inferior 0,21
Limite superior 0,32

Intervalo de Confianze [0,21;0,32]

Interpretacion: El 26,4% de la poblacion econ6micamente activéade
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui hdsude incapacidad temporal a
causa de accidentes. Este porcentaje puede variddi% al 32% al comparar con
resultados poblacionales. El 26,4% corresponde6d#@% de los trabajadores que
sufrieron accidente de trabajo en su empresa. HI%&le la poblacion no tuvo
ninguna incapacidad, el 1,2% tiene incapacidad aeemte parcial y el 0,8% tiene

incapacidad permanente total.

Variable 71. Actividad después del accidente

Tabla 5.140
Estadisticas, Actividad después del accidente
Estadisticas Valores Mayores frecuencias

Moda Continud en el mismo puesto de

trabajo(1)

p 0,406
q 0,594
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.141
Porcentaje de respuestas, Actividad después ddeate
Porcentaje
Opciones Porcentaje Frecuencia |de los que
respondieron
Continud en el mismo puesto de trabajo 40,6% 103 87,3%
Fue asignado a otro puesto de trabajo 5,9% 15 12,7%
No responden 53,5% 136
TOTAL 100% 254 100%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.72. Actividad después del accidente

100,0%

80,0% -
60,0% -
40,0% -
20,0% -

0,0% -

87,3%

12,7%

Continu6 en el mismo puesto deFue asignado a otro puesto de

trabajo

trabajo

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, continud en el mismo puesto de trabajo:

0,406
2

0,406 + 1,96 *

0,406 + 0,06

* 0,594
54
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Limite inferior 0,35

Limite superior 0,47

Intervalo de Confianze [0,35;0,47]

Interpretacion: El 40,6% de la poblacion economicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui né@ngén el mismo puesto de
trabajo. El 40,6% corresponde al 87,3% de los jagloses que sufrieron un accidente
de trabajo, es decir que el 87,3% de los trabagadque sufrieron un accidente
continian en el mismo puesto, frente al 12% quessgno a otra actividad. El
porcentaje de 40,6% puede variar de 35% al 47%oalparar con resultados

poblacionales.

Variable 72. Servicio médico en lugar de trabajo

Tabla 5.142

Estadisticas, Servicio médico en lugar de trabajo

Valores Mayores

Estadisticas frecuencias

Moda Si (1)
P 0,626
Q 0,374
N 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.143
Porcentaje de respuestas, Servicio médico en degaaabajo
Opciones Porcentaje Frecuencia
Si 62,6% 159
No 37,4% 95
TOTAL 100,0% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.73.. Servicio médico de empresa

80,0% 62,6%

60,0% -
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40,0% -
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0,0% - T
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, si tiene servicio médico en la empresa:

0,626 + 1,96+ |020*0374
’ - 254
0,626 + 0,06
Limite inferior 0,57
Limite superior 0,69

Intervalo de Confianze [0,57;0,69]

314

Interpretacion: el 62,6% de la poblacion econdémicamente activaadeempresas

manufactureras del Canton Rumifiahui posee sermédico en su lugar de trabajo.

Este porcentaje puede variar de 57% al 69% al cmanpaon

poblacionales. El 37,4% no recibe atencion médicativa en su lugar de trabajo.

resultados
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Variable 73. Necesidad Servicio médico

Tabla 5.144

Estadisticas, Necesidad Servicio médico

Estadisticas

Valores Mayores
frecuencias

Moda Si (1)

p 0,724

q 0,276

n 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.145

Porcentaje de respuestas, Necesidad Servicio médico
Opciones Porcentaje Frecuencia
Si 72,4% 184
No 27,6% 70
TOTAL 100,0% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.74. Necesidad de servicio médico
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC:
0.724 + 1.96 * 0,803 * 0,0197
’ - 254
0,724 £0,05
Limite inferior 0,67
Limite superior 0,78

Intervalo de Confianze [0,67;0,78]

Interpretacion: El 72,4% de la poblacion econdémicamente activaade |

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui lesitedo alguna vez del servicio

meédico en su empresa. Este porcentaje puede dai@r% al 78% al comparar con

resultados poblacionales.

Variable 74. Controles de salud

Tabla 5.146

Estadisticas, Controles de salud

Valores Mayores
Estadisticas frecuencias
Moda Si (1)
p 0,618
q 0,382
n 254
E

laborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.147

Porcentaje de respuestas, Controles de salud

Opciones Porcentaje Frecuencia

Si 61,8% 157
No 38,2% 97
TOTAL 100,0% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.75. Controles de salud

100,0% 61.8%
0,
50.0% 38,2%

il N .
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, si tiene controles de salud:

0618 + 1,96+ |218+0382
’ - 254
0,618 + 0,06
Limite inferior 0,56
Limite superior 0,68

Intervalo de Confianze [0,56;0,68]
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Interpretacion: al 61,8% de la poblacibn econémicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifahui laesiangi le realiza controles de
su salud. Este porcentaje puede variar de 56% %l &8comparar con resultados

poblacionales. El 38,2% no tiene control de saludparte de la empresa.

Variable 75. Frecuencia de Controles de salud

Tabla 5.148
Estadisticas, Frecuencia de Controles de salud
Estadisticas Valores Mayores frecuencias
Moda Anual (5)

p 0,512
q 0,488
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.149
Porcentaje de respuestas, Frecuencia de Contm ksl

Porcentaje
Opciones Porcentaje Frecuencia |de quienes

respondieron
Mensual 1,6% 4 2,5%
Bimensual 1,2% 3 1,9%
Trimestral 2,4% 6 3,8%
Semestral 5,5% 14 8,9%
Anual 51,2% 130 82,8%
No responden 38,2% 97
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.76. Frecuencia controles de salud
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC:
0,512 + 1,96 * 9512+ 0,458
’ - 254
0,512 + 0,06
Limite inferior 0,45
Limite superior 0,57

Intervalo de Confianze [0,45;0,57]

Interpretacion: El 51,2% de la poblacion econémicamente activaade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui recibetroles de salud
anualmente. Este porcentaje puede variar de 48%%lal comparar con resultados

poblacionales. El 51,2% corresponde al 82,8% detrisajadores que si reciben

controles de salud.

Variable 76. Acuerdo de realizar Controles de salud

Tabla 5.150

Estadisticas, Acuerdo de realizar Controles dadsalu

Estadisticas Valores Mayores frecuencias
Moda Si (1)

p 0,378
q 0,622
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.151
Porcentaje de respuestas, Acuerdo de realizar @esue salud
Porcentaje
Opciones Porcentaje Frecuencia |de quienes
respondieron
Si 37,8% 96 100,0%
No 0,0% 0 0,0%
No responden 62,2% 158
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.77. Acuerdo en controles de salud
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC:
0378 + 1,96+ |oo/o*0622
A 254
0,378 + 0,06
Limite inferior 0,32
Limite superior 0,44

Intervalo de Confianze [0,32;0,44]

Interpretacion: El 37,8% de la poblacion econdmicamente activdade

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui estéuerdo en que la empresa le
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realice controles médicos. Este porcentaje puedarvde 32% al 44% al comparar
con resultados poblacionales. El 37,8% correspahd®0% de los trabajadores que

no reciben controles de salud.

Variable 77. Padecimiento de enfermedad por trabajo

Tabla 5.152

Estadisticas, Padecimiento de enfermedad por trabaj

Valores Mayores

Estadisticas frecuencias

Moda No(2)
p 0,752
q 0,248
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.153
Porcentaje de respuestas, Padecimiento de enfedrpedé&rabajo
Opciones Porcentaje Frecuencia
Si 24,8% 63
No 75,2% 191
TOTAL 100,0% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.78. Padecimiento de enfermedad por trabajo

100,0% 75,2%
24.8% -
0,0%
Si No

Elaborado por Paolette Tosci, Febrero 201:

IC, no ha padecido enfermedades:

0,752%0,248

0,752 + 1,96 *
254
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0,752 £ 0,05

Limite inferior 0,70
Limite superior 0,81
Intervalo de Confianze [0,70;0,81]

Interpretacion: El 75,2% de la poblacion economicamente activa ae |
empresas manufactureras del Cantdon Rumifiahui nopddecido de alguna
enfermedad a causa de su trabajo. Este porceniage pvariar de 69% al 80% al
comparar con resultados poblacionales. El 24,8%adgoblacion si padece o ha

padecido de enfermedades a causa de su trabajo.

Variable 78. Enfermedad calificada por SGRT

Tabla 5.154

Estadisticas, Enfermedad calificada por SGRT

Valores Mayores
frecuencias

Estadisticas

Moda No(2)
p 0,185
q 0,815
n 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.155
Porcentaje de respuestas, Enfermedad calificadS&@BT
Porcentaje
Opciones Porcentaje Frecuencia |de quienes
respondieron
Si 6,3% 16 25,4%
No 18,5% 47 74,6%
No responden 75,2% 191
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5. 79. Clasificacion de enfermedad por SGRT

100,0% 74,6%
50,006 | 25.4% .
000 N
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, enfermedad no clasificada por SGRT:

0185 + 1,96+ | o> * 0815
’ - 254
0,185 £ 0,05
Limite inferior 0,14
Limite superior 0,23

Intervalo de Confianze [0,14;0,23]

Interpretacion: El 18,5% la poblacibn econémicamente activa de diagpresas

manufactureras del Canton Rumifiahui padece enfemesdno clasificadas por el
SGRT. Este porcentaje puede variar de 14% al 23%owmparar con resultados
poblacionales. El 18,5% corresponde al 74,6% dé&dbsjadores que han sufrido una

enfermedad.
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Variable 79. Enfermedad que padece

Tabla 5.156
Estadisticas, Enfermedad que padece
Estadisticas Valores Mayores frecuencias
. Problemas Dolor de | Alergias al
Moda Gripe (1) osteomusculares
@) espalda (2) polvo (6)
p 0,075 0,055 0,024 0,002
q 0,925 0,945 0,976 0,998
n 254 254 254 254
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5.157
Porcentaje de respuestas, Enfermedad que padece
Porcentaje
Opciones Porcentaje Frecuencia |de quienes
respondieron
Gripe 7,5% 19 31,7%
Dolor de espalda 2,4% 6 10,0%
Enfermedad respiratoria 0,4% 1 1,7%
Problemas osteomusculares 5,5% 14 23,3%
Neumonia 0,4% 1 1,7%
Alergias al polvo 2,0% 5 8,3%
Inmovilidad mano 0,4% 1 1,7%
Paralisis facial 0,4% 1 1,7%
Inflamacion lumbar 0,4% 1 1,7%
Abscesos e infecciones 0,4% 1 1,7%
Hemorroides 0,4% 1 1,7%
Indigestion 0,4% 1 1,7%
Estrés 0,8% 2 3,3%
Lumbalgia aguda 0,4% 1 1,7%
Rifitis Cronica 0,8% 2 3,3%
Dolor de garganta 0,8% 2 3,3%
Asma 0,4% 1 1,7%
No responden 76,4% 194
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.80. Enfermedades que padecen o han padecid
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, Gripe:
0,075 + 1,96 * 0075+ 0,925
’ - 254
0,075 £ 0,03
Limite inferior 0,04
Limite superior 0,11

Intervalo de Confianze [0,04;0,11]
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IC, Problemas osteomusculares:

0,055 + 1,06+ |2022*09%5
’ - 254
0,055 + 0,028
Limite inferior 0,03
Limite superior 0,08
Intervalo de Confianze [0,03; 0,08]
IC, Dolor de espalda:
0,024 + 1,06+ | 20240976
’ - 254

0,024 +0,0188
Limite inferior 0,01
Limite superior 0,04
Intervalo de Confianze [0,01;0,04]

IC, Alergias al polvo:

0,02 x 0,98

0,02 + 1,96
+ LI0 254

0,02 +£0,0172

326



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON

RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Limite inferior

Limite superior

0,00

0,04

Intervalo de Confianze [0,00;0,04]
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Interpretacion: El 7,5% de la poblacion econdmicamente activa de la

empresas manufactureras del Cantén Rumifiahui hecisladgripe a causa de su

trabajo, el 5,5% ha padecido problemas osteomussilal 2,4% dolores de espalda y

el 2% alergias a causa del polvo. En menores p@jesn se ha presentado

enfermedades respiratorias generales, neumongisgafacial, inflamacién lumbar,

indigestiones, Lumbalgia aguda, rifiitis cronicalodale garganta, asma, estrés e

inmovilidad de la mano. Los porcentajes de lasramddades mayoritarias pueden

variar de [4%; 11%], [3%; 8%)], [1%; 4%], [0%; 4%g3pectivamente, al compararlos

con resultados poblacionales.

Variable 80. Recomendaciéon para mejor prevencion deiesgos del

trabajo

Tabla 5.158

Estadisticas, Recomendacion para mejor preveneidiesigos del trabajo

Estadisticas

Valores Mayores frecuencias

" Proveer de Aplicar cuidados en el Atencién a riesgo
Moda Capacitacion (4 proteccion (7) P trabajo (1) (2) k
p 0,323 0,142 0,126 0,071
q 0,677 0,858 0,874 0,929
n 254 254 254 254
E

laborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5.159
Porcentaje de respuestas, Recomendacién para mejeenciéon de riesgos del
trabajo
Opciones Porcentaje Frecuencia
Ninguna 17,3% 44
Aplicar Cuidados en el trabajo 12,6% 32
Atencion a riesgos 7,1% 18
Colaboracion entre compafieros 1,6% 4
Capacitacion 32,3% 82
Comunicacion de riesgos 0,4% 1
Sefializacion 3,5% 9
Proveer de proteccion 14,2% 36
Responsabilidad en trabajo 1,6% 4
Analisis de riesgos del puesto de trabajq 2,8% 7
Atencion a minusvalidos 0,4% 1
Rotacion de puestos 0,8% 2
Arreglo de las instalaciones 3,9% 10
Control a empresas por autoridades 0,4% 1
Mejorar Condiciones del trabajo 1,2% 3
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.81. Recomendaciones para prevencion daemtes de trabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC, Capacitacion:

0323 + 1,96+ |2z *0.677
’ - 254
0,323 + 0,06
Limite inferior 0,27
Limite superior 0,38

Intervalo de Confianze [0,27;0,38]

IC, Proveer de elementos de proteccién

0,142 + 1,96 * 9142+ 0,858
’ - 254
0,142 + 0,042
Limite inferior 0,10
Limite superior 0,18

Intervalo de Confianze [0,10; 0,18]

IC, Tener los debidos cuidados en el trabajo:

0,126 = 0,874

0,126 + 1,96
1ed L LIoE 254

0,126 + 0,0408
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Limite inferior 0,09

Limite superior 0,17

Intervalo de Confianze [0,09;0,17]

IC, Atencion a riesgos:

0,071 = 0,929
254

0,071 £1,96

0,071 +0,0316

Limite inferior 0,04

Limite superior 0,10

Intervalo de Confianze [0,04;0,10]

Interpretacion: El 32,3% de la poblacion economicamente activa ae |
empresas manufactureras del Cantén Rumifiahui recdi@ique la empresa brinde
capacitacion en riesgos del trabajo para prevesiatcidentes. El 14,2% recomienda
proveer de la proteccidén necesaria, el 12,6% remotai que se debe tener cuidados
en el momento de realizar el trabajo, el 7,1% galque la empresa ponga atenciéon a
los riesgos del trabajo. En porcentajes menorgsesentan recomendaciones como:
colaboracién de compafieros, comunicar riesgosl|izafdener responsabilidad en el
trabajo, atender a minusvalidos, rotar puestogghar instalaciones, que exista un

control de autoridades externas y mejorar las comks de trabajo. Los porcentajes
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de las cuatro recomendaciones mayoritarias puealéar\al comparar con resultados

poblacionales de [27%; 38%], [10%; 18%)], [9%; 17%4%o; 10%], respectivamente.

Variable 81. Recomendacién para mejor prevencion desalud del

trabajador

Tabla 5.160

Estadisticas, Recomendacion para mejor prevenei@aldd del trabajador

Estadisticas Valores Mayores frecuencias
Proveer Realizar .
. . X Realizar Proveer
dispensario examenes L
Moda o L controles del medicacion
médico periddicos la salud (5) @)
permanente (6) (4)
p 0,217 0,189 0,146 0,075
q 0,783 0,811 0,854 0,925
n 254 254 254 254
E

laborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5.161

Porcentaje de respuestas, Recomendacion para meeencion de salud del
trabajador

Opciones Porcentaje Frecuencia

Ninguna 18,9% 48
Entrega de resultados a tiempo 1,6% 4
Proveer de medicacién 7,5% 19
Reconocimiento de riesgos de trabajo 2,0% 5
Exédmenes laborales 18,9% 48
Control de salud 14,6% 37
Proveer Dispensario médico permanent 21, 7% 55
Mejorar condiciones de trabajo 3,5% 9
Proveer de Instrumentos de seguridad 4,3% 11
Aplicar normas de Seguridad Ocupacior| 1,2% 3
Planificar programas de salud 0,4% 1
Atencion inmediata en molestias 2,4% 6
Promocion en salud 1,6% 4
Mejorar alimentacién 0,4% 1
Realizar trabajo conscientemente 1,2% 3
TOTAL 100% 254

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.82. Recomendaciones para control de la sal
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, Proveer de dispensario médico permanente:

0,217 + 1,96 * 9217+ 9,783
’ - 254
0,217 £0,05
Limite inferior 0,17
Limite superior 0,27

Intervalo de Confianze [0,17;0,27]
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IC, realizar exdmenes laborales:

0189 + 1,96+ |02 *0811
’ - 254
0,189 + 0,048
Limite inferior 0,14
Limite superior 0,24
Intervalo de Confianze [0,14; 0,24]
IC, realizar controles de la salud:
0,146 + 1,96 * 01460854
’ - 254

0,146 +0,0043
Limite inferior 0,10
Limite superior 0,19
Intervalo de Confianze [0,10;0,19]

IC, Proveer de medicacion:

0,075 * 0,925

+
0,075 £ 1,96 * 54

0,075 £ 0,032
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Limite inferior 0,04

Limite superior 0,11

Intervalo de Confianze [0,04;0,11]

Interpretacion: El 21,7% de la poblacion economicamente activa ade |
empresas manufactureras del Canton Rumifiahui reool@ique exista un centro
médico permanente en la empresa donde trabaja.8BPolrecomienda realizar
examenes laborales, el 14,6% recomienda queceaakontroles de la salud
frecuentemente, el 7,5% recomienda que el centdicmdéle su empresa debe dotar
de la medicacion necesaria cuando se presente nfemmedad o dolor. En
porcentajes minoritarios, recomiendan: entregaultetos de examenes realizados,
reconocer riesgos del trabajo, proveer de instrimsere seguridad, mejorar
condiciones de trabajo, aplicar normas de salugamanal, planificar programas de
salud, dar atencion médica en molestias, mejoralifeentacion y realizar un trabajo
consciente. Los porcentajes de las cuatro recorsamges mayoritarias pueden variar
de [17%; 27%], [14%; 24%], [10%; 19%)], [4%; 11%pkpectivamente, al comparar

con resultados poblacionales.
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5.1.2 Analisis bivariado

A continuacion se realizaran cruces de varialplas determinar la relacion o
asociacion que hay entre ellas. Se han seleccidaada@riables que podrian brindar
informacion atil. Primeramente se obtendrémsstabso tablas de contingencia, para
pasar a realizar chi cuadrado, anovas, correlasidfre la investigacion realizada a la
PEA del cantén Rumifiahui no necesitaremos de emiogles y de un modelo de
regresion, sin embargo estos seran aplicados envéstigacion realizada a los

encargados de seguridad y salud de las empresagatiameras del cantén.

Crosstab® Tablas de contingencia

Género (1) y Accidente de Trabajo (64)

Tabla 5.162
Crosstabs, Asociacion entre Género y Accidenteatajo
1. Género
Frecuencia Porcentaje
Opciones Femeningd Masculino| Total| Femening Masculino
64. Alguna | 15 103| 118 30,0%| 50,5%
vez ha
sufrido usted
en su
trabajo? | Total 50 204| 254/ 100,0%| 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.83. Género (1) y Accidentes de trabafd (6
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Mediante este cruce se puede evidenciar que ergénasculino ha sufrido

accidentes de trabajo mas que el género femenianda el 50,5% del género

masculino que ha sufrido un accidente y el 30%gdekro femenino. Por otro lado la

mayoria del género femenino (70%) no ha sufridédactes en su trabajo, frente a un

49,5% del género masculino. Se puede presumir so@Eaion de que los accidentes

de trabajo suceden en mayor o en menor incidergiansel género del trabajador.
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Geénero (1) y Padecimiento de enfermedad a causa delbajo (77)

Tabla 5.163
Crosstabs, Género (1) y Padecimiento de enfermeedadsa del trabajo (77)
1. Género
Frecuencia Porcentaje
Opciones Femening Masculino| Total| Femening Masculino
. Si 13 50| 63| 26,0% 25%
Padecimiento
de enfermedad o 0
a causa del |LNo 37 154| 191 74,0% 75%
trabajo
Total 50 204| 254 100,0% 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

S

Figura 5.84. Género (1) y Padecimiento de enfeati@dcausa del trabajo (77
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Podemos evidenciar que los porcentajes son ces@anie el género femenino
y masculino (26% del género femenino y el 25% das$ceulino si han padecido una
enfermedad, y el 74% de femenino y 75% de mascuinta han padecido), por lo
gue se puede presumir que no hay asociacion emdrevdriables, es decir existe

padecimiento de enfermedades indistintamente argédel trabajador.
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Género (1) y Molestias por posicion en la que tralja (29)

Tabla 5.164.
Crosstabs, Género (1) y Molestias por posicioragjuk trabaja (29)
1. Género
Frecuencia Porcentaje
Opciones Femening Masculino| Total| Femening Masculino
29. Ha ,
tenido LS 26 115 141| 52,0%|  56,4%
alguna |\, 24 89| 113| 48,0%|  43,6%
molestia por
la posicién
en la que
trabaja | Total 50 204| 254 100,0%| 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano.

Figura 5.85. Género (1) y Molestias por posicidreeque trabaja (29)
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Los porcentajes de quienes han tenido alguna relest la posicion en la

gue trabajan son similares en el género, el 56,dlgé&hero masculino y el 52% del

género femenino han tenido molestias, es decir ay dsociacion en tener una

molestia 0 no segun el género del trabajador.
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Sector Industrial (5) y Accidente de trabajo (64)

Tabla 5. 165

Crosstabs, Sector Industrial y Accidente de trabajo

64. Alguna
vez ha
sufrido un
accidente
de trabajo

5. Sector Industrial
Porcentaje

Opciones L |A [Q[P [T |M|C|Z L A Q P T M C

Si 8120| 4|11)|28|15[32|118| 19%| 57%| 80%| 73%| 39%| 38%| 71%
No 35|15 1| 4(43|25|13|136| 81%| 43%| 20%| 27%| 61%| 63%| 29%
Total 4335 5]15|71[40|45]|254| 100%| 100%| 100%| 100%]| 100%| 100%| 100%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Las industrias observadas son: Lactea (L), Alimeij#), Quimica (Q), Plasticos (P),

Textiles (T), Metalmecéanica (M), Cristales y VidigC). Los porcentajes de

accidentes varian de acuerdo a las industriaggjporplo la industria quimica (80%),

plasticos (73%) y cristales (71%) presentan loscgmnjes mas altos de los

trabajadores que han sufrido accidentes. Mienttss lg industria lactea (81%),

alimentos (43%), textiles (61%), metalmecénica (Pp¥esentan los porcentajes mas

altos de no haber sufrido accidentes los trabagad&e puede concluir que existe una

asociacion entre estas variables, es decir queechgya sufrido o no el trabajador un

accidente de trabajo se asocia a la industria diatdea.

Figura 5.86. Sector Industrial (5) y Accidente dbajo (64)
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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La empresa provee Capacitacion (62) y Accidente deabajo (64)
Tabla 5.166

Crosstabs, La empresa provee Capacitacion en sidé@) y Accidente de trabajo
(64)

62. Recibe capacitacion
Frecuencia :
Porcentaje
Opciones . ,

Si No | Total Si No
64. Accidente > 92| 26 118 47'7‘;4) 42,62&
de trabajo No 101 35 136 52,3%| 57,4%
Total 193 61 254| 100,0%| 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.87., La empresa provee Capacitacioniesgas (62) y Accidente de
trabajo (64)
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Los porcentajes son cercanos de quienes recibiere capacitacion y
tuvieron un accidente de trabajo, el 47,7% de @seacibieron capacitacion tuvieron
algun accidente de trabajo. el 42,6% de quienesrauibieron capacitacion,
igualmente sufrieron un accidente de trabajo. EB%2que recibié capacitacion y el

57,4% que no recibié capacitacion no sufrieron ml@ecidente de trabajo. Por lo que
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no hay asociacion en que el trabajador sufra uidei® de trabajo al haber recibido

0 no capacitacion en riesgos del trabajo.

Empresa provee de proteccion (57) y Accidente deeatbajo (64)

Tabla 5.167

CrosstabsEmpresa provee de proteccion (57) y Accidenteatmjo (64)

57. Empresa provee elementos de protecgion
Frecuencia Porcentaje
Opciones . .
Si No | Total Si No
64. Si 115 3 118 48,1% 20,0%
Accidente| No 124, 12 136 51,9% 80,0%
de trabajo
Total 239 15 254| 100,0% 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.88. , Empresa provee de proteccion (9%9gidente de trabajo (64)
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

El grupo que ha recibido elementos de protecci#)106) es mayor que el
grupo que no ha recibido proteccién y que handuofiin accidente de trabajo (20%).
Esto refleja que hay una asociacion entre recileimentos de proteccion y sufrir
accidentes de trabajo. Sin embargo se debe tomauemta que el grupo que no

recibe elementos de proteccion solo represent#@ald total de trabajadores.
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Género (1), Elementos de proteccion (57) y Accidiende trabajo (64)

Tabla 5.168

Crosstabs, Género, Elementos de proteccion y Actadde trabajo

Género
Femenino Masculino
Empresa provee elementos dg Empresa provee elementos de
proteccion proteccion
Opciones Frecuencia Femenino Frecuencia Masculino
Accidente | Si|No | Total | Si No Si | Ng Total| Si No
64. Si 15 0 15| 31,9%| 0,0%|100{ 3| 103| 52,1%| 25,0%
Accidente| No 32| 3 35| 68,1%| 100,0% 92| 9| 101| 47,9%| 75,0%
de trabajo
: Total 47 3 50| 100,0% 100,0%| 192| 12| 204|100,0% 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.89. Género (1) Empresa provee de protedBi) y Accidente de trabajo (64)
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Para determinar si existe o no asociacion en gye bufrido algin accidente

de trabajo segun la empresa provea los elementgzadeccion, he incluido una

variable que es el género del trabajador. Al raakste cruce podemos observar que

el género determina la asociacion entre que haymlewalgun accidente de trabajo

segun la empresa provea los elementos de protegeid@ue el género femenino es el
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de mayor porcentaje (100%) que al no recibir eléosede proteccion no han sufrido

algun accidente de trabajo.

Sector Industrial (5) y Tiene servicio médico de epresa (72)

Tabla 5.169

Crosstabs Sector Industrial (5) y Tiene servicio médico depessa (72)

5. Sector Industrial
Porcentaje

Opcioneg L (A |[Q|P |[T|M|C |2 L A Q P T M C
72. Tiene | .
servicio LSi 25| 0| 0|15(56(19[44)|159| 58% 0% 0% | 100%| 79%| 48%| 98%
médico de
empresa | No 18|/35| 5| 0]15|21] 1| 95| 42%]| 100%| 100% 0%| 21%| 53% 2%

Total 43| 35| 5|15|71|40| 45| 254| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%| 100%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.90. Sector Industrial (5) y Tiene servitiédico de empresa (72)
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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El 100% de los trabajadores de la industria deaiios y la industria quimica
en el canton Rumifiahui no tienen servicio medicemgresa, por otro lado el 98%
de la industria de cristales, el 100% de la induste plasticos, 79% de la industria
textilera si poseen servicio médico de empresa.ld’tanto existe una asociacion
entre el sector industrial de la empresa del teatwajy el que posean servicio médico

en la empresa.

Chi cuadrado

Se procedera a determinar la relacion y asociaendre variables a través del chi

cuadrado de crosstabs que indicaron valores gtidseciacion entre variables.

La Hipétesis nula (Ho) planteara que NO existeciélay asociacion entre
variables; mientras que la Hipdtesis alternativa ffanteara que Sl existe relacion y

asociacion entre las variables.

Si el nivel de significancia es mayor a 5% aceptaio, caso contrario si es menor
al 5% rechazamos Ho. El nivel de significancia58é se deriva de un nivel de

confianza de la investigacion del 95%.

Género (1) y Accidente de trabajo (64)

Tabla 5.170
Chi cuadrado, Género (1) y Accidente de trabaj) (64
1. Género 64. Accidente de trabajo
Chi-cuadrado 93,370 1,276
Nivel de
significancia 0,000 0,259

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS Inc. E&bero 2012.
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Ho: Haber sufrido algln accidente de trabajo nuetielacion y asociacion

con el género del trabajador.

Hi:  Haber sufrido algin accidente de trabajo exidirelacion y asociacion

con el género del trabajador.

El nivel de significancia de la variable génerodes0,000 (0%) y abarca las
dos variables, por ser menor a 5% rechazamos Hlo,lgpque se acepta Hi,
concluyendo que haber sufrido algin accidente dbajp si tiene relacion y
asociacion con el género del trabajador. Es demia slistinta la incidencia de

accidentes de trabajo segun el género del trabrajado
Sector Industrial (5) y Accidente de trabajo (64)

Tabla 5.171

Chi cuadrado, Sector Industrial (5) y Accidentdrdbajo (64)

64.
Igdigﬁitglr Accidente
de trabajo
Chi- 1,276 76,433
cuadrado
Nivel de
significancia 0,259 0,000

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS Inc. E&ldero 2012.

Ho: haber sufrido algun accidente de trabajo neetielacion y asociacion

con el sector industrial al que pertenece la enapiesde labora el trabajador.

Hi:  haber sufrido algun accidente de trabajo sietieelacion y asociacion

con el sector industrial al que pertenece la enapilesde labora el trabajador.
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El nivel de significancia de la variable accidedéctrabajo es de 0,000 (0%) y
abarca las dos variables, por ser menor a 5% zanf@s Ho, por lo que se acepta Hi,
concluyendo que haber sufrido algin accidente dbajp si tiene relacion y
asociacion con el sector industrial al que pertenkeac empresa donde labora el
trabajador, es decir sera distinta la incidenciaadeidentes de trabajo segun la

industria.

Elementos de Proteccion (57) y Accidente de trabaj64)

Tabla 5.172

Chi cuadradpElementos de Proteccion (57) y Accidente de traf&gd

Elementos 64.
de Accidente
proteccién | de trabajo

Chi-

1,276 197,548
cuadrado
Nivel de
significancia 0,259 0,000

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS Inc. E&bero 2012.

Ho: haber sufrido algun accidente de trabajo nuetielacion y asociacion

con que la empresa provea de elementos de prateccio

Hi:  haber sufrido algun accidente de trabajo sietieelacion y asociacion

con que la empresa provea de elementos de prateccio

El nivel de significancia de la variable accidedéetrabajo es de 0,000 (0%) y
abarca las dos variables, por ser menor a 5% zantas Ho, por lo que se acepta Hi,
concluyendo que haber sufrido algin accidente dbajp si tiene relacion y

asociacién con gque la empresa provea de elemeafootbccion.
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Género (1), Elementos de Proteccion (57), Accidende trabajo (64)

Tabla 5.173
Chi cuadrado, Género (1), Elementos de Protec&ié)) Accidente de trabajo (64)
. 57. Elementos | 64. Accidente de
1. Género L :

de proteccion trabajo
Chi- 93,370 107,543 1,276
cuadrado
Nivel de
significancia 0,000 0,000 0,259

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS Inc. E&bero 2012.

Ho: haber sufrido algin accidente de trabajo nuetielacion y asociacion

con el género del trabajador y con que la emprasap de elementos de proteccion.

Hi:  haber sufrido algun accidente de trabajo sietieelacion y asociacion

con el género del trabajador y con que la emprasaep de elementos de proteccion.

El nivel de significancia de la variable génerdgngentos de proteccion es de
0,000 (0%) y abarca las otra variable, por ser mar&® rechazamos Ho, por lo que
se acepta Hi, concluyendo que haber sufrido algioidente de trabajo si tiene
relacion y asociacion con el género del trabajadoon que la empresa provea de

elementos de proteccion.
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Sector Industria (5) y Servicio médico de empres& )

Tabla 5.174

Chi cuadradoSector Industria (5) y Servicio médico de empr&2a (

72. Servicio
5. Sector | «<ico de
Industrial
empresa
Chi- 76,433 16,128
cuadrado
Nivel de
significancia 0,000 0,000

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS Inc. E&ldero 2012.

Ho:

asociacion con el sector industrial de la empresalapora el trabajador.

Hi:

con el sector industrial de la empresa que labidraleajador.

Que exista servicio médico en la empresa. moetirelacion y

348

Que exista servicio médico en la empresaesietirelacion y asociacion

El nivel de significancia de las variables es @¥0,(0%), por ser menor a 5%

rechazamos Ho, por lo que se acepta Hi, concluygundaexista servicio médico en la

empresa. si tiene relacion y asociacion con elosegotlustrial de la empresa que

labora el trabajador.
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Anova

Se procederd a determinar la relacion entre vasald través de ANOVA

seleccionando las variables necesarias y Utiles gailisis.

La Ho planteara que; mientras que la Hi planteagaNO existe relacidén y asociacion

entre las variables.

La Hipotesis nula (Ho) planteara que Sl existerdifeia entre las medias;
mientras que la Hipoétesis alternativa (Hi) plandegme NO existe diferencia entre las

medias.

Si el nivel de significancia es mayor a 5% aceptido, caso contrario si es
menor al 5% rechazamos Ho. El nivel de signifiGaade 5% se deriva de un nivel de

confianza de la investigacion del 95%.
Afos de trabajo en la empresa (6) y Capacitacion drRiesgos (62)

Ho: Si existe diferencia entre la media de afos tddajo de los
trabajadores que si han recibido capacitacionemgos y la media de afios de trabajo

de los trabajadores que no han recibido capacitasidiesgos.

Hi:  No existe diferencia entre la media de afos tdajo de los
trabajadores que si han recibido capacitaciénemgos y la media de afios de trabajo

de los trabajadores que no han recibido capacitagiGiesgos.
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Nivel de significancia calculado con SPSS 17.0 = ,010

Como el nivel de significancia es menor a 5% secltye que no
existe diferencia entre la media de afios de trablajdos trabajadores que si han
recibido capacitacion en riesgos y la media de dédsabajo de los trabajadores que
no han recibido capacitacion en riesgos. Es decicdpacitacion es indistinta al

promedio de afios de haber trabajado.

Figura 5.91. Anova Afios de trabajo (6) y Capaadita@n riesgos (64)

62.La empresa le capacita a usted para prevencién de riesgos del
trabajo?

Elaborado por Paolette Toscano, con SPSS 17.0effee012.

Afos (6) y Accidente de Trabajo (64)

Ho: Si existe diferencia entre la media de afos t@dajo de los
trabajadores que si han sufrido algun accident¢rad®jo y la media de afios de

trabajo de los trabajadores que no han sufridonadggidente de trabajo.
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Hi: No existe diferencia entre la media de afos tajo de los
trabajadores que si han sufrido algun accident¢&rat®jo y la media de afios de

trabajo de los trabajadores que no han sufridonadggidente de trabajo.
Nivel de significancia calculado con SPSS 17.0 = ,000

Como el nivel de significancia es menor a 5% secltye que no
existe diferencia entre la media de afios de trablajdos trabajadores que si han
sufrido algun accidente de trabajo y la media desaife trabajo de los trabajadores
gue no han sufrido algun accidente de trabajo.de€s tiaber sufrido algin accidente

es indistinto al promedio de afios trabajado.

Figura 5.92. Anova Afios de trabajo (6) y Accidemtegrabajo (64)

estaem

0s ha trabajado para

of 6. Cuantos aii

Mean

Elaborado por Paolette Toscano, con SPSS 17.0erfee012.

Afos (6) y Padecimiento de enfermedad (77)

Ho: Si existe diferencia entre la media de afos tddajo de los

trabajadores que si han padecido alguna enferngedadsa del trabajo y la media de
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afios de trabajo de los trabajadores que no hartidadaiguna enfermedad a causa

del trabajo.

Hi:  No existe diferencia entre la media de afos tdajo de los
trabajadores que si han padecido alguna enferngdadsa del trabajo y la media de
afios de trabajo de los trabajadores que no harcigadalguna enfermedad a causa

del trabajo.

Nivel de significancia calculado con SPSS 17.0 = ,030

Como el nivel de significancia es menor a 5% secltye que No
existe diferencia entre la media de afios de trablajdos trabajadores que si han
padecido alguna enfermedad a causa del trabajonedia de afos de trabajo de los
trabajadores que no han padecido alguna enfernmeedadsa del trabajo. Es decir el

padecimiento de una enfermedad es indistinto ahpdio de afos trabajados.

Figura 5.93. Anova Afos de trabajo (6) y Padecitoieie enfermedad (77)

Mean of 6. Cuantos afios ha trabajado para esta
empresa?

T T
Si Mo

77. Hatenido alguna enfermedad a causa del trabajo que realiza
actualmente?

Elaborado por Paolette Toscano, con SPSS 17.0erffee012.
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Calificaciéon de calidad de la construccion en genal de la empresa (34) y

Accidente de trabajo (64)

Ho: Si existe diferencia entre la media de caldiéa a las construcciones
de las empresas de quienes si han sufrido alglideate de trabajo y la media de
calificacion a las construcciones de las empresaguienes no han sufrido algin

accidente de trabajo

Hi:  No existe diferencia entre la media de califiéa a las construcciones
de las empresas de quienes si han sufrido algudeate de trabajo y la media de
calificacion a las construcciones de las empregaguienes no han sufrido algun

accidente de trabajo

Nivel de significancia calculado con SPSS 17.0 = , 758

Como el nivel de significancia es mayor a 5% sehktye que Si existe
diferencia entre la media de calificacion a lasstatciones de las empresas de
qguienes si han sufrido algun accidente de trabd@ media de calificacién a las
construcciones de las empresas de quienes no fraloalgun accidente de trabajo.
Es decir el haber sufrido algun accidente de tcabajrelaciona con el promedio de

calificaciones emitidas a la calidad de constiten general de la empresa.
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Figura 5.94. Anova Calificacién de construcciom)($ Accidente de trabajo (64)
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Mean of 34. Califique la calidad de la Constuccion
&
i
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64. Alguna vez ha sufrido usted un accidente en su trabajo?

Elaborado por Paolette Toscano, con SPSS 17.0effee®012.

Edad (2) y Accidente de trabajo (64)

Ho: Si existe diferencia entre la media de edade®sl trabajadores que si
han sufrido algun accidente de trabajo y la mediadhdes de los trabajadores que no

han sufrido algun accidente de trabajo

Hi:  No existe diferencia entre la media de edadems trabajadores que si
han sufrido algun accidente de trabajo y la mediadhdes de los trabajadores que no

han sufrido algun accidente de trabajo

Nivel de significancia calculado con SPSS 17.0 = ,05P

Como el nivel de significancia es mayor a 5% sehiuye que si existe

diferencia entre la media de edades de los tratbagadque si han sufrido algun



355

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

accidente de trabajo y la media de edades dedbajédores que no han sufrido algan
accidente de trabajo. Es decir el haber sufridaralccidente de trabajo se relaciona

con el promedio de edad de los trabajadores.

Figura 5.95. Anova Edad (2) y Accidente de tral§éf)

aaaaa

:::::

Mean of 2. Edad

250

aaaaa

Elaborado por Paolette Toscano, con SPSS 17.0erfee012.

Jornada laboral (9) y Accidente de trabajo (64)

Ho: Si existe diferencia entre la media de horasial de trabajo de los
empleados que si han sufrido algun accidente thajtray la media de la media de
horas diarias de trabajo de los empleados que nostufido algin accidente de

trabajo

Hi: No existe diferencia entre la media de hodémias de trabajo de los
empleados que si han sufrido algun accidente thajtray la media de la media de
horas diarias de trabajo de los empleados que nostufido algin accidente de

trabajo

Nivel de significancia calculado con SPSS 17.0 = ,000
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Como el nivel de significancia es menor a 5% secloye que No existe
diferencia entre la media de horas diarias de jwatla los empleados que si han
sufrido algun accidente de trabajo y la media dedadia de horas diarias de trabajo
de los empleados que no han sufrido algun accidémteabajo. Es decir el haber

sufrido algun accidente de trabajo es indistini@msehoras trabajadas.

Figura 5.96. Anova Jornada Laboral (9) y Accidatadrabajo (64)

64. Alguna vez ha sufrido usted un accidente en su trabajo?

Elaborado por Paolette Toscano, con SPSS 17.0erlee?012.
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5.1.3 Analisis de resultados

La encuesta aplicada a la poblacion econOmicamentvaade empresas
manufactureras del Canton Rumifiahui generd impsaresultados acerca de las
condiciones en las que los trabajadores llevarba sas labores. Primeramente cabe
recalcar que el sector manufacturero esta comppestel 80,3% de trabajadores con
género masculino con un promedio de edad de 32 &fio80,7% vive en el Cantén
Rumifiahui, el 13,5% vive en barrios pertenecieatasantdn Quito pero aledafios al
canton Rumifiahui, el 21,3% vive en el Distrito rapolitano de Quito, el 4% en

barrios del canton Mejia y el 3,1% en Latacunga.

El 42,5% de los trabajadores tienen un nivel deacion de Bachilleres. Sélo
el 13% tiene estudios universitarios. El 98,8%rsmuentran afiliados al IESS, el 74%
trabaja una jornada de 8 horas y el 57% con tumasutinos. El 68,9% son
operadores y obreros que participan en el procesprdduccion de las distintas

industrias del Cantén.

Lo que se refiere a condiciones fisicas del talehj48,4% trabaja en una
temperatura templada pero el 28% en un ambienteosal; el 33,1% trabaja en una
ambiente con humedad adecuada, solo el 31,9% reeitidacion adecuada para su
trabajo, solo el 76,4 % recibe la iluminacion agela, el 42,1% trabaja con ruidos
fuertes, el 17,3% trabaja con vibraciones fuertgls.11,8% considera que hay
radiaciones en su trabajo, el 83,1% se exponevaqotl 28,7% a humo, el 67,3% a
gases, el 42,5% a vapores, el 24% trabaja condbgqupeligrosos el 23,2% con

aerosoles, el 15,7% con material bioldgico.
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El 30,7% considera que su actividad fisica emadlajo es intensa. 87,8% de
los trabajadores trabajan parados, al 60,2% |esrioda la posicion en la que trabaja,
el 55,5% ha tenido molestias por la posicion equia trabaja. EI 52% considera que
existe objetos o materiales que atentan contraienestar fisico en la empresa. El
trabajo del 92,1% demanda alto grado de atenci@®d,,8% califica a sus tareas como

repetitivas y el 46,9% recibe supervision regukasds actividades.

El 49,6% trabaja en construcciones de buen esthdd,1% en pisos de buen
estado, el 48% bajo techos de buen estado, e¥38abaja con escaleras de buen
estado, el 30,7% trabaja con rampas en buen esth@9,4% tiene en su trabajo
instalaciones eléctricas en buen estado y el 5¢d@¥amparas de luz en buen estado.
El 19,7% de trabajadores no tienen salidas de emeiay en su lugar de trabajo y

3,9% carece de equipos contra incendio.

El 12,6% considera que los bafios estan en malcestel 54,7% que las
instalaciones de agua estan en buen estado, ébIfyZiene vestidores en su lugar
de trabajo, el 8,3% no tiene comedores, el 63%ceade areas de descanso y el

65,4% carece de areas de recreacion.

El 58,3% trabaja con maquinaria, el 20,9% manigulstancias quimicas y el
71,3% utiliza herramientas para sus tareas. Al%4d empresa le provee elementos
d proteccion. El 71,7% trabaja en empresas donéeesenalética de prevencion en

riesgos. El 76% recibe capacitacion en riesgosraedjo.
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El 46,5% ha tenido accidentes en el trabajo, éb 2&an sido a causa de
resbalones. El 37,4% no tiene servicio médico ermspresa y el 38,2% no tienen
controles de su salud. El 24,8% ha padecido unerraeflad a causa del trabajo, al
18,5% calificaron la enfermedad por el SGRT. EF3d ha padecido gripes por causa

del trabajo.

El 32,3% de los trabajadores recomienda recibs n#pacitacion en riesgos
del trabajo. El 21,7% recomienda colocar un dispeasmédico permanente y

capacitado para la atencion de su salud.

Los accidentes de trabajo se han presentado entaisporcentajes segun el
género del trabajador, siendo el masculino el nfastalo. Se han presentado
mayoritariamente en el sector industrial de crestgl vidrios a trabajadores inherentes
a estas tareas de produccion. Las empresas quénamo proveido de proteccion
personal tienen mayores indices de accidenteseypféemedades. El padecimiento de
enfermedades depende de si hay o no molestiaa pasicion en la que trabaja y de
si existe 0 no polvos en el lugar de trabajo. Lawidades asignadas después de un
accidente de trabajo dependen de la incapacidadugoe La existencia de servicio
meédico varia segun la industria manufacturera és$peecEl nimero de hombres y

mujeres en las distintas empresas depende det sspiecifico manufacturero.
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5.2 Entrevista a encargados en salud y seguridaztupacional en

empresas manufactureras del Canton Rumifiahui
5.2.1 Andlisis univariado

Variable 1. Tipo de industria

Tabla 5.175
Estadisticas, Tipo de industria

Valores Mayores
Estadisticas| frecuencias

Moda Textilera (7)

p 0,296
q 0,704
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 176
Frecuencias, Tipo de industria
Opciones Frecuencia | Porcentaje
Lacteos 2 5,7%
Alimentos 3 8,6%
Bebidas 1 2,9%
Quimicos 4 11,4%
Plasticos 1 2,9%
Textiles 10 29,6%
Madera 2 5,7%
Explosivos,
municiones 1 2,9%
Metalmecanica B 23,0%
Cristales, vidrio 3 8,6%
TOTAL 35 101,3%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura5. 97. Tipo de industria
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Interpretacion: Las empresas manufactureras encuestadas del Canton
Rumifiahui fueron en un 29,6% textileras y 23%atne¢canicas. Minoritariamente
se entrevisto a empresas de bebidas, plasticoicimes. Es necesario explicar que
las empresas entrevistadas fueron tomadas detatidide empresas registradas en la
superintendencia de compafias, sin embargo se ¢ompoesas no registradas pero
ubicadas en el canton Rumifiahui para completaruestira, visto que empresas del

Canton no respondieron a la solicitud de entrevista autorizaron realizarla.

El intervalo de confianza no sera calculado en eat@ble, ya que no nos
proporcionaria un intervalo logico, ya que las esps entrevistadas fueron
seleccionadas segun la aceptacion de la entrewsta,no se realiz0 una muestra

equitativa por tipo de industria.
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Variable 2. Sector de ubicacién de la industria

Tabla 5.177

Estadisticas, Sector de ubicacion de la industria

Valores Mayores
Estadisticas| frecuencias
Moda Sangolqui (2)
p 0,657
q 0,343
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 178
Frecuencias, Sector de ubicacion de la industria
Opciones Frecuencia | Porcentaje
Via
Amaguafa 10 28,6%
Sangolqui 23 65,7%
San Pedro il 2,9%
Fajardo 1 2,9%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.98. Sector de ubicacion de la industria
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC:
0,657 * 0,343
0,657 £1,96 x |———
35
0,657 + 0,16
Limite inferior 0,50
Limite superior 0,81

Intervalo de Confianze [0,50;0,81]

Interpretacion: El 65,7 % de las empresas manufactureras del canton
Rumifiahui estan situadas en el sector de Sangdigtd. porcentaje puede variar de
50% al 81% al comparar con resultados poblaciond#$s28,6% se ubica via

Amaguafia o sector conocido como El Carmen.

Variable 3. Cargo del entrevistado

Tabla 5.179

Estadisticas, Cargo del entrevistado

Valores Mayores
Estadisticas| frecuencias
Jefe de Recursos

Moda Humanos (2)
P 0,514
Q 0,486
N 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5. 180

Frecuencias, Cargo del entrevistado

Opciones Frecuencia Porcentaje
Gerente General 12 34,3%
Recursos Humanos 18 51,4%
Jefe de Seguridad Industrial 4  11,4%
Responsable de seguridad 1 2,9%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.99. Cargo del entrevistado

Gerente  Recursos Jefe de Responsable
General Humanos Seguridad de seguridad

Industrial

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Limite inferior

Limite superior

0,514 * 0,486
0,514 £196* |———
35
0,514 £0,17
0,35
0,68
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Intervalo de Confianze [0,35;0,68]

Interpretacion: El 51,4% de los entrevistados corresponde a las jefle
recursos humanos. El 34,3% son gerentes genetalés4éo jefes de seguridad vy el
2,9% responsables de seguridad. En este caso fesagsigno a quién debia realizar
la entrevista, y en otras simplemente se conveosoet duefio. El porcentaje de
empresas que asignen a jefes de recursos humatassatapresas manufactureras del
Canton Rumifiahui para responder esta entrevistdepuariar de 35% a 68% al

comparar con resultados poblacionales.

Variable 4. Numero de trabajadores

Tabla 5.181
Estadisticas, Numero de trabajadores
Medidas de Tendencia central Otros

Media 98,4571 Minimo 5
Moda 70| Maximo 500
Mediana 80 Suma 3446

Medidas de Dispersion n 35
Desviacion estandar 97,363P28
Varianza 9479,608292

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.100. NUmero de trabajadores

Numero de trabajadores

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, rfeebre
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IC:

IC = 14,14

98,45 + 14,14

Intervalo de confianza [84,30;112,59]

Interpretacion:

manufactureras del Cantdbn Rumifiahui es de 98,4&xmpando 99. El intervalo de

namero promedio de trabajadores

366

de empresas

confianza del promedio al comparar con resultadddagionales podria estar de 84 a

112 trabajadores. El nUmero de trabajadores nptide es 70, y el nimero que

divide los datos en dos partes iguales es 80. kaia®on estandar de cada dato con

el promedio de trabajadores es de 97,36 con varig#Z9. La moda dista de la media

en 30 trabajadores aproximadamente y la median@a dis la media en 20

trabajadores aproximadamente.

Variable 5. Afios de actividad de empresa

Tabla 5.182

Estadisticas, Afos de actividad de empresa

Medidas de Tendencia central Otros
Media 25,71 Minimo 10
Moda 20| Maximo 60
Mediana 22n 35
Medidas de Dispersion
Desviacion estandar 12,59685
Varianza 158,6806299

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.101. Afios de actividad de la empresa

T T T T
000 2000 4000 €000

Afos de actividad de la empresa

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC=1,42

25,71+ 1,42

Intervalo de confianza [24,28;27,13]

Interpretacion: EI ndamero promedio de afios de actividad de erapres
manufactureras del Cantén Rumifiahui es de 25,7dxapando 26. El intervalo de
confianza del promedio al comparar con resultadaislagionales podria estar de
24,28 a 27,13 afios de actividad. El nimero de déaxtividad mas repetido es 20,
y el nimero que divide los datos en dos partedegues 22. La desviacion estandar
de cada dato con el promedio de afos de activelade 12,59 con varianza 158,68.

Las medidas de tendencia central son cercanasséntre
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Variable 6. Metros cuadrados de area de produccion

Tabla 5.183

Estadisticas, Metros cuadrados de area de proatuccio

Medidas de Tendencia central Otros
Media 5136,85% Minimo 40
Moda 400 Maximo 25000
Mediana 2000 Suma 179790
Medidas de Dispersion n 35
Desviacion estandar 6565,39
Varianza 43104345,85

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.102. Metros cuadrados del area de producci

000 5000.00 ‘\UUE:U.UU WSUUrU.UU ZUUUIUUU ZSUE:U.UU 3UUUYU.UU
Metros cuadrados del area de produccion

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0,16e20&2.

IC=713,14

5.136,85 +1713,14
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Intervalo de confianza [4423,70; 5849,99]

Interpretacion: EI numero promedio de metros cuadrados de aremgtiva

de empresas manufactureras del Cantén Rumifalug 8%36,85 aproximando 5136.
El intervalo de confianza del promedio al comparan resultados poblacionales
podria estar de 4423 a 5850 metros cuadrados depa@oeluctiva. EI numero de

metros cuadrados de area productiva mas repedidd@ y el nimero que divide los
datos en dos partes iguales es 2000. La desviastamdar de cada dato con el
promedio de afios de actividad es de 6565,39 caanza 4310434,85. Las medidas
de tendencia central son extremadamente distimtas si, esto quiere decir que hay

poca similitud en los datos y son distintos altai@memtre si.
Variable 7. Desarrollo de Sistema de Gestion en baa 1ISO 18001

Tabla 5.184

Estadisticas, Desarrollo de Sistema de Gestiérasa & ISO 18001
Valores Mayores
frecuencias

Estadisticas

Moda No (2)
p 0,829
q 0,171
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 185
Frecuencias, Desarrollo de Sistema de Gestion smndis0O 18001
Opciones Frecuencia | Porcentaje
Si 6 17,1%
No 29 82,9%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.103. Desarrollo de Sistema de Gestidrase b 1SO 18001

100,0% 82.9%
80,0%
60,0%
40,0%

17,1%
20,0%
0.0% I

Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, no desarrolla sistema de gestion ISO 18001:

0,829 x 0,171

0,829 41,96 * 35
0,829 £ 0,12
Limite inferior 0,70
Limite superior 0,95

Intervalo de Confianze [0,70;0,95]

Interpretacion: El 82,9% de las empresas manufactureras del Cantén
Rumifiahui no desarrollan un sistema de gestiondoasam la ISO 18001. Este
porcentaje puede variar de 70% al 95% al compararesultados poblacionales. Tan

solo el 17,1% desarrolla o esta desarrollandcstdrsia de gestion ISO 18001.



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Variable 8. Preparada para Sistema de Auditoria d®iesgos del trabajo

Tabla 5.186

Estadisticas, Preparada para Sistema de AuditerRiegos del trabajo

Valores Mayores
Estadisticas| frecuencias

Moda Si (1)
p 0,6
q 0,4
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 187

Frecuencias, Preparada para Sistema de AuditoRaedgos del trabajo

Opciones Frecuencia | Porcentaje
Si 21 60,0%
No 14 40,0%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.104Preparada para Sistema de Auditoria de Riesgdsathajo

100,0%
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

0,6 + 1,96 =

0,6 x0,4
35
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0,6 £0,16
Limite inferior 0,44
Limite superior 0,76

Intervalo de Confianze [0,44;0,76]

Interpretacion: ElI 60% de las empresas manufactureras del Canton
Rumifiahui estan preparadas para un sistema deodadie riesgos. Este porcentaje
puede variar de 44% al 76% al comparar con resagtpdblacionales. EI 40% de las

empresas no estan preparadas.

Variable 9. Programa de salud segun Reglamento 1404 servicio médico

de empresa.

Tabla 5.188

Estadisticas, Programa de salud segun Reglameritd dd servicio médico de
empresa.

Valores Mayores
Estadisticas| frecuencias
Moda Si (1)

0,543
0,457

35
laborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

M|>s oo

Tabla 5. 189
Frecuencias, Programa de salud segun Reglament# ddOservicio médico de

empresa.

Opciones Frecuencia | Porcentaje

Si 19 54,3%
No 16 45,7%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.105. Programa de salud segin Reglamerid #ié¢ servicio
médico de empresa.

60,0% 54;3%

50,0% . 45,7%
40,0% — N

Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC:
0,543 % 0,457
0,543 +196« |——
35
0,543+ 0,17
Limite inferior 0,38
Limite superior 0,71

Intervalo de Confianze [0,38;0,71]

Interpretacion: El 54,4% de las empresas manufactureras del Cantén
Rumifiahui tienen un Programa de salud segin Regtanid04 de servicio médico
de empresa. Este porcentaje puede variar de 38%%&alal comparar con resultados
poblacionales. El 45,7% no tiene este programa,l@gue no hay un cuidado de

salud de los trabajadores.
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Variable 10. Tiene un subprograma de seguridad en gabajo.

Tabla 5.190

Estadisticas, Tiene un subprograma de seguridatiteabajo

Valores Mayores

Estadisticas| frecuencias

Moda Si (1)
p 0,714
q 0,286
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 191
Frecuencias, Tiene un subprograma de seguridadtiexibajo
Opciones Frecuencia | Porcentaje
Si 25 71,4%
No 10 28,6%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.106. Tiene un subprograma de seguridad teabajo
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

0,714 +1,96

0,714 £0,15

0,714 = 0,286
35
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Limite inferior 0,56
Limite superior 0,86
Intervalo de Confianze [0,56;0,86]

Interpretacion: el 71,4% de las empresas manufactureras del Canton
Rumifahui tienen establecido un subprograma dergiegl en la empresa. Este
porcentaje puede variar de 56% al 86% al companmaresultados poblacionales. El

28,6% no tiene un subprograma de seguridad.

Variable 11. Tiene reglamento de salud y seguridadue determina el

Decreto 2393

Tabla 5.192

Estadisticas, Tiene reglamento de salud y segugdadietermina el Decreto 2393

Valores Mayores
Estadisticas| frecuencias

Moda Si (1)
P 0,571
Q 0,429
N 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 193
Frecuencias, Tiene reglamento de salud y seguqdeadietermina el Decreto 2393
Opciones Frecuencia | Porcentaje
Si 20 57,1%
No 15 42,9%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.107, Tiene reglamento de salud y segugg&ddetermina el Decreto 2393
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9
50,0% 42,9%

Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC:
0,571 % 0,429
0571 +196« |——
35
0,571+ 0,16
Limite inferior 0,41
Limite superior 0,73

Intervalo de Confianze [0,41;0,73]

Interpretacion: El 57,1 % de las empresas manufactureras del Canton
Rumifahui tienen un reglamento de salud y segumg@&ddetermina el Decreto 2393.
Este porcentaje puede variar de 41% al 73% al cmanpaon resultados

poblacionales. El 42,9% no acata este reglamento.
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Variable 12. Realiza examen pre-ocupacional

Tabla 5.194

Estadisticas, Realiza examen pre-.ocupacional

Valores Mayores

Estadisticas| frecuencias

Moda No(2)
p 0,514
q 0,486
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 195
Frecuencias, Realiza examen pre-.ocupacional
Opciones Frecuencia | Porcentaje
Si 17 48,6%
No 18 51,4%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.108. Realiza examen pre- ocupacional
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, no realiza examen pre-ocupacional:

0,514 £+ 1,96 *

0,514 % 0,486
35

0,514 £0,17
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RUMINAHUI,

Limite inferior

Limite superior

Intervalo de Confianze

Interpretacion:

EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

0,35

0,68

[0,35;0,68]

El 51,4% de las empresas manufactureras del Canton

Rumifiahui no realizan examenes pre-ocupaciongakds. porcentaje puede variar de

35% al 68% al comparar con resultados poblacion&@es embargo el 48,6% si

realizan estos examenes.

Variable 13. Realiza exdmenes periddicos

Tabla 5.196
Estadisticas, Realiza examenes periédicos

Estadisticas

Valores Mayores
frecuencias

Moda

Si (1)

p

0,771

q

0,229

n

35

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 197
Frecuencias, Realiza examenes periodicos

Opciones Frecuencia | Porcentaje
Si 27 77,1%
No 8 22,9%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.109. Realiza examenes periédicos
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC:
0,771 % 0,229
0,771 £ 1,96 ¥ |———
35
0,771 £ 0,14
Limite inferior 0,63
Limite superior 0,91

Intervalo de Confianze [0,63;0,91]

Interpretacion: El 77,1% de las empresas manufactureras del Cantén
Rumifiahui realizan examenes periodicos a sus adbags. Este porcentaje puede
variar de 63% al 91% al comparar con resultadodapmmnales. Cabe explicar que

muchas empresas relacionaban los exdmenes pesadiocenviarles a un control del

IESS a los trabajadores.

Variable 14. Realiza exdmenes de egreso

Tabla 5.198

Estadisticas, Realiza examenes de egreso
Valores Mayores
Estadisticas| frecuencias
Moda No (2)
0,914
0,086
35

Q|0

mi=

laborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5. 199

Frecuencias, Realiza examenes de egreso
Opciones Frecuencia | Porcentaje

Si 3 8,6%

No 32 91,4%

TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5. 110. Realiza examenes de egreso
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC:
0,914 = 0,086
0914 +196 %« |—
35
0,914 + 0,09
Limite inferior 0,82
Limite superior 1,01

Intervalo de Confianze [0,82;1,01]
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Interpretacion: El 91,4% de las empresas manufactureras del Cantén
Rumifiahui No realizan examenes de egreso a swugadaves. Este porcentaje puede

variar de 82% al 100% al comparar con resultadbtapmnales.

Variable 15. Uso de proveedora de salud especialda en medicinal

ocupacional
Tabla 5.200
Estadisticas, Uso de proveedora de salud espeacialen medicinal ocupacional
Valores Mayores
Estadisticas| frecuencias
Moda No (2)
p 0,571
q 0,429
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 201
Frecuencias, Uso de proveedora de salud espedalezamedicinal ocupacional
Porcentaje de quienes
Opciones Frecuencig Porcentaje | respondieron
Si 8 22,9% 28,6%
No 20 57,1% 71,4%
No responden i 20,0%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.111. Uso de proveedora de salud espexializen
medicinal ocupacional
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000 | N
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC, no usan proveedora especializada:

0,571 % 0,429
0,571+ 196 + | ———
35
0,571 + 0,16
Limite inferior 0,41
Limite superior 0,73

Intervalo de Confianze [0,41;0,73]

Interpretacion: el 57,1% de las empresas manufactureras del Canton
Rumifiahui  no utilizan una proveedora de salud @afeada en medicinal
ocupacional al momento de realizar sus examends. fescentaje puede variar de
41% al 73% al comparar con resultados poblacion&é$7,1% corresponde al

71,4% de las empresas que realizan algun tipo almex de salud laboral.

Variable 16. Tipo de proveedora de salud

Tabla 5.202

Estadisticas, Tipo de proveedora de salud

Valores Mayores
Estadisticas| frecuencias
Laboratorio
Moda . .
privado comun(1
p 0,371
q 0,629
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5. 203

Frecuencias, Tipo de proveedora de salud

Porcentaje de quienes
Opciones Frecuencia | Porcentaje | respondieron
Laboratorio Privado Comun 13 37,1% 46,4%
IESS 10 28,6% 35,7%
Laboratorio Privado
especializado 5 14,3% 17,9%
No responden i 20,0%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.112. Tipo de proveedora d

e salud
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, laboratorio privado comun:

0,371 £ 1,96 =

0,371

Limite inferior 0,21

Limite superior 0,53

0,371 x 0,629
35

+0,16
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Intervalo de Confianze [0,21;0,53]
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Interpretacion: el 37,1% de las empresas manufactureras del Canton

Rumifiahui utilizan un laboratorio privado de seilasccomunes para realizar los

examenes a sus trabajadores. Este porcentaje pakaede 21% al 53% al comparar

con resultados poblacionales. Tan solo el

especializados en salud ocupacional y el 28,6%dbzan directamente con el IESS.

Variable 17. Satisfecho con proveedora de salud

Tabla 5.204
Estadisticas, Satisfecho con proveedora de salud

Estadisticas

Valores Mayores
frecuencias

Moda

Si (1)

0,457

0,543

35

p
q
n
Elaborado

por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5. 205
Frecuencias, Satisfecho con proveedora de salud

14,3%izani centros médicos

Porcentaje de quienes
Opciones Frecuencia | Porcentaje | respondieron
Si 16 45,7% 57,1%
No 12 34,3% 42,9%
No
responden I4 20,0%
TOTAL 35 100,0%
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.113. Satisfecho con proveedora de salud

100,0% 57,1% 42,9%
0.0% B =
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC:
0,457 = 0,543
0,457 £1,96 x |————
35
0,457 + 0,17
Limite inferior 0,29
Limite superior 0,62

Intervalo de Confianze [0,29;0,62]

Interpretacion: el 45,7% de las empresas manufactureras del Canton
Rumifiahui estan satisfechas con su proveedoralutk actual. Este porcentaje puede
variar de 29% al 62% al comparar con resultadoslapamnales. El 45,7%

corresponde al 57,1% de las empresas que usgraveedora de salud.

Variable 18. Atributos indispensables en proveedass de salud

Tabla 5.206
Estadisticas, Atributos indispensables en provesdde salud
Estadisticas| Valores Mayores frecuencias

Moda Cumplimiento de Experiencia Precios Asesorid

contrato

p 0,171 0,14 0,128 0,128
q 0,829 0,86 0,872 0,872
n 35 35 35 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5. 207
Frecuencias, Atributos indispensables en provesdiwaalud

Opciones Frecuencia Porcentaje
Cumplimiento de Contrato 6 17,1%
Seguimiento 8 9,3%
Atencion al Cliente 5 5,8%
Servicios Completos 6 7,0%
Precios 11 12,8%
Conocimiento Experiencia 12 14,0%
Entrega Puntual 6 7,0%
Calidad 5 5,8%
Emergencia 1 1,2%
Asesoria 11 12,8%
Soporte Postventa 1 1,2%
Examenes Planta 1 1,2%
Cuidados Salud 7 8,1%

Trabajadores
Ubicacion Centro Médico 6 7,0%
100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.114. Atributos indispensables en provezside salud
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC Cumplimiento de contrato:

0171 + 1,96 = 0,171 = 0,829
35
0,171 £ 0,12
Limite inferior 0,05
Limite superior 0,30
Intervalo de Confianze [0,05;0,30]
IC, Experiencia:
014 +1,06x | it*086
S 35
0,14 + 0,115
Limite inferior 0,03
Limite superior 0,25
Intervalo de Confianze [0,03; 0,25]
IC precio:
0125 + 1965 |112070872

0,128 +0,1107
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Limite inferior 0,02

Limite superior 0,24

Intervalo de Confianze [0,02;0,24]

IC, asesoria:
0,128 0,872
0,128 +196« |———
35
0,128 +£0,1107
Limite inferior 0,02
Limite superior 0,24

Intervalo de Confianze [0,02;0,24]

Interpretacion: Los atributos mencionados mayoritariamente como
indispensables para una proveedora de salud sarumeplimiento de contrato,
mencionado por el 17,1% de las empresas manufeasudel Cantdon Rumifiahui; la
experiencia (14%), Precios Convenientes (12,8%gesAria (12,8%). En minoria son
mencionados atributos como seguimiento, atenciércliahte, entrega puntual,
calidad, atencién de emergencia, soporte postveréamenes en planta, cuidados en
la salud de los trabajadores, ubicacién cercanael@io médico. El porcentaje de
que el 17,1% de las empresas consideren que ellicuemo de contrato es

indispensable puede variar del 5% al 30%, es deablo el 5% de empresas lo
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considera indispensable o es el 30% quien lo heacéa experiencia del 3% al 25%,

en el precio y asesoria del 2% al 24%.

Variable 19. Orden de atributos para seleccionar ppveedora de salud

Tabla 5.208

Estadisticas, Orden de atributos para seleccianaepdora de salud

Estadisticas

Valores Mayores frecuencias

. Segundo Cuarto Q“".“O Se’xt_o A
Primero Tercero ; (Rapidez| (Crédito | Séptimo
Moda .| (Oferta de -~~~ | (Puntualidad :
(Experiencia - (Ubicacién) en en (Precio)
servicios) de entrega) -
servicio) | pagos)
p 0,457 0,343 0,286 0,343 0,257 0,286 0,143
q 0,543 0,657 0,714 0,657 0,743 0,714 0,857
n 35 35 35 35 35 35 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Tabla 5. 209
Porcentajes, Orden de atributos para seleccionaepdora de salud
Porcentajes de Orden del atributo al seleccionar un
proveedora de salud

Atributo Primero| Segundq Tercerog| Cuarto| Quinto| Sexto | Séptimo
Precio 25,7%| 8,6%| 14,3%| 5,7%| 14,3%|17,1%| 14,3%
Experiencia y
confianza 45,7%| 14,3%| 5,7%| 2,9%| 11,4%|14,3%| 5,7%
Rapidez en servicio 2,9% 8,6%| 25,7%| 17,1%| 25,7%| 14,3%| 5,7%
Ubicacion 17,1%| 11,4%)| 28,6%)| 25,7%| 11,4%| 2,9%| 2,9%
Puntualidad de entrega 2,9% 8,6%| 14,3%| 34,3%| 17,1%| 11,4%| 11,4%
Crédito en pagos 2,9%| 14,3%| 5,7%]| 11,4%| 11,4%| 28,6%| 25,7%
Oferta de servicios
médicos empresariales  2,9%| 34,3%| 5,7%| 2,9%)| 8,6%]|11,4%| 34,3%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
Intervalos de confianza

IC, primer lugar experiencia:

0,457 * 0,543
35

0,457 £+ 1,96 *
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0,457 + 0,543

El porcentaje de empresas manufactureras del CaRidmifiahui que
considere en primer lugar la experiencia al sete@ri una proveedora de salud puede

variar desde 29% al 62% al comparar con resultpdbkcionales.

IC, segundo lugar oferta de servicios:

0,343 * 0,657

0,343 + 1,96
+ L70F 35

0,343 £ 0,157

El porcentaje de empresas manufactureras del CaRtdmifiahui que
considere en segundo lugar la oferta de servaliaeleccionar una proveedora de

salud puede variar desde 19% al 50% al compararesuftados poblacionales.

IC, tercer lugar ubicacion:

0,286 x 0,714

0,286 + 1,96
+ L0 35

0,286 + 0,1497

El porcentaje de empresas manufactureras del CaRtdmifiahui que
considere en tercer lugar la ubicacion al seleari@na proveedora de salud puede

variar desde 14% al 44% al comparar con resultpdbkacionales.
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IC, Cuarto lugar puntualidad de entrega:

0,343 * 0,657

0,343 + 1,96
+ L70F 35

0,343 £ 0,657

El porcentaje de empresas manufactureras del CaRtdmifiahui que
considere en cuarto lugar la puntualidad de eatatgeleccionar una proveedora de

salud puede variar desde 19% al 50% al compararesuftados poblacionales.

IC, quinto lugar rapidez en servicio:

0,257 % 0,743

0,257 + 1,96
+ L0 35

0,257 +0,1448

El porcentaje de empresas manufactureras del CaRidmifiahui que
considere en quinto lugar la rapidez en servitiseteccionar una proveedora de

salud puede variar desde 11% al 40% al compararesuftados poblacionales.

IC, sexto lugar crédito en pago:

0,286 = 0,714

0,286 + 1,96
+ L70F 35

0,286 + 0,1497
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El porcentaje de empresas manufactureras del CaRtdmifiahui que
considere en sexto lugar el crédito en pagoslatdenar una proveedora de salud

puede variar desde 14% al 44% al comparar contaessl poblacionales.

IC, séptimo lugar precio:

0,143 * 0,857
35

0,143 £ 1,96

0,143 £ 0,116

El porcentaje de empresas manufactureras del CaRidmifiahui que
considere en séptimo lugar el precio al selecciona proveedora de salud puede

variar desde 3% al 26% al comparar con resultadbEpionales.

Tabla 5.210
Proceso de seleccion de orden definitivo de atibut
Clasificacion 1
Atributo % Primero
Experiencia y confianza 45,7%
Precio 25,7%
Ubicacion 17,1%
Rapidez en servicio 2,9%
Puntualidad de entrega 2,9%
Crédito en pagos 2,9%
Oferta de servicios médicos empresariales 2,9%
Clasificacion 2
Atributo % Primero | % Segundq
Oferta de servicios médicos empresariales 2 34,3%
Crédito en pagos 2,9% 14,3%
Rapidez en servicio 2,9% 8,6%
Puntualidad de entrega 2,9% 8,6%
Clasificacion 3
Atributo % Primero | % Segund® %Tercero
Puntualidad de entrega 2,9% 8,6%| 34,40%
Rapidez en servicio 2,9% 8,6%| 25,70%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Figura 5.115. Orden de atributos al seleccionaruoeeedora de salud

®=Orden

Experienciay  Precio Ubicacion Ofertade Crédito en Puntualidad Rapidez en
confianza servicios pagos de entrega  servicio
médicos
empresariales

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Interpretacion: al momento de seleccionar el orden de atributosenpudo
realizar segun las puntuaciones obtenidas en cada, lya que por ejemplo la oferta
de servicios era seleccionada con el mismo poreestasegundo y séptimo lugar.
Quien hubiera quedado en séptimo lugar es el prea@ndo este tiene el segundo
mayor porcentaje a ser elegido en primer lugar. €stas discordancias se optd
realizar una comparacion de porcentajes. Primemrdeno los atributos que fueron
seleccionados para primer lugar, de los cualesqueslaron en primer, segundo y
tercer lugar, para el cuarto lugar empataron cuatibutos, y se seleccioné el cuarto
y quinto lugar dependiendo de quien tuvo mayor graigje de voto en “segundo
lugar”. Para el sexto y séptimo lugar, de los ddsantes (que también empataron) se
considero quien tuvo mayor voto para “Tercer lug&® ahi se concluye que los

atributos seran valorados al seleccionar una pdworaale salud en el siguiente orden:
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Experiencia y confianza, precio, ubicacion, ofeltaservicios médicos empresariales,

crédito en pagos, puntualidad de entrega y rapdezervicio, como se observa en la
figura 122.

Variable 20. Convenio con centro médico externo espializado en salud
ocupacional

Tabla 5.211

Estadisticas, Convenio con centro médico exterpeaaslizado en salud ocupacional

Estadisticas| Valores Mayores frecuencias
Moda Si(1)
p 0,686
q 0,314
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Tabla 5. 212

Frecuencias, Convenio con centro médico externectszado en salud ocupacional

Opciones Frecuencia | Porcentaje
Si 24 68,6%
No 11 31,4%
TOTAL 35 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.116. Convenio con centro médico externme@alizado en
salud ocupacional
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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IC, si realizarian un convenio:

0,686 = 0,314
0,686 £1,96 « |——
35
0,686 0,15
Limite inferior 0,53
Limite superior 0,84

Intervalo de Confianze [0,53;0,84]

Interpretacion: El 68,6% de las empresas manufactureras del Cantén
Rumifiahui si realizarian un convenio con un cemtéalico externo especializado en

salud ocupacional. Este porcentaje puede variab33 al 84% al comparar con

resultados poblacionales.

Variable 21. Dirige presupuesto actual para examesemédicos laborales

Tabla 5.213

Estadisticas, Dirige presupuesto actual para exasnaedicos laborales
Estadisticas| Valores Mayores frecuencias

Moda No (2)

p 0,571
q 0,429
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5. 214

Opciones Frecuencia | Porcentaje
Si 15 42,9%
No 20 57,1%
TOTAL

35 100,0%

Frecuencias, Dirige presupuesto actual para exameédicos laborales

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.117. Dirige presupuesto actual para exésmerédicos laboraleg
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, no dirige presupuesto actual:

0,571 % 0,429
0,571 £1,96 x |———
35
0,571 £ 0,16
Limite inferior 0,41
Limite superior 0,73

Intervalo de Confianze [0,41;0,73]
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Interpretacion: el 57,1% de las empresas manufactureras del C&tdmfiahui no
dirige actualmente un presupuesto para examengisosdaborales. Este porcentaje

puede variar de 41% al 73% al comparar con resagtpdblacionales.

Variable 22. Presupuesto actual en délares

Tabla 5.215
Estadisticas, Presupuesto actual en dolares
Medidas de Tendencia central Otros

Media 75,6667 Minimo 10
Moda 50| Maximo 150
Mediana 78 Suma 1135

Medidas de Dispersion Contestan 15
Desviacion estandar 42,756280 contestan 20
Varianza 1828,095204N 35

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.118. Presupuesto actual en dolares

| YA

VSEI‘ 00 0 EIEI 50.00 1DE} 00 15EI‘ 00 2[I[II 0o
Presupuesto actual en délares

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, lee20&?2.




398

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

IC, presupuesto promedio actual:

IC=4

75,66 + 4

Intervalo de confianza [71,66; 79,66]

Interpretacion: EI nimero promedio de presupuesto que dirigerahngnte
para examenes laborales en doélares por trabajdéoempresas manufactureras del
Canton Rumifiahui es de 75,66 dolares americanosté&ivalo de confianza del
promedio al comparar con resultados poblacionatekip estar de 71,66 a 79,66
dolares americanos. El nimero de délares americaaegepetido es 50, y el nimero
gue divide los datos en dos partes iguales es & 8lekviacion estandar de cada dato
con el promedio de afios de actividad es de 4)¥reb con varianza 1828,09. La
media y la mediana son cercanas, pero la modaabstdlas aproximadamente en 25

dolares.

Variable 23. Dirigiria un presupuesto para examenemeédicos laborales

Tabla 5.216

Estadisticas, Dirigiria un presupuesto para examergglicos laborales
Estadisticas| Valores Mayores frecuencias

Moda Si (1)

0,4

0,6

p
q
n 35
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Tabla 5. 217

Frecuencias, Dirigiria un presupuesto para examaéesos laborales

Porcentaje de quienes
Opciones Frecuencia | Porcentaje | respondieron
Si 14 40,0% 70,0%
No 6 17,1% 30,0%
No
responden 1 42,85%
TOTAL 35 100%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.119. Dirigiria un presupuesto para examemédicos laborales

100,0% 70,0%
> 1 —
0,0% - I
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

IC, si dirigiria presupuesto:

0,40 + 1,96 * M
S 35
0,40 £ 0,16
Limite inferior 0,24
Limite superior 0,56

Intervalo de Confianze [0,24;0,56]
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Interpretacion: el 40% de las empresas manufactureras del Cantén

Rumifiahui estaria dispuesta a dirigir un presupugsira examenes médicos

laborales. Este porcentaje puede variar de 24%%% &l comparar con resultados

poblacionales. ElI 40% corresponde al 70% de lasresap que actualmente no

dirigen presupuesto.

Variable 24. Presupuesto que dirigiria en ddlares

Tabla 5.218

Estadisticas, Presupuesto que dirigiria en dolares

Medidas de Tendencia central Otros
Media 69,2857 Minimo 50
Moda 60| Maximo 100
Mediana 63 Suma 970
Medidas de Dispersion Contestan 14
Desviacion estandar 16,739[/Mo contestan 21
Varianza 280,219899h 35

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.120. Presupuesto que dirigiria en dolares

T T T T
40.00 60.00 8000 10000

Presupuesto que dirigiria

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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IC, promedio de presupuesto que dirigiria:

IC=1,42; 69,28 +1,42

Intervalo de confianza [67,85; 70,70]

Interpretacion: EI numero promedio de presupuesto que dirigiriamap
examenes laborales en dolares por trabajador geesas manufactureras del Cantén
Rumifiahui es de 69,28 ddlares americanos. El iakee confianza del promedio al
comparar con resultados poblacionales podria edar69,28 a 70,70 dolares
americanos. El nimero de dolares mas repetid0 ésléres, y el nimero que divide
los datos en dos partes iguales es 65. La deswmiastandar de cada dato con el
promedio de afos de actividad es de 16,73 dotanmewvarianza 280,21. La media y
la mediana son cercanas (difieren en 4 délaresyual que la moda y mediana que

difieren en 5 dolares, pero la moda dista de ldianen 10 ddlares aproximadamente.
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5.2.2 Andlisis bi-variado

A continuacion se realizaran cruces de variablesa determinar la relacion o
asociacion que hay entre ellas. Se han seleccidaada@riables que podrian brindar
informacion atil. Primeramente se obtendrémsstabso tablas de contingencia, para

pasar a realizar chi cuadrado, anovas, correlasipmegresion.

Crosstab® Tablas de contingencia

Tipo de Proveedora (16) y Satisfaccion con proveedde salud (17)

Tabla 5.219
Crosstabs, Tipo de Proveedora (16) y Satisfacadrpcoveedor de salud (17)
16. Tipo de proveedora
Frecuencia Porcentaje
Laboratorio Laboratorio Laboratorio Laboratorio
Opciones | Privado IESS privado Total Privado IESS privado

comun especializadg comun especializadg
17. Esta Si 5 7 4 16 38,5%| 70,0% 80,0%
satisfecho con| No 8 3 1 12 61,5%| 30,0% 20,0%
proveedora [ 1ot 13 10 5 28|  100,0%| 100,0% 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.121. Tipo de Proveedora (16) y Satisfatcin proveedor de salud (17)
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Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.




403

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Podemos observar que el porcentaje mas alto de sastiafecho con su
proveedora de salud son las empresas que utilizordtorios privados
especializados en salud ocupacional (80%), y las gtilizan el IESS (70%).
Solamente las empresas que utilizan un laborapsiv@ado comun en su mayoria no
estan satisfechos (61,5%). Por lo tanto no hayiasoo en que la empresa esté

satisfecha segun el tipo de proveedora que utilice.

Satisfaccion de proveedora de salud (17) y Convenioon centro meédico

especializado (20)

Tabla 5.220

Crosstabs, Satisfaccion de proveedora de salydy(Cobnvenio con centro médico
especializado (20)

17. Satisfaccion con proveedora de salud
Frecuencia Porcentaje
Opciones| Sj | No | Total | Si No
20.
Realizaria un ..
0, 0,

convenio cor Si 12| 9 21 75,0% 75,0%

un centro

medico |\, 4l 3 7| 25.0%| 25.0%
especializadg

en salud
ocupacional| 1oq) 16| 12 28| 100,0%| 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.122. Satisfaccion de proveedora de sdlid ¥ Convenio con centrg
médico especializado (20)

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.




404

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

El porcentaje de empresas que realizarian un caeen un centro meédico
especializado y estan satisfechas con su proveedtwal, es igual al porcentaje de
empresas realizarian un convenio con un centro anéespecializado y no estan
satisfechas con su proveedora actual (75%). Ndeeasociacion en que la empresa
realice un convenio con un centro médico espeai@dizn salud ocupacional segun si

esta o no satisfecho con su proveedor actual dd.sal

Convenio con centro meédico especializado (20) y Bpama de salud Reglamento

1404 (9)

Tabla 5.221

Crostabs, Convenio con centro médico especializ@®) y Programa de salud
Reglamento 1404 (9

9. Tiene programa de salud segin
reglamento 1404 (Servicio médico de
empresa)
Frecuencia Porcentaje
Opciones| Sj | No | Total | Si No
20.
Realizaria un ..
0, 0,
convenio conl Si 16| 8 24 84,2%| 50,0%
un centro
medico | g 3 8 11|  15,8%| 50,0%
especializado
en salud
ocupacional| rq| 19 16] 35| 100,0% 100,0%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Figura 5.123 Convenio con centro médico especi@izé20) y Programa de salud
Reglamento 1404 (9)

100,0% 84,2%
50,0%50,0%
50,0% 15,8%
0,0% -
Si No

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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El mayor porcentaje corresponde a las empresasidienen un programa de
salud y si realizarian un convenio (84,2%), frait0% de empresas que no poseen
un programa de salud y si realizarian un convétligue realice un convenio con un
centro médico especializado se asocia con tengsragrama de salud en base al

reglamento 1404.
Chi cuadrado

Se procedera a determinar la relacion y asociambre variables a través del

chi cuadrado de crosstabs que indicaron valoikes ytasociacion entre variables.

La Hipdtesis nula (Ho) planteara que NO existeciélay asociacion entre
variables; mientras que la Hipétesis alternativa ffanteara que Sl existe relacion y

asociacion entre las variables.

Si el nivel de significancia es mayor a 5% acepido, caso contrario si es
menor al 5% rechazamos Ho. El nivel de signifiaade 5% se deriva de un nivel de

confianza de la investigacion del 95%.

El Unico cruce que generd una asociacion es eaqumtinuacion calculamos

la chi cuadrado para confirmar su relacion:
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Convenio con centro médico especializado (20) y Byama de salud Reglamento

1404 (9)

Tabla 5.222

Chi cuadrado, Convenio con centro médico espeadz20) y Programa de salud
Reglamento 1404 (9)

20. Convenio| 9. Programa
con centro de salud
médico Reglamento
Chi-cuadradol €specializado 1404
Chi- 4,829 0,257
cuadrado
Nivel de
significancia 0,028 0,612

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Ho: Tener la intencién de realizar un convenio aon centro médico
especializado no tiene relacion y asociacion aos lg empresa tenga un programa

de salud segun el reglamento 1404.

Hi:  Tener la intencién de realizar un convenio aom centro médico
especializado si tiene relacion y asociaciéon canlgempresa tenga un programa de

salud segun el reglamento 1404.

El nivel de significancia de la variable “convengmn centro médico
especializado” es menor a 5% y abarca la varigistegrama de salud”, por lo que
rechazamos Ho, por lo que se acepta Hi, concluyendo tener la intencion de
realizar un convenio con un centro meédico espeeidd si tiene relacion y asociacion

con que la empresa tenga un programa de salud seggglamento 1404.
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Anova

Se procedera a determinar la relacion entre vasahl través de ANOVA

seleccionando las variables necesarias y Utiles gailisis.

La Ho planteara que; mientras que la Hi planteagaNO existe relacién y asociacion

entre las variables.

La Hipotesis nula (Ho) planteara que Sl existerdifeia entre las medias;
mientras que la Hipoétesis alternativa (Hi) plandegme NO existe diferencia entre las

medias.

Si el nivel de significancia es mayor a 5% acepido, caso contrario si es
menor al 5% rechazamos Ho. El nivel de signifiGaade 5% se deriva de un nivel de

confianza de la investigacion del 95%.

Afos de actividad de la empresa (6) y Convenio caentro médico (62)

Ho: Si existe diferencia entre la media de afiowidad de las empresas
gue si tienen la intencidn de realizar un convenio un centro médico especializado
y la media de afios actividad de las empresas @tiemen la intencidén de realizar un

convenio con un centro médico especializado

Hi:  No existe diferencia entre la media de afos/igetd de las empresas
gue si tienen la intencién de realizar un convenio un centro médico especializado
y la media de afios actividad de las empresas @tiemen la intencién de realizar un

convenio con un centro médico especializado
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Nivel de significancia calculado con SPSS 17.0 = ,396

Como el nivel de significancia es mayor a 5% seluye que si existe
diferencia entre la media de afios actividad demagresas que si tienen la intencion
de realizar un convenio con un centro médico eapgado y la media de afios
actividad de las empresas que no tienen la intandgrealizar un convenio con un

centro médico especializado.

Figura 5. 124. Nimero de afios de actividad de jaresa (5) y Convenio con centio
médico (20)
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Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, i6e20&2.

Anova Numero de afios de actividad de la empresa (%) Tiene presupuesto

actual para exdmenes médicos laborales (21)

Ho: Si existe diferencia entre la media de afiowidad de las empresas
gue si tienen presupuesto actual para examenesaraddborales y la media de afios
actividad de las empresas que no tienen presupaesial para examenes médicos

laborales
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Hi: No existe diferencia entre la media de afosvigietd de las empresas
gue si tienen presupuesto actual para examenesaoséddborales y la media de afios
actividad de las empresas que no tienen presupaesial para examenes médicos

laborales

Nivel de significancia calculado con SPSS 17.0 = ,129

Como el nivel de significancia es mayor a 5% seluye que si existe
diferencia entre la media de afos actividad demagresas que si tienen presupuesto
actual para examenes meédicos laborales, y la nmagliafos actividad de las

empresas que no tienen presupuesto actual paraepgamedicos laborales.

Figura 5.125. Numero de afios de actividad de laesap5) y Tiene presupuesto actual para
examenes médicos laborales (21)

Mean of 5. Nimero de afios de actividad de la empresa:

22222

Presupuesto actual para exdmenes médicos laborales

Elaborado por Paolette Toscano con SPSS 17.0, ilee20&2.
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Correlaciones vy regresiones

A continuacion se va a determinar si existe cotiéla(asociacion) entre las variables

seleccionadas. En caso de haberla se realizabéntaler de regresion.

El coeficiente de correlacidon se determinara cdardaula:

n (IXY) — (ZX)(XY)
JIn Cx2)-TX)2[n (TY?) — (V)]

Donde:

r es el coeficiente de correlacion que debe reseiftie -1 y +1.

+1 Relacion directamente proporcional Intensideste

-1 Relacion Inversamente proporcional Intensidaitéu

0 No hay fuerza ni intensidad entre las dos vagmbl

X: Variable independiente

Y: Variable dependiente

re coeficiente de determinacion que indica el pota@je de variacion de

una variable respecto a otra.

Y para determinar la regresion (asociacion parygu@on) se utilizard la

ecuacion:

Y =a+ bx
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n (EXY) - EOQEY)

b X)X

a = es el corte en el eje vertical, cuando laabér independiente es cero la

dependiente es igual al valor de a.

b = es la variacidon que existe al incrementar smdiuir una unidad en la

variable independiente.

Para conocer si se acepta 0 no la regresion esaréx conocer la fuerza de

correlacion entre las variables segun el indicestandar de Snedecor.

Este indice se calcula mediante la siguiente famu

_[rP(m-2)]
o= T

Para conocer si hay correlacion fuerte se debpacar con el indicEr,

Este indice se obtiene ubicando en la tabla F sleeFi- Snedecor, en el eje
vertical los grados de libertad (n-2), y en ellepeizontal el nivel de confianza con el
gue se trabajo la investigacién. Bf > Fr entonces se acepta la regresion, a
correlacion entre las variables suficientementetése En el ANEXO AD se puede

visualizar la Tabla F-Snedecor. En nuestro trabajatilizarda como GL=30, ya que
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no se encuentra la cifra exacta (GL=33) ya que 3®mbservaciones, por lo que

nuestroFr = 4,17

Correlacion y regresion de Numero de trabajadores4) y Presupuesto actual

para exdmenes médicos por trabajador en dolares (2

Numero de trabajadores (X), Presupuesto actualgamenes médicos (Y)

Tabla 5. 223

Tabla para calculo de coeficiente de correlaci@ineeNumero de trabajadores (4) y

Presupuesto actual para examenes médicos en d@ajes

Observaciones Y XY X cuadrado Y cuadrado
1 19 0 0 361 0
2 80 0 0 6400 0
3 5 0 0 25 0
4 30 0 0 900 0
5 92 0 0 8464 0
6 46 90 4140 2116 8100
7 129 10 1290 16641 100
8 130 25 3250 16900 625
9 130 20 2600 16900 400
10 115 50 5750 13225 2500
11 30 0 0 900 0
12 70 0 0 4900 0
13 90 0 0 8100 0
14 110 0 0 12100 0
15 170 90 15300 28900 8100
16 10 0 0 100 0
17 12 0 0 144 0
18 120 115 13800 14400 13225
19 500 120 60000 250000 14400
20 40 0 0 1600 0
21 300 75 22500 90000 5625
22 80 0 0 6400 0
23 180 100 18000 32400 10000
24 80 0 0 6400 0
25 200 150 30000 40000 22500
26 8 0 0 64 0
27 50 0 0 2500 0
28 15 0 0 225 0
29 130 70 9100 16900 4900
30 60 0 0 3600 0
31 70 0 0 4900 0
32 220 40 8800 48400 1600
33 70 130 9100 4900 16900
34 40 50 2000 1600 2500
35 15 0 0 225 0

Sumatoria 3446 1135 205630 661590 111475
coeficiente de correlacion 0,605166

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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El coeficiente de correlaciéon es 0,60 que indica asociacion medianamente
fuerte y de relacion directa, es decir mientras mmagenos metros cuadrados del area
de produccion existen, mayor o0 menor numero deafadores habra. Y segun el

coeficiente de determinacion las variables varfaB6% a la variacion de una.

Con un alto grado de correlaciéon podemos formwaeduacion de regresion entre

Metros cuadrados del area productiva (6) y Numertrabajadores

Tabla 5. 224

Datos de férmula de regresion, entre Numero dajadbres (4) y Presupuesto actual
para examenes medicos por trabajador en dolargs (22

Coeficiente de 0,366226342
determinacion¥
b (regresion) 0,291278919
A 3,750081333
media de X 98,45714286
mediade Y 32,42857143

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

a= 43,57, b= 0,28

Y = 43,57 + 0,28X

Tabla 5. 225
Tabla F-Snedecor
Grgdos Nivel de confianza
e
libertad | 95% 97,50% 99% 99,50% 99,90%
8 5,32 7,57 11,26 14,69 25,4
30 4,17 5,57 7,56 9,18 13,3

Adaptado por el autor de Universidad autonoma dea8calientes.
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Para aceptar la regresion comparamos:

_ [0,3662 (35—-2)]

(1- 0,3662) 1 Fo = 19,06

F, = 19,06 > F; = 4,17
ComoFo > F, se acepta la regresion ya que la correlacion éadreariable

es fuerte a un NC de 95%

Acorde a la tabla 5.253 la correlacion inclusdasérerte a un NC de 97,5%,

99%, 99.5% y 99,9%.

Como se acepta la regresion la tabla 5.226 indfeaedtes presupuestos por
trabajador segun el nimero de trabajadores. EmMasiigacion de mercados se
obtuvo que el promedio de trabajadores de lasesaprmanufactureras en el canton
Rumifiahui es de 99 trabajadores. El Instituto Naliade Estadisticas y Censos
(INEC) proporciona que hasta el afio 2008 el sedtormanufactura incremento
empleados en una tasa promedio de 2,09% anualtdsstda aplicamos para obtener
los valores de X a traveés de los afios del 201220.2De esta manera el presupuesto
para examenes medicos que dirigen las empresasatentado para los afios de 2011

al 2020.
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Tabla 5.226

Aplicacion de férmula de regresion, presupuestaiacpor trabajadores segun el
namero de trabajadores.

Presupuesto actual
para examenes
médicos por
trabajador segun
el namero de
trabajadores de la
empresa($)
(Y)= 43,57 + 0,28 X

Numero de
Afio | trabajadores

*)

2011 99 $ 71,29
2012 101 $ 71,87
2013 103 $72,46
2014 105 $ 73,06
2015 108 $ 73,68
2016 110 $7431
2017 112 $ 74,95
2018 114 $ 75,61
2019 117 $ 76,28
2020 119 $ 76,96

Elaborado por Paolette Toscano, 2012.

Figura 5.126. Recta de regresion de presupuesialagigin nimero de trabajadorgs

Presupuesto actual para examenes médicos por
trabajador segun el nimero de trabajadores de
la empresa($)
(Y)=43,57 + 0,28 X

D $ 78,00

o $76,00

3 $74,00

8 $72,00

$ $70,00 : : : . : . .

o 0 20 40 60 80 100 120 140
Numero de trabajadores

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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La recta de regresion presenta una pendiente2$e Positiva que indica la
relacion directa o positiva de las variables. Bitpude corte en el eje vertical es de
43,57 dolares, cuando X es cero. La regresionangiie para el afio 2020 el nimero
de trabajadores promedio sera de 119 y el presigpgas las empresas dirigiran un

presupuesto promedio para examenes médicos labodde 76,96 dolares por

trabajador.
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Correlacion y regresion de Metros cuadrados del &a productiva (6) vy

Presupuesto actual para examenes medicos por trala@or en dolares (22)

Numero de trabajadores (X), Presupuesto actuala pakamenes médicos por
trabajador en dolares (Y)
Tabla 5. 227

Tabla para calculo de coeficiente de correlaciomeeNetros cuadrados del area
productiva (6) y Presupuesto actual para examegelscos por trabajador en délares

(22)

Observaciones X Y XY X cuadrado Y cuadrado
1 40 0 1600 0
2 2130 0 4536900 0
3 500 0 250000 0
4 400 0 160000 0
5 1200 0 1440000 0
6 2000 90 180000 4000000 8100
7 3700 10 37000 13690000 100
8 25000 25 625000 625000000 625
9 1600 20 32000 2560000 400
10 10000 50 500000 10000000( 2500
11 3000 0 9000000 0
12 3000 0 9000000 0
13 300 0 90000 0
14 8000 0 64000000 0
15 8000 90 720000 64000000 8100
16 1000 0 1000000 0
17 700 0 490000 0
18 9000 115 1035000 81000000 13225
19 15000 120 1800000 22500000 14400
20 900 0 810000 0
21 8600 75 645000 73960000 5625
22 6000 0 36000000 0
23 12000 100 1200000 144000000 10000
24 400 0 160000 0
25 15000 150 2250000 225000000 22500
26 1500 0 2250000 0
27 900 0 810000 0
28 720 0 518400 0
29 5000 70 350000 25000000 4900
30 700 0 490000 0
31 800 0 640000 0
32 25000 40 1000000 62500000 1600
33 7000 130 910000 49000000 16900
34 400 50 20000 160000 2500
35 300 0 90000 0

Sumatoria 179790 1135 11304000 2389106900 11147p
coeficiente de correlacior 0,523250

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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El coeficiente de correlacion es 0,52, lo que sdripoconsiderar una
correlacion medianamente fuerte.
Tabla 5. 228

Datos de formula de regresion, entre Metros cuadratel area productiva (6) y
Presupuesto actual para examenes médicos porataban dolares (22)

Coeficiente de determinacioh |r 0,273790191
b (regresion) 0,003734886

a 56,48109116
media de X 5136,857143
media de Y 75,66666667

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

a= 56,48, b= 0,003

Y = 56,48 + 0,003X

Para aceptar la regresion comparamos:

_ [0,2737 (35-2)]

(1-0,2737)  Fo = 12,44

S
|

= 12,44 >F; = 4,17
ComoFo > F1, se acepta la regresion ya que la correlacion éadreariable

es fuerte a un NC de 95%

Acorde a la tabla 5.253 la correlacion inclusdasérerte a un NC de 97,5%,

99% y 99,5%, a un 99,9% ya no habria correlaciérndu

Como se acepta la regresion la tabla 5.229 indfesedtes presupuestos por
trabajador segun el numero de trabajadores. El I[[gEPorciona que hasta el afio
2008 la tasa de incremento de establecimientos factateros es de -1,01% anual.

Este porcentaje lo aplicamos para el célculo denhetros cuadrados del area
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productiva de las manufacturas del cantdbn Rumifiglautiendo del promedio
proporcionado por la investigacion de mercadoslB¥ Snetros proyectando hasta el

afno 2020.

Tabla 5.229

Aplicacion de férmula de regresion, presupuestoiagbor trabajadores segun los
metros cuadrados del area productiva.

Metros . .-
Presupuesto actual para examenes médicos po
cuadrados . ., !
~ . trabajador seguin metros cuadrados del area
Afio del &rea :
roductiva productiva de la empresa ($)
P ) (Y)= 56,48 + 0,003 X
2011 5137 $ 71,89
2012 5085 $71,73
2013 5034 $ 71,58
2014 4983 $71,43
2015 4932 $71,28
2016 4883 $71,13
2017 4833 $ 70,98
2018 4784 $ 70,83
2019 4736 $ 70,69
2020 4688 $ 70,55

Elaborado por Paolette Toscano, 2012.

Figura 5.127. Recta de regresion de presupuestalaggin metros cuadrados del
area productiva.

Presupuesto actual para examenes
médicos por trabajador segun metros
cuadrados del area productiva de la
empresa (%) (Y)=56,48 + 0,003
X

D $ 72,00

% $71,00

2 $70,00 . . . : . .

g 4600 4700 4800 4900 5000 5100 5200
a Metros cuadrados

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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La recta de regresion presenta una pendiente @8,0p@sitiva que indica la
relacion directa o positiva de las variables. Bitpude corte en el eje vertical es de
56,48 dolares, cuando X es cero. La regresiéncandiue para el afio 2020 el
promedio de metros cuadrados del area productivdasdmanufactureras del cantdn
Rumifiahui sera de 4688 metros cuadrados y las sagrigirdn un presupuesto

promedio para exadmenes laborales de 70,55 ddlaré¢sapajador.
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Correlaciéon y regresion de Metros cuadrados del aeeproductiva (6) y Numero

de trabajadores (4)
Metros cuadrados del area productiva (X), Numertratejadores (Y)

Tabla 5. 230

Tabla para célculo de coeficiente de correlaciétreeMetros cuadrados del area

productiva (6) y Numero de trabajadores (4)

Observaciones X Y XY X cuadrado Y cuadrado
1 40 19 760 1600 361
2 2130 80| 170400 4536900 6400
3 500 5 2500 250000 25
4 400 30 12000 160000 900
5 1200 92| 110400 1440000 8464
6 2000 46 92000 4000000 2116
7 3700 129 477300 13690000 16641
8 25000 130| 3250000 625000000 16900
9 1600 130 208000 2560000 16900
10 10000 115| 1150000 100000000 13225
11 3000 30 90000 9000000 900
12 3000 70| 210000 9000000 4900
13 300 90 27000 90000 8100
14 8000 110( 880000 64000000 12100
15 8000 170| 1360000 64000000 28900
16 1000 10 10000 1000000 100
17 700 12 8400 490000 144
18 9000 120| 1080000 81000000 14400
19 15000 500| 7500000 225000000 250000
20 900 40 36000 810000 1600
21 8600 300 2580000 73960000 90000
22 6000 80| 480000 36000000 6400
23 12000 180 2160000 144000000 32400
24 400 80 32000 160000 6400
25 15000 200 3000000 225000000 40000
26 1500 8 12000 2250000 64
27 900 50 45000 810000 2500
28 720 15 10800 518400 225
29 5000 130| 650000 25000000 16900
30 700 60 42000 490000 3600
31 800 70 56000 640000 4900
32 25000 220| 5500000 625000000 48400
33 7000 70 490000 49000000 4900
34 400 40 16000 160000 1600
35 300 15 4500 90000 225

Sumatoria 179790 3446 31753060 2389106900 661590
coeficiente de correlacior 0,646526

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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El coeficiente de correlaciéon es 0,64 gue indita correlacion medianamente
fuerte y de relacion directa, es decir mientras mmagenos metros cuadrados del area
de produccion existen, mayor o0 menor numero deafadores habra. Y segun el

coeficiente de determinacion las variables varfad’e79% a la variacion de una.

Con un alto grado de correlaciéon podemos formwaeduacion de regresion entre

Metros cuadrados del area productiva (6) y Numertrabajadores

Tabla 5. 231

Datos de férmula de regresiéon, Metros cuadradoéréel productiva (6) y Namero de
trabajadores (4)

Coeficiente de determinacioh r 0,417995828
b (regresion) 0,009587825

A 49,20585422
media de X 5136,857143
media de Y 98,45714286

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

a= 49,2, b= 0,009

Y =49,2 + 0,009X

Para aceptar la regresion comparamos:

[0,4179 (35-2)]

Fo = (1- 0,4179)

' F, = 23,70

Fo

23,70 > Fp = 4,17
ComoFo > F1, se acepta la regresion ya que la correlacion ¢éadreariable

es fuerte a un NC de 95%
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Acorde a la tabla 5.253 la correlacion inclusdasérerte a un NC de 97,5%,

99%, 99,5% y 99,9%.

Como se acepta la regresion la tabla 5.260 indfesedtes presupuestos por
trabajador segun el numero de trabajadores y suptesto total. Por ejemplo una
empresa con 100 metros cuadrados de area prodwsgivespera que existan 50

trabajadores.

Tabla 5.232

Aplicacion de féormula de regresion, nimero de fadmes segun los metros
cuadrados del area productiva.

Numero de trabajadores segun los metros

AfRo Metros cuadr_ados del cuadrados del area productiva de la empresz
area productiva  (X) (Y)= 49,2 + 0,009 X

2011 5137 95
2012 5085 95
2013 5034 95
2014 4983 94
2015 4932 94
2016 4883 93
2017 4833 93
2018 4784 92
2019 4736 92
2020 4688 91

Elaborado por Paolette Toscano, 2012.
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Figura 5.128. Recta de regresion de numero dejaddigs segin los metrg
cuadrados del area productiva.

n

Numero de trabajadores segun los metros
cuadrados del area productiva de la empresa
(Y)=49,2 + 0,009 X

©
(o2}

©
(2}

©
=

©
w

~

4600 4700 4800 4900 5000 5100 5200
Metros cuadrados

©
N

NUmero de trabajadores
©
=

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

La recta de regresion presenta una pendiente @9,0p@sitiva que indica la
relacion directa o positiva de las variables. Hitpue corte en el eje vertical es de 49
trabajadores, cuando X es cero. La regresion ingligapara el afio 2010 con 4688
metros cuadrados promedio del area productiva slerdgresas manufactureras del

cantdn Rumifiahui habra 91 trabajadores promedio.
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Regresion multiple

La regresion mdltiple relaciona una variable dejpamte y dos
independientes, es decir mide la variacidon de laabke dependiente segun la

variacion que exista de las dos variables indeeenek.
La ecuacion que determina la regresion multiple es:
Y, =a-+ b1X1 + bzXz

Para obtener los valores de a,yhbb, se necesita formular las siguientes ecuaciones,

formando un sistema de tres ecuaciones y tresblesia
Primera: Y =na+ b YX; + bYX,

Segunda:  ¥X,Y =aXYX; + b, YX.% + b,YX. X,
Tercera: YX,Y =aYX, + b, 3X, X, + byYX,>

Anteriormente se observo la correlacion entre paes de variables, ya que
todas tienen correlaciones fuertes entre si, leesg@n multiple se realizara con las

mismas de la siguiente manera:

Variable dependiente (Y)= Presupuesto actual paganenes meédicos por

trabajador al afio en délares.
Variable independiente ¢¥= Numero de trabajadores

Variable independiente (X2= Metros cuadrados o @roductiva



426

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Con ellas se determinara cuanto presupuesto dipgea realizar examenes
meédicos las empresas manufactureras del cantonfl@bhmi seguan varia su nimero

de trabajadores y sus metros cuadrados del ardagtiva.

La tabla 5.233 indica las sumatorias para elabdasagcuaciones.

Tabla 5.233
Tabla de para determinar ecuaciones de regresidiiplad
y x1 X2
Presupuesto| Nomerode | Metros x1*x2 X1ty x2*y X112 x2"2
actual trabajadores| cuadrados
1 0 19 40 760 0 0 361 1600
2 0 80 2130 170400 0 0 6400 4536900
3 0 5 500 2500 0 0 25 250000
4 0 30 400 12000 0 0 900 160000
5 0 92 1200 110400 0 0 8464 1440000
6 90 46 2000 92000 4140 180000 2116 4000000
7 10 129 3700 477300 1290 37000 16641 13690000
8 25 130 25000 3250000 3250 625000 16900 625000000
9 20 130 1600 208000 2600 32000 16900 2560000
10 50 115 10000 1150000 5750 500000 13225 1000000049
11 0 30 3000 90000 0 0 900 9000000
12 0 70 3000 210000 0 0 4900 9000000
13 0 90 300 27000 0 0 8100 90000
14 0 110 8000 880000 0 0 12100 64000000
15 90 170 8000 1360000 15300 720000 28900 64000000
16 0 10 1000 10000 0 0 100 1000000
17 0 12 700 8400 0 0 144 490000
18 115 120 9000 1080000 13800 1035000 14400 81000000
19 120 500 15000 7500000 60000 1800000 250000 225000000
20 0 40 900 36000 0 0 1600 810000
21 75 300 8600 2580000 22500 645000 90000 73960000
22 0 80 6000 480000 0 0 6400 36000000
23 100 180 12000 2160000 18000 1200000 32400 144000000
24 0 80 400 32000 0 0 6400 160000
25 150 200 15000 3000000 30000 2250000 40000 225000000
26 0 8 1500 12000 0 0 64 2250000
27 0 50 900 45000 0 0 2500 810000
28 0 15 720 10800 0 0 225 518400
29 70 130 5000 650000 9100 350000 16900 25000000
30 0 60 700 42000 0 0 3600 490000
31 0 70 800 56000 0 0 4900 640000
32 40 220 25000 5500000 8800 1000000 48400 625000000
33 130 70 7000 490000 9100 910000 4900 49000000
34 50 40 400 16000 2000 20000 1600 160000
35 0 15 300 4500 0 0 225 90000
% 1135 3446 179790 31753060 205630, 11304000 661590] 238910690Q

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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Segun los calculos visualizados en la tabla 5.126&cuaciones son:

Primera:

Segunda:

Tercera:

1135

205 630

11 304 000

= 3446a+

35a+

3446 b, + 179 790 b,

661590 b, + 31753060 b,

179790 a + 31 753 060 b; + 2389 106 900 b,

Mediante el método de eliminacién de variableslg&ne:

a=

2,38: h=

0,22; b=

0,0016

Por lo tanto la ecuacion de regresion multipleYde= a + b, X; + b,X, es:

Y =238+ 0,22X, + 0,0016X,

Tabla 5.234
Aplicacion de férmula de regresion multiple
x1 X2 y
Ndmero de| Metros | Presupuestd
trabajadorey cuadrados| actual
2011 99 5137 32,55
2012 101 5085 32,92
2013 103 5034 33,30
2014 105 4983 33,70
2015 108 4932 34,10
2016 110 4883 34,52
2017 112 4833 34,94
2018 114 4784 35,38
2019 117 4736 35,83
2020 119 4688 36,29

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

La tabla 5.234 indica una proyeccién del presupugsomedio que las

427

empresas dirigiran a través de los afios (2011 20)2E&! numero de trabajadores se

ha calculado con la tasa anual de 2,09% y los metradrados con la tasa de -1,01%.
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5.2.3 Analisis de resultados

Después de entrevistar a encargados de industigieas, alimenticias,
bebidas, quimicos, plasticos, textiles, maderalosims, metalmecanica, cristales se

obtuvieron los siguientes resultado importantes:

El promedio de trabajadores en las empresas e89d&abajadores. El

promedio de afios de actividad de la empresa safi@s

El 82,9% no desarrolla un sistema de gestiéon ea hda ISO 18001, el 40%
no esta preparada para un Sistema de Auditoriaes®és del trabajo. El 45.7% no
tiene un programa de salud segun el reglamento,1d04£8,6% no tiene un
subprograma de seguridad en el trabajo, el 42,9%ene un reglamento de salud y

seguridad que determina el decreto 2393.

El 51,4% no realiza examenes pre-ocupacionales22¢9% no realiza
examenes periodicos, el 91,4% no realiza exdmenegekso. El 42,9% no usa una
proveedora de salud especializada en medicinaab&ljb para realizar exdmenes. De

guienes usan una proveedora de salud el 42,9%t &0 stisfechas.

El atributo mas indispensable en una proveedorsatiel es el cumplimiento

de contrato, considerado por el 17,1% de empresas.

El 45,7% de las empresas al seleccionar una plov@éede salud valora en

primer lugar la experiencia y confianza, el 25,78loxaran primero el 25,7%.
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El 65,6% de las empresas si realizarian un coavean centro meédico
externo especializado en salud, el 42,9% si duiggresupuesto actualmente para
examenes ocupacionales con un promedio de 75,668abajador. De las empresas
gue no dirigen actualmente presupuesto el 70%staria dispuesto a dirigirlo con un

promedio de 68,283%.

El nimero de afios de actividad de la empresa agwaddecidir si se realiza o
Nno un convenio con un centro médico especializadufjuye en el que tenga 0 no un

presupuesto actual para examenes médicos.

Existe una relacién directa medianamente fuerteeexl presupuesto que se
dirige actualmente a examenes laborales segun rekmaide trabajadores de la
empresa. Y una relacion directa medianamente feette el numero de trabajadores

de la empresa segun los metros cuadrados prodsictivo
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5.3 Entrevista a expertos en salud y seguridad ocapional del

Cantdn Ruminahui

5.3.1 Matriz comparativa de entrevistas

A continuacién presento una recopilacion de lagregistas realizadas,

expresadas en ideas concretas propuestas popksastas en salud ocupacional.

Cuadro 5.1

Manejo de salud ocupacional en Ecuador

Variable Respuestas
Deficiencia en proceso
No hay personal calificado
Deficiencia en la legislacion.
Inexistencia de centros médicos especializados
No hay pro-actividad en empresas.
Se estan implementando carreras y maestrias
No hay profundidad en la educacion de cuarto nivel
En el Ecuador es cadtica y sin rumbo
Hay un avance dltimamente
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Manejo de salud
ocupacional en Ecuadof

Cuadro 5. 2

Manejo de salud ocupacional en el Cantdbn Rumifiahui
Variable Respuestas
Mayor gestion por presencia de Industrias
Obligadas a tener médico ocupacional
Todo se centraliza en Quito.
Algunas empresas recién la implementan
Presencia de centros anexos al IESS
No hay instituciones que presten servicios médaosrales
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Manejo de salud
ocupacional en Canton
Rumifiahui
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Cuadro 5. 3

Dificultades para el ¢

umplimiento de Normativa @éul

Variable

Respuestas

Dificultades para
cumplimiento de
Normativa de Salud

Desconocimiento del tema por los Gerentes

No hay predisposicién por parte de los gerentes.

Disefian las condiciones minimas para pasar unoaiadi

Falta de promocidn de normativa

No considerar como inversién el cumplimiento

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Cuadro 5. 4

Beneficios de la Gestion en Salud Ocupacional

Variable

Respuestas

Beneficios de Gestién e
Salud Ocupacional

Brindar calidad y calidez en el trato al trabajador

Disminuir y minimizar enfermedades profesionales

nNiveles de productividad mas altos

Disminuye niveles de ausentismo

Marketing de Marca como responsabilidad social,

Disminucion de conflictos patrono-obrero

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Cuadro 5.5

Ayuda de Centros médicos especializados en salyghomnal

Variable

Respuestas

Ayuda de Centros
médicos especializados
salud ocupacional

Beneficio positivo al trabajador.

Minimizar riesgos

| Prevenir enfermedades profesionales

"Promocion de la salud

Proveer de especialistas

Relaciona obrero-patrono positivamente

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Cuadro 5. 6

Apertura a acuerdos de empresas con centros egsgnag en salud ocupacional

Variable

Respuestas

Apertura a acuerdos de

empresas con centros

especializados en Salud

Ocupacional

Apertura para el seguimiento de la salud

Es necesario tener médicos ocupacionales

Ayuda en solucion de casos

Asesoria en salud ocupacional

Cuando comprendan que estas impedirian que secagyglioblemas

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Cuadro 5.7

Experiencias frente a

accidentes y enfermedadesdiais

Variable

Respuestas

Accidentes

Estan presentes en todas las industrias

Accidentes tipo itinere

Caidas de gran altura, dafio de rodilla.

Primeros auxilios insuficientes.

Cortes Leves

Corte y amputacién de brazo

Experiencia frente a

Enfermedades

accidentes y enfermedad

eSstan ocultas y no diagnosticadas

laborales

La empresa acaba con una responsabilidad mas @oato® haber
realizado un programa de salud.

No se ha detectado enfermedades profesionalesyssimal trabaja meng
de 30 afios. Textiles.

Tendencia de dafios en articulaciones por movinseamtoetitivos.

Rotacion de puestos para prevenir dafios

Hernia discal, empleador no se responsabiliza.

Enfermedades por contaminacion de empresa

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Cuadro 5. 8
Recomendaciones para mejora de la gestion en salupacional en el cantén
Rumifiahui

Variable Respuestas

Realizar estudios de Higiene Ocupacional

Determinar condiciones ocupacionales y psicologieams
colaboradores

Tener Historias Ocupacionales de los trabajadores.

Recomendaciones parg

Tratar de vivir la realidad de los trabajadores

mejora de Gestién en

Promocionar la gestion en salud ocupacional.

Salud ocupacional en e

Concientizar a empresas de la importancia.

Cantén Ruminahui,

Promocionar la normativa

Realizar monitoreo permanente por parte del IESS

Trabajar en conjunto estado, empresa y trabajadores

Colocar centros que fortalezcan un trabajo en moefe los

trabajadores.

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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5.3.2 Analisis de resultados

El manejo de salud ocupacional en Ecuador tiefiieiglgcias en cuanto al
manejo de especialistas en el area. Los espeasablsin escasos y no hay un avance
en la formacién académica de tercer y cuarto nizkpais tiene una deficiencia en
comunicar la legislacion laboral a las empresastyg provoca el desinterés de las

mismas en aplicar las normas en salud ocupacional.

El manejo de salud ocupacional en el Cantén Rumifies necesario por la
presencia de varias Industrias, que por su gradoedgo es necesario un médico
ocupacional y los distintos planes de seguridacg &mpresas del cantdén deben
centralizar servicios médicos en la capital, esraechay instituciones especializadas
en salud ocupacional cercanas a ellas. Algunasesaprecién estan implementando
las distintas normas de seguridad y salud, otraatan con la presencia de centros

médicos anexos al IESS, que son controlados paS8 de Sangolqui.

Las principales dificultades para el cumplimied&la Normativa de salud se
centra en la desinformacion y el desconocimientdodegerentes de la gestion en
salud ocupacional. Por esto no hay una predisgospra invertir en una mejora de
seguridad y salud, y lo Unico que tratan es defidistas areas de trabajo con las
condiciones minimas que les permitan pasar unaaaiadiEsto provoca que haya una
carencia de informacion de la salud a los trabagsjauienes por falta de esto estan

Propensos a mayores riesgos.
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El beneficio principal al realizar una gestionsaud ocupacional es aumentar
los niveles de productividad de la empresa al nmantealidad en la salud de los
trabajadores. Permite que se brinde calidez awntel del trabajador y se disminuya el
ausentismo en el trabajo. Gestionar la salud ocoipalcimpide problemas con la ley
y conflictos entre el trabajador y el empleadornpgéndole explotar a la empresa

esta cualidad como una fortaleza para su marca.

En si, los centros meédicos especializados en satwgacional traerian
beneficios para la empresa y para el trabajadorirmaando los riesgos al controlar
la salud de ellos. Ademas proveeria de especwlgia serian como un soporte de
asesoria y ayudaria a relacionar los interesesmdpleador y del trabajador. Algunas
empresas estarian dispuestas a realizar acuerdosstas centros sobre todo por la
asesoria en salud ocupacional y para solucionas a#s accidentes y enfermedades,

todo esta en entender que estos centros impediglog problemas se agudicen.

Los expertos han presenciado accidentes de trapajodas las industrias y
lugares que han trabajado, incluso accidentes itipere. Algunos no se han
sobrellevado de la manera correcta por falta decate médica y primeros auxilios.
En el caso de las enfermedades existe una tendelecidafios por tareas y
movimientos repetitivos por lo que recomiendan déacion de puestos. Se han

detectado enfermedades por la contaminacion dapaesa.

Las recomendaciones principales para mejorardadgede salud ocupacional
en el canton Rumifiahui es determinar las condisianepacionales y psicolégicas a

las que se exponen los trabajadores del sectoredesario promocional la gestién en
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salud, tanto en empresas como para los empleadas qué se concientice la
importancia de la misma. El IESS deberia monitopgamanentemente la salud y

estado de los trabajadores y aportar en la creat@doentros especializados que

fortalezcan el trabajo.
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CAPITULO VI. APLICACION DE LOS RESULTADOS

6.1 Necesidades de la poblacién econémicamenteiztdel Canton

Rumifiahui en el &rea de salud ocupacional

A continuacion detallaremos las necesidades eagassen la investigacion de

mercados, como recomendacion para la mejora destadg en seguridad y salud.
6.1.1 Necesidades en seguridad ocupacional

Cuadro 6.1

Necesidades en la gestion de seguridad de riegfjtsblajo, en orden de importancia
# | Opciones

Capacitacion

Proveer de proteccion

Aplicar Cuidados en el trabajo
Atencion a riesgos

Arreglo de las instalaciones
Sefalizacion

Andlisis de riesgos del puesto de
trabajo

Colaboracion entre comparieros
Responsabilidad en trabajo

10| Mejorar Condiciones del trabajo

11| Rotacion de puestos

12| Comunicacién de riesgos

13| Atencién a minusvalidos

14| Control a empresas por autoridades
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

O~ WIN|F
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Capacitacion: los trabajadores de las empresas manufacturerasadén
Rumifiahui necesitan de capacitacion en riesgosralehjo. En algunas empresas se
detectd que habian recibido hace poco la primgracitacion en este tema, a pesar de

gue la empresa ya llevaba varios afios de actividad.observacion emitida solicita
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gue las capacitaciones se den de acuerdo al revadlgcacion de las personas, ya que
la capacidad de atencion y entendimiento no es isma entre obreros y
profesionales. Al detectar esta necesidad comalenas primeras, se puede presumir
gue la poblacidén trabajadora estd dispuesta a exhuga estd consciente de los

peligros que pueden afectarlo al no hacerlo.

Proveer de proteccion:muchos trabajadores manifestaron que la empresa no
proveia de elementos de proteccidén continuamesteedr, la empresa les provee de
proteccion, pero algunas no renuevan los equiposurta empresa en particular se
pudo observar que las botas industriales se daf@dimuamente por la calidad de
pisos y la cantidad de agua. Algunos trabajadarkzaban guantes y mandiles rotos,
uniformes viejos y mascarillas basicas. Otros jeatmaes necesitaban de elementos
extra y distintos a los que la empresa les praéstas observaciones no se emiten en
la investigacion de mercados ya que solo los tealoags a quienes no les proveia la
empresa proteccién podian mencionar especificamentpie les hacia falta, sin

embargo fueron mencionados genéricamente qgmoeer de proteccion.

Aplicar cuidados en el trabajo: los trabajadores necesitan que los
encargados de la empresa tengan los cuidados riesesa las tareas de cada
trabajador y estén atentos a cualquier suceso wedapocurrir. Es decir la empresa

debe cuidar de ellos.

Atencidn a riesgos:se necesita que den atencion a los riesgos detsctesl

decir disefiar un programa para minimizar estogo®es
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Arreglo de la instalaciones:es necesario que algunas empresas redisefien y
reemplacen sus instalaciones, algunas tenian teonogoteras, metales sueltos, pisos
desordenados, escaleras resbalosas, bafios amidogiéy algunos elementos de
produccion no se encontraban ordenadamente. Auesjueinimo el porcentaje de
trabajadores que laboran con estas condicioneslserid tomar atencion, porque

podrian ser escenarios de accidentes graves.

Sefalizacion: algunas empresas deben colocar sefalética de siedgo
trabajo, en las maquinarias, en los pasillos, yeerrea de produccion. Deben
identificar claramente las salidas de emergenctasry el lugar de los equipos contra

incendios.

Andlisis de riesgos del puesto de trabaj&e necesita que los responsables de

seguridad y salud de la empresa detallen los rsedg@ada tarea y puesto de trabajo.

Colaboracion entre compaferos:los trabajadores necesitan que exista
colaboracion entre ellos para que se eviten y pigase accidentes. Esto deberia ser
un trabajo de recursos humanos que aumente el éemgmo entre los trabajadores

para que se cuiden ente si.

Responsabilidad en el trabajolos trabajadores afirman que lo necesario es
gue cada uno sea responsable con el trabajo gliearees decir a pesar de que les
capaciten ellos deben tener un auto-cuidado y eaesctentes de lo que estan

haciendo.
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Mejorar condiciones del trabajo: los trabajadores necesitan que sus puestos
de trabajo tengan las mejores condiciones, es deog&r la mejor iluminacion,
temperatura y ventilacion. Minimizar el ruido y megar maquinaria con menor
vibracion posible, sin embargo en algunos casad giicil cambiar la forma de

produccion, pero se incrementara el uso de eqeipscializados para proteccion.

Rotacion de puestosse necesita evitar la monotonia del trabajo, tpata no
causar estrés en el trabajador, como para eviamlkes por trabajos y movimientos
repetitivos. Siempre que sea necesario y sea pdsibbtacion de puestos, debe ser

considerada para evitar accidentes y enfermedadéssipnales,

Comunicacion de riesgoslos trabajadores necesitan estar informados de los
riesgos que tiene su puesto de trabajo para qos editén atentos al momento de

realizar las tareas.

Atencion a minusvalidos:es necesario ubicar en tareas correspondientss a la
personas que tienen alguna discapacidad en eljdraba generarles mayores
incomodidades y que igualmente sean productivosieéssario analizar los riesgos

de sus tareas para que no recaiga la discapacsadenere otra.

Control a empresas por autoridades:es necesario que las autoridades
nacionales y cantonales controlen a las empresas quee estas estén disefiadas

correctamente para un desempefo sano del trabajador



440

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

6.1.2 Necesidades en salud ocupacional

Cuadro 6.2

Necesidades en salud ocupacional, en orden de tamoa.
# | Opciones
Proveer Dispensario médico permanente
Examenes laborales
Control de salud
Proveer de medicacion
Proveer de Instrumentos de seguridad
Mejorar condiciones de trabajo
Atencion inmediata en molestias
Reconocimiento de riesgos de trabajo
Entrega de resultados a tiempo
Promocion en salud

Aplicar normas de Seguridad
11| Ocupacional

12| Realizar trabajo conscientemente
13| Planificar programas de salud

14| Mejorar alimentacion
Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Proveer de dispensario médico permanente:es necesario que los
trabajadores tengan atencion médica preventivargtica. Algunos trabajadores no
poseen de este servicio, ya que no superan el pltoeide la ley exige colocar un
dispensario meédico. Sin embargo algunos quienesertieel servicio meédico
consideran que no es suficiente, ya sea porquectbrdno cubre sus necesidades, o
por el poco tiempo que permanece en el dispens#igunos trabajadores
manifestaron que el doctor no hace caso a sus tasles no sabe manejarlo,

simplemente receta medicamentos que no da resultado

Examenes laboraleslos trabajadores necesitan que las empresas lezrea
los exdmenes que exige la ley, es decir, examei@darlos a determinar una posible

lesion o enfermedad por el trabajo que realiza,.
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Control de salud: los trabajadores necesitan que realicen un copgrabdico
de su salud, muy diferente a los exdmenes meédqos generalmente se realizan

cada afo), sino un control donde se examine suaénd

Proveer de medicacion:las empresas deben tener la medicacion necesaria
para medicina curativa, es decir dar atencionnadiestia o dolor que se le presente al

trabajador en el dia a dia del trabajo.

Proveer de instrumentos de seguridadios trabajadores deben tener los
instrumentos necesarios para evitar un dolor o stialede su salud causado por

factores o condiciones fisicas del trabajo.

Mejorar condiciones de trabajo: las empresas deben arreglar cada dafio en
las instalaciones o mejorar condiciones como \aaiéh, iluminacion, para evitar
enfermedades al trabajador, como una gripe o doldeecabeza. También deben
preocuparse por el disefio ergondémico del puestotrdbhjo, para que no haya

molestias fisicas ni dolores musculares.

Atencion inmediata en molestiasios trabajadores necesitan que la empresa
se haga cargo de controlar las molestias de salegpsentan en el menor tiempo

posible.

Reconocimiento de los riesgos del trabajdas empresas necesitan reconocer
los riesgos de trabajo para evitar malestares ldel gacorporales en el trabajador,

ademas de evitar accidentes y enfermedades pnodésso
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Entrega de resultados a tiempolos trabajadores necesitan que la empresa le
comunique sus resultados de salud cada vez quedksan analisis médicos. Ellos
necesitan saber el estado en el que se encuenalganas empresas soélo lo utilizan

para su beneficio.

Promocién en salud: los trabajadores también necesitan que haya una
propagaciéon de la importancia de la salud en bhjoapor parte de la empresa y que

les informen de los dafios a la salud que se puszhsionar.

Aplicar normas de seguridad ocupacionallas empresas deben aplicar las
normas de seguridad ocupacional, para que la siutiabajador esté controlada y

protegida.

Realizar trabajo conscientementelos trabajadores necesitan que el trabajo
gue realizan tanto ellos, como sus compaferoses#@ado conscientemente, para

evitar molestias, lesiones y accidentes que afectnsalud.

Planificar programas de salud:los trabajadores necesitan que la empresa
realice programas de salud, es decir donde ellaa secluidos para el control,

prevencion y curacion de su salud.

Mejorar alimentacion: la empresa debe considerar un mend nutritivo y
acorde a las necesidades de los trabajadores kegii@nsidad de su trabajo. Se debe

evitar que esta cause malestares a los trabajadores
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6.2 Cuadro de enfermedades y accidentes laboralesuay ha
presentado la poblacion econdémicamente activa dedita al sector

Industrial del Cantén Rumifahui

Los siguientes accidentes se presentaron en laagodhl econémicamente
activa de las manufactureras del canton Rumifiabucausas reflejadas en la tabla

6.1. Las causas se encuentran de mayor a menar leegadecieron los trabajadores.

Tabla 6.1

Causas que provocaron accidentes en los trabagderenanufactureras del Canton
Rumifiahui

Porcentaje de la PEA del Canton

Opciones Rumifiahui
1| Resbalén 13%
2 | Contacto con materiales 11%
3| Impacto de objeto 9%
4| Sobreesfuerzo 7%
5| Atrapado por objeto 4%
6 | Golpe contra objeto 4%
7 | Caida de altura 3%
8| Quemadura 3%
9 | Contacto con energia 2%

10| Choque 1%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

La tabla 6.2 refleja las enfermedades que hangmwéos trabajadores de las
industrias manufactureras del canton Rumifiahupugele apreciar de mayor a menor

segun la cantidad de trabajadores que la han ghkdeci



ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON

RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Tabla 6.2
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Enfermedades padecidas por trabajadores de mamdficcst del Canton Rumifiahui a
causa de las tareas que realizan.

Porcentaje de la

Opciones PEA det\INCan_t(’)n ;:()I?sslg:s_(;oa
Rumifiahui
1 Gripe 7,5% SI
2 | Problemas osteomusculaf 5,5% Sl
3 Dolor de espalda 2,4% Sl
4 Alergias al polvo 2,0% NO
5 Estrés 0,8% NO
6 Rifiitis Cronica 0,8% Sl
7 Dolor de garganta 0,8% NO
8 | Enfermedad respiratorial 0,4% NO
9 Neumonia 0,4% NO
10 Inmovilidad mano 0,4% NO
11 Paralisis facial 0,4% NO
12 Inflamacion lumbar 0,4% Sl
13| Abscesos e infecciones 0,4% NO
14 Hemorroides 0,4% NO
15 Indigestion 0,4% NO
16 Lumbalgia aguda 0,4% NO
17 Asma 0,4% Sl

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

Distintas enfermedades podrian ser generadasadefente en trabajadores de

manufacturas del cantén Rumifiahui, a personassfa® expuestas a temperaturas,

altas o bajas; a las expuestas a una ambiente cksiex humedad, deficiente

ventilacion e iluminaciébn. También puede haber menéelades y lesiones a

trabajadores que trabajan con ruidos y vibraciduedes y muy fuertes. En la tabla

6.3 se refleja los porcentajes de personas potea@das diferentes enfermedades.

0 E| trabajador que padeci6 la enfermedad afirmaegaeenfermedad fue clasificada por el SGRT
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Adaptado por el autor de imagenes de la web, FeBRG2.

Figura 6.1 Enfermedades profesionales actualeb@m#®n Rumifiahui
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En la figura 6.1 agrupamos las enfermedades qukecpala poblacion
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econdmicamente activa del canton Rumifiahui por ftigo afeccion, asi estan:

Problemas osteomusculares que abarca dolor dedaspaflamacion lumbar y

Lumbalgia aguda siendo el 8,7% quienes lo paddaesrenfermedades respiratorias

gue abarca la gripe, alergias al polvo, rifiitislodale garganta, neumonia, asma

siendo el 12,3% que lo padecen, y otras enfermedemi®o paralisis facial, estrés

indigestion, inmovilidad de la mano, abscesos ectibnes que suman el 2,4%.
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Tabla 6.3

Porcentajes de trabajadores de manufacturas debrC&umifiahui potenciales a
enfermedades profesionales.

Factores Indicadores
Calor Templada Frio Cambios bruscos
Temperatura 28,0% 48,4% 7,5% 16,1%
Excesiva Adecuada Regular Deficiente Ningun
Humedad 2,0% 33,1% 40,6% 5,1% 19,39
Ventilacion 0,4% 31,9% 43,7% 8,3% 15,79
lluminacién 0,4% 76,4% 19,3% 3,9% 0,0%
Muy fuerte Fuerte Moderado Leve Ninguno
Ruido 2,8% 42,1% 37,0% 8,3% 2,8%
Vibracién 1,6% 17,3% 34,6% 14,6% 31,99

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012

Igualmente trabajadores expuestos a los distfatieres emitidos por objetos
0 maquinaria del trabajo, podrian tener lesiondafos en su salud. Las vibraciones,

radiacion, polvo, humo, gases, vapores, liquidobgnosos, aerosoles, material

biologico podrian causar dafos.

Tabla 6.4

Porcentaje de trabajadores de manufacturas deloaRumifiahui expuestos a

factores que podrian causar dafios a su salud

Factor S| NO
Vibracion 38,2% 61,8%
Radiacion 11,8% 88,2%

Polvo 83,0% 17,0%

Humo 28,7% 71,3%

Gases 32,7% 67,3%
Vapores 42,5% 57,5%

Liquidos peligrosos 24,0% 76,0%
Aerosoles 23,2% 76,8%
Material Biologico 15,7% 84,3%

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012
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6.3 Cuadro general de riesgos del trabajo y enferrdades laborales

relacionadas con el Sector Industrial.

La siguiente informacion se la disefiara en baseasa dnfermedades

clasificadas por la Ley. Es un cuadro general selgd8nactividades de trabajo

detectadas en el canton Rumifiahui.

Cuadro 6.3
Enfermedades posibles en el sector manufacturé@ahéon Rumifiahui
Enfermedad Factor Actividad Industria
Siderosis hierro trabajadores que trabajan con el industria metalmecanica
hierro
Pintura trabajadores que pintan industria metalmeaa
Coniosis ] . industria textil de ropa y
lana y algodon textileras
cochones
herreros, fundidores, obreros delindustria metalmecanica, y
calor - -
vidrio de vidrio.
frio obreros que trabajan en camaras industria lactea y de
" frias alimentos
Dermitis i :
- manipulan gasolina y sus
mecéanicos :
derivados.
oras manipuladores de quimicos Industria quimica
P q control de calidad
oftalmia -~ trabajadores expuestos a la luz industria metalmecanica, y
f o electricidad . . -
eléctrica intensa y electricidad de vidrio. Soldadores.
esclerosis industria metalmecanica
del oido ruido trabajos con metal - a4
: de vidrio.
medio
vapores estampadores industria textil
nitrosos
anhidrido . . .
otras estampadores industria textil
. sulfuroso
afecciones
cromatos y . . .
. L . industria de explosivos y
bicromatos fabricacion de explosivos .
: municiones
alcalinos
altos niveles de¢ - . .
. 2 Administrativos, trabajos que . .
Estrés atencién y . Todas las industrias
0 demandan exactitud.
responsabilidagd

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Los riesgos de trabajo contemplados son los quaieden dar en cualquier

industria, por descuidos o mal disefio del puesttraleajo.

Cuadro 6.4
Riesgos del trabajo generales para industrias rmaatuéras del Cantdbn Rumifiahui
Riesgo de trabajo Industria
. Industrias que demanden que el trabajador estéetesialtos.
Caidas de altura

Caidas de una escalera o gradas
. Industrias que utilicen materiales peligrosos c@meidos u otros
Contacto con materiales|

liquidos.
Contacto con energia Industrias donde se realmeaduras.
Sobresfuerzo Industrias que manejan materialesipssa

Industrias que utilizan bandas transportadoragaladoras

Atrapamientos . - — —
Industrias que realicen mantenimiento de maquinaria

Golpes contra objeto Industrias con maquinariagesa
. , Industrias que poseen maguinaria u objetos a siadles sobre
Caida de objetos que p quin !
los trabajadores.
Resbalones Industrias con piso mojado o resbaloso.
Industrias con maquinaria corto punzante, afilasidigeras,
Cortes L
vidrio.
Quemadura Industrias con maquinaria o materialedtdéemperatura.
Explosiones Industrias con materiales nocivos
. Industrias con materiales nocivos o malas instatess
Incendios o
eléctricas

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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6.4 Determinacion del tamafio de mercado para losrsgcios médicos

en salud ocupacional en el sector Industrial del Gadn Rumifiahui.
Formula 1:

™ ($) = %Demanda * Universo * Frecuencia * pregmmedio * cantidad de

consumo

Lo que se desea conocer a través de este cakeldamano de mercado para
los centros médicos especializados en salud oaupaci conformado por las
empresas que realizarian (tienen la intencidon) amvenio con estos centros para

mejor control de la salud de los trabajadores.

% demanda (1): equivale a 0,686 el 68,6% de las empresas tiemémencion de

realizar un convenio con centros medicos espeaiiz.
Universo (2): 40 empresas manufactureras del canton Rumifiahui.

Frecuencia (3):namero de veces que usaria el servicio. Seguntesdas empresas
al menos deben realizar una vez al afio los examangsacionales, por lo tanto

equivale a 1 (una vez al afio)

Precio promedio (4):se considero el promedio entre el promedio delymassto que

se dirige actualmente y el promedio del presupugstose dirigiria por trabajador.
Esto es ya que tanto empresas que dirigen predopadsal y las que no lo dirigen
estuvieron de acuerdo en realizar un convenio conemtro especializado en salud

ocupacional.
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Cantidad promedio (5): la cantidad promedio de consumo se ha tomado piquio

de numero de trabajadores de las empresas mamefastael canton Rumifiahui.

En la tabla 6.5 se pueden apreciar los valoresrésistados son el tamafio de
mercado en dolares, es decir cuanto se esperaagsnse realizaria un convenio con
los centros médicos; y el tamafio de mercado enideahtque indica cuantos
trabajadores se atenderian al afio si se realizartanvenio con estos centros, este es

resultado de la division entre tamafio de mercadid&ares y el precio promedio.

Tabla 6.5

Céalculo del tamafio de mercado. Intensién de realima convenio con centros
meédicos especializados en salud ocupacional.

Cantidad| Tamafio de
Frecuencia promedio| mercado en Tamafio de
de consumo Precio de doélares mercado en
%p | Universo al afio promedio| consumo cantidad
(TM$=
(1) (2) (3) (4)* (5) 1x2x3x4x5) | (TMg=TM / (4))
Realizaria
un 68,6% 40 1 $72,48 99 $ 196.882,69 2717
convenio

*Precio promedio entre presupuesto actual en ddkagresupuesto a dirigir en délares por trabajador
al afo

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.

El tamafio de mercado en ddlares equivale a 1968&®lares americanos lo
gue corresponde a 2.717 trabajadores que se dtmmdalr afio para examenes

laborales invirtiendo las empresas 72,48 dolaresrpbajador.
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6.5 Aplicacion de modelo de regresion (numero de @bajadores y

presupuesto actual para exdmenes médicos laborales)

Para conocer la utilidad bruta monetaria que tersector médico que atiende
a empresas manufactureras del canton Rumifiahwlaente y con proyeccion hasta
el aflo 2020, he aplicado la formula de regresidnpdesupuesto que dirigen las
empresas en funcion del niamero promedio de trabgadde las empresas. A

continuacion se detalla la tabla 6.6.

Tabla 6.6

Proyeccion de utilidad bruta anual en las provemsiate salud que atienden a
empresas manufactureras del cantdon Rumifiahui queal@ente dirigen un
presupuesto para examenes meédicos.

Presupuesto actual
para examenes
médicos por
trabajador segun el
nimero de CT= Costo Total
Namero de trabajadores de la IT = Ingreso (40 dolares por | Utilidad bruta
trabajadores empresa($) Total persona) anual
Afio (X) (Y)=43,57 + 0,28 X | (X)*(Y)*(15) (X) * (15)* (40*) (I -(CT
2011 99 $ 71,29 $ 105.865,64 $ 59.400,00 $ 46.465,65
2012 101 $ 71,87 $ 108.956,54 $63.922,16 $ 45.034,39
2013 103 $ 72,46 $112.149,16 $ 65.258,14 $ 46.891,02
2014 105 $ 73,06 $ 115.447,15 $ 66.622,03 $ 48.825,12
2015 108 $ 73,68 $ 118.854,36 $ 68.014,43 $ 50.839,93
2016 110 $74,31 $ 122.374,74 $69.435,93 $ 52.938,86
2017 112 $ 74,95 $ 126.012,57% $70.887,14 $ 55.125,42
2018 114 $ 75,61 $ 129.771,99 $ 72.368,69 $ 57.403,31
2019 117 $ 76,28 $ 133.657,54 $ 73.881,19 $59.776,35
2020 119 $76,96] $137.673,85 $ 75.425,31 $ 62.248,55

Elaborado por Paolette Toscano, Marzo 2012.

Para calcular la utilidad bruta y proyectar al 0@0, del sector médico que

atiende actualmente a empresas manufactureras migend presupuesto para
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examenes laborales del cantdn Rumifiahui se necésstosiguientes calculos

reflejados en la tabla 6.6:

Numero de trabajadores (X):la investigacion de mercados proporciona que
el promedio de trabajadores es de 99, este inctanhasta el afio 2020 con una tasa

de 2,09% anual, proporcionado por el INEC.

Presupuesto actual (Y):se aplica la formula de regresién obtenida para

presupuesto actual segun numero de trabajadoresA@(%7 + 0,28 X

Ingreso Total (IT): se obtiene con la multiplicacion del numero de
trabajadores promedio, por el total de empresasdgigen presupuesto actual (15
empresas, proporcionado por la investigacion deades) y por el presupuesto que

da la regresion.

**Costo Total (CT): se obtiene con la multiplicacion del numero de
trabajadores por el nimero de empresas que dipiggupuesto actual (15 empresas)
y por el costo total por trabajador, que segun eapedel servicio de salud
ocupacional son aproximadamente 40 délares. ESto®lares iran incrementando el
5,41%, que es la inflacion a diciembre de 2011 @rcipnado por el Banco Central

del Ecuador.

Utilidad bruta anual (UB): se obtiene al restar el ingreso total con el costo
total. Para obtener la utilidad total, es necesagistar los gastos totales y las
obligaciones legales. Sin embargo no existen dapos determinen el gasto

aproximado total.
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La utilidad bruta anual para las proveedoras tielsgue atienden a empresas
manufactureras del canton Rumifiahui que actualmdingen un presupuesto para
exdmenes médicos al afio 2011 es de $46.465,6%s@arericanos y al afio 2020
seran de $62.248,55 ddlares americanos, siendsdgtomedio de crecimiento anual

de la utilidad el 3,17%.

Para conocer la utilidad bruta monetaria en losrasrmédicos especializados
en salud ocupacional que atenderian a empresas fanamaras del cantén
Rumifiahui que estarian dispuestas a realizar urveoim con los centros
especializados, y con proyeccion hasta el afio ,2B80aplicado la formula de
regresion del presupuesto que dirigen las empesdigncion del nimero promedio

de trabajadores de las empresas. A continuacideta#la la tabla 6.7.

Tabla 6.7

Proyeccion de utilidad bruta anual (délares amedsa en los centros médicos
especializados en salud ocupacional que atendarimpresas manufactureras del
cantdon Rumifiahui que estarian dispuestas a realizatonvenio con los centros
especializados.

Presupuesto actual
para examenes
médicos por
trabajador segun el
nimero de CT= Costo Total
Namero de trabajadores de la IT = Ingreso (40 dolares por | Utilidad bruta
trabajadores empresa($) Total persona) anual (IT) -
Afio (X) (Y)=43,57 + 0,28 X | (X)*(Y)*(27) (X) * (27)* (40*) (CTH
2011 99 $71,29 $ 190.558,17% $ 106.920,00 $ 83.638,17
2012 101 $ 71,87 $196.121,8( $ 115.059,89 $81.061,91
2013 103 $ 72,46 $ 201.868,49 $ 117.464,64 $ 84.403,84
2014 105 $ 73,06 $ 207.804,87% $119.919,66 $ 87.885,21
2015 108 $ 73,68 $ 213.937,86 $ 122.425,99 $91.511,88
2016 110 $74,31 $ 220.274,64 $ 124.984,64 $ 95.289,94
2017 112 $ 74,95 $ 226.822,64 $ 127.596,86 $99.225,76
2018 114 $ 75,61 $ 233.589,54 $130.263,63 $103.325,95
2019 117 $ 76,28 $ 240.583,51 $132.986,14 $107.597,43
2020 119 $ 76,96 $247.812,9 $135.765,59 $112.047,34

Elaborado por Paolette Toscano, Febrero 2012.
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Para calcular la utilidad bruta y proyectar al 2080, de los centros médicos
especializados en salud ocupacional que atendar@mpresas manufactureras del
cantdbn Rumifahui que estarian dispuestas a realizatonvenio con los centros

especializados se necesito los siguientes calceflegados en la tabla 6.7:

Numero de trabajadores (X):la investigacion de mercados proporciona que
el promedio de trabajadores es de 99, este inctanh@sta el afio 2020 con una tasa

de 2,09% anual, proporcionado por el INEC.

Presupuesto actual (Y):se aplica la formula de regresién obtenida para

presupuesto actual segun numero de trabajadoresA@®(%7 + 0,28 X

Ingreso Total (IT): se obtiene con la multiplicacion del numero de
trabajadores promedio, por el total de empresasegtagian dispuestas a realizar un
convenio con centros médicos especializados erd sadupacional (27 empresas,
proporcionado por la investigacion de mercados)oy ¢l presupuesto que da la

regresion.

**Costo Total (CT): se obtiene con la multiplicacion del numero de
trabajadores por el nUmero de empresas que reatizar convenio (27 empresas) y
por el costo total por trabajador, que segun egpetel servicio de salud ocupacional
son aproximadamente 40 doélares. Estos 40 délamesricrementando el 5,41%, que

es la inflacion a diciembre de 2011 proporcionadiogh Banco Central del Ecuador.

Utilidad bruta anual (UB): se obtiene al restar el ingreso total con el costo

total. Para obtener la utilidad total, es necesagistar los gastos totales y las
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obligaciones legales. Sin embargo no existen dapos determinen el gasto

aproximado total.

La utilidad bruta anual para los centros médicspeeializados en salud
ocupacional que atenderian a empresas manufactultetacanton Rumifiahui que
estarian dispuestas a realizar un convenio condogos especializados al afio 2011
es de $83.638,17 ddblares americanos y al afio 26Zh sle $112.047,38 ddlares

americanos, siendo la tasa promedio de crecimamial de la utilidad el 3,17%.

Ahora, para conocer la utilidad bruta anual parma centro médico en
especifico especializado en salud ocupacional gisiega atender a las empresas
dispuestas a realizar un convenio, consideremoseqtee centro médico tendria la
participacion del 40% de las empresas dispuestaliaar el convenio (10 empresas,
el 40% de 27 empresas). El 40% de participacioal @antdbn Rumifiahui es posible
frente a la inexistencia de centros médicos eslmaii@s en salud ocupacional. La

tabla 6.8 expresa los calculos de la utilidad byutaerativa.
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Tabla 6.8

Utilidad operativa de un centro médico que atiem@anpresas que tienen la intencion
de realizar un convenio (40% de participacion)

Presupuesto actual
para examenes
médicos por
trabajador segun el
namero de IT =Ingreso | CT= Costo Total
Namero de | trabajadores de la Total (40 dolares por | UB=Utilidad Utilidad
trabajadores empresa($) X)*(Y)* persona) bruta anual | G=Gastos | operativa
Afio X) (Y)=43,57 + 0,28 X | (27(40%)) | (X) * (27)* (40*) (IT) - (CT) i (UB) - (G)
2011 99 $71,29 $76.223,2y $42.768,00 $33.455,2f $22.800,00 $10.655,2y
2012 101 $71,87 $78.448,72 $43.661,85 $34.786,8 $24.033,48 $10.753,39
2013 103 $72,46 $80.747,39 $44.574,38 $36.173,01 $25.333,69 $10.839,3p
2014 105 $73,06 $83.121,95 $45.505,99 $37.615,96 $26.704,24 $10.911,71
2015 108 $7368 $85.57514 $46.457,06 $39.118,08 $28.148,94 $10.969,18
2016 110 $7431 $88.109,85 $47.428,02 $40.681,88 $29.671,80 $11.010,08
2017 112 $74,93 $90.729,05 $48.419,26 $42.309,79 $31.277,05 $11.032,74
2018 114 $75,61 $93.435,84 $49.431,20 $44.004,61 $32.969,183 $11.035,48
2019 117 $76,28 $96.233,48 $50.464,34 $45.769,09 $34.752,76 $11.016,38
2020 119 $76,96 $99.125,18 $51.519,04 $47.606,18 $36.632,89 $10.973,24

Elaborado por Paolette Toscano, Marzo 2012.

Para calcular la utilidad operativa de un centrdiotéque atienda a empresas
que tienen la intencién de realizar un conveni®{4® participacion) se necesito los

siguientes célculos reflejados en la tabla 6.8:

Numero de trabajadores (X):la investigacién de mercados proporciona que
el promedio de trabajadores es de 99, este inctanhasta el afio 2020 con una tasa

de 2,09% anual, proporcionado por el INEC.

Presupuesto actual (Y):se aplica la formula de regresion obtenida para

presupuesto actual segun numero de trabajadoresA@(%7 + 0,28 X

Ingreso Total (IT): se obtiene con la multiplicacion del numero de

trabajadores promedio, por el 40% de empresas sfadan dispuestas a realizar un
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convenio con centros meédicos especializados enl smupacional (10 empresas,) y

por el presupuesto que da la regresion.

**Costo Total (CT): se obtiene con la multiplicacion del numero de
trabajadores por el 40% de empresas que realizari@nvenio (10 empresas) y por
el costo total por trabajador, que segun expesbseatvicio de salud ocupacional son
aproximadamente 40 dolares. Estos 40 ddlaresncarmentando el 5,41%, que es la

inflacion a diciembre de 2011 proporcionado pdsahco Central del Ecuador.

Utilidad bruta anual (UB): se obtiene al restar el ingreso total con el costo
total. Para obtener la utilidad total, es necesagistar los gastos totales y las
obligaciones legales. Sin embargo no existen dapos determinen el gasto

aproximado total.

*** Gastos Totales (G): se realiz6 un calculo aproximado de los
gastos anuales minimos que realizaria un centroicoméelspecializado, segun
opiniones de expertos. Mensualmente se da un dasi®00 ddlares (considerando
arriendo, servicios basicos, tres sueldos y sutnisis lo que anualmente da un gasto
de 22800 dolares. Este gasto ir4 incrementandolraante el 5,41%, que es la

inflacion a diciembre de 2011 proporcionado pdahco Central del Ecuador.

Utilidad operativa: se obtiene de la resta de la utilidad bruta y los

gastos totales.

La utilidad operativa anual para un centro médjce atienda a empresas

manufactureras que tienen la intencion de realimazonvenio (40% de participacion)
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del canton Rumifiahui al afio 2011 es de $10.65%fab americanos y al afio 2020
seran de $10.973,24 délares americanos, siendsdgtomedio de crecimiento anual
de la utilidad el 3,25%. Esto refleja un prometeédstado financiero, donde el éxito
estd en controlar los costos y gastos, y sobre gaiar al menos el 40% de
participacion de un mercado, que aun es incompkigamexplorado en el canton

Ruminahui.

En los cuadros anteriores se considero una geaticin del 40% constante de
los centros médicos, un costo constante de 40a$lgrun gasto anual inicial de
22800 ddlares. A continuacion trataremos de diferemanera a las variables para
obtener un escenario mas real. Consideraremos amiaigacion inicial del 5% del
mercado, la cual ird incrementando en 5% anualmehtmsto total de 40 ddlares se
incrementara a través de los afios en 5,41% (i6fia2011 segun el BCE); los gastos
se estimaran que para el 2012 son de 12 000 d@auedes (solo se considerd gastos
necesarios y basicos) los cuales creceran en 5ati%al (inflacién). Es asi que
modificando los valores de esta manera obtenemastiidad operativa para el afio
2012 de (- 3.303,28 ddlares), sin embargo pardiel2913 ya existe una utilidad
operativa positiva pero minima. En el 2014 hay wtiiadad considerable de 2.945,99

délares, y al afio 2020 la utilidad se incremeritat&6,05 doélares.

Cabe resaltar que el precio promedio que nos inddxto la investigacion de
mercados es minimo al que realmente cobran lososentédicos especializados, es
por eso que los escenarios seran mas prometedunels wariacion del precio por

trabajador, segun considere justo el centro méidesarrollar estos servicios.
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Tabla 6.9

Utilidad operativa de un centro médico que atiem@anpresas que tienen la intencion

de realizar un convenio (5% de participacion anual)

Presupuesto actual
para examenes
médicos por CT= Costo
trabajador segun Total (40
el nimero de IT =Ingreso | dolares por
Numero de | trabajadores de la Total persona) | UB=Utilidad Utilidad
trabajadores empresa($) X)*(Y)* (X) * (27)* | bruta anual | G=Gastos | operativa
Afio X) (Y)=43,57 + 0,28 X (27(40%)) (40*) (IT) - (CT) | Totales ** | (UB) - (G)
2011 99 $71,29 $9.527,91 $5.056,78§ $4.471,13 $11.350,80 -$6.879,67
2012 101 $71,87 $19.612,1§ $10.915464 $8.696,72 $12.000,00 -$ 3.303,28
2013 103 $72,46] $30.280,27 $17.619,70 $12.660,58 $12.649,2( $ 11,38
2014 105 $73,06] $41.560,97 $25.281,4§ $16.279,51 $13.333,54 $2.945,99
2015 108 $73,68 $53.484,4 $34.007,70 $19.476,71 $14.054,87 $5.421,90
2016 110 $7431] $66.082,39 $43.916,07 $22.166,37 $14.81523 $7.351,08
2017 112 $7495 $79.387,94 $55.136,00 $24.251,91 $15.616,74 $8.635,18
2018 114 $7561 $93.435,84 $67.809,77 $25.626,07 $16.461,6Q $9.164,47
2019 117 $76,28) $108.262,61 $82.093,69 $26.168,927 $17.352,1§ $8.816,74
2020 119 $76,96] $123.906,47 $98.159,49 $25.746,94 $18.290,93 $ 7.456,05

Elaborado por Paolette Toscano, Marzo 2012.



460

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LA S
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

6.6 Modelo de decision de compra de los servicios médgpor parte

de las empresas manufactureras del Canton Rumifial

A través de ladnvestigacion de mercado y gracias a experiencasxgerto:
gue han brindado servicios médicos ocupacionalegias emresas, he disefia el
siguiente modelo de decisiéon de compra de los gdesvimédicos especializados

salud ocupacional por parte las empresas manufactureras del canton Rumi

5 en salud ocupaciona

lade

Atributos indispensables:
Cumplimiento de contrato
Experiencia

Precios

Asesoria

Seguimiento

Cuidado de salud a
trabajador

Servicios Completos

5. Solicitud de
propuestas

® Recursos Humanos

e Médico de empres|
* Responsable de

seguridad indu<:"/
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Detallando cada componente del modelo de decile@ompra tenemos:

Reconocimiento del problemaaparecera cuando la empresa tome en cuenta
los problemas en control de la salud y seguridactletrabajo. esto puede darse
cuando ocurra un accidente, incidente o algunameftad al trabajador y la empresa
esté en posibles problemas legales, o0, se puedeadapropia conciencia de los

administradores para bienestar de los trabajadores.

Descripcion general de la necesidadta empresa necesitara realizar un
acuerdo, convenio o contrato con un centro médispe@alizado en salud

ocupacional.

Especificacion del producto: necesitara un servicio que ayude al mejor
control de la salud en el trabajo y al mejor disd@grevencion de riesgos. Ademas

debe proveer de examenes ocupacionales y brindesederia en el area.

Busqueda de proveedorespor lo general una empresa busca servicios
empresariales en un directorio empresarial. Tambigtan los proveedores segun
referencias, recomendaciones 0 contactos personAleduscar un proveedor,
buscaran atributos indispensables como: cumplimiedd contrato, experiencia,
precios, asesoria, seguimiento, cuidados de sallwk arabajadores y servicios
completos (siete atributos mayoritarios valoradasma@ indispensables en la

investigacion de mercados)

Solicitud de propuestas:Los encargados en recibir o realizar las propuestas

seran los jefes e recursos humanos, seguridadtiradiug el médico del trabajo. Estas
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tres entidades son quienes generan la informacidws accontactos. Generalmente

quien recibe las propuestas generales es el deygarta de Recursos Humanos.

Seleccion del proveedor:Cuando seleccionen el proveedor valoraran en
orden de importancia los siguientes atributos, robts en la investigacion de
mercados: experiencia y confianza, precio, ubicgaiderta de servicios, crédito en

pagos, puntualidad de entrega, rapidez en servicio.

Especificaciones de rutina del pedidolos examenes médicos laborales
deben ser realizados minimo una vez | afilo. Halaéoscespeciales de trabajadores
gue necesiten realizarse examenes cada 6 o 3 ndepesydiendo del riesgo de la

tarea que realiza.

Revision de la ejecucion:los responsables de las empresas evaluaran el
servicio adquirido segun la mejoria y control dstado de salud del trabajador.

También mediran mejorias en salud y seguridad @oupal general de la empresa.

Centro de compra de las empresas industriales maradtureras para

servicios médicos especializados en salud ocupa@bn

Segun algunos expertos y conversaciones dadasnoamgados en salud y
seguridad de las empresas se puede definir quenebbcde compras que tendria el
poder de decision de la compra de servicios médilograles de las empresas

industriales esta conformado por las siguientesones:

Iniciadores: miembros del comité de seguridad y salud de |ggesas.
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Usuarios: trabajadores de la empresa.

Influyentes: jefes de seguridad industrial, médico del trabajgefe de

recursos humanos.

Encargados de tomar decisionegefe de recursos humanos.

Aprobadores: gerente general.

Compradores: departamento financiero.

Guardianes: recepcionistas, administradores, encargados dereomp

Figura 6.3 Centro de compra de las empresas inalestmanufactureras para servicios

médicos especializados en salud ocupacional

. (RRHH)

dacistones

Guardianes (Encargades de compra)

Influventss {Seguridad Industrzl, Msdico
laboral, RRHH)

Vs Usuarios ( Trabajadores)

Iniciadores
(Comits de Seguridad v salud)

Elaborado por Paolette Toscano (graficos tomadda deb), Marzo 2012.
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6.7 Conclusiones

La informacion de condiciones de trabajo de lalgmbn econdmicamente
activa del canton Rumifiahui es escaza, es decaxiste un banco de informacién
donde se provea de estadisticas de accidenteeonedfades profesionales a través

de los afos.

La informacion de condiciones de trabajo es es@azavel nacional, el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social no pastgmacion de cada una de las

provincias y por sector productivo.

La legislacion laboral ecuatoriana esté disefadefioes de bienestar para el
trabajador, pero no hay la difusién correcta ermotetl pais, por lo que algunas

empresas no la aplican a su totalidad y no tonsddhaidas precauciones.

El porcentaje de accidentados por trabajo en dasimia manufacturera del
cantdbn Rumifiahui es de 46,5%, de quienes han pkdesiguna enfermedad,
independientemente si es clasificada o no por $ederRiesgos del Trabajo es de
24,8% y de quienes han tenido molestias por lacfgmsien la que trabajan es de

55,5%.

El 94,1% de los trabajadores de empresas manwdaas del cantdn
Rumifiahui reciben elementos de proteccion por pata empresa; el 76% recibe
capacitacion en riesgos del trabajo, el 62,6% tsameicio médico en su empresa, al

61,8% le realizan controles de su salud y de e3t83,8% tiene un control anual.
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La mayoria de trabajadores de empresas manufextudel canton Rumifahui
afirman que las instalaciones se encuentran en bstwo: construccién(49,6%),
Pisos (44,1%), techos (48%), escaleras (39,4%),paam(30,7%), salidas de
emergencia (40,2%), instalaciones eléctricas (58,48quipos contra incendios
(57,5%), lamparas de luz (57,5%), bafios (39%),jd@%s (33,1%), instalaciones de
agua (54,7%), comedores (50%), areas de descaBst®4)ly areas de recreacion
(16,5%); sin embargo el 0,8% trabaja en una erapces construccion de mal
estado, el 6% con pisos de mal estado, el 7% teajtos de mal estado, 2% con
escaleras de mal estado, el 4% con rampas de tadbesl 20% no posee salidas de
emergencia, el 4% no posee equipos contra incenckbd 3% tiene bafos en mal
estado, el 6% vestidores en mal estado, el 5%acgiaes de agua en mal estado, el
2,8% con comedores en mal estado, el 63% no tieses @le descanso y el 65% no

posee areas de recreacion.

El 8,3% de los trabajadores de empresas manuéaatudel cantdon Rumifiahui
reciben ventilacion deficiente, el 3,9% iluminacideficiente, el 42,1% recibe ruidos
fuertes, el 17,3% vibraciones fuertes, el 2% tales lugares con excesiva humedad.
El 11,8% cree estar expuesto a radiaciones, ePB&&a expuesto a vibraciones
generales, el 83% a polvos, el 28,7% a humos, ,éP82 gases, el 42,5% a vapores,

el 24% a liquidos peligrosos, el 2,2% a aerosoleslyp, 7% a materiales bioldgicos.

El 68,6% de las empresas manufactureras del caRtdmifiahui estan
dispuestas a realizar un convenio con un centroicméespecializado en salud

ocupacional para el mejor control de la salud etradajo y un mejor disefio de
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prevencion de riesgos. Quienes dirigen un prestpuedual a exdmenes meédicos
laborales es un promedio de 75,67 ddlares amescano trabajador, y quienes
dirigirian un presupuesto lo harian en un promel@®9,28 dbélares americanos por

trabajador.

El tamafio de mercado para uso de centro meédicecieipado en salud
ocupacional por parte de empresas manufacturemasl ecanton Rumifiahui
corresponde a 2716,56 trabajadores (como usuagios)equivale a 196.882,69

dolares americanos al afo.

La utilidad bruta anual generada para las provesdale salud que
actualmente atienden a empresas manufacturerasai€ln Rumifiahui que dirigen
presupuesto a exdmenes médicos es de $46.46566 aD11; para centros médicos
gue atenderian a empresas dispuestas a realizanuanio es de $81.061,91 | al afio
2012, y para un centro médico que quiera atendé0% de empresas dispuestas a

realizar un convenio seria de $10.753,39 al ain@.201

Por ultimo, las aplicaciones mercadolégicas fuerdites, necesarias e
indispensables para investigar las condicionesraeajp de la PEA del cantdn
Rumifiahui y determinar el tamafio de mercado azatillos servicios médicos

especializados en salud ocupacional.
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6.8 Recomendaciones

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad social debeealizar investigaciones
de condiciones de trabajo a nivel nacional, yaagta informacion es necesaria para
conocer la calidad de vida de la poblacion traagdie nuestro pais. Los datos
serian utilizados como base de nuevos estudiagg@ctualmente la informacion es

escaza o esta difundiéndose incompleta e incomectte.

Las empresas del canton Rumifiahui, en su totalidetlerian demostrar
interés a proyectos para mejora de la salud yrsleglide sus trabajadores, y no
demostrar miedo y negacion ante ellos. Fueron ptasagmpresas que aceptaron
realizar esta investigacion en sus trabajadoress por la necesidad de informacién
para tomar acciones en salud ocupacional y otragupoquerian reforzar la
informacion a sus planes actuales. Al acceder @s esstudios ayudan a elaborar
proyectos como este que busca la mejora de lascommes de vida de la poblacion

trabajadora del cantén.

Los trabajadores de las distintas empresas debedibir mayor capacitacion
de seguridad y salud en el trabajo, para que comarela importancia de estas
investigaciones, ya que algunos trabajadores sdranms reacios al responder las
encuestas, con miedos y actitudes infundadas; atrosdieron a ellas porque tenian

la esperanza de que sus quejas y opinion seanhesiasc

Las instituciones educativas que tengan espeaddsien salud ocupacional y

seguridad industrial deberian orientar a sus emttel a realizar estos estudios, con
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mayor profundidad en indicadores de salud y segdrah las empresas. Asi se podra
obtener informacion mas completa de las condiciateedrabajo de los diferentes

sectores productivos.

El gobierno Ecuatoriano deberia tomar medidas pftendir la ley que
protege a los trabajadores ecuatorianos, Yy difuladimportancia y necesidad de

programas en salud y seguridad en el trabajo denigsesas.

El Seguro General de Riesgos del Trabajo deberditan en frecuencias
adecuadas las condiciones de trabajo de las erspiedastriales del canton

Rumifiahui, para que obtengan datos reales y massosn

Las empresas industriales del canton Rumifiahuieréib incentivar la
creacion de centros meédicos especializados en samlugacional, para utilizarlos
como mediadores en asesoria en planes de salgiydsel, y en control de salud de
sus trabajadores, asi evitarian problemas legatescaso de un accidente o

enfermedad profesional y mejorarian las relaci@mie patrono y obrero.
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TABLAS

CAPITULO |

Tabla 1.1 Datos de accidentes de trabajo de ppéstisipantes en el | Seminario

Latinoamericano de Salud Ocupacional (Sao PaulsilBra

Tabla 1.2. Indicadores de Produccién: Numero decaiaes Primer semestre 2001.

Tabla 1.3 Indicadores de Morbilidad (Perfil epidelagico)

Tabla 1.4 Tabulacidén pregunta 4 encuesta de satiéfa primordiales en orden de

importancia a la hora de elegir un Laboratorio pasdizarse exdmenes.

Tabla 1.5Poblacion econdmicamente activa de 5 wfinds, por sexo seglin grupos

ocupacionales

Tabla 1.6 Poblacion econdmicamente activa de 5 wfin&s, por sexo segun ramas

de actividad

CAPITULO I

Tabla 2.1 Accidentes de trabajo en los ultimos aBspana.

Tabla 2.2Reconocimiento de alguna enfermedad pooigls Esparia

Tabla 2.3Postura habitual del trabajo segun seetactividad de la empresa, Espafia.

Tabla 2.4Existencia de Comité de seguridad y satuel centro de trabajo. Espafia

Tabla 2.50frecimiento de empresa para reconocimigédico, Espafa
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Tabla 2.60bligatoriedad de uso de equipos, Espafia.
Tabla 2.7Nivel de satisfaccion segun condicionesat®jo, Peru
Tabla 2.8Accidentes de trabajo en la empresa, Airgen

Tabla 2.9Proporcion de trabajadores a los que mdeletuaron u ofrecieron examen

meédico, Argentina

Tabla 2.10Cuadro comparativo entre variables esfladi en Espafia, Peru y

Argentina

CAPITULO Il

Tabla 3.1Accidentes laborales reportados al SGRT®0 a 2003.

Tabla 3.2 Numero absoluto de accidentes laboragistrados en el SGRT, segun

rama de actividad

Tabla 3.3 Numero absoluto de accidentes labora&gistrados en el SGRT, segun

tipo de incapacidad, 2003

Tabla 3.4 Numero de casos denunciados de accidgrdetermedades laborales de

trabajadores no asegurados ante el IESS

Tabla 3.5 Numero de afiliados y empleadores al Ip86 parroquias del Cantén

Rumifahui

Tabla 3.6 Uso de seguro de Salud Individual y Hamglor empresas anexas

Tabla 3.7 Numero de examenes ocupacionales y mgdiceral en el afio 2011
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CAPITULO V

Encuesta PEA

Tabla 5.1 Estadisticas, Género

Tabla 5.2Porcentajes de respuesta, Género

Tabla 5.3 Estadisticas, Edad

Tabla 5.4 Estadisticas, Intervalo de edad

Tabla 5.5Estadisticas, Sector de vivienda

Tabla 5.6 Porcentajes de respuesta, Sector dendivie

Tabla 5.7 Estadisticas, Nivel de educacion

Tabla 5.8 Porcentajes de respuesta, Nivel de enfurcac

Tabla 5.9 Estadisticas, Sector Industrial de laresgp

Tabla 5.10 Porcentaje de respuestas, Sector lmaludstrla empresa

Tabla 5.11 Estadisticas, Afos de trabajo en la esapr

Tabla 5.12 Estadisticas, Afiliacion al IESS

Tabla 5.13 Porcentaje de respuestas, Afiliacideaab

Tabla 5.14 Estadisticas, Tarea que realiza ehjmdbr

Tabla 5.15 Porcentajes, Tarea que realiza el adba;
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Tabla 5.16 Estadisticas, Jornada Laboral

Tabla 5.17 Porcentajes, Jornada Laboral

Tabla 5.18 Estadisticas, Turno de trabajo

Tabla 5.19 Porcentajes, Turno de trabajo

Tabla 5.20 Estadisticas, Temperatura en el lug&atiajo

Tabla 5.21Porcentaje de respuesta, Temperaturdwgae de trabajo

Tabla 5.22 Estadisticas, Humedad en el lugar tajoa

Tabla 5.23 Porcentaje de respuesta, Humedad agaelde trabajo

Tabla 5.24Estadisticas, Ventilacion en el lugatrdieajo

Tabla 5.25 Porcentaje de respuestas, Ventilaci@i kigar de trabajo

Tabla 5.26Estadisticas, lluminacion en el lugatrdieajo

Tabla 5.27Porcentaje de respuestas, lluminacidi kigar de trabajo

Tabla 5.28 Estadisticas, Ruido en el lugar de fpaba

Tabla 5.29 Porcentaje de respuestas, Ruido egaal tle trabajo

Tabla 5.30 Estadisticas, Vibraciones en equipoogeea

Tabla 5.31 Porcentaje de respuestas, Vibracioneg@po que opera

Tabla 5.32 Estadisticas, Vibracion de equipo dist@h que usa
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Tabla 5.33Porcentaje de respuesta, Vibracion deedglistinto al que usa

Tabla 5.34Estadisticas, Radiacion en el lugaratsajo

Tabla 5.35Porcentaje de respuesta, Radiaciénlagal de trabajo

Tabla 5.36Estadistica, Polvo en el lugar de trabajo

Tabla 5.37Porcentaje de respuestas, Polvo enaal tlegtrabajo

Tabla 5.38Estadistica, Humo en el lugar de trabajo

Tabla 5.39Porcentaje de respuestas, Humo en eldegaabajo

Tabla 5.40Estadisticas, Gases en el lugar de trabaj

Tabla 5.41Porcentaje de respuesta, Gases en edegeabajo

Tabla 5.42Estadisticas, Vapores en el lugar dajvab

Tabla 5.43Porcentajes de respuesta, Vapores egaglde trabajo

Tabla 5.44Estadisticas, Liquidos peligrosos engad de trabajo

Tabla 5.45Porcentaje de respuesta, Liquidos pslbigren el lugar de trabajo

Tabla 5.46Estadisticas, Trabaja con aerosoles kryaude trabajo

Tabla 5.47Porcentaje de respuesta, Trabaja cos@escen su lugar de trabajo

Tabla 5.48Estadisticas, Trabaja con material biotbg

Tabla 5.49Porcentaje de respuesta, Trabaja conmiatdti®logico
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Tabla 5.50Estadisticas, Actividad fisica

Tabla 5.51Porcentaje de respuesta, Actividad fisica

Tabla 5.52Estadisticas, Posicion en la que trabaja

Tabla 5.53Porcentaje de respuesta, Posicion arelérgbaja

Tabla 5.54Estadisticas, Incomodidad en la posicion

Tabla 5.55Porcentaje de respuesta, Incomodidaal gosicion

Tabla 5.56Estadisticas, Molestias por posicion

Tabla 5.57Porcentaje de respuesta, Molestias @icipo

Tabla 5.58Estadisticas, Material en contra de ktandisico

Tabla 5.59Porcentaje de respuestas, Material emacde bienestar fisico

Tabla 5.60Estadisticas, Atencion en el trabajo

Tabla 5.61Porcentaje de respuestas, Atencion teabeljo

Tabla 5.62Estadisticas, Calificacion del trabajo

Tabla 5.63Porcentaje de respuestas, Calificacibtrat&jo

Tabla 5.64Estadisticas, Tipo de Supervision

Tabla 5.65Porcentaje de respuestas, Tipo de Sajderv

Tabla 5.66Estadisticas, Calificacion de la consitucde empresa

474



475

ESTUDIO DE CONDICIONES DE TRABAJO ORIENTADOS A DETE RMINAR LAS
NECESIDADES DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA ( PEA) DEL CANTON
RUMINAHUI, EN EL AREA DE SALUD OCUPACIONAL

Tabla 5.67Porcentaje de respuesta, Calificacida denstruccion de empresa

Tabla 5.68Estadisticas, Calificacion de la calidagisos de empresa

Tabla 5.69Porcentaje de respuesta, Calificacida dalidad de pisos de empresa

Tabla 5.70Estadisticas, Calificacion de la calidadechos de empresa

Tabla 5.71Porcentaje de respuesta, Calificacida dalidad de techos de empresa

Tabla 5.72Estadisticas, Calificacion de la calidagscaleras de empresa

Tabla 5.73Porcentaje de respuesta, Calificacida dalidad de escaleras de empresa

Tabla 5.74Estadisticas, Calificacion de la calidadampas de empresa

Tabla 5.75Porcentaje de respuesta, Calificacida dalidad de rampas de empresa

Tabla 5.76Estadisticas, Calificacion de la calidal salidas de emergencia de

empresa

Tabla 5.77Porcentaje de respuesta, Calificacida dalidad de salidas de emergencia

de empresa

Tabla 5.78Estadisticas, Calificacion de la calidiedinstalaciones eléctricas de la

empresa

Tabla 5.79Porcentaje de respuesta, Calificacionladecalidad de instalaciones

eléctricas de la empresa
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Tabla 5.80Estadisticas, Calificacion de la calidadequipos contra incendio de la

empresa

Tabla 5.81Porcentaje de respuesta, Calificacidnadealidad de equipos contra

incendio de empresa

Tabla 5.82Estadisticas, Calificacion de la calidadamparas de luz de empresa

Tabla 5.83Porcentaje de respuesta, Calificacidéfadmlidad de lamparas de luz de

empresa

Tabla 5.84Estadisticas, Calificacion de la calidadarios de empresa

Tabla 5.85Porcentaje de respuesta, Calificacida dalidad de bafios de empresa

Tabla 5.86Estadisticas, Calificacion de la calidadiestidores de empresa

Tabla 5.87Porcentaje de respuesta, Calificacionladealidad de vestidores de

empresa

Tabla 5.88Estadisticas, Calificacion de la calidadnstalaciones de agua de empresa

Tabla 5.89Porcentaje de respuesta, Calificacidla dalidad de instalaciones de agua

de empresa

Tabla 5.90 Estadisticas, Calificacion de la calidadcomedores de la empresa

Tabla 5.91Porcentaje de respuesta, Calificacidadealidad de comedores de la

empresa

Tabla 5.92Estadisticas, Calificacion de la calidadreas de descanso de la empresa
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Tabla 5.93Porcentaje de respuesta, Calificacidla dalidad de areas de descanso de

la empresa

Tabla 5.94Estadisticas, Calificacion de la calidadreas de recreacion de la empresa

Tabla 5.95Porcentaje de respuesta, Calificaciota dmlidad de areas de recreacion

de la empresa

Tabla 5.96 Estadisticas, uso de maquinaria

Tabla 5.97Porcentaje de respuestas, uso de maquinar

Tabla 5.98 Estadistica, Maquinaria contra bienestar

Tabla 5.99 Porcentaje de respuestas, Maquinariaacbienestar

Tabla 5.100 Estadisticas, Avisos y sefales en magai

Tabla 5.101Porcentaje de respuestas, Avisos yese@almaquinaria

Tabla 5.102Estadisticas, Procesos contra bienestar

Tabla 5.103Porcentaje de respuestas, Procesos tiernestar

Tabla 5.104Estadisticas, Manipula sustancias gqaBgnic

Tabla 5.105Porcentajes de respuesta, Manipulargigsagquimicas

Tabla 5.106Estadisticas, Sustancias quimicas cbiemastar

Tabla 5.107Porcentaje de respuesta, Sustanciascgsinontra bienestar
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Tabla 5.108Estadisticas, Uso de Herramientas pénabajo

Tabla 5.109Porcentaje de respuestas, Uso de Hemtanipara el trabajo

Tabla 5.110Estadisticas, Herramientas contra bi@nfsico

Tabla 5.111Porcentaje de respuestas, Herramieotdim dienestar fisico

Tabla 5.112Estadisticas, Empresa provee Elemestpsotieccion personal

Tabla 5.113Porcentaje de respuestas, Empresa pielgeentos de proteccion

personal

Tabla 5.114Estadisticas, Uso adecuado de elemaafaoteccion

Tabla 5.115Porcentaje de respuestas, Uso adeceaglerdentos de proteccion

Tabla 5.116Estadisticas, Elementos de protecciérmpouween las empresas

Tabla 5.117Porcentaje de respuestas, Elementosratec@on que proveen las

empresas

Tabla 5.118Estadisticas, Elementos de protecci@ reacesitan los trabajadores a

guienes la empresa no provee

Tabla 5.119Porcentaje de respuestas, Elementosralec@én que necesitan los

trabajadores a quienes la empresa no provee

Tabla 5.120Estadisticas, Sefialética de preven@adiesigos en la empresa
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Tabla 5.121Porcentaje de respuestas, Sefaléticaredenciéon de riesgos en la

empresa

Tabla 5.122Estadisticas, Capacitacion en riesgdsatb@jo por parte de la empresa

Tabla 5.123Porcentaje de respuestas, Capacitaciéesgos del trabajo por parte de

la empresa

Tabla 5.124Estadisticas, Acuerdo en recibir capeidih en riesgos del trabajo

Tabla 5.125Porcentaje de respuestas, Acuerdo érirreapacitacion en riesgos del

trabajo

Tabla 5.126Estadisticas, Accidente de trabajo

Tabla 5.127Porcentaje de respuestas, Accidentaload

Tabla 5.128Estadisticas, Atencion de primeros eusxil

Tabla 5.129Porcentaje de respuestas, Atencioniaerms auxilios

Tabla 5.130Estadisticas, Lugar de accidente

Tabla 5.131Porcentaje de respuestas, Lugar deemteid

Tabla 5.132Estadisticas, Causa del accidente

Tabla 5.133Porcentaje de respuestas, Causa deeatei

Tabla 5.134Estadisticas, Causa de la lesion

Tabla 5.135Porcentaje de respuestas, Causa dsda le
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Tabla 5.138Estadisticas, Tipo de incapacidad

Tabla 5.139Porcentaje de respuestas, Tipo de inckoh
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Tabla 5.142Estadisticas, Servicio médico en lugarabajo
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Tabla 5.149Porcentaje de respuestas, Frecuen&gateenes periodicos laborales

Tabla 5.150Estadisticas, Acuerdo de realizar Exémpariddicos laborales
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Tabla 5.157Porcentaje de respuestas, Enfermedaobgleee
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Cruces PEA

Tabla 5. 162 Crosstabs, Género y Accidente dejtraba

Tabla 5.163. Crosstab, Género (1) y Padecimieatendermedad a causa del trabajo

(77)

Tabla 6.164 Crosstab, Género (1) y Molestias psropn en la que trabaja (29)
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Figura 5.116. Convenio con centro médico externpe@alizado en salud

ocupacional

Figura 5.117. Dirige presupuesto actual para exameredicos laborales

Figura 5.118. Presupuesto actual en dolares

Figura 5.119. Dirigiria un presupuesto para examemédicos laborales

Figura 5.120. Presupuesto que dirigiria en ddlares

Cruces Encargados

Figura 5.121 Tipo de Proveedora (16) y Satisfaccamproveedor de salud (17)

Figura 5.122. Satisfaccion de proveedora de sdldpy Convenio con centro médico

especializado (20)

Figura 5.123 Convenio con centro médico especiiz20) y Programa de salud

Reglamento 1404 (9)

Figura 5. 124. Numero de afios de actividad de laresa (5) y Convenio con centro

meédico (20)

Figura 5.125. Numero de afios de actividad de laresap(5) y Tiene presupuesto

actual para examenes medicos laborales (21)

Figura 5.126. Recta de regresion de presupuestalaggun namero de trabajadores.

Figura 5.127. Recta de regresion de presupuestialaszgin metros cuadrados del

area productiva.
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Figura 5.128. Recta de regresion de numero de jaddr@s segun los metros

cuadrados del area productiva.
CAPITULO VI
Figura 6.1 Enfermedades profesionales actualebam®n Rumifiahui

Figura 6.2 Modelo de decision de compra de servion@dicos especializados en

salud ocupacional por las empresas manufacturetasdton Rumifiahui

Figura 6.3 Centro de compra de las empresas imalestrmanufactureras para

servicios médicos especializados en salud ocupaicion
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