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ANALISIS CIENTIFICO

TEMA

Estudio para la creacion de la empresa comerailizade prendas y articulos infantiles

(para nifios de 0-10 afios) ubicada en el sectooi@ada, sur de Quito.

INTRODUCCION
La idea del presente estudio nace del hecho de equesl sector no existe otro
establecimiento que brinde estos servicios y safisEsta necesidad a pesar de que es un
area comercial, por lo que el negocio sera Unicelesector y brindara un servicio y

producto bien diferenciado.

También, se cuenta con un contacto directo conegdives exclusivos, los mismos que
ofrecen un excelente producto a un precio competipor lo que el presente estudio esta
enfocado en captar una participacion del mercadmidel socioeconémico medio de

guienes residan en el sector de Solanda (DMQ).

Con este estudio se pretende satisfacer a una gmite poblacion interesada en adquirir
este tipo de prendas, ademas de crear fuentes plecegn convertirse en un aporte a la

comunidad.

Antecedentes

Cuando un nifio llega al hogar es una gran alegnia wdos quienes la conforman, pero
junto con ello también inicia una serie de gastbsisquedas de articulos que muchas veces

son desconocidos para los padres, es por estecnqptévalli cabe la idea de un estudio para



la creacion de un sitio donde ademas de enconteaigran variedad de articulos para sus

nifios, se encuentre la asesoria adecuada paraptida o necesario.

Pero en muchas familias luego del primer nifiodlebsegundo e incluso un tercero, y para
todos ellos también es importante ofrecer produp&s su satisfaccion, considerando
también el crecimiento constante de los infantesalpligan a los padres a adquirir prendas

y demas articulos con mayor frecuencia.

La oferta en el Ecuador de prendas de vestir es amplia, existe una variedad de
empresas que se dedican a la produccion y conigacidin de ropa infantil, actuando

como principales proveedores para el presente giaye

Tabla 1. Localizacion de posibles proveedores fuede Pichincha

Responsable zona Articulos que Ciudad de Costo de

Proveedor o - L ’ ;
Pichincha comercializa Ubicacion Envio: 8 kilos

Toytex Sr. Joffre Tamayo Busos y camisetas nifio  nfsimui USD$ 3,50

Zhiros Srta. Cristina Camisetas, chompas, Cuenca USD$4,00
Maldonado calentadores, conjuntos
nifio y nifa

Sheyla Sr. Joffre Tamayo Ternos deportivos nifio yAtuntaqui USD$3,50

nifa

Riova Sr. Victor Escobar  Conjuntos algoddn nifio yRiobamba USDS$ 4,00

nifa

Elaborado por: Fernanda Piedra 2012
Fuente: Observacién Directa 2012




Ventajas

Las principales ventajas que obtendran los posildigsntes con la creacion del

establecimiento sera:

Productos con durabilidad a precios accesibles.

- Asesoria en la adquisiciéon de los articulos.

- Un solo lugar donde encuentre todo lo necesaria p@8 nifios, sin tener que

adquirir parcialmente en diferentes lugares.

- Innovacién en los disefios y productos que se adrezc

- Diferentes posibilidades de pago a convenienciaglelientes



Ubicacion

El proyecto se encuentra ubicado en:

Tabla 2. Ubicacién del Proyecto

Pais Ecuador
Provincia Pichincha
Canton Quito

Administracion Zonal @ Eloy Alfaro

Parroquia Chillogallo

Barrio Solanda

Fuente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
Elaborado por: Fernanda Piedra

Se encuentra entre las calles Cipriano AlvaradougnJBarreiro, cerca de la calle

denominada “J”, considerada como el area de mayoercializacion del lugar.

Gréfico 1. Ubicacion del Establecimiento segun GoteEarth

Fuente: Google Earth
Elaborado por: Fernanda Piedra



De acuerdo a datos del ANUARIO DE ESTADISTICAS VIOIRS: NACIMIENTOS Y
DEFUNCIONES - INEC 2010, el canton Quito ha tenighototal de 27.981 nacimientos en

el afo, de donde se puede concluir que diarianmaaien un promedio de 77 nifios vivos.

Segun datos proporcionados por el Banco Muhtialas de Crecimiento Demogréaffaen
el Ecuador es de 1,41% para el afio 2010, al visualas cifras siguientes se puede

observar que la natalidad se encuentra en aumento.

El tamafio y crecimiento poblacional es un factasitpm que afecta el crecimiento de la
demanda. Las prendas infantiles son de alto consummientras mas nifios existan la

demanda de éstos productos se incrementara también.

! Banco Mundial (2010) Indicadores de Desarrollo Mundial. Recuperado el 13 feb 2012 de:
http://datos.bancomundial.org/indicador/SP.POP.GROW

2 - g . L. . ~ .
Tasa de crecimiento demografico: cambio porcentual de la poblacién residente comparado con el afio anterior.



METODOLOGIA

OBJETIVOS

Objetivo Generales
Determinar la factibilidad de mercado, técnica antzl, organizacional y financiera para
poner en marcha la empresa de comercializaciénpey articulos infantiles ubicada en el

barrio de Solanda perteneciente al Distrito Metlitgnmo de Quito.

Objetivos Especificos:
» Efectuar un estudio de mercado con el fin de detemia demanda insatisfecha de
la empresa de comercializacidon de ropa y artidaliastiles ubicada en el barrio de
Solanda perteneciente al Distrito Metropolitano Qeito, obteniendo asi la

informacién necesaria para el desarrollo de lastigacion.

* Realizar el estudio técnico que evalle la factbdi del proyecto en cuanto a la
disponibilidad y costos de los recursos que varerausilizados en el giro del

negocio, asi como determinar su ubicacion y cagdaversion

» Determinar los permisos y requerimientos necesgrara que la empresa pueda

funcionar legalmente.

» Realizar el estudio financiero para conocer laatgfitad que tendra el proyecto, el

tiempo de recuperacion de capital y financiamiento.



Justificacion de los objetivos

El cumplimiento de los presentes objetivos es da gnportancia ya que a través de ellos
se podra obtener los resultados y conclusionesudetan factible es poner en marcha el

negocio propuesto.

En cuanto al estudio, es importante puesto qua @sayecto real que junto con mis padres
pretendo poner en marcha ya que se cuenta condduppad de ser el principal
distribuidor de la marca RIO-VA al poseer el cotdatdirecto y estrecho con su fabricante,
ademas se cuenta con un monto de recursos dispempiata la ejecucion del proyecto y el
apoyo de la empresa textil en cuanto a asesoramygmisibles contactos debido a que esta

bastante interesada en ganar mayor participaci@h mercado de la capital.

En cuanto a lo académico, se tendra la oportuniladdemostrar los conocimientos
adquiridos a lo largo de los afios de estudio yodeat una meta propuesta desde el inicio

de la carrerdTener un negocio propio y generar mayores fuediempleo”.

Con esto también se desea satisfacer a los poslldates, los mismos que no cuentan con
un establecimiento de estas caracteristicas eec&rsademas podran adquirir junto con la
variedad de productos a precios accesibles unrasesmto para su compra asi como una
excelente atencion. Ademas, con su consecuciérgresgan fuentes de empleo y se
convertird en un aporte a la comunidad, lo cuaichésente persigue el Plan Nacional del
Buen Vivir, planteado por el Gobierno Nacional. Derde éste se presenta una serie de
objetivos para lograr éste fin, y para sustentarpeisente proyecto se menciona

especificamente tres:



» Obijetivo tresMejorar la calidad de vida de la poblacigya que con el presente
proyecto se busca lograr una atencion equilibragstentable y creativa de las

necesidades de los ciudadanos (as). (Plan NadehBluen Vivir 2009-2013)

» Objetivo seis, ya que con la ejecucion del prespmgecto se garantizara el
trabajo estable, justo y digno, fomentando la é#dal, proteccion, promocion
y dignificacion de los trabajadores, para consolids derechos sociales y
econdmicos como fundamento de la sociedad. (Plamohi& del Buen Vivir

2009-2013)

» Objetivo once, ya que se contribuird a construifogtalecer un sistema
econdmico humano y de buen vivir para el pais.n(Rlacional del Buen Vivir

2009-2013)

Con el presente estudio se pretende analizar kilided y rentabilidad que tendra el
proyecto para una toma de decisiones posteriokee so efectiva puesta en marcha o una

posible restructuracion del mismo con el fin de plinton los objetivos propuestos.

Metodologia y técnicas de la investigacion

El tipo de investigacion utilizada fue concluyente que permitio evaluar y seleccionar

profundamente la informacion necesaria para detemsi el estudio es viable o no.

Esta se divide en descriptiva y causal, para algnte proyecto se utilizé la primera ya que
es necesario describir paso a paso los puntos arsdizados, ademas este tipo de
investigacion permite establecer la percepciorcdeiprador sobre las caracteristicas de un

producto, determinando gustos y preferenciasaeumidor.



La investigacion descriptiva “desarrolla técnicagecfinalidad es presentar y reducir los
diferentes datos observados...también desarrollacgsigue estudian la dependencia que
puede existir entre dos 0 méas caracteristicas vd&s en una serie de individubsEn

otras palabras, permitira la identificacion de dsgandares de consumo, la distribucion de

los clientes y la fijacion de precios que se pggarios productos de la competencia.
Técnicas de Investigacion

Las técnicas de recoleccion de datos a utilizaiofude dos tipos, primarias y secundarias.
Las primeras estardn compuestas de encuestasti@@aee® concluyente), entrevistas y
observacion directa, donde mediante éstas se ota@da informacion necesaria para los

analisis correspondientes.

Dentro de las fuentes secundarias estan los teateentes al tema de estudio y area de
investigacion; revistas especializadas; documentadde fuente comprobada; portales web
reconocidos y paginas de Internet de instituciogebernamentales reconocidas para

entregar informacién estadistica, financiera edhist.
Para el disefio de las encuestas se consider@losrgies aspectos:

- El objetivo de la Investigacion

- Lainformacién necesaria para seleccionar las mtaguadecuadas y respetando
un orden

- El grupo o segmento del cual se va a obtener darirdcion

- Realizar una prueba de aciertos o prueba test

3Fernéndez, Santiago; Cordero, José Maria & Cérdoba Alejandro (2002) Estadistica Descriptiva (ESIC Editorial, 2da. Edicion) Madrid,

Espaiia.
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Perspectiva del mercado

Las caracteristicas presentadas en los difereetesos realizados en el pais, en cuanto a
crecimiento demogréfico, ayudan en gran medidacagecucion y progreso del presente
proyecto ya que el producto a ofrecer esta dirigadceste segmento de mercado,
considerando también que se tendran dos tiposetdes: quienes adquieren el producto y

quienes finalmente lo usan que son los nifios.

En cuanto a la oferta de estos productos, en &rseco existen locales especializados en
prendas y articulos infantiles, por lo que se cdiri@ en un buen sector para su

distribucién.

El producto que se comercializa no es estaciongugalos clientes lo pueden obtener en

cualquier etapa y/o época del afo.

Segmentacion del mercado

Este tipo de productos va encaminado al consuma mpiéios de entre los 0-10 afos de
edad, cuyos padres frecuenten el sur de la ciuel&lio, en especial el sector de Solanda,

ademas gusten de prendas de calidad y durabilatahtizadas con modelos originales.

El segmento de mercado al que se dirige es amplie, acuerdo a estudios realizados, se
afirma que en el primer afo de vida los bebes econaswna cantidad asombrosa de ropa y

demas articulos.
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Tamarfio del universo

Para la presente investigacion se utiliz6 como eancestral el Censo de Poblacion y
Vivienda del 2001 (INEC) ya que los datos clasdims a nivel de parroquias y edades
pertenecientes al Censo del 2010 no se encueatratatlos a la fecha del presente estudio.
Sin embargo, con el fin de tener datos mas cercatesealidad, se realizé una proyeccion
al 2010 considerando los datos proporcionados @ddridad de Estudios del Distrito

Metropolitano de Quito, es asi que de acuerdo @asiearacteristicas, como cercania y
Centros Comerciales aledafios, se han seleccionadoscbarrios para el estudio, y el

tamarfio del Universo d€8.013 infantes.

El grupo poblacional estudiado era extenso pamtglvo se aplicé la técnica de muestreo,
en donde “en vez de examinar el grupo entero, li@maniverso, se examina una pequefia
parte del grupo, llamada muesfratieméas se sabe que el universo es un grupo fioitt

gue de inicio fue necesaria la aplicacion de unalm piloto.

La muestra es probabilistica, estratificada deolalgrion urbana de Quito por grupos de

Edad de las distintas parroquias mencionadas arnternte.

En éste sentido, se aplicdé 20 encuestas con uca pregunta relacionada con la posible
aceptacion o rechazo del proyecto. Estas fuerdizadas a personas con nifios entre las

edades de 0 a 10 afios que residen en la zona.

A través de la encuesta de aciertos, se pudo concluir:

4 Spiegel Murray R., Estadistica, 2000
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Tabla 3. Resultados Prueba de Aciertos

Opciones de Respuesta Frecuencia Porcentaje

Si estarfa dispuesto  adquirir ropa infantil y 18 90% |
accesorios para nifilos en un nuevo establecimiento

especializado

(No estarfa dispuesto  adquirir ropa infantl y 2 10% |
accesorios para nifilos en un nuevo establecimiento

especializado

Elaborado por: Fernanda Piedra 2011
Fuente: Estudio de Campo 2011

Grafico 2. Resultados Prueba de Aciertos

Nivel de Aceptacion segin Prueba
de Aciertos

10%

B Si estaria dispuesto
adquirir ropa infantil y
accesorios para nifios
en un nuevo
establecimiento
especializado

Elaborado por: Fernanda Piedra 2011
Fuente: Estudio de Campo 2011

Donde la probabilidad de aceptacion es de p= 90%, rechazo q = 10%; con un nivel de
confianza (NC= 0,98) y un error (e= 0,02), considerando estos valores ya que con un
nivel de confianza de 0,95 y un error de 0,05 daba como resultado un valor no

representativo de la poblaciéon (12 encuestas). Por lo tanto el tamafio de la muestra es:

13



La féormula utilizada para el calculo es:

= ZZ* N * p2*q2
(eZ(N _1))+(Zz* pz* qz)

Donde:

n = Tamafio de la muestra

N = Universo

p = Probabilidad de aceptacion

q = Probabilidad de rechazo

NC = Nivel de confianza

e = Error muestral

z = Valor estandarizado en funcion del nivel de confianza seleccionado.

n = Tamafio de la muestra
Entonces:

7=2,33
p=0,90
q=0,10
e=0,02

N =18.013

. (233" *18013*(090)" * (010"
((002%(18013-1))+(23% *090? 0107

=109
)

Aplicando la férmula se obtiene un total de 109 encuestas.
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RESULTADOS

Para la debida recoleccion de los datos se reafizHD9 encuestas ademas de entrevistas a

personas especializadas y consultas en textosi @§eetos.

Elaboraciéon del cuestionario

La encuesta definitiva contiene preguntas relaciasaon puntos relevantes dentro de la
investigacion, de gran ayuda para las conclusigriema de decisiones razonables basadas
en tal andlisis. Dichas preguntas, a pesar dearsetes y de facil comprension, aportan en

gran medida al estudio.

Definicion de las Variables

La técnica utilizada fue la encuesta debido aflarimacién que proporcionara. En ella se

obtendra:

Frecuencia.-Servira para estimar la cantidad de veces quaiommgste producto.

- Precio.- Analizar el precio que los clientes estaran disjpges pagar por las

prendas de vestir.

- Demanda.-Determinar el tipo de clientes interesados en ailceli producto y la

posible demanda.

- Comercializacion.- Definir preferencias de los clientes para dar aocen el

producto y tenga mayor aceptacion.

- Caracteristicas.- Conocer los disefios que tendran una mayor aceptacidos
consumidores para un posterior manejo de invemtario
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En cuanto a la tabulacidén de las encuestas, ahtranto, codificacion y analisis se la hizo

utilizando la herramienta de computacion estadis8®SS 18 con el fin de optimizar

tiempo y asegurar una precision en la informacion.

Ademas, se realizé un analisis adicional parafidario encontrar informacion importante

atil para la investigacion.

De éste estudio se pudo obtener los siguientekades:

Resultados de la Encuesta:

1. (Usted estaria dispuesto adquirir ropa infantil y accesorios para nifios en un
nuevo establecimiento especializado?

Estadisticos

¢;Estaria dispuesto a adquirir el

producto?
N Validos 109
Perdidos |0

(Estaria dispuesto a adquirir el producto?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje
valido acumulado
Validos Si 102 93,6 93,6 93,6
No 7 6,4 6,4 100,0
Total 109 100,0 100,0

Estaria dispuesto a adquirir el producto?

Msi
Eno
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El 93,6% de los encuestados estarian dispuestos a adquirir el producto en un

establecimiento especializado, mientras que un 6,4% no. Esto indica un nivel de

aceptacion positivo para el presente proyecto.

2. (Usted tiene un lugar especifico donde adquiere las prendas y accesorios

para sus nifios?

Estadisticos

;Tiene un lugar especifico para

adquirir el producto?

N Validos

Perdidos

109
0

.Tiene un lugar especifico para adquirir el producto?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 35 32,1 32,1 321
No 74 67,9 67,9 100,0
Total 109 100,0 100,0

Tiene un lugar especifico para adquirir el producto?

Wsi
Eno
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;Donde?
Estadisticos

;Donde?

N Validos 44
Perdidos }65

Establecimientos visitados

Estadisticos

Nombre del Establecimiento

N Validos 26
Perdidos 83

(Doénde?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Sur 28 25,7 63,6 63,6
Centro 8 7,3 18,2 81,8
Norte 8 7,3 18,2 100,0
Total 44 40,4 100,0
Perdidos Sistema 65 59,6
Total 109 100,0
Dénde?

W sur
W Centro
Onorte
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Nombre del Establecimiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos BBB 2 1,8 7,7 7,7
Recreo 8 7,3 30,8 38,5
Cablec 4 3,7 15,4 53,8
Alazéan 1 9 3,8 57,7
Bebe Mundo 1 9 3,8 61,5
D’prati 2 1,8 7,7 69,2
Pa’nifios 4 3,7 15,4 84,6
Super Exito 2 1,8 7,7 92,3
Eta Fashon 1 9 3,8 96,2
Megamaxi 1 ,9 3,8 100,0
Total 26 23,9 100,0
Perdidos 99,00 83 76,1
Total 109 100,0
Nombre del Establecimiento
- [EEE
W Recreo
Ccablec
M Alazan
[JBebe Mundo
Mo prati
@ Pa‘nifios
O Super Exito
[ Eta Fashon
W Megamaxi

De igual forma, el 67,9% de los encuestados no posee un lugar especifico para adquirir
prendas y accesorios para sus nifios, el 32,1% si lo posee. De acuerdo a los datos

arrojados de quienes si poseen un lugar para adquirir este tipo de productos, el 63,6%
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lo hace en el Sur de la ciudad y de preferencia en el Centro Comercial Recreo, seguido

por Pa’nifios.

3. (Con qué frecuencia usted compra ropay accesorios para sus nifios?

Estadisticos
;Con qué frecuencia adquiere el
producto?

N Validos 109
Perdidos |0
:Con qué frecuencia adquiere el producto?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Una vez cada dos semanas 3 2,8 2,8 2,8
Una vez al mes 32 29,4 29,4 32,1
Una vez cada tres meses 31 28,4 28,4 60,6
Validos
Una vez cada seis meses 24 22,0 22,0 82,6
Una vez al afio 19 17,4 17,4 100,0
Total 109 100,0 100,0
Con qué frecuencia adquiere el producto?
30
207

2

S

c

S

S

o

1
Una vez cada dos
semanas

1 1 1
Unavezalmes Unavezcadatres Una vez cada seis
meses

meses

Con qué frecuencia adquiere el producto?

1
Una vez al afio

EL 29,40% de los encuestados adquiere los productos cada mes, lo que indica que

existe una compra bastante regular y por ende una mayor rotaciéon de los mismos.
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4.
accesorios para sus ninos?
Estadisticos
;Cuanto gasta cada vez que adquiere el
producto?
N Validos 109
Perdidos 0
Media 86,5138
Mediana 65,0000
Moda 50,00
Suma| 9430,00
Percentiles 25 50,0000
50 65,0000
75 100,0000

(Cuanto gasta cada vez que adquiere el producto?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos 20,00 4 3,7 3,7 3,7
25,00 1 ,9 ,9 4,6
30,00 12 11,0 11,0 15,6
40,00 5 4,6 4,6 20,2
45,00 9 9 21,1
50,00 23 21,1 21,1 42,2
60,00 8 7,3 7,3 49,5
65,00 9 9 50,5
70,00 1,8 1,8 52,3
80,00 8,3 8,3 60,6
100,00 19 17,4 17,4 78,0
120,00 3 2,8 2,8 80,7
150,00 10 9,2 9,2 89,9
175,00 1 ,9 ,9 90,8
180,00 1 9 9 91,7
200,00 6 55 55 97,2
250,00 1 ,9 ,9 98,2
300,00 2 1,8 1,8 100,0
Total 109 100,0 100,0

(En promedio cuanto gasta usted cada vez que adquiere prendas y
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Cuanto gasta cada vez que adquiere el producto?
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La mayoria de los encuestados cada vez que adquieren este tipo de productos gastan

$50,00 y un promedio de $86,50.

5. (Como realiza el pago?

Resumen de los casos

Cuanto gasta cada vez que adquiere el producto?

Casos
Validos Perdidos Total
Ne Porcentaje Ne Porcentaje N@ Porcentaje
$FormaPago? 109 100,0% 0 ,0% 109 100,0%
a. Agrupacién de dicotomias. Tabulado el valor 1.
Frecuencias $FormaPago
Respuestas Porcentaje de
Ne Porcentaje casos
Forma de Pago preferida Efectivo 85 72,0% 78,0%
Crédito Directo 7 5,9% 6,4%
Tarjeta Crédito 26 22,0% 23,9%
Total 118 100,0% 108,3%
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Resumen de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
Ne Porcentaje N¢ Porcentaje N@ Porcentaje
$FormaPago? 109 100,0% 0 ,0% 109 100,0%
a. Agrupacion de dicotomias. Tabulado el valor 1.
Forma de Pago Preferida
M Efectivo M CréditoDirecto TarjetaCrédito
85
26
7
N2
;Cudl es la Tarjeta que mas utiliza?
Estadisticos
;Qué tarjeta utiliza?
N Validos 30
Perdidos |79
Moda 1,00
;Qué tarjeta utiliza?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Visa 10 9,2 33,3 33,3
Cuota Facil| 5 4,6 16,7 50,0
Diners 5 4.6 16,7 66,7
MasterCardj 5 4.6 16,7 83,3
Experta 1 ,9 3,3 86,7
Planeta 3 2,8 10,0 96,7
Pacificard| 1 ,9 3,3 100,0
Total 30 27,5 100,0
Perdidos Sistema 79 72,5
Total 109 100,0




Frecuencia

Queé tarjeta utiliza

107

4

Visa

T
Cuota Facil

T
Diners

T
Mastercard

Queé tarjeta utiliza

T
Experta

T
Planeta

T
Pacificard

El 72% de los encuestados prefieren el pago en efectivo, aunque también, aunque en

menor numero, prefieren pagar con tarjeta (22%), la tarjeta de mayor uso es la Visa.

6. (Qué dias prefiere adquirir este tipo de articulos y en qué horario?

Resumen de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N2 Porcentaje Ne Porcentaje Ne Porcentaje
$Diascompra? 108 99,1% 1 ,9% 109 100,0%

a. Agrupacion de dicotomias. Tabulado el valor 1.

Frecuencias $Diascompra

Respuestas Porcentaje de

N¢ Porcentaje casos
Dias que prefiere comprar2 Lunes| 1 ,8% 9%
Martes 7 53% 6,5%
Miércoles| 1 ,8% 9%

Viernes| 11 8,3% 10,2%

Sabado 95 71,4% 88,0%

Domingo 18 13,5% 16,7%

Total] 133 100,0% 123,1%
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Resumen de los casos
Casos
Validos Perdidos Total
N¢ Porcentaje N¢ Porcentaje N2 Porcentaje
$Diascompra2 108 99,1% 1 ,9% 109 100,0%
a. Agrupacion de dicotomias. Tabulado el valor 1.
Dias que prefiere comprar
M Lunes M Martes Miércoles M Viernes M Sabado Domingo
95
18
7 11
1 1
N2
Horario preferido para comprar
Estadisticos
En qué horario prefiere
adquirirlos?
N Validos 108
Perdidos 1
Moda 2,00
(.En qué horario prefiere adquirirlos?
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos mafiana 31 28,4 28,7 28,7
tarde 58 53,2 53,7 82,4
noche 19 17,4 17,6 100,0
Total 108 99,1 100,0
Perdidos 9,00 1 9
Total 109 100,0
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En qué horario prefiere adquirirlos?

Motivos para comprar en ese horario y dias

B mafiana
Wtarde
Onoche

Estadisticos
Motivos
N Validos 99
Perdidos |10
Motivos
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Tiempo 57 52,3 57,6 57,6
Familia 10 9,2 10,1 67,7
Ferial 5 4,6 51 72,7
Tranquilidad,| 3,7 4,0 76,8
Fin de Semana| 2,8 3,0 79,8
Mejores Opciones| 2 1,8 2,0 81,8
Comodidad] 12 11,0 12,1 93,9
Horario de Trabajo 1 9 1,0 94,9
Buen Animo 1 ,9 1,0 96,0
Descuentos 1 ,9 1,0 97,0
Facilidad 1 ,9 1,0 98,0
No hay gente 2 1,8 2,0 100,0
Total 99 90,8 100,0
Perdidos 99,00 9 8,3
Sistema| 1 ,9
Total 10 9,2
Total 109 100,0
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Motivos

M Tiempo

M Familia

ClFeria

B Tranquilidad
[CJFin de Semana

B Mmejores Opciones
[ Comodidad

O Horario de Trabajo
[ Buen Animo

M Descuentos
DFacilidad

[INo hay gente

El 71,4% de los encuestados prefiere adquirir este tipo de articulos los fines de

semana, en especial el dia Sdbado, un 53,20% lo hacen en el horario de la tarde (entre

las 12hoo y 18h00), Lo hacen por diversos motivos pero el 57,6% respondi6é que por

efectos de tiempo, seguidos por comodidad y salir a comprar en familia.

7. ¢(Indique en orden de importancia los atributos que deberia tener el lugar

donde acude a comprar las prendas y articulos para sus niiios?

Estadisticos descriptivos

N Minimo | Maximo Suma Media | Desv. tip. |Porcentaje
Garantia 109 1,00 9,00 468,00 4,2936 1,47386 24,50
Calidez 109 1,00 9,00 423,00 3,8807 1,68174 22,15
Costo 109 1,00 9,00 393,00 3,6055 1,77961 20,58
Rapidez 109 1,00 9,00 334,00 3,0642 1,87219 17,49
Promociones 109 1,00 9,00 292,00 2,6789 2,16402 15,29
N valido (segun lista) 109
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Atributos del lugar donde compra

m Garantia mCalidez = Costo mRapidez = Promociones
468

423

393

El 24,50% de los encuestados piensa que es de suma importancia la garantia en los

productos que adquiere, ademas gusta de una calidez en el servicio con un 22,15%.

8. (Qué edad tienen los infantes para quienes adquiere este tipo de articulos?

Estadisticos descriptivos

N Minimo | Maximo Suma Media | Desv.tip. | Porcentaje
Hombre 58 1,00 4,00 62,00 1,0690 ,41304 43,97
Mujer 73 1,00 3,00 79,00 1,0822 ,32290 56,03
N valido (segun lista) 22

Género posibles usuarios

B Hombre ® Mujer

79
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Estadisticos descriptivos

N Minimo | Maximo Suma Media | Desv.tip. | Porcentaje
ceroal 13 1,00 1,00 13,00 1,0000 ,00000 9,09
dosa4 43 1,00 4,00 47,00 1,0930 ,47879 32,87
cincoab 33 1,00 2,00 34,00 1,0303 ,17408 23,78
sietea8 21 1,00 1,00 21,00 1,0000 ,00000 14,69
nuevealO 27 1,00 2,00 28,00 1,0370 ,19245 19,58
N valido (segun lista) 1

Edad de posibles usuarios

M ceroal M dosa4d cincoab Msietea8 M nueveall
47

34

28
21

13

La mayoria de los posibles clientes son mujeres con un 79%, mientras que las edades
entre 2 y 6 afios son quienes poseen una mayoria por lo que se dara preferencia a la

adquisicién de mayor cantidad en articulos para estas edades.

Este estudio de campo permitié realizar los respectivos analisis para determinar el
monto de inversiéon y demads indices que permitieron determinar la rentabilidad y

factibilidad del presente proyecto.
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Aspectos Financieros

El estudio financiero busca principalmente estaslesl monto necesario de recursos
econdmicos y el costo total de operacion e indice@ue serviran de base para la

evaluacion financiera del proyecto.

El Objetivo del Estudio Financiero es determinar n@cesidades de recursos financieros,

las fuentes de financiamiento, la rentabilidad idaas recursos y su correcta evaluacion.

* ACTIVOS FIJOS:

Para el presente proyecto los activos fijos senamcipalmente el edificio, el
computador, sistema de seguridad, vitrinas y deatiesuaciones para el local

como pinchos, tableros, modulares, entre otros.

El valor de activos fijos asciende a $ 3.510,00

* ACTIVOS INTANGIBLES:

Dentro de éste item se encuentran los gastos equése incurrird para poner en

marcha el negocio como permisos, tramites legaldencion del RUC, etc.

« CAPITAL DE TRABAJO:

El cual serd determinado mediante la investigagi@h respectivo estudio de los
recursos que el establecimiento necesitara pafargionamiento, dentro de los
cuales se puede considerar a los servicios basisesjicio de limpieza,

mantenimiento de alarma, sueldos y salarios, etc.
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El capital de trabajo esta representado por ekalapilicional con que la empresa
debe contar antes de empezar sus actividadesalinente se debe financiar la
primera produccion antes de que ésta pueda renipiesos, por lo que se debe
adquirir materia prima, pagar mano de obra direattargar crédito en las primeras

ventas, etc. En otras palabras, el capital dejoasade $ 1.294,58

INGRESOS

Los ingresos mensuales y anuales, asi como el eolugle venta seran

determinados con la investigacion de mercado &eesé.

Los ingresos por las ventas, segun proyeccionean sge $ 45.139,25 para el

primer afo.

EGRESOS

Esta constituido por todos los gastos que se dedadizar para el cumplimiento de

objetivos y metas de la empresa en un ejercicanfirero.

Se consideraran todos los desembolsos que seeredtjastos), tanto los directos

como los indirectos.

Los egresos considerando un crédito para 2 afico mla $ 4.028,20; segun

proyecciones, seran de $ 40.705,55 para el prifieer a
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a)

b)

d)

CONCLUSIONES

Las personas que adquieren prendas y articulossparaifios gastan en promedio
un valor de $86,50 cada vez que salen a compradesnas el 72% de la demanda

prefiere el pago en efectivo.

La demanda no busca productos de costo bajo camenaropcion, sino que pone
por sobre ello a la garantia y durabilidad de loglpctos, asi como la calidez en la

atencion del establecimiento.

El sector seleccionado para la ubicacion del establento es un area comercial
gue presenta bastante movimiento de personaspeniasen el horario de 16h00 a
21h00. El 88% de personas prefiere adquirirloglias sdbados ya que disponen de

tiempo y pueden llevar a los nifios.

El proyecto resulta un negocio rentable ya quesghento de mercado al que se
dirige es amplio y se encuentra en continuo cregitoi Ademas, el producto que

se comercializa no es estacional.

La competencia que se presenta en el sector egtétito@a por cinco
establecimientos, los cuales poseen la capaciddalada para atender un maximo
de 30 personas en un dia y no satisfacen la nacesigscada por los demandantes

ya que no abarcan mayor variedad.

En términos financieros el proyecto es viable ya gresenta una Tasa interna de

retorno del 60,35%, una recuperacion de la invaersan un beneficio adicional de
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15.002,67 (VAN), una relacién beneficio/costo dé13y una recuperacion de la

inversion en 1 aflo 7 meses.
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