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RESUMEN

El presente proyecto se llevo a cabo en la Empresa Pablica Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado de Latacunga EPMAPAL; teniendo como propoésito
determinar el costo de produccion del metro cubico del agua potable,
posteriormente establecer el precio del servicio brindado a la ciudadania de
Latacunga; esto se conseguird mediante la aplicacion de un sistema de costos y el
calculo del punto de equilibrio; ademas se analizo el impacto econémico, social y

politico.

Teniendo en cuenta que la EPMAPAL tiene una produccion continua la cual pasa
por el mismo proceso no es posible identificar un lote de produccion exacto, por
lo cual se realizd los respectivos andlisis y calculos para las locaciones
productoras: Loma de Alcoceres, llligua y El Calzado, tomando en cuenta las

diferentes caracteristicas que poseen las mismas.

Se determinara los costos reales aplicables para establecer un precio justo tanto
para la ciudadania latacunguefia como para la EPMAPAL, lo cual permitira
aplicar tarifas razonables y brindar un servicio de calidad para la comunidad.

El trabajo concluye con el andlisis del impacto en los ambitos el econémico, el
cual se llevo a cabo a partir del calculo del precio del servicio brindado a la
ciudadania, el politico, tomamos en cuenta el punto de vista de las principales
autoridades dela ciudad de Latacunga, y finalmente el social, el cual lo realizamos
a través de la aplicacion de una encuesta a los usuarios en los diferentes sectores

de la ciudad para conocer su opinion al respecto.
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ABSTRACT

The investigation take place in the Public Utility Municipal Water EPMAPAL
Latacunga, with the purposes of determine the production cost of a cubic meter of
water, subsequently set the price of the service provided to the citizens of
Latacunga, this will be achieved through the application of a system of calculating
costs and the equilibrium point; also analyzed the economic, social and political
impact.

Considering that EMAPAL takes a continues production and it goes through the
same process is not possible to identify an exact production lot, for this it
necessary do the respective analyzes and calculations for production location:
Loma de Alcoceres, EI Calzado, and llligua, taking into account the different

characteristics that have theirs.

Through the present work will determine the real costs for establishing a fair price
both for LATACUNGA citizens and for the EPMAPAL, this will allow
implement reasonable rates and in this way will be achieved providing a quality

service to the community.

The work concludes with an analysis of the impact on the economic fields, which
was conducted by calculating the price of the service provided to the public, the
politician, we take into account the point of view of the main authorities of
Latacunga, and finally the social, which do through the application of a user
survey in the different sectors of the city to get their opinion about it.
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CAPITULO 1

GENERALIDADES

1.1 Tema

Propuesta de un Sistema de Costeo para establecer el precio del metro cubico del
agua potable para el afio 2013 de EPMAPAL, en la ciudad de Latacunga y su

incidencia econdmica, social y politica.

1.2  Antecedentes

La Direccion de Agua Potable del ahora Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canton Latacunga fue constituida como tal en el afio de 1983,
permanecié y funciond por un tiempo como un Departamento ejecutor, para
posteriormente recuperar su categoria de Direccidn, constituyéndose finalmente
en Empresa Pablica bajo la denominacion de Empresa de agua Potable y
Alcantarillado de Latacunga "EPMAPAL"

“La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga
EPMAPAL, creada el 2 de octubre de 2010, con domicilio en la ciudad de
Latacunga, canton Latacunga, provincia de Cotopaxi, por tiempo indefinido,
como persona juridica de derecho publico, con autonomia administrativa,
operativa, financiera y patrimonial, la misma que se rige por las normas
contenidas en la Ley Organica de Régimen Municipal, Ley Organica de Empresas

Publicas.”

! Ordenanza No. 84 de Constitucién de la Empresa Ptblica Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado del Canton Latacunga “EPMAPAL”.



La EPMAPAL ejercera su accion en el cantdn Latacunga, provincia de Cotopaxi,
con competencia para todo lo relacionado con la provision de agua potable y

alcantarillado.

Teniendo en cuenta que el agua como se encuentra en la naturaleza, no puede ser
utilizada directamente para el consumo humano ni para usos industriales, dado
que no es lo suficientemente pura biolégicamente ni quimicamente, de ahi la
importancia que existan empresas como la EPMAPAL, la misma que tiene como
objeto el garantizar la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado
en el cantdn Latacunga, bajo parametros de eficiencia operativa, comercial,

organizacional y financiera que garanticen su desarrollo y sostenibilidad.

Por la necesidad de la EPMAPAL de responder por la gestion eficiente de los
servicios de agua potable (provision de agua potable) que presta al cantdn de
Latacunga, consideramos necesario que debe existir un costo real de éste servicio,
ya que en la actualidad éste costo es considerado como un costo social mas no uno
real, de ahi la importancia de brindar una propuesta de un sistema de costeo,
mediante el cual se podra llegar a establecer costos reales del servicio que presta

EPMAPAL, y establecer los niveles de rentabilidad de la misma.

1.2.1 Identificacion del problema

La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga
EPMAPAL, encargada principalmente de la provision de agua potable y
alcantarillado no cuenta con costos reales en el cobro por la prestacion del servicio
de agua potable, siendo este considerado como un costo social determinado en sus
inicios por actores demogréaficos e internos por ser una unidad dependiente del

Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Latacunga.

Debemos considerar que todas las empresas productoras, en este caso productora

de servicios como la EPMAPAL, deben contar con un sistema de costeo,



determinando que el costo es la erogacion econdmica que representa la prestacion
de un servicio, pues al determinar el costo de produccion se puede establecer el
precio de venta al publico del servicio en cuestion; sabiendo que el precio al

publico es la suma del costo mas el beneficio.

Los niveles de rendimiento con valoraciones y costos que se utilizan en la
actualidad no son los adecuados, lo cual se ve reflejado en el bajo precio del cobro
por el servicio del agua potable a la ciudadania del Cantdn Latacunga, por otro
lado, mencionamos que no se toma en cuenta los desperdicios, las fugas y los
robos en el proceso de provision de agua potable, lo cual impide un crecimiento
Optimo y sostenido de la EPMAPAL.

1.3 Justificacion e importancia del proyecto

El actual papel de las empresas, sean publicas o privadas, como pieza bésica del
engranaje econdémico-social de nuestra sociedad, hace que se convierta,
probablemente, en el actor clave del proceso hacia el desarrollo sostenible. Por tal
razon, es necesario que exista una relacion equitativa entre los costos de

produccion y cobro por servicios o bienes prestados.

El proyecto se efectuara en la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado EPMAPAL, que en la actualidad no cuenta con costos reales de
produccion del agua potable, lo cual desemboca que el precio cobrado por este
servicio a la ciudadania latacunguefia sea un precio social mas no real, llevando a

que la empresa no tenga ingresos suficientes.

Tenemos en cuenta que un sistema de costos disefiado y planeado
adecuadamente proporciona informacién que es utilizada por diferentes
funcionarios con el fin de controlar la provision, la administracién y la

produccién. Ademas un sistema de costos adecuado brinda medios concretos para



medir y por consiguiente comparar los resultados de los diferentes métodos de
produccion aplicados bajo parametros de eficiencia operativa, comercial,

organizacional y financiera que garanticen su desarrollo y sostenibilidad.

Por ello, es importante establecer el costo real del metro cubico del agua, para
determinar el precio que serd cobrado a la ciudadania latacunguefia, resolviendo
una necesidad de la EPMAPAL, y a la vez contribuir al anélisis y valoracion de

los niveles de rentabilidad de la misma.

1.4 Objetivos del Proyecto

1.4.1 Objetivo General

Proponer un Sistema de Costeo para determinar el precio del metro ctbico del
agua potable para el afio 2013 de la EPMAPAL, en la ciudad de Latacunga y

analizar su incidencia econdmica, social y politica.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Describir los aspectos generales, antecedentes e informacidn necesaria para
sustentar la informacion requerida, al proponer el sistema de costos de
produccion del metro clbico del agua potable para el afio 2013 de
EPMAPAL, en la ciudad de Latacunga.

e Describir la situacion actual de las locaciones productoras de la Empresa de
Agua Potable y Alcantarillado del Gobierno Municipal del Canton Latacunga
"EPMAPAL".



e Calcular el costo de produccion del agua potable para cada una de las

locaciones productoras de la EPMAPAL.

e Determinar las pérdidas negras y calcular el punto de equilibrio y el precio
del metro cubico del agua potable para el afio 2013 de EPMAPAL.

e Establecer y analizar el impacto econdémico, social y politico frente a un alza

del precio del metro cubico de agua potable.

1.5 Hipdtesis

La determinacién del costo de produccién por metro cubico del agua potable
dara el precio real, en beneficio de la comunidad latacunguefia y la EPMAPAL,

mediante la prestacion de un mejor servicio.

1.6 Situaciéon Actual

1.6.1 Filosofia Empresarial®

Grafico N° 1.1: Logo de la Empresa EPMAPAL

EPMA

I:MI RESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LAT ALUN(L_'))

e

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

2 Estructura Orgénica, Funcional y de Proceso de la Empresa Publica Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado del Gobierno Municipal del canton Latacunga.



. Misién

Somos una empresa publica encargada de dotar el servicio de agua potable y
alcantarillado a la poblacién del canton Latacunga, dentro de los parametros de
economia, seguridad y proteccién ambiental, con la finalidad de conservar y
optimizar la calidad de sus servicios, contando con recurso humano calificado,

insumos de bienestar a los usuarios.

° Vision

Ser una empresa lider en la provision de los servicios de agua potable y
alcantarillado, utilizando tecnologia de punta y una infraestructura adecuada, con
personal altamente capacitado, y preocupados por el mejoramiento continuo de

los procesos para satisfacer a nuestros clientes internos y externos.

o Objetivos

General:

Suministrar en excelentes condiciones los servicios de agua potable vy
alcantarillado para salvaguardar la salud de los habitantes, satisfaciendo
plenamente a los mismos y obteniendo una rentabilidad econémica, y social en
sus inversiones, las mismas que seran recapitalizadas para el desarrollo de la

empresa, otorgando un servicio de calidad a los latacunguefios.
Especificos:
o Elaborar el presupuesto de la EPMAPAL, tendiente a cumplir en forma légica

y racional con las actividades programadas, esto para el correcto

funcionamiento y desenvolvimiento de la empresa, mediante un proceso de



planificacion y priorizacion de necesidades que coadyuve a conseguir las

metas trazadas.

Implementar un sistema informatico, que permita el ingreso de datos y un
procesamiento técnico de los mismos, a fin de que facilite un registro
adecuado de las transacciones y operaciones realizadas con transparencia en
el manejo del factor econémico y la optimizacion del servicio al cliente, de
una manera &gil y oportuna a traves de la aplicacion de la tecnologia

informatica.

Administrar, planificar, disefiar, construir, controlar, operar y mantener los
sistemas para produccion, regulacién, distribucion y comercializacion del
agua potable y alcantarillado; asi como de la conduccidn y disposicion final
de las aguas residuales de la ciudad.

Apoyar en el cuidado del medio ambiente, manteniendo en perfecto estado las

fuentes hidricas del cantén Latacunga que actualmente estan en uso.

Cerciorar la provision del servicio de agua potable con calidad, cobertura y

continuidad satisfaciendo a los usuarios.

Asegurar los servicios de alcantarillado con el tratamiento adecuado de las

aguas servidas de acuerdo a normas ambientales vigentes.

Comercializar eficazmente los servicios, satisfaciendo plenamente a los
usuarios, asegurando con esto el retorno financiero por los servicios

prestados.

Efectuar controles efectivos con sistemas de informacién en los servicios

brindados.



Recuperar la cartera vencida correspondiente a consumos y acometidas, para
incrementar los recursos econdmicos que permitan generar ingresos que se

reviertan en el mejoramiento del servicio.

Actualizar el Catastro de usuarios, evitando la duplicidad de los codigos y
nombres; anexando nuevos usuarios y ademas legalizando a los usuarios que

se detecte su conexion clandestina.

Implementar nuevos métodos o alternativas de recaudacion, de manera que
los usuarios se vean atendidos en forma directa y tengan mayor confiabilidad

en la empresa.

Ubicar el talento humano preparado, técnico proactivo con iniciativa y con
predisposicion al cambio, que garantice el inmejorable funcionamiento de los
procesos productivos y de atencion al cliente de esta empresa a través de un

proceso adecuado de seleccidn de personal.

Lograr una gestion empresarial eficientemente planificada y coordinada con

todos quienes forman parte de la empresa.

Politicas

Concertacion de los diferentes actores sociales, para el logro de una
participacion efectiva en el progreso y adelanto de la ciudad.

Movilizacién de esfuerzos para dotar a la empresa de una infraestructura
administrativa, material y humana que permita receptar y procesar

adecuadamente los efectos de la descentralizacion.

Fortalecimiento y desarrollo de la empresa, a base de un Optimo

aprovechamiento de los recursos y el servicio brindado, con el objeto de



mejorar e incrementar los ingresos de recaudacion propia, tasas, u otro
concepto, que permita el financiamiento de los gastos, mediante un proceso

de gerencia.

La EPMAPAL, centra su actividad en el trabajo en equipo y con liderazgo,
buscando altos niveles de rendimiento en los diferentes sectores internos de
trabajo Ejecutivo, Asesor, Operativo y Auxiliar; en consecuencia dinamismo
y creatividad de las autoridades y colaboradores en el desempefio de sus

actividades.
Reconocimiento de los inconvenientes prioritarios de la empresa, y de la
comunidad para la busqueda inmediata de las soluciones mas apropiadas, con

el menor coste y el mayor beneficio.

Valores

Los valores institucionales son los principios y normas a ser acatados y

observados tanto por autoridades como por colaboradores de la EPMAPAL,

comprometiéndose a su aplicacion permanente en sus actividades, entendidos

como el conjunto de principios, reglas que regulan la gestion de la organizacion y

constituyen la filosofia de la institucion siendo el soporte de la cultura

organizacional.

Los valores que se describen a continuacion son considerados como intrinsecos

para el sustento de la filosofia empresarial, a saber:

o

o

EFICIENCIA: Es la entrega de resultados de calidad en base a la

planificacion institucional.

RESPONSABILIDAD: Cumplir con eficiencia las tareas asignadas.



HONESTIDAD: Aplicar la moralidad y la legalidad en el desempefio del

trabajo.

LEALTAD: Cumplir las responsabilidades individuales para fortalecer la

imagen institucional.
CONFIABILIDAD: La comunidad es segura al palpar resultados tangibles en
sus condiciones de vida, recibiendo servicios con calidad, amplia cobertura y

a costos razonables.

RESPETO: Se constituye en una practica interna y externa generalizada en el

desempefio de las funciones institucionales.
COMUNICACION: Si los protagonistas internos y externos, estan
suficientemente informados de la gestion empresarial, se optimizan procesos
y se obtiene consensos.

Valores Corporativos

El servicio que brindemos mejorard el estilo de vida de los usuarios.

La creatividad y la calidad en nuestros conceptos, productos y servicios son

esenciales para nuestro éxito.

Los usuarios de Latacunga, son el recurso mas valiosos de nuestra empresa.

Un desemperio financiero transparente es una necesidad, no como un fin en si

mismo, sino como medio para desarrollar nuestra mision.

Se deben conservar nuestras fuentes de agua.
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1.6.2 Analisis FODA?

. Fortalezas

Las fortalezas destacan los aspectos positivos de una empresa, los factores que
segun la perspectiva propia y de sus miembros, constituyen un punto favorable y

conveniente para la realizacion de sus actividades entre ellas estan:

o El recurso humano que labora en la empresa es poli funcional, siendo capaz

de realizar una funcion diferente a la que fueron asignados.

o Las habilidades y destrezas que el personal posee en las actividades que

desarrollan las han adquirido a través del tiempo trabajado en la empresa.

o La comunicacion directa entre la Gerencia y su equipo de trabajo es de

manera oportuna permitiendo escuchar y ser escuchado.

o La designacion de funciones adicionales se realiza tomando en cuenta la
capacidad y destrezas de cada empleado y trabajador, para otorgarle dichas

funciones.

o Elservicio que la Empresa proporciona es adecuado y oportuno.

o La infraestructura operativa (locaciones productoras y tanques de reserva)
tiene el tamafio y la capacidad adecuada para la satisfaccién de las

necesidades de los usuarios.

o Para ejecutar el proceso de tratamiento de agua se cuenta con los

conocimientos necesarios para realizarlo.

% Estructura Orgénica, Funcional y de Proceso de la Empresa Plblica Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado del Gobierno Municipal del canton Latacunga.
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o EI COOTAD vy la Ley Organica de Empresas Publicas, son la base para
aplicar las normas de manera correcta, permitiendo el desarrollo de la

Empresa.

o Los equipos con los que cuenta actualmente la locacion productora Loma de
Alcoceres, cumplen con el adecuado proceso de potabilizacion del agua.

° Debilidades

Las debilidades constituyen los aspectos negativos de una empresa, es decir
aquellos aspectos en los que se esta cometiendo fallas, sea de manera voluntaria o
por falta de recursos necesarios, que permitan un desarrollo eficiente del personal

y por ende de la Empresa.

Las debilidades de la EPMAPAL, que se consideran mas relevantes son:

o La EPMAPAL, no posee manuales administrativos y operativos, a pesar de

ello prestan un servicio oportuno y adecuado.

o La EPMAPAL, no cuenta con un organigrama estructural, funcional y de
procesos, asi como un reglamento de funciones con el que trabaje la

Gerencia.

o Falta de control en lo referente a conexiones clandestinas sean domiciliarias,

comerciales e industriales
o La infraestructura administrativa de la EPMAPAL, no esta acorde a las

necesidades del personal, en lo referente a espacios, areas de trabajo y

distribucion de personal en cada una de éstas.
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La EPMAPAL, no cuenta con recursos propios para la realizacion de
Proyectos; sin embargo de poseer como persona de derecho publico
autonomia administrativa, operativa, financiera y patrimonial, al amparo de

disposiciones contenidas en las Leyes que le rigen desde su creacion.
El personal que labora en la EPMAPAL, no reciben ascensos por sus
capacidades o experiencia, manteniéndose en el mismo cargo durante mucho

tiempo.

La ejecucion de proyectos a largo plazo no son tan recomendables debido a

que la gerencia de la empresa, es un cargo de libre remocion.

Oportunidades

Las oportunidades son los factores del ambiente externo que al ser manejados de

manera oportuna y conveniente, podrian representar un aspecto favorable a

utilizarse en beneficio personal y organizacional como son:

o

Desarrollo de campafias de concienciacion sobre el adecuado uso del recurso

hidrico, la misma que permitira mejorar el volumen del agua y su cobertura.

Adecuado manejo y reinversion de los recursos econémicos generados por el

servicio brindado al cantén, que podrian utilizarse para efectuar autogestion.

Asesoria y capacitacion mediante convenios con las Empresas Municipales de

Agua Potable y Alcantarillado constituidas legalmente.
El canton Latacunga posee el caudal de aguas superficiales y subterraneas

permitiendo reducir costos en maquinaria especializada para la obtencion de

la misma.
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o Convenios con Instituciones educativas de nivel superior, como la ESPE, en
temas relacionados con la investigacion y desarrollo de estudios que van en

beneficio de la empresa y de la comunidad en general.

o Crecimiento demogréfico del cantdn Latacunga.

Grafico N° 1.2: Crecimiento de los usuarios del servicio de agua potable en el

primer semestre del 2012 en la ciudad de Latacunga.
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Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL

° Amenazas

Las amenazas representan los aspectos del ambiente externo, que al presentarse
impiden que una empresa pueda desarrollarse y crecer facilmente, no obstante si
se administra adecuadamente cualquier amenaza podria convertirse en

oportunidad entre ellas:
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El incremento de precios en los diferentes productos y servicios reduce el
nivel de ingresos de la poblacion latacunguefa, afectando su capacidad de

adquisicion.

La inestabilidad econdémica y politica generan inseguridad en todo el pais.

Escasa cultura en la poblacién latacunguefia, con respecto al cuidado y

conservacion de las obras que se realizan en su propio beneficio.

En la provincia de Cotopaxi, exactamente en San José de Alpamalag, la tierra
estd seca y dura; los arboles de eucalipto, que rodean a esta comunidad del

canton Pujili, estdn amarillos y muy secos provocando la sequia de vertientes.

La cultura de pago de la poblacion latacunguefia es deficiente, provocando la
recaudacion tardia por el servicio, dando paso a las instalaciones y

acometidas clandestinas.

Condiciones variables climaticas en el invierno que afectan la calidad del

agua potable; y, del servicio de alcantarillado.

1.6.3 Estructura Organizacional
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Gréfico N° 1.3: Organigrama Estructural

DIRECTORIO

GERENCIA
GENERAL

ASESORIA JURIDICA

A
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¥ - — AUDITORIA
DOCUMENTACIO TECNOLOGIA INTEDNI A
N Y ARCHIVO E
INFORMATICA
DIRECCION TECNICA Y
DE OPERACIONES
JEFATURA COMERCIAL JEFATURA ADMINISTRATIVA-
FINANCIERA
|
CATAS IMPA PLANTA CONEXI MA ESTUDI TRATA TALE CONTABIL CAR COMP BO
TROY cTO CAPTACI NTE oS MIENT NTO IDAD, TER RAS DE
o | pREseUE | A% | pusLt | G
RAC'ON AL CONDUC ACIONE IEN FISCALI QEGSlfSS NO STOY . RA CAS S
CIONES S TO ZAGION ALES TESORERI NZA

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL
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ATRIBUCIONES Y DEBERES DE LA EMPRESA

Para el cumplimiento de su objetivo, son atribuciones y deberes de la Empresa:

Responder por la gestion eficiente de los servicios de agua potable y

alcantarillado dentro de la jurisdiccion cantonal.
Contratar con terceros la prestacion de procesos operativos, comerciales o
financieros o la gestion integral de los servicios de agua potable y

alcantarillado.

Ejecutar obras para el mejoramiento o la ampliacién de los servicios de agua

potable y alcantarillado.

Supervisar y fiscalizar las actividades de las personas naturales o juridicas

contratadas para la gestion de los servicios.

Determinar las tarifas, derechos y demas obligaciones tributarias relacionadas

con los servicios que presta la Empresa.

Realizar el control de la gestion de los servicios contratados con los

operadores privados en el marco de las condiciones contractuales previstas.

Manejar eficientemente los recursos que generen los servicios.

Garantizar el mantenimiento de las obras de agua potable y alcantarillado.

Asociarse con otros organismos publicos o privados para la prestacion de los

servicios.
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Las deméas previstas en la Ley, en la Ordenanza de Constitucion de la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Gobierno
Municipal del Cantén Latacunga “EPMAPAL”, estatuto constitutivo y otras
disposiciones aplicables.

FUNCIONES ESPECIFICAS?

Proveer de agua potable a los vecinos del cantdn, asegurando la regularidad y

continuidad del servicio.

Aplicar la reglamentacion establecida por la municipalidad para su uso.

Atender las solicitudes de concesion del servicio.

Efectuar conexiones, e instalaciones.

Efectuar labores de mantenimiento.

Mantener actualizado el catastro de clientes.

Efectuar las labores de lectura y facturacion.

Preparar planes y proyectos para asegurar las fuentes y recursos hidricos a

largo plazo.

Proveer del servicio de alcantarillado a los sectores urbanos y rurales.

Llevar a cabo estudios, la planificacion y ejecucion de obras presupuestadas

para la provision del servicio de alcantarillado.

*Reglamento Organica Funcional del llustre Municipio del CantonLatacunga.
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Programar y ejecutar el mantenimiento y limpieza de alcantarillados.

Estudiar, prevenir y remediar los impactos ambientales por la descarga de

fluidos.
Recorridos permanentes a las parroquias en el control y verificacion del buen
estado de las captaciones, redes de conduccion, redes de distribucion y

tanques de almacenamiento.

Registro y control de la calidad del agua, tomando muestras de cloro residual

y turbiedad diariamente.

Comercializacion por venta de acometidas domiciliaria de agua potable y

alcantarillado sanitario, diariamente y su registro en los catastros.

Distribuir el trabajo a operadores del agua potable y alcantarillado sanitario

diariamente.

Mantenimiento de las Bombas Sumergibles del Agua Potable.

Supervision de las instalaciones del Servicio de Alcantarillado.

Operacion y mantenimiento de pozos, estanques, locaciones productoras.

Reparacion de medidores de agua potable, hidrantes, valvulas etc.

Entrega de los diferentes materiales necesarios para conexiones de agua

potable, alcantarillado sanitario, reparaciones de acometidas y mantenimiento

de los diferentes tanques existentes en el Canton.
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o Las demas actividades que por los requerimientos del servicio lo sefiale el

Jefe de Agua Potable y Alcantarillado.

1.6.4 Locaciones Productoras de la EPMAPAL.

El sistema actual de abastecimiento de Agua Potable para la ciudad de
Latacunga, ha tenido diversos periodos de crecimiento en funcion del desarrollo
urbanistico de la ciudad.

Las locaciones productoras de agua potable que permitieron en diferentes etapas
disponer del servicio de agua potable a los habitantes de la ciudad de Latacunga,
son:

a) Loma Alcoceres
b) Illigua
c) El Calzado

1.6.5 Marco Legal

La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado del Gobierno

Municipal del Canton Latacunga “EPMAPAL”, se rige por:

e Ley Organica de Empresas Publicas, R. O. No. 48 Suplemento.

e Ordenanza No. 84 de Constitucién de la Empresa Publica Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado del Gobierno Municipal del Canton Latacunga

“EPMAPAL”.

e Reglamento Organica Funcional del Ilustre Municipio del Canton Latacunga.
(Ahora GAD Municipal del canton Lactacunga).
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e Ordenanza No. 7 Ordenanza Municipal para el Servicio de Agua Potable en el

Cantdn Latacunga.
e Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién

COOTAD.

1.7 Tarifas del servicio al publico

1.7.1 Categorizacion Residencial o Doméstica.

En esta categoria estan todos aquellos abonados que utilicen los servicios con el
objeto de atender necesidades vitales.
Este servicio corresponde al suministro de agua potable a locales y edificios

destinados a vivienda.’

Tabla N° 1.1: Cuadro Tarifado - Categorizacion Residencial o Doméstica

para el 2012
s | TARIFA TARIFA ALCANTA P
RANGO BX'SE BASICA AD;CIONAL RRILLADO MEJ;Z RAS TlTol/j Lo
usD M?® Exceso %

0-20 20 0,856 0,000 15 10 2,92
21-50 20 0,856 0,043 15 10 2,92
51-100 20 0,856 0,086 15 10 2,92

101 - 150 20 0,856 0,129 15 10 2,92
151 - 200 20 0,856 0,171 15 10 2,92
201 -300 20 0,856 0,214 15 10 2,92
301 - 400 20 0,856 0,300 15 10 2,92
401 -500 20 0,856 0,385 15 10 2,92
501 - 600 20 0,856 0,428 15 10 2,92
601 — 1000 20 0,856 0,471 15 10 2,92
1001 en adelante 20 0,856 0,514 15 10 2,92

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL

> Ordenanza No. 7 Ordenanza Municipal para el Servicio de Agua Potable en el
Canton Latacunga. Art. 20
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1.7.2 Categorizacion Comercial.

En esta categoria esté el abastecimiento de agua potable a inmuebles o locales
que estén destinados a fines comerciales tales como: bares, restaurantes,
heladerias, panaderias, cafeterias, salones de bebidas alcohodlicas, frigorificos,
hospitales, clinicas, dispensarios médicos, oficinas, pensiones, hostales, refugios y
albergues, establecimientos educacionales particulares, estaciones de servicio (sin
lavado de carros), comercios en general, se excluyen de esta categoria a las
pequefias tiendas y almacenes que no usan el agua en su negocio y que se surten

de conexiones de servicio de una casa de habitacion.®

Tabla N° 1.2: Cuadro Tarifado - Categorizacion Comercial para el 2012

TARIFA TARIFA ALCANTA j
RANGO B,XI:E BASICA | ADICIONAL | RRILLADO ME‘];RAS TITO;:LO
usD M3 Exceso %

0-20 20 1,72 0,000 15 10 2,92
21-50 20 1,72 0,043 15 10 2,92
51100 20 1,72 0,086 15 10 2,92

101 - 150 20 1,72 0,129 15 10 2,92
151 - 200 20 1,72 0,171 15 10 2,92
201 - 300 20 1,72 0,214 15 10 2,92
301 - 400 20 1,72 0,300 15 10 2,92
401 -500 20 1,72 0,385 15 10 2,92
501 - 600 20 1,72 0,428 15 10 2,92
601 — 1000 20 1,72 0,471 15 10 2,92
1001 en adelante 20 1,72 0,514 15 10 2,92

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Puablica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL

1.7.3 Categorizacion Industrial

Se refiere esta categoria al abastecimiento de agua a toda clase de edificios o
locales destinados a actividades industriales que utilicen o no el agua como

materia prima.

® Ordenanza No. 7 Ordenanza Municipal para el Servicio de Agua Potable en el
Canton Latacunga. Art. 20
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En esta clasificacion, se consideran fabricas de: bloques, tubos de cemento,
adoquines, postes de hormigén y ladrillos, hoteles, residenciales, pensiones y
bafios publicos; lavadoras de carros, metalmecanicas, manufacturas, gaseosas,
licores, elaborados carnicos, fideos, molinos de granos, curtiembres, complejos
deportivos particulares, y en general, inmuebles destinados a fines que guarden

relacién o semejanza con los enumerados en este inciso. ’

Tabla N° 1.3: Cuadro Tarifado - Categorizacion Industrial para el 2012

TARIFA TARIFA ALCANTA .
RANGO BXISE BASICA | ADICIONAL | RRILLADO MEJOZRAS TIT;:LO
usD M3 Exceso %

0-20 20 2,568 0,000 20 10 2,92
21-50 20 2,568 0,086 20 10 2,92
51-100 20 2,568 0,129 20 10 2,92

101 - 150 20 2,568 0,171 20 10 2,92
151 - 200 20 2,568 0,214 20 10 2,92
201 - 300 20 2,568 0,257 20 10 2,92
301 - 400 20 2,568 0,343 20 10 2,92
401 -500 20 2,568 0,385 20 10 2,92
501 - 600 20 2,568 0,428 20 10 2,92
601 — 1000 20 2,568 0,514 20 10 2,92
1001 en adelante 20 2,568 0,557 20 10 2,92

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Puablica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL

1.7.4 Categorizacion Oficial o Publica

En esta categoria se incluyen las personas juridicas de derecho publico o
privado, anotados en el Art. 408 de la Ley de Régimen Municipal®, que pagarén el

50% de la tarifa establecida para la categoria comercial, y que corresponden a los

'Ordenanza No. 7 Ordenanza Municipal para el Servicio de Agua Potable en el
Canton Latacunga. Art. 20

®Art. 408.- La tasa establecida en este Capitulo es obligatoria para todas las
personas que utilicen el servicio, sean naturales o juridicas, de derecho publico o
privado.

Las instituciones de asistencia social y las educacionales gratuitas pagaran media
tarifa por los servicios de agua y alumbrados municipales.Queda prohibida la
exoneracion total.
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entes publicos regidos por leyes especiales, los que para la exoneracion parcial
deberan presentar el justificativo legal ante la Direccion de Agua Potable.

Por ningun concepto habra exoneracion total de las tasas de que se trata la

presente Ordenanza.

Tabla N° 1.4: Cuadro Tarifado - Categorizacion Oficial o Publica para el

2012
TARIFA TARIFA ALCANTA .
RANGO BXISE BASICA | ADICIONAL | RRILLADO MEJOZRAS TIT;:LO
usD M3 Exceso %

0-20 20 0,856 0,000 15 10 2,92
21-50 20 0,856 0,024 15 10 2,92
51 -100 20 0,856 0,043 15 10 2,92

101 - 150 20 0,856 0,066 15 10 2,92
151 - 200 20 0,856 0,086 15 10 2,92
201 - 300 20 0,856 0,109 15 10 2,92
301 - 400 20 0,856 0,152 15 10 2,92
401 -500 20 0,856 0,195 15 10 2,92
501 - 600 20 0,856 0,214 15 10 2,92
601 — 1000 20 0,856 0,237 15 10 2,92
1001 en adelante 20 0,856 0,257 15 10 2,92

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Puablica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL

Tabla N° 1.5: Cuadro Tarifado - Categorizacién Educacional para el 2012

TARIFA TARIFA ALCANTA _
RANGO B'X';’E BASICA | ADICIONAL RRILLADO MEJ;)RAS TIT:/JLO
usD M3 Exceso % 0 °
0 en adelante -- 17,12 0,000 15 10 2,92

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Puablica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL
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CAPITULO 2

SITUACION ACTUAL DE LAS LOCACIONES
PRODUCTORAS DE LA EPMAPAL

2.1 Definiciones

2.1.1 Materia Prima

Todos los elementos que se incluyen en la elaboracion de un producto. La
materia prima es todo aquel elemento que se transforma e incorpora en un

producto final.®

2.1.2 Mano de obra directa

Es la mano de obra consumida en las areas que tienen una relacion directa con la
produccién o la prestacion de algun servicio. Es la generada por los obreros y

operarios calificados de la empresa.’?

2.1.3 Costos indirectos de fabricacion

Los costos indirectos de fabricacion debido a que constituyen un elemento
indirecto del costo del producto, no pueden asociarse o cargarse con facilidad a
una orden de trabajo o departamento especifico; son costos gque se aplican a la
produccion, utilizando una tasa predeterminada, puesto que ocurren de forma no

uniforme, dando origen a la realizacion de estimaciones.**

%http://www.gerencie.com/materia-prima.html
http://es.wikipedia.org/wiki/Mano_de_obra
http://es.scribd.com/doc/52453424/Naturaleza-y-definicion-de-los-CIF
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2.1.3.1 Mano de obra indirecta

Es la mano de obra consumida en las areas administrativas de la empresa que

sirven de apoyo a la produccion y al comercio.*?

2.1.3.2 Depreciaciones

Es una reduccion anual del valor de una propiedad, planta o equipo. Esta
depreciacion puede derivarse de tres razones principales: el desgaste debido al

uso, el paso del tiempo y la obsolescencia.™

2.1.3.3 Servicios basicos

Concepto del clasificador por objeto del gasto que agrupa las asignaciones
destinadas a la adquisicion de servicios necesarios para el funcionamiento de las

entidades; comprende: telefénico, energia eléctrica y agua, entre otros.™

2.1.4Edificios

Representa todos los valores que la empresa posee en casas, locales, edificios y

toda clase de construcciones terminadas.®®

2.1.5Locacion productora

Es una estacién de tratamiento de agua potable, es decir un conjunto de
estructuras en las que se trata el agua de manera que se vuelva apta para el

consumo humanao.

Yhttp://es.wikipedia.org/wiki/Mano_de_obra
Bhttp://ww.definicion.org/depreciacion
Yhttp://www.definicion.org/servicios-basicos
Yhttp://www.promonegocios.net/edificios.html
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2.1.6 Captaciones
Son tuberias en las cuales se recolecta y transporta el agua proveniente de

diversas fuentes tanto superficiales como subterraneaspara que sean tratadas de

una manera adecuada y 6ptima para el consumo humano.
2.1.7 Conducciones

El agua recolectada y almacenada en las captaciones pasa por las conducciones,
las mismas que son el equipamiento de todos los servicios para conducir el agua
potable mediante tuberias o canales a las reservas.
2.1.8 Tanques de Reserva

Depdsito para mantener una reserva del agua potable suficiente para cubrir la
demanda y dar la presion necesaria para posteriormente ser distribuida a los
diferentes sectores de la ciudad.
2.1.9 Redes de Distribucion

Es el conjunto de tuberias que conducen el agua potable desde los tanques de
reserva hasta la acometida de agua potable en el domicilio de los usuarios del
servicio.

2.1.10 Acometida de Agua Potable

Constituye el enlace de la instalacion general tomando el agua potable de las

tuberias de las redes de distribucion del servicio pablico al interior del domicilio.
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2.1.11 Rutas

Dentro de la lectura de medidores de agua potable, se conoce a la ruta como una
identificacion de un sector al cual llega el agua potable, teniendo un inicio y fin
determinado.
2.1.12 Servicio de Desinfeccion del Agua

La desinfeccion del agua es la intervencién sanitaria mas eficaz que tiene por

finalidad la eliminacion de los microorganismos patégenos contenidos en el agua

en estado natural, para prevenir que esta sea dafiina para la salud de los usuarios.

2.2 Descripcion y situacion actual de las Locaciones Productoras
de Agua Potable de la EPMAPAL.
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Tabla N° 2.1: Resumen de la Locacién Productora de Agua Potable Loma de Alcoceres

. Conducciones Tanques
Locacion Captaciones de Redes de Rutas Procesos
Productora Desde Hasta Distribucion
Reserva
La Cocha, Galaxi,
Gualundljn, Cdla. Ingreso del agua . Preparacién dela
Bethlemitas, Sigsicalle Sur, cruda mezcla
Isimbo(esquina),
Cuipila(rededar), —
La Tiobamba(cruz), Isimbo #1, | | Dicacicndd IR
Alsacia Mirador Oriental, Mirador wfszrl;;l‘da e
Loma de Tanque 2 Occidental, J. Hurtado G.,
Alcoceres de Loma Grande, Tiobamba,
., lluchi N°2 | Hluchi Reserva | San . PVC M. T oledo Norte, S. Sedimentacion [—>|  Filtracion
Produccion San Martin Felipe(lglesia), Guapulo,
mensual: Felipe U.T.C., Céssola,
311.040 m? Alto San CEC(Locoa), R. Teran, v
Felipe Ashpacruz, Tapalé-na S. Dosificacion de gﬁ:gﬁ?ﬁ?f&
Alto Rafael, Via Santan, C. 1° de Cloro Gas difarentes sectores

Abril, Cuipila, Isimbo #2,
Los Arupos, Loma Grande,
Panecillo, Vertientes de
Locoa, San Francisco,
Campo Alegre (Locoa)

dela cuidad

Nota: La limpieza de esta
Locacion productora se la
realiza periédicamente.

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Investigacion Directa
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Tabla N° 2.2: Resumen de la Locacién Productor de Agua Potablellligua

., Conducciones Tanques
Locacion Captaciones de R ed_es d_e, Rutas
Productora Desde Hasta Reserva Distribucion Procesos
La Fae, Fabc. Ripalda,
Tanque de Banco Pif:hincha (El
llligua | ReservaEl iﬂtfg?]’i;/JI“gse IéﬁcFrZe’La Ingreso del agua cruda
EIIIIII?;L?a,lAntig 1 Calvario Policia, Hno. Migu_el, Los
iio) Rosales, V.V. Cuyl, La
llligua | Tanque de Asbesto Merced, S. Sebastian, El
. Cemento Calvario, Municipio, e
Illlgua 2 (La 4e Reserva El COﬂSBjO Provincial Serviclo de
Hlligua Pefia) llligua | LaAlsacia | . aio | Py (Centro), Hospital General Desinfecciony
2 ’ ' Cloracion
llligua 3 (San 4) o Bo[nberos, Inmaculada, V.
. g Polietileno Ledn, Remanso, CEDAL, (AQUA QUIMICA)
Produccién | Felipe) Tanque de San Multf. Las Fuentes, Iglesia
mensual: llligua | Reserva . . ) o
466.560 m* | llligua4 (La |2e San Felipe Fel_lpe Hierro Las Fuentes, R. Civil, \L
Alsacia) llligua | Bajo Bajo Galvanizado Cdla._ del Chofe,r, Cd_l_a;
3 _ _ Rumipamba, Via Pujili, M. Distribucion del agua
llligua 5 Hierro Ductil ToIeo_Io Sur, ILREPSA, 4 potable a los diferentes
Faua Esquinas, Urb. Nueva sectores de la ciudad
(I\Ilue%/o) llligua | Red de Vida, Contra!orl’a, Av._B.
5 distrib Teran, S. Felipe (lglesia), o
Gualuﬁdt’m Céssola, La Laguna Nota: La limpieza de esta
(Plaza), Don Diego, San Locacion productora se la
Martin, Mifio Molina realiza periodicamente.

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

30




Tabla N° 2.3: Resumen de la Locacién Productora de Agua Potable EI Calzado

Tanques

L ion . . R
ocaclo Captaciones Conducciones de . eo_les d_e, Rutas Procesos
Productora Distribucién
Reserva
Ingreso del agua
cruda
A-de-Leon, Cdla. El \L
Bosque, Cdla. Los Servicio de
: : Desinfecciony
El Clazado Mollnos,, Urb. Patria, Urb. Cloracion
El Calzado 1 Mogollén, Salache
., . (Antenas), Salache (La (CLORID S.A)
Produccion | El Calzado Ninguno | PVC .
Finca), Salache (Centro),
mensual: El Calzado 2
20 m Salache (Motel), Urb. S.
155.5 Distribucion del

Carlos, Urb. M.A.G., Los
Robles (Patronato), La
Bolognia (Coca Cola)

agua potable a los
diferentes sectores
de la ciudad

Nota:
Locacion productora se
realiza periodicamente.

La limpieza de esta

la

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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2.2.1 Locacion Productora Loma Alcoceres

La Locacion Productora construida en la Loma de Alcoceres inaugurada el 29 de
julio de 2010, con una inversion de novecientos dieciocho mil quinientos ochenta
y seis ddlares con sesenta y nueve centavos de ddlares ($918,586.69), tiene una
capacidad de tratamiento de 188 litros por segundo aproximadamente, sin
embargo trabajo con 120 litros por segundo aproximadamente; durante su
construccion se emplearon mas de mil metros cubicos de hormigon y més de 100

mil kilos de acero.*®

Foto N° 2.1: Locacién Productora Loma de Alcoceres

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

2.2.1.1 Procesos de Tratamiento del Agua Potable en la

Locaciéon Productora Loma de Alcoceres.

El agua que llega a la Loma de Alcoceres es a través de una fuente superficial,
procedente del Rio Illuchi, todos los procesos que permiten que el agua sea

potable se realiza en forma continua en la misma infraestructura de la locacion

1http://ecuador.indymedia.org/es/2010/08/33354.shtml
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productora; no se para la produccién de agua potable ya que esto se veria reflejado

en inconvenientes para los usuarios.

Para que la Locacion Productora Loma de Alcoceres logre su cometido de
brindar el liquido vital en 6ptimo estado de acuerdo a las normas de calidad y
estandares para que el agua sea apta para el consumo humano, pasa por los

siguientes procesos:

Gréfico N° 2.1: Procesos de Tratamiento del Agua Potable en la Loma de

Alcoceres
Floculacién Sedimentacion  TLLracion Dosificacién
Mezcla Rapida clore gas
l Agua Potable
l ¢ Distribucion a
la ciudad
Agua Bruta
La limpieza de esta Locacién productora se la realiza periodicamente

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

a. Preparacion de la mezcla

Después del ingreso del agua cruda a la locacion productora Loma de Alcoceres,
el primer proceso es la preparacién de la mezcla, en el cual se determina las
proporciones adecuadas de sulfato de aluminio que se colocara en el agua en
estado natural para el proceso del tratamiento de la misma, esto dependera del
caudal y la forma del agua (cantidad de impurezas presentes), para lo cual se toma
muestras del agua en estado natural que llega a la locacién productora y en el

laboratorio se las analiza mediante la Prueba de Jarras, que son simulaciones en el
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laboratorio, de las operaciones de floculacion — decantacion que se realizan para la

purificacion de aguas.

El sulfato de aluminio se lo utiliza como agente coagulante y floculante primario
en el tratamiento de aguas de consumo humano y aguas residuales. Se caracteriza
por agrupar los solidos suspendidos en el agua y acelerar la sedimentacion,
contribuyendo a la disminucion de la carga bacteriana, asi como la remocion del
color y sabor. Este componente es recomendado por la OMS (Organizacion

Mundial de la Salud)

Foto N° 2.2: Determinacion de los niveles de agua

L9l

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

b. Dosificacion del Sulfato de Aluminio y Mezcla rapida

En este proceso el agua en estado natural que llega a la locacién productora a
través de tuberias es mezclada con la cantidad de sulfato de aluminio determinado
en el laboratorio, el agua pasa a través del Canal de Parshall, que es una pendiente

hacia abajo invertida de la garganta, lo cual da la habilidad de operar en rangos
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mas altos de agua abajo a aguas arriba del nivel, lo cual facilita el ingreso del agua
a los floculadores.

Foto N° 2.3: Colocacion del Foto N° 2.4: Canal de Parshall
Sulfato de Alumino

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa Fuente: Investigacioén Directa

c. Floculacién

La floculacién es un proceso quimico mediante el cual, con la adicion de
sustancias quimicas denominadas floculantes, aglutinan las sustancias
coloidales (suspension de pequefias particulas en un medio continuo) presentes en
el agua, facilitando de esta forma su decantacion (proceso fisico de separacion) y
posterior filtrado.

Este proceso se estima que tiene una duracion de veinte y un minutos, aqui se ve

el resultado del sulfato de aluminio el cual aglutina las sustancias suspendidas.
El proceso pasa por tres etapas las cuales se diferencian con la velocidad que

recorren los canales, la velocidad es lenta lo que facilita al recorrido del agua para

que se aglutinen con mayor precision las particulas e impurezas.
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Foto N° 2.5: Floculadores

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

d. Sedimentacion

La sedimentacién al ser un proceso fisico del tratamiento de aguas usado para
asentar los sélidos suspendidos en agua bajo influencia de la gravedad, en esta
locacion productora es de arriba hacia abajo.

La locacion productora Loma de Alcoceres cuenta con ocho sedimentadores en
los cuales existen placas que actian como barreras atrapando los floculos (masa
formada por la acumulacion de particulas suspendidas), el agua sube a la
superficie con una minima cantidad de impurezas a través de las flautas

desembocando en los canales de filtracion.
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Foto N° 2.6: Sedimentadores Foto N° 2.7: Sedimentadores sin

agua

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa Fuente: Investigacion Directa

e. Filtracion

La filtracion es el proceso de remover solidos suspendidos del agua al pasar ésta

a través de una estructura permeable o un lecho poroso de materiales.

Foto N° 2.8: Proceso de Filtracion del Agua

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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Para facilitar el proceso de filtracion se utiliza dos componentes, la graba y la

antracita usados como filtros en el agua, para limpiar impurezas mindsculas.

Foto N° 2.9: Antracita Fotc_) N° 2.10: Graba

. o
Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban  Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa Fuente: Investigacion Directa

f. Desinfeccion (Dosificacion de Cloro Gas)

Este proceso consiste en determinar la cantidad adecuada de cloro gas que sera
colocada en el agua para que sea apta para el consumo humano. El cloro gas se
utiliza para la potabilizacion del agua con la finalidad que actie como agente

oxidante y agente desinfectante.

Foto N° 2.11: Tanques de Cloro Gas

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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Teniendo en cuenta el cloro gas es un elemento que debe ser manejado con
mucho control y bajo las indicaciones de los especialistas, en la locacion
productora Loma de Alcoceres se cuenta con un equipo de ayuda en caso de

emergencias.

Foto N° 2.12: Ducha para desinfectar al personal infectado de cloro gas

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

2.2.1.2 Pruebas del agua y limpieza de la Locacion Productora

Loma de Alcoceres.

a. Pruebas del analisis del agua

Para la realizacion de los analisis quimicos y fisicos, para las locaciones
productoras, la EPMAPAL cuenta con un laboratorio ubicado en la locacion

Loma de Alcoceres en el cual se realizan los procedimientos necesarios que
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permiten determinar que el agua potable tenga las caracteristicas fisicas, quimicas

y microbioldgicas a fin de garantizar su aptitud para el consumo humano.

Los materiales que se utiliza para realizar este andlisis son:

. Frascos para muestras
o Bandejas
o Medios de cultivo (Colilert)

Foto N° 2.13: Materiales para el Analisis Microbioldgico

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

El anélisis microbiolégico determina la presencia de Coliformes Totales y
EscherichiaColi, esta prueba se realiza diariamente tomando una muestra de agua
potable en forma aleatoria de cualquier sector de la ciudad, de esta manera en

casos de existir algin tipo de anomalia en el agua se toma las medidas necesarias.

Conjuntamente al realizar el andlisis microbiolégico se entrega un informe por
parte del laboratorista indicando todas las observaciones encontradas, Yy
determinando si la calidad del agua potable en la ciudad de Latacunga es apta para

el consumo humano.’

17 Anexo N°: 1 Informe de Laboratorio, Técnico Arturo Saltos.

40



A continuacion se indica la muestra de agua con la presencia de Coliformes
Totales y EscherichiaColi y la muestra de agua que esté garantizada su consumo.

Foto N° 2.14: Agua potable con Foto N° 2.15: Agua potable sin
la presencia de Coliformes la presencia de Coliformes

Totales y EscherichiaColi Totales y EscherichiaColi

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa Fuente: Investigacién Directa

b. Limpieza de la Locacion Productora Loma de Alcoceres
La limpieza de esta locacion productora se realiza en forma periddica, esta
actividad es realizada por el personal de la EPMAPAL, por lo general se lleva a

cabo cada dos meses, o dependiendo de la turbiedad del agua.

Foto N° 2.16: Limpieza de la Locacion Productora Loma de Alcoceres

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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2.2.1.3 Tanques de Reserva de la Locacion Productora Loma de

Alcoceres

Esta locacion cuenta con cuatro tanques de reservas, cuya agua es destinada a los
diferentes sectores de la ciudad, a continuacion se describe el tanque de reserva y

Su sector.

Tabla N° 2.4: Tanques de Reservas de la Locacion Productora Loma de

Alcoceres y el sector al cual abastece el agua

Foto N° 2.17: Tanque de Reserva La Alsacia (Grande)
m®: 2.454,37

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Sector de la ciudad: Occidental, | Ubicacion: Calle Isla Isabela y San Isidro
Nororiental, Suroriental. Labrador.
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Foto N° 2.18: Tanque de Reserva La Alsacia (Pequefio)
m*: 142,84

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Sector de la ciudad: Occidental, | Ubicacion: Calle Isla Isabela y San Isidro
Nororiental, Suroriental. Labrador.

Foto N° 2.19: Tanque de reserva San Martin
m*: 995,38

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Sector de la ciudad: Occidental Ubicacion: Camino a la Loma de
Alcoceres.
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Foto N° 2.20: Tanque de reserva San Felipe Alto
m®:659,04

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Sector de la ciudad: Occidental Ubicacion: Camino a Pichul

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

2.2.1.4 Rutas de la Locacion Productora Loma de Alcoceres

La locacion Loma de Alcoceres distribuye el agua a las siguientes rutas de la

ciudad, ademas se indica el namero de clientes con un corte hasta junio del 2012.
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Tabla N° 2.5: Rutas de la locacion productora Loma de Alcoceres con su

respectivo nimero de usuarios.'®

Ruta N° de Clientes

9 |LaCocha 211
12 | Galaxi 267
13 | Gualundin 283
26 | Cdla. Bethlemitas 336
27 | Sigsicalle Sur 357
34 | Isimbo (esquina) 241
81 | Cuipila (rededor) 191
83 | Tiobamba (cruz) 297
41 | Isimbo #1 148
45 | Mirador Oriental 126
46 | Mirador Occidental 155
47 |J. Hurtado G. 198
48 | Loma Grande 209
49 | Tiobamba 118
55 | M. Toledo Norte 240
82 |S. Felipe (plaza) 53
57 | Guapulo 158
58 |U.T.C. 177
84 |U.T.C. (pasaje) 380
61 | CEC (Locoa) 146
62 |R. Teran 189
63 | Ashpacruz 97
64 | Tapalan 104
66 |S. Rafael 206
67 |Via Santan 182
68 | C. 1°de Abril 148
70 |Cuipila 48
71 | Isimbo #2 147
73 | Los Arupos 147
74 | Loma Grande Panecillo 140
75 | Vertientes de Locoa 73
77 | San Francisco 31
79 | Campo Alegre (Locoa) 23
Total Clientes 6.026

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Tecnologo Eduardo Jaramillo-Jefe de Sistemas de EPMAPAL

18 Anexo N° 2: Rutas del servicio de agua potable para la ciudad de Latacunga
brindado por la EPMAPAL.
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2.2.2 Locacion Productora llligua

La Locacién Productora de Agua Potable Illigua se encuentra ubicada en el
barrio San José de la parroquia Juan Montalvo, en el sector nororiental a 3,5 km.

del centro de la ciudad de Latacunga.

Foto N° 2.21: Locacion Productora llligua

- i~ Ghe SR S
Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Son fuentes provenientes de manantiales subterraneos, que fueron utilizadas

mediante obras construidas en cinco sitios™®, sus captaciones son:

% proyecto de Macro sectorizacion y Optimizacién de Redes de Agua Potable
para la ciudad de Latacunga.
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o [lligua 1 — llligua Antiguo

Tabla N° 2.6: Caracteristicas de la Captacion de IlliguaAntigio

Caracteristicas de la Captacion

Descripcion

Afo de construccion

1948 — aproximadamente

Fuente de abastecimiento

Vertiente

Estructura de la captacion

Hormigon armado: columnas y losa

Caudal de captacion, en I/s

175.91

Calidad del agua

Dentro de las normas

Estado de la captacion

Regular — operando

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,

EPMAPAL

o Illigua 2 — La Pefia

Tabla N° 2.7: Caracteristicas de la Captacion de La Pefia

Caracteristicas de la Captacion

Descripcion

Afo de construccion

1940 — aproximadamente

Fuente de abastecimiento

Vertiente

Estructura de la captacion

Canal abierto recolector, hormigén

ciclépeo

Caudal de captacion, en I/s

12.00

Calidad del agua

Dentro de las normas

Estado de la captacion

Regular — operando

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,

EPMAPAL
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Illigua 3 — San Felipe

Tabla N° 2.8: Caracteristicas de la Captacion de San Felipe

Caracteristicas de la Captacion Descripcion
Afio de construccion 1950 — aproximadamente
Fuente de abastecimiento Vertiente
Estructura de la captacion Cajon recolector, hormigon
Caudal de captacion, en I/s 0.50
Calidad del agua Dentro de las normas
Estado de la captacion Regular — operando

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL

Illigua 4 — La Alsacia

Tabla N° 2.9: Caracteristicas de la Captacion de La Alsacia

Caracteristicas de la Captacion Descripcion

Afio de construccion 1950 — aproximadamente

Fuente de abastecimiento Vertiente

Estructura de la captacion Cajon recolector, mamposteria de|
piedra

Caudal de captacion, en I/s 9.34

Calidad del agua Dentro de las normas

Estado de la captacion Regular — operando

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL
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o Illigua 5 — Illligua Nuevo

Tabla N° 2.10: Caracteristicas de la Captacion de llligua Nuevo

Caracteristicas de la Captacion Descripcion

Afio de construccion 1993 — aproximadamente

Fuente de abastecimiento Vertiente

Estructura de la captacion Hormigon armado: columnas y losa
Caudal de captacién, en I/s 15.60

Calidad del agua Dentro de las normas

Estado de la captacion Regular — operando

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL

2.2.2.1 Procesos de Tratamiento del Agua Potable en la Locacion

Productora Illigua.

La EPMAPAL para la locacion productora de agua potable de Illigua contratd el
servicio de un sistema de desinfeccién privado a través de cloro gas, el cual fue
adjudicado a “AQUA QUIMICA”, con su representante legal la Sra. Wendy
Geovannalbujes Castillo.

La instalacion del sistema de desinfeccion mediante la utilizacion de cloro gas
tiene la finalidad de verificar la calidad de agua mediante muestreos constantes de
acuerdo a la Normativa INEN 1 108:2010.
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El monto del contrato fue de veinte y siete mil trescientos dolares ($27.300,00),
sin incluir el IVA, los pagos se realizaran de forma mensual de acuerdo al servicio

prestado al periodo (mes).

Grafico N° 2.2: Procesos de Tratamiento del Agua Potable en Illigua.

Ingreso del agua cruda

)

Servicio de Desinfeccion y Cloracion
(AQUA QUIMICA)

)

Distribucion del agua potable a los
diferentes sectores de la ciudad

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

2.2.2.2 Tanques de Reserva de la Locacion Productora llligua

Esta locacidn cuenta con cinco tanques de reservas, cuya agua es destinada a los
diferentes sectores de la ciudad, a continuacién se describe el tanque de reserva y

Su sector.

2% Anexo N° 3: Contrato con AQUA QUIMICA para la instalacion de un Sistema
de Desinfeccidon privado en la locacion productora Illigta a través de cloro gas.
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Tabla N° 2.11: Tanques de Reserva de la Locacion Productora llligua vy el
sector al cual abastece el agua

Foto N° 2.22: Tanque de Reserva El Calvario (1)

m®: 257,00

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Sector de la ciudad: Centro, Norte Ubicacion: Calle Isla Isabela y Calle Isla
Fernandina.
Foto N° 2.23: Tanque de Reserva El Calvario (2)
m*: 161,00

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Sector de la ciudad: Centro, Norte Ubicacion: Calle Isla Isabela y Calle Isla

Fernandina.
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Foto N° 2.24: Tanque de Reserva El Calvario (3)

m®: 161,00

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Sector de la ciudad: Centro, Norte Ubicacion: Calle Isla Isabela y Calle Isla
Fernandina.
Foto N° 2.25: Tanque de Reserva EIl Calvario (4)
m*: 161,00

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Sector de la ciudad: Centro, Norte Ubicacion: Calle Isla Isabela y Calle Isla

Fernandina.
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Foto N° 2.26: Tanque de Reserva San Felipe Bajo

m®: 116,09

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Sector de la ciudad: Centro, Norte Ubicacion: Camino a Pichul

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

2.2.2.3 Rutas de la Locacion Productora llligua

La locacién productora de Illigua distribuye el agua a las siguientes rutas de la

ciudad, ademas se indica el namero de clientes con un corte hasta junio del 2012.

Tabla N° 2.12: Rutas de la locacién productora Illigua con su respectivo

nGmero de usuarios.?

N° de
Ruta Clientes
1 |LaFae 227
2 | Fabc. Ripalda 382
3 | Banco Pichincha (El Salto) 259
4 |Villas La Fae 292
5 | Antonio J. de Sucre 186

21 Anexo N° 2: Rutas del servicio de agua potable para la ciudad de Latacunga
brindado por la EPMAPAL.
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N° de
Ruta Clientes

6 |La Policia 237
7 | Hno. Miguel 264
8 | Los Rosales 276
10| V.V. Cuvi 207
11| La Merced 229
14| S. Sebastian 339
15 | El Calvario 170
16 | Municipio 177
17 | Consejo Provincial (Centro) 223
18 | Hospital General 241
19 | Bomberos 251
20 | Inmaculada 240
21| V. Ledn 289
22 | Remanso 301
23 | CEDAL 264
29 | Multf. Las Fuentes 375
30| Iglesia Las Fuentes 241
31 |R. Civil 310
32| Cdla. del Chofer 206
33| Cdla. Rumipamba 257
35| Via Pujili 241
36 | M. Toledo Sur 187
37 | ILREPSA 263
38 | 4 Esquinas 170
39 | Urb. Nueva Vida 297
40 | Contraloria 313
42 | Av. B. Teran 248
56 | S. Felipe (Iglesia) 230
59 | Cassola 380
60 | La Laguna (Plaza) 253
65 | Don Diego 254
72| San Martin 132
78 | Mifio Molina (Urb.) 224

Total 9.635

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Tecnologo Eduardo Jaramillo-Jefe de Sistemas de EPMAPAL

54



2.2.3 Locacion Productora El Calzado

El sistema de Agua Potable de El Calzado se encuentra ubicada en el sector Este
de la ciudad, cercano a la Centro Educativo Cotopaxi. Estas instalaciones fueron
ejecutadas en el afio 1990, por el entonces llustre Municipio del Canton

Latacunga, a través de la Direccion Municipal de Agua Potable y Alcantarillado.

El sistema de agua potable de El Calzado incorpora al abastecimiento de la

ciudad, un caudal de 50 I/s, mediante galerias filtrantes.
La locacion productora El Calzado no cuenta con tanques de reserva por lo que el
agua para directamente al sector Sur de la ciudad de Latacunga a través de la red

de distribucion.

Foto N° 2.27: Locacién Productora El Calzado

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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2.2.3.1 Procesos de Tratamiento del Agua Potable en la Locacion

Productora El Calzado

En la locacion productora El Calzado el agua que es potabilizada es proveniente
de las vertientes, la desinfeccion de ésta agua es realizada por los servicios
contratados a la Empresa “CLORID S.A”% a través de hipoclorito de calcio,
teniendo en cuenta las condiciones y normas que se deben cumplir para que el

agua sea apta para el consumo humano.

Gréfico N° 2.3: Procesos de Tratamiento del Agua Potable en EI Calzado

Ingreso del agua cruda

!

Servicio de Desinfeccion y Cloracion
(CLORID S.A)

!

Distribucion del agua potable a los
diferentes sectores de la ciudad

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

2.2.3.2 Rutas de la Locacion Productora El Calzado

La locacién productora El Calzado distribuye el agua a las siguientes rutas de la

ciudad, ademas se indica el namero de clientes con un corte hasta junio del 2012.

22 Anexo NP 4: Informacién de la Empresa CLORID S.A.
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Tabla N° 2.13: Rutas de la locacion productora El Calzado con su respectivo

namero de usuarios®®

N° de

Ruta Clientes
24 | A-de-Leon 279
25 | Cdla. El Bosque 258
28 | Cdla. Los Molinos 178
43 | Urb. Patria 372
44 | Urb. Mogollon 136
50 | Salache (Antenas) 39
51 | Salache (La Finca) 38
52 | Salache (Centro) 73
53 | Salache (Motel) 55
54 | Urb. S. Carlos 250
69 |Urb. M.A.G. 206
76 | Los Robles (Patronato) 2
80 | La Bolognia (Coca Cola) 121
Total 2.007

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Tecn6logo Eduardo Jaramillo-Jefe de Sistemas de EPMAPAL

23 Anexo N° 2: Rutas del servicio de agua potable para la ciudad de Latacunga
brindado por la EPMAPAL.
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CAPITULO 3

CALCULO DEL COSTO DE PRODUCCION DEL METRO
CUBICO DEL AGUA POTABLE PARA LAS LOCACIONES
PRODUCTORAS DE LA EPMAPAL

3.1 Detalle de los elementos que intervienen en el costo de

produccién para las locaciones productoras

Tabla N° 3.1: Resumen de los elementos que intervienen en el costo de

produccién para las locaciones productoras

Locacion Materia Mano de Obra Costos Indirectos de
Productora Prima Directa Indirecta Fabricacion
Sulfato de
Aluminio 11
Tipo A Depreciaciones
Loma de (350 (1 técnico; 4 Servicios Bésicos
Alcoceres kg/dia) operadores; 6 Pruebas del
ayudantes Laboratorio
Cloro Gas | operador)
(20 kg/dia) 2
3 Servicio de
(1jefede | Desinfeccion
lligua (2 operadores; agufa p(_)table; Depr.ecl:iacio,n Gf‘s
1 ayudante 1 tecnlco_de Servicios Bésicos
operador) laboratorio) | Pruebas dgl
Laboratorio
) Servicio de
Desinfeccion
El Calzado (1 operador; 1 Depreciaciones

ayudante
operador)

Servicios Béasicos
Pruebas del
Laboratorio

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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3.1.1 Materia Prima

En el proceso de la potabilizacion del agua en la Locacion Productora Loma de
Alcoceres se utilizan dos materiales, que son:

e Sulfato de Aluminio Tipo A

e Cloro Gas
Foto N° 3.1: Sulfato de Aluminio Foto N° 3.2: Cloro Gas
Tipo A

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa Fuente: Investigacion Directa

Las cantidades de estos materiales en el proceso de tratamiento dependen de la
turbiedad del agua, pero se puede establecer que en promedio se utilizan 350
kilogramos de sulfato de aluminio tipo A diarios y 20 kilogramos de cloro gas

diarios.?

4 Anexo N° 5: Informe del proceso de tratamiento del agua en la locacién
productora Loma de Alcoceres, Ingeniero Juan Carlos Escobar.
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3.1.2 Mano de obra

Para la obtencién del costo de produccion por metro cubico del agua potable
para las locaciones productoras la informacion utilizada corresponde al primer

semestre del afo 2012.

Se ha realizado las observaciones, analisis y calculos de la Loma de Alcoceres,
Illigua y El Calzado; dependiendo de los procesos y actividades que se realizan en
estas tres locaciones productoras y abastecedores de agua potable para la ciudad
de Latacunga.

Grafico N° 3.1: Organigrama de la Direccion Técnica y de Operaciones

DIRECCION TECNICA Y
DE OPERACIONES

LOCACIO CONEX MA ESTUDI TRATA
NES Y IONES NTE 0S MIENT
CONDUC E NIM EJECUC O DE
CIONES INSTA IEN ION ¥ AGUAS
LACIO TO FISCALI RESIDU
NEQ ZACION ALES

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Latacunga, EPMAPAL

3.1.2.1 Mano de obra directa

o Técnico en mantenimiento de agua potable: Control de la calidad del agua,

dosificacion de quimicos, control del personal, realizar informes,
elaboracion de planillas horas extras, turnos de control, control de los

equipos de la locacion y de los equipos de dosificacion de quimicos.
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Unicamente en la locacion productora Loma de Alcoceres se cuenta con

el Técnico en mantenimiento de agua potable.

o Operador: Supervision y control de las captaciones, conducciones, tanques
de reserva, redes de distribucion; control y regulacién diaria de los niveles
de agua en los tanques de reserva, comunicar algun tipo de anomalia
encontrada en el agua potable que reposa en los tanques de reserva y esta
lista para ser distribuida; control de valvulas de la planta; lavado de filtros;

control de dosificacion del agua.
Depende de las actividades que se realizan en las locaciones productoras
para contar con mayor o menor cantidad de operadores, y el nimero de

tanques de reserva gque pertenezcan a cada una de las locaciones.

o Ayudante operador: Operaciones de la locaciones productoras,

captaciones, conducciones; vigilantes y cuidadores de los tanques de

reserva, limpieza y mantenimiento de las mismas.
Al igual que los operadores, también el nimero de ayudantes de operador

dependeran de las actividades que se realizan en las procesadoras y el

namero de tanques que corresponden a las mismas.

3.1.2.2 Mano de obra indirecta

o Jefe de Agua Potable: Coordinacion con cada seccion para la

programacion de las actividades diarias a ejecutarse en las areas de:
mantenimiento, estudios y proyectos; atencion a usuarios: reclamos,
inspecciones de construccion de obras de mejoramiento, coordinacion de
actividades con los operadores; elaboracion de informes; coordinar y

elaborar justificativos de obras previstas; coordinacion para la ejecucion
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de proyectos de alcantarillado sanitario en los diferentes sectores de la
ciudad; gestionar fuera de la ciudad previa autorizacién del Gerente.

Controla todas las actividades y procesos que se realizan en las

locaciones productoras de la EPMAPAL.

o Tecnico de Laboratorio: Control de las muestras del agua de la red

principal a fin de evitar contaminacion bacteriologica; control del cloro en
el agua que se distribuye por toda la tuberia para el consumo humano;
analisis fisicoquimico del agua; establecer estadisticas referentes a la
calidad del agua, elaborar los informes y reportes del laboratorio; control

de los equipos de laboratorio.

El Técnico de Laboratorio realiza el mismo analisis para las tres

locaciones productoras de la EPMAPAL.

3.1.3 Costos Indirectos de Fabricacion — CIF

3.1.3.1 Servicio de Desinfeccion

Para las locaciones productoras de Illigua y El Calzado se cuenta con el servicio
de desinfeccion brindado por las empresas AQUA QUIMICA y CLORID S.A.
respectivamente.

3.1.3.2 Depreciaciones

Para los célculos de las depreciaciones de: edificios, captaciones, conducciones,

tanques de reserva, redes de distribucion y acometidas se han realizado mediante
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las indicaciones y observaciones dadas en el Informe Técnico elaborado por el
Topégrafo Manolo Taco, funcionario de la EPMAPAL.?

Los calculos correspondientes a las depreciaciones de maquinarias y equipos,
equipos de laboratorio se tomaron de la informacién suministrada por el Control

de Activos.

Con respecto a las acometidas se considera el siguiente analisis®, para cada una

de las locaciones productoras de la EPMAPAL:

Tabla N° 3.2: Vida util de las acometidas de las locaciones productoras

Vida dtil 5 afios | 08 util 25 anos

Locacion Productora Estado: de bueno
(Estado: malo) (

aregular)
Loma de Alcoceres 40% 60%
lligua 70% 30%
El Calzado 20% 80%

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL

3.1.3.3 Servicios Basicos

El anico pago por el concepto de servicios basicos de las locaciones productoras

Loma de Alcoceres, Illigua y El Calzado es el del servicio de energia eléctrica.

3.1.3.4 Otros costos (Pruebas del Laboratorio)

Para determinar la calidad del agua potable para la ciudad de Latacunga, se

realiza en forma continua el analisis microbioldgico utilizando el material

2Anexo N° 6: Informe Técnico y Econémico de las Instalaciones para el proceso
de tratamiento del agua en las locaciones productoras, Topografo Manolo Taco.
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Colilert, el valortotal por la compra en el primer semestre del afio 2012 de Colilert
ha sido dividido para tres, puesto que este material del Laboratorio se utiliza para

las tres locaciones productoras de agua potable.

3.2 Calculo del costo de produccion del metro cubico del agua

potable para las locaciones productoras de la EPMAPAL.

3.2.1 Calculo del costo de produccion del metro cubico del agua

para la locacion Loma de Alcoceres

3.2.1.1 Calculo de la Materia Prima

Para determinar el costo de la materia prima empleado se tomo en cuenta la

siguiente informacion:

Tabla N° 3.3: Precio de los materiales que intervienen en el proceso de
potabilizacién del agua potable de la locacién Loma de Alcoceres

Factura , Anexo
N Proveedor Material Valor ($) N

HINOJOSA & | Adquisicion  de
HERRERA [10.000 Kg de
QUIMICOS |Sulfato de
CIALTDA. |Aluminio Tipo A
Recarga de 11
cilindros de cloro
688 HYDROQUIM |gas en cilindros 1.926,85
de 68 Kg de

capacidad

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

89409 5.376,00

Anexo
N° 7

64



Teniendo en cuenta la informacion proporcionada en el Anexo N° 5, se
desarrolla los célculos respectivos para establecer el costo de la materia prima

para la locacion Loma de Alcoceres:
e Sulfato de Aluminio Tipo A

$5.376,00

10.000kg ~ T0>4porke

Valor por kilogramo =

Costo del sulfato de aluminio tipo A = $0,54 = 350kg26
Costo del sulfato de aluminio tipo A = $189,00 por dia

Costo del sulfato de aluminio tipo A = $189,00 * 30 dias

Costo del sulfato de aluminio tipo A = $5.670,00 mensuales

Costo del sulfato de aluminio tipo A = $5.670,00 * 6 meses
Costo del sulfato de aluminio tipo A = $34.020,00 semestrales

e Cloro Gas

$1.926,85
748kg

Costo de cloro gas = $2,58 * 20kg®

Valor por kilogramo = = $2,58 por kg

Costo de cloro gas = $51,60 por dia

Costo de cloro gas = $2,58 * 30 dias

Costo de cloro gas = $1.548,00 mensuales

Costo de cloro gas = $1.548,00 * 6 meses

Costo de cloro gas = $9.288,00 semestrales

% Anexo N° 5: Informe del proceso de tratamiento del agua en la locacién
productora Loma de Alcoceres, Ingeniero Juan Carlos Escobar.
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3.2.1.2 Calculo de la Mano de Obra Directa

Tabla N° 3.4: Ingresos totales de la Mano de Obra Directa de la Locacion Productora Loma de Alcoceres

INGRESOS MESUALES ($)

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sr. Diego Alvarez-Asistente de Nomina

NOMBRE CARGO ENERO | FEBRERO |MARZO| ABRIL | MAYO | JUNIO SUMA )
Escobar Juan Técnico 1.243,01 1.243,01| 1.243,01| 1.243,01| 1.243,01| 1.243,01 7.458,06
Toapanta Segundo | Ayudante operador 386,00 386,00 386,00| 386,00 386,00 386,00 2.316,00
Chacon Xavier Ayudante operador 386,00 386,00 386,00| 386,00 386,00 386,00 2.316,00
Panchi José Ayudante operador 386,00 386,00 386,00| 386,00 386,00 386,00 2.316,00
Mora José Ayudante operador 488,00 488,00 488,00 488,00 488,00 488,00 2.928,00
Villamarin Francisco | Ayudante operador 386,00 386,00 386,00 386,00 386,00 386,00 2.316,00
Inga Mario Ayudante operador 386,00 386,00 386,00 386,00 386,00 386,00 2.316,00
Calvopifia Luis Operador 866,95 858,92 874,41 907,90 883,83 871,79| 5.263,80
Calvopifia Luis Operador 866,95 858,92 874,41 907,90 883,83 871,79| 5.263,80
Chancusig Luis Operador 849,78 881,85| 890,71 878,68 726,37 862,64 | 5.090,03
Tapia César Operador 907,70 851,20 856,02 880,23 835,83 868,12 5.199,10
Chuqui Kevin Operador 707,71 707,71 717,81| 723,65 723,65 723,65| 4.304,18

MANO DE OBRA DIRECTA ($) 41.823,17
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3.2.1.3 Calculo de los Costos Indirectos de Fabricacion

3.2.1.3.a Calculo de la Mano de Obra Indirecta

Tabla N° 3.5: Ingresos totales de la Mano de Obra Indirecta de la Locacién Productora Loma de Alcoceres

INGRESOS MENSUALES (%)
NOMBRE CARGO SUMA ($)
ENERO |FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO
Saltos Arturo Técnico Laboratorio 1.128,36 1.128,36| 1.128,36|1.128,36|1.128,36| 1.128,36 6.770,16
Villacis German Jefe Agua Potable 1.924,45 1.924,45| 1.924,45|1.924,45|1.924,45| 1.924,45| 11.546,70
MANO DE OBRA INDIRECTA TOTAL ($) 18.316,86xn
MANO DE OBRA INDIRECTA POR LOCACION (%) 6.105,62

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sr. Diego Alvarez- Asistente de Nomina

o La suma de los sueldos del primer semestre de estos funcionarios han sido divididos para tres puesto que el Sefior Saltos Arturo es
el Laboratorista, encargado de la realizacion de las pruebas fisicas, quimicas y bacterioldgicas de la EPMAPAL,; y el Ingeniero
Villacis German es el Jefe de produccidon del agua potable de la EPMAPAL.
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3.2.1.3.b Calculo de las Depreciaciones

e Edificaciones

Tabla N° 3.6: Depreciacion de la edificacion de la Locacién Productora Loma de Alcoceres

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

e Aflo L Vida util de la Vi(_ja util Vglor Depreciacion | Depreciacion
Edificacién | construccién Estado edificacion estimada Valor ($)3 Residual anual ($) Semestral ($)
aproximado (Af0s) i %)
Loma de 2 afios -
Alcoceres 2010 Bueno | Operando Remanente 23 25 afios 1°200.000,00 | 48.000,00 46.080,00 23.040,00
afios
23.040,00

1 Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdmico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topografo Manolo Taco.
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e Captaciones

Tabla N° 3.7: Depreciacion de las Captaciones de la locacion productora Loma de Alcoceres

Afo Vida atil Valor Depreciaci Depreciacion
Captaciones | construccion Estado Vida til de la captacion | estimada Valor ($): | Residual | 6n anual P
. ~ Semestral ($)
aproximado (Afos)z (%) $)
Iuchi N° 2 1983 Regular | Operando 29 afios - Concluida 10 afios 6.500,00 650,00 585,00 292,50
292,50

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Albén
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

1 Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdémico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topografo Manolo Taco.
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e Conducciones

Tabla N° 3.8: Depreciacion de las Conducciones de la locacion productora Loma de Alcoceres

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

Conducciones Afio Vida atil de S
construccié Longitud la V|(_ja atil Va}lor Depreciacion | Depreciacion
Estado .. | estimada | Valor ($): | Residual
Desde Hasta n metros | conduccién ~ Anual ($) Semestral ($)
; (Af0s) $)
aproximado y elementos
Reserva
Hluchi San 1984 Bueno | 6.400,00 | 282M9S- | 10a60s |17216.000,00 | 121.600,00|  109.440,00 54.720,00
Felipe Concluida
Alto
54.720,00

1 Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdmico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topografo Manolo Taco.
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e Tanques de Reserva

Tabla N° 3.9: Depreciacion de los Tanques de Reserva de la locacién productora Loma de Alcoceres

o , Vida Gtil de .
Tanques de Ao Numero la Vida util Valor Depreciacion | Depreciacion
construccién | Estado de m3 L estimada | Valor ($)i | Residual
Reserva - conduccién y ~ Anual ($) | Semestral ($)
aproximado Tanques (Afos)i %)
elementos
1948 Malo 142,84 | B0anos- 5 afios 7.650,00| 1.530,00 1.224,00 612,00
. Concluida
La Alsacia 2 28 anos -
1984 Regular 2.454,37 . 15 afios | 262.918,74 | 17.527,92 16.359,39 8.179,69
Concluida
San Martin 1983 Regular 1 | 995,38 ngnirl‘ﬁls | 15afios | 106.62779| 710852| 663462 331731
San Felipe 1983 Regular | 1 | 650,04 | 298M0S- | 1g5.d0s | 70.50385| 4.70626| 439251  2.196,25
Alto Concluida
14.305,25

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

1 Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdmico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topografo Manolo Taco.
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¢ Redes de Distribucién

Tabla N° 3.10: Depreciacion de las Redes de Distribucion de la locacién productora Loma de Alcoceres

Longitud V|da Utll Valor . .. ..
Material estimada | Valor ($)t Residual Dior:’s;'la(g;) n SD:QZZ::Z?&I;
(m) (Afios)} )
PVvC 15.179,00 15 afios 408.514,34 | 27.234,29 25.418,67 12.709,33
12.709,33

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

productoras, Topdgrafo Manolo Taco.
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Bienes de Larga Duracion (Maquinaria y Equipos)

Tabla N° 3.11: Depreciacion de los Bienes de Larga Duracion de la locacion productora Loma de Alcoceres

Bienes de larga duracion (maquinaria y equipos)

Valor de

Fecha de Detalle Compra Vida~1 Util \_/alor Depreciacién | Depreciacién
Compra ) (Afios) |Residual ($)| Anual($) Semestral ($)
01/08/2005 | Porta filtros en acero inoxidable 697,72 10 69,77 62,79 31,40
01/08/2005 | Porta filtros en acero inoxidable 697,72 10 69,77 62,79 31,40
01/08/2005 | Porta filtros en acero inoxidable 697,72 10 69,77 62,79 31,40
01/08/2005 | Rampa de filtracion en acero inoxidable 1.927,51 10 192,75 173,48 86,74
01/08/2005 | Bomba de vacio y presion 835,71 10 83,57 75,21 37,61
09/09/2005 | Medidor de PH digital 1.170,00 10 117,00 105,30 52,65
01/10/2005 | Sistema de Cloracién 3.950,00 10 395,00 355,50 177,75
01/10/2005 | Cilindro para cloro gas 4.538,86 10 453,89 408,50 204,25
17/11/2005 | Clorinador a gas 3.225,00 10 322,50 290,25 145,13
08/12/2005 | Sistema purificador 5.344,20 10 534,42 480,98 240,49
08/12/2005 | Deposito de almacenamiento de agua 1.430,70 10 143,07 128,76 64,38
08/12/2005 | Mddulo de sanitizacion 2.141,00 10 214,10 192,69 96,35
08/12/2005 | Filtro de venteo para deposito de agua 191,81 10 19,18 17,26 8,63
24/02/2006 | Cilindro para cloro gas 4.279,33 10 427,93 385,14 192,57
01/06/2006 |Bomba 1 HP 509,61 10 50,96 45,86 22,93
01/06/2006 |Bomba 1 HP 509,61 10 50,96 45,86 22,93
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Valor de

Fecha de Detalle Compra Vida~1 Util \/alor Depreciacién | Depreciacién
Compra ) (Afios) | Residual ($)| Anual($) Semestral ($)
13/04/2007 | Incubadora de calor seco 890,00 10 89,00 80,10 40,05
07/08/2007 | Lavadora de presion 775,89 10 77,59 69,83 34,92
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
17/08/2007 | Cilindro para cloro gas 750,00 10 75,00 67,50 33,75
01/10/2007 | Clorinador de cloro gaseoso 3.950,00 10 395,00 355,50 177,75
01/10/2007 | Cilindro gas americano 2.950,00 10 295,00 265,50 132,75
17/12/2007 | Equipo de respiracion autonoma 2.400,00 10 240,00 216,00 108,00
15/05/2008 | Dispensador para agua 125,00 10 12,50 11,25 5,63
15/03/2011 | Medidor de PH (Portatil) 840,00 10 84,00 75,60 37,80
18/04/2011 | Caudalimetro 13.500,00 10 1.350,00 1.215,00 607,50
11/07/2011 | Motoguadafia 824,00 10 82,40 74,16 37,08
05/09/2011 | Incubadora de acero inoxidable 2.100,00 10 210,00 189,00 94,50

3.060,06

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL
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e Equipos del Laboratorio

Tabla N° 3.12: Depreciacion de los Equipos del Laboratorio para la locacion productora Loma de Alcoceres

Depreciacion de los Equipos del Laboratorio
Valor de C N N

Fecha de Detalle Compra Vida Util Valor Depreciacién Depreciacién

Compra ($§) (Afios) | Residual ($) Anual ($) Semestral ($)
11/08/2010 | Turbidimetro 4.100,00 10 410,00 369,00 184,50
08/11/2010 | Espectrofotometro portatil 5.400,00 10 540,00 486,00 243,00
08/11/2010 | Colorimetro portatil 730,00 10 73,00 65,70 32,85
08/11/2010 | Esterilizador 2.500,00 10 250,00 225,00 112,50
15/11/2010 | Fotometro 800,00 10 80,00 72,00 36,00
09/12/2010 | Sellador para bandejas 3.838,00 10 383,80 345,42 172,71
01/12/2011 | Balanza analitica 2.200,00 10 220,00 198,00 99,00
Total: 880,56 @
Total por locacion: 293,52

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

2g| total de la depreciacion semestral de los equipos de laboratorio sera dividido para tres ya que con estos equipos se realizan el

analisis microbioldgico y las pruebas para las tres locaciones productoras.
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e Acometida de Agua Potable

N° Clientes: 6.026
Valor por Acometida de Agua Potable: $ 120,00
Total: $723.120,00

Tabla N° 3.13: Depreciacion de las Acometidas de Agua potable de la

Locacion Productora Loma de Alcoceres

En Délares ($)
40% de las 60% de las acometidas
acometidas (estado 289.248,00 | (estado de bueno a 433.872,00
malo):?’ regular):?’
Val~0r residual (para 57.849 60 V~alor residual (para 25 17.354.88
5 afios): afos)::
Depreciacion anual: 46.279,68 | Depreciacion anual: 16.660,68
Depreciacion 23.139.84 Depreciacion semestral: 8.330,34
semestral:

Total: 31.470,18

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Albén
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

3.2.1.3.c Calculo de los Servicios basicos

Tabla N° 3.14: Pagos mensuales del servicio de energia eléctrica de la

locacion productora Loma de Alcoceres

Valor Pagado®
Meses )
Enero 250,13
Febrero 252,34
Marzo 263,62
Abril 230,65
Mayo 240,89
Junio 236,90
TOTAL 1.474,53

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi ELEPCO. S.A.

?Anexo N° 6: Informe Técnico y Econémico de las Instalaciones para el proceso
de tratamiento del agua en las locaciones productoras, Topografo Manolo Taco.
28 Anexo N° 8: Reporte de pagos del Servicio de Energia Eléctrica.
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3.2.1.3.d Otros Costos (Pruebas del Laboratorio)

Para determinar la calidad del agua potable para la ciudad de Latacunga, se
realiza en forma continua el andlisis microbiolégico y pruebas de laboratorio,

utilizando el material Colilert.

Tabla N° 3.15: Célculo del Colilert, Material del Laboratorio para la locacion

productora Loma de Alcoceres

Valor
Factura Proveedor | Material Valor total parg , | Anexo N°
Ne $) c/locacion
($)
QUIMIEM .
222‘; CIA. |Colilert | 551152 A| 1.837,17 A”ego N
LTDA.

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sefior Arturo Saltos- Laboratorista

A El valortotal del Colilert ha sido dividido para tres, puesto este material del

Laboratorio se utiliza para las tres locaciones productoras de la EPMAPAL.

3.2.1.4 Costo Total del metro cubico del agua potable para la
Locacion Productora Loma de Alcoceres
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Tabla N° 3.16: Costo Total del metro cubico del agua potable para la

Locacion Productora Loma de Alcoceres

TARJETA DE COSTO DE PRODUCCION N°1

Identificacion de la Empresa: EPMAPAL
Locacion Productora: Loma de Alcoceres
Unidad producida: Metro cubico
Produccion Promedio Mensual: 311.040

COSTOS INDIRECTOS
< MATERIA MANO
DESCRIPCION | PARCIAL DE | Manode |\ ierial | Otros
OBRA | . * indirecto |  costos
indirecta
Insumos 43.308,00
Sulfato de 34.020,00
Aluminio
Cloro gas 9.288,00
Empleados 41.823,17 6.105,62
Pruebas de
Laboratorio 1.837,17
Servicios Basicos 1.474,53
Depreciaciones 139.840,84
Edificio 23.040,00
Equipos de
Laboratorio 293,52
Equipos y 3.060,06
Magquinaria
Captaciones 242,50
Conducciones 54.720,00
Tanques de 14.305,25
Reserva
Redes de
Distribucion 12.709,33
Acometidas 31.470,18
Suman 43.308,00 | 41.823,17 6.105,62 | 1.837,17| 141.315,37

Costo Total de
Produccion ($)

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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3.2.2 Calculo del costo de produccion del metro cubico del agua potable para la Locacion Productora

llligua

3.2.2.1 Calculo de la Mano de Obra Directa

Tabla N° 3.17: Ingresos totales de la Mano de Obra Directa de la locacién productora llligua

INGRESOS MENSUALES (%) SUMA
NOMBRE CARGO ENERO |FEBRERO |MARZO |ABRIL |[MAYO |JUNIO $)
Tigmasa Marcelo | Ayudante operador 639,15 639,15 639,15| 639,15| 639,15 639,15| 3.834,90
Banda Segundo | Operador 713,61 713,61 726,47 726,47| 726,47 726,47| 4.333,10
Bernal Luis Operador 815,16 815,16 832,01 832,01| 832,01| 832,01| 4.958,36
MANO DE OBRA DIRECTA (%) 13.126,36

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sr. Diego Alvarez-Asistente de Nomina
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3.2.2.2 Calculo de los Costos Indirectos de Fabricacion

3.2.2.2.a Calculo de la Mano de Obra Indirecta

Tabla N° 3.18: Ingresos totales de la Mano de Obra Indirecta de la locacion productora Illigua

INGRESOS MENSUALES (3)
NOMBRE CARGO SUMA ($)
ENERO |FEBRERO|MARZO |ABRIL |MAYO [JUNIO
Saltos Arturo Técnico Laboratorio | 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36|1.128,36|1.128,36| 1.128,36| 6.770,16
Villacis German | Jefe Agua Potable 1.924,45| 1.924,45| 1.924,45|1.924,45|1.924,45| 1.924.45| 11.546,70
MANO DE OBRA INDIRECTA TOTAL ($) 18.316,860
MANO DE OBRA INDIRECTA POR LOCACION (3) 6.105,62

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sr. Diego Alvarez- Asistente de Némina

o La suma de los sueldos del primer semestre de estos funcionarios han sido divididos para tres puesto que el Sefior Saltos Arturo es
el Laboratorista, encargado de la realizacion de las pruebas fisicas, quimicas y bacterioldgicas de la EPMAPAL,; y el Ingeniero
Villacis German es el Jefe de produccion del agua potable de la EPMAPAL.
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3.2.2.2.b Calculo de las Depreciaciones

e Edificacion

Tabla N° 3.19: Depreciacion de la edificacién de la locacion productora llligua

e Ao L Vida atil de V|(_ja til Valor Valor Depreciaciéon | Depreciacion
Edificacion | construccion Estado la edificacion estimada %) Residual ($) anual (%) Semestral ($)
aproximado (ARos)t
. 25 afios - ~
Illigua 1940 Malo - Operando ; 5 afios 16.200,00 3240,00 2592,00 1.296,00
Concluida
1.296,00

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

1 Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdmico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topdgrafo Manolo Taco.
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e Captaciones

Tabla N° 3.20: Depreciacion de las Captaciones de la locacion productora llligua

Afo Vida util de Vi(.ja util Valor Depreciaci Depreciacion
Captaciones construccion Estado la cantacion estimada | Valor ($)f | Residual | 6nanual Serﬂestral )
aproximado P (Afos) ($) 6
Illigua 1 (1lligua 1948 | Regular | Operando | 84200~ 5 afios 50.500,00 | 11.900,00|  9.520,00 4.760,00
Antiguo) Concluida
Illigua 2 (La Pefia) 1940 Regular | Operando ggnirl‘ﬁls " 5 afios 2.050,00| 410,00 328,00 164,00
lligua 3 (San Felipe) 1950 Regular | Operando | 82 3M0S- 5 afios 500,00 100,00 80,00 40,00
Concluida
Illigua 4 (La Alsacia) 1950 Regular | Operando ggnirl‘ﬁls " 5 afios 5.625,00| 1.125,00 900,00 450,00
llligua 5 (Illigua 19 afios -
Nugvo) 9 1993 Regular | Operando | Remanente 6 15 afios 149.150,00 | 9.943,33 9.280,44 4.640,22
afos
10.054,22

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

t Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdémico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topografo Manolo Taco.
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e Conducciones

Tabla N° 3.21: Depreciacion de las Conducciones de la locacién productora llligua

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

1 Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdmico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topdgrafo Manolo Taco.
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Conducciones Afio . Vida (til de la | Vida util Valor | Depreciaci o
construccién | Estado L&Zg:g;d conducciony | estimada | Valor ($) 1 | Residual | 6n Anual 5522232?'&?
Desde Hasta aproximado elementos | (Afios) (%) $

ligua1 | Reservael 1048 | Regular | 910437 | 04@M0S- | 15605 | 591.784,05| 59.178.41| 53.26056|  26.630.28
Calvario Concluida

llliguade | Reservala 1950 Malo | 2.547,02 | ©2anos- Safios | 114.61590 | 22.923,18| 18.338,54 9.169,27
Illigua 2 Alsacia Concluida

llligua2e | Reserva San 1950 Malo | 5.557,69 | ©2anos- Safios | 361.249,85| 72.249,97| 57.799,98|  28.899,99
Illigua 3 Felipe Bajo Concluida
Red de 19 afios -

Illigua 5 distribucion 1993 Bueno | 2.669,00 | Remanente 6 15afios | 320.280,00 | 21.352,00| 14.234,67 7.117,33

Gualunduin afios
71.816,88




e Tanques de Reserva

Tabla N° 3.22: Depreciacion de los Tanques de Reserva de la locacion productora Illigua

Tanques Afo NUmero Vida util de la | Vida atil Valor Depreciacién | Depreciacion
de construccién Estado de m3 conducciony | estimada | Valor ($)f | Residual /-[\)nual ©) Ser%estral ©)

Reserva | aproximado Tangues elementos (AR0s)i $
257,00 5 afios 13.765,26 | 1.376,53 2.477,75 1.238,87
El De regular a 161,00 68 afios - 5 afios 13.765,26 | 1.376,53 2.4717,75 1.238,87

: 1940 4 . -
Calvario malo 161,00 Concluida 5 afios 13.765,26 | 1.376,53 2.4717,75 1.238,87
161,00 5 afios 8.623,37 862,34 1.552,21 776,10
San Felipe 1974 De regular a 1 116,09 38 afios - 5 afios 6.213,11| 621,31 1.118,36 559,18
Bajo malo Concluida

5.051,90

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

t Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdémico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones
productoras, Topdgrafo Manolo Taco.
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Redes de Distribucién

Tabla N° 3.23: Depreciacion de las Redes de Distribucion de la locacién

productora Illigua

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

Longitud Vida util Valor De ..y, ..y,

. X preciaci6 | Depreciacién
Material (m) estlfnada Valor ($): Residual ($) | n Anual (3) | Semestral ($)

(Anos)t

Asbesto 30.358 Safios | 248.608,00| 49.721,60| 39.777,28 19.888,64

cemento

PVC 32.988 15afios | 163.405,73| 10.893,72|  10.167,47 5.083,73

Polietileno 2.765 5 afios 4.431,75 886,35 709,08 354,54

Hierro ~

Galvanizado 3.675 5 afios 64.167,00| 12.833,40|  10.266,72 5.133,36

Hierro DUctil 4.157 Safios | 294.870,00| 58.974,00|  47.179,20 23.589,60

54.049,87

1 Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdmico de las Instalaciones para el proceso

de tratamiento del agua en las locaciones productoras, Topografo Manolo Taco.

Equipos del Laboratorio

Tabla N° 3.24: Depreciacion de los Equipos del Laboratorio para la locacion

productora Illigua

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL
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Depreciacion de los Equipos del Laboratorio
Fecha de Valor de \/"d.a Valor Depreciacion | Depreciacion
Compra Detalle Compra U}'I Residual (3) | Anual ($) | Semestral ($)
$ (Afios)
11/08/2010 | Turbidimetro 4.100,00 10 410,00 369,00 184,50
08/11/2010 ngtzzt{ ofotometro | 5 40000| 10 540,00 486,00 243,00
08/11/2010 | Colorimetro 730,00 10 73,00 65,70 32,85
portatil
08/11/2010 | Esterilizador 2.500,00 10 250,00 225,00 112,50
15/11/2010 | Fotdmetro 800,00 10 80,00 72,00 36,00
09/12/2010 | Sellador para 383800| 10 383,80 345,42 172,71
bandejas
01/12/2011 | Balanza analitica 2.200,00 10 220,00 198,00 99,00
Total: 880,56 2
Total por
locacion: 293,52




2E| total de la depreciacion semestral de los equipos de laboratorio seré dividido
para tres ya que con estos equipos se realizan el analisis microbioldgico y las

pruebas para las tres locaciones productoras.

e Acometida de Agua Potable

N° Clientes: 9.635
Valor por Acometida de Agua Potable: $120,00
Total: $1°156.200,00

Tabla N° 3.25: Depreciacion de las Acometidas de Agua Potable de la

Captacion de llligua

En Ddlares ($)

0,

70% de las 220/:11:;(22 (estado
acometidas (estado 809.340,00 346.860,00
malo)2 de bueno a

' regular):*
Val~0r residual (para 161.868,00 VanNr residual (para 13.874.40
5 afios): 25 afios)::
Depreciacion anual: 129.494,40 | Depreciacién anual: 13.319,42
Depreciacion 64.747.20 Depreciacion 6.650.71
semestral: semestral:

Total: 13.133,91

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

3.2.2.2.c Calculo de los Servicios basicos

2% Anexo N° 6: Informe Técnico y Econémico de las Instalaciones para el proceso
de tratamiento del agua en las locaciones productoras, Topografo Manolo Taco.
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Tabla N° 3.26: Pagos mensuales del servicio de energia eléctrica de la

locacion productora lligua®

Meses Edifi_cacién de | Tanque de Reserva
Illigua ($) El Calvario ($)
Enero 2,42 2,42
Febrero 2,43 2,43
Marzo 2,42 2,42
Abril 13,47 1,76
Mayo 4,87 1,71
Junio 2,17 1,71
SUMAN 27,78 12,45
TOTAL (%) 40,23

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi ELEPCO. S.A.

3.2.2.2.d Otros Costos (Pruebas del Laboratorio)

Para determinar la calidad del agua potable para la ciudad de Latacunga, se
realiza en forma continua el andlisis microbiolégico y pruebas de laboratorio,

utilizando el material Colilert.

Tabla N° 3.27: Célculo del Colilert, Material del Laboratorio para la locacion

productora Illigua

Valor
Factura . Valor para Anexo
No Proveedor | Material total ($) | c/locacion No
®)
3724 QUIMIEM . Anexo
3867 |CIA. LTDA. Colilert 551152 A| 1.837,17 NC 9

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sefior Arturo Saltos- Laboratorista

A El valortotal del Colilert ha sido dividido para tres, puesto este material del
Laboratorio se utiliza para las tres locaciones productoras de la EPMAPAL.

%0 Anexo NP 8: Reporte de pagos del Servicio de Energia Eléctrica
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3.2.2.2.e Servicios de Desinfeccion

Los valores pagados por los servicios de desinfeccion a la Empresa AQUA

QUIMICA para el primer semestre del afio 2012 se detallan a continuacion:

Tabla N° 3.28: Detalle de pagos por el Servicio de Desinfeccion a AQUA

QUIMICA
Anexo || '

N© Empresa Detalle Valor ($)
Servicio de cloracion a llligua mes de 1.892.80
enero
Servicio de cloracion a llligua mes de 4.368,00
febrero
Servicio de cloracion a llligua mes de

N AQUA SenvIe 4.368,00

0 ici fo i

N°10 | QUIMICA gsrri\fmo de cloracion a Illigua mes de 4.368,00
Servicio de cloracion a llligua mes de 4.368,00
mayo
_Ser_V|C|o de cloracién Illigua mes de 4.368,00
junio
Total 23.732,80

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente:Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL
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3.2.2.3 Costo Total del metro cubico del agua potable para la

Locacion Productora llligua.

Tabla N° 3.29: Costo Total del metro cubico del agua potable para la

Locacion Productora llligua

TARJETA DE COSTO DE PRODUCCION N°2

Identificacion de la Empresa: EPMAPAL
Locacion Productora: Illigua

Unidad producida: Metro cubico
Produccion Promedio Mensual: 466.560

COSTOS INDIRECTOS
DESCRIPCION |PARCIAL MATERIA MSII;IO Mano de
PRIMA Material | Otros
OBRA obra |. .
. indirecto costos
indirecta

Servicio de 23.732,80
Desinfeccion
Empleados 13.126,36 | 6.105,62
Pruebas de
Laboratorio 1.837.17
Servicios Basicos 40,23
Depreciaciones 155.696,30
Edificio 1.296,00

Equipos de

Laboratorio 293,52

Captaciones 10.054,22

Conducciones 71.816,88

Tanques de 5.051,90

Reserva

Redes de

Distribucion 54.049,87

Acometidas 13.133,91
Suman 13.126,36 | 6.105,62 | 1.837,17 | 179.469,33
Costo Total de
Produccién ($)

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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3.2.3 Calculo del costo de produccion del metro cubico del agua potable para la Locacion Productora El

Calzado

3.2.3.1 Calculo de la Mano de Obra Directa

Tabla N° 3.30: Ingresos totales de la Mano de Obra Directa de la Captacion El Calzado

INGRESOS MENSUALES ($) SUMA
NOMBRE CARGO
ENERO|FEBRERO |MARZO |ABRIL |MAYO |[JUNIO| (%)
Tonato Luis | Operador 386,00 386,00] 386,00 386,00] 386,00] 386,00|2.316,00
Valverde José OA&‘igggtre 386,00 386,00| 386,00 386,00/ 386,00/ 386,00|2.316,00
MANO DE OBRA DIRECTA (3$) 4.632,00

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sr. Diego Alvarez-Asistente de Ndmina
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3.2.3.2 Calculo de los Costos Indirectos de Fabricacion

3.2.3.2.a Calculo de la Mano de Obra Indirecta

Tabla N° 3.31: Ingresos totales de la Mano de Obra Indirecta de la locacion productora El Calzado

INGRESOS MENSUALES ($)
NOMBRE CARGO SUMA ($)
ENERO |FEBRERO |MARZO |ABRIL |MAYO |JUNIO
Saltos Arturo Técnico Laboratorio | 1.128,36| 1.128,36| 1.128,361.128,36|1.128,36| 1.128,36| 6.770,16
Villacis German | Jefe Agua Potable 1.92445| 1.924,45| 1.924,45|1.924,45|1.924,45| 1.924.45| 11.546,70
MANO DE OBRA INDIRECTA TOTAL ($) 18.316,860
MANO DE OBRA INDIRECTA POR LOCACION (3) 6.105,62

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sr. Diego Alvarez- Asistente de Nomina

a La suma de los sueldos del primer semestre de estos funcionarios han sido divididos para tres puesto que el Sefior Saltos Arturo es
el Laboratorista, encargado de la realizacion de las pruebas fisicas, quimicas y bacterioldgicas de la EPMAPAL,; y el Ingeniero
Villacis German es el Jefe de produccidon del agua potable de la EPMAPAL.
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3.2.3.2.bCélculo de las Depreciaciones

e Edificaciones

Tabla N° 3.32: Depreciacion de la edificacion de la locacion productora El Calzado

e Afo . Vida util de la Vigla util Ve_llor Depreciacion | Depreciacion
Edificacién (;c;r:s;:)l(’iurzggg Estado edificacion e(sAUFr]r;Zl;d; Valor ($) Res(|$c;ual anual ($) Semestral ($)

El Calzado 2010 Bueno | Operando Saﬁosl'?zzg‘sa”e”te 20 afios | 19.200,00 960,00 912,00 456,00
456,00

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

t Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdémico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topdgrafo Manolo Taco.
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e Captaciones

Tabla N° 3.33: Depreciacion de las Captaciones de la locacion productora El Calzado

. Ao L Vida atil de la Vi(_ja atil Ve_llor Depreciacion | Depreciacion
Captaciones construccién Estado captacion estimada | Valor ($)f | Residual anual ($) Semestral ($)
aproximado P (Afos)% (%)
Captacién EI Calzado 2006 Bueno | Operando | © anoslézag‘sa”e”te 15afios | 138.825,00|  9.255,00 3.810,88 1.905,44
1.905,44

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

t Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdémico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topografo Manolo Taco.

93



e Conducciones

Tabla N° 3.34: Depreciacion de las Conducciones de la locacién productora El Calzado

Ao Longitud | Vida util de la conduccion Vida 0til Valor Depreciacion Depreciacion
Conducciones | construccion Estado g Y | estimada| Valor ($)+ | Residual P Semestral
h metros elementos ~ Anual ($)
aproximado (Afios) $) %)
El Calzado 1 1991 Bueno 2.560,00 | 21 afios - Remanente 4 afios 15aflos| 123.378,12| 8.225,21 6.060,68 3.030,34
El Calzado 2 2006 Bueno 3.165,00 | 6 afios - Remanente 19 afios 20 aflos | 149.341,92 | 7.467,10 3.637,82 1.818,91
4.849,25

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

1 Anexo N° 6: Informe Técnico y Econdmico de las Instalaciones para el proceso de tratamiento del agua en las locaciones

productoras, Topdgrafo Manolo Taco.
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Redes de Distribucién

Tabla N° 3.35: Depreciacion de las Redes de Distribucion de la locacién

productora El Calzado

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

Longitud | Vida util Valor De . c
. X ! preciacion | Depreciacion
Material m e(;tug(m)z;jia Valor ($): Res(lgual Anual (§) |Semestral ($)
PVC 49.482| 15 afios|245.108,60 | 16.340,57 15.251,20 7.625,60

7.625,60

1 Anexo N° 6: Informe Técnico y Economico de las Instalaciones para el proceso

de tratamiento del agua en las locaciones productoras, Topografo Manolo Taco.

Bienes de Larga Duracion (Maquinaria y Equipos)

Tabla N° 3.36: Depreciacion de los Bienes de Larga Duracion de la locacidn

productora El Calzado

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL
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Bienes de larga duracion (maquinaria y equipos)
Vida | Valor ... | Depreciacion
Fecha de Detalle Valor de Util | Residual Depreciacion Semestral
Compra Compra ($) (Afios) ) Anual ($) )

Medidor

09/09/2010 | de PH 3.115,00f 10 311,50 280,35 140,18
digital

140,18




e Equipos del Laboratorio

Tabla N° 3.37: Depreciacion de los Equipos del Laboratorio para la locacion

productora El Calzado

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

Depreciacion de los Equipos del Laboratorio
Fecha de Valor de \{id_a Va}lor Depreciacion | Depreciacion
Compra Detalle Compra | Util | Residual Anual (§) | Semestral ($)
() [(Afos) | (%)
11/08/2010 | Turbidimetro 4.100,00 10 410,00 369,00 184,50
08/11/2010 ESE;H ofotometro | 540000 10 | 540,00 486,00 243,00
08/11/2010 | COlorimetro 730,00| 10 73,00 65,70 32,85
portétil
08/11/2010 | Esterilizador 2.500,00 10 250,00 225,00 112,50
15/11/2010 | Fotémetro 800,00 10 80,00 72,00 36,00
09/12/2010 | Sellador para 383800 10 | 383:80 345,42 172,71
bandejas
01/12/2011 | Balanza analitica 2.200,00 10 220,00 198,00 99,00
Total: 880,56 2
Total por
locacion: 28

2g| total de la depreciacion semestral de los equipos de laboratorio sera dividido

para tres ya que con estos equipos se realizan el analisis microbiolégico y las

pruebas para las tres locaciones productoras.

e Acometida de Agua Potable

N° Clientes

Valor por Acometida de Agua Potable

Total
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2.007
$120,00
$240.840,00




Tabla N° 3.38: Depreciacion de las Acometidas de Agua Potable de la
Captacion El Calzado

En Dolares ($)

20% de las 80% de las

acometidas (estado 48.168,00 | acometidas (estado 192.672,00
malas):* bueno):*

Val~or residual (para 9.633,60 Valo~r residual (para 7.706,88
5 afios): 25 afios)::

Depreciacion anual: 7.706,88 | Depreciacion anual: 7.398,60
Depreciacion 3.853.44 Depreciacion 3.699.30
semestral: semestral:

Total: 7.552,74

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Albén
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

3.2.3.2.cCalculo de los Servicios basicos

Tabla N° 3.39: Pagos mensuales del servicio de energia eléctrica de la

locacién productora El Calzado®

Valor Pagado
Meses )
Enero 310,61
Febrero 259,30
Marzo 70,50
Abril 51,19
Mayo 57,37
Junio 57,93
TOTAL 806,90

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Eléctrica Provincial Cotopaxi ELEPCO. S.A.

3.2.3.2.d Otros Costos (Pruebas del Laboratorio)

31 Anexo N° 6: Informe Técnico y Econémico de las Instalaciones para el proceso
de tratamiento del agua en las locaciones productoras, Topografo Manolo Taco.
32 Anexo N° 8: Reporte de pagos del Servicio de Energfa Eléctrica

97




Para determinar la calidad del agua potable para la ciudad de Latacunga, se
realiza en forma continua el andlisis microbioldgico y pruebas de laboratorio,

utilizando el material Colilert.

Tabla N° 3.40: Célculo del Colilert, Material del Laboratorio para la locacion
productora El Calzado

Valor
Factura . Valor para Anexo
Ne Proveedor | Material total ($) | c/locacion Ne
%)
3724 | QUIMIEM . Anexo
3867 | CIA. LTDA. Colilert 551152 A| 1.837,17 N°

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sefior Arturo Saltos- Laboratorista

A El valortotal del Colilert ha sido dividido para tres, puesto este material del

Laboratorio se utiliza para las tres locaciones productoras de la EPMAPAL.

3.2.3.2.eServicios de Desinfeccion

Los valores pagados por los servicios de desinfeccion a la Empresa CLORID

S.A. para el primer semestre del afio 2012 se detallan a continuacion:

Tabla N° 3.41: Detalle de pagos por el Servicio de Desinfeccion a CLORID

S.A
Anexo
NO Empresa Detalle Valor ($)
Servicios de desinfeccion del Calzado mes de
enero 2012 1.352,96
Servicios de desinfeccion del Calzado por los 270592
meses febrero y marzo del 2012 T
Anexo | CLORID |Servicios de desinfeccion del Calzado por el mes 1352 95
N° 10 S.A. de abril del 2012 U
Servicios de desinfeccion del Calzado por el mes
de mayo del 2012 1.352,96
Servicios de desinfeccion del Calzado por el mes
de junio del 2012 1.352,96
Total 8.117,75

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente:Empresa PUblica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL
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3.2.3.3 Costo Total del metro cubico del agua potable para la

Captacion El Calzado.

Tabla N° 3.42: Costo Total del metro cubico del agua potable para la

Locaciéon Productora El Calzado

TARJETA DE COSTO DE PRODUCCION N°3

Identificacion de la Empresa: EPMAPAL

Locacion Productora: Captacion El Calzado
Unidad producida: Metro cubico
Produccion Promedio Mensual: 155.520

DESCRIPCION

PARCIAL

MATERIA
PRIMA

MANO
DE
OBRA

COSTOS INDIRECTOS

Mano de
obra
indirecta

Material
indirecto

Otros
costos

Servicio de
Desinfeccién

8.117,75

Empleados

4.632,00

6.105,62

Pruebas de
Laboratorio

1.837,17

Servicios Bésicos

806,90

Depreciaciones

22.822,73

Edificio

456,00

Equipos y
Maquinaria

140,18

Equipos de
Laboratorio

293,52

Captaciones

1.905,44

Conducciones

4.849,25

Redes de
Distribucion

7.625,60

Acometidas

7.552,74

Suman

Costo Total de
Produccion ($)

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

4.632,00
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CAPITULO 4

DETERMINACION DE PERDIDAS NEGRAS, CALCULO DEL
PRECIO POR METRO CUBICO DEL AGUA POTABLE Y
PUNTO DE EQUILIBRIO

4.1 Pérdidas Negras

El agua potable que es usurpada por las conexiones ilicitas, la que se pierde por
falta de eficiencia técnica o la que no se cobra violando las normas que rigen en el
proceso de tratamiento, provision y comercializacién del agua potable, es
considerada como "pérdidas negras", ademas se la puede definir también como la

diferencia entre los valores facturados y recaudados.

Estas pérdidas negras o bien llamadas pérdidas no técnicas son pérdidas que no
pueden ser reducidas en su totalidad, puesto que son por errores de medicion,
mantenimiento, conexiones ilicitas, entre otros, éstas son consideradas como

pérdidas que no pueden ser controladas con facilidad.
4.1.1 Calculo de las Pérdidas Negras

Para el calculo de las pérdidas negras hemos tomado informacion del Tecnologo
Eduardo Jaramillo, Funcionario de la EPMAPAL; es importante sefialar que este
calculo se lo realiz6 en forma global ya que la EPMAPAL no cuenta con un

sistema de recaudacion individual para las locaciones productoras.

El analisis realizado es una comparacion de la produccién, facturacion y

recaudacion.
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Tabla N° 4.1: Calculo de Pérdidas Negras Producido vs Facturado

PRODUCCION
SEMESTRAL

FACTURACION
SEMESTRAL

Metros clbicos m®

57598.720

27993.956

Dolares $

503.884,80

269.456,04

Pérdida Negra
(Producido VS
Facturado ) m®

Pérdida
(Producido
Facturado ) $

Negra
S

2°604.764

234.428,76

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Tecn6logo Eduardo Jaramillo-Jefe de Sistemas de EPMAPAL

En el primer semestre del 2012 la EPMAPAL ha producido aproximadamente
5'598.720 m®; mientras que los metros clbicos facturados son de 2°993.956; la
pérdida negra en metros cubicos es de 2°604.764; si se toma en cuenta el costo de
produccién de $ 0,09 (valor aproximado de $0,08664344); se determina una
pérdida negra (Producido vs Facturado) de $ 234.428,76; esto es perjudicial para
la economia de la EPMAPAL, ya que representan valores que no podran ser

cobrados al no existir ningun registro de la emisién de estos metros cubicos.

Otra tipo de pérdidas negras las podemos determinar a traves del andlisis de la
facturacion versus la recaudacion; esto lo se lo realiz6 con los valores de las

facturaciones mensuales y la recaudacion total del primer semestre del afio 2012.

Tabla N° 4.2: Calculo Pérdidas Negras Facturado vs Recaudado

Facturacion (3) Recaudacion
Periodo Facturacion Cartera $)
mensual Acumulada
2012/01 139.434,15
2012/02 128.839,17
2012/03 131.551,77
5012/04 137.972.06 784.850,13 | 983.665,77
2012/05 130.600,30
2012/06 131.234,08
Suman 799.631,53 784.850,13 | 983.665,77
Total ($) 1'584.481,66 983.665,77
Pérdida Negra ( Facturado
vs Recaudado) $ 600.815,89

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Tecndlogo Eduardo Jaramillo-Jefe de Sistemas de EPMAPAL; Departamento de
Sistemas del GAD de Latacunga.
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En el primer semestre del afio 2012 la EPMAPAL ha facturado $799.631,53;
existe una cartera acumulada de $784.850,13 y hasta junio del afio 2012 se ha
recaudado $983.665,77 en estos rubros se encuentran incluidos valores
correspondientes a alcantarillado, servicios técnicos administrativos y mejoras,
este Ultimo pasara a denominarse como cargos por disponibilidad los cuales se
convertirdn en ingresos para la EPMAPAL; la pérdida negra facturacion vs
recaudacion total es de $600.815,99 este valor deberia ser cobrado a los usuarios

del servicio del agua potable que no han realizado el pago respectivo.

En cuanto a la cartera acumulada, existen valores que corresponden a deudas
desde el afio de 1983, sin embargo no se han dado de baja y son valores que ya no
se cobraran, por lo que es necesario ya no se los contabilice como cartera,

tomando las medidas correspondientes y dar de baja esas cuentas.

4.2 Precio del agua potable

o Definicion: EIl Precio es la expresion de valor que tiene un producto o
servicio, manifestado por lo general en términos monetarios, que el comprador
debe pagar al vendedor para lograr el conjunto de beneficios que resultan de tener

o usar el producto o servicio.*®

Para determinar el precio del metro cubico del agua potable para la Empresa
Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL,;
es necesario tener en cuenta los calculos realizados para las locaciones

productoras: Loma de Alcoceres, Illigua y El Calzado.

La EPMAPAL, es una empresa sin fines de lucro, su objetivo principal es

garantizar la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado, bajo

3% http://www.promonegocios.net/mercadotecnia/precio-definicion-concepto.html
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pardmetros de eficiencia operativa, comercial, organizacional y financiera que
garanticen su desarrollo y sostenibilidad; por lo cual es necesario que a través del
precio cobrado por el servicio de agua potable cubran los costos tanto de

produccién como los de operacion.

4.2.1 Costos de Produccidén

Tabla N° 4.3: Costo del metro cubico del agua potable por cada locacion

productora
Produccion Costo de
Costo de semestral Total de la
Locacién Productora | Total por de agua produccion
m® g s | semestral
potable (m®) $
Loma de Alcoceres 0,13| 1'866.240| 242.481,20
Illigua 0,07 27799.360| 195.955,20
El Calzado 0,05 933.120| 46.656,00
Costo de produccion total ---| 57598.720| 485.092,40
Co_sto gle produccion 0,00*
unitario($)

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Investigacion Directa

*$ 0,09 es un valor aproximado de $0,08664344.
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4.2.2 Costos Operativos

Gasto personal

Tabla N° 4.4: Gasto Personal de la EPMAPAL

INGRESOS MENSUALES ($)

NOMBRE CARGO TOTAL($)
ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL |MAYO |JUNIO

Almachi Marco Lector de medidores 712,02 712,02 712,02 712,02 712,02| 712,02 4.272,12
Caicedo Francisco Director de Agua 2.642,90 2.642,90| 2.642,90| 2.642,90| 2.642,90| 2.642,90| 15.857,40
Calvopifia Héctor Inspector Lector 838,72 838,72 838,72 | 9335,89| 9335,89| 9335,89 30.523,83
Escobar Rodrigo Técnico 935,27 935,27 | 935,27 93527| 93527| 935,27 5.611,62
Espin Jorge Auxiliar de Servicios 656,55 656,55| 656,55 656,55| 656,55| 656,55 3.939,30
Marin Felipe Inspector Lector 838,72 838,72 838,72 838,72 838,72 838,72 5.032,32
Moreno Edgar Inspector 838,72 838,72| 838,72 838,72| 838,72| 838,72 5.032,32
Olivo Carlos Técnico 1.128,36 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36 6.770,16
RobayoKIéber Lector de medidores 712,02 712,02 712,02 712,02 712,02 712,02 4.272,12
Solis Victor Digitador Agua 870,71 870,71 870,71 870,71 870,71 870,71 5.224,26
Taco Manuel Topografo Agua 1.243,01 1.243,01| 1.243,01| 1.243,01| 1.243,01| 1.243,01 7.458,06
Tapia Paulina Analista de Sistemas 1.128,36 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36 6.770,16
Tapia David Analista Facturacion 1.243,01 1.243,01| 1.243,01| 1.243,01| 1.243,01| 1.243,01 7.458,06
Tigmasa Segundo Lector de medidores 712,02 712,02 712,02 712,02 712,02 712,02 4.272,12
Vargas Marcos Técnico 1.128,36 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36| 1.128,36 6.770,16
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INGRESOS MENSUALES (%)

NOMBRE CARGO ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO TOTAL(S)
Zapata Jaime Ingeniero Agua 1.617,11 1617,11| 1.617,11| 1.617,11| 1.617,11| 1.617,11 9.702,66
Zurita Gloria Secretaria 935,27 935,27 935,27| 935,27| 935,27| 935,27 5.611,62
PilatasigChuquitarco Servicios generales 719,38 719,38 732,27 732,27 732,27 732,27 4.367,84
Chacén Carlos Chofer 710,98 710,98 | 724,17 724,17| 724,17 725,55 4.320,02
Chicaiza Luis Albafiil 714,71 714,71| 726,20 726,20 726,20 726,20 4.334,22
Curay Luis Peon 714,95 71495| 726,43| 726,43| 726,43| 726,43 4.335,62
De La Cruz De La Cruz |Plomero 733,43 728,06 908,98| 919,71| 845,94| 989,46 5.125,58
Lagla Segundo Ayudante de operador 703,76 703,76 | 716,94| 716,94| 716,94 716,94 4.275,28
Shingon Segundo Ayudante de mecénica 707,36 707,36| 725,70 725,70 725,70 725,70 4.317,52
Tarco José Chofer 712,09 712,09| 723,57 723,57| 723,57| 723,57 4.318,46
Trujillo Segundo Albafiil 714,88 714,88 | 727,74\ T727,74| 727,74 727,74 4.340,72
Amaya Hugo Plomero municipal 803,96 911,37 822,54 990,44| 854,82| 846,76 5.229,89
Amaya Raul Plomero 927,41 831,19 767,85 909,52| 991,04| 940,27 5.367,28
Catota Mario Plomero 887,95 1.037,13| 993,28| 1.035,90| 1.035,90| 1.035,90 6.026,06
ChachapoyalLasluisa Pedn 516,70 533,32| 548,58| 548,58 549,58| 549,58 3.246,34
Chicaiza Luis Plomero 754,51 818,48| 724,71 837,99| 826,00| 837,99 4.799,68
Claudio Benjamin Plomero 799,13 799,13| 810,61| 810,61| 784,60 758,52 4.762,60
Cueva Luis Plomero 846,91 820,06 731,22 903,09| 82521| 860,12 4.986,61
Galarza Edwin Plomero 754,68 818,45| 902,45| 840,01 847,97 840,01 5.003,57
Guaman José Plomero 903,92 1.069,78| 1.088,72| 1.171,64| 1.031,21| 1.116,81 6.382,08
Guaman Luis Plomero 713,86 713,86 730,16| 730,16 730,16| 730,16 4.348,36
Guanoluisa Abdén Plomero 821,81 978,19| 961,37| 1.044,95| 1.032,81| 1.119,09 5.958,22
Jague Nelson Plomero 792,10 777,44 785,01 799,67 828,99| 828,99 4.812,20
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INGRESOS MENSUALES (%)

NOMBRE CARGO ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO TOTAL()

Lagla Miguel Plomero 666,99 905,17| 678,47 678,47| 78530| 679,85 4.394,25
Ledén Marcelo Chofer 712,37 925,77 810,60| 843,27 810,60| 725,23 4.827,84
Molina Nelson Plomero 844,74 825,99 730,78| 902,18 816,47| 859,33 4.979,49
Molina Nelson Lector de medidores 845,47 802,51| 729,47 774,29| 789,26 842,90 4.783,90
Osorio Luis Plomero 816,37 979,15| 820,62| 1007,41| 987,40| 1034,09 5.645,04
Sanchez Trajano Mecéanico 716,54 716,54 | 729,41| 81531| 81531| 72941 4.522,52
Yugcha José Plomero 804,81 890,99 816,30 816,30 730,12| 730,12 4.788,64
Guilcamaigua José Ayudante de plomeria 716,22 748,41\ 727,71 727,71| 727,71 727,71 4.375,47
Palacios Juan Plomero 713,51 713651 | 72499 724,99| 72499| 724,99 4.326,98
Zapata Carlos Guardian 741,86 928,83| 873,15 991,24| 951,87| 1030,59 5.517,54
Jague Nelson Guardian 792,10 777,44| 785,01| 799,67| 828,99| 828,99 4.812,20
Guanoluiza Segundo Guardian 1026,47 1147,73| 1233,11| 1328,28| 1167,10| 1265,34 7.168,03
Mantilla Rosa Guardian 811,56 811,56| 824,84 824,84| 824,84| 824,84 4.922,48
Llumitasig Oswaldo Guardian 808,35 808,35| 823,47| 823,47| 82347| 82347 4.910,58
Moya Oscar Guardian 710,73 710,73 | 725,29| 72529| 72529| 725,29 4.322,62
Unapamta Luis Guardian 813,96 813,96| 829,09 829,09 829,09| 829,09 4.944,28
314.478,30

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Sr. Diego Alvarez-Asistente de Ndmina
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Gasto Depreciaciones

Tabla N° 4.5: Gasto Depreciaciones Maquinaria y Equipo

Fecha de Valor de Vida Uil Va_llor Depreciacién | Depreciacion

Compra Detalle Compra Afi0S Residual Anual Semestral

$) $) $) $)

09/05/2008 Estacion base de radio 400,00 10 40,00 36,00 18,00
09/05/2008 Antena 190,00 10 19,00 17,10 8,55
09/05/2008 Fuente de poder 130,00 10 13,00 11,70 5,85
09/05/2008 Antena 190,00 10 19,00 17,10 8,55
09/05/2008 Estacion base de radio 400,00 10 40,00 36,00 18,00
15/06/2010 Radio portatil ergonémico 254,00 10 25,40 22,86 11,43
17/09/2010 Hidrolavadora 615,00 10 61,50 55,35 27,68
17/02/2011 Camara fotografica digital 322,00 10 32,20 28,98 14,49
15/04/2011 Fuente de poder 130,00 10 13,00 11,70 5,85
118,40

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL

107




Tabla N° 4.6: Gasto Depreciaciones Equipo y Sistemas y Paquetes Informaticos

Valor de Vida Util Valor Depreciacién | Depreciacion
Fecha de Compra Detalle Compra AfiOS Residual Anual Semestral
$) $) $) $)

30/12/2008 Rack cerrado 3.361,50 5 672,30 537,84 268,92
01/01/2009 Equipo de computo escritorio 528,50 5 105,70 84,56 42,28
16/04/2009 Impresora matricial 405,00 5 81,00 64,80 32,40
01/10/2010 Software licencia 430,20 5 86,04 68,83 34,42
21/03/2011 Impresora laser 502,92 5 100,58 80,47 40,23
16/05/2011 Estabilizador UPC 105,00 5 21,00 16,80 8,40
18/05/2011 Equipo de computo escritorio 856,01 5 171,20 136,96 68,48
01/06/2011 Equipo de computo 646,80 5 129,36 103,49 51,74
05/09/2011 Impresora multifuncién 220,00 5 44,00 35,20 17,60
05/09/2011 Equipo de computo portétil 2.600,00 5 520,00 416,00 208,00
15/03/2012 Equipo de computo escritorio 573,12 5 114,62 91,70 30,57
803,04

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL
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Tabla N° 4.7: Gasto Depreciaciones Mobiliario

Fecha de Valor de Compra | Vida Util | Valor Residual Depreciacion Depreciacion
Detalle o Anual Semestral
Compra $) Afios $) ) )
03/06/2008 | Vitrina biblioteca metalica 210,00 10 21,00 18,90 9,45
03/06/2008 | Vitrina biblioteca metalica 210,00 10 21,00 18,90 9,45
03/06/2008 | Vitrina biblioteca metalica 210,00 10 21,00 18,90 9,45
02/09/2008 | Silla tipo gerente 100,00 10 10,00 9,00 4,50
02/09/2008 | Credenza 236,00 10 23,60 21,24 10,62
02/09/2008 | Mesa 100,00 10 10,00 9,00 4,50
02/09/2008 | Escritorio 470,00 10 47,00 42,30 21,15
02/09/2008 | Archivador aéreo 100,00 10 10,00 9,00 4,50
02/09/2008 | Credenza 256,00 10 25,60 23,04 11,52
02/09/2008 | Credenza 332,00 10 33,20 29,88 14,94
02/09/2008 | Lote de sillas metalicas 40,00 10 4,00 3,60 1,80
02/09/2008 | Lote de sillas tipo secretaria 43,00 10 4,30 3,87 1,94
02/09/2008 | Escritorio 197,00 10 19,70 17,73 8,87
02/09/2008 | Lote de sillas metalicas 40,00 10 4,00 3,60 1,80
02/09/2008 | Lote de sillas metalicas 40,00 10 4,00 3,60 1,80
02/09/2008 | Mesa 135,00 10 13,50 12,15 6,08
02/09/2008 | Lote de sillas metalicas 40,00 10 4,00 3,60 1,80
02/09/2008 | Lote de sillas visitantes 88,00 10 8,80 7,92 3,96
02/09/2008 | Lote de sillas visitantes 88,00 10 8,80 7,92 3,96
02/09/2008 | Mueble tipo escritorio 302,00 10 30,20 27,18 13,59
02/09/2008 | Archivador aéreo 100,00 10 10,00 9,00 4,50
02/09/2008 | Credenza 256,00 10 25,60 23,04 11,52
02/09/2008 | Lote de sillas tipo secretaria 43,00 10 4,30 3,87 1,94
02/09/2008 | Lote de sillas tipo secretaria 43,00 10 4,30 3,87 1,94
02/09/2008 | Escritorio 188,00 10 18,80 16,92 8,46
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Depreciacion

Depreciacion

Fecha de Detalle Valor de Compra | Vida Util | Valor Residual Anual Semestral
Compra $) Afios $) ) )

02/09/2008 | Escritorio estacién de trabajo 228,00 10 22,80 20,52 10,26
02/09/2008 | Mueble tipo archivador 365,00 10 36,50 32,85 16,43
02/09/2008 | Lote de sillas tipo secretaria 43,00 10 4,30 3,87 1,94
02/09/2008 | Lote de sillas visitantes de tubo 43,00 10 4,30 3,87 1,94
02/09/2008 | Lote de sillas visitantes de tubo 43,00 10 4,30 3,87 1,94
02/09/2008 | Lote de sillas visitantes de tubo 43,00 10 4,30 3,87 1,94
02/09/2008 | Credenza 236,00 10 23,60 21,24 10,62
02/09/2008 | Mesa 135,00 10 13,50 12,15 6,08
02/09/2008 | Lote de sillas metalicas 40,00 10 4,00 3,60 1,80
02/09/2008 | Lote de sillas metalicas 40,00 10 4,00 3,60 1,80
02/09/2008 | Lote de sillas metalicas 40,00 10 4,00 3,60 1,80
02/09/2008 | Lote de sillas metalicas 40,00 10 4,00 3,60 1,80
24/06/2010 | Sill6n giratorio 180,00 10 18,00 16,20 8,10
10/08/2010 | Dispensador 170,00 10 17,00 15,30 7,65
20/01/2011 | Escritorio 197,00 10 19,70 17,73 8,87
24/01/2011 | Mueble esquinero 145,00 10 14,50 13,05 6,53
26/01/2011 | Division de ambiente 1.020,00 10 102,00 91,80 45,90
04/04/2011 | Sillén cuatripersonal 200,00 10 20,00 18,00 9,00

318,44

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL
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4.2.3 Otros Gastos

Tabla N° 4.8 Otros Gastos

Descripcion Gasto ($)
Bienes y Servicios de Consumo 3.403,11
Bienes y Servicios para Inversion 12.566,29
Total 15.969,40

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Empresa Pulblica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Latacunga, EPMAPAL

e La EPMAPAL, destina en su cédula presupuiestaria para Proyectos en Obras
Publicas cerca de ochenta mil ddlares, ($80.000,00) para un afio; sin embargo
dentro de la partida esta devengado un valor por cuarenta y nueve mil
seiscientos deisciciete dolares con veinte y cinco centavos, ($49.617,25).

4.2.4 Calculo del Precio por metro cubico del agua potable

Tabla N° 4.9: Calculo del Precio por metro cubico del agua potable

Detalle Valor

Costo de Produccion $ 485.092,40
Costos Operativos $ 315.718,18
Otros Gastos $ 15.969,40
Proyectos en Obras Publicas $ 49.617,25
Total $ 866.397,23
Produccién Total aproximadam® | 57598.720,00
Precio por metro cubico $

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

El precio por metro cubico de agua potable establecido, después de la realizacion
de los calculos respectivos y los analisis correspondientes es de $0.1547491623;
sin embargo para establecer es precio se ha redondeado a quince centavos de
dolares, $0,15.
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4.2.5 Analis del Precio del agua potable

Después haber realizado los analisis y célculos necesarios, es importante destacar
que el valor por el costo de produccion del agua potable no es el mismo para las
locaciones productoras, ya que para la locacion Loma de Alcoceres éste costo es
mayor al de las locaciones de Illigua y El Calzado, puesto que en ésta locacion el
agua es potabilizada por el personal capacitado de la EPMAPAL vy los materiales
utilizados son adquiridos permanentemente para poder llevar a cabo el proceso de
desinfeccion y potabilizacion del agua; sin embargo en las locaciones productoras
de Illigua y El Calzado, éstos procesos son realizados mediante la contratacion de
empresas privadas que se encargan de todas las actividades de desinfeccion,
cloracion y potabilizacion; la EPMAPAL Unicamente realiza en pago mensual por

el servicio.

Para establecer el precio por metro cubico del agua potable se tomo en cuenta
también los costos operativos y los costos que incurririan en proyectos de obras
publicas del sistema de agua potable, por lo que el precio establecido cubrira estos

costos Yy gastos.

Teniendo en cuenta que el objetivo de la EPMAPAL, es el garantizar la
prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado en el canton
Latacunga, bajo parametros de eficiencia operativa, comercial, organizacional y
financiera que garanticen su desarrollo y sostenibilidad, el precio que se cobra a la
ciudadania debe ser unificado; es decir, el valor de quince centavos de dolares,
($0,15); este es el precio que se deberia cobrar al usuario sin importar el sector en

donde vive.

Para el precio que se ha establecido no se ha tomado en cuenta las
categorizaciones de la tarifacion; es decir la categoria doméstica, comercial,
industrial; por lo que se deberia analizar el precio que se va a cobrar dependiendo

de las categorias. El precio para los usuarios de la categoria doméstica no debe ser
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el mismo que se cobra a los usuarios de la categoria industrial, porque estas
ultimas utilizan el agua potabilizada para su funcionamiento, y el agua que
interviene en los procesos industriales se contamina, por lo que se debe controlar
el vertido del agua contaminada; teniendo como consecuencia un impacto
ambiental elevado, a diferencia de la doméstica que es utilizada para satisfacer las

necesidades vitales.

4.3 Punto de equilibrio

° Definicion: En términos de contabilidad de costos, es aquel punto de
actividad (volumen de ventas) en donde los ingresos son iguales a los costos, es
decir, es el punto de actividad en donde no existe utilidad ni pérdida. Hallar el
punto de equilibrio es hallar dicho punto de actividad en donde las ventas son

iguales a los costos.>

4.3.1 Calculo del punto de equilibrio-unidades producidas

e Costos Fijos: Son aquellos en los que incurre la empresa y que en el corto
plazo o para ciertos niveles de produccién, no dependen del volumen de
productos. *

e Costos Variables Unitario: Costo que incurre la empresa y guarda
dependencia importante con los volumenes de fabricacién divididos para el

numero de unidades producidas.

** http://www.crecenegocios.com/el-punto-de-equilibrio/
3*http://www.promonegocios.net/costos/tipos-costos.html
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4.3.1.1 Datos para el calculo del punto de equilibrio

Tabla N° 4.10: Calculo de Costos Fijos

Locacion Locacion | Locacion

p&?ﬁgtgé’a productora | productora| EPMAPAL

AlCOCeres llligua |EIl Calzado (%)

) ($) (%)

Mano de Obra 32.375,86| 19.231,98| 10.737,62| 296.980,53
Materiales Indirectos 1.837,17 1.837,17 1.837,17
e | < | - | - | s
Servicios de Desinfeccién 23.732,80 8.117,75
Depreciaciones 139.840,84 | 155.696,30| 22.827,73 1.239,88
Suman 174.053,87 | 200.498,25| 43.520,27| 298.952,50
Costos Fijos Totales 717.024,89

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Investigacion Directa

Tabla N° 4.11: Calculo de Costos Variables Unitarios

Locacion L L
roductora Locacion | Locacion
pLoma de productora | productora | EPMAPAL
Alcoceres Illigua | El Calzado $)
©) ($) ®)
Mano de Obra 20.816,76 17.497,77
Materiales Directos 43.308,00
SerV|C|_o de Energia Eléctrica 1.474.53 40,23 806,90
(Locaciones)
Suman 65.599,29 40,23 806,90 | 17.497,77
Costos Variables Totales 83.944,19
;rsoducmon Total aproximada 5'598.720.00
Costos Variables Unitarios ($) 0,01

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Investigacion Directa
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4.3.1.2 Célculo del punto de equilibrio

Costo Fijo Total
Precio — Costo Variable Unitario

PE(u) =

717.024,89

PE(W) = ——— 2~
(W 0,15 — 0,01

PE(u) = 5'121.606,36m°

La EPMAPAL deber4 vender 5121.606,36 m* a un precio de $0,15 por metro
cubico para cubrir todos sus costos y gastos; al vender este volumen de metros
cubicos no existird ni utilidad ni pérdida, es decir en este punto los ingresos por

ventas seran iguales a los costos.

En la actualidad conjuntamente la locacion productora Loma de Alcoceres,
llligua y El Calzado producen 5598.720 m® aproximadamente por semestre
dandonos cuenta que la produccién esta en la capacidad de cubrir el volumen de
ventas necesarias para el punto de equilibrio calculado, teniendo a favor una
produccion de 477.113,64 m®, sin embargo se factura (nicamente 2°993.956 m®,
por lo cual se necesita un mayor control tanto en conexiones ilicitas,
mantenimiento del sistema de agua potable y lecturas adecuadas de los medidores
que reflejen el consumo en metros cubicos reales; de ésta manera la EPMAPAL

lograra alcanzar un nivel de ventas necesarias para cubrir sus costos.

4.3.1.3 Gréfico del punto de equilibrio-unidades producidas
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Gréfico N° 3.1:Punto de Equilibrio-Unidades Producidas
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Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

116




CAPITULO5

ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Impacto

A partir del aprovechamiento, uso y distribucion del agua, es posible la
concrecion de otros procesos economicos, sociales y politicos. Desde que el
hombre tiene conciencia de vivir en comunidad, la dimensién politica en el asunto
del agua, junto con la cuestion de la posesion de la tierra, cobra relevancia para
entender el devenir de las civilizaciones, y si esto es analizado conjuntamente con
la evolucion del desarrollo tecnoldgico, podemos entender el proceso de

modernizacion de la humanidad.

5.1.1 Social

La actividad principal de la Empresa Pablica Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL, entre sus servicios mas importantes,
esta orientada a suministrar el servicio de agua potable en condiciones adecuadas
de cantidad, calidad y flujo continuo, procurando una mejor calidad de vida para
la ciudadania. Para conseguir este objetivo la Empresa ha implementado procesos
de potabilizacién del agua para que sea apta para el consumo humano como una

alternativa y una actividad de servicio que beneficia a la poblacion.

La EPMAPAL, ha sustentado varios proyectos de mejoras y desarrollo para la
ciudadania por medio del cobro del servicio; los cuales permiten realizar
operaciones de funcionamiento y mantenimiento de las captaciones, reservas,
distribucion y la ampliacién de coberturas, entre otras, los cuales son procesos de
vital importancia dentro de la EPMAPAL.
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Es importante mencionar que por medio de una ordenanza municipal se realizan
los reajustes tarifarios, sin embargo la tarifa bésica no refleja los costos que
incurren realmente en la EPMAPAL, lo que impide la ampliacion de redes del
servicio del agua potable. La determinacion de los costos reales por metro cubico
de agua potable permitira fijar tarifas razonables y reales, minimizara el impacto
social y elevara la calidad de vida de la ciudadania a través de la prestacion de un

servicio de calidad.

Dentro de la ciudadania latacunguefia, las preguntas mas frecuentes que estan
inmersas con la determinacion de costos reales por metro ctbico de agua potable
se relacionan con que si la recuperacion de recursos es a través de las tarifas que
se cobran a los usuarios y si son las mas iddneas en comparacion con hechos
econodmicos reales en la actualidad, para lo cual se considera conveniente conocer
el punto de vista de la ciudadania a traves de la aplicacion de una encuesta la
misma que ha sido aplicada a una muestra de 376 personas de los diferentes

sectores de la ciudad de Latacunga.

Aplicando la formula de la muestra:

- (Z?pqN)
(Ne? + Z?pq)

. Nivel de confianza (Z) = 1.96

. Grado de error (e) = 0.05

. Universo (N) = 17.668 personas >°

. Probabilidad de ocurrencia (P) = 0.5

. Probabilidad de no ocurrencia (Q) = 0.5

%8_os clientes del servicio de agua potable de la EPMAPAL, con un corte hasta el
mes de junio del 2012, se estima que los beneficiados por el servicio crecen a una
aproximadamente en 5 personas cada semana.
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(1,962 %0,50 % 0,50 * 17.668)
~ (17.668 * 0,052 + 1,962 * 0,50 * 0,50)

n

_ (16.968,3472)
"= T (45,1304)

n = 375,9849
n = 376 personas aprx.
A continuacion se presenta los resultados que se lograron obtener a través de la
aplicacion de la encuesta®, con el objeto de medir el nivel de satisfaccién del

cliente del servicio del agua potable en la ciudad de Latacunga y si estaria

dispuesto a pagar un valor superior al actual por un mejor servicio.

1. ¢ En qué sector de la ciudad vive usted?

Grafico N° 5.1: Sectorizacion de los encuestados

m Centro
M Norte
= Sur

M Este

B Qeste

Elaborado por: Ibeth Tovary Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

37 Anexo N° 11: Encuesta.
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La encuesta que se realizo para medir el nivel de satisfaccion de los clientes por

el servicio prestado del agua potable en la ciudad de Latacunga y determinar si

estarian dispuestos a pagar un valor superior al actual por un mejor servicio, se lo

realizd a 376 personas de los diferentes sectores del cantdn Latacunga.

2.

Si

¢ Conoce acerca de EPMAPAL?

No

Gréfico N° 5.2: Encuestados que conocen acerca de la EPMAPAL

52%

48%

Si

No

Elaborado por: Ibeth Tovary Fernanda Alban

Fuente: Investigacion Directa

Del 100% de los encuestados el 48% si conoce a la empresa y las principales

actividades, servicios que brinda la EPMAPAL, mientras que el 52% no conoce

nada acerca de la Empresa.

3.

es:

Bueno

Considera usted que el servicio prestado por la empresa EPMAPAL

Regular
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Gréafico N° 5.3: Cémo es considerado el servicio de la EPMAPAL

Bueno Regular Malo

4%

29%

67%

Elaborado por: Ibeth Tovary Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Del 100% de los encuestados el 67% considera que el servicio que brinda la
EPMAPAL es bueno, mientras que para el 29% el servicio es regular, y apenas un

4% considera que el servicio es malo.

4. ¢ Cuénto paga mensualmente por el servicio de agua potable?

$2-%5 | $6- %10 $11-%$15 | $16-%$20 | $21 en adelante

Grafico N° 5.4: Rubros de los pagos mensuales por el servicio del agua

potable de los encuestados

$2-85 mS6-510 mS11-515 mS$S16-520 © S21 en adelante

4% 3%
9%

50%

34%

Elaborado por: Ibeth Tovary Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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Del 100% de los encuestados la mitad de los usuarios paga entre $2-$5 por este
servicio; el 34% de los usuarios paga entre $6-$10; el 9% de los usuarios paga
entre $11-$15; el 4% de los usuarios paga entre $16-$20 y el 3% de los usuarios
paga de $21 en adelante.

5. ¢ Cuéntas personas viven en el domicilio?

Grafico N° 5.5: Numero de personas que viven en el domicilio

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

La mayor parte de las encuestas determina que el numero que de personas que
viven en los domicilios de los usuarios del servicio de agua potable oscila entre 2
a 5 personas.

6. ¢Cree que en la ciudad de Latacunga existe desperdicio del agua

potable por el precio bajo que se paga por este servicio?

Si No
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Gréfico N° 5.6: Numero de personas que consideran que en Latacunga existe

desperdicio del agua potable por el precio bajo que se paga por este servicio

28% Si No

72%

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Del 100% de los encuestados el 72% cree que el desperdicio del agua potable de
la ciudad no se debe al bajo precio que se paga por este servicio, mientras que el

28% no esta de acuerdo con esta razon para que exista el desperdicio del agua.

7. ¢Conoce cuales son los rubros que se paga en la cartilla del agua
potable?
Si No

Grafico N°5.7: Numero de personas que conocen los rubros que se pagan en

la cartilla del agua potable

23%

Si No

77%

Elaborado por: Ibeth Tovary Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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Del 100% de los encuestados el 23% tiene conocimiento acerca de los rubros
que se pagan en la planilla de consumo del agua potable mientras que el 77% no

tiene conocimiento de que no mas paga en la planilla.

8. ¢, Cudles considera que son los motivos por los que existen perdidas

del agua potable?

Conexiones ilicitas

Ruptura de tuberias

Falta de mantenimiento

Falta de conciencia en el consumo

Gréfico N° 5.8: Los motivos considerados por los que existen pérdidas del
agua potable

Conexiones Ruptura de Falta de Falta de
llicitas tuberias Mantenimiento  conciencia en el
consumo

Elaborado por: Ibeth Tovary Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Las personas consideran que el motivo fundamental para que exista el
desperdicio del agua potable es la falta de conciencia en el consumo de este
liquido vital, posteriormente la gente considera que la falta de mantenimiento en
las conexiones, tuberias, instalaciones es otra causa para que exista el desperdicio,
seguidamente la opcidn para que exista el desperdicio es la ruptura en las tuberias

y como Ultima opcidn son las conexiones ilicitas que existen.
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Entre las soluciones que nos han dado los usuarios para tratar de controlar la
pérdida del agua potable tenemos:

¢ Revisar continuamente el estado de las tuberias.
e Dar una mejora en todo el servicio.
e Multas a las personas que se encuentren desperdiciando el agua.

e Charlas de concientizacion

9. ¢Estaria dispuesto a pagar un valor superior al actual si mejorara

el servicio del agua potable?

Si No

Grafico N° 5.9: Numero de personas que estarian dispuestas a pagar un valor

superior al actual si mejorara el servicio del agua potable

41%

Si "' No
59%

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Del 100% de los encuestados el 59% estaria dispuesto a pagar un valor superior
por este servicio si mejorara el servicio de agua potable mientras que el 41% no

esta dispuesta a pagar mas por
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10.  ¢Qué considera un mejor servicio?

Para que los usuarios estén dispuestos a pagar mas por el servicio del agua
potable consideran que deben tener el agua permanentemente en sus hogares y si
en el caso que hubieran cortes se los deberia comunicar a tiempo; la presion del
agua debe ser lo suficientemente buena para que este servicio llegue a todos los
sitios de los hogares (plantas altas); el agua debe ser tratada de mejor manera, se
debe basar en las normas internacionales vigentes para que sea apta para el
consumo humano; en ciertos sectores se debe bajar el nivel de cloro; las lecturas
de los medidores deben ser reales y continuas; las planillas de pago deben salir a

tiempo sin retrasos.

11.  Para facilitar la lectura de los medidores de agua ¢(Cree que es

necesario una reubicaciéon de los mismos?

Si No

Gréfico N°5.10: NUmero de personas que creen que es necesario una
reubicacion de los medidores consideran para facilitar la lectura de los

mismos

24%

Si = No

76%

Elaborado por: Ibeth Tovary Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa
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Del 100% de los encuestados el 76% cree que para facilitar y mejorar la lectura
de los medidores estos deberian ser reubicados en la parte exterior del domicilio
mientras que el 24% no estdn de acuerdo que los medidores deberian ser

reubicados.

12.  ¢Estaria dispuesto a pagar los costos que incurririan en la reubicacion

del medidor del agua?

Si No

Gréafico N°5.11: Namero de personas que estaria dispuesto a pagar los costos

que incurririan en la reubicacion del medidor del agua

34%

Si "' No

66%

Elaborado por: Ibeth Tovary Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Del 100% de los encuestados el 66% estd dispuesto a pagar los costos que
incurririan en la reubicacion de los medidores mientras que el 34% no estan de

acuerdo en pagar los costos de esta reubicacion.

13.  Qué recomendaciones daria usted a la empresa EPMAPAL para que

mejore el servicio de agua potable.
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Entre las recomendaciones que nos dieron nuestros encuestados para que mejore

el servicio de agua potable tenemos:

Darse a conocer la empresa y a la vez dar a conocer cuales son sus

servicios.

Adoptar nuevas tecnologias, en el caso de los pagos publicar las

cantidades adeudadas por los usuarios en la pagina web de la empresa.

Mejorar el tratamiento de las aguas que son utilizadas para el consumo

humano.

Dar mantenimientos continuos a las instalaciones, infraestructura utilizada

para efectuar este servicio.

Las planillas de pago se encuentren a disposicion de los usuarios de una
manera oportuna para que no se pague acumuladamente, para evitar el

pago de multas e intereses.

Realizar de manera mas frecuente la lectura de los medidores y si los
medidores se encuentran en la parte exterior del domicilio proporcionar

mayor seguridad.

Las emergencias suscitadas deben ser solucionadas de manera inmediata

con la repuesta oportuna de la Empresa.
La EPMAPAL debe tomar en cuenta el crecimiento poblacional que ha

tenido la ciudad por lo que debe crear planes de contingencia para el

mejoramiento de la presién del agua.
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¢ Realizar campafias de concientizacion para que no exista el desperdicio del

agua, creando una cultura del uso adecuado del agua potable.

e Realizar controles permanentes del desperdicio del agua en lugares
publicos, multando a las personas que se encuentren desperdiciando el

agua.

e Fijar una tarifa superior a la actual por el pago del servicio del agua

potable, siempre y cuando mejore su calidad.

e Forestar los lugares en donde se encuentran las captaciones de agua.

e Capacitar al personal y mejorar la calidad del servicio al cliente.

4.1.2 Econdmico

Los costos y gastos que incurren la EPMAPAL para realizar su actividad y que
rige su comportamiento, son de vital importancia para la toma de decisiones de
una manera rapida y eficaz, el precio que se determin6 toma gran relevancia frente

a las necesidades de los usuarios.

El propdsito de la toma de decisiones econdmicas son importantes; a partir de los
costos de produccion generan un crecimiento econdmico sostenible para la
EPMAPAL vy por ende para sus usuarios ya que un porcentaje del dinero
recaudado por el concepto de servicio de agua potable es invertido en proyectos
de mejoramiento del sistema de agua o0 en actividades vinculadas a un proceso de

mejoramiento der servicio brindado.
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Tabla N° 5.1: Informacion financiera y economica para la EPMAPAL

Locacion L ocacion Locacion
Productora Producto
Productora

Loma de liaua ra El
Alcoceres g Calzado

Costo de produccién por m* ($) 0,13 0,07 0,05
Produccion estimada en m® 57598.720
Costo de Produccion Total ($) 485.092,40
Costos Operativos ($) 315.718,18
Precio por m® ($) 0,15
Ventas ($) 839.808,00
Punto de Equilibrio m® 5'121.606,36

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Investigacion Directa

Con la realizacion de los célculos y anélisis respectivos para determinar los
costos de produccion por metro cubico de agua potable y posteriormente

establecer su precio se presenta el Estado de Resultados con los valores obtenidos

en este estudio.

EPMAPAL

Estado de Resultados

Del 01 de enero al 30 de junio del 2012
En délares ($)

Ventas

(-) Costo de ventas
(=) Utilidad Bruta
(-) Gatos Operativos
Gasto Personal
Gasto Depreciacion
Otros Gastos

Costos en Proyectos de Obras

Publicas

314.478,30
1.239,88
15.969,40

49.617,25

866.397,23
(485.092,40)

381.304,83
(381.304,83)

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban

Fuente: Investigacion Directa
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Para la realizacion del Estado de Resultados el rubro de las ventas se obtuvo tras
haber multiplicado (57598.720m>x $0,1547491623), la venta de los metros

cubicos no fueron multiplicados por $0,15 ya que este valor fue redondeado.

En el Estado de Resultados presentado no se cuenta con una utilidad, puesto que
las ventas fueron calculadas con el precio que cubre con todos los costos y gastos

presentes en el primer semestre del afio 2012 de la EPMAPAL.

Para permitir que el servicio llegue a los consumidores el agua debe cumplir las
condiciones y los requisitos para el consumo humano, la EPMAPAL se ve en la
necesidad de ponerle valor a sus servicios, para de algin modo recuperar las
inversiones realizadas y contar con recursos econdémico para reinvertirlo en

futuros programas de desarrollo en beneficio de la comunidad.

La Empresa Pablica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga,
EPMAPAL, al brindar un servicio de agua el cual es considerado una necesidad
bésica no puede establecer margenes de utilidad elevados sin embargo para
mejorar el servicio brindado a la ciudadania puede establecer un margen de
utilidad de 8,17% porcentaje que ha sido tomado de la Tasa Activa del Banco
Central del Ecuador a junio de 2012; ya que si la EPMAPAL no cuenta con los
recursos econémicos necesarios para sus actividades de mejoramiento puede

acceder a créditos.
El precio con un margen de utilidad propuesto es de dieciséis centavos de

dolares ($0,16) por metro cubico de agua, con este nuevo precio se realizo el
calculo de un nuevo Estado de Resultados que se presenta a continuacion:
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EPMAPAL
Estado de Resultados
Del 01 de enero al 30 de junio del 2012
En délares ($)

Ventas 895.795,20
(-) Costo de ventas (485.092,40)
(=) Utilidad Bruta 410.702,80
(-) Gatos Operativos (381.304,83)
Gasto Personal 314.478,30
Gasto Depreciacion 1.239,88

Otros Gastos 15.969,40
Costos en Proyectos de Obras
Publicas 49.617,25

Elaborado por: Ibeth Tovar y Fernanda Alban
Fuente: Investigacion Directa

Mediante los nuevos calculos en Estado de Resultados se obtuvo una Utilidad
Operativa de veinte y nueve mil trescientos noventa y siete dolares con noventa y
siete centavos ($29.397,97).

El precio propuesto de dieciséis centavos de dérales ($0,16) no es irracional
teniendo en cuenta que el agua es fuente de vida, y aunque a primera vista parezca
que el agua es la Unica cosa que sobra en este planeta, pues las ¥ partes de la
superficie son de agua, pero es agua salada, que no sirve para el consumo
humano, ni industrial, ni agricola; por tanto el agua dulce es la proporcion de agua

gue mas interés tiene econdmicamente hablando.

Al establecer valores verdaderos del servicio de agua potable de la Empresa
Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Latacunga, EPMAPAL,
los ingresos para ésta mejoraran, lo que permitira tener la captacion de un mayor

volumen de agua a través de inversiones en planes de manejo ambiental,
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ampliacion, cambio de redes de distribucion, con el objeto de mejorar la calidad
del servicio brindado a los usuarios de la EPMAPAL.

5.1.3 Politico

Para establecer un impacto a partir del punto de visto politico, tomamos en
cuenta lo que la Constitucion explica, en concreto, en el articulo 12, se determina

que:

“el derecho humano al agua es fundamental e irrenunciable. El agua constituye
patrimonio nacional estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible,

inembargable y esencial para la vida.”*®

En conformidad con esta definicion constitucional en el articulo 3 de la

Constitucion se establecio como el primer deber primordial del Estado:

“Garantizar sin discriminacién alguna el efectivo goce de los derechos
establecidos en la Constitucién y en los instrumentos internacionales, en particular
la educacion, la salud, la alimentacion, la seguridad social y el agua para sus

habitantes”®

El agua es esencialmente un recurso natural escaso, esta caracteristica obliga a
considerar su dimension politica, pues los diferentes sujetos sociales estaran
siempre en disputa por su posesion, manejo y disfrute, el agua también al ser un
recurso naturalmente poderoso, es fuente de vida, y es parte de otros procesos

esenciales para la subsistencia humana.

Al conocer estas explicaciones y con la finalidad de argumentar y analizar el
impacto politico que tiene el proponer un nuevo precio por el metro cubico del

¥DISPOSICIONES CONSTITUCIONALES, Secretaria Nacional del Agua.
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agua potable en la ciudad de Latacunga, las principales autoridades de la ciudad
en su mayoria estdn de acuerdo, sin embargo consideran que si existe el en el
precio debe estar compensada a traves de un mejoramiento en la calidad del
servicio no solo tomando en cuenta el agua potable, sino también el servicio

general que la EPMAPAL brinda a sus usuarios.

Cada autoridad en relacion al cargo que desempefian dan su punto de vista,
algunos consideran que el precio que se ha propuesto en el presente trabajo de
dieciséis centavos de dolares es bajo ya que la EPMAPAL para desarrollar
proyectos y nuevas inversiones en beneficio de la ciudad demandaria de
cantidades de dinero altas, ademas creen que con un incremento del precio es una
manera de controlar el desperdicio de la misma y crear una cultura acerca del uso
adecuado de este servicio tan importante para la vida; existen otros criterios que se
oponen a un aumento en el precio, ya que suponen que al haber un alza se crearia

resistencia en los pagos y aumentaria la cartera de la Empresa.

Finalmente la observacion que ellos dan a la EPMAPAL es que socialicen sus
servicios tanto con la ciudadania como con las principales instituciones publicas

para que se trabaje de manera conjunta en pro de una mejor ciudad.

5.2 Conclusiones

En base al andlisis y trabajo realizado con el objetivo de Proponer un Sistema de
Costeo para determinar el precio del metro cubico del agua potable para el afio
2013 de EPMAPAL, en la ciudad de Latacunga y determinar su incidencia
econdmica, social y politica, nos sentimos en la capacidad de emitir las siguientes

conclusiones:

o La Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado es una

empresa nueva creada hace no mas de tres afos, anteriormente era la Direccion de
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Agua Potable y Alcantarillado que formaba parte del ahora Gobierno Auténomo
Descentralizado del Canton Latacunga.

o Se conoce que el proceso de potabilizacion del agua por parte de las
locaciones productoras son procesos realizados bajo los pardmetros que dan

cumplimiento a las normas de calidad INEN 1800, entre otras.

o El anélisis microbiolégico que determina la presencia de Coliformes
Totales y EscherichiaColi, se realiza diariamente tomando una muestra de agua
potable en forma aleatoria de cualquier sector de la ciudad, los reportes son
emitidos a la EPMAPAL, las pruebas han demostrado que el agua es apta para el

consumo humano.

o En la actualidad para la EPMAPAL la falta de aplicacion de un Sistema de
Costos eficaz ha obstruido la posibilidad de obtener informacién veridica acerca
de los costos aplicados dentro de la potabilizacion del agua, de las locaciones
productoras: Loma de Alcoceres, llliglia y ElI Calzado, costos reales versus

utilidades generadas.

o La EPMAPAL no lleva un control ni registro detallado de las deudas que
se encuentran registradas en la cartera acumulada, por lo que en esta cuenta

existen valores que no son reales.

o El precio del servicio del agua potable para la ciudad de Latacunga, fue
establecido hace afios atras, por los técnicos de la Direccion de Agua Potable
conjuntamente con la Direccion Financiera del ahora Gobierno Auténomo
Descentralizado de Latacunga, tomando Unicamente referencias; sin embargo las
formulas aplicadas no fueron lo suficientemente estudiadas; por tal razén se
realizd el presente proyecto con informacion del primer semestre del afio 2012,
teniendo una produccién total de 57598.720 m° costos de produccién de
$485.092,40, gastos operativos de $381.304,83 y estableciendo a la Tasa Activa
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del Banco Central del Ecuador a junio de 2012; 8,17%; como porcentaje de
utilidad, se establece un precio de $0,16; logrando una Utilidad Operativa de
$29.397,97.

o La incidencia social fue determinada mediante la aplicacion de una
encuesta a los usuarios del servicio, los cuales en su mayoria indicaron que la
principal razon para que exista desperdicio del agua potable es la falta de

conciencia de la ciudadania en el consumo.

o Para la incidencia politica, se entrevisto a las principales autoridades de la
ciudad de Latacunga, los mismos que consideran que para llegar a un verdadero

desarrollo econémico y social se trabaje de manera conjunta en pro de la ciudad.

5.3 Recomendaciones

Las recomendaciones que podemos emitir para contribuir al mejoramiento en los
servicios Yy trabajos llevados a cabo por la Empresa Publica Municipal de Agua

Potable y Alcantarillado de Latacunga EPMAPAL, son las siguientes:

o La EPMAPAL deberia cumplir con la Ordenanza N° 84 de Constitucion de
la Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado “EPMAPAL” en
su totalidad; es decir con todos sus derechos y obligaciones, ademas al ser una

nueva Empresa deberia dar a conocer los servicios que brinda.
o La EPMAPAL debe continuar cumpliendo las normas de calidad INEN

1800 en sus locaciones productoras, para asi entregar un servicio de calidad a sus

usuarios.
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o Es necesario que la EPMAPAL dé a conocer a la ciudadania en forma
periddica los resultados de las pruebas y anlisis microbioldgicos del agua potable

para que conozcan la calidad de la misma.

o La EPMAPAL deberia contar con un Sistema de Costeo que le permita
Ilevar registros y controles adecuados y oportunos de esta manera el Sistema se

convertird en una herramienta eficaz para la toma de decisiones.

o Crear politicas de recaudacion para no tener una cartera acumulada
inflada, para asi establecer valores reales que podrian ser cobrados dentro de
periodos a corto plazo y dar de baja las cuentas que ya no seran cobradas de

acuerdo a la antigiiedad de la cartera.

o Tomar el precio calculado en el presente trabajo como punto de referencia
para reestructuras los porcentajes que intervienen en la categorizacion de
tarifarias; teniendo en cuenta también en nivel de contaminacion de las industrias
que consumen el agua potable para el desarrollo de sus actividades, lo cual sera en
beneficio de la ciudadania y la EPMAPAL; ademas los calculos efectuados se los
deberia ir actualizando permanentemente de acuerdo a los cambios econémicos y

demograficos.

o La EPMAPAL deberia desarrollar de manera continua campafias de
concientizacion sobre el uso racional del agua potable, para que la gente conozca
sobre los riesgos del desperdicio y los beneficios del aprovechamiento de este

recurso.
o Las sugerencias dadas por las diferentes entidades publicas y privadas

deberian ser tomadas en cuenta por la EPMAPAL para un desarrollo sostenible de

la ciudad de Latacunga.
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Anexo N° 1

Informe de Laboratorio,
Técnico Arturo Saltos.
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Anexo N° 2

Rutas del servicio de
agua potable para la
ciudad de Latacunga

brindado por la
EPMAPAL.



Ruta N° de Loma de llligua | El Calzado
Clientes | Alcoceres
1 La Fae 227
2 Fabc. Ripalda 382
3 Banco Pichincha (El Salto) 259
4 Villas La Fae 292
5 Antonio J. de Sucre 186
6 La Policia 237
7 Hno. Miguel 264
8 Los Rosales 276
9 La Cocha 211
10 V.V. Cuvi 207
11 La Merced 229
12 Galaxi 267
13 Gualundin 283
14 S. Sebastian 339
15 El Calvario 170
16 Municipio 177
17 Consejo Provincial (Centro) 223
18 Hospital General 241
19 Bomberos 251
20 Inmaculada 240
21 V. Ledn 289
22 Remanso 301
23 CEDAL 264
24 A-de-Ledn 279
25 Cdla. El Bosque 258
26 Cdla. Bethlemitas 336
27 Sigsicalle Sur 357
28 Cdla. Los Molinos 178
29 Multf. Las Fuentes 375
30 Iglesia Las Fuentes 241
31 R. Civil 310
32 Cdla. del Chofer 206
33 Cdla. Rumipamba 257
34 Isimbo (esquina) 241
35 Via Pujili 241
36 M. Toledo Sur 187
37 ILREPSA 263
38 4 Esquinas 170
39 Urb. Nueva Vida 297

147




Ruta C'I\:Zr?tee S :I‘Z':cae:':s llligua | El Calzado
40 Contraloria 313
41 Isimbo #1 148
42 Av. B. Teran 248
43 Urb. Patria 372
44 Urb. Mogollén 136
45 Mirador Oriental 126
46 Mirador Occidental 155
47 J. Hurtado G. 198
48 Loma Grande 209
49 Tiobamba 118
50 Salache (Antenas) 39
51 Salache (La Finca) 38
52 Salache (Centro) 73
53 Salache (Motel) 55
54 Urb. S. Carlos 250
55 M. Toledo Norte 240
56 S. Felipe (lglesia) 230
57 Guapulo 158
58 U.T.C. 177
59 Céssola 380
60 La Laguna (Plaza) 253
61 CEC (Locoa) 146
62 R. Teran 189
63 Ashpacruz 97
64 Tapalan 104
65 Don Diego 254
66 S. Rafael 206
67 Via Santan 182
68 C. 1°de Abril 148
69 Urb. M.A.G. 206 ]
70 Cuipila 48
71 Isimbo #2 147
72 San Martin 132
73 Los Arupos 147
74 Loma Grande Panecillo 140
75 Vertientes de Locoa 73
76 Los Robles (Patronato) 2 -
77 San Francisco 31
78 Mifio Molina (Urb.) 224
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N° de

Loma de

Ruta Clientes Alcoceres llligua El Calzado
79 Campo Alegre (Locoa) 223
80 La Bolognia (Coca Cola) 121 !
81 Cuipila (rededor) 191
82 S. Felipe (plaza) 53
83 Tiobamba (cruz) 297
84 U.T.C. (pasaje) 380
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Mapa de la Ciudad de Latacunga
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Anexo N° 3
Contrato con AQUA QUIMICA

para la instalacion de un
Sistema de Desinfeccion
privado en la locacion
productora Illigiia a traveés de
cloro gas.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DEL CANTON

LATACUNGA l_."tt'u.ono-—;

CONTRATO PARA LA INSTALACION DE UN SISTEMA DE DESINFECCION
PRIVADO EN LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE ILLIGUA A TRAVES D&
CLORO GAS.

COMPARECIENTES

Comparecen a la celebracién del presente contrato, por una parte el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Cantén Latacunga, representado por el Arq. Rodrigo
Cristébal Espin Villamarin, en calidad de Alcalde del Cantén Latacunga, basado en lo
establecido en el Art. 60 literal a) del Cédigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizaciéon (COOTAD), a quien en adelante se le denominara
CONTRATANTE; y, por otra la Sra. Wendy Geovanna Ibujes Castillo (Nombre
Comercial: AQUAQUIMICA), a quien en adelante se le denominarda CONTRATISTA.
Las partes se obligan en virtud del presente contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

Cliusula Primera.- ANTECEDENTES

1.01.- Mediante Oficio No. 2011-109,-EPMAPAL-CP de 02 de agosto de 2011,
EPMAPAL solicita la contratacién para el servicio de un SISTEMA DE
DESINFECCION PRIVADO EN LA PLAN'IA DE TRATAMIENTO DE ILLIGUA A
TRAVES ECLORO GAS, aﬁnde queseu'amxte el proceso para su compra.

1.02.- La Direccién Financiera en cumplimiento con el Art. 24 dela Ley Orgénica del
Sistema Nacional de Contratacién Publica, A..rt.”2'7 de.su Reglamento General en
concordancia al Art. 115 del Cédigo de Planificacién y Finanzas Publicas y ante la
disposicién de la Méxima Autoridad, emite la respectiva disponibilidad presupuestaria
en la partida No. 5.1.0.5.8.04.03.03 “EMPRESA DE AGUA POTABLE”.

1.03.- Por ser un bien no normalizado, ‘que no consta en el Catalogo Electrénico del
portal www.compraspublicas.gob.ec, y de acuerdo al monto se estableci6 que el
procedimiento a, .seguir es por Menor Cuantia de Bienes y Servicios como establece el
Art. 51 Numeraf 1 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacién Publica.

1.04.- La Maxima Autoridad mediante Resolucién Administrativa No. 353-2011 de 27
de octubre de 2011, resolvi6 aprobar los pliegos previo a la Contratacién PARA LA
INSTALACION DE UN SISTEMA DE DESINFECCION PRIVADO

PLANTA DE TRATAMIENTO DE ILLIGUA A TRAVES DE CL /'1 w‘ TG,
solicitado por la empresa EPMAPAL, iniciando el proceso de acuerdo a Ycig
numeral 1 del Art. 51 de la Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contraf

1

en concordancia con el Art. 58 de su Reglamento General, asi como la Resolucién No.
039-09 de 27 de febrero de 2.010.

1.05.- De acuerdo al calendario establecido se procede a la apertura y calificacién de
oferta, en la ‘cual la Méxima Autoridad resuelve la Adjudicacién a la Sra. Wendy
Geovanna Ibujes Castillo (Nombre Comercial: AQUAQUIMICA), Persona Natural, la
cual cumple con todos los requerimientos técnicos legales establecidos en los pliegos.

.-1.“.- Luego del proceso correspondiente, la Maxima Autoridad mediante Resolucién

Administrativa No. 405-2011 de 19 de diciembre de 2011, Resolvié la adjudicacién a la
Sra. Wendy Geovanna Ibujes Castillo (Nombre Comercial: AQUAQUIMICA), Persona

Natural, y dio a conocer a Procuraduria Sindica mediante oficio No. 2011-2280-AL de

19 de diciembre de 2011 , para que proceda a la elaboracién del respectivo contrato.

Cliusula Segunda.- DOCUMENTOS DEL CONTRATO
2.01.- Forman parte integmnte del Contrato los siguientes documentos:

a) Los Pliegos incluyendo las especificaciones técnicas para la INSTALACION DE UN
SISTEMA DE DESINFECCION PRIVADO EN LA PLANTA DE TRATAMIENTO
DE ILLIGUA A TRAVES DE CLORO GAS .

b) La oferta presentada por el CONTRATISTA;
¢) Los demés documentos de la oferta del adjudicatario;

d) Declaracién juramentada de no tener impedimento legal para suscribir contratos con
entidades publicas.
e) La resolucion de adjudicacién; y,

) Las Certificaciones de la Direccién Fimincier& que acredita la existencia de la§ pm"tidas
presupuestarias y disponibilidad de recursos, para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas del contrato.

Cldusula Tercera.- INTERPRETACION Y DEFINICION DE TERMINOS

3.01.- Los términos del Contrato deben interpretarse en su sentido literal, a fin dt? revelar
claramente la intencién de los contratantes. En todo caso su interpretacién sigue las

siguientes normas:

. Si no-estan definidos se estara a lo dispuesto en el contrato en su sefy
obvio, de conformidad con el objeto contractual y la intencién de los ¢

2
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existir contradicciones entre el contrato y los documentos del mismo, prevaleceran las
normas del contrato,

* El contexto servira para ilustrar el sentido de cada una de sus partes, de manera que
haya entre todas ellas la debida correspondencia y armonia.

e En su falta o insuficiencia se aplicardn las normas contenidas en el Titulo XIIT del
Libro IV de la codificacion del Cédigo Civil, De la Interpretacion de los Contratos.

3.02.-Definiciones: En el presente contrato, los siguientes términos serdn interpretados
de la manera que se indica a continuacion:

a) "Adjudicatario”, es el oferente a quien la maxima autoridad de la (nombre de la
contratante) le adjudica el contrato;

b) "Comisién Técnica", es la responsable de llevar adelante el proceso de cotizacién, a
la que le corresponde actuar de conformidad con la LOSNCP, su Reglamento General,
los pliegos aprobados, y las disposiciones administrativas que fueren aplicables.

c) “INCOP?”, Instituto Nacional de Contratacién Publica.
d) “LOSNCP”, Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacién Puiblica.

e) "Oferente", es la persona natural o juridica, asociacién o consorcio que presenta una
"oferta”, en atenci6n al llamado a Cotizacién;

f) "Oferta", es la propuesta para contratar, cefiida a los pliegos, presentada por el
- oferente a través de la cual se obliga, en caso de ser adjudicada, a suscribir el contrato
. para el Servicio de Desinfeccién de Agua. Ry

Cléusula Cuarta.- OBJETO DEL CONTRATO

4.01.- El CONTRATISTA se obliga para con la CONTRATANTE a entregar a entera
satisfaccién de ]a CONTRATANTE, el servicio de INSTALACION DE UN SISTEMA
DE DESINFECCION PRIVADO EN LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE ILLIGUA
A TRAVES DE CLORO GAS cumpliendo las normativas de distribucién de agua
potable bajo la Norma INEN 1108:2010 y més adecuadas para brindar al consumidor
final agua en condiciones para consumo humano, de acuerdo al requerimiento dispuesto
por EPMAPAL la cual serd supervisada, verificada y controlada por el fiscalizador
designado para el efecto.

Se compromete al efecto, a cumplir la prestacion establecida en este contrato, con
sujecion a las especificaciones técnicas establecidas en los Pliegos, Especificaciones
Técnicas solicitadas por EPMAPAL, Oferta, y demés documentacién técnico y legales.

INSTALACION DE UN SISTEMA DE DESINFECCION PRIVADO EXS
DE TRATAMIENTO DE ILLIGUA A TRAVES DE CLOJ

-| Provisién, Tr

Objetivo:

Proveer al cant6n de agua potable para consumo humano que cumpla con la Normativa INEN
1108:2010. ; 3

Alcance:

Ea instalacién del sistema de desinfeccion sera realizado dentro de la plantz} de uhgua
utilizando cloro gas, con el fin de verificar la calidad de agua se procederd a registrar
muestreos constantes de acuerdo a la Normativa INEN 1 108:2010

Equipo minimo a utilizarse para desinfeccién de agua:

8 cilindros de cloro gas de 68 kg c/u de acero sin costura con valvula estindar de 3/4, {

Especificacién DOT 3A 480 )
4 dosificadores de inyeccién directa capacidad 0 a 100 Ibs/dia como min,

1 Equipo para analisis de cloro libre y cloro residual

Los equipos incluirdn: Rotdmetro, difusor, mangueras y todos los accesorios para su correcto
funcionamiento.

Garantia de Equipos

Los équipos ;10 seran mponsabxhdadﬁdcl _GAD. Mm;lcxpal del Cantén Latacunga, el

mantenimiento, cuidado de equipos sera de responsabilidad del adjudicado, igualmente se
garantizaré que los limites permisibles de gas cloro expuesta en el agua sea adecuada.

El oferente proveera dentro del plazo contratado todos los quimicos, cilindros de _ck_)ro
necesarios, equipos y/o herramientas extras necesarios para alcanzar con el objetivo

establecido. -
to y Manejo de Equipo de Cloracién

porte, Al

El oferente presentara su plan de manejo, almacenamiento, provision, transporte, disposicilén
final de los cilindros de cloro gas, 2 mas de contemplar el de exposicion ante emergencias
por fugas y/o intoxicacién.

Dentro de los puntos principales se considerara la sefializacién y ctiquet.ado de los _cilindros,
conforme las exigencias de los reglamentos de acuerdo a normativa legal te en

ecuador (INEN 2 266:2009, entre otras) u de otros departamentos internacis 5 I
O\ Alcy 4%
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Personal debe poseer una amplia experiencia en rep i6 imi de cilindros y
dosificadores de cloro gas
Personal Para contemplar la experiencia del oferente se solicitard certificados en trabajos similares
: * realizados dentro de los tltimos 5 afios.
NUM
FERSONAL PERSONAS ACHVIDADES MINIMAS Responsabilidades del Adjudicado:
MANEJO DE SISTEMA DE CLORACION
- MANTENIMIENTO DE EQUIPOS > Garannmqueelag\myau-axadacmnplaconlanormatécmcaparaelagua.INENllosensus
TECNICO CALIFICADOS 2 RECOLECCION DE MUESTRAS parametros de cloro libre y cloro residual las 24 horas.
ANALISIS DE LIMITES PERMISIBLES
: : REALIZACION DE INFORMES Garantizar con el cumplimi en cuanto a seguridad, salud de personnl para lo cual
MANEJO DE SISTEMA DE CLORACION dré una capacitacié en provisién, j 1 uso del de
: REVISION Y CONTROL DE EQUIPOS Y cloracién por gas y de resp ante g
PERSONAL DE APOYO 3 SISTEMA DE EQUIPOS
PROTECCION Y CUIDADO DE EQUIPOS Emitir los informes respectivos solicitados por el GAD Municipal del Cantén Latacunga, tanto )
AUXILIAR EN GENERAL informes diarios como los indicados por la institucién. (
Proveer al personal de todos los equipos, porte u otro ios para la ej de los
El Personal Técnico Calificado laborara de acuerdo al plan establecido por el oferente para trabajos a contratar. .
control de equipos y de todo el sisterna de cloracién y desinfeccion de agua.
i Responder ante la exi ia de afeccién al medio ambi si este fuese por error o falla del
El Adjudicado a través de su personal Técnico presentard cada informe diariamente de las servicio contratado.
muestras tomadas, su anélisis, los problemas encontrados u otros con el fin de garantizar la
calidad de agua para consumo humano. A més el GAD Municipal del Cantén Latacunga Plazo de ejecucién de contrato
podré solicitar informes generales para controlar y dar informacién necesaria de acuerdo al
El plazo estimado de ejecucién de contrato es de 7 meses
El personal técnico llevara registro diario de los resultados de los analisis de las muestras, el : 2 i |
mismo que serd entregado al Municipio al final del mes previo su cancelacién. Y laborara 3 | : i Ja

8 horas de lunes a viernes.
El personal operativo se encargaré del manejo diario del sistema en turnos rotativos. RESLONSABILIDADES DEL OFERENTE
o > El contratista proveera del personal técmco y operacxonal asi como del equipo necesario (

Equipos de Proteccién Personal Mini servi
Por ser un gas reactivo toxico, el personal expuesto al sistema de cloracién debera tener su pasa la correcta cjecucion del eag:
equipo de proteccién personal, equipo otorgado por el adjudicado. El contratista proporcionara a su personal todo el equipo de proteccién personal, para el
i it desarrollo de los trabajos, a fin de que estas actividades se desarrollen en ambientes de
Dentro del equipo minimo a otorgarse sera: Seanrdad.
Mascarilla Full Face Responsabilidades Laborales: las cargas laborales y todo lo relacionado con el IESS, que se

generan por la entrega del material, de acuerdo a las leyes vigentes, son de exclusiva

Equipo de Respiracién Auténomo
responsabilidad del contratista, eximiendo de toda responsabilidad a la CONTRATANTE.

Ropa de trabajo impermeable
Guantes

El Contratame a través del Grupo de Trabajo, deberd asegurarse que el tra

Cartuchos Aprobado para proteccién respiratoria contra no més de: 0.5 p.p.m
mercurio 5 p.p.m. de cloro.

Experiencia del Personal k; 2

5 <
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Es obligacion del CONTRATISTA revisar cuidadosamente estas bases y especificaciones y
cumplir con todos los requisitos solicitados en ellos, la omisién o descuido del
CONTRATISTA al revisar los documentos no le relevara de sus obligaciones con relacién a
su propuesta, asi como de los actos presentes o futuros que se pueda generar por la omisién.

Cliusula Quinta.- PRECIO DEL CONTRATO

5.01.- El valor del presente contrato, que la CONTRATANTE pagara al CONTRATISTA,
es el de ($27.300,00) VEINTESIETE MIL TRESCIENTOS DOLARES 00/100 DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, sin incluir IVA. Los pagos se realizaran de forma
mensual de acuerdo al servicio prestado al periodo (mes), en los cinco primeros dias del
mes siguiente, para lo cual EPMAPAL a través del Administrador de Contrato y
Fiscalizador emitiran un informe respectivo de las actividades realizadas, mconvement&s
multas y demaés, adjuntando la respectiva factura emitida por el CONTRATISTA.

5.02.- Los precios acordados en este contrato, constituiran la \’mica compensacién al
CONTRATISTA por todos sus costos, inclusive cualquier impuesto, derecho o tasa que
tuviese que pagar.

Cldusula Sexta.- FORMA DE PAGO

6.01.- Los pagos se realizardan de forma mensual de acuerdo al servicio prestado al
periodo (mes), en los cinco primeros dias del mes siguiente, para lo cual EPMAPAL a
través del Administrador de Contrato y Fiscalizador emitirdn un informe respectivo de las
actividades realizadas, inconvenientes, multas y demas, adjuntando la respectiva factura
emitida por el CONTRATISTA

_Clausula Séptima.- PLAZO

7.01.-El plazo total para la ejecucién del presente contrato es de 270 dias (siete meses),
contados a partir de la suscripcién del presente contrato,

Cléusula Octava.- PRORROGAS DE PLAZO

8.01.- La CONTRATANTE prorrogara el plazo de entrega en los siguientes casos, y
siempre que el CONTRATISTA asi lo solicite, por escrito, justificando los fundamentos de

la solicitud:

a. Cuando Ia contratante ordene la suspensién de la provisioén en beneficio de la

obra.
b. Por causas de fuerza mayor o casa fortuita, debidamente justificadas y

aceptadas por la Contratante
Clausula Novena.- MULTAS

9.01.- Por cada dia de retardo en el cumplimiento de la ejecucién de las o

contractuales, se aplicard la multa de 1 por 1.000 del valor del contrato,

indemnizara de conformidad a lo expuesto por EPMAPAL de existir anory

sistema u otro que afecte a la salud de los consumidores.
7
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Los valores de las multas serdn deducidos del monto que se adeude a la Contratista o por
cobro directo.

‘Multas que seran independientes a las acciones a seguir en caso de omisién o descuido en

el tratamiento de agua y para lo cual el GAD Municipal iniciard las acciones
correspondientes sin perjuicio de lo que se dé inicio por parte de los perjudicados.

** Cldusula Décima.- PROHIBICION DE CEDER EL CONTRATO

10.01.- E1 CONTRATISTA no podr4 ceder, asignar o transferir en forma alguna ni todo ni
parte de este Contrato. Sin embargo podrd subcontratar parcialmente la ejecucién de
trabajos determinados sin liberarse de las obligaciones conuactualcs previa autorizacién

de la CONTRATANTE.

10.02.- E1 CONTRATISTA sera el tmico responsable ante la CONTRATANTE por los
actos u omisiones de sus subcontratistas y de las personas directa o indirectamente
empleadas por ellos.

Clédusula Décima Primera.- OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

11.01.- A mas de las obligaciones ya blecidas en el presente contrato y en las
Condiciones Generales de Ejecucién del Contrato, el CONTRATISTA esta obligado a
cumplir con cualquiera otra que se derive natural y legalmente del objeto del contrato y
sea exigible por constar en cualquier documento del mismo o en norma legal
especificamente aplicable, y en especial las siguientes:

a) - -.El Contratista se obliga a contar con todos los permisos o autorizaciones a que
haya luga.r para la ej i6n de lo c

b) - - El Contratista’asume integramente las obligaciones laborales y legales con el
personal que emplee en la ejecucién del contrato, a mas de la salud y seguridad

ral

c) El Contratxsta se r&sponsahlhza por dafios a la Contratante y a terceros, en la (
ejecucién del contrato. )

d) El Contratista a efectos del pago por los servicios objeto de este contrato en lo

posible proporcionara los recibos del material entregado en los sitios designados por
la entidad contratante firmada por los beneficiarios, si es el caso, los mismos que

seran anexados a la factura.
e) El Contratista se obliga a cumplir todas las normas en materia de seguridad e

higiene de trabajo y legislacién ambiental vigentes en el pais, asi como cooperar en la
preservacién del medio ambiente y condiciones ecologicas de las zonas en la cual
debe ejecutar este contrato.

11.02.- El CONTRATISTA se obliga al cumplimiento de las disposiciones e:
el Codigo del Trabajo y en la Ley del Seguro Social Obligatorio, adquiriendg
sus trabajadores, la calidad de patrono, sin que la CONTRATANTE tenga
alguna por-tales- cargas, ni relacién -con el personal que labore en la ¢j
trabajos, ni con el personal de la subcontratista. :

8



Cliusula Décima Segunda.- OBLIGACIONES DE LA CONTRATANTE

12.01.- Dar solucién a las peticiones y problemas que se presenten en la ejecucién del
Contrato, en un término de 5 dias (cinco dias) contados a partir de la peticién escrita
formulada por el contratista.

12.02.- Proporcionar al contratista los documentos, permisos y autorizaciones que se
** necesiten para la ejecucion correcta y legal del objeto de contrato, y realizar gestiones que

corresponda efectuar al Contratante, ante los distintos organismos publicos, en un término

de 5 dias (cinco dias) contados a partir de la peticion escrita formulada por el contratista.

Cldusula Décima Tercera.- ENTREGA RECEPCION.

13.01.- Para la entrega recepcion del material pétreo, la CONTRATISTA, notificara a la
Entidad Contratante, a efectos de proceder a la Entrega Recepcién del suministro del
material.

Cldusula Décima Cuarta.- DE LA ADMINISTRACION Y FISCALIZACION DEL
CONTRATO:

14.01.- La CONTRATANTE designa al Director de Obras Publicas, en calidad de

'.Administrador del Contrato, quien deberd atenerse a las condiciones generales y
especificas de los pliegos que forman parte del presente contrato, el Directo de Obras
Publicas designard al Fiscalizador encargado para la verificacién y control de los
materiales solicitados.

14.92.- El CONTRATISTA deberd canalizar y coordinar todas y cada una de las
-~ ‘vobligaciones contractuales aqui convenidas con el Fiscalizador y Administrador de
Clausula Décima Quihta.- MAGON DEL CONTRATO
15.01.- El Contrato termina:

o Por cabal cumplimiento de las obligaciones contractuales.

 Por mutuo acuerdo de las partes, en los términos del articulo 93 de la LOSNCP.

e Por sentencia o laudo ejecutoriados que declaren la nulidad del contrato o la
resolucion del mismo a pedido del CONTRATISTA.

e Por declaracion anticipada y unilateral de la CONTRATANTE, en los casos
establecidos en el articulo 94 de la LOSNCP. Ademads, se incluirdn las siguientes
causales: E

se origine en decisién interna voluntaria de los 6rganos competentes de tal/
juridica. =
Kﬁ

© Por muerte del CONTRATISTA / disolucién de la persona juridica contrau":?

o Por causas imputables a la CONTRATANTE, de acuerdo a las causales constantes en
el articulo 96 de la LOSNCP.

o Por dafios y perjuicios ocasionados a la entidad contratante o a la poblacién que .
recibe este servicio.

El procedimiento a seguirse para la terminacién unilateral del contrato sera el previsto en
el articulo 95 de la LOSNCP.

Cliusula Décima Sexta.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS

16.01.- Si se suscitaren divergencias o controversias en la interpretacion o ejecucién del
presente contrato, cuando las partes no llegaren a un acuerdo amigable directo, podréan
utilizar los métodos alternativos para la solucién de controversias en el Centro de
Mediacién y Arbitraje de la localidad o el més cercano.

Para que proceda el arbitraje, debe existir previ el pronunci to favorable del
Procurador General del Estado, conforme el articulo 190 de la Constitucién de la

Republica del Ecuador.

16.02.- En el caso de que se opte por la jurisdiccién voluntaria, las partes acuerdan
someter las controversias relativas a este contrato, su ejecucién, liquidacién e
interpretacién a arbitraje y mediacién y se conviene en lo siguiente:

°16.02.01.- Mediacién.- Toda controversia o diferencia relativa a este contrato, a su

liquidacién e interpretacién, serd r Ita con la asi ia de un mediador del

cion

véeim'o'cie Mediacién de la localidad o el més cercano en el evento de que el conflicto

no fuere resuelto mediante este o ismo de solucién de controversias, las partes se
someten al Arbitraje de conformidad con las siguientes reglas: .« b

-16.02.02.- Arbitraje

El arbitraje serd en Derecho;

1. Las partes se someten al Centro de Arbitraje de la localidad o el mas cercano.

é Seran aplicables las disposiciones de la Ley de Arbitraje y Mediacién, y las del
reglamento del Centro de Arbitraje.

3. El Tribunal Arbitral se conformaré por un arbitro tnico o de un nimero impar segtin

Ley y en el Reglamento del Centro de Arbitraje.

4. Los arbitros seran abogados-y preferiblemente con experiencia en el te
la controversia. Los érbitros nombrados podrén no pertenecer a la lista

Centro.
10
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5. Los asuntos resueltos mediante el laudo arbitral tendrdn el mismo valor de las
sentencias de 1ltima instancia dictadas por la justicia ordinaria.

6. La legislacion ecuatoriana es aplicable a este Contrato y a su interpretacién, ejecucién
y liquidacién.

7. La sede del arbitraje es la ciudad de Latacunga.
8. El idioma del arbitraje sera el Castellano.

9. El término para expedir el laudo arbitral sera de méximo 90 dias, contados desde el
momentc de la posesion del (los) drbitro(s).

16.03.- Si respecto de la divergencia o divergencias suscitadas no existiere acuerdo, y las
partes deciden someterlas al procedimiento establecido en la Ley de la Jurisdiccién
Contencioso Administrativa, serd competente para conocer la controversia el Tribunal
Provincial de lo Contencioso Administrativo que ejerce jurisdiccién en el domicilio de la
Entidad del sector publico. Las entidades contratantes de derecho privado, en este caso,
recurriran ante la justicia ordinaria.

16.04.- La legislacion aplicable a este Contrato es la ecuatoriana. En consecuencia, el
CONTRATISTA renuncia a utilizar la via diplomatica para todo reclamo relacionado con
este Contrato. Si el CONTRATISTA incumpliere este compromiso, la CONTRATANTE
podré dar por terminado unilateralmente el contrato y hacer efectivas las garantias.

Cldusula Décima Séptima.- CONOCIMIENTO DE LA LEGISLACION

17.01.- E1 CONTRATISTA declara conocer y expresa su sometimiento a la LOSNCP y
su Reglamento General, y mas disposiciones emmdas por el I'NCOP y aquellas de la

materia wgentes en el Ecuador.

Cléusula Décima Octava.- TRIBUTOCS, RETENCIONES Y GASTOS

18.01.- La CONTRATANTE efectuara al CONTRATISTA las retenciones que dispongan
las leyes tributarias: actuard como agente de retencién del Impuesto a la Renta, de acuerdo
al Articulo 45 de la Ley de Régimen Tributario Interno; con relacion al Impuesto al Valor
Agregado, procedera conforme a la legislacién tributaria vigente.

La CONTRATANTE retendra el valor de los descuentos que el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social ordenase y que corresponda a mora patronal, por obligaciones con el
Seguro Social provenientes de servicios personales para la ejecucién del contrato de
acuerdo al Arts. 86 y 87 de la Ley de Seguridad Social, pubhcada en el Registro Oficial,
Suplemento No. 465, de 30 de noviembre de 2001.

18.02.- Es de cuenta del CONTRATISTA el pago de los gastos notariales, de ]"’

certificadas del contrato y los documentos que deban ser protocolizados. El
ejemplares que debe entregar el CONTRATISTA a la CONTRATANTE es de tf

11
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En caso de terminacion por mutuo acuerdo, el pago de los derechos notariales y el de las
copias serd de cuenta del CONTRATISTA.

Clédusula Decima Novena.- DOMICILIO

19.01.-Para todos los efectos de este contrato, las partes convienen en sefialar su domicilio
en la ciudad de Latacunga.

~19.02.- Para efectos dc comunicacién o notificaciones, las partes sefialan como su
direccidn, las siguientes:

LA CONTRATANTE:
GOBIERNO MUNICIPAL DEL CANTON LATACUNGA

Direccién: Sanchez de Orellana y Ramirez Fita
Teléfono: 032-802 425
E mail: municipio.latacunga@andinanet.net

El CONTRATISTA:

Sra. Wendy Geovanna Ibujes Castillo
Ciudad: Quito

Direccién: Real Audiencia y Palestina
Teléfono: 022-796053 — 022 796081
E mail: wgic@hotmail.com

Cldusula Vigésima.- ACEPTACION DE LAS PARTES

20.01.- Libre y voluntariamente, las partes e)ipma.mcntc declaran su aceptacién a todo lo
’convemdo enel ptesentc oonuaw y se someten a sus mpulamones

20 02. Pam constancm y de confomndad con el contemdo del prcseme documento las partes
firman por cuadruplicado en la ciudad de Latacunga el veintinueve de diciembre de 2011.

Sra. @{ovma Tbujes Castillo

CONTRATISTA —

12



REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES S

Jehace bienalpais!
PERSONAS NATURALES REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
NUMERO RUC: 1714387618001 PERSONAS NATURALES ot
APELLIDOS Y NOMBRES: IBUJES CASTILLO WENDDY GEOVANNA NUMERO RUC: 1714387618001
. i APELLIDOS Y NOMBRES: IBUJES CASTILLO WENDDY GEOVANNA
CLASE CONTRIBUYENTE: OTROS OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD:  NO
CALIFICACIGN ARTEBANAL: NUMERO: ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS:
No ESTABLECIENTG: 001 ESTADD ADERTO WATRE —FECWIGIO ACT TRORHTT INICIO ACT. 18082011

FEC. NACIMIENTO: 26021977 FEC. ACTUALIZACION: NONBRE COMERCIAL:  AQUA QUIMICA FEC. CIERRE:

FEC. INICIC ACTIVIDADES: 18/08/2011 FEC. SUSPENSION DEFINITVA: ACTIVIDADES ECONGMICAS: FEC. REINICIO:

FEC. INSCRIPCION: 18/08/2011 FEC. REIICIO ACTMDADES: VENTA AL POR 'Y MENOR DE

ve»mAmensommmmveum

/ VIDAD ECONOMICA PRINCIPAL: ha

L VEN 08 QUIMICOS. DIRECCION ERTABLECHAENTD:
. “VENTAAL POR MAYOR Y MENOR DE PRODUGT < T Trde: PICHINGHA Cantls GUTO i LA MENCED Barr: L FLORESTA Calle: REAL AUDIENGIA Nirmrc: LOTE 6 C

. PALESTINA Referencia: TRAS mwwu.nsu A Fi

DONICILIO TRIBUTARIO: ” e 1N FLORESTA Conjunto: HUERTOS FAMILIARES LA
Proyincia: PICHINCHA Cantén: QUITO Parroquia: LA MERCED Calle: REAL AUDIENCIA Ndmero: LOTE 6 Intersacciéon:

PALESTINA Referencia: TRAS LA CASA BARRIAL DE LA FLORESTA Teiéfono: 022787183

_DOVACILIO ESPECIAL:

= ¢

- OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

~ . *DECLARACION MENSUAL DE VA

mmmhmm-mwmumbhuyuw
'nh-h.-ndnnhhm e no podrin acogerse al Régimen
mm\
o estard obligada a levar para el sigulenta ejerciclo flacal y la ;

mtum—-‘u—-ﬂ.

# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS: del 0012l 001 ABIERTOS: 1

*'__MSDICCION:  \REGIONAL NORTE\ PICHINCHA CERRADOS: [)

N,
[ 24 v

" SER o vemrne n.u-,“'
D SRY 5t s siseans

oG 18 260, 201 3 1
|

avi
SERVICIOS TRIBUTARIOS
SAN RAFAEL <

SERVICIOS TP
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7
acion del RUP http://www. icas.gob.ec/Py

()
l’ co m pré' é SISTEMA NACIONAL DE CWTRQEﬁf:‘gZ'

REGISTRO UNICO DE PROVEEDORES

Una vez revisado los documentos presentados, umﬁco que IBUJES CASTILLO WENDDY GEOVANNA con RUC
namero 1714387618001, ha cumplido i con los Jis i por lo tanto queda
HABILITADO en el Registro Unico de Proveedores, RUP.

Nombre Comercial: IBUJES CASTILLO WENDDY GEOVANNA

Datos de la Persona

WENDDY GEOVANNA IBUJES CASTILLO

Nombre Completo
\

RUC 1714387618001

CATEGORIA: vk

Direccién Principal:

Provincia: PICHINCHA Cantén: QUITO Parmqula LA MERCED Transversal: PALESTNA Calle: REAI. AUDIENCIA
Numero: LOTE 6 MZ. 6 Edificio: Pagina Web: Cor 183,
CELULAR:082657044,

Bienes, Obras o Servicios Suministrados

Cédigo Producto
11010 CARBON, SIN AGLOMERAR
18000 AGUA NATURAL
Setis HIDROCARBUROS Y SUS DERIVADOS HALOGENADOS, SULFONADOS, NITRADOS O
NITROSADOS.
HIDROGENO, NITROGENO, OXIGENO, ANHIDRIDO CARBONICO Y GASES RAROS;
34210 COMPUESTOS OXIGENADOS INORGANICOS DE ELEMENTOS NO METALICOS

ELEMENTOS QUIMICOS N.C.P.; ACIDOS INORGANICOS, EXCEPTO ACIDO NITRICO Y
34230 ACIDO SULFONITRICO; COMPUESTOS OXIGENADOS INORGANICOS DEL BORO, EL

SILICIO Y EL AZUFRE; COMPUESTOS HALOGENADOS O SULFUROSOS DE

ELEMENTOS NO METALICOS; HIDROXIDOS DE SODIO YPEROXIDO DE

34240 FOSFATOS TRIAMONICOS ;SALES METALICAS Y PEROXISALES DE ACIDOS
INORGANICOS N.C.P.

35490 OTROS PRODUCTOS QUIMICOS N.C.P.

RECIPIENTES PARA GASES COMPRIMIDOS O LICUADOS, DE HIERRO, A
ALUMINIO

BOMBAS PARA LIQUIDOS; ELEVADORES DE LIQUIDOS I

GRIFOS, LLAVES, VALVULAS Y ACCESORIOS ANALOGOS PARA TUBI
CALDERAS, TANQUES, CUBAS Y RECIPIENTES ANALOGOS

159

Habilitacién del RUP

http://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContrataci,

SERVICIOS COMERCIALES AL POR MAYOR, ECEPTO LOS PRESTADOS A COMISION

61171 O POR CONTRATO, DE PRODUCTOS QUIMICOS INDUSTRIALES BASICOS Y
RESINAS SINTETICAS
SERVICIOS COMERCIALES AL POR MAYOR PRESTADOS A COMISION O POR
61271 CONTRATO, DE PRODUCTOS QUIMICOS INDUSTRIALES BASICOS Y RESINAS
SINTETICAS

Responsable: Jhurtado

Lugar: QUITO
. <




Anexo N° 4

Informacion de la
Empresa CLORID S.A.



Razon Social:
RUC:

Nombre Comercial:

Estado de!
Contribuyente en el
RUC

Clase de
Contribuyente

Tipo de Contribuyente

Obligado a llevar
Contabilidad

Actividad Economica
Princlpal

Fecha de Inicio de
actividades

Fecha de cese de
actividades

Fecha reinicio de
actividades

Fecha actualizacion

161

Fecha . 24-01-2013
CLORID SA

0190121534001

Sl

FABRICACION DE EQUIPOS
PRODUCTORES DE CLORQ EN SITU,

31-07-1989

22-05-2008



SUPERINTENDENCIA
| DE COM}PAN‘IAS

PN R

CLORID S.A.

Detalle del  Detalle de

Informacion Actos Administradores Adminstadores  Cambips de  Informacidn Tagetas de 2
% k g Acto Cambio par CCOAccwnistasAccionistasAcciopisias

general Juridicos  Acwales Anteriores  Administradores Amual  girgulacion Jpdis  Motieaci
Expedicnte: [027 1 RUC: 0190121534001 Fecha de Constitucion: 3107080
Plazo Social: |31 072019 Tipo de Compuiida; | NONIN Nacionalidad: i « LA D00
Oficma de Control: j0 01 N0 A Situacion Legaly [ 11 IVA Correo Electronico:
Pravincia: {4 /0 AN Cantén; (L ENCA Ciudad: & LUTN0A
Calle: JeALEE SIN NOMBRE (PARCIUL INDUSTRIAL Y Nameto: [N AVE 20 Interseceion: JOCTAVIO ¢ HACON
Pisr Edificio: Batrio: [PARQUL INDUST RIAL
Telefono: Ji17 2507416 Pax: f73%620%)
Capital Suscrito: J160.00 Capital Autorizado: |00 Valor x Accion: {7 /)
CHU: JE 600001 I Obgeta Social: Halwicacion de cquipos productores de clor y sansanuents de gms e general

162



Anexo N° 5

Informe del proceso de
tratamiento del agua en
la locacion productora
Loma de Alcoceres,
Ingeniero Juan Carlos
Escobar
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INFORME

El agua es el liquido vital para los seres humanos por esta razén es importante que este
recurso sea tratado de la manera mas adecuada y de acuerdo a ciertas normas que garanticen
fa calidad del agua; en la ciudad de Latacunga este servicio de agua potable es brindado por la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantariillado, EPMAPAL, 1a cual cuenta con tres
Locaciones Productoras: Loma de Alcoceres, llligua y El Calzado.

ta locacién productora Loma de Alcoceres mediante un procese de tratamiento del agua
realizado por la propia empresa, brinda este servicic de manera eficiente; en este proceso de
tratamiento intervienen dos materiales directamente, los cuales son:

* Sulfato de Aluminio
e Cloro Gas

La cantidad de estos materiales en el proceso de tratamiento depende de la turbiedad del
agua, pero se puede establecer que en promedio se utilizan 350 kilogramos de sulfato de
aluminio por dia y 20 kilogramos de cloro gas por dla, el mismo que es recargado por las
empresas HYDROQUIM y AQUAQUIMICA,

En la locacion productora Loma de Alcaceres existen macromedidores pero todavia no estan
en funcionamiento, los mismos que determinaran la produccién diaria del agua potable, pero
se puede estimar de acuerdo a los registros de los tanques de reserva que en promedio se
produce 120 litros por segundo, con una produccion mensual de 311.040 metros cubicos.

Esta informacién nos ha sido facilitada por el Ing. Juan Carlos Escobar Técnico de Ia locacién
productora Loma de Alcoceres, la misma que serd utilizada para la realizacién del Proyecto de
Tesis con el tema: "Propuesta de un Sistema de Costeo para establecer el precio del metro
cubico del agua potable para el afio 2013 de EPMAPAL, en la ciudad de Latacunga y su
incidencia econdmica, social y politica”; fa misma que serd realizada por las sefioritas
Fernanda Ellzabeth Albdn Molina con CC: 0503454692 e Ibeth Guillermina Tovar Molina con
CC: 0502568926, egresadas de la Carrera de Finanzas y Auditoria de la Escuela Politécnica del
Ejército extension Latacunga. ,
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Anexo N° 6

Informe Técnico y
Economico de las
Instalaciones para el
proceso de tratamiento
del agua en las
locaciones productoras,
Topograto Manolo
Taco.
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INFORME

Todos los seres humanos tenemos derecho a vivir una vida digna y dentro de este
concepto estd el derecho a contar con el servicio del agua potable, el cual en la ciudad de
Latacunga que se encuentra ubicada en la Provincia de Cotopaxi es manejada por la
Empresa Publica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado (EPMAPAL).

En la Constitucién Ecuatoriana, dentro de los Derechos del Buen Vivir, el Articulo 12
expone: “El derecho humano al agua es fundamental e irrenunciable. El agua constituye
patrimonio nacional estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable
y esencial para la vida.”

La calidad de vida de la poblacién depende del acceso a los bienes necesarios para su
supervivencia. El agua potable, asi como las aguas residuales, es de importancia
fundamental para la reduccién de la tasa de mortalidad infantil, ya que impiden la
propagacion de enfermedades relacionadas con la falta de saneamiento y la salud, estos
elementos son también importantes cuando se refiere a la mayor esperanza de vida de la
poblacién. La baja esperanza de vida es también un indicador de la indigencia.

Aguas sin tratamiento traen graves dafios a la salud del ser humano, las medidas
profilacticas para eliminar o reducir al minimo el peligro de transmisién de enfermedades
por el agua dependen de la proteccién de las fuentes, captaciones, el tratamiento
adecuado, desinfeccion y cloracién de las aguas y el mantenimiento constante del sistema
de las redes de distribucion.

Para el proceso de potabilizacion del agua en la ciudad de Latacunga, el agua cruda en
primera instancia debe ser captada y darle el tratamiento mas adecuado para asf estipular
que el agua es potabilizada, seguidamente el agua es conducida a los tanques de reserva
de los cuales a través de las redes de distribucién se hace llegar este servicio a todos los
usuarios.

La EPMAPAL tiene como objetivo principal: “Suministrar en excelentes condiciones los
servicios de agua potable y alcantarillado para salvaguardar la salud de los habitantes,
satisfaciendo plenamente a los mismos y obteniendo una rentabilidad econémica, y social
en sus inversiones, las mismas que seran recapitalizadas para el desarrollo de la catRE

otorgando un servicio de calidad a los latacunguefios”. S

1
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El sistema actual de las locaciones productoras de agua potable de la EPMAPAL para la
ciudad de Latacunga, ha tenido diversos periodos de crecimiento en funcién del desarrollo
urbanistico de la ciudad, con la finalidad de mejorar los servicios brindados e invertir en
proyectos de desarrollo.

Se debe tener en cuenta la hidrografia de la ciudad de Latacunga, ésta se encuentra
atravesada por varios cursos hidricos superficiales, siendo los principales los siguientes:

. Rio Cutuchi, que fluye en direccién Norte-Sur y constituye la principal arteria
fluvial de la microcuenca en la que se asienta la ciudad. La longitud de su
recorrido dentro de la ciudad es de 11.7 Km

. Rio Aldquez, recorre también en direccién Norte-Sur, paralelo al rio Cutuchi,
sobre su costado Este y confluye al mismo a la altura del centro de la ciudad. Su
longitud de recorrido dentro del drea urbana es de 5.6 Km.

. Rio Pumacunchi, fluye en direccién Norte-Sur, por el costado Oeste del rio
Cutuchi y paralelo al mismo hasta su confluencia ubicada en el extremo Sur-
Oeste de la ciudad. La longitud de su cauce dentro del drea urbana es de 8.9
Km.

. Rio Yanayacu, que desciende de las colinas del sector Este de la ciudad, en
direccién Oeste, hasta su confluencia en el rio Cutuchi. En su recorrido,
atraviesa el centro urbano de la ciudad. La longitud de su cauce dentro del drea
urbana es de 4.3 Km.

. Rio Cunuyacu, con una longitud de cauce dentro el drea urbana de 3.4 Km.,
desciende de las colinas del sector Este, paralelo al rio Yanayacu hasta llegar al
rio Cutuchi, atravesando el sector centro-Sur de la ciudad.

. Rio llluchi, que delimita la zona urbana de la ciudad por el costado Sur-Este.
Recorre una longitud de 4.6 Km. en el drea contigua del proyecto.

167



EPMAPAL

S turmisa nmuumam DI AGUR RUTABLE Y ALCARTABILLADY) DX LATACIN

/

. Dentro del drea urbana, se cuenta ademés con la presencia de varias
quebradas que descienden desde las colinas del sector Este y Oeste, hasta los
rios de la zona baja central, siendo las principales las siguientes:

° Afluentes al rio Cutuchi por el costado Este: quebrada Nintinacazo, San
Isidro, San Lizardo,

. Afluentes al rio Pumacuchi por el costado Oeste: quebrada Pitigua,
Calitilin

Teniendo en cuenta la hidrografia de la ciudad a continuacién se describen las locaciones
productoras de agua potable con que cuenta la EPMAPAL y que permiten en diferentes
etapas, disponer del servicio de agua potable a los habitantes de la ciudad de Latacunga.

LOCACION PRODUCTORA

El agua cruda es captada en:
e Loma de Alcoceres
o llligua
e ElCalzado
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La locacién productora Loma de Alcoceres fue disefiada por el Instituto Ecuatoriano de
Obras Sanitarias IEOS, en el afio de 1980, y construida posteriormente en el afio 1985 por
la Compaiiia COANDES Cia. Ltda. La capacidad del sistema permite tratar 188 I/s.

En el canal de desfogue de la Central Hidroeléctrica llluchi No.2, se capta el agua cruda,
para el sistema de agua potable de la ciudad de Latacunga mediante una rejilla de fondo,
que permite, mediante las obras civiles de la misma, ingresar el agua a la conduccién del
sistema.

En esta locacion el agua ingresa a una camara tipo cajon que opera como aquietadora y en
su extremo cuenta con un vertedero triangular de 90° de ldmina de acero como estructura
de medicién. A la salida del vertedero de medicién se produce un salto hidraulico con alta
turbulencia, donde se aplica el coagulante (Sulfato de aluminio).

La dosificacién de coagulante se realiza desde el tanque de solucién de sulfato que esta
ubicado sobre la estructura de llegada, y tiene una dimensién de 3 m?, en la cual se coloca
sulfato de aluminio tipo A, produciendo una solucién que es vertida en 24 horas, es
aplicada directamente con una tuberia ubicada en el fondo del tanque y controlada por
una valvula de paso. Por tener una carga variable en el tanque de solucién durante el
tiempo de aplicacién, la dosificacion no es igual a lo largo del tiempo y también es
variable, teniendo mayores cantidades al inicio de su calibracién y sigue disminuyendo
segln la altura de carga del tanque, por lo que es necesario tener un control de por lo
menos cada media hora.

Luego el agua es transportada por medio de una tuberia de fondo de D= 350 mm, hasta el
cajon de carga ubicado a continuacién de la estructura de llegada y en un nivel inferior.

El ingreso a las unidades de filtracion directa, se efectia desde el tanque de carga
mediante una tuberia de hierro ductil de D= 400 mm, que distribuye el agua a cada uno
de los filtros, mediante ramales de D= 300 mm. La bateria de filtracién est4 compuesta
por ocho unidades de filtracion ascendente, cada uno de los filtros tiene un area de 13,50
m? (3m x 4,5m), lo que da el drea total de 108 mZ.
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La tasa de filtracion para tratar 188 |/s, segn el disefio, es de 150,4 m*/m?/dia, valor que
estd dentro de lo estipulado en las normas de disefio para este tipo de filtros (90 a 180
m?/m?/dia). El lecho unitario de los filtros es de arena, que utilizan agua tratada y carga
hidréulica de las otras unidades para el proceso de retrolavado (lavado mutuo), segin el
disefio original.

En la actualidad no opera de esta manera, por cuanto en los Ultimos afios se modifico su
funcionamiento, cerrando el ducto de ingreso del agua tratada de las otras unidades y se
pretendié realizar modificaciones para el retrolavado con agua cruda, lo cual afecté la
operacion de los filtros.

De la compuerta vertedero de control central de las unidades de filtracién, el agua pasa
hacia la desinfeccién que es efectuada al pie del resalto de agua de dicha cdmara.

En la actualidad la locacién productora Loma de Alcoceres cuenta con dos sistemas, uno
con un tanque de 1 Ty el segundo mediante tanques de 62 Kg. Para la aplicacion se
cuenta con un dosificador de cloro, un eyector y la instalacién de agua para permitir la
operacién de eyector. Para la operacién del cilindro de 1 T se utiliza agua tratada,
mientras que para la de los cilindros de 62 Kg, se pude utilizar agua cruda o tratada.

Luego del sistema de desinfeccion el efluente es transportado al tanque de 15 m?, que
actda como cajon repartidor de caudal, ya que en este punto salen tres conducciones de
agua tratada hacia diferentes tanques de almacenamiento.
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Locacién Productora llligua

Inicialmente, el Servicio Cooperativo Interamericano de Salud Publica, en el afio 1948,
procedié a construir las obras del sistema de agua en el sector de llligua, instalar las lineas
de conduccién hacia los tanques de reserva tanto en el sector de El Calvario como en el
sector de la Alsacia; asi como también a construir los cuatro tanques de reserva en el
Calvario, un tanque de 257 m? y tres unidades de 161 m® cada una de ellas; con lo que la
capacidad de reserva total de El Calvario es de 740 m>. En el sector de San Felipe se
construyé una unidad de 161,09 m® de capacidad y posteriormente, se instalaron las
respectivas redes de distribucion y las conexiones domiciliarias, en el area que
actualmente corresponde al centro de la ciudad. Las redes fueron instaladas con tuberias
de A.C. (Asbesto Cemento) de procedencia Americana.

De acuerdo a la documentacion técnica del estudio de Optimizacién de las Captaciones,
conducciones y reservas del sistema de Agua Potable de Illigua, realizado por el Ing. M._Sc.

Carlos Ramirez, las fuentes de llligua se encuentran ubicadas, en el barrio San/‘ & e g
/

&/
AT
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Latacunga. Son fuentes provenientes de manantiales subterraneos, que fueron utilizadas,
mediante obras construidas en cinco sitios, a saber:

¢ llligua 1-denominada también llligua Antiguo
e |lligua 2 — denominada también La Pefia

e llligua 3 - denominada también San Felipe

e llligua 4 — denominada también La Alsacia

e llligua 5—denominada también llligua Nuevo

Es de sefialar que, la captacion correspondiente a llligua 5 (llligua Nuevo), fue
implementada por la llustre Municipalidad de Latacunga en el afio 1993.

Los datos técnicos especificos de las mismas y sus caracteristicas que constan en los
estudios de optimizacién de las captaciones, conducciones y reservas, se presentan a

continuacién:

1. Captacién llligua 1 (llligua Antiguo)

CARACTERISTICAS DE LA CAPTACION

Afio de construccién

Fuente de abastecimiento

Estructura de la captacién

Caudal de captacidn, en I/s

Numero de tuberias de salida de la
captacion

Didmetro y material de las tuberias de
salida

Calidad del agua

Estado de la captacién

2.Captacidn llligua 2 (La Pefia)
CARACTERISTICAS DE LA CAPTACION

Afio de construccién

DESCRIPCION

1948 — aproximadamente
Vertiente

Hormigén armado: columnas y losa
175,91

3.0

12” —acero, 12”- AC ashesto cemento y
8" HF

Dentro de las normas

Regular — operando

DESCRIPCION

1940 - aproximadamente
7
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Fuente de abastecimiento Vertiente

Estructura de la captacion Canal abierto recolector, hormigén
ciclépeo

Caudal de captacion, en I/s 12,00

Didmetro y material de las tuberias de 8” AC, 6” HD

salida

Calidad del agua Dentro de las normas

Estado de la captacién Regular — operando

3.Captacién llligua 3 (San Felipe)

CARACTERISTICAS DE LA CAPTACION DESCRIPCION

Afio de construccién 1950 — aproximadamente
Fuente de abastecimiento Vertiente

Estructura de la captacién Cajén recolector, hormigén
Caudal de captacion, en I/s 0,50

Didmetro y material de la tuberia de 8” AC

salida

Calidad del agua Dentro de las normas
Estado de la captacion Regular — operando

4. Captacion llligua 4 (La Alsacia)

CARACTERISTICAS DE LA CAPTACION DESCRIPCION
Afio de construccién 1950 — aproximadamente
Fuente de abastecimiento Vertiente
Estructura de la captacién Cajon recolector, mamposteria de piedra
Caudal de captacion, en I/s 9,34
Didmetro y material de la tuberia de 6” (pulgadas) — AC, TC (cemento) y HF
salida
Calidad del agua Dentro de las normas
8
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Estado de la captacién Regular — operando

5. Captacién llligua 5 (llligua Nuevo)

Esta captacién fue construida por la llustre Municipalidad de Latacunga. A continuacién se
presentan las principales caracteristicas y observaciones.

CARACTERISTICAS DE LA CAPTACION DESCRIPCION

Afio de construccién 1993 - aproximadamente

Fuente de abastecimiento Vertiente

Estructura de la captacién Hormigén armado: columnas y losa
Caudal de captacién, en /s 15,60

Didmetro y material de la tuberia de 16 pulgadas — HD.

salida

Calidad del agua Dentro de las normas

Estado de la captacion Regular — operando

Locacién Productora El Calzado
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El sistema de Agua Potable de El Calzado se encuentra ubicada en el sector Este de la
ciudad, cercano a la Unidad Educativa Cotopaxi.

Esta locacién productora de agua potable es la mdas actual, la construccién de la
infraestructura se la realizd en el afio 2010, se puede decir que fue bajo la direccién de la
EPMAPAL; sin embargo el sistema de las instalaciones fueron ejecutadas en el afio 1990,
por el entonces llustre Municipio del Cantén Latacunga, a través de la Direccién Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado.

El sistema de agua potable de El Calzado incorpora al abastecimiento de la ciudad, un
caudal de 50 I/s, mediante galerias filtrantes, el agua procedente para esta locacién es
subterranea provenientes de vertientes denominadas El Calzado de ahi el nombre de la
locacién productora.

NDUCCIONE
A continuacién se describen las conducciones y sus principales caracteristicas que

constan en los estudios de optimizacién de captaciones, conducciones y tanques de
reserva:

a. Conduccién desde la captacién llligua 1(Antiguo) a la Reserva El Calvario

CARACTERISTICAS DE LA CONDUCCION DESCRIPCION

Ao de construccion 1948 - aproximadamente

Inicio de la conduccién Captacion llligua Antiguo (llligua 1)

Final de la conduccién Reserva El Calvario y directo a la red de
distribucion.

Estado de la conduccién Regular — operando. Las conducciones

pasan por propiedades privadas y algunos
tramos bajo las construcciones.
Vida util de la conduccién y elementos 60 afios — concluida.

10
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b. Conduccién desde las captaciones La Alsacia (llligua 4) y La Pefia (llligua 2) ala
Reserva La Alsacia

CARACTERISTICAS DE LA CONDUCCION DESCRIPCION

Afio de construccién 1950 — aproximadamente

Inicio de las conducciones Captaciones: La Alsacia (llligua 4) y La
Pefia (llligua 2)

Final de la conduccién Reserva La Alsacia.

Estado de la conduccion Regular — operando.

Vida util de fa conduccién y elementos 58 afios — concluida.

¢. Conduccién desde las captaciones San Felipe (llligua 3) y La Pefia (llligua 2) a la
Reserva San Felipe Bajo

CARACTERISTICAS DE LA CONDUCCION DESCRIPCION

Afio de construccion 1950 — aproximadamente

Inicio de las conducciones Captaciones: San Felipe (llligua 3) y La
Pefia (llligua 2).

Final de la conduccién Reserva San Felipe Bajo.

Estado de la conduccién Regular — operando.

Vida util de la conduccién y elementos 58 afios — concluida.

d. Conduccién desde la captacién llligua Nuevo (llligua 5) a la red de distribucién
Gualundun.

CARACTERISTICAS DE LA CONDUCCION DESCRIPCION

Afio de construccion 1993 - aproximadamente

Inicio de la conduccién Captacion llligua Nuevo (llligua 5)

Final de la conduccién Red de distribucién, sector Gualundin,
interseccidn de las calles Isla Isabela e Isla
Marchena.

Vida util de la conduccién y elementos 15 afios — remanente 10 afios.

11
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A continuacién, se detallan las caracteristicas de las reservas del sistema de
abastecimiento de agua potable:

1.Tanque de Reserva El Calvario

CARACTERISTICAS DEL TANQUE DE RESERVA  DESCRIPCION

Afio de construccién 1940 - aproximadamente

Alimentacién de la reserva desde la captacién Illigua Antiguo

Volumen total de reserva, en m® 740.0

Ndmero de tanques en la reserva 4.0 unidades: una de 257 m®y 3 de 161
m>.

Vida util de la reserva 68 afios — concluida.

2.Tanque de Reserva La Alsacia

CARACTERISTICAS DEL TANQUE DE RESERVA DESCRIPCION

Ao de construccién 1948 tanque de 142.84 m? y 1984 tanque
de 2454.37 m®,

Alimentacién de la reserva desde las La Alsacia y La Pefia

captaciones

Volumen total de reserva, en m? 2.597,21

NUmero de tanques en la reserva 2 unidades: 142.84 m® y 2.454,37 m®.

Estado de la reserva El tanque de 142.84 m®: de regular a malo

—operando y el tanque de 2454.37 m3:
Regular — operando.

Vida dtil de la reserva Tanque de 142.84 m*: 60 afios — concluida
y tanque de 2.454,37 m*: 28 afios —
concluida

12
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3.Tanque de Reserva San Felipe Bajo
Es de sefialar que, estos tanque de reserva fue construida por el IEOS, como ampliacién

del sistema de agua potable implementado por el Servicio Cooperativo Interamericano de
Salud Pdblica.

CARACTERISTICAS DEL TANQUE DE RESERVA DESCRIPCION

Afio de construccion 1974 tanque de 116,09 m* y 1983 tanque
de 659,04 m’.

Alimentacion de la reserva desde las San Felipe y La Pefia para el tanque de

captaciones 116,09 m? y desde el tanque de reserva
San Felipe Alto el tanque de 659,04 m’.

Volumen total de reserva, en m® 800

Ndmero de tanques en la reserva 2 unidades: una de 116,09 m®y otra de
659,04 m’.

Estado de las reservas El tanque de 116,09 m®: de regulara

malo —operando y el tanque de 659,04
m?: Regular — operando.

Vida util de la reserva Tanque de 116,09 m*: 38 afios — concluida
y tanque de 659,04 m*: 29 afios —
concluida

REDES DE DISTRIBUCION

Las redes de distribucién fueron instaladas por el Servicio Cooperativo Interamericano de
Salud Publica en el afio 1958, con tuberias de A.C. (Asbesto-Cemento) de procedencia
Americana, y corresponden basicamente a lo que ahora representa al centro de la ciudad.
Tanto en la evaluacién como en la simulacién de las redes de distribucién, se presentan
mas adelante los datos técnicos especificos de las redes propiamente dichas.
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En base a la informacién geométrica de la red de distribucién constante en la planimetria
proporcionada por la DIMAPAL, y complementada por la consultora, se procedié a
digitalizarla en el software Watercad, empleado para la modelacién hidraulica.

Empleando las herramientas de tipo GIS del software, se obtuvo la siguiente informacién

relevante del sistema:

Longitudes de tuberias segin material y didmetros

179

Material Longitud Porcentaje
(m) (%)
Asbesto cemento 14.077 6.84
8.405 4.08
5.743 2.79
1.698 0.82
435 0.21
PVC 1.246 0.61
5.876 2.85
3.712 1.80
20.570 9.99
20.820 10.11
46.766 22.71
31.113 1511
12.382 6.01
16.822 8.17
i 5.634 2.74
Polietileno 528 0.26
210 0.10
57 0.03
683 0.33
1.287 0.63
Hierro Galvanizado 325 0.16
941 0.46
389 0.19
14
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wands )
2.020 0.98
Hierro Ductil 456 0.22
3.169 1.54
220 0.11
312 0.15
TOTALES 205.897 100.00

Puesto que la mayoria de las construcciones de las edificaciones, captaciones,
conducciones, reservas y redes de distribucién han sido construidas hace muchos afios
atras no se tiene un registro contable de las mismas, los valores y afios de la vida util
estimada son establecidos de acuerdo a caracteristicas técnicas y de servicio que este
conjunto de instalaciones brinda a la ciudad de Latacunga.

EDIFICACION
Afio Vida dtil dela | V192 4t
Edificaciéon | construccién Estado . estimada Valor ($)
edificacién
aproximado (Afios)
ligua 1940 Malo |Operando| 2> 2f0S- 5 afios 16.200,00
Concluida
8 afios —
El Calzado 2010 Bueno |Operando | Remanente 17 | 20 afios 19.200,00
afios
Loma de 2 afios -
Alcoceres 2010 Bueno |Operando | Remanente 23 | 25afios | 1°200.000,00
afios
llligua

Corresponde a las galerias y nuevas obras civiles (guardiania, desinfeccién), mamposteria
de bloque y cubierta de estructura metélica y ldminas de asbesto cemento.

El Calzado

15
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Lom Al res
Obra de infraestructura de administracién, tratamiento de agua, hormigén armado,
bloques y piezas sanitarias.

PTACION

e Captaciones de la Planta Loma de Alcoceres

Afo . Vida util
” Vida util de Rk
Captaciones | construccién Estado estimada | Valor ($)
. la captacién
aproximado (Afios)
29afios— | 10afios
llluchi N2 2 1983 Regular | Operando i 6.500,00
Concluida

Illuchi N2 2

El andlisis determina que la capacidad hidréulica y el material de la linea de aduccion estan
en condiciones de operacién y trabajo adecuados, es decir esta continia operando
captando el caudal hacia la linea nueva Planta de Tratamiento, Q= 188 I/s, en este valor se
refiere a las instalaciones, obra civil y accesorios que se encuentran operando.

e Captaciones de llligua

Afio Vida util | Vida util
Captaciones | construccién Estado dela estimada | Valor ($)
aproximado captacién | (Afos)
liligua 1 (llligua 64 afios -
194 Regul fi 5
Antiguo) 948 egular |Operando eonciida 5 afios 59.500,00
llligua 2 (La 72 afios -
1940 Regular | O 5 afio: 2.050,00
Pefia) EGUia | Operindo Concluida s
Illigua 3 (S 62 afios -
|g.u {fen 1950 Regular | Operando 2 o.s 5 afios 500,00
Felipe) Concluida
1 i
igua 4 (La 1950 | Regular |Operando| 227%™ | safios | 562500
Alsacia) Concluida
ligua 5 (Illigua 19 affos -
g € 1993 Regular | Operando | Remanente | 15afios | 149.
Nuevo) AR AN T
6 afios ,-gv\ QELEY
NS
=51 AL
16 el o %
g \

Q!
Q&‘_LO
&Z
%4,
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llligua 1

Es la cubierta en mamposteria de piedra y mezcla de cal y arena, que capta el agua de las
galerias, son bévedas de 3 m de ancho por 20 m. de largo y altura 3 m, incluye vélvulas y
accesorios de 12” en hierro ductil (4).

llligua 2
Canales de mezcla de cal y arena y un cajén recolector de hormigén simple.

lligu:
Tanque rectangular de mamposteria de piedra y mezcla de acal y arena, de 2 x 3 m, y
vélvula de salida de hierro ddictil

liligua 4
Cajon de recoleccién en mamposteria de piedra y mezcla de cal y arena, de 2 m ancho x
3,5 m de largo, incluye valvulas 2 de hierro ductil de 12”

llligua 5

Tanque y muro de proteccién en hormigén armado 20 m de ancho por 30 m. largo y una
altura promedio de 2,50, el muro tiene una longitud de 45 m, incluye cajones de cambio
de direccién del agua y celosias (pasos en hierro) para la tuberia.

e Captaciones El Calzado

Afio Vida util !

Vida util de | !

Captaciones | construccién Estado Madtl dela estimada | Valor ($) |
" captacién

aproximado (Afios)

6 afios -

El Calzado 2006 Bueno | Operando | Remanente | 15afios | 138.825,00
19 aflos

de bloque y cajones de salida.

17
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CONDUCCIONES

Conducciones de la Planta Loma de Alcoceres

atil
Conducciones Affo Loneitud Vida :: de Vida Gtil
construccién | Estado | o estimada | Valor ($)
Desde Hasta ; metros | conduccién
aproximado (Afos)
y elementos
uchi Reserva
28 afios -
San 1984 | Bueno | 6.400,00 93" 1 40 afios | 1.216.000,00
Felipe Concluida
Alto

Por la bondad del material es funcional, pero por la demanda de servicio de la poblacién a
servir y por los cambios y ampliaciones realizadas en el dltimo quinquenio, se garantiza el
servicio de la capacidad hidréulica.

Conducciones de la Captacién de llligua

183

Conducciones Ao Longitud Vida utilde la | Vida atil
construccién | Estado 8 conducciény | estimada | Valor ($)
Desde Hasta metros
aproximado elementos (Afios)
llligua 1 Reserva El 64 afios -
o ' 1948 | Regular | 9.104,37 b 10afios | 591.784,05
Hierro ductil | Calvario Concluida
liliguade o
R i =
llligua 2 caEvELe 1950 Malo | 254702 | 823M0s Safios | 114.61590
Alsacia Concluida
Cemento
llligua 2 e
llligua 3 R S 62 afios -
- SRS 1950 Malo | 5.557,69 e Safios | 361.249,85
Asbesto Felipe Bajo Concluida
cemento
' Red de 19 afios -
llligua 5 o x g g
PVC distribucién 1993 Bueno | 2.669,00 | Remanente 6
Gualundin afios
18
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¢ Conducciones de la Captacién El Calzado

Ao Longitud|  Vida util de la Vida itil |
Conducciones | construccién| Estado 8 estimada | Valor ($)
metros | conduccién y elementos
aproximado (Afios)
El Cal; 1 fios - R te 4
Calzado 1991 Bueno |2.560,00| 2 2M0s-Remanented | o o < 12337812
PVC afios
| Cal 2 fios - R te 19
SCalze 2006 Bueno |3.165,00| °2N0S-Remanentels | ) i e 149.341,92
PVC afios
RESERV.

* Reservas de la Planta Loma de Alcoceres

Afio
construccié Nuamero Vida util de la | Vida atil
Reserva n Estado de m3 conducciény | estimada | Valor ($)
aproximad Tanques elementos (Afios)
o
60 afios —
laAlsacia | 1948 malo 142,84 o8 5 afios 7.650,00
. Concluida
fediay 2 28 aflos
mezcla) 1984 Regular 2.454,37 i 15afios | 262.918,74
Concluida
San Martin
. 29 afios —
(hormigén 1983 Regular 1 995,38 - 15 afios 106.627,79
Concluida
armado)
San Felipe
Alto 29 afios -
1 Regul 1 04 15 afi 70.593,85
(Hormigén 983 sgwar s Concluida 08 _
armado) //amonq,"

19
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Existe capacidad en las dreas de servicio, a pesar de que ya cumplieron la vida Gtil segun el
estudio estas reservas siguen funcionando y brindan el servicio a los usuarios de este
servicio.

* Reservas de la Captacién de llligua

atil d
Afio Nimero e I: ® | vida atil
Reserva | construccién Estado de m3 g estimada | Valor ($)
aproximado Tanques conticeldn (Afios)
P 9 y elementos
257,00 5afios |13.765,26
El 161,00 | 68 afios — Safios |13.765,26
1 | 4
Calvario 940 Malo 161,00 | Concluida Safios |13.765,26
{ 161,00 Safios | 8.623,37
I} -
o8 1974 (DereBulral 00 | 3BRM0s- | o ons | 621311
Felipe malo Concluida

A corto plazo la construccién de nuevas reservas es imperante, pero igual estas siguen
ayudando al servicio brindado por la empresa.

REDES DE DISTRIBUCION

* Redes de Distribucién de la Planta Loma de Alcoceres

Longitud | Vida qtil
Material P estimada| Valor ($)

(Afios)
PVC 15.179,00 | 15 afios |408.514,34

* Redes de Distribucién de la Captacién de llligua

Longitud | Vida util
Material (m) estimada | Valor ($)
(Afios)

Asbesto

30.358 5 afios 248.608,00
cemento

20
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PVC | 32.988 | 15afios | 163.405,73
Polietileno 2.765 5 aflos 443175
Hierro

. 3.675 5 afios 64.167,00
Galvanizado

Hierro Ductil 4.157 5 afios 294.870,00

e Redes de Distribucién de la Captacién El Calzado

Longitud | Vida util
Material (m) estimada| Valor ($)
(Afios)
PVC 49.482| 15 afios |245.108,60

El sistema construido el afio 1982 por el ex - IEOS Instituto Ecuatoriano de Obras
Sanitarias, disefid para Latacunga un sistema de agua potable que estaba concebido para
cubrir mayoritariamente a la ciudad, pero en las dos ultimas décadas se realizaron obras
nuevas como llligua Nuevo y El Calzado, caudales que aportaron a seguir manteniendo la
“vida Gtil” en capacidad de transporte de agua y poblacién a servir.

ACOMETIDAS DOMICILIARIAS
2 Vida dtil 25 afios
Locacién Productora ‘(,é::a:gl fna:::)s (Estado: de bueno
i a regular )
Loma de Alcoceres 40% 60%
llligua 70% 30%
El Calzado 20% 80%

El porcentaje de la estimacion de las acometidas en mal estado se debe a que en el
momento de la instalacion de las mismas no se realizan controles de la calidad de los
materiales que se estdn instalando; ademés debemos tener en cuenta que la tierra sitio en
el cual son instaladas las acometidas tienen alto grado de corrosion.

El valor de las acometidas en la actualidad esta en un promedio de $120.

21
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Segun las rutas y el corte al primer semestre de junio del 2012 el nimero de usuarios por

Locacién Productora es el siguiente:

Locacién Productora Usuarios
Loma de Alcoceres 6.026
liligua 9.635
El Calzado 2.007

ManvEL Ao Qavnaedo

TEenico . ARCA

22
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Anexo N° 7

Facturas de los
materiales que
intervienen en el proceso
de potabilizacion del
agua potable de la
locacion Loma de
Alcoceres.
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Original: CLIENTE / Copia Amarilla: EMISC

IMFOR‘TACION Y COMERCIALIZACION DE EQUIPOS Y QUIMICOS PARA
TRATAMIENTOS DE AGUAS Y LA INDUSTRIA EN GENERAL

Matriz y 001 HYDROQUIM:
Villaflora, Teniente Luis Vega $9-551 y Gaspar Lozano
Telfs.: 2645-510 / 2645-511
E-mail: hydnqulm@yahoo.com

uito - Ecuador

FANNY YOLANDA BALDEON JATIVA
| R.U.C. 1703517605001 |

FACTURA

001-001

L

N2 0000688

AUT. SRL: 1109573902

Fecha de autorizacion: 06/05/2011

FECHA: Quito, 02 de Febrero del 2012
CLENTE: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Latacunga
DIRECCIONS 4 nchez de Orellana y Ramirez Fita
RUC.1C1 9560000380001
CIUDAD: 1 - tacunga
(TELEFONO: 93 2802428
CANTIDAD DESCRIPCION P. UNITARIO TOTAL
11U. RECARGA DE 11 CILINDROS DE $ 156.40 $ 1,720.40
CLORO GAS EN CILINDROS DE 68 Kg
DE CAPACIDAD
SUBTOTAL $1,720.40
LVA. TARIFA 12%... | $ 206.45
$ 1,926.85
s Herreria B
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1130-825 + RUC: 1700603887001
+ Del 0083.401 Al 0095.300

1" + José Alejandro Yépez Ledesma - Telis.: 3130-
« Fecha Cad.: 100

+ Fecha Aut.:

Imprenta Y
Au:_ 1492

HINOJOSA & HERRERA R.U.C. 1791293908001
QUIMICOS EXPORTACIONES E FACTURA
IMPORTACIONES CIA. LTDA. soonoor. 000089409

0
Matriz Quito: Av. Eloy Alfaro N59-72 (Lt. 12) y Juan Molineros * Telefax: (593-2) 2479061 Aut. S.'R'I' Ne 111_0567?42
Telfs.: 2483150 - 2483151 - 2484177 - 2484937 - 2484938 - 2485790 - 2485791 - 2477074 - 2476368 Contribuyente Especial
3455042 - 3455134 + (09) 9563775 - (09) 9806396 - (09) 9806397 - (09) 9806403 * P. O. Box: 17-01-3933 Resolucion N® 143 S.R.1.
Sucursal Guayaquil: Av. Juan Tanca Marengo # 200 y Calle Principal « Ed. Francisco Sanchez Garcia (Favor no Retener 1.V.A.)

Oficina # 9 * Piso N2 2 + Telfs.: (593-4) 6005595 - 6015565 - 6026248 - 6026249
www.hyh.com.ec * E-mail: quimicos@hyh.com.ec / ventasquimicos@hyh.com.ec

10-01-2012

ORIGINAL: Cliente * COPIA 1: Sin Derecho a Crédito Tributario * COPIA 2: Bodega * COPIA 3: Emisor

. G A D MUNICIPAL DEL, CANTON LATACUNGA 4 LC/AC
CHIBNEB: ..ottt st ss bbbt es et e ene e COdIgO! cosnammuummnmimaibiain T
L L I e RUC.: oo 0560000380002 oo
Direccién: ... SANCHEZ DE ORELLANA ¥ GRAL MALDONADO, LATACUNGA (. L e
CONTADO 17/03/2012
FOrMa de PagO: .......iueuiiiiiiireieesceiee st sss st ss st o R T ——
; ... 001-001-074772
N® Gyiadtn BpRINE" -001-001-074797
CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION CODIGO| VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
10,000 KILOS SULFATO DE ALUMINIO TIPO A MC1196.1 0.48 4,800.00
1196.1
SOMOS CONTRIBUYENTES ESPECIALES
FEALIZA RETENCIONES BN Lk luss'»i’raTnle Total con Tarifa 0% 0.00
lAM:l%iASBTROEAIE‘E\:R 5’.‘53&%%'752"32.5&‘&5 Total con Tarifal2 % 4,800.00
QUIMICOS EXPORTACIONES E
IMPORTACIONES CfA. LTDA. Y ENTREGAR LLV.A. ! 576.00
P s eliea
\?ENTA. NO' SE ACEPTARA NINGUN Otros Cargos 0.00
COMPROBANTE FUERA DE ESTE PLAZO. Total 5,376.00
A\
SON: CINCOMIL TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS 007100 DOLARES.

IMPORTACIONES CIA. LTDA.,
asi como el adicional de moj

\
., l .j
= - J ERAPS |
_ Firma Cliente / { =

5 e cerceiiit - B "d\‘;' I
Nombre: . ACES. . ALBEL#D Cltrwontch, T "/ Por MNOJOSA & [iERRERA QUIMICOS
Cli @50 023 8 29424 N ey, /" EXPORTACISES E IMPORTACIONES GiA. LTDA.
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Anexo N° 8

Reporte de pagos del
Servicio de Energia
Eléctrica.
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Alcoceres
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Anexo N° 9

Factura del Colilert,
material del Laboratorio
para la locaciones
productoras Loma de

Alcoceres, Illigua y El
Calzado.



QUIMIEV]. .o

Primeros en Métodos Répidos =
QUIMICA EMPRESARIAL QUIMIEM CIA. LTDA.
Ignacio San Marfa S/N y Juan GonzéAlez - Edif. Metropoli - Piso 2
Ofic. 201 « Telfs.: 2267-057 » Telefax: 2461-500
E-mail: quimiem@andinanet.net
web: www.quimiem.com

Fecha: Quito, Febrero 15 del 2012

R.U.C. 1781253728001

FACTURA
S.001-001- N° 000003724

AUT. SRL: 1110194489
FECHA AUT.: 8 OCTUBRE 2011

R.U.C.: 0560000380001

Cliente: __GAD MUNICIPAL DEL CANTON LATACUNGA

Teléfono: 032 811-383

Direccién: Sanchez de Orellana 1053 y General Maldonado

Ciudad: LATACUMNGA

054-G ADMUL-2012

Condiciones de pago: _Contado contra entrega O. Compra: =
CN-0-041
cODIGO - CANTIDAD DESCRIPCION V. UNITARIO V. TOTAL
WP200 100 COLILERT f 100 ML DE MUESTRA 4.42 442,00
. Unidades
Lote; KG3404B
WOQT-2K 100 QUANTI-TRAY 2000 2.08 208.00
Unidades
Lote: MGO11
QEOL0 100 FRASCOS PLASTICOS ESTERILES DE 100ML 0.3 53.00
Unidades

R

JUNICIPA;

P
WoNICIPag o €2
e

»
»

£

Soiit SETECIENTOS OCHENTA Y SIETE 36/100 DOLARES

SUMAN § 703.00

LVA. 12 % 84.36

Nota: Sallda la mercaderia no se acepta revoluclones

TOTAL $ TE7.36

LRt

DAV-GRAFIC. GUSTAVO MAR ESTEVEZ MORA - RUC.: 1705635859001 AUT. 1458 - DEL 03601 AL

03800 VALIDO PARA SU EMISION HASTA: 8 OCTUBRE 2012

ORIGINAL: CLIENTE - COPIA AMARILLA: EMISOR

QUIAY, ﬁ?tda % S

F"rmgmaaiﬁ.o, —

Recibf Confr

208




 RauMBE,..

Primcros en Métodos Répidos

R.U.C. 1791253728001

FACTURA

QUIMICA EMPRESARIAL QUIMIEM CIA. LTDA. S.001 -001- N? 0 0 0 0 0 3 8 6 7 i
Ignacio San Marfa S/N y Juan Gonzalez - Edif. Metropoli - Piso 2
Ofic. 201 = Telfs.: 2267-057 » Telefax: 2461-500 AUT. SRI.: 1110996535
E-mail: quimiem@andinanet.net FECHA AUT.: 19 ABRIL 2012
web: www.quimiem.com
Fecha: Quito, Junio 14 del 2012 R.U.C.: ___ 0560000380001
Cliente:  GAD MUNICIPAL DEL CANTON LATACUNGA Teléfono: 032 811-383
Direccién: _ Sanchez de Orellana 1053 y General Maldonado Ciudad: LATACUNGA
Condiciones de pago: __Contado contra entrega 0. Compra; ___223-GADMCL-2012
CN-0-041
CODIGO CANTIDAD DESCRIPCION V. UNITARIO V. TOTAL
WP200 600 COLILERT / 100 ML DE MUESTRA 4.42 2,652,060
Unidades
Lote: AH444 x (1) / BHZ04 x (2)
WQT-2K 600 QUANTI-TRAY 2000 2.08 1,248.00
Unidades
Lote: BH027
QEG10 &00 FRASCOS PLASTICOS ESTERILES DE 100ML 053 318.00
Unidades
Son:__CUATRO MIL SETECIENTOS VEINTE Y CUATRO 16/100 DOLARES SUMANST 421800
IVA. 12 % 306.16
Nota: Salida la mercaderia no se acepta devoluciones TOTAL $ 4,724.16

DAV-GRAFIC. GUSTAV!

- i A 1rizada. -
Al

Mirma arizada

ARCELO ESTEVEZ MORA - RUC.: 1705635959001 AUT. 1458 - DEL 03801 AL 04000 VALIDO PARA SU EMISION HASTA: 19 ABRIL 2013
ORIGINAL: CLIENTE » COPIA AMARILLA: EMISOR

, G
—ReefbiEsnforme
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Anexo N° 10

Facturas de los pagos

por el Servicio de

Desinfeccion a AQUA
QUIMICA y CLORID
S.A.



RIGINAL ADQUIRENTE - .COPIA EMISOR

oA O AQUA QUIMICA R.U.C. 1714387618001 |
g f{@ﬁi\l s WENDDY GEOVANNA IBUJES CASTILLO FACTURA s001-001
LI, e P Dir.: La Flores Real Audiencia Lote # 6 y Palestina .
ST =, Telfs.: 2787-183 / 2788-261/ 082 657 044 N¢ 000036
) E-mail: wgic1@hotmail.com Quito - Ecuador Al
Fecha: z, Ap %me Aol 2012, (_AUT.: 1110002715
Cliente. . C}EM QQ chj] ‘é@uﬁm aﬁj’ﬂr“"nﬂﬂ FECHA DE AUTORIZACION:23/AGOST0/2011
Direccion:. éam&m de.. Oxllama ;1; (?amunm N
RUC/CI: ......056.0000.380004 Telf:.......03.2 802 415
CANT. DESCRIPCION P.UNIT [VALOR
4,00 | bewieico de Looddy om B Jzzﬁw 1690,02 | 4630,00
qu\fwnclw'nie bes 43 iy d:.? maem dxz
SUBTOTALS 4€90.00
Total Tarifa 0%
Total IVA12.% 102,80
Firma Cliente TOTAL USD 1992

Jose David Singafia Rivera, Imp. Graficas Altesa Telf.: 2283-827 RUC1716123805001 AUT, 4229 / del 00001 AL 0000050

20
CADUCA 23/AGOSTO0/2012

RENTE - .COPIA EMISOR

ORIGINAL »

AQUA QUIMICA

R.U.C. 1714387618001 )

o f\_ G
i @ V2 WENDDY GEOVANNA IBUJES CASTILLO FACTURA so001-001
S e Dir.: La Flores Real Audiencia Lote # 6 y Palestina ? s
\v’ Telfs. 2787-183 /2788-261/ 082 657 044 N¢ 000039~
E-mail:wgic1@hotmail.com Quito - Ecuador
Fecha: . ﬂ{e /Vg o Iz | AUT.: 1110002715
Cl/enle 64.0 é/ . FECHA DE AUTORIZACION:23/AGOST0/2011

Direccion:, .ﬂm& Pé

Teif - D320 5022. 4 2.

RUC/C.I.: .56 awa P74 aa& o/

CANT. DESCRIPCION

P. UNIT VALOR

Amwaoé Gémam 1 AM%
%m WWO//WO gzé?’M

400

3.909,20

3.w2%

sustotas |3 Y90, 20
ECRETARIA . / \ Total Tarifa 0%
> \ \< \ Total IVA12.% -’// 790

Firm. tofizad Firma Cllente
Jose David Singaiia Rivera, Imp. Graficas Altesa Telf.: 2283-827 RUC1716123805001 AUT. 4229/ del 00001 AL 0000050

\TOTAL USD

Jof, o0
CADUCA Z3/AGOST0/2012
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V Fecha: ,Z aé JM L

ORIGINAL ADWUIRENTE - .COPIA EMISOR

A2 AQUA OUIMICA

WENDDY GEOVANNA IBUJES CASTILLO

Dir.: La Flores Real Audiencia Lote # 6 y Palestina

Telfs.: 2787-183 /2788-261 / 082 657 044
gic1@hotmail.com Quito - Ecuador

([ R.U.C. 1714387618001 )

FACTURA s001-001

N¢ 000

040-

2 alZ

.

AUT.: 1110002715

Cliente. ,CAD ......... altla.m

Z” Z ﬁ 6 FECHA DE AUTORIZACION: 23/AGOSTO/2011

Direccion:. /Lzm@ 06' Mm A W 3”/ 5 &

RUC/C.L.: .056.0000.. 380001,

Telf.:

1L 808425,

CANT.

DESCRIPCION

P. UNIT

VALOR

4,00

4 ‘Z@“ Wwﬁ //m,y(,ﬂ

3. 900,00

3.999,0¢

’75 o
5 =3
2\\ 2
:’v f .I\ /’
% &/
l;f o A 7z 2
S, O susToTaLs |7 ﬂﬂl J0
e
Slaliom

Jose David Singaiia Rivera, Imp. Graficas Altesa Telf.: 2283-827 RUC1716123805001 AUT. 4229 / del 00001 AL 0000050

Total Tarifa 0%

Total IVA12.%

960,00

TOTAL USD

x Y 4100
CADUCA 23/AGOSTC12012

AQUA OUIMICA

R.U.C.

1714387618001 |

FACTURA s001-001 |

WEND DY GEQVANNA IBUJES CASTILLO L
R Dir: 1L 1i alesting | AT
S i N: 000044
v e Sowie AP |_AUT.: 1110002715
Clienta £/ [/) L//OL" {.'A L./-/ ([ FECHADE AUTORIZACION:23/AGOSTOIZ013

wrAHIINAL ADQUIRENTE - COPIA EWSOR

2ILIZHES

DESCRIPCION

] P. UNIT |VALOR
i 2 s -
/{/ o0 /"_) wrrteatd l*‘-/-" C)‘.‘Iij. 2 'f(‘:.'{’-" vz {:':/) /»"é: * {; K’(" 3 (/Lt/ o 3 Iab‘/’ St

N A

L L]AAL' 189 AT

VBB ot CI oy 4
/

o Z% > 4

'*u; TOTALS

392800 ,

| Y67, p¢
1.34¥. .00
,;1c0w16‘7r1~
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ORIGINAL ADQUIRENTE - .COPIA EMISOR

2-AC AQUA QUIMICA
52 (’ ‘——\J - WENDDY GEOVANNA IBUJES CASTILLO

S N Dir.: La Flores Real Audiencia Lote # 6 y Palestina
w T= Telfs.: 2787-183 /2788-261 / 082 657 044
. E-mail: wgic1@hotmail.com Quito - Ecuador

Fechaﬁ/éég#WGé/ 2012

~

R.U.C. 1714387618001

FACTURA s001-001

N¢ 000045-

N

AUT.: 1110002715 |

C/ienfe-.é:A.Q......(%ﬁ(. A2 7/ ..... Pé/ .. oA g' a'n«l:r;v ...... M(W ........................ FRCHADEALTORIZACION:22/AG08T0I2011

Direccion:. /.2 A2 oAe ym%m g ﬁfl’m/;lg) ? lg "
RUC/C.L.: 256 0000 38090 . Telf.- O3 2 F52 425
CANT. DESCRIPCION P. UNIT VALOR
//, VL% PN < .
.Ai/l&qu)' pé W4 2% ,é A 3.?47@”” 3.,?”@”
susTotats (3 G0, 00
Total Tarifa 0%
a zad imma Cliente TOTAL USD yjé ‘f/ 20)
Jose David Singaia Rivera, Imp. Graficas Altesa Telf.: 2283-827 RUC1716123805001 AUT. 4229 / del 00001 AL 0000050 CADUCA 23/AGOST07201 2
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CLORID S.A.
e

Sin Nomorg 202 y Cetavio Chacen

Facturaw.«: No 6ig3498

R.U.C. 0190121534001
AUT. S.R.I. 1110081443

R Tale]
yqhs

Talls: 2807416 ( 2362901 ( 2867695
Cuenca - Ecuacoe
Nambee:

Oirecciga:

Cludad

Fecha!
Tiempo de Entrega:

Forma de Pago

- RUC Sokctado por
Tolf - oo Vengdopor
e . —
| Cenhcod Descripcién Precio Uniterio TOWML
—_ -
|
|
¢
=
a
5
P
13
g
' g
s
"
E
FLOM QUMAID0 IS MAGDALENA - ARTES GRAFICAS A PP ELERI MATIM . 8.5 0A000258 12001 AUT 3300 EALSION IRSEPLACH . Cabationy et o E
FHAE 200 540 AL 0RO >y E
e ';
- @ELLRT SRR —— :
28 R
Total son fis 2.8 3
- - S e - - ~ 4
UV UL SBIEUIENTIE T RES cem D2N00 £ TOTA T NS G *
= : i3
9 IENTE AL EXEF QEUGADOS A LLEVAR CONTARILIOND

Observacionas:

Oespachacdo por

Recbl Conforme

o |

GARANTIA

QRGNAL ALCURS
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CLORID S.A.
e

R.U.C. 0190121534001
AUT. S.R.I. 1110081448

Facturaom-om Ne 0003548

Fecha:

Tiempo de Entrega:
Forma de Pago: ITATY

Salicitada par;

[ Verdioe por:

N

q

Cascripoion

Freciko Unsano TOTAL

PLOR TLUWNDD INES VALD
TRAE (MM AL KW

Total son!

Ohservaciones

Despachado por

WLENA - AYTES CRANCAS § PWPTLERIA PATSM - FLILC. O 0002001 2081 AUT 2300 CARS0 W OWIDIT U - CADUCA MSEPT AN

[ ooz |
: N |
ERERQ YV HARED e OPL)ZAECGALLE'.'AE CONYA
‘ GARANTIA
Racibi Cosdomme {
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CLORID S.A.
T

286238
Eouador

RU.C. 0190121534001
AUT. S.R... 1110081448

Facturaom-um Nu ('1603566'

Fecha 1052012

lempo de Entrega:

Forma de Paga:

Saolicitado por

Tolf Yandido par
e . o -
e B | A e S SV AL =
Descripeion Precio Un#arno TOTAL
|
|
|
|
FLOG QUAMGO (o0 s METDIALZSA . ANTES GRAFNCAS & PAPELESIN FATRIR - RU L FIEEASTIN0T AUT 1247 DM S0M S5EPT 0011 . EATUCA AYEFLANT r
TRAK Oni00 AL ISuigy ok~ S
I,
. Dessus
|
Total son: 1 3 D&
o s NI x5 r RACH =2 .
. n:L InsSLis oL LUEIY A - > L o Ju

t GARANTIA

Recini Cordorme

' DBLICAZOS A LLEWAR CONTABLIDAD
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Anexo N° 11

Encuesta



ENCUESTA

Con el objeto de medir el nivel de satisfaccion del cliente del servicio del agua
potable en la ciudad de Latacunga y si estaria dispuesto a pagar un valor superior al
actual por un mejor servicio, solicitamos a usted conteste las siguientes preguntas:

1. ¢Enqué sector de la cuidad vive usted?

2. ¢Conoce acerca de EPMAPAL?

Si No

3. Considera usted que el servicio prestado por la empresa EPMAPAL es:

Bueno Regular Malo

4. ¢ Cuanto paga mensualmente por el servicio de agua potable?

$2-$5 $6 - $10 $11 - $15 $16 - $20 $21 en adelante

5. ¢Cuéntas personas viven en el domicilio?

6. ¢Cree que en la cuidad de Latacunga existe desperdicio del agua potable por el
precio bajo que se paga por este servicio?

Si No

7. ¢Conoce cuéles son los rubros gque se paga en la cartilla del agua potable?

Si No
8. ¢Cuales considera que son los motivos por los que existen pérdidas del agua
potable?

Conexiones ilicitas

Ruptura de tuberias

Falta de mantenimiento

Falta de conciencia en el consumo
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9. ¢Estaria dispuesto a pagar un valor superior al actual si mejorara el servicio
del agua potable?

Si

10. ¢Qué considera un mejor servicio?

11. Para facilitar la lectura de los medidores de agua ¢Cree que es necesario una
reubicacion de los mismos?

Si No

12. ¢Estaria dispuesto a pagar los costos que incurririan en la reubicacion del
medidor del agua?

Si No

13. Qué recomendaciones daria usted a la empresa EPMAPAL para que mejore el
servicio de agua potable.

Gracias por su colaboracion.
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