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RESUMEN

El Comando de Educacion y Doctrina del Ejército Ecuatoriano posee una gran importancia
debido al rol que cumple dentro de la Fuerza Terrestre, como responsable de gestionar la
educacion militar en todos los niveles dentro del area castrense, en los colegios e institutos

militares del pais en su conjunto.

Es importante realizar un sitio web para el Comando de Educacién y Doctrina del Ejército, a fin
de aprovechar los recursos tecnoldgicos existentes en la actualidad, que le permita mejorar la
intercomunicacion con todos los miembros del Ejército Ecuatoriano y mantener informado al

personal militar de todas las actividades desarrolladas para el engrandecimiento de la institucion.

El disefio e implementacion de un sitio web, representa un aporte muy significativo para el
Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, por ser un aspecto muy relevante en la toma de
decisiones, lo que permitira a la entidad aplicar una mayor responsabilidad institucional hacia las

entidades educativas subordinadas.
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SUMMARY

The Education and Doctrine Command Ecuadorian Army has a great importance because of the
role it plays within the Land Forces, responsible for managing military education at all levels

within the military area, in schools and institutes in their country's military whole.

It is important to make a website for Education and Doctrine Command of the Army, to take
advantage of the technological resources that exist today, that could improve
intercommunication with all members of the Ecuadorian Army and keep the military personnel

of all activities for the aggrandizement of the institution.

The design and implementation of a web site, represents a very significant contribution to the
Education and Doctrine Command of the Army, being a very important aspect in the decision-
making, allowing the entity to apply a greater institutional accountability to the entities
subordinate educational.
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1.1.

CAPITULO I: Generalidades

Justificacion e importancia del proyecto

En el Ecuador el disponer de un sitio web ha sido de gran relevancia en los ultimos
tiempos debido al avance e innovacion tecnoldgica por parte de las empresas del sector
publico y privado lo cual les permite transparentar las gestiones y actividades que

realizan como aporte para el desarrollo del pais.

Por ello, es importante realizar un sitio web para el Comando de Educacion y Doctrina
del Ejército, a fin de aprovechar los recursos tecnologicos existentes en la actualidad, que
le permita mejorar la intercomunicacion con todos los miembros del Ejército Ecuatoriano
y mantener informado al personal militar de todas las actividades desarrolladas para el

engrandecimiento de la institucion.

El disefio e implementacion de un sitio web, representa un aporte muy significativo para
el Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, por ser un aspecto muy relevante en la
toma de decisiones, lo que permitira a la entidad aplicar una mayor responsabilidad

institucional hacia las entidades educativas subordinadas.

Para finalizar, se argumenta la elaboracion del proyecto en vista que se aplica todos los
conocimientos adquiridos en la carrera y cuyos resultados se veran reflejados en el sitio
web, el mismo que serd de ayuda para el mejoramiento continuo del Comando de
Educacion y Doctrina del Ejército y fuente bibliografica para las futuras generaciones de
estudiantes de la ESPE-L.

1.2. Objetivos del Proyecto

1.2.1.Objetivo General

Disefiar e implementar un sitio web para la administracion de la informacion del

Comando de Educacion y Doctrina del Ejército.



1.2.2. Objetivos Especificos

Recopilar y analizar los requerimientos con las partes responsables del proyecto.

Investigar sobre las herramientas que ayudan a la elaboracion de paginas web.

Disefar y codificar los distintos modulos con los que contara el sitio web.

Verificar el funcionamiento y la fiabilidad del sitio web para garantizar que se

cumpla con los requerimientos establecidos.

1.2.3. Metas

e Aplicar una entrevista durante la primera semana en la obtencion de requisitos.

e Recopilar, analizar y clasificar la informacion necesaria de la planificacion del
Comando de Educacion y Doctrina del Ejército, para implementar en el sitio web.

e Establecer los requerimientos funcionales y no funcionales para el desarrollo e
implementacién del proyecto.

e Diseflar de forma adecuada la pagina web que esté en condiciones de facilitar
informacién a sus visitantes de forma agil, rapida, oportuna y con una imagen
agradable.

e Desarrollar todos los modulos con los que contara el sitio web, utilizando

herramientas tecnologicas de Gltima generacion.

1.2.4. Hipdtesis

e EIl disefio e implementacion de un sitio web para el Comando de Educacion y
Doctrina del Ejército, permitird mejorar la comunicacion e informacién de la
institucion via internet.

1.3. Antecedentes del Comando de Educacion y Doctrina del Ejército (CEDE)

1.3.1.Resefia Historica [1]



El Comando de Educacion y Doctrina del Ejército fue creado seguin ORDEN DE
COMANDO N°. 012-SGFT-1X-2005, de fecha 14-SEP-2005, publicada en la
ORDEN GENERAL No. 172 de la misma fecha.
La creacion de este Comando Yy la integracion de los componentes:
Docencia, Instruccion, Entrenamiento, Capacitacion, Doctrina, Comando de
Institutos y Escuelas Militares y Centro de Estudios Historicos, serd de
responsabilidad del sefior GRAB. Director de Educacion de la Fuerza Terrestre,
quien a su vez asumira el Comando de Educacion y Doctrina.
El sefior Grad. Comandante General de la Fuerza Terrestre establece como lineas de
accion para la reorganizacion del sistema educativo las siguientes:
e Optimizar, racionalizar y aprovechar al maximo los recursos disponibles en la
institucion.
e Generar procesos educativos de calidad que revitalicen la formacion,
perfeccionamiento y especializacion de los miembros de la Fuerza Terrestre
e Liderar el concepto de defensa y seguridad en el pais y
e Fortalecer la proyeccion institucional hacia la sociedad, mediante actividades

que contribuyan a un mutuo conocimiento.

1.3.2.Mision

Gestionar la educacion militar, educacion regular y la generacion de doctrina, con
estandares de calidad y excelencia, a fin de preparar al personal, de acuerdo con las

necesidades institucionales y nacionales.

1.3.3.Vision

Referente en la administracion de la educacion y doctrina de Fuerzas Armadas, con
la provision de servicios educativos y generacién de cuerpos doctrinarios que permitan
el desarrollo de las capacidades del Ejército y apoyo al desarrollo del estado acorde a
los nuevos escenarios, basado en un modelo de gestion efectivo, personal calificado y

tecnologia de punta.



1.3.4.Objetivos de Contribucion [2]

e Contribuir al desarrollo de las capacidades militares del Ejército para las
operaciones.

e Mejorar el nivel de imagen institucional del CEDE.

e Contribuir al mejoramiento del sistema educativo Ecuatoriano.
e Mejorar la calidad de la educacion y doctrina del Ejército.

e Implementar el sistema integrado de gestion del CEDE.

e Modernizar el disefio curricular y el sistema de doctrina del Ejército acorde a los
nuevos escenarios.

e Mejorar el nivel de competencias del personal del sistema de educacion y doctrina
del Ejército.

e Optimizar el uso de los recursos econémicos del CEDE.

1.3.5.0rganigrama Estructural

Se puede apreciar la organizacion estructural de la institucion militar tal como muestra
la figura 1.1.
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CAPITULO I1: Marco Teérico

2.1. Conceptos Web

2.1.1. Internet

Internet es un conjunto descentralizado de redes de comunicacion interconectadas que
utilizan la familia de protocolos TCP/IP, garantizando que las redes fisicas heterogéneas
que la componen funcionen como una red logica unica, de alcance mundial. Sus
origenes se remontan a 1969, cuando se establecié la primera conexion de
computadoras, conocida como ARPANET, entre tres universidades en California y una
en Utah, Estados Unidos.

Asi podemos definir a internet como una "red de redes”, es decir una red que no sélo
interconecta computadoras, sino que interconecta redes de computadoras entre si.

Una red de computadoras es un conjunto de maquinas que se comunican a través de
algin medio (cable coaxial, fibra dptica, radiofrecuencia, lineas telefénicas) con el

objeto de compartir recursos.

2.1.2. El World Wide Web (www) [3]

La world wide web (www) o red informatica mundial es un sistema de distribucion de
informacion basado en hipertexto o hipermedios enlazados y accesibles a través de
internet. Con un navegador web, un usuario visualiza sitios web compuestos de paginas
web que pueden contener texto, imagenes, videos u otros contenidos multimedia, y

navega a través de ellas usando hiperenlaces.

2.1.3. Paginas Web

Una pagina web es el nombre de un documento o informacion electronica adaptada para
la world wide web y que puede ser accedida mediante un navegado y que suele contar
con enlaces (también conocidos como hipervinculos o links) para facilitar la navegacion
entre los contenidos, esta informacion se encuentra generalmente en formato HTML o
XHTML, y puede proporcionar navegacion a otras paginas web mediante enlaces de

hipertexto. Las paginas web frecuentemente incluyen otros recursos como hojas de



estilo en cascada, guiones (scripts) e imagenes digitales, entre otros y pueden estar
almacenadas en un equipo local o un servidor web remoto. El servidor web puede
restringir el acceso Unicamente para redes privadas, p. €j., en una intranet corporativa, 0
puede publicar las paginas en la world wide web. El acceso a las paginas web es
realizado mediante su transferencia desde servidores utilizando el protocolo de
transferencia de hipertexto (HTTP).

2.1.4. Tipos de paginas Web [4]

Existen varias formas de clasificar las paginas web. Pero usamos dos tipos que denotan

el disefio de una pagina web.

A.SEGUN LA FORMA EN QUE SIRVE PARA SER ENVIADA A LA PC DEL
VISITANTE

e Pé&gina Web Estatica: Es aquella que estd compuesta de una serie de archivos que
contienen el cddigo HTML, que constituye la pagina en si y que permiten mostrar los
textos, imagenes, videos, que conforman el contenido de la pagina. Estos archivos se
almacenan en el servidor de hosting en formato HTML junto con los archivos de
imagenes (comunmente en formato jpg, gif o png) los videos y demas contenido del
sitio.

Para modificar este tipo de pagina los archivos deben ser descargados del servidor
con algin software para este fin (como los clientes FTP), editado usando un
programa de edicion de paginas web como el dreamweaver grabados y subidos
nuevamente al servidor.

Este proceso de edicion requiere manejar una serie de programas que se deben tener
instalados en la PC y requieren de una serie de conocimientos y habilidades para el
uso correcto de estos programas. Por lo general la edicion de este tipo de péginas la
realizan los disefiadores y desarrolladores web dedicados a estas labores.

Este tipo de pagina es dificil manejar por el propio cliente debido a los
conocimientos y programas que se requieren. La mayoria de personas que contrata
este tipo de paginas para su negocio o empresa suele modificar el contenido muy

esporadicamente debido a que cada modificacion requerira de los servicios de la



persona que desarrollo la web o alguna otra que se dedique a dar estos servicios, lo

que implica un costo por cada modificacion.

Para entender el proceso de la pagina web estatica se muestra la figura 2.1
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Figura 2.1: Proceso de una Pagina Web Estatica
Fuente: http://diegosanchez3al.blogspot.com
e Pé&gina Web Dinamica:
El término dindmico no se refiere a movimiento como muchos pueden pensar. El
término dindmico hace referencia a que la pagina web se construye al momento en
que la pagina es visitada por el usuario. Es decir que el contenido de la pagina web
no es fijo sino que se construye de acuerdo a la interaccion que el usuario hace con la
pagina. La informacion de este tipo de pagina suele estar almacenada en bases de
datos de las cuales se extrae una parte segun las selecciones o acciones llevada a
cabo por la persona que visita la pagina web. Para realizar este tipo de pagina se
necesita tener conocimientos de programacion y manejo de bases de datos o usar
software que haga uso de estas tecnologias. Las paginas web dindmicas tienen

ademas las siguientes caracteristicas:

a. Gran namero de posibilidades en su disefio y desarrollo.
b. El visitante puede alterar el disefio, contenidos o presentacion de la pagina a su
gusto.

c. En su realizacion se utilizan diversos lenguajes y técnicas de programacion.
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d. El proceso de actualizacion es sumamente sencillo, sin necesidad de entrar en
el servidor.

e. Permite un gran nimero de funcionalidades tales como bases de datos, foros,
contenido dinamico.

f. Pueden realizarse integramente con software de libre distribucion.

g. Existe una amplia comunidad de programadores que brinda apoyo
desinteresado.

h. Cuenta con un gran nimero de soluciones predisefiadas de libre disposicion.

En definitiva, el concepto de pagina web dindmica se ha impuesto en el mundo del
disefio y de la empresa en internet. Paginas como yahoo, google, amazon, son
excelentes ejemplos de paginas Web dinamicas que permiten interactuar con el
visitante y le ofrecen posibilidades realmente sorprendentes: carritos de compra,
posibilidad de incluir sus propias criticas en libros y discos, buscar en base a criterios
determinados, participar en discusion.

Otra caracteristica principal de las paginas dinamicas es que pueden ser
administradas por una persona sin conocimiento alguno de disefio o desarrollo web.
Esto se puede hacer mediante el uso de formularios que sirvan para que el usuario
administrador modifique los contenidos de la pagina que estan almacenados en la
base de datos. De ésta manera el administrador solo debe tipear los textos, elegir las

imagenes, videos.

El proceso de la pagina web dinamica lo visualizamos en la figura 2.2.
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Figura 2.2: Proceso de Una Pagina Web Dinamica
Fuente: http://diegosanchez3al.blogspot.com
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B. SEGUN LA TECNOLOGIA USADA PARA CONSTRUIRLAS [5]

e Paginas Web en Flash: Este tipo de pagina web es construida usando el software de
adobe llamado flash. Este software permite realizar animaciones. Este tipo de pagina
suelen ser muy vistosas y estan cargadas de efectos, movimientos, sonidos. Para su
construccién es necesario conocer a profundidad este software de animacion. El
resultado de la construccion de este tipo de paginas son una serie de archivos en
extension swf que se suben a un servidor de hosting. Para poder ser visualizados se
necesita que la PC del visitante tenga instalado un programa anexo al navegador o
plug-in. Cabe sefialar que el 90% de las pcs del mundo tienen este plugin instalado.
Si bien es cierto que aunque un disefiador experto en flash puede crear paginas web
realmente impresionantes con este software, muy dificiles de igualar usando
cualquier otra tecnologia, el uso del flash tienen grandes desventajas. Las paginas en
flash pesan demasiado, cuanto mas efectos e imagenes tengan, el peso de los
archivos finales sera mayor y por lo tanto el tiempo de descarga ira creciendo
tremendamente. Esto es un factor muy importante puesto que los visitantes suelen ser
muy impacientes. Si una pagina tarda méas de 15 segundos en cargar lo més probable
es que el visitante la cierre y busque otra.

Las pagina en flash deben ser modificadas por una persona que conozca el uso de
flash, es decir por un disefiador en flash. Si bien es cierto que pueden hacerse pagina
en flash administrable por el usuario esto requiere que la persona que las realice debe
ser disefiador en flash y ademas programador y encontrar profesionales que manejen

ambas herramientas es dificil y costoso sobretodo en el medio latino.

e Paginas Web en HTML.: Son paginas estaticas construidas en el lenguaje de
marcado HTML. Para construirlas se necesita saber este lenguaje que es bastante
sencillo. Se puede usar software para edicién web o simplemente un editor de texto
cualquier, inclusive el bloc de notas.

Este tipo de pagina tiene las desventajas de las paginas estaticas y son poco
recomendables. Pueden ser hechas con muy pocos conocimientos, solo es necesario
saber un poco de disefio web para poder realizarlas. Como herramientas de marketing

y ventas son muy pobres y es muy poco lo que pueden ofrecerle.

e Paginas Web en algun lenguaje de programacién de servidor: Son paginas

dindmicas y estan desarrolladas en algin lenguaje de programacién de servidor

9



2.15.

como: Php, Asp, ColdFusion, Ruby. Usan ademés una base de datos para almacenar
los contenidos de la pagina en si. Para su desarrollo se requiere el uso de estos
lenguajes y una serie de conocimientos anexos. Pueden realizar todo tipo de
funcionalidades y son ideales como herramientas de ventas y de interaccion con los

clientes.

Seguridad en Paginas Web [6]

. Operatividad:

La informacion que contenga la pagina debe estar siempre en condiciones operativas
para quienes acceden a la misma puedan recorrerla sin problemas, sin encontrar

fallas, faltas, o cualquier tipo de anomalia.

. Integridad:

De nada sirve que una informacion esté en condiciones operativas si es incompleta o
estd alterada. Para que una informacién resulte inatil no es necesario que sea
destruida, puede ser suficiente una accion tan sutil como cambiar los unos por ceros.
Por lo tanto la integridad de la informacidn que se muestra en una pagina web es uno
de los factores mas importantes de la seguridad, pues de él dependen el interés y la
credibilidad de la pagina. La integridad de la pagina puede ser dafiada por fallas de
hardware o software, o0 atacada por intrusos en el sistema que toman el control sobre

algan sector y modifican el contenido de las paginas.

. Privacidad:

Es l6gico pensar que quien quiere que una informacién sea privada no debe colocarla
en una pagina web. Pero puede ocurrir que parte de la informacion esté reservada a

usuarios registrados o que exista algun tipo de restriccion.

2.1.6. Sitio Web [7]

Un sitio web es una coleccion de paginas web relacionadas y comunes a un dominio de

Internet o subdominio en la world wide web en internet. Todos los sitios web

publicamente accesibles constituyen una gigantesca world wide web de informacion

entramado de recursos de alcance mundial. A las paginas de un sitio web se accede

10



frecuentemente a través de un URL raiz comdn llamado portada, que normalmente
reside en el mismo servidor fisico.

Algunos sitios web requieren una subscripcion para acceder a algunos o todos sus
contenidos. Ejemplos de sitios con subscripcion incluyen muchos portales de
pornografia en internet, algunos sitios de noticias, sitios de juegos, foros, servicios de
correo electronico basados en web, sitios que proporcionan datos de bolsa de valores e

informacidn econdmica en tiempo real.

2.1.7. Dominio [8]

En el supuesto de estar buscando informacidn sobre una empresa determinada, el primer
impulso seria teclear el nombre de la empresa seguido del sufijo es o com, los més
habituales.

Si se realiza esta accion solo se encontrard a la empresa en esa direccion si se dispone
de dominio propio, es decir si la empresa tiene un servidor propio o ha alquilado
espacio en un servidor dedicado a la gestion y mantenimiento de paginas web. Si la
empresa simplemente se encuentra situada en el dominio de otra compafiia, serd méas
dificil de localizar, ya que tendra una direccion més complicada, dificil de encontrar y
memorizar.

Ademas, si la empresa tiene dominio propio, en el caso de que decida cambiar de
compaiiia a la que alquile el espacio, la direccion se mantiene, ya que el dominio propio
pertenece a la empresa que lo usa y puede instalarse en otro host sin problemas. Si no
tiene dominio propio y decide cambiar de proveedor de internet, su direccion de internet
cambiard y tendra que reflejarlo en su publicidad.

El dominio propio ofrece una imagen mas profesional y competente. Los clientes

agradeceran que se les proporcione un acceso sencillo y consistente a su informacion.

2.1.8. Alojamiento Web [9]

El alojamiento web (en inglés web hosting) es el servicio que provee a los usuarios de
internet un sistema para poder almacenar informacion, imégenes, video, o cualquier
contenido accesible via web. Es una analogia de "hospedaje o alojamiento en hoteles o
habitaciones™ donde uno ocupa un lugar especifico, en este caso la analogia alojamiento

web o alojamiento de paginas web, se refiere al lugar que ocupa una pagina web, sitio
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web, sistema, correo electronico, archivos. En internet 0 mas especificamente en un
servidor que por lo general hospeda varias aplicaciones o paginas web.

Las compaiiias que proporcionan espacio de un servidor a sus clientes se suelen
denominar con el término en inglés web host. EI hospedaje web aunque no es
necesariamente un servicio, se ha convertido en un lucrativo negocio para las compariias
de internet alrededor del mundo.

Se puede definir como "un lugar para tu pagina web o correos electronicos™, aunque
esta definicion simplifica de manera conceptual el hecho de que el alojamiento web es
en realidad espacio en internet para practicamente cualquier tipo de informacion, sea

archivos, sistemas, correos electronicos, videos.

2.1.9. La URL [10]

Un localizador de recursos uniforme, mas comdnmente denominado URL (sigla en
inglés de uniform resource locator), es una secuencia de caracteres, de acuerdo a un
formato modélico y estandar, que se usa para nombrar recursos en internet para su
localizacion o identificacion, como por ejemplo documentos textuales, iméagenes,
videos, presentaciones digitales. Los localizadores uniformes de recursos fueron una
innovacion en la historia del internet. EI URL es la cadena de caracteres con la cual se
asigna una direccion unica a cada uno de los recursos de informacion disponibles en
internet, existe un URL Unico para cada pégina de cada uno de los documentos de la
world wide web.

El URL de un recurso de informacion es su direccion en internet, la cual permite que el
navegador la encuentre y la muestre de forma adecuada. Por ello el URL combina el
nombre del ordenador que proporciona la informacién, el directorio donde se encuentra,
el nombre del archivo, y el protocolo a usar para recuperar los datos evitando perder
alguna informacién sobre dicho factor que se emplea para el trabajo.

2.2. Conceptos Disefio Web

2.2.1.Imagenes digitales [11]

Son representaciones bidimensionales de una imagen a partir de una matriz numeérica,

frecuentemente en binario (unos y ceros). Dependiendo de si la resolucion de la imagen
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es estatica o dinamica, puede tratarse de una imagen matricial (0 mapa de bits) o de un
grafico vectorial. EI mapa de bits es el formato mas utilizado en "la informética".
La obtencion de imagenes digitales puede ser de varias formas:
e Por medio de dispositivos de conversion analdgica-digital como los escéneres y
las camaras digitales.
e Directamente mediante programas informéticos, como por ejemplo realizando
dibujos con el raton (informatica).
Las imagenes digitales se pueden modificar mediante filtros, afiadir o suprimir
elementos, modificar su tamafio y almacenarse en un dispositivo de grabacion de datos

como por ejemplo un disco duro.

2.2.2. Tipos de imégenes

A grandes rasgos, hay dos tipos de imagenes digitales:

e Imagenes vectoriales

e Imagenes de mapa de bits
Las imagenes vectoriales son iméagenes constituidas por objetos geométricos autbnomos
(lineas, curvas, poligono), definidos por ciertas funciones matematicas (vectores) que
determinan sus caracteristicas (forma, color, posicion).
Las imagenes de mapa de bits estdn formadas por una serie de puntos (pixeles), cada
uno de los cuales contiene informacion de color y luminosidad, salvando la diferencia,
podemos compararla con un mosaico y sus teselas.
Las iméagenes pueden ser de muchos formatos diferentes: bmp, gif, jpg. Pero no todos
estos formatos son adecuados para una web, debido a que pueden ocupar mucha
memoria 0 a que no son compatibles con algunos navegadores.
Los tipos de imagenes mas utilizados para una web tenemos:
El GIF y el JPG, que a pesar de ser imagenes de menor calidad que las imagenes BMP,

son mas recomendables debido a que ocupan menos memoria.

Formato GIF (Graphic Image File Format).- Utilizan un maximo de 256 colores, y
son recomendables para imagenes con grandes areas de un mismo color o de tonos no
continuos. Suelen utilizarse con gran frecuencia, ya que permiten contener

transparencias y animacion.
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Sus caracteristicas son:
e Numero de colores: de 2 a 256 de una paleta de 24 bits.
e Carga progresiva en el navegador.
e Mascara de trasparencia de 1 bit.
e Permite la animacion simple.
Es el formato mas adecuado para aquellas imagenes sencillas, de formas simples y en

las que no existe un elevado numero de colores.

Formato JPG (Joint Photographic Experts Group).- Las imagenes son de mayor
calidad que las GIF, al poder contener millones de colores, pero el tamafio de la imagen
es mayor y tarda mas en descargarse.

Fue disefiado para la compresién de imagenes fotogréaficas, basandose en el hecho de
que el ojo humano no es perfecto y no es capaz de captar toda la informacion que se

puede almacenar en una imagen de 24 bits.

Las caracteristicas de este formato son:
e Numero de colores: 24 bits color o 8 bits B/N
e Elevado grado de posibilidad de compresion.
e Formato de compresion con pérdida.
¢ No permite trasparencia, ni canal alfa.
¢ No permite la animacion.
Por regla general, es el mas indicado para aquellas imagenes que son fotografias.
PNG (Portable Network Graphics).- Proporciona un formato compresién de imagenes

sin pérdida.

Las caracteristicas de este formato son:
e Color indexado hasta 256 colores y True Color hasta 48 bits por pixel.
e Mayor compresion que el formato GIF (+10%)
e Compresion sin pérdida.
e Canal alfa. (Transparencia variable)
¢ No permite animacion.
El més adecuado para imagenes de elementos renderizados, ya que se logran unos

degradados muy suaves y una buena definicion de las lineas.
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2.2.2.Modos de imagen

Dependiendo del programa utilizado existira una mayor o menor cantidad de opciones a
la hora de modificar las imégenes. Para realizar modificaciones sencillas, como la de
recortar las imagenes y cambiar los colores, puedes utilizar incluso el programa paint de
windows.

Una imagen Optima para la web depende del tipo de imagen y del formato del archivo.
Se usa JPEG para fotografias porque generalmente tienen muchos colores y gran
detalle. Una imagen con menos colores, como un botén, un icono, o una captura de

pantalla, se adapta mejor al formato PNG.

2.2.3.Formatos de archivos [12]

Hay muchos formatos estandar para guardar mapas de bits en archivos de disco. GDI+,

admite los formatos de archivos de graficos que se describen en los parrafos siguientes.

BMP (Bit MaP, mapa de bits).- Es un formato estdndar que windows utiliza para
almacenar iméagenes independientes del dispositivo e independientes de la aplicacion. El
namero de bits por pixel (1, 4, 8, 15, 24, 32 0 64) de un archivo BMP determinado se
especifica en un encabezado de archivo. Los archivos BMP con 24 bits por pixel son
muy comunes. Los archivos BMP no suelen comprimirse y, por tanto, no son muy

apropiados para su transferencia a través de internet.

GIF (Graphics Interchange Format, formato de intercambio de graficos).- GIF es
un formato comdn de las imagenes que aparecen en paginas web. Los archivos GIF
funcionan bien para dibujar lineas, iméagenes con bloques de color s6lido e imégenes
con limites definidos entre colores. Los archivos GIF se comprimen, sin que se pierda
informacién durante el proceso de compresién; una imagen descomprimida es
exactamente igual que la imagen original. En un archivo GIF se puede especificar un
color como transparente, de forma que la imagen tenga el color de fondo de cualquier
pagina web en la que se muestre. Una secuencia de imagenes GIF puede almacenarse en

un unico archivo para formar un GIF animado.
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2.3. El color en la Web

2.3.1. Teoria del color para la web

Los colores en la web se representan con el modelo RGB (Red, Green, Blue), es decir se
genera cualquier color partiendo de la combinacion en distintas proporciones de éstos
tres colores primarios. Pero no siempre fue asi, la cantidad de colores que fue posible
presentar en un monitor, siempre ha estado ligada (o limitada) por lo que se conoce

como profundidad de color o profundidad de bit.

Profundidad de color.- Es la cantidad de informacién o bits que tiene un pixel para
guardar un color. Sabemos que un bit es la cantidad minima de informacion, y puede ser
0 o 1, entonces un pixel con capacidad de un bit para almacenar su color, s6lo puede
representar dos colores.

El avance en la capacidad de los ordenadores ha hecho posible el manejo de mas
informacidn y més datos. El color que se asignaba a un nimero, era determinado por la
paleta de colores utilizada. Era como un cuaderno para colorear por nimeros, donde

cada pixel se "pintaba" del color que correspondia a su numero.

2.3.2.Percepcion y experiencia [13]

Conocer sobre la percepciéon del color puede hacer la vida mucho maés facil, si el
aspecto del sitio web no cumple con las expectativas de los usuarios, entonces van a
dejar expedita y nunca volver a la pagina. Esta suele ser la razon por la cual un sitio web
no estd haciendo tan bien como deberia ser. Saber que los colores pueden irritar y que
pueden calmar es importante para dar al usuario la impresion de derecho y la

experiencia del sitio web.

A continuacién se muestra una lista de los colores mas favorecidos y sus connotaciones
emocionales:
e El azul es el color mas famoso y que puede denotar la confianza, la lealtad y la
nobleza.
e El color verde se puede resumir sentidos de la durabilidad, seguridad y armonia.

También es un color agradable de usar para enfatizar la calma y tranquilidad.
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El negro se asocia con los instintos de misterio y sofisticacion. Un color muy
favorito en el disefio de sitios web y fotografia, que puede ser utilizado con
eficacia para el contraste y darle vida a otros colores.

El Verde se asocia con el organico, el medio ambiente y la relajacion. El final mas
ligero de la gama verde puede ser usado para dar un ambiente relajado a un sitio
web.

Naranja esta fuertemente relacionada con la espiritualidad y la curacion. Es el
color que simboliza Budismo y tiene una vitalidad curacion al respecto.

En el Disefio web, morado es un color poco utilizadas, imaginariamente, ya que
puede ser identificado como un color femenino. También estad vinculado a la
realeza, el romance y la sabiduria.

Gris puede ser de un color extrafio, ya que no es fuerte. Que podria ser utilizado
para crear con estilo, elegante y tranquilo de sitios web. Se utiliza en gran medida
de los sitios web de tecnologia.

2.3.3.Colores y sus asociaciones [14]

Los colores son realmente creados en nuestro cerebro como una herramienta perceptual

para facilitar nuestras funciones visual-cognitiva y visual-afectiva, es asi que los colores

son mas que un proceso fisico: son utilizados como fuente de informacion que nos

ayuda a decodificar el mundo que nos rodea.

Algunas investigaciones muestran que el color puede tener los siguientes efectos:

incrementar el reconocimiento de marca hasta un 80%

aumentar la lectura hasta un 40%

acelerar el aprendizaje entre un 55% y un 78%

incrementar la comprension en un 73%

los anuncios en color son leidos hasta un 42% mas que los anuncios en blanco

negro

Estas cifras no deben llamar la atencion ya que los seres humanos podemos procesar

solo un numero limitado de estimulos simultaneamente, con lo cual, para que nos

fijemos en un producto, este debe atraer nuestros ojos y el color es la mejor forma de

lograrlo.
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2.4. Usabilidad Web

2.4.1.0Organizacion de los Contenidos

Una buena organizacion de los contenidos expuestos en un web facilitard el uso del
producto al usuario final, mejorar la eficacia de la recuperacion de la informacion y por
ende lograr una eficiente gestion de la informacion y del conocimiento; mientras mayor
sea la estructuracion y organizacion de la informacion, més fécil sera al usuario hallar lo
que realmente busca, ademas de que existen pruebas de que los sitios con un alto nivel
de organizacion de sus contenidos son mucho mas visitados en la word wide web.
Muchas veces los usuarios saben exactamente lo que buscan, conocen las etiquetas y
términos que deben utilizar para encontrar lo que buscan, sélo desean encontrarlo e irse.
Otros, por el contrario, no saben lo que estan indagando. Vienen al sitio con una idea
vaga de la informacion gque necesitan, no pueden siquiera conocer las etiquetas para
describir lo que desean o incluso si existen 0 no. Esto tiene sus ventajas porque mientras
exploran ocasionalmente el sitio para encontrar lo que necesitan, pueden aprender sobre
productos y salir del sitio con conocimientos (o productos) que antes no conocian, ni
sabian que los necesitaban, y esto se puede lograr porque el sistema esta bien disefiado,
existe una estructura y una organizacion de los contenidos.

Si deseamos disefiar una pagina que el usuario final sepa utilizar, genere experiencia
interactiva positiva y a su vez, resulte un proyecto rentable, no debe perderse de vista la

funcién fundamental que desempefian las taxonomias en este sentido.

2.4.2. Textos [15]

Lo mé&s importante al redactar de textos para paginas web, es que se debe emplear
aproximadamente la mitad de las palabras que se emplean en los medios impresos para
desarrollar un tema, teniendo en cuenta lo ya dicho sobre el tiempo de atencion de los
usuarios de internet. Cada parrafo, debe contener tan solo una idea. Esto agiliza
notablemente la lectura y simplifica la comprension del texto en general. Asi como
disminuye el tiempo de atencidn, la calidad de la misma es sensiblemente menor en los

medios electrénicos.
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Cada tema o subtema, debe estar separado del resto mediante la aplicacién de subtitulos
claros y que contengan informacién de utilidad sobre el contenido que los lectores
encontrardn en los parrafos siguientes. Esto permite una esquematizacion de los textos
que simplifica la comprension y dan una mayor velocidad a la lectura, ademas de

aumentar la atencion del lector.

Cantidad y calidad de los textos en la web.- La extension de los textos en una pagina
web puede ser variable. Depende, como es de suponerse, del tema que trata la misma.
La cantidad de texto que es necesario emplear en una pagina destinada a juegos es
totalmente diferente a la que necesita una web sobre literatura. En este tipo de
evaluaciones, debe intervenir necesariamente el sentido coman.

En una pagina en la que se desarrolla un tema el texto es el elemento fundamental, la
extension de los textos serd considerable y probablemente sea lo que buscan los
usuarios. Sin embargo, en la pagina de presentacion del sitio, en la presentacion de un
tema, una pagina de ofertas 0 una de descripcion de productos, lo mas indicado es
colocar textos cortos y especificos, con frases llamativas que atraigan la atencion de los

usuarios.

Tablas.- Las tablas son quizas el mejor método que tenemos para ordenar el texto, y los
demas elementos, en una pagina web. Una tabla basicamente es una coleccion de celdas
organizadas en filas y columnas, pero esta organizacion tan cuadriculada puede
romperse combinando varias celdas en una sola o dividiendo una celda en varias filas o

columnas.

Capas.- Es otra alternativa para repartir los componentes de la pagina. Son elementos
DIV con posicionamiento absoluto, es decir, que podemos colocarlo en el lugar de la

pagina que se requiera (incluso fuera de ella).

2.4.3.Enlaces [16]

Un enlace o link es texto o0 imagenes en un sitio web que un usuario puede pinchar para
tener acceso 0 conectar con otro documento. Los enlaces son como la tecnologia que
conecta dos sitios web o dos paginas web, en el navegador se ven como palabras

subrayadas.
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Un enlace puede ser facilmente detectado en una pagina. Basta con deslizar el puntero
del ratén sobre las imégenes o el texto y ver cémo cambia de su forma original
transformandose por regla general en una mano con un dedo sefialador. Adicionalmente,
estos enlaces suelen ir, en el caso de los textos, coloreados y subrayados para que el
usuario no tenga dificultad en reconocerlos.

Para colocar un enlace, nos serviremos de las etiquetas <a> y </a>. Dentro de la
etiqueta de apertura deberemos especificar asimismo el destino del enlace. Este destino
sera introducido bajo forma de atributo, el cual lleva por nombre href. La sintaxis
general de un enlace es por tanto de la forma: <a href="destino">contenido</a>.

Siendo el contenido un texto o una imagen. Es la parte de la pdgina que se colocara

activa y donde deberemos pulsar para acceder al enlace.

En funcion del destino los enlaces son clasicamente agrupados del siguiente modo:

¢ Enlaces internos: los que se dirigen a otras partes dentro de la misma pagina.

e Enlaces locales: los que se dirigen a otras paginas del mismo sitio web.

e Enlaces remotos: los dirigidos hacia paginas de otros sitios web.

e Enlaces con direcciones de correo: para crear un mensaje de correo dirigido a una
direccion.

e Enlaces con archivos: para que los usuarios puedan hacer download de ficheros.

e Los enlaces también son llamados hyperlinks, hiperenlace, hypertext, hipertexto,
vinculo, y se codifican en HTML por los autores o los programadores de los sitios

web.

2.4.4.Gréficos

No es simplemente insertar textos e imagenes con colores, de forma que quede
estéticamente agradable, sino que esta etapa va mas alld y se cuestiona por qué los
elementos se muestran de esa manera y en ese lugar y por qué no de otra forma.

Dependiendo del tipo proyecto web, la linea grafica se aborda de una manera u otra. No
es lo mismo realizar un logotipo, una web corporativa o un blog, que una tienda online.
Cada uno de ellos requiere una sensibilidad estética distinta que visualmente percibira

un target distinto.
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Se debe conseguir un equilibrio entre que quiere comunicar y el cdmo comunicarlo, de
manera que graficamente destaque por encima de los competidores, retenga al visitante
el maximo tiempo posible y obtenga los resultados deseados, en un entorno tan

competitivo como es la red.

2.4.5.Color

Los colores para el disefio web se basar sobre los sistemas de color RGB o HSL. En el
cdédigo CSS (y antiguamente en HTML) son especificados como valores numéricos,
aunque hay algunos colores que son nombrados por nombres propios ingleses.

La paleta de colores RGB (RVA en espafiol) consta, basicamente, de tres colores
primarios aditivos: Rojo, verde, azul. Estos colores primarios aditivos, en HTML, estan
representados por tres pares hexadecimales segun el siguiente formato: (los colores
bésicos o primarios, no aquellos que son resultantes de mezclas)

El sitio web Cddigos de colores HTML le proporciona herramientas gratuitas de
colores para encontrar colores HTML para su sitio web. Las excelentes herramientas
Tabla de colores HTML y Selector de colores HTML haran que esta tarea sea mas facil.
Los colores seguros para la web es la lista de colores que se ven igual en todos los
sistemas operativos. Si es daltonico consulte los nombres de colores HTML para

superar ese problema.

2.4.6. Otros factores que influyen en la usabilidad [17]

Existen una serie de factores directos como la tipologia de busqueda, la popularidad de
la pagina, el formato, el perfil de los usuarios, entre otros y unos factores indirectos
como la estructura, la accesibilidad, usabilidad y credibilidad para ser valorados por los

buscadores tanto de forma positiva como negativa.

Factores directos:
o Palabras clave al principio y al final de la pagina.
e La busqueda booleana con OR suele beneficiar al que méas palabras diferentes
tiene.

e Clusteres de conceptos asociados.
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e Tamario de la pagina, cuanto mas pequefia mejor.

e URL con los términos de busqueda.

e Posicion de los términos de badsqueda al principio.

e Proximidad de los términos de busqueda en el texto.
e Titulo, presencia del término de busqueda en el titulo.

e Presencia de las frases de busqueda en las frases del documento.

Factores indirectos, que bajan la popularidad:

e Usabilidad.- Poner una pagina de bienvenida. Paginas con muchos colores, sin
claridad, sin contrastes. No poner las conclusiones al principio, ni escribir de
forma esquemaética. Se valora: la facilidad de aprendizaje, de recuerdo, la

eficiencia del usuario, la tasa de errores y satisfaccion.

e Accesibilidad.- Presentaciones flash. Paginas dinamicas. Actualmente sélo
algunos buscadores son capaces de indexar las paginas con contenidos creados
dindmicamente, por lo que se considera problematico en cuanto a la optimizacién
en buscadores .Todo lo que afecta al tiempo de descarga. No poner barreras al
publico (invidentes, dalténicos)

e Contenido.- Evitar palabras no especificas del contenido, texto subjetivo,
metaforas, sin juegos de palabras. Estructurado: parrafos cortos, paginas cortas,

subtitulos informativos.

e Credibilidad.- Estudia cémo se relaciona la credibilidad y el nivel de
compromiso, enlaces recibidos-ofrecidos y disefio web. Depende de la mencién de
autoria, de la institucién, de la politica de confidencialidad, y de la fecha de

actualizacion.
e Credibilidad positiva.- Prestigio de la organizacion que avala el sitio, rapida

respuesta, actualizacion reciente, el sitio parece disefiado por profesionales, la

usabilidad es correcta e internet invisible.
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¢ Credibilidad negativa.- Dificultad para distinguir los anuncios del texto, falta de

actualizacion, enlaces erroneos u obsoletos y falta de usabilidad.

e Legibilidad.- Seleccidn de colores con contraste alinear a la izquierda y no usar

tablas anidadas.

e Hoja de estilo.- El formato es recomendable en hojas de estilo, no usar més de

dos fuentes y la pagina debe ser legible aunque desaparezca la hoja de estilo.

2.5. Interfaz Web

2.5.1. Sistemas de Navegacion [18]

Los sistemas de navegacion son los elementos de una interfaz que permiten la
navegacion por las diferentes secciones y péaginas que componen el sitio web.
Generalmente se presentan como menus formados por diferentes opciones, con las que
el usuario puede interaccionar al hacer clic sobre cada una de ellas es cargada una
pagina o seccion de la misma.

Maés concretamente, es todo lo referido a como se presenta la informacion, utilizando
para ellos elementos basados en texto, graficos o bien de entorno. Los elementos
relevantes en este caso, seran todos aquellos que permiten mostrar la navegacion en la
pantalla. Entre ellos, la gréfica utilizada, la redaccion de los textos que se muestran e
incluso el nombre del dominio (URL) que permitira que el usuario sienta que esta en el
lugar indicado.

Pueden conformarse por varios elementos como son: graficos, barras de menus
horizontales y verticales y menUs emergentes entre otros, como las tablas de contenido

y el mapa del sitio, permiten el acceso remoto al contenido alojado.

¢Para qué se necesita un Sistema de Navegacion?

La razon para disefiar correctamente un sistema de navegacion (SN), radica en prevenir
que los usuarios puedan hallarse perdidos frente a nuestro web y experimenten
sensaciones de confusion, frustracion e ira, entre otras. Desde la brdjula, las
sefializaciones urbanas y los sistemas de posicionamiento global, el hombre ha

demostrado gran dificultad en el uso y disefio de las herramientas de navegacion.
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Los sistemas de navegacion son una pieza de vital importancia para la experiencia del
usuario de nuestro sitio web. Su aparente sencillez es lo que hace que a menudo

olvidemos su importancia y descuidemos su elaboracion.

Caracteristicas de un buen Sistema de Navegacion:

e Establecer un modo de ir de un sitio a otro dentro de la web. La navegacion debe
ser clara, concisa, consistente y facilmente identificable dentro de la pagina.

e Comunicar al usuario la relaciéon entre el contenido que estd visualizando y la
navegacion del sitio. Debemos permitir que el usuario sepa en todo momento
donde se encuentra, hacia donde puede ir desde este punto y que partes del sitio ha
visitado ya.

o Reflejar la arquitectura del sitio que subyace al sistema de navegacion. Debemos
diferenciar la navegacion global, la navegacion local o subsecciones y la
navegacion contextual.

e Permitir volver a la pagina de inicio rapidamente. En un sitio web la pagina de
inicio sirve como punto de partida y como lugar al que volver cuando nos
encontramos perdidos, por eso debe ser sencillo ir a este punto desde cualquier
parte del sitio.

e Tener muy claro desde el principio las posibilidades de agrandamiento del sitio y
crear un sistema de navegacion que permita cubrir esas posibilidades sin

desvirtuarse.

Elementos de los Sistemas de Navegacion:

Barras de Menus.- Los menus son la parte mas importante de los sistemas de
navegacion. Gracias a ellos, es que el usuario puede navegar libremente por la pagina, ir
a cualquier otra pagina interna, y recorrer el sitio sin temor a que su ruta desaparezca.
Un menu siempre debe permanecer constante, y lo mas recomendable es que no cambie
su ubicacion ni su disefio en la pagina (color, tamafio, tipo de letra)

Hay dos tipos de barras de menus, los menuds horizontales y los verticales, ambos son
igualmente usados en los disefios web. Los dos permiten desarrollarse en menus

desplegables (aunque es mas recomendable utilizar los menus horizontales para ello).
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2.5.2.El cuerpo de la Pagina [19]

El cuerpo es la parte de la pagina web donde se presenta al usuario toda la informacién
referente a los contenidos de la pagina. El cuerpo de la pagina es la parte de la interfaz
web que presenta a los usuarios informacion especifica sobre un tema concreto. Por lo
tanto, es la parte de la pagina que la identifica e individualiza frente a las demas de un
sitio web.

Al ser la parte mas importante de la interfaz, el espacio destinado a ella debe ser el
mayor de todos, ocupando generalmente entre el 50% y el 85% del total. Los
contenidos especificos del cuerpo de la pagina variaran segln sea una pagina textual, un
formulario, una ficha, una tabla o una pagina mixta, pero aparte de estas
particularidades, que estudiaremos mas adelante, existirdn algunos elementos
caracteristicos de esta zona, que deberan estar presentes generalmente en todos los
casos.

Por ejemplo, es habitual que el cuerpo central lleve un titulo que identifique claramente
la pagina a la que ha accedido el usuario, este titulo se situard en la parte superior de
esta zona.

El tamafio de las letras del titulo de pagina debe ser superior al del resto de los
contenidos, de tal forma que destaque sobre ellos, efecto que puede aumentarse dando al
mismo un color que le aporte un mayor peso visual. En este caso no es imprescindible
que el titulo de pagina sea de mayor tamafio, siempre que por su contraste de colores
destaque lo suficiente.

También es comun diferenciar visualmente el cuerpo central del resto de la pagina, bien
usando para el mismo un color diferente, bien dejando a su alrededor uno espacios
vacios que lo separen de forma clara del resto de elementos de la interfaz.

Todos los elementos graficos que situemos dentro del cuerpo de péagina deben presentar
un aspecto similar al del resto de elementos de la interfaz, respetando sus estilos

generales de disefio.

2.5.3.El pie de Pagina [20]

Uno de los usos mas comunes del pie de pagina en la actualidad es mostrar informacion

sobre la empresa propietaria del sitio web o de su responsable directo. Esta informacion
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se suele complementar con el numero de teléfono y fax e informacion sobre copyright

de los contenidos de la web.

2.6. Sistema de Gestion de Contenidos. [21]

2.6.1. Definicion

Un sistema de gestion de contenidos (CMS), es un programa que permite crear una
estructura de soporte (framework) para la creacion y administracion de contenidos,
principalmente en paginas web, por parte de los administradores, editores, participantes
y demas roles.

Consiste en una interfaz que controla una o varias bases de datos donde se aloja el
contenido del sitio web. El sistema permite manejar de manera independiente el
contenido y el disefio. Asi, es posible manejar el contenido y darle en cualquier
momento un disefio distinto al sitio web sin tener que darle formato al contenido de
nuevo, ademas de permitir la facil y controlada publicacién en el sitio a varios editores.
Un ejemplo clésico es el de editores que cargan el contenido al sistema y otro de nivel
superior (moderador o administrador) que permite que estos contenidos sean visibles a

todo el publico (los aprueba).

2.6.2. Tipos de sistemas de gestion de contenidos

Existen cientos de soluciones disponibles en el mercado para la gestion de contenidos.
En el campo de los gestores de contenidos web las soluciones software libre han
alcanzado sin duda un reconocimiento mas que merecido y las soluciones privativas (no
libres) no presentan, en general, ninguna ventaja adicional, de hecho suele ser todo lo
contrario.

Entre los sistemas de gestion de contenidos con el fin de obtener una vision mas
estandarizada se ha utilizado una estructurada comdn para presentar la informacion de

cada uno de los (CMS), como son:

e Drupal.- Es un sistema de administracion de contenidos web especialmente versatil.
En sus origenes el sistema estaba dirigido a dar soporte a una comunidad de weblog.

Su desarrollo fue iniciado por Dries Buytaert en 1999 y no fue hasta 2001 cuando se
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publicd la primera version del (CMS). Hasta el lanzamiento de la version 4.0.0,
Drupal publicaba una version anualmente, tras esta, el lanzamiento de cada nueva
version base, se ha ralentizado a una cada 2 o 3 afios, publicando entre 10 y 20
versiones menores sobre cada una de las versiones base.

Drupal no esta dirigido a un tipo de escenarios especifico. El limite de este (CMS), lo
impone el desarrollador, al igual que ocurre con muchos otros (CMS), es necesario
disponer de un buen conocimiento y experiencia en dicha solucion para sacarle el

maximo partido.

Algunos de los datos mas significativos que reflejan la importancia de este (CMS)
son:

a. Se encuentra entre en los primeros puestos (top 5, 10 y 20), de la mayor parte
de los ranking que aparecen en internet.

b. Se encuentra en la primera posicion en el PageRank 10 de google.

c. Lavisién de los usuarios con respecto a este (CMS) es positiva en un 70%.

d. Es uno de los (CMS), méas mencionados en los blogs y en redes sociales, sobre
un 40%.

e. Dispone de un entorno de personalizacion robusto, tanto el contenido como la
presentacion pueden ser tratados de forma individual de acuerdo a unas
preferencias definidas por el usuario.

f. La gestion de contenido se realiza como objetos independientes, de forma que
puede realizarse un tratamiento individualizado de la informacion, facilitando
su inclusién en cualquier pagina o permitiendo comentarios especificos sobre
cada uno de ellos.

g. Los mecanismos de actualizacion de contenidos son realmente sencillos,
permite editar la mayor parte de los contenidos tanto desde el frontend como
desde el backend.

h. Ofrece la posibilidad de gestionar las taxonomias y la estructuracién de

contenidos.
e ¢Z Publish.- Es uno de los gestores de contenidos mas avanzados que puede

encontrarse en la actualidad. EI proyecto surgio en 1999 y parte de su éxito se basa es

una potente red internacional de partners y sucursales en Europa, Asia y América. Ez
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Publish dispone de mas de 20 versiones estables, entre 2 y 3 por afio, y un
subconjunto de entre 2 y 5 versiones menores por cada una de las versiones estables.
Algunos de los datos mas significativos que reflejan la importancia de este (CMS)
son:
a. Se encuentra en las primeras posiciones del pagerank de google, 8 puntos sobre
10.
b. La vision de los usuarios con respecto a este (CMS) es positiva en un 50%, un

dato destacado para un (CMS) no dirigido al usuario medio.

Joomla.- Es un potente (CMS), que permite crear sitios web elegantes, dinamicos e
interactivos de forma simple. Este gestor de contenidos surge en 2005 como
resultado de una divisién del proyecto mambo. La primera versién de Joomla
integraba el nucleo de mambo, pero con nuevo software libre y muchos cambios
importantes en el codigo. A partir de esta escision, muchos colaboradores,
comunidades y disefiadores, respaldaron el proyecto, qué evolucioné hasta
convertirse en lo que es hoy en dia, uno de los (CMS) mas usados y conocidos del
mercado.

Hasta la fecha ha pasado por cinco versiones estables, aproximadamente una por afio,
su actual version la 3.0 que ofrece soporte a largo plazo.

Joomla es uno de los (CMS), mas utilizados y mejor posicionado del mercado, en
principio el proyecto esta dirigido a proyectos de pequefia y media envergadura que
requieren de forma principal presencia en internet y comunicacion: sitios web
corporativos, comunidades de usuarios, tiendas online.

Para extraer todo el potencial de Joomla, se requiere cierto conocimiento y
experiencia, ya que su maxima versatilidad se obtiene de la integracion, adaptacion y

desarrollo de nuevos maédulos.

Algunos de los datos mas significativos que reflejan la importancia de este (CMS)
son:
a. Esta en las primeras posiciones en el pagerank de google.
b. La vision de los usuarios con respecto a este (CMS) es positiva en casi un 50%.
c. Es uno de los (CMS) mas nombrado en redes sociales y blogs.
d. Sin lugar a dudas uno de los puntos fuertes de Joomla es su magnifica

comunidad. Fruto de la gran participacion de los usuarios, el sistema se
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encuentra en continua actualizacion frente a vulnerabilidad, nuevas
funcionalidades y extensiones. Gracias también a la fortaleza de su comunidad
se dispone de un soporte muy completo a través de web oficiales, foros, y todo
tipo de documentacion generada.

e. Otra de las caracteristicas destacadas de Joomla en la versatilidad que ofrece el
sistema a través de plantillas, extensiones y adaptaciones.

f. Existen cientos de mddulos, componentes y plugins que extienden la
funcionalidad original del (CMS): gestion de archivos, gestion de contactos,
sistema de blsqueda, tiendas online, bolsas de trabajo, integracion con redes
sociales, gestion de noticias y newsletter, sistemas de encuestas.

g. Estas extensiones se encuentran clasificadas en varias categorias, segun su
funcionalidad, también disponemos de un apartado para visualizar las Gltimas
extensiones subidas al portal y-o actualizadas.

h. Con respecto a las caracteristicas mas técnicas, cabe mencionar que Joomla se
encuentra liberado bajo una licencia GPL y utiliza PHP como lenguaje de
programacion, MySQL como motor de base de datos y Apache como servidor

web.

Principales ventajas de Joomla:

a. Se basa en el llamado “software libre”, esto quiere decir que es un programa
gratuito, no necesitamos licencias para usarlo. Esto no quiere decir que todas
sus opciones sean gratuitas, pero si lo son las mas relevantes.

b. Dispone de una gran variedad de extensiones, que en total suman mas de tres
mil plugins que permiten ampliar la posibilidad del (CMS), incluyendo
elementos afiadidos para mejorar el proyecto de armado del sitio.

c. Incluye elementos que permiten afiadir a los sitios servicios tales como carrito
virtual, galeria de imagenes, galeria de videos, directorios, juegos online
integrados, calendarios, boletin de noticias, gestores de descargas, foros
integrados, y una larga variedad de servicios que pueden ser utilizados a través
del acceso como usuario.

d. Ofrece a los usuarios inexpertos la posibilidad de trabajar con plantillas,
también llamadas themes, que son disefios predeterminados para establecer la

apariencia y estructura del sitio.
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e. Dispone de un excelente sistema basado en normas, es decir que nos facilita la

labor de la optimizacion para motores de basqueda, con lo que lograr un buen
posicionamiento de nuestro sitio en los buscadores resulta algo realmente
sencillo. Para ello incluye estructuras que permiten crear titulos independientes
por pagina, uso de etiquetas meta diferenciadas en cada pagina, URL
amigables, y demas.

En cuanto a la seguridad, los desarrolladores de Joomla trabajan
constantemente para mejorar y resolver cualquier tipo de inconveniente que
pudiera surgir debido a las posibles vulnerabilidades en el cédigo, brindando
soluciones inmediatas a este tipo de problemas.

e Liferay.- Es un gestor de contenidos que permite desarrollar tanto sitios web como

entornos colaborativos online. Fue creado en el afio 2000 por Brian Chan, como

solucion para portales corporativos de organizaciones sin animo de lucro, pero no fue

hasta el afio 2004 cuando se incorpord bajo el nombre de Liferay. Su modelo de

lanzamiento es bastante dinamico, se publica una versién mayor anualmente, y entre

5y 10 versiones menores por cada versién mayor.

Algunos de los datos mas significativos que reflejan la importancia de este (CMS)

son:

a. Se encuentra en una de las posiciones mas altas en el pagerank de google.

b. La vision de los usuarios con respecto a este (CMS), es positiva en casi un

75%.
Como todo buen gestor de contenidos, Liferay permite administrar, integrar y
publicar informacion de manera flexible, para ello ofrece todo tipo de

funcionalidades avanzadas.

. Desarrollo de una herramienta que puede afiadirse a cualquier sitio web y que

permite configurar diversos criterios referidos a la forma de presentacion de
contenidos, por ejemplo, por fecha, etiquetas. La creacion y edicién de estos
contenidos, es relativamente sencilla ya que dispone de editores avanzados de
texto, con funcionalidades como la correccion ortografica, definicion de estilos.
De forma que cualquier usuario puede publicar o editar contenidos sin

necesidad de tener un conocimiento avanzado.
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e. Dispone de un sistema de repositorio de documentos y archivos que permite
clasificar e identificar los documentos, segun el tipo, de manera que se facilita
el acceso y la bdsqueda, quedando a disposicion de estos, para todos los
miembros o usuarios especificos, también ofrece la posibilidad de trabajar con

repositorios de contenidos externos.

e OpenCms.- Es un gestor de contenido extensible dirigido a entornos empresariales.
Su origen se encuentra en la herramienta privativa MhtCMS. La primera version de
OpenCms fue liberada en el afio 2000 y desarrollada por Alexander Kandzior.

Este (CMS), esta especialmente orientado a escenarios complejos donde la
flexibilidad del (CMS) cobra importancia. Dicha flexibilidad se obtiene en parte
gracias a la potencia del lenguaje de programacién java y a sus mecanismos de
extension inherentes. OpenCms define una arquitectura de extension especifica que
ofrece una mayor estabilidad de trabajo, en contraposicidn con la necesidad de tener

un mayor conocimiento del modelo.

Algunos de los datos mas significativos que reflejan la importancia de este (CMS)
son:
a. Se encuentra dentro del top 20 en el ranking de varias paginas sobre gestores
de contenido, open source (cms).
b. Se encuentra en las primeras posiciones del pagerank de google, 7 puntos sobre
10.

c. Lavision de los usuarios con respecto a este (CMS), es positiva en un 50%.

e WordPress.- Fue en sus inicios un (CMS), orientado al desarrollo de blogs, pero ha
evolucionado hacia uno de los (CMS) de uso general mas completos del mercado. La
primera version de WordPress, la 0.7, surge en 2003, encontrandose actualmente en
la version 3.5.1. EI modelo de actualizaciones ha sido hasta la fecha bastante
dindmico con 3 0 4 versiones base anuales, y versiones menores con una frecuencia

de actualizacion de aproximadamente un mes.

Algunos de los datos mas significativos que reflejan la importancia de este (CMS)
son:

a. Es la solucion mas usada en la actualidad con una cuota del mercado del 55%.
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b. Dispone de mas de 600.000 descargas medias mensuales.
c. Dispone de méas de 80 libros editados, reflejo del nivel de soporte que ofrece el
producto.

d. La vision de los usuarios con respecto a este (CMS), es positiva en un 75%.

2.7. Estdndar IEEE 830 para Especificacion de Requerimientos de Software [22]

2.7.1. Definicion

El analisis y desarrollo de requerimientos tiene como producto final un acuerdo
documentado entre el cliente y el grupo de desarrollo acerca del producto a ser
construido. Estos documentos tienen por finalidad reunir los requisitos completos del
cliente tal de desarrollar un software de acuerdo a las exigencias del mismo.

El documento ERS establece con precision las funciones y capacidad del software asi
como sus restricciones. EI ERS es la base para toda subsecuente planificacion, disefio, y
codificacion, asi como para las pruebas del software y documentacion del usuario, debe
comprender la totalidad de los requerimientos. Los desarrolladores y clientes no deben
realizar presuncion alguna. Si cualquier requerimiento funcional o no funcional no es
identificado en el ERS, no es parte del acuerdo y por lo tanto nadie debe esperar que

aparezca en el producto final.

2.7.2.¢Quién lo puede usar?

e Un cliente o usuario que vaya a definir requerimientos de software que necesite.
e Un desarrollador interno o externo que haga software a la medida mediante proyecto.

e Un desarrollador que haga software de paquete que se venda masivamente.

2.7.3.¢Para qué sirve?

Un cliente describa claramente lo que quiere.

Un proveedor entienda claramente lo que el cliente quiere.

Se establezcan bases para un contrato de desarrollo (o de compra-venta).

Se reduzca el esfuerzo de analisis, disefio, y programacion (evitando re-trabajos).
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e Se tenga una base o referencia para validar o probar el software solicitado.
e Se facilite el traspaso del software a otros clientes o usuarios.

e Se le puedan hacer mejoras o innovaciones al software.

2.7.4.Consideraciones para producir un buen ERS

Estas clausulas proporcionan informacién a fondo que deben ser consideradas al
momento de producir un ERS. Esto incluye lo siguiente:
a. Lanaturaleza del ERS;
El ambiente del ERS;
Las caracteristicas de un buen ERS;

o

Q ©

La preparacion de los Joins del ERS;
La evolucion de ERS;

Prototipos;

Generando el disefio en el ERS;

> @ oo

. Generando los requisitos del proyecto en el ERS.

2.7.5.Caracteristicas de un buen ERS

Un ERS debe ser:
a. Correcto;

=3

Inequivoco;

Completo;

Q ©

Consistente;

Delinear que tiene importancia y/o estabilidad,;
Comprobable;

Modificable;

. Identificable.

> @ oo
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2.8. Metodologias Agiles en el Desarrollo de Software

2.8.1.El Manifiesto Agil [23]

Segun el manifiesto se valora:

Al individuo y las interacciones del equipo de desarrollo sobre el proceso y las
herramientas.- La gente es el principal factor de éxito de un proyecto software. Es mas
importante construir un buen equipo que construir el entorno. Muchas veces se comete
el error de construir primero el entorno y esperar que el equipo se adapte
automaticamente. Es mejor crear el equipo y que éste configure su propio entorno de

desarrollo en base a sus necesidades.

Desarrollar software que funciona mas que conseguir una buena documentacion.-
La regla a seguir es “no producir documentos a menos que sean necesarios de forma
inmediata para tomar una decision importante”. Estos documentos deben ser cortos y

centrarse en lo fundamental.

La colaboracion con el cliente mas que la negociacion de un contrato.- Se propone
que exista una interaccion constante entre el cliente y el equipo de desarrollo. Esta

colaboracidn entre ambos seré la que marque la marcha del proyecto y asegure su éxito.

Responder a los cambios mas que seguir estrictamente un plan.- La habilidad de
responder a los cambios que puedan surgir a los largo del proyecto (cambios en los
requisitos, en la tecnologia, en el equipo) determina también el éxito o fracaso del

mismo. Por lo tanto, la planificacion no debe ser estricta sino flexible y abierta.

2.8.2.Programacién Extrema (XP)

La programacion extrema es posiblemente el método &gil mas conocido y ampliamente
utilizado, debido a que el enfoque fue utilizando buenas practicas como el desarrollo
iterativo y con la participacién del cliente en niveles "extremos".

En la programacion extrema, todos los requerimientos se expresan como escenarios

(Ilamados historias de usuario), los cuales se implementan directamente como una serie
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de tareas. Los programadores trabajan en parejas y desarrollan pruebas para cada tarea
antes de escribir el cddigo. Todas las pruebas se deben ejecutar satisfactoriamente
cuando el cédigo nuevo se ingrese al sistema, existe un pequefio espacio de tiempo

entre las entregas del sistema.

Caracteristicas fundamentales:

e El desarrollo incremental se lleva a cabo mediante entregas de sistemas pequefios
y frecuentes y por medio de un enfoque para descripcion de requerimientos
basados en las historias de clientes o escenarios que puedan ser basados para el
proceso de planificacion.

e La participacion del cliente se lleva a cabo mediante el compromiso a tiempo
completo del cliente en el equipo de desarrollo, los representantes de los clientes
participan en el desarrollo y son los responsables en definir las pruebas de
aceptacion del sistema.

e El interés de la personas en vez de los procesos se lleva a cabo mediante la
programacion en pareja, la propiedad colectiva, el codigo del sistema y un proceso
de desarrollo sostenible que no implique excesivas jornadas de trabajo.

e El cambio se lleva a cabo mediante las entregas regulares del sistema, un
desarrollo previamente y la integracion continda.

¢ EIl mantenimiento de la simplicidad se lleva a cabo mediante la refactorizacién
constante para mejorar la calidad del codigo y la utilizacion de disefios sencillos

que no proveen cambios futuros en el sistema.

2.8.3.Scrum [24]

Scrum es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de buenas
practicas para trabajar colaborativamente, en equipo, y obtener el mejor resultado
posible de un proyecto. Estas practicas se apoyan unas a otras y su seleccion tiene
origen en un estudio de la manera de trabajar de equipos altamente productivos.

En Scrum se realizan entregas parciales y regulares del producto final, priorizadas por el
beneficio que aportan al receptor del proyecto. Por ello, Scrum estd especialmente

indicado para proyectos en entornos complejos, donde se necesita obtener resultados
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pronto, donde los requisitos son cambiantes o poco definidos, donde la innovacién, la
competitividad, la flexibilidad y la productividad son fundamentales.

Scrum también se utiliza para resolver situaciones en que no se estd entregando al
cliente lo que necesita, cuando las entregas se alargan demasiado, los costes se disparan
0 la calidad no es aceptable, cuando se necesita capacidad de reaccion ante la
competencia, cuando la moral de los equipos es baja y la rotacién alta, cuando es
necesario identificar y solucionar ineficiencias sistematicamente o cuando se quiere

trabajar utilizando un proceso especializado en el desarrollo de producto.

2.8.4.Método de desarrollo de sistemas dinamicos (DSDM) [25]

El método de desarrollo de sistemas dindmicos (en inglés Dynamic Systems
Development Method) es un método que provee un framework para el desarrollo agil de
software, apoyado por su continua implicacion del usuario en un desarrollo iterativo y
creciente que sea sensible a los requerimientos cambiantes, para desarrollar un sistema
que redna las necesidades de la empresa en tiempo y presupuesto.

Como extension del desarrollo rapido de aplicaciones (RAD), DSDM se centra en los
proyectos de sistemas de informacion que son caracterizados por presupuestos y
agendas apretadas. DSDM trata los problemas que ocurren con frecuencia en el
desarrollo de los sistemas de informacion en lo que respecta a pasar sobre tiempo y
presupuesto y otras razones comunes para la falta en el proyecto tal como falta de

implicacion del usuario y de la comision superior de la gerencia.

Fases:
e Pre-proyecto
e Ciclo de vida del proyecto:
a. Estudio de viabilidad
b. Estudio de la empresa
c. Iteracion del modelo funcional
d. Disefio e iteracion de la estructura
e. Implementacion.

e Post-proyecto.

36



2.8.5.Crystal [26]

Crystal es una metodologia de desarrollo de software agil, mas que una metodologia se

la considera una familia de metodologias, debido a que se subdivide en varios tipos de

metodologias en funcion a la cantidad de persona que vayan a estar en el proyecto.

El nombre de metodologias crystal viene de que cada proyecto software puede

caracterizarse segun dos dimensiones, tamafio y criticidad, al igual que los minerales se

caracterizan por dos dimensiones, color y dureza. Y esta es una de las bases de las

metodologias crystal. La otra gran clave de metodologias Crystal, comdn a casi todas

las metodologias agiles, es que lo més determinante para el éxito, o fracaso, de un

proyecto son las personas.

Las 7 propiedades:

1)

2)

Entregas frecuentes, en base a un ciclo de vida iterativo e incremental.- En
funcidn del proyecto puede haber desde entregas semanales hasta trimestrales.
Mejora reflexiva.- Que viene a ser mejora continua, las iteraciones ayudan a ir

ajustando el proyecto, a ir mejorandolo.

3) Comunicacion osmotica.- Traducido al castellano, que el equipo esté en una

4)

5)

6)

7)

misma ubicacion fisica, para lograr la comunicacién cara a cara.

Seguridad personal.- Todo el mundo puede expresar su opinidn sin miedos,
teniéndosele en cuenta, considerandose su opinion.

Enfoque.- Periodos de no interrupciéon al equipo (2h horas), objetivos y
prioridades claros, definiendo asi tareas concretas.

Facil acceso a usuarios expertos.- Las crystal (a diferencia de otras como XP)
no exigen que los usuarios estén continuamente junto al equipo de proyecto (no
todas las organizaciones pueden hacerlo), como minimo, semanalmente debe
haber reuniones y los usuarios deben estar accesibles.

Entorno técnico.- Con pruebas automatizadas, gestién de la configuracién e

integracidn continua, practicas comunes en casi todas las metodologias agiles.
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2.9. Metodologias para el Desarrollo de Aplicaciones Web
2.9.1.WSDM: Web Site Design Method. 1997

e Define el sistema en base a los grupos de usuario.

e Su proceso de definicidn de requisitos tiene por objetivo el detectar los perfiles de
usuario mediante dos tareas.

e Clasificacion de usuarios mediante el estudio del entorno.

e Descripcion de los grupos de usuario.

e En la actualidad, estan trabando en una propuesta de herramienta que permita

soportar el proceso de trabajo.
La secuencia de los pasos en la metodologia WSDM, se muestra a continuacion en la
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Figura 2.3: Secuencia de pasos metodologia WSDM
Fuente: http://www.lsi.us.es/docencia/get.php?id=2086

2.9.2. SOHDM: Scenario-based Object-Oriented Hypermedia Design Methodology. [27]

Es un método que desarrolla disefio en panoramas (escenario) orientada a objetos en
hipermedia, presenta la necesidad de disponer de un proceso que permita capturar las

necesidades del sistema. Para ello, propone el uso de escenarios.
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Es una de las primeras propuestas para la web y brinda mas importancia a la tarea de
tratamiento de requisitos. Se caracteriza principalmente porque su ciclo de vida
comienza con la aplicacién de los escenarios como técnica de elicitacion y definicion de

requisitos.

Consiste en seis fases:
e Anadlisis del dominio
e Modelado del objeto
e Disefio de la vision
e Disefio de la navegacion
e Disefio de la puesta en préctica

e Construccion.

2.9.3.RNA: Relationship Navigational Analysis. 1998

Plantea una secuencia de pasos en la que separa el tratamiento de diferentes requisitos:
e Analisis del entorno

Elementos de interés

Andlisis del conocimiento

Analisis de la navegacion

Implementacion del analisis

Esta muy focalizada a un grupo de sistemas, los sistemas legales y en la actualidad no

es muy usada, tal como se muestra la secuencia de pasos en la figura 2.4.
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Figura 2.4: Secuencia de pasos metodologia RNA
Fuente: http://www.lsi.us.es/docencia/get.php?id=2086

2.9.4.HFPM: Hypermedia Flexible Process Modeling. 1999

Describe un proceso detallado que cubre todo el ciclo de vida de un proyecto software.
HFPM propone un total de trece fases para las cuales se especifican a su vez una serie
de tareas.

Fases:
e Modelado de los requisitos del software.
e Planificacion.
e Modelo conceptual.
e Modelo navegacional.
e Modelo de la interfaz abstracta.
e Disefio del entorno.
e Capturar y editar los elementos multimedia.
e Implementacion.
e Verificacion y validacion.

e FEvaluacion del entorno.
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e Evaluacion de la calidad.
e Mantenimiento.

e Documentacion.

A fin que sea més entendible la metodologia HFPM, se muestra la figura 2.5.

W
'{lodelar requisitos\' I/- Planificar \'
- ~/ N /
,/"_ Realizar el ™ /Ifiealizar el modeI6>
\Jmnodelo navegacional/ . conceptual
v
4 Realizar el \\ —
: modelo de ) >I.\Diseﬁar el entorno

_interfaz abstracta

Implementar _"‘\.I s Capturar y editar ™
\.__ elsistema /" \_elementos multimedia ~

- N
| Verificar y validar | | Evaluar la calidad )
N yaeEy N >
./ Generar la \,E /" Realizar el -\\I
\_documentacién_/ \_mantenimiento /

hd
|/‘\|

Figura 2.5: Secuencia de pasos metodologia HFPM
Fuente: http://www.lsi.us.es/docencia/get.php?id=2086

2.9.5.UWE: UML-Based Web Engineering. 2000 [28]

La propuesta de ingenieria web basada en UML (UWE (Koch, 2000)) es una
metodologia detallada para el proceso de autoria de aplicaciones con una definicion
exhaustiva del proceso de disefio que debe ser utilizado. Este proceso, iterativo e
incremental, incluye flujos de trabajo y puntos de control, y sus fases coinciden con las
propuestas en el proceso unificado de modelado.

UWE esté especializada en la especificacion de aplicaciones adaptativas, y por tanto
hace especial hincapié en caracteristicas de personalizacion, como es la definicion de un
modelo de usuario o una etapa de definicion de caracteristicas adaptativas de la
navegacion en funcion de las preferencias, conocimiento o tareas de usuario.

Otras caracteristicas relevantes del proceso y metodo de autoria de UWE son el uso del
paradigma orientado a objetos, su orientacion al usuario, la definicion de una meta-

modelo (modelo de referencia) que da soporte al método y el grado de formalismo que
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alcanza debido al soporte que proporciona para la definicion de restricciones sobre los
modelos.
Los principales de aspectos en los que se fundamenta UWE son los siguientes:
e Uso de una notacién estdndar: para todos los modelos (UML: Lenguaje de
modelado unificado).
e Definicion de métodos: Definicion de los pasos para la construccion de los
diferentes modelos.
e Especificacion de Restricciones: Se recomienda el uso de restricciones escritas
(OCL = Lenguaje de restricciones de objetos) para aumentar la exactitud de los

modelos.

Fases del Desarrollo Web:
Por lo que respecta al proceso de autoria de la aplicacién, UWE hace un uso exclusivo
de estandares reconocidos como UML vy el lenguaje de especificacion de restricciones
asociado. Para simplificar la captura de las necesidades de las aplicaciones web, UWE
propone una extension que se utiliza a lo largo del proceso de autoria. Este proceso de
autoria esta dividido en cuatro pasos o actividades:
e Analisis de Requisitos: Fija los requisitos funcionales de la aplicacion Web para
reflejarlos en un modelo de casos de uso.
e Disefio Conceptual: Materializado en un modelo de dominio, considerando los
requisitos reflejados en los casos de uso.
e Disefio Navegacional:
a. Modelo del espacio de navegacional.
b. Modelo de la estructura de navegacion= muestra la forma de navegar ante el
espacio de navegacion.
e Disefio de Presentacion: Representa las vistas del interfaz del usuario mediante

modelos estandares de interaccion UML.

El proceso en la metodologia UWE, se muestra en la figura 2.6
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Figura 2.6: Secuencia de pasos metodologia UWE
Fuente: http://www.lsi.us.es/docencia/get.php?id=2086

2.9.6.W2000. 2001

e Esta propuesta toma como base los conceptos de modelo de disefio de hipermedia
(HDM) para ampliar la notacién lenguaje de modelo unificado (UML) y adecuarla a
la web.

e La fase de especificacion de requisitos en W2000 hace una separacion y un
tratamiento diferente de los requisitos funcionales y los de navegacion. Utiliza para
ello una extension de los casos de uso de UML.

El procedimiento en la metodologia W2000, se muestra en la figura 2.7
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Figura 2.7: Secuencia de pasos metodologia W2000
Fuente: http://www.lsi.us.es/docencia/get.php?id=2086

2.9.7. NDT: Navigational Development Tecniques. 2004. [29]

NDT es un proceso metodoldgico para especificar, analizar y disefiar sistemas web. En
el tratamiento de requisitos separa la captura, la definicion y la validacion de requisitos,
proponiendo teécnicas especificas para cada uno de ellos. Ofrece ademas una
herramienta, NDT-Tool, que sirve como soporte en la aplicacion de sus técnicas.
NDT clasifica los requisitos en:
e Requisitos de almacenamiento de informacion.
e Requisitos de actores.
e Requisitos funcionales.
e Requisitos de interaccion, representados mediante:
a. Frases, que recogen como se va a recuperar la informacion del sistema
utilizando un lenguaje especial denominado BNL (Lenguaje Natural Limitado).
b. Prototipos de visualizacion, que representan la navegacion del sistema, la
visualizacion de los datos y la interaccion con el usuario.

¢ Requisitos no funcionales.
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CAPITULDO Il1I: Analisis y Disefio

3.1. Andlisis de Requerimientos

3.1.1. Requerimientos Funcionales

A continuacion se detallan cada uno de los requisitos exigidos por el cliente, los mismos

que fueron obtenidos utilizando la técnica de la entrevista. Ver anexos A, B'Y C.

A. Fondo del sitio web
e EIl frontend del sitio web tendra como imagen de fondo un color pixelado claro,

similar al color del uniforme militar.

B. Logo de la Institucion
e Constara de un logo institucional ubicado en la parte superior, que contenga:
e El escudo del Ejército Ecuatoriano en el lado izquierdo.
¢ Laleyenda “COMANDO DE EDUCACION Y DOCTRINA DEL EJERCITO” en el
centro.
e El escudo del CEDE en el lado derecho.

C. Menus y submenus
Los menus y submenus seran ubicados a continuacién del logo institucional, segin
siguiente detalle:
¢ INICIO:
a. Contendra un modulo de imagenes institucionales, dichas imagenes seran
presentadas con animaciones.
b. Articulos de noticias relevantes a las actividades militares realizadas en beneficio del

engrandecimiento de la institucién militar y del pais.

¢ INSTITUCION:
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a. Resefia Histdrica: Un articulo que contenga una breve resefia historica y una imagen
que resalte su contenido.

b. Mision-Vision: Un articulo que contenga la mision y visién institucional, con una
imagen que resalte su contenido.

c. Objetivos: Un articulo que contenga los objetivos institucionales y una imagen que
resalte su contenido.

d. Autoridades: Un articulo que muestre el organigrama estructural del CEDE y a
continuacion las autoridades militares de la institucion.

e. Mensaje Comandante: Un articulo que contenga una imagen y el mensaje del
Comandante del CEDE.

¢ESCUELAS E INSTITUTOS MILITARES:

a. De Formacion: Un articulo que muestre imagenes de los escudos de las escuelas de
formacion militar. Cada escudo deberéa tener el enlace a su respectiva pagina web la
misma que serd visualizada en una nueva ventana, en el caso que la institucion
militar no disponga de su portal web, deberd enlazarse a un articulo que muestre
como leyenda “PAGINA WEB EN DESARROLLO”.

b. De Perfeccionamiento: Un articulo que muestre imagenes de los escudos de las
escuelas e institutos de perfeccionamiento militar. Cada escudo deberéd tener el
enlace a su respectiva pagina web la misma que sera visualizada en una nueva
ventana, en el caso que la institucién militar no disponga de su portal web, debera
enlazarse a un articulo que muestre como leyenda “PAGINA WEB EN
DESARROLLO”.

c. De Especializacion: Un articulo que muestre imagenes de los escudos de las
escuelas de especializacion militar. Cada escudo deberd tener el enlace a su
respectiva pagina web la misma que sera visualizada en una nueva ventana, en el
caso que la institucion militar no disponga de su portal web, debera enlazarse a un
articulo que muestre como leyenda “PAGINA WEB EN DESARROLLO”.

¢ UNIDADES EDUCATIVAS:

a. Region Sierra: Un articulo que muestre imagenes de los escudos de los Colegios
Militares pertenecientes a la region sierra. Cada escudo debera tener el enlace a su
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respectiva pagina web la misma que sera visualizada en una nueva ventana, en el
caso que la Unidad Educativa no disponga de su portal web, debera enlazarse a un
articulo que muestre como leyenda “PAGINA WEB EN DESARROLLO.

b. Regién Costa: Un articulo que muestre imagenes de los escudos de los Colegios
Militares pertenecientes a la region costa. Cada escudo deberd tener el enlace a su
respectiva pagina web la misma que serd visualizada en una nueva ventana, en el
caso que la Unidad Educativa no disponga de su portal web, debera enlazarse a un
articulo que muestre como leyenda “PAGINA WEB EN DESARROLLO”.

c. Region Oriente: Un articulo que muestre imagenes de los escudos de los colegios
militares pertenecientes a la region oriente. Cada escudo debera tener el enlace a su
respectiva pagina web la misma que serd visualizada en una nueva ventana, en el
caso que la unidad educativa no disponga de su portal web, deberad enlazarse a un
articulo que muestre como leyenda “PAGINA WEB EN DESARROLLO”.

¢ SERVICIOS:

a. SIDOC: Un articulo que contenga el logo y una descripcion breve referente a la
funcionalidad del sistema “SIDOC”. Al final del articulo se mostrarad una imagen, el
nombre, el apellido y el cargo del responsable o de los responsables del mencionado
sistema.

b. SIACAD: Un articulo que contenga el logo y una descripcion breve referente a la
funcionalidad del sistema “SIACAD”. Al final del articulo se mostrard una imagen,
el nombre, el apellido y el cargo del responsable o de los responsables del
mencionado sistema.

c. SIEDU: Un articulo que contenga el logo y una descripcion breve referente a la
funcionalidad del sistema “SIEDU”. Al final del articulo se mostrara una imagen, el
nombre, el apellido y el cargo del responsable o de los responsables del mencionado

sistema.

e GALERIA:

a. Institucional: Contendra una galeria con imagenes de las actividades cotidianas que
se realizan en la institucion.

b. Comando: Contendra una galeria con imagenes de los ex comandantes del CEDE.
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c. Insignias: Contendréd una galeria con imagenes de las diferentes insignias de armas,

servicios y especialistas pertenecientes al ejército.

¢ CONTACTENOS:

a. Mostraré la direccion, el correo electrénico, el teléfono y la URL de la institucion.
b. Un formulario que permita al usuario enviarnos comentarios y sugerencias, con la

finalidad de mejorar nuestro sitio web.

¢ MODULOS PERSONALIZADOS:

e ENLACES DE INTERES:

a. Ministerio de Defensa: Contendra el logo institucional seguido de la leyenda
“MINISTERIO DE DEFENSA?, al dar un click permitira al usuario enlazarse a la
pagina web de la mencionada institucion, la misma que serd presentada en una
nueva ventana.

b. Ejército Ecuatoriano: Contendra el logo institucional seguido de la leyenda
“EJERCITO ECUATORIANO??, al dar un click permitira al usuario enlazarse a la
pagina web de la mencionada institucion, la misma que serad presentada en una
nueva ventana.

c. Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas: Contendréd el logo
institucional seguido de la leyenda “ISSFA”, al dar un click permitira al usuario
enlazarse a la pagina web de la mencionada institucion, la misma que sera

presentada en una nueva ventana.
e VIDEO INSTITUCIONAL: Mostrard un video del CEDE, que le permita al

usuario conocer mas acerca de las actividades realizadas por la institucion como

aporte para el engrandecimiento del Ejército.
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3.1.2 Requerimientos no Funcionales

A. Requisitos de rendimiento
e El tiempo de respuesta del sitio web dependerd del nimero de usuarios
concurrentes.
e El espacio de almacenamiento en disco sera de 800 MB vy la transferencia mensual
de banda ancha 8000 MB.

B. Seguridad

e Enfoque de seguridad integral.- Con el fin de reducir los riesgos de seguridad al

minimo, un enfoque integral a la seguridad es requerido. Los procesos de
seguridad del servidor donde se encuentra alojado el sitio web nacen de una
definicion clara de las amenazas al sistema.
Las amenazas de seguridad son el resultado de la interaccién de varios puntos que
una aplicacion ofrece al mundo exterior, y los distintos usuarios que pueden
interactuar con estas interfaces. Por ejemplo, clientes, empleados, los usuarios
anonimos de internet y servidores de terceros interactian con los sistemas en
cualquier momento dado. Cada uno de estos actores necesita tener diferentes
niveles de acceso y diferentes derechos y permisos.

e Privacidad.- La informacion dentro de la infraestructura y sistemas del servidor
donde se encuentre alojado el sitio web del CEDE, s6lo son accesibles por
usuarios autorizados.

e Integridad.- Datos e informacion dentro de la infraestructura del servidor no
puede ser alterada por cualquier usuario no autorizado.

e Proteccidon de datos y recuperacion de desastres.- Los datos del sitio web se
encuentran almacenados en sistemas que no pueden ser dafiados, borrados o
destruidos. Utiliza hardware RAID de vanguardia para proteger todos los datos en
el servidor contra fallos de disco duro, esta tecnologia funciona mediante la
creacion automatica de un espejo de todos los datos en méas de un disco duro, sin
ningln tipo de retraso, es decir, todos los datos se escriben simultaneamente en
maultiples discos duros, por lo que si cualquier disco duro falla, el mismo sera
marcado como desactivado y el sistema aun seguira funcionando como si nada

hubiese ocurrido mediante la copia de los datos en los otros discos duros.
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¢ ldentificacion y autenticacion.- Cualquier usuario del sistema es quien dice ser y
elimina las posibilidades de suplantacion.
¢ Red de servicio de proteccidn.- Los equipos de red estan protegidos contra los

intentos de hacking malicioso o ataques que amenazan el tiempo de actividad.

C. Fiabilidad
o El sitio web debe cumplir con todas las exigencias y requisitos establecidos por el
cliente, previo a la entrega se realizaran las pruebas de todos los modulos para

garantizar la calidad del software.

D. Disponibilidad
¢ El contenido del sitio web debera cargarse maximo en cinco segundos, para evitar
que los usuarios abandonen la aplicacion.
¢ Velocidad en la generacion de péginas.
e Velocidad en la generacion de contenidos multimedia.
e Si existe una gran cantidad de procesos pendientes y el sistema tiende a colgarse

se debe recuperar hasta en un minuto como maximo.
E. Mantenibilidad
e EIl contenido del sitio web debe estar estructurado en forma ordenada que todos

los procesos sean comprensibles, pensando en futuras mejoras de la aplicacion.

F. Portabilidad
o El sitio web debe ejecutarse en cualquier navegador web que utilice el usuario.
e Capacidad de migrar el contenido de Joomla 2.5 a la ultima version de Joomla 3.0.

3.2. Fase de Disefo

3.2.1. Especificacion de Actores

La especificacion de actores, con sus respectivas responsabilidades la deduciremos en la
tabla 1.1.
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Tabla 1.1: Descripcién y Actividades del Usuario Super Administrador

Descripcion

Actividades

Usuario Super

Administrador

Este usuario tiene acceso a
toda la administracion del
de Control

de

Contenidos “Joomla”.

Panel y del

Sistema Gestion  de

R/
A X4

R/

R/

X/

X/

Ingresar a la administracion del

Panel de Control a través del
nombre de usuario y contrasefia.

Crear, modificar, eliminar bases de

datos.

Crear, modificar, eliminar
usuarios.

Afadir usuarios a las bases de

datos.

Asignar privilegios a los usuarios,
para la administracion de las bases
de datos.

Ingresar a la administracion del
Sistema de Gestion de Contenidos
Joomla, mediante el nombre de
usuario y contrasefia.

Crear, modificar, eliminar usuarios

para la  administracion  del
contenido de Joomla.
Administrar el backend del

Sistema de Gestion de Contenidos
Joomla.

del
Sistema de Gestion de Contenidos

Administrar el frontend

Joomla.
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Las tareas del Usuario Administrador se muestran de la siguiente manera en la tabla 1.2.

Tabla 1.2: Descripcion y Actividades del Usuario Administrador

Actor ‘ Descripcion Actividades
Usuario Administrador Este usuario tiene acceso a | < Ingresar a la
toda la administracion del administracion del
Sistema de Gestion de Sistema de Gestion de
Contenidos “Joomla”. Contenidos Joomla,

mediante el nombre de

usuario y contrasefa.

X/

% Crear, modificar,
eliminar usuarios para la
administracion del
contenido de Joomla.

% Administrar el backend
del Sistema de Gestion
de Contenidos Joomla.

% Administrar el frontend

del Sistema de Gestion

de Contenidos Joomla.

Para comprender las tareas del Usuario Final mostraremos la siguiente tabla 1.3.

Tabla 1.3: Descripcion y Actividades del Usuario Final

Actor Descripcion Actividades
Usuario Final Este usuario navega y |+ Ingresa al frontend del
accede  directamente  al sitio, mediante el uso de
frontend del sitio web. un navegador web.

% Explorar el contenido
del sitio web.

s Lee, imprime y
comparte el contenido
de los articulos del sitio
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web.

o
25

% Enlazarse a paginas web
de otras instituciones

militares.

*
°e

Enlazarse a paginas web
de redes sociales.

% Enviar comentarios y
sugerencias al correo

electrénico institucional.

3.3. Diagramas de Casos de Uso

3.3.1. Diagrama de Caso de Uso General del Sistema

Funcionalidad General del sitio web con sus distintos actores o usuarios y los modulos con

los que interactuaran los mismos. Ver figura 3.1.

1. Administracicn del Panel de Control

2. Administracion del Sistema de Gesticn de Contenidos "Joomla®

Usuaric Administrador
IUsuario Super Administrader
3. Frontend del Sitio Web Q
Usuario Final

Figura 3.1: Diagrama de Caso de Uso General del Sistema
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3.3.2. Diagrama de Caso de Uso por Actividades

a. Administracion del Panel de Control
Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del modulo
Administracion del Panel de Control (configuracion y accesos del sistema) por parte
del Usuario Super Administrador. Ver figura 3.2.

2. Despliega todo el contenido del Penel de Control

4, Madifica contrasenias y protege direclarios

6. Crea, elimina y modifica beses de datos

8. Crea, elimina, medifica y asigna privilegios & los usuarios

Figura 3.2: Diagrama de Caso de Uso para el usuario Super Administrador médulo
Administracion del Panel de Control

b. Administracion del Sistema de Gestion de Contenidos “Joomla”
Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del médulo

Administracion del Sistema de Gestion de Contenidos “Joomla” por parte del Usuario

Administrador. Ver figura 3.3.

Usuaric Administrador

Figura 3.3: Diagrama de Caso de Uso para el usuario Administrador modulo
Administracion del Sistema de Gestion de Contenidos **Joomla**
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c. Frontend del Sitio Web
Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del médulo frontend

del sitio web por parte del Usuario Final (Menu Inicio). Ver figura 3.4.

1. Ingresa al frontend del sitic web 2. Despliega el contenido general del sitic web
;{ ': 3. Selesciona mend inicis 4. Despliega modulo de imagenes y articulos de noticias
Usuaric Final -

Figura 3.4: Diagrama de Caso de Uso para el Usuario Final médulo Frontend del Sito Web
(mena Inicio)

Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del médulo frontend
del sitio web por parte del Usuario Final (Menu Institucion). Ver figura 3.5.

€. Muestra articulo resefia historica del CEDE
8. Muestra articule misidn y visién del CEDE

10. Muestra articule ohjetives del CEDE
12. Muestra articulo autoridades del CEDE

- 14. Muestra articulo mensaje comandante del CEDE

Figura 3.5: Diagrama de Caso de Uso para el Usuario Final moédulo Frontend del Sito Web
(menu Institucion)

Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del médulo frontend
del sitio web por parte del Usuario Final (Menu Escuelas e Institutos Militares). Ver figura
3.6.
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Usuario Final

Figura 3.6: Diagrama de Caso de Uso para el Usuario Final modulo Frontend del Sito Web
(menu Escuelas e Institutos Militares)

Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del mddulo frontend
del sitio web por parte del Usuario Final (Menu Unidades Educativas). Ver figura 3.7.

Usuariz Final

Figura 3.7: Diagrama de Caso de Uso para el Usuario Final modulo Frontend del Sito Web
(menu Unidades Educativas)

Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del médulo frontend del
sitio web por parte del Usuario Final (Menu Servicios). Ver figura 3.8.

Usuaric Final

7. Selecciona submens SIACAD &. Muestra articulo del sistema SIACAD
9. Selecciona submend SIEDU y 10. Muestra articule del sistema SIEDU

Figura 3.8: Diagrama de Caso de Uso para el Usuario Final modulo Frontend del Sito Web
(menu Servicios)
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Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del médulo frontend
del sitio web por parte del Usuario Final (Menu Galeria). Ver figura 3.9.

2. Despliega el contenido general del sitic web
3. Selecciona mend galeria 4. Despliega submenis del menl galernis
8. Muestra galeria de imagenes institucionales del CEDE

Usuariz Final

Figura 3.9: Diagrama de Caso de Uso para el Usuario Final médulo Frontend del Sito Web
(menu Galeria)

Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del médulo frontend
del sitio web por parte del Usuario Final (Menu Contéactenos). Ver figura 3.10.

Figura 3.10: Diagrama de Caso de Uso para el Usuario Final médulo Frontend del Sito
Web (menu Contactenos)

Diagrama de casos de uso por actividades, que describe la funcionalidad del médulo frontend
del sitio web por parte del Usuario Final (Mddulos Personalizados). Ver figura 3.11.
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1. Ingresa al frontend del sitic web 2. Despliega el contenide general del sitic web
% Selecciona link Ministerio de Defenss 4. Wisusliza pagina web Ministerio de Defenss

5. Selecciona link Ejército Ecuatorianc -
7. Selecciona link ISSFA 8. Visualiza pagina web ISSFA

2. Seleccicna Video Institucional p 10. Reproduce video institucional

Figura 3.11: Diagrama de Caso de Uso para el Usuario Final médulo Frontend del Sito
Web (Personalizado)

8. Visualiza pagina web Ejércitc Ecuatorianc

X

Usuario Final

3.4. Diccionario de Casos de Uso

e Administracién del panel de control: Este proceso lo realiza Unicamente el Usuario
Super Administrador, ingresa al Panel de Control a través de su perfil de usuario y clave
personal y tiene acceso a la administracion de bases de datos, usuarios y seguridades.

e Administracion del Sistema de Gestion de Contenidos ""Joomla': Este proceso lo
realiza el Usuario Super Administrador y el Usuario Administrador, ingresa al Sistema de
gestién de contenidos mediante el nombre de usuario y contrasefia. Tiene acceso a la
administracion de usuarios y al backend de Joomla.

e Frontend del Sitio Web: Este proceso lo realizan todos los usuarios, ingresa al frontend
de Joomla mediante el uso de un navegador web digitando la direccion
www.cedeejercito.mil.ec y le permite navegar y acceder directamente al frontend del sitio
web.

e Super Usuario: Responsable de la administracion del panel de control y del sistema de
gestion de contenidos “Joomla”.

e Usuario Administrador: Responsable de la administracion del sistema de gestion de
contenidos “Joomla”.

e Usuario Final: Cualquier usuario que tenga acceso a internet, utiliza un navegador web

para acceder al frontend del sitio web.
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3.5 Disefio Navegacional

El disefio navegacional describe la estructura de navegacion del sitio web a través de los
denominados diagramas de navegacion.

3.5.1 Estructura de Navegacion usuario Super Administrador

En la figura 3.12. se detalla la estructura de navegacion para el usuario Super

Administrador.

e el ie....oo . lsuario Super Administrador L. Lo

; -

: : : : : : : * [1.Super Administrador : : : : : :

...................................... M
-contraseria

i B R

Panel de Control

-USLario
-contrasena

.......................................

+validar()

zlinks

D eclient pages aclient page= : :

- |Administracion Bases de Datos | -~ ' | Administracion Seguridades |~ - o * - |Administracion Usuarios |-
-nomkbre_d . -contrasefia . -~ |-nombre_us
... |-contrasefa_bd ... .. |-directorio S .a.......|-contrasefia_us
o |+crear() . +modificar() . . +crear()
.. |*modificar() ... . |+proteger() ... .. |+modificar()
+eliminar() : - - T - - : : : +eliminar()
f....;....:....'|5<.SL.J'=?'D"*.»....;....f....i....f....i«.sfu?'?'& ............................. fasubmits
o £ eserver pages ﬂ aserver page> ﬂ cserver pages |
Bases de Datos | - ' ' © |Seguridades | - ' ' ' ' Usuarios

Figura 3.12: Diagrama de Estructura de Navegacion usuario Super Administrador
(Administracion del Panel de Control)
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3.5.2 Estructura de Navegacion usuario Administrador

Detalle de la estructura de navegacion para el usuario Administrador (Administracion de
Usuarios, Menus y Contenido). Ver figura 3.13.

e ey Usuanio Administrador .. . e e e

I . . .
E
B zforms

.................................. R rador

-UsLuario
" |-contrasena

+ingresar()

«subm'rt» |

: : : : : : : #SEIVer pages : : : : : : :

- [Administracion Joomla

- |-usuario
. |-contrasena

STl | +valiclar() e

- glinkz. . : e . : : :
tf'” ........ ginks
D aclient pages o o + L aclient pages - o +|jr‘ aclient pages i

Administracion Usuarios : © |Administracion Menis : © |Administracion Contenido |
-nombre_us : - |ipo_men : - |Hitulo_articulo
" |-contrasefia_us o itulo_men o0 [ Hitule_categoria
-COMMeo_us : : : © |-nombre_img
: : : - |-formato_img
+modificar() : - [*modificar() : - |+crear()
+eliminar() . . [reliminar() . . |+modificar()
: : : : ' ' : : ' o |+cargar() ;
Lo [ssubmits o |esubinits o [YESIGNAM) :
wlo el ot
”;”'#m;ulm”';””;””;””;#ﬁeruerpagh ZSEMVEr pages
: Usuarios : : : : Meniis : : : : Contenido :

Figura 3.13: Diagrama de Estructura de Navegacion usuario Administrador
(Administracion de Usuarios, Menus y Contenido)
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Detalle de la estructura de navegacion para el usuario Administrador (Administracion de
Componentes, Extensiones y Ayuda). Ver figura 3.14.

W
L
Usuario Administrador
Lot usuarnio
: . : : . : . Briaars : : : : . : :
b e e sy | Hingresar() e e

«subm'rt» |

Administracion Joomla

- |-usuario
" |-cortrasefia

. . . . ~+validar() : .
: ; : : ; : . . . .\“\:...;alinkx; : ; : :
e e e e B e e + e e e e e |{|"‘|k:$, ...... P .h"h\.'_\: ......... Foee e e Foeoe e
T I . . I : L . iﬁ . . . T ™ I .
. . . =Y
= eclient pages b aclient pages R aclient pages
Administracion Componentes | - Administracion Extensiones | - : - |Administracion Ayuda
-nomkre_contacto : -modula : : - |-articula
" [Hitulo_categoria o |epgine DT [ -faro
-yersion_joomla : -plantilla : : :
: -idioma . . | Heer()
©|+ereart) B S coo e deseargar)
+modificar() : +instalar() : : : . ; .
+eliminar() . +tlesinstalar() . . : . | :
- |+asignar() - Lemodificar() SERREE LR LI EEERE RN FARALSEERES
+actualizar() : +elimiriari) : : : :
'"'j""j'"'l;«subm'rt»""j""j""j'"'j'"'jliacsubm'rt»'"j""j""j""j""j ........
o ﬂ FSErVer pages | ......... o ﬂ @SEIVEr pages | ......... Lo ﬂ @Server pages |
Componentes ' : : © |Extensiones | - : : : : Ayuda

Figura 3.14: Diagrama de Estructura de Navegacion usuario Administrador
(Administracion de Componentes, Extensiones y Ayuda)

3.5.3 Estructura de Navegacion usuario Final

Detalle de la estructura de navegacion para el usuario final (MenUs Inicio, Institucion,

Escuelas e Institutos Militares). Ver figura 3.15.
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oot |JRLCEDE

+ingresar()

: : : : : : : : : O i : : : : : : : : : : : : : : :
: : : : : : : S - : : : : : : : : : : : : : : : :
aclient pages

-menu_institucion

e il ‘glinkz
-menu_escuelas_institutos_miltares

entl Escuelas e Institutos Militares

: : El] : : : : : Frontend Joomla : ™ : : : : : : : : : : :
<ciertpages | +- - -+ [menu_inicio T )
: : : m : : : : : :

Menii Inicio © alinks

- |-modulo_imagenes | - - - - - |-menu_unidades_educativas -de_formacion
-modulo_naticias . . . |-menu_servicios : . |-de_perfeccionamiento
X . o [-menu_galeria . © |-de_especializacion
too - | menu_contactenos .
Tglnks - |-modulos_personalizados : : +seleccionar()

............. +seleccionar() «hnk»
¥ eserver pages . R T : :‘!. : A : :!. : : :
... .. |Médulo Noticias | 'J’ «SETVEr pages «SEIVEr pages
| . «client pages Articulo de Formacion Articulo de Perfeccionamiento
........................................... Menii Institucion | © .
# : : : : ik |-resefa_historica

. . ] ————{-mision_vision alinkz . . . . . . . . . . . . .
«SErVer pages 3 e =

g T N U "““’#
. . - |Articulo Resena Historica . " |-autoridades . . «SErVEr pages .

-mensaje_comandarnte | . Articulo Mensaje Comandante

: : 7 S ainke.
*alinks: © |+seleccionar() \ : : : : : : : :

: ; 2PV ;...l«ﬁnk»..‘ ......... P P P Lo
# ZEEIVEr pages f#xser\rerpagex # ZSEIVEr pages

'E""E""E""E"'ﬂ.rﬁculolﬂisi(’ln\lisién - |Articulo Objetivos | - - - - |Articulo Autoridades

Figura 3.15: Diagrama de Estructura de Navegacion Usuario Final (Menus Inicio,
Institucidn, Escuelas e Institutos Militares)

Detalle de la estructura de navegacion para el usuario final (Menus Unidades Educativas,
Servicios, Galeria). Ver figura 3.16.

- |-URL_CEDE

© |+ingresar()

. . . . . . . . . E‘] X - |elinks X X . . . . . . . . . . .
aclient pages
: : : : : : : : : : Frontend Joomla : : : : : : : : : : :
oo mena_inicio
: : : : : : : : : : * |-menu_institucion : : : : : : : : : : : :
. . . . . . . . . - |-menu_escuelas_institutos_miltares . . . . . . . . . . .
................................................ -menu_unidades_educativas
: : : : : : : : : : " |-menu_servicios : : : : : : : : : :
. . . . . . . . . |-menu_galeria
CeeeslooceToocle s | menu_contactenos

- |-medulos_personalizados

D N S T S P ey O R T S O D P S

B T e 3|= I RN SR
zclient pages . . . . =L \L i aclient pages X . . .

. Menti Uni Educativas . . . . . zclient pages ' e A . . . .
..... — xﬁnk»-# | Memi Servigios | - - .- ... l...... [MendGaleria| -
: -region_sigrra = aSErver pages : : : : : : U m— : : : :

. -region_costa . Articulo Region Oriente . _sidoc alinks . . . . . . . . .
. P - . . . . . . |-comando . . . .
S ~region_oriente S e -siacad ““hh:\ t sserverpages | ¢ - |-insignias - sk - N

. +zeleccionar() . = el Articulo SIEDU . . .
: : : : : : : : «SEIVEr pages
# - - - - # ¥ - - . Galeria Insignias
: &SErVEr pages : «SErVer pages So 00 gSErVer pages . # IR [ # C
Articulo Region Sierra Articulo Region Costa © |Articulo SIDOC . aSEMVEr pages . ZSEMVEl PAgER
\Articulo SIACAD | - |Galeria Instit

+seleccionar()

+seleccionar()

\h«ﬁnk»g

A aSErVer pages
Galeria Comando

Figura 3.16: Diagrama de Estructura de Navegacion Usuario Final (Menus Unidades
Educativas, Servicios, Galeria)
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Detalle de la estructura de navegacion para el usuario final (Menu Contactenos y Mddulos
Personalizados). Ver figura 3.17.

: : : : : : D Usuario Final : : : : : : : : :

. . . . . . . Havegador Web . . . . . . . . . .

: : . . : +ingresar()

........................................ = 1T S U

gD: o alinks
: zclient page=

............................. -

-menu_inicio . . . . . . . . .
e ey
-menu_escuelas_institutos_miltares | - ' ' : : :
-menu_unicades_educativas
-menu_servicios

-menu_galeria

-menu_contactenos
-modulos_personalizados

.............................

..........................................................................

glinks -

+seleccionar()

T . . . . . - - - - s <links’ -
F <forms T S N =i I R SR
© |Meni Contactenos | - : : : : : : aclient page=
_nombre : : : ' ' : : Modulos Personalizados : ' ' :
- [ SEEEEREEEEEERRERRERIRRRRSRRRIRERIN 7 yrrree LR
. |-asunte : T : : : : elinks | eplace_ejercito_ecustoriano links : :
v REEE . " == |-enlace_issfa e L : :
; . iy xcll_er:rt pag_e» -video_instiucional : zclient pages
- |Hngresar() : Pagina Web Ministerio de Defensa : A .
© |+enviar) : +seleccionar() - |Video Institucional

. . l&subm'rt:» : ; : - g - - . : : : inks
r L ek T
? «server pages DD
Correo Electronico CEDE «client pages : «client pages
- | Pagina Web Ejército |- -~ - - | PaginaWebISSFA |-~~~

Figura 3.17: Diagrama de Estructura de Navegacion Usuario Final (Menu Contactenos y
Moddulos Personalizados)

3.6 Disefio de Presentacién

La fase de disefio de presentacion del sitio web esta definida por los diagramas de secuencia
de los modulos:

e Administracion del panel de control.
e Administracion del sistema de gestion de contenidos “Joomla”.

e Frontend del sitio web.
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3.6.1 Administracion del Panel de Control

Descripcion del Diagrama de Secuencia para el modulo Administracion del Panel de
Control. Ver figura 3.18.

g

1:cPand Login 1:Administracion 1: Administracion 1: Adminstracion
Sequrdades Bases de Dabos Usuarios
Super Administrador
l | T T
I vernifica(usuario, | |
I 1.ingresa(usuario, contrasena) | contrassia) | |
- | | |
1.1.aviso login exitosof) I :
L verifica{contrasefia :
2 modifica{contrasefa) i '
i » | :
2.2.avi i i | |
]< aviso oontrasenla modificada() i i
[ i i
3. protege(directorio) |
1 » |
| | |
3.1aviso directorio protegido() : :
[ | | |
| 4.creafbase_datos) ! - ' :
| | |
4.1.aviso base de datos craadal) !
n |
B | desea |
5 glimina(base_datos) ' P eliminar{base_datos) :
5.1. av:so base de datos ehnnnadao :
B [ |
8 actualzafbase_datos) | :
i
Glav:sobasededatosactuaﬁzada{) :
|
|

7.crea(usuario)

’J
|
: | d
| ! | 0
7.1.3viso usuano creadol)
| |
e | i |
: 8.mod1f»ca{usluano) : ’I
| | |
| 8.1.aviso usuario modificadof) |
| I I
| 9.elimina{usuario) | > gliminar{usuario)
|
: 9.1.aviso usuario eliminado() : ‘LIF<__|
| | |
| | |
! !

|

Figura 3.18: Diagrama de Secuencia para el médulo Administracion del Panel de Control
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3.6.2. Administracion del Sistema de Gestion de Contenidos “Joomla”

Descripcion del Diagrama de Secuencia para el médulo Administracion del Sistema de
Gestion de Contenidos "Joomla” (Usuarios y Menus). Ver figura 3.19.

2: Login 2:Administracion 2 Administracion
Administr 3c0n de Uswarics de Menis
Usuaro Adminstador oS
| ) g
| : verifica(usuario, { :
I 1.ingresa({usuani, contrasena)| contrasefa) : }
| |
| |
| |
2.crea(usuano | |
2.1.3vis0 usuano craadof) |
u) | |
2 modifica(usuario) I |
| 4 i
]1 3.1.aviso usuario modificadof) l
[ | |
ins{usuan T |
4.efumna{iusuam} > I
4.1.aviso usuano eiminadol) |
1 |
it | Sceafmeny) | |
crea(menu
| | 1
| 5.1.aviso mend creadof) |
B | ;
| B.modificaimeny) | 1
T T >
: 8.1.aviso meny modiﬁcado[):
7 l T
| | T
7 glimina{menu)
| ! 1
| | q
| 7.1.aviso meni eliminado() |
P | i i
| |
| |

Figura 3.19: Diagrama de Secuencia para el moédulo Administracion del Sistema de Gestidon
de Contenidos "*Joomla™ (Usuarios y Menus)
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Descripcion del Diagrama de Secuencia para el modulo Administracion del Sistema de Gestion
de Contenidos "Joomla" (Contenido y Componentes). Ver figura 3.20.

3logn s Aoministrackr FAdmingrin
Agminlsiracin @ Cortanico 52 Compoets
v AT o
| 1. Ingrezajusuari. contraseds) contrasefz) : :
| |
B; | i
urea(almuo) i
2.1.350 artiuld Creaso() Wl :
| |
[I]< mna?@rm) .II |
+< 3.1.350 3tiulo ModMcaco) |
T
e : |
[{]‘ .1.3450 antiulo elmnaso)) .r |
1
5 crea(categora) ’lI :
J]‘ 5 1350 categor creaza) :
i 1 I
Wmm) ) :
6.1.3/150 CatqOr 3 MoaMcata[) I
e ! !
he!rtngcaegom) .I i
71 350 categors elminaca)) |
e i 5 :
3
) =i |
8 1.3850 Imagen suokia()
[T : i l
3eimnamgen) i :
9.1 350 Imagen efminada)) ’l— i
e l 1 |
| 10.crea(contacto) T .1
| 10.1.2s0 contacto creado) |
(e ! ! i
! 11 moamca(contac) | =t
- 11130 contacto moaicado) |
G I 12enmmacontacn) ! iy
L { 12.1.31150 contacto eliminado() {
| 13.3cnazapersion_joomiz) ! .
r ! 13.1.2us0 version achsaiizaza)) T
I I
1

Figura 3.20: Diagrama de Secuencia para el modulo Administracion del Sistema de Gestion
de Contenidos **Joomla™ (Contenido y Componentes)
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Descripcion del Diagrama de Secuencia para el moédulo Administracion del Sistema de Gestion
de Contenidos "Joomla" (Extensiones y Ayuda). Ver figura 3.21.

4:Login 4:Administracion 4:Administracion 4:Foros Joomla
Administracion de Extensiones de Ayuds
Usuario Administrador il
| |
| | verifica{ususario,

| 1.ingresa(usuario, contrasena) contrasena)
1

Y. S

2.instala{modulo)
T
2.1.aviso modulo instalado()
[ [
3.instala(plugin 1
(plugin) e
3.1.aviso plugin instalado()
[ I

4.instals(§lantilla)

4.1.aviso plantilla instalada()
I

|
5.instala{idioma)
T

5.1.aviso idioms instalado()
|

|
©.desinstala{extension)

I T % T R

6.1.8viso extension desinstalada()
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
dL

__[__!_l__Y_J__!_I

| 3
i [.selecciona(foro) > 7.1.busca(foro)
|
: 7.2.visusaliza(foro)
) | | i
; ) ) |
B.lselecctona(ammlo_ayuds) ; L |
8.1.visusliza(articulo_syuds) ! :
_[.] | | L] |
|

Figura 3.21: Diagrama de Secuencia para el moédulo Administracion del Sistema de Gestidn
de Contenidos ""Joomla™ (Extensiones y Ayuda)
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3.6.3. Frontend del Sitio Web

Descripcion del Diagrama de Secuencia para el modulo Frontend del Sitio Web (menuds
Inicio e Institucion). Ver figura 3.22.

5:Frontend 5:Mend Inicio 5:Menul
Sitio Web Institucion

|
I 1.ingresa(url_CEDE) |

| |
| |
| |
1.1.muestra contenido general sitio web{) : :
[ : | |
2.selecciona menU{inicio) | :
2.1.despliega modulos(imagenes_portada, noticias ) :
= ! |
23.selecciona rlnené(institucion) : ’J_

]< 3.1.despliega sdbmenﬁs(institudon) !
L | | i
4 seleccions submeni{resefis_historica) > |
T T B

4.1.visualiza articulofresena_historica)

o [ [
5.seleccions sub.menfx(mision_vision). ’I

! |

5.1.visualiza arficulo{mision_vision) |

e | i
8.selecciona submeni{objetivos) : >I

! |

]< 8.1.visualiza articulo(objetives) |

[ [ |
7.seleccions sub'menﬂ{autotidades) g >I

7.1.visualiza srticulo(sutoridades) |

L Ll
[]< | | L
8 selecciona submeni{mensaje_comandante) > |
T T ]

8.1.visualiza articulo{menssje_comandante)

!;]< T T

| | r

Figura 3.22: Diagrama de Secuencia para el médulo Frontend del Sitio Web (mendus Inicio
e Institucion)
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Descripcion del Diagrama de Secuencia para el modulo Frontend del Sitio Web (menus Escuelas
e Institutos Militares y Unidades Educativas). Ver figura 3.23.

& Frontend Sito G:Meni Escudaz e & Meni Unidades
Web Institutos Milisres Educativas
Usuario Final
| T I
! 1.ingresa(ur_CEDE) i !
' I
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LI I
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; o
1
3.1.visualza articulo(de_formacion)
[T : U
4 selecciona submend(de_perfeccionamiento) > | |
T B |
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|
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LIS ! .
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: 1
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[T : ! i
8.selecciona su!:menu(regnon_eosta) ’l
8.1.visuslza anll culo{region_costa) :
[T ! !
9.selecciona submenii{region_oriente) | .T
I I B
9.1.visualza articulo{region_oriente) :
L] | |
I | : F

Figura 3.23: Diagrama de Secuencia para el médulo Frontend del Sitio Web (menus
Escuelas e Institutos Militares y Unidades Educativas)
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Descripcion del Diagrama de Secuencia para el mddulo Frontend del Sitio Web (menus
Servicios y Galeria). Ver figura 3.24.

7:Frontend Sitio 7:Menl Servicios 7:Meni Galeria
Web
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| I I |
| 1.ingresa{url_CEDE) | | |
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| |
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|
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t 1 -
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-
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. ! oL
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9

Figura 3.24: Diagrama de Secuencia para el modulo Frontend del Sitio Web (menus
Servicios y Galeria)
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Descripcion del Diagrama de Secuencia para el modulo Frontend del Sitio Web (menu
Contactenos). Figura 3.25.
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Sitioc Web Contactenos

Usuaric Final

| 1.ingresa{url_CEDE} |

1.1.muestra contenido general sitic web{)

2 selecciocna men Ij{l'.‘DI'ItE.I:tIEI'IDE:I

|
2.1.despliega informacién general del CEDE])

I

E i
2.2 despliega formularic de contactol)

I

|
3.llena el formularic de contacto{informacion) |

T |
i
4.envia informacion del formulario al cores del CEDE(informacion) :

4.1.aviso mensaje enviado{)

[y |

| I |
| I |

Figura 3.25: Diagrama de Secuencia para el médulo Frontend del Sitio Web (menu
Contéactenos)

Descripcion del Diagrama de Secuencia para el mddulo Frontend del Sitio Web (mddulos
Personalizados). Ver figura 3.26.

S:Frontend 9:Enlaces de 9:Video
Sitio Web Interes Institucional

Usuario Final
| ]
| 1.ingresa{url_CEDE) |

]

. |
|

1.1.muestra contenido genersl sitio web() :

|

|

—L

2.selecciona link Ministerio de [Sefenss(url)

T
|
|
|
|
|
|
L |
1 |
2.1.muestrs psgina web del Ministerio de Defensa() |
|‘ T |
[ | A |
2.selecciona link Ejército Ecuatoriano{url) ._L :
T
I I
2.1.muestra pagina web del Ejércitc Ecustoriano{) :
LIS i i i
. - ¢ | |
4 seleccionsa link ISSFA[url) L |
| |
'
4.1.muestra pagina web del ISSFA() :
1SS I I
ar |
|

I
5.selecciona Video Instituciconal{url)

|
I ]
| |

5.1.reproduce Video Institucional del CEDE()
T T
|
|

LIS !

Figura 3.26: Diagrama de Secuencia para el modulo Frontend del Sitio Web
(Personalizado)

71



CAPITULO IV: Implementacién y Pruebas

4.1. Arquitectura Cliente-servidor

La arquitectura cliente-servidor tiene como objetivo primordial la separacion de la I6gica de
negocios de la légica de disefio, un ejemplo basico de esto consiste en separar la capa de datos

de la capa de presentacion al usuario.

La ventaja principal de este estilo es que el desarrollo se puede llevar a cabo en varios niveles
y en caso de que sobrevenga algin cambio, solo se ataca al nivel requerido sin tener que

revisar entre codigo mezclado.

Ademaés, permite distribuir el trabajo de creacion de una aplicacion por niveles; de este modo,
cada grupo de trabajo esta totalmente abstraido del resto de niveles, en el disefio de sistemas
informaticos actual se suelen usar las arquitecturas multinivel o programacion por capas. En
dichas arquitecturas a cada nivel se le confia una mision simple, lo que permite el disefio de
arquitecturas escalables (que pueden ampliarse con facilidad en caso de que las necesidades

aumenten). Tal como se muestra en la figura 4.1.

Modelo Cliente/Servidor

Clientes

S———

\ Peticion http
Respuesta htt, R
(htmi, pdf, gif, ... INTERNET

-

Respuesta http
(html, pdf, gif, ...)

E Servidor

L SN

Figura 4.1: Descripcion arquitectura cliente-servidor
Fuente: http://proy-pnfi.foroactivos.net/t3-foro-trimestre-ii-modelo-arquitectural
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4.1.1. Capas

e Capa de presentacion: es la que ve el usuario (también se la denomina "capa de usuario"),
presenta el sistema al usuario, le comunica la informacién y captura la informacion del
usuario en un minimo de proceso (realiza un filtrado previo para comprobar que no hay
errores de formato). También es conocida como interfaz grafica y debe tener la
caracteristica de ser "amigable" (entendible y fécil de usar) para el usuario.

e Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben las
peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de
negocio (e incluso de logica del negocio) porque es aqui donde se establecen todas las
reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para
recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al
gestor de base de datos almacenar o recuperar datos de él.

e Capa de datos: es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los mismos. Esta
formada por uno o méas gestores de bases de datos que realizan todo el almacenamiento de
datos, reciben solicitudes de almacenamiento o recuperacion de informacion desde la capa

de negocio.

4.1.2. Arquitectura de 2 Niveles

La arquitectura en 2 niveles se utiliza para describir los sistemas cliente/servidor en donde el
cliente solicita recursos y el servidor responde directamente a la solicitud, con sus propios
recursos. Esto significa que el servidor no requiere otra aplicacién para proporcionar parte del

servicio. Tal como se muestra en la figura 4.2.

MIWEL 1 MIVEL 2
solistad|  Envio
hitp, de solic i-imj-cr ————
qrchivios, -
SO0,
Envio
de respuestas
Cliente Servidor

Figura 4.2: Descripcion arquitectura de 2 niveles
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4.1.3. Detalle de la Arquitectura del Sitio Web

A continuacion muestra los lenguajes y herramientas aplicadas en el desarrollo del proyecto:
e Servicios de presentacion: Sistema de gestion de contenidos Joomla version 2.5.11.
e Servicios de negocio: Servidor web HTTP Apache.
e Servicios de datos: MySQL.
En el cuadro se describe el lenguaje de aplicacion utilizado para la implementacion del sitio web,

en cada nivel dentro de la arquitectura:

Tabla 4.1: Detalle de la Arquitectura del Sitio Web

Nivel ‘ Lenguaje ‘
Cliente % HTML
Servidor s PHP
Servidor de datos %+ PHP para acceder a MySQL

4.2. Estandares del Sitio Web

4.2.1. Gestion de Usuarios, Contrasefias y Bases de Datos

A. Usuarios
e El nombre de usuario, minimo 5 caracteres y maximo 15 caracteres.
e Opcional la combinacion de letras mayusculas, minusculas y caracteres especiales.
Ejemplo:
EjercitoEcuador (nombre de usuario para acceder a la administracion del Panel de
Control).
B. Contrasenas
e Minimo 8 caracteres y maximo 20 caracteres.
e Obligatorio la combinacion de letras mayusculas, minusculas y  caracteres
especiales.
Ejemplo:
Ejercito*Ecuador* (contrasefia para acceder a la administracion del panel de

control).
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C. Bases de Datos

Nombre maximo 20 caracteres.

Opcional la combinacidon de letras mayusculas, minasculas

La designacion del nombre debera hacer referencia al proyecto que se estad
desarrollando.

Los dos primeros caracteres son constantes, bd (base de datos).

Después de los dos caracteres representativos deberd ir el nombre que describe al

proyecto separado con un guion bajo ().

Ejemplo:

bd_sitiowebCEDE (base de datos para la administracion del sitio web del CEDE).

4.2.2. Gestién de Contenidos

A. Imégenes

Formato png, jpg o gif.

Nombre méximo 20 caracteres.

Exclusivamente letras minusculas y/o nimeros.

Utilizar el guién bajo () para separar los nombres que contengan mas de una
palabra.

La designacién del nombre debera hacer referencia al contenido de la imagen.

Los tres primeros caracteres son constantes, img (imagen).

Después de los tres caracteres representativos debera ir el nombre separado con un
guion bajo ().

Ejemplo:

img_organigrama_cede.jpg (imagen del organigrama estructural del CEDE).

B. Videos

Formato mp3, mp4 o flv.

Nombre méaximo 30 caracteres.

Exclusivamente letras mindsculas y/o nimeros.

Utilizar el guién bajo () para separar los nombres que contengan mas de una
palabra.

La designacién del nombre debera hacer referencia al contenido del video.
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e Los tres primeros caracteres son constantes, vid (video).

e Después de los tres caracteres representativos deberd ir el nombre separado con un

guion bajo ().

Ejemplo:

vid_institucional_cede.mp4 (video institucional del CEDE).

C. Categorias de Articulos

e El nombre de las categorias sera con letras mayusculas.

e La designacion del nombre debera hacer referencia al contenido que englobaran

todos los articulos pertenecientes a dicha categoria.

Ejemplo:

INSTITUCIONAL (categoria que contendra todos los articulos referentes a la

institucion militar).

D. Articulos

e Nombre del articulo:

a.
b.

La primera letra de cada palabra del nombre del articulo sera con mayusculas.

La designacion del nombre deberd hacer referencia al contenido tratado en el
articulo.

El articulo sera asignado a la categoria que pertenece.

Ejemplo:

Mision (articulo perteneciente a la categoria INSTITUCIONAL).

e Contenido del articulo:

a.

o ©

@

En la parte superior derecha contendra los iconos de imprimir y compartir por
correo electrénico.

El titulo debe ser una frase que contenga los conceptos e ideas esenciales del
articulo. Exclusivamente letras mayusculas, centrado, en negrita y cursiva.

El cuerpo del articulo debe estar justificado.

Tamafo de letra 12, tipo arial y color azul marino.

De ser necesario se incluiran tablas, vifietas, imagenes, videos.

Si contiene enlaces a otras paginas web, debera hacerlo en una nueva ventana.

Ejemplo: Ver figura 4.3.
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MISION

Gestionar la educacion militar, educacion regular y la generacion de
doctrina, con estandares de calidad y excelencia, a fin de preparar
al personal, de acuerdo con las necesidades institucionales y
nacionales.

Figura 4.3: Descripcion del contenido de un articulo

4.2.3. Gestién de Menus

A. Elemento de menu principal
e El titulo debe ser una frase que contenga los conceptos e ideas esenciales del mend.
e Letras mayusculas.
e Palabras completas.
e De ser necesario utilizar abreviaturas.
Ejemplo:
ESCUELAS E INSTITUTOS MILITARES (menu principal que engloba menus
secundarios referentes a escuelas e institutos militares pertenecientes al CEDE).
B. Elemento de menu secundario

e El titulo debe ser una frase que contenga los conceptos e ideas esenciales del mend.

La primera letra de cada palabra sera en mayusculas.

Palabras completas.

De ser necesario utilizar abreviaturas.

Asignar al correspondiente elemento de mend principal.
Ejemplo:
De Formacion (menl secundario perteneciente al menu principal Escuelas e

Institutos Militares). Ver figura 4.4.
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Menis Elementos del meni

Filtro: Buscar = Limpiar
5 Titulo
—1 INICIO

L . home)
—1 INSTITUCION

l : institucion)

— Resefia Historica

. resena-historica)
— Mision Vision

. migion-vision)
— Objetivos

. objetivos)

f— Autondades
. autoridades)

p— Mensaje Comandante
. mensaje-comandante)

—1 ESCUELAS E INSTITUTOS MILITARES

( : escuelas-e-institutos-militares)

— De Formacion
. de-formacion)

f— De Perfeccionamiento
. de-perfeccionamiento)

Figura 4.4: Detalle de elementos del menu principal y secundario

4.2.4. Gestién de Extensiones

A. Médulos

Instalar modulos gratuitos.

De ser necesario se instalaran mddulos pagados.

Deben ser compatibles con la version de Joomla 2.5.

En el caso de mddulos personalizados, seran ajustados a las necesidades del disefio
del sitio web.

Si contienen enlaces a otras paginas web, debera hacerlo en una nueva ventana. Ver

figura 4.5.
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[u ENLACES DE INTERES

‘ ’ MINISTERIO DE DEFENSA

<
EJERCITO ECUATORIANO

R

L2
@
s) 1SSFA

ISSFA

|

Figura 4.5: Modulo personalizado para enlaces a paginas web de otras instituciones
militares

B. Plugins

e Instalar plugins gratuitos.

e De ser necesario se instalaran plugins pagados.

e Deben ser compatibles con la version de Joomla 2.5.
C. Plantillas

e Instalar plantillas gratuitas.

e De ser necesario se instalaran plantillas pagados.

e Deben ser compatibles con la versidn de Joomla 2.5.
D. Idiomas

e De ser necesario instalar el paquete del idioma en espafiol, para el frontend y la

administracion de Joomla.

e Deben ser compatibles con la version de Joomla 2.5.
4.2.5. Gestion de Colores

A. Color Primario
Es el tono bésico de la pagina, y el que ocupa la gran mayoria de la misma. Seria el color
del atributo "background” del sitio web.
Ejemplo:
Color plomo

B. Color Secundario
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Es el segundo tono predominante en la pagina, aunque en mucha menor medida que el
primario. Normalmente debe acotar o resaltar areas y debe ser bastante proximo en tono
al primario.
Ejemplo:
Color blanco

C. Color Destacado
Es el color que se utiliza para resaltar aspectos concretos de la pagina. Por definicion
debe contrastar mucho con los colores primario y secundario, es recomendable utilizarlo
con moderacion.
Ejemplo:

Color amarillo, negro, azul marino.

Es primordial definir los colores en el disefio del sitio web, porque tiene una influencia

realmente grande en como lo perciban los usuarios y la sensacion que les quede después de la

visita.

e Si la institucion dispone de un manual de identidad, se tomara como referencia los colores
que identifican a la misma.

e No utilizar combinaciones de colores fuertes para evitar que el usuario se canse 0 se
estrese.

e Como minimo se utilizara la combinacion de tres colores.

¢ Si se requiere mas colores se realizara una combinacién agradable, que exista una relacién

adecuada entre los mismos.
4.3. Pruebas
Se realiz6 un testeo de todos los contenidos del sitio web, utilizando distintos navegadores y

se pudo observar que se ejecutd y se visualizo el resultado deseado.

Prueba de la pagina Login del Panel de Control en Mozilla Firefox 20. Ver figura 4.6.
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Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

-

cPanel Login [ 182 - searcn ere

| Search ;L

€ @ efkoes @- storwes ol e

S

Nombre de Usuario

*ejercito*cede

Contrasefia

espaiiol English Al Ownrapckn Deutsch EMvika espaiiol de Espaiia suomi
®

Copyright © 2012 cPanel, Inc.

Figura 4.6: Prueba de la pagina Login del Panel de Control en Mozilla Firefox 20

Prueba de la pagina Backend del Panel de Control en Mozilla Firefox 20. Ver figura 4.7.

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

-

cPanel X |kl S5 - Search Here

€& @ efkoes (@~ startwes P I3 A

Figura 4.7: Prueba de la pagina Backend del Panel de Control en Mozilla Firefox 20
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Prueba de la pagina Administracion de Bases de Datos del Panel de Control en Mozilla
Firefox 20. Ver figura 4.8.

T 7o

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

cPanel X [ 1[e2~ seorn pere search |0

W22, -

€ efko.es:2082/cpsess5193034 3/sql/inde ¢ || @~ startWeb P A

MySQL Bases de Datos

Las base de P uardar mucha infor r fa Las bases de
- os. Las bases de i - splicaciones de
p de

Crear una Nueva Base de Datos
Nueva Base de datos: cedeejer_
Crear Base de Datos
Modificar Base de Datos
Checar DB: [cedesjer_cede [w] _Checar DB
Reparar DB: [cedesjer_cede |w| _Reparar DB

Base de Datos Actuales

Buscar e

BASE DE DATOS TAMAROD Acciones

cedesjer_cede 8.73 M8 cede ® Borrar Base de Datos

cedeejer_virtual 2.61 MB ce virtual @ Borrar Base de Datos

Page: i PerPage: 10 _Go

MySQL Usuarios

aiiadir Nuevo Usuario

Figura 4.8: Prueba de la pagina Administracion de Bases de Datos del Panel de Control en
Mozilla Firefox 20

? Brincar 2 las Bases de Datos

Prueba de la pagina de acceso a la Administracién de Joomla en Mozilla Firefox 20. Ver
figura 4.9.

M%Hm:ede'wl(lﬂ |m(edari\dmm|stramc’m x | + I;.’ Search Here Search

& cedeejercito.mil.ec/administrato @- s Pl ¥+ @
[B) Mas visitados i Comenzar a usar Firefox {_| Galeria de Web Slice || Sitios sugeridos I3 Marcadores
Q- I:l [ Search REITRITAEOCY - JL IO votioe + ] "% IMnews & Block popups

ol v Buscar T o= ® = O misica | Jueges T3 A [+

EE |W R~ [83 View Aquarium @Y |Wallpapers < J; Fish Facts [E2] Aquarium Settings " N0S e toute] &+ Morer

'

Conexion a la administracion de Joomla!

Use un nombre de usuario y
contrasefia validos para obtener
acceso a la administracion \suario “sjercitc’oede.

Ir  la pagina de inicio del sitio B
Contrasefia ~ sseewesssd| |

Idioma

i

Conectar )

Joomia'® es software libre liberado bajo la GHU General Public License

Figura 4.9: Prueba de la pagina de acceso a la Administracion de Joomla en Mozilla
Firefox 20
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Prueba de la pagina Backend de Joomla en Mozilla Firefox 20. Ver figura 4.10.

Search L

@!Ecede- INICIO X & cede - Administracian - Panel de con... % | + I:‘ - Se

(- & www.cedeejercito.mil.ec/zdministrator/index,php

w2 ¢ || @- stanwed I

@ Més visitados || Comenzara usar Firefox || Galeria de Web Slice | | Sitios sugeridos

Q'M' [ &@Qmj_ Hot 106+ 4 I} “& Mnews & Block popups
p' B Buscar - ﬂ“ =0 g OML:ISMB 7" Tuegos ﬁ ‘ % (4
|p‘ | W‘“ Vlequuanum B Wallpapers < i Fsh Facts quarium Settings [0 7 New York, NY - Morer |

Administracién

I3 Marcadores

*gjercito’cede v

Sito  Usuarios  Menis  Contenido  Componentes  Extensiones  Ayuda & Ovisitantes & 1 administrador ' 0 (@ Versito () Desconectar

* Quick loons * K2 Stats {admin}

. Latestitems | Fopularitems | Most commented itams | Latest comments | Stafisfics
— =

| — {
[ ] & — Tite Crested Author

Gestormuftimedia | Gestorde menls || Gestorde usuarios | Gestor de méduos

Gestor de articuks Gestorde.

} Los 5 dlimos usuarios conectados

categ

B8 x =0

Gestor de Hiomas | Config

} Los § articulos mas populares

wracién gotal| | Gestor de planflss | | Ediar pafi
extensiones

JCE File Browser

» K2 Quicklcons (admin)

Joomlal 2511

Joomlz!® es software fibre liberado bajo & GNLI General Public License.

Figura 4.10: Prueba de la pagina Backend de Joomla en Mozilla Firefox 20
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Prueba de la Pagina Principal del Sitio Web en Internet Explorer 9. Ver figura 4.11.

) COIAIM DE EDUCACION Y DOCTRINA DEL NEHCITO

Educandoal Ejcrcitodel futuro

=
e

(m ha-

-t

AN DROTR AR MATTIRA, TE A TS RODG N AAATES B G A I
RO 2 1 Davmrgs CHmROme N NOETE e e 8 oo Seree Levme e
“e

INGENMROS MAITIAMOE M FREFPARAN N LA E38en
Dax cummtem 00 semernoes 1 8 e Rorwr e B VT BT OB R SRR &

L el e e P
e e T S
Bt B s 30 T o "Dt SIatadti ¥ satasatin. pmen 8 W Bartetoess o .
Sapreia 0 ma® ot pere pama

.....

SR CAACAS ¢ B

O sene ©

L

O v

O sane O wsiwn
L e a— © uo tvnars
— O 2oonem
O same © s e
Q pewe L JETT Y —
O
L

L —

Figura 4.11: Prueba de la P4gina Principal del Sitio Web en Internet Explorer 9

84



Prueba del contenido del menu Resefia Historica en Internet Explorer 9. Ver figura 4.12.

T 1
LS ()l B htp://cedecjercito.mil.ec/index php/institucion/ resena-histarica

RESEfIA HISTORICA

El Comando de Educacidn y Doctrina de! Ejército fue creado
segin ORDEN DE COMANDO N°. 012-SGFT-IX-2005, de
fecha 14-SEP-2006, publicads en ls ORDEN GENERAL No.
172 de le misma fechs.

Ls crescién de este Comando y I integracién de los
componentes:
Docencis, Instruccidn,  Entrenamiento,  Capacitacién.
Doctrina, Comando de Institutos y Escuelss Mitares y
Centro de Estudios Histéricos, seré de responsabiidsd del
sefior GRAB. Director de Educacion de Is Fuerzs Termestre, quien s su vez ssumiré el Comando de Educscién y
Doctrina.
El sefior Grad. Comandante Genersl de Is Fuerzs Temestre establece como liness de scoin pers la
reorganizacion del sistema educativo las siguientes: optimizer, racionslizar y sprovechar sl méximo los recursos.
disponibles en la institucién, genersr procesos educstivos de calidad que reviislicen ls formscidn.
perfeccionamiento y especislizacién de los miembros de ls Fuerza Terestre; liderer e concepto de defensa y
seguridad en ef pais: y. fortslecer Ia proyeccion institucionsl hacis la sociedsd, medisnte sctividades que
contribuyan & un mutuo conocimiento.

Dado, en is Comsndsncis Genersl de Is Fuerza Termestre, Quito, = los doce diss del mes de septiembre de dos.
mil cinco.-

Figura 4.12: Prueba del contenido del menu Resefia Historica en Internet Explorer 9

Prueba del contenido del mend Mision Vision en Internet Explorer 9. Ver figura 4.13.

Rt e o Ne L Eavoro et Ayuda

C()HANI)O DE EDUCACION Y DOCTRINA DEL EJERCI’I‘O -

Educandoal Ej odel futuro

SERVICIOS GALERIA CONTACTENOS

MISION

Gestionar Is educscisn miltar, educscion reguler y Is generacién de
doctrins, con estindares de calidsd y excelencie, s fin e preparar
sl personsl, de scuerdo con lss necesidades insttucionsles y
nscionales.

VISION (AL 2021)

Referente en la sdministracién de I educscion y doctrina de
fuerzes srmadas, con la provision de servicios educstivos y
generacion de cuerpos doctrinarios que permitan el desarrollo de
us jército y spoyo sl del estado scorde
IDIOMAS ALTERNATIVOS escensrics, bssado en un modelo de gestion

!kﬁlvu Wllc‘lrﬁcﬂd ylmlowndqpum
=ElI=iia

Figura 4.13: Prueba del contenido del menu Misidn Vision en Internet Explorer 9
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Prueba del contenido del mend Mensaje Comandante en Internet Explorer 9. Ver figura 4.14.

Archivo Edicion Ver Favoritos  Herramien

: COMANI)O DE EDOCACION Y DOCTRINA DEL EJERCI’I‘O »

Educandoal Ejercitodel fu

1 de Erigad

Existe un camino seiialado ya anteri 1 espiritu y los ideal é ionales y de todes
‘aquellos que nes precediron, un camino que conduce a los soldades del mafiana hacia un Eército ilustrado y
consciente del liderazgo, concebido este como una capacidad prefundamente humana en la que existen valores
susceptibles de aprendsr, tansmitir, ensefiar ¢ incrementar, a través de la prdctica virtuesa, la planificacién

Figura 4.14: Prueba del contenido del menu Mensaje Comandante en Internet Explorer 9

Prueba del contenido del menu Escuelas de Formacion en Internet Explorer 9. Ver figura
4.15.

Figura 4.15: Prueba del contenido del menu Escuelas de Formacion en Internet Explorer 9
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Prueba del contenido del mend Escuelas e Institutos de Perfeccionamiento en Internet
Explorer 9. Ver figura 4.16.

' COMANI)O DE EDUCACION Y DOCTRINA DEL EJERCITO

 al Ejercitodel futuro

UNIDADES EDUCATIVAS sERVICIOS GALERIA CONTACTENOS

Figura 4.16: Prueba del contenido del mena Escuelas e Institutos de Perfeccionamiento en
Internet Explorer 9

Prueba del contenido del mend Unidades Educativas Region Sierra en Safari 5. Ver figura
4.17.

Archivo  Edicién  Visualizacién  Historial  Favoritos  Ventana  Ayuda

[ <[ » | [ + B nttp://www.cedesjercito.mil.ec/ind i i gion-si ¢ [Q- Google | O %~

&o [ i Apple Yahoo! GoogleMaps YouTube Wikipedia Noticias v Populares v

Figura 4.17: Prueba del contenido del mena Unidades Educativas Region Sierra en Safari 5
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Prueba del contenido del menu Unidades Educativas Region Oriente en Safari 5. Ver figura
4.18.

Archivo  Edicién  Visualizacién  Histerial ~ Favorites  Ventana  Ayuda

[« > | [+ [Bnttps jercito.mil.ec/index.php/unidad ivas/region-ori ¢] Q- Google | O~ %

&9 [ ## Apple Yahoo! GoogleMaps YouTube Wikipedia Noticias ¥ Populares v

23, cede - Region Oriente

Figura 4.18: Prueba del contenido del menu Unidades Educativas Region Oriente en Safari 5

Prueba del contenido del ment SIDOC en Safari 5. Ver figura 4.19.

Archivo  Edicién  Visualizacién  Historial ~ Favoritos  Ventana  Ayuda
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& [ ## Apple Yahoo! GoogleMaps YouTube Wikipedia Noticias ¥ Populares v
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Permite I subida de datos en la base.
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Funcionalidad del Sistema:
El Sistema de Doctrina esté desamollado contemplando los requerimientos de integracién con
fos datos de la Fusrza Terrestre.
Ls recuperacidn de informacién es mucho més ripida y consolidads, obteniéndose reportes
3 consultas en forma inmediata y acorde con las necesidades del usuario.

¥ [+ Trabajs n cooperacidn con los datos del Sistema de Personal, de donds toma la informacién
el parsonal militar, servidores piblicos y unidades miltares.

Figura 4.19: Prueba del contenido del menu SIDOC en Safari 5
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Prueba del contenido del menu SIEDU en Safari 5. Ver figura 4.20.
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organizada, real y confiable parmitiendo gestionar la toma de decisiones.

Descripcién de la aplicacién:
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generada en el CEDE.
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Cuadros estadisticos de cursos y becas.

Figura 4.20: Prueba del contenido del menu SIEDU en Safari 5

Prueba del contenido del menu Galeria Institucional en Google Chrome 20. Ver figura 4.21.

4 cede - Institucional - Galeria % W % = A
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o)
\\(; MINISTERIO DE DEFENSA

Phoca Gallery

Figura 4.21: Prueba del contenido del mena Galeria Institucional en Google Chrome 20
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Prueba del contenido del menu Galeria Insignias en Google Chrome 20. Ver figura 4.22.

4 cede - Insignias - GaleriaIns % W\
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Figura 4.22: Prueba del contenido del menu Galeria Insignias en Google Chrome 20

Prueba del contenido del men Contactenos en Google Chrome 20. Ver figura 4.23.
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Formulario de contacto

IDIOMAS ALTERNATIOS

—EEII=ii=
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Figura 4.23: Prueba del contenido del menu Contactenos en Google Chrome 20
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Prueba del contenido de Modulos Personalizados en Google Chrome 20. Ver figura 4.24.
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Figura 4.24: Prueba del contenido de Mo6dulos Personalizados en Google Chrome 20
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CAPITULO V: Conclusiones y Recomendaciones

En este capitulo se procedera a la evaluacion del sitio web propuesto para la autoria. Para ello
se llevara a cabo un estudio practico del sistema a partir de la experiencia plasmada con el
personal de la Institucion militar que administrara el sitio web.

También se comparard con otros sitios o disefios similares que hacen uso de la filosofia
implicita en la solucidn propuesta. Asi mismo se describiran las conclusiones y aportaciones
principales, junto con las futuras lineas de trabajo que surgen como posibles ampliaciones a

partir de lo expuesto en esta tesis.

5.1. Conclusiones

e El uso de sistemas gestores de contenidos facilitan el desarrollo de aplicaciones web. En
el proyecto se utilizé Joomla y recursos de software libre disponibles en el internet que al

aprovecharlos correctamente agilitaron el disefio y la implementacion del sitio web.

e El analisis de requerimientos funcionales y no funcionales de un sistema constituyen la
fase méas importante del proyecto, siendo necesario el uso de técnicas como las
entrevistas y casos de uso, que resultan ser una excelente practica para evitar que en el
desarrollo del sitio web se hagan cambios relevantes que hubiesen prorrogado el tiempo

de desarrollo e implementacion.

e Se recopilaron todas las necesidades por parte del cliente, siendo plasmadas en prototipos
que se presentaron periddicamente, hasta satisfacer las inquietudes y cubrir las

expectativas del cliente.

e Antes de implantar el sitio web es indispensable efectuar pruebas sobre el aplicativo, al
realizar este proceso permite descubrir falencias para corregirlas a tiempo, evitando que

aparezcan futuros errores que puedan generar malestar en el cliente.
o El disefio e implementacion del sitio web permitira a la institucion militar, mejorar los
procesos académicos Yy administrativos, contribuyendo a transmitir y compartir

informacidn via internet, modernizandose el proceso de ensefianza-aprendizaje.

92



5.2. Recomendaciones

e Utilizar el sistema gestor de contenidos Joomla en el desarrollo e implementacion de sitios
web, aprovechando las versiones y componentes gratuitos disponibles en la red, los

mismos que agilitan la creacion de aplicaciones web.

e Poner enfasis en la fase de especificacion de requerimientos de software, para evitar
conflictos con el cliente en el momento de la entrega del producto, el uso de técnicas como

entrevistas y casos de uso ayudan a esclarecer dichos requerimientos.

e Utilizar la técnica de prototipos durante el proceso de desarrollo del sistema, esto permite
que el usuario se encuentre familiarizado con el mismo al momento de la implantacion,

siendo que el producto fue adaptado a las necesidades del cliente.

e Realizar las pruebas necesarias de todos los componentes de la aplicacién a fin de evitar
errores posteriores y cumplir con estandares de calidad en disefio web, dejando satisfecho

al cliente una vez implantado el producto.
e Insistir que las instituciones militares dispongan de un sitio web, para mejorar la

comunicacion con sus miembros, aprovechar los recursos del internet y estar al dia con el

avance tecnoldgico.
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GLOSARIO DE TERMINOS

Abstraido.- Se aplica a la persona que permanece aislada de todo cuanto le rodea y esta
Unicamente atenta a lo que hace o lo que piensa.

Algoritmo.- Conjunto prescrito de instrucciones o reglas bien definidas, que permite
realizar una actividad mediante pasos sucesivos que no generen dudas a quien realiza
dicha actividad hasta solucionar un problema.

Analogia.- Comparar o relacionar dos 0 méas seres u objetos, a través de la razon,
seflalando caracteristicas generales y particulares entre ellos.

Apache.- Es un servidor web HTTP de codigo abierto, para plataformas Unix (BSD,
GNU/Linux), Microsoft Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo
HTTP/1.12 y la nocidn de sitio virtual.

Arpanet.- Red de computadoras (Advanced Research Projects Agency Network)
(ARPANET) creada por encargo del Departamento de Defensa de los Estados Unidos,
como medio de comunicacion para los diferentes organismos del pais.

Backend.- Dispositivo o servidor en el que reside algunas capas de la arquitectura del
sistema como la base de datos. Procesos que utiliza el administrador del sitio para
resolver las peticiones de los usuarios.

Background.- Nombra todos los procesos o rutinas de ejecucién que se realizan en
segundo plano. Es decir el proceso se lleva a cabo con prioridad baja en el CPU.
Bidimensionales.- Que tiene dos dimensiones tales como largo y ancho, pero no
profundidad.

Blog.- Es un sitio web periddicamente actualizado que recopila cronoldgicamente textos
o0 articulos de uno o varios autores, apareciendo primero el mas reciente, donde el autor
conserva siempre la libertad de dejar publicado lo que crea pertinente.

Bmp.- Es la extension correspondiente a los archivos BitMaP o Mapa de Bits. Es el
formato de archivos graficos de windows. Son archivos graficos de gran tamafio.

BNL.- Lenguaje Natural Limitado

Chrome 20.- Es un navegador web desarrollado por google y compilado con base en
varios componentes e infraestructuras de desarrollo de aplicaciones (frameworks) de

codigo abierto.
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Clasteres.- Herramienta para el analisis de aquellos factores que permiten a una industria
especifica incorporar nuevos eslabones en su cadena productiva, agregando el uso de
nuevas tecnologias en sus procesos.

CMS.- Sistema de gestion de contenidos.

Concurrentes.- Los procesos concurrentes pueden ser ejecutados realmente de forma
simultanea, s6lo cuando cada uno es ejecutado en diferentes procesadores.

Copyright.- Derecho que tiene un autor, incluido el autor de un programa informatico,
sobre todas sus obras, que le permiten decidir las condiciones de reproducirlas y
distribuirlas.

Doctrinario.- Es un conjunto coherente de ensefianzas o instrucciones, basadas en
sistemas de creencias sobre una rama de conocimiento.

DSDM.- Método de Desarrollo de Sistemas Dindmicos

Fiabilidad.- En informatica es la probabilidad de que un sistema funcione o desarrolle
una cierta funcion, bajo condiciones fijadas y durante un periodo determinado.

Firefox 20.- Es un navegador web libre y de codigo abierto8 desarrollado para Microsoft
Windows, Mac OS X y GNU/Linux coordinado por la Corporacion y Fundacion Mozilla.
Flv.- Flash Video (FLV) es un formato contenedor propietario usado para transmitir
video por internet usando Adobe Flash Player.

Framework o infraestructura digital.- Estructura conceptual y tecnoldgica de soporte
definido, en la cual otro proyecto de software puede ser mas facilmente organizado y
desarrollado.

Frontend.- Es la parte de un sistema de software que interactda directamente con el
usuario, responsable de recoger entradas de los usuarios para ser procesadas de tal
manera que cumplan las especificaciones para que el backend pueda usarlas.

Gif.- Son las siglas de Graphics Interchange Format, un formato de compresion de
imagen limitado a 256 colores.

Grad.- Sigla militar jerarquica de la Fuerza Terrestre que significa: General de Division.
Hacking.- Es la busqueda permanente de conocimientos relacionado con todos los
sistemas informaticos, sus mecanismos de seguridad, las vulnerabilidades de los mismos.
HDM.- Modelo de Disefio de Hipermedia

HFPM.- Hypermedia Flexible Process Modeling o Modelado de Procesos Flexibles en

Hipermedia.
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Hipermedia.- Término designado al conjunto de procedimientos para escribir, disefiar y
componer contenidos que integren soportes como: texto, imagen, video, audio, mapas y
otros soportes de informacidn que permiten interactuar con los usuarios.

Hipertexto.- Es una herramienta de software con estructura no secuencial que permite
crear, agregar, enlazar y compartir informacién de diversas fuentes por medio de enlaces
asociativos.

Host.- Se refiere a las computadoras conectadas a una red, que proveen y utilizan
servicios de ella.

Html.- Es un lenguaje de programacion que se utiliza para el desarrollo de paginas de
Internet. Se trata de la sigla que corresponde a HyperText Markup Language, es decir,
Lenguaje de Marcas de Hipertexto, que podria ser traducido como Lenguaje de Formato
de Documentos para Hipertexto.

Hypertext Transfer Protocol o HTTP.- (protocolo de transferencia de hipertexto) es el
protocolo usado en cada transaccion de la World Wide Web.

IEEE.- Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrénicos

Indexar.- Accion de registrar ordenadamente informacion para elaborar un indice.
Interaccion.- Interaccion es un vocablo que describe una accion que se desarrolla de
modo reciproco entre dos 0 mas organismos, objetos, agentes, unidades, sistemas, fuerzas
o funciones.

Interfaz de programacion de aplicaciones (API).- Es el conjunto de funciones que
facilitan el intercambio de datos entre dos aplicaciones. Es decir trabajan al mismo
tiempo, como es un procesador de texto y una hoja de calculo.

Interfaz.- Es la conexion fisica y funcional entre dos sistemas o dispositivos.

Jpg.- Son las siglas de Joint Photographic Experts Group, el nombre del grupo que cre6
este formato. jpg es un formato de compresion de imégenes, tanto en color como en
escala de grises, con alta calidad a todo color.

Links.- Enlace, hipervinculos que aparecen en un documento web en forma de texto
subrayado y de distinto color, que enlazan con otro documento web por medio de la
direccion URL.

Multinivel.- Téactica en la venta de productos mediante la cual distribuidores
independientes pueden asociar a otros distribuidores y obtener comisiones por el

movimiento de esos productos dentro de su red.
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MySQL.- Programa usado como servidor a través del cual pueden conectarse multiples
usuarios y utilizarlo al mismo tiempo.

NDT.- Navigational Development Tecniques o Técnicas de Desarrollo de Navegacion.
OCL.- Lenguaje de Restricciones de Objetos

PHP.- Es un lenguaje de programacion de uso general de codigo del lado del servidor
originalmente disefiado para el desarrollo web de contenido dinamico.

Plugins.- Programa que puede anexarse a otro para aumentar sus funcionalidades.

Png.- Son las siglas de Portable Network Graphics, es un formato de compresion de
imégenes aprobado por el World Wide Web Consortium (W3C) como sustituto del
formato .gif

Raid.- Sistema de almacenamiento de informacidn que utiliza maltiples discos duros en
donde se distribuyen o duplican datos.

Refactorizacion.- Es una técnica de la ingenieria de software para reestructurar un
cadigo fuente, alterando su estructura interna sin cambiar su comportamiento externo.
RNA. .- Relationship Navigational Analysis o Analisis de Navegacion Relacional.

Safari 5.- Es el nombre del navegador web de la compafiia Apple. Este navegador web
fue desarrollado para su sistema operativo Mac OS. En la actualidad también se ha
convertido en el navegador web de sus dispositivos iPhone e IPAD.

Servicio web (Web Sevice o Web services).- Tecnologia que utiliza protocolos y
estandares manejados para intercambiar datos entre aplicaciones, desarrollados en
lenguajes de programacion diferentes, para intercambiar datos en redes como internet.
SIACAD.- Sistema Académico de las Escuelas de Formacion, Especializacion y
Perfeccionamiento.

SIDOC.- Sistema de Doctrina.

SIEDU.- Sistema de Educacion.

SN.- Sistema de Navegacion.

SOHDM.- Scenario-based Object-Oriented Hypermedia Design Methodology o Método
de Disefio en Escenarios Orientados a Objetos en Hipermedia.

Taxonomias.- Organizacion y representacion jerarquica de los contenidos en el web.
Abordando las taxonomias en la arquitectura de informacion.

Testeo.- Prueba de un software relacionada con atributos de fiabilidad, eficiencia,

portabilidad, escalabilidad, compatibilidad, usabilidad y capacidad del mismo.
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UML.- Unified Modeling Language o Lenguaje de Modelado Unificado. Lenguaje
grafico utilizado en la actualidad para visualizar, especificar, construir y documentar un
sistema.

UWE.- UML-Based Web Engineering o Ingenieria Web basada en Lenguaje de
Modelado Unificado.

Visual-cognitiva.- Capacidad para interpretar la informacion que llega a nuestros ojos a
través de los efectos de la luz.

Weblog.- Es un sitio web personal donde se escriben periédicamente, como un diario
online, sobre distintos temas que le interesan al propietario.

WSDM.- Web Site Design Method o Métodos de Disefio de Sitios Web.

WWW.- World Wide Web o red informéatica mundial, es un sistema de distribucién de
informacion basado en hipertexto o hipermedios enlazados y accesibles a través de
internet.

XP.-Programacion Extrema
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