& ESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

|(JE~.

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y DEFENSA

CARRERA: LICENCIATURA EN LOGISTICA NAVAL

Tesis presentada como requisito previo a la obtencién del grado de:
LICENCIADO EN LOGISTICA NAVAL

AUTOR

DANIEL EFREN PALAU VASQUEZ

TEMA

ELEMENTO FUNCIONAL LOGISTICO FINANZAS EN EL CRUCERO
INTERNACIONAL DE INSTRUCCION ATLANTICO 2012 — Il FASE DEL
BUQUE ESCUELA GUAYAS; PROPUESTA DE MEJORA AL
PROCESO PARA CRUCERON INTERNACIONALES.

DIRECTOR

TNNV. JOSE DAVID RODRIGUEZ PEREZ

SALINAS, DICIEMBRE 2013



CERTIFICACION

Certifico que el presente trabajo realizado por el estudiante Daniel Efrén
Palau Vasquez, cumple con las normas metodoldgicas establecidas por
la Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE vy, se ha desarrollado bajo
mi supervisién, observando el rigor académico y cientifico que la
Institucion demanda para trabajos de este bagaje intelectual, por lo cual

autorizo se proceda con el tramite legal correspondiente.

Salinas, a los 11 dias del mes de Diciembre del 2013.

Atentamente

TNNV. José David Rodriguez Pérez
C.l. 0915711063



DECLARACION EXPRESA.

El suscrito, Daniel Efrén Palau Vasquez, declaro por mis propios y
personales derechos, con relacion a la responsabilidad de los contenidos
tedricos y resultados procesados, que han sido presentados en formato
impreso y digital en la presente investigacion, cuyo titulo es: “Elemento
funcional logistico finanzas, en el crucero internacional de instruccion
Atlantico 2012- segunda fase del buque escuela guayas; propuesta de
mejora al proceso para cruceros internacionales”, son de mi autoria
exclusiva, que la propiedad intelectual de los autores consultados, ha sido
respetada en su totalidad y, que el patrimonio intelectual de este trabajo le

corresponde a la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE.

Daniel Efrén Palau Vasquez



UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS - ESPE

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD Y DEFENSA

CARRERA: LICENCIATURA EN LOGISTICA NAVAL

AUTORIZACION

Yo, Daniel Efrén Palau Vasquez

Autorizo a la Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE, la
publicacién en la biblioteca de la institucion de la Tesis titulada: “Elemento
funcional logistico finanzas, en el crucero internacional de instruccion
Atlantico 2012- segunda fase del buque escuela guayas; propuesta de
mejora al proceso para cruceros internacionales”, cuyo contenido, ideas y

criterios son de mi exclusiva responsabilidad y total autoria.

Salinas, a los 11 dias del mes de Diciembre del 2013

AUTOR

Daniel Efrén Palau Vasquez.



DEDICATORIA

A MIS PADRES LES DEDICO TODO MI ESFUERZO YA
QUE SIN ELLOS NUNCA HUBIERA PODIDO CUMPLIR CON

LOS OBJETIVOS QUE HE TRAZADO EN MI VIDA

Daniel Efrén Palau Vasquez.



AGRADECIMIENTO

AGRADEZCO A MIS PADRES Y TODAS LAS PERSONAS QUE ME
AYUDARON EN EL CUMPLIMIENTO DE MI OBJETIVO, Y TODAS
AQUELLAS QUE EN EL TRANSCURSO DEL MISMO ME ENSENARON

COMO SE DEBE DE ACTUAR EN LA VIDA.

Daniel Efrén Palau Vasquez.



INDICE DE CONTENIDO
CERTIFICACION |
DECLARACION EXPRESA. Il

AUTORIZACION 1

DEDICATORIA \Y,
AGRADECIMIENTO v
INDICE DE FIGURAS X
INDICE DE TABLAS X
RESUMEN XIV
ABSTRACT XV
INTRODUCCION 1
1. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA. 2
2. DEFINICION DEL PROBLEMA 2
3. OBJETIVO 3
3.1 GENERAL.

3.2 ESPECIFICOS.

4. MARCO TEORICO. 3
5. HIPOTESIS GENERAL. 4
5.1 HIPOTESIS ESPECIFICAS. 4
6. METODOLOGIA 5
CAPITULO |: FUNDAMENTACION TEORICA 6
1.1. ANTECEDENTES 6

1.2. LOGISTICA 6

vi



1.3. MISION DE LA LOGISTICA

1.4. CLASIFICACION DE LA LOGISTICA

1.5. ELEMENTOS FUNCIONALES LOGISTICOS

1.6. ELEMENTO FUNCIONAL LOGISTICO FINANZAS.
1.7. FUNCIONES DE DESARROLLO

1.7.1. PRESUPUESTACION

1.7.2. DIRECCION FINANCIERA
1.7.3. GESTION CONTABLE

1.7.4. CONTROL PRESUPUESTARIO

1.7.5. GESTION FINANCIERA

1.8. LA LOGISTICA Y LA FINANCIACION.

1.9. PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

1.10. NORMAS DE CONTROL INTERNO

1.11. SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA (S.A.F.l.)
1.12. UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA (U.D.A.F)
1.13. UNIDAD COORDINADORA (U.C)

1.14. ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA (E.O.D)
1.15. LEY DE PRESUPUESTO

1.16. SECCION PRESUPUESTO
1.17. CLAUSURA Y LIQUIDACION PRESUPUESTARIA

1.18. CICLO PRESUPUESTARIO

1.18.1. PROGRAMACION

1.18.2. FORMULACION

1.18.3. APROBACION

1.18.4. EJECUCION

1.18.5. SEGUIMIENTO Y CONTROL
1.18.6. EJECUCION Y CLAUSURA

Vii

10
10
10
10
11

11
12
12
13
13
13
14
14

15
15

16

16
16
16
17
17
17



1.19. NORMATIVA TECNICA: CONTROL INTERNO

1.19.1. OBJETIVO DEL CONTROL INTERNO

1.19.2. CONTROL INTERNO: ADMINISTRACION  FINANCIERA
1.19.3. IDENTIFICACION DE RIESGOS.

1.19.4. VALORACION EN RIESGOS

CAPITULO II: DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA
2.1. ALCANCE DE LA INVESTIGACION

2.2. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

2.3. PARADIGMA DE LA INVESTIGACION

2.4. METODO DE INVESTIGACION

2.4.1. MeETODO DE OBSERVACION DIRECTA

2.4.2. METODO INDUCTIVO/DEDUCTIVO
2.5. POBLACION Y MUESTRA.
2.6. ESTRATIFICACION DE LA MUESTRA

2.7. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

2.8. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LOS DATOS

2.9. OBSERVACION CIENTIFICA Y ANALISIS

2.10. PRESUPUESTO CRUCERO INTERNACIONAL

2.11. ANALISIS DE PARTIDAS PRESUPUESTARIAS.

2.11.1. BosTON (ESTADOS UNIDOS)
2.11.2. CADIZ (ESPARA)

2.11.3. A CORUNA (ESPARA)
2.11.4. DUBLIN (IRLANDA)

2.11.5. BREMEN (ALEMANIA)
2.11.6. AMSTERDAM (PAISES BAJO)
2.11.7. LE HAVRE (FRANCIA)
2.11.8. LisBOA (PORTUGAL)

viii

18

18
18
18
19

20
20
20
21
21

21
22

22
24
24
24
30
30
31

32
34
36
38
40
42
44
46



2.11.9. LA GUARIA (VENEZUELA)
2.11.10. CoLON (PANAMA)

2.11.11. BALBOA (PANAMA)

CAPITULO lII: PLAN DE MEJORA

3.1. PRESENTACION

3.2. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

3.2.1. NORMAS DEL CONTROL INTERNO

3.2. MANEJO Y CONTROL DEL EFECTIVO

3.3. CONTROL DE VIATICOS Y SERVICIOS PORTUARIOS

3.3.1. ASIGNACION DE VIATICOS AL PERSONAL DEL BUQUE

3.3.2. SERVICIOS PORTUARIOS
3.4. PROPUESTA

3.4.1. ADMINISTRACION DE FONDOS DE VIATICOS

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES

BIBLIOGRAFIA

48
49
51

52
52
52
54
56
58

60
60

62
63
65
66

67

ANEXOS iERROR! MARCADOR NO DEFINIDO.



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Medios logisticos

Figura 2 Clasificacion de la logistica
Figura 3. Dotacion

Figura 4. Cumplimiento de la planificacion
Figura 5. Administracion de viaticos
Figura 6. Asignacion de viaticos

Figura 7. Almacenamiento de los recursos financieros
Figura 8. Métodos de pago

Figura 9. Presupuesto

Figura 10. Cuadro de gastos Boston
Figura 11. Cuadro de gastos Cadiz
Figura 12. Cuadro de gastos A Corufia
Figura 13. Cuadro de gastos Dublin
Figura 14. Cuadro de gastos Bremen
Figura 15. Cuadro de gastos Amsterdam
Figura 16. Cuadro de gastos Le Havre
Figura 17. Cuadro de gastos Lisboa
Figura 18. Cuadro de gastos la Guaira
Figura 19. Cuadro de gastos Balboa

Figura 20. Cuadro de gastos Colon

23

25

26

27

28

29

31

33

35

37

39

41

43

45

47

48

50

51



Tabla 1:

Tabla 2:

Tabla 3:

Tabla 4:

Tabla 5:

Tabla 6:

Tabla 7:

Tabla 8:

Tabla 9:

Tabla 10

Tabla 11:

Tabla 12:

Tabla 13:

Tabla 14:

Tabla 15:

Tabla 16:

Tabla 17:

Tabla 18:

Tabla 19:

Tabla 20:

INDICE DE TABLAS
Dotacion
Cumplimiento De La Planificacion
Administracion De Viaticos
Asignacion De Viaticos
Almacenamiento De Los Recursos Financieros
Métodos De Pago
Rancho Boston
Viéticos Boston
Servicios Portuarios Boston
: Rancho Cadiz
Viaticos Cadiz
Valor De Servicios Portuarios
Rancho A Corufia
Viaticos A Corufia
Servicios Portuarios A Coruiia
Rancho Dublin
Viaticos Dublin
Servicios Portuarios Dublin
Rancho Bremen

Viaticos Bremen

Xi

22

25

26

27

28

29

32

32

33

34

34

35

36

36

36

38

38

38

40

40



Tabla 21:

Tabla 22:

Tabla 23:

Tabla 24:

Tabla 25:

Tabla 26:

Tabla 27:

Tabla 28:

Tabla 29:

Tabla 30:

Tabla 31:

Tabla 32:

Tabla 33:

Tabla 34:

Tabla 35:

Tabla 36:

Tabla 37:

Tabla 38:

Tabla 39:

Tabla 40:

Tabla 41:

Servicios Portuarios Bremen
Rancho Amsterdam

Viaticos Amsterdam

Servicios Portuarios Amsterdam
Rancho Le Havre

Viéticos Le Havre

Servicios Portuarios Le Havre
Rancho Lisboa

Viaticos Lisboa

Servicios Portuarios Lisboa
Rancho La Guaira

Viéticos La Guaira

Rancho Balboa

Servicio Portuarios Balboa
Rancho Colon

Viaticos Colon

Presupuesto

Cedula Presupuestaria Viaticos
Asignacion De Viaticos Por Rango
Viaticos Paises

Valores De Agenciamiento

Xii

41

42

42

42

44

44

44

46

46

46

48

48

49

49

51

51

53

57

58

59

61



Tabla 42: Cambio De Divisas

Xiii

64



RESUMEN

Después de haber finalizado la segunda fase del crucero internacional
“Atlantico 2012” se realizé un analisis de las partidas presupuestarias, el
porcentaje de ejecucién del presupuesto y como se administraron los
recursos monetarios, este analisis se lo hizo por medio del elemento
funcional logistico finanzas y las normas de control interno que regulan a
las distintas entidades del estado, ademas se procedié a realizar un
estudio de los gastos que se realizaron en todos los puertos que se
visitaron durante la segunda fase del crucero, y dejando este andlisis
como futura referencia de los gastos y administracion de los recursos

monetarios para los cruceros internacionales que se realicen.
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ABSTRACT

After the second part of the cruise had been finished, an analysis of the
spends have been made, about the percent of the budget that the vessel
spend and how they used the monetary resources, this analysis was made
with the financial logistic support and also the analysis was about all the
international ports that the Guayas vessel visit, and left ass information for
future investigation, or for other uses to know how much money the

Guayas vessel can spend in the international cruise .

XV



INTRODUCCION

Uno de los requisitos de La Escuela Superior Naval para graduar
oficiales de marina de la especialidad de armas y abastecimientos es cumplir
con periodos de embarque, dos embarques nacionales y uno internacional
donde los guardiamarinas demuestran todos los conocimientos adquiridos

en las aulas a la parte practica.

El crucero de instruccién internacional es el periodo de embarque mas
largo en la etapa de guardiamarina, este servira para perfeccionar los

conocimientos previamente adquiridos y utilizarlos en la practica.

Segun su especialidad, se desenvolveran en distintos &mbitos uno de
ellos es la parte financiera y logistica que es la encarga de administrar todos

los recursos.

Estos recursos deberan de ser administrados de forma eficaz tomando
en cuenta el medio en que se encuentra al navegar, y la dificultas que tenga

el bugue en reabastecerse si existiera algun problema.

Para evitar estos percances es necesario tener presente las
necesidades que el buque tenga para navegar, por medio de una correcta

planificacion y manejo de los recursos que el estado otorga.



1. JUSTIFICACION DEL PROBLEMA.

Para poder realizar los cruceros internacionales es necesario tener una
correcta planificacion de todos los gastos que el buque realizara durante el
mismo, dependiendo los puertos que el buque visite, el monto variara y todo
la ejecucion dependera de la administracion y efectivo uso de estos

recursos.

En este proyecto se analizara los diferentes gastos que el Buque
Escuela Guayas realizara en la ejecucion de los cruceros internacionales y
la manera en que se administran estos recursos cuando se encuentra

navegando.

Para hacerlo hay que tener en cuenta las normas de control que
existen y todos los requisitos necesarios para la ejecucion de fondos

estatales.

2. DEFINICION DEL PROBLEMA

Andlisis de la administracion del elemento funcional logistico finanzas,
en la ejecucién de presupuestos en los cruceros de instruccion internacional
del Buque Escuela Guayas y una propuesta de mejora en el manejo de

recursos monetario.



3. OBJETIVO

3.1 GENERAL.

Elaborar una propuesta de mejora que permita la optimizacién de la
administracion del recurso financiero, asignado a los cruceros

internacionales de instruccion a bordo del Buque Escuela Guayas.

3.2 ESPECIFICOS.

e Diagnosticar la administracion del recurso financiero asignado al
Buque Escuela Guayas, en el crucero internacional de instruccion
Atlantico 2012.

e Determinar a través de las normas de control interno la correcta
administracion de del recurso logistico financiero.

e Elaborar un plan de mejora para el adecuado manejo del recurso
logistico financiero, de los fondos asignados al Buque Escuela

Guayas para los cruceros internacionales de instruccion.

4. MARCO TEORICO.

El Bugue Escuela Guayas como buque que forma parte de la dotacion
de la Armada del Ecuador, posee un presupuesto que le servira para la
realizacion de los cruceros internacionales, la administracion de estos

recursos debera de ser realizada por el departamento de logistica del buque.



Para poder hacerlo existen normas que regulan el uso de estos
recursos, como las normas de control interno que “son un proceso integral
dirigido por la maxima autoridad, con la finalidad de proporcionar seguridad
razonable para el logro de los objetivos institucionales y la proteccion de los

recurso” (Codigo de las normas de control interno, 2008, art. 100)

Todas estas regulaciones se las realiza por medio del elemento
funcional logistico finanzas que es el encargado de administrarlos, y tiene
como funcién principal la de administrar los fondos de una forma mas

eficiente, y mejorar su uso

5. HIPOTESIS GENERAL.

¢El correcto uso del elemento funcional logistico finanzas ayudara
mejorar la administracion de los recursos y el cumplimiento éptimo de la

planificacion para los cruceros internacionales?

5.1 HIPOTESIS ESPECIFICAS.

e EIl departamento de finanzas pone en practica todas las normas de
control interno.

e Se llevard una mejor administracion del dinero en la asignacion de
viaticos.

e La administracion del recurso logistico financieros es el adecuado.



6. METODOLOGIA

Para el presente trabajo se utilizaron varios métodos de investigacion,
para poder llegar a encontrar un problema, analizarlo y buscar una
propuesta que solucione dicho problema, para esto se tomoé el método
deductivo, para de todos los elementos funcionales logisticos determinar

solo que areas competen al de finanzas.

El método analitico para analizar los distintos documentos que el
bugue posee como el presupuesto y cada una de las partidas
presupuestarias y determinar los gastos que se realizaron durante el

crucero.

Y el método sintético que sirvid para hacer una sintesis de toda la

informacion que fue recolectado en la elaboracion del proyecto



CAPITULO |

FUNDAMENTACION TEORICA

1.1. ANTECEDENTES

Para la realizacion de los cruceros internacionales la Armada del
Ecuador realiza una planificacion donde se encuentran divididos todos los

gastos que el Buque Escuela Guayas realizara en dicho crucero.

Debido que estos recursos son limitados es necesario administrarlos
de la forma mas eficiente posible, observando siempre las distintas

reglamentaciones que el estado tiene para el uso de sus fondos.

De tal forma que el andlisis de la ejecucién del presupuesto y el
analisis de la administracién de los recursos usados durante la ejecucién de
cruceros internacionales es algo util para referencia futuras y elaboracién de

presupuestos

1.2. LOGISTICA

La logistica se la puede definir como:

“La parte del arte de guerra que tiene por objeto proporcionar a las

fuerzas armadas los medios de personal, material, y servicios necesarios



para satisfacer en cantidad, calidad, momento y lugar adecuado las

exigencias de la guerra” (Alba, Logistica General, 1998)

1.3.  MISION DE LA LOGISTICA

La logistica tiene como funcién fundamental la de proporcionar los

medios a las Fuerzas Armadas y su sostenimiento durante las operaciones.

A continuacion se presenta como funcionan los medios logisticos (Ver

Figura 1.3-1)

Humanos < eesssssssssssssssssssm) Personal

Fisicos D —————7 Material

Organicos < eeeessssssssssssssss——m)p  Servicios

Figura 1. Medios logisticos
Fuente: Logistica general de Jesus Salgado de Alba
Elaborado por: Autor



1.4. CLASIFICACION DE LA LOGISTICA

La logistica se clasifica de la siguiente manera por su naturaleza o por su

funcion.

Clasificacion de la logistica (Ver. Figura 1.4-1)

LOGISTICAFURA

Logistica de Alto Nivel

NATURALEZA
LOGISTICAAPLICADA Log. Terrestre
Logistica Operativa | Log. Naval
Log. Aérea
Log. Conjunta
LOGISTICA DE
PRODUCCION
FUNCION
OBJETIVA LOGISTICADE
CONSUMO

Figura 2 Clasificaciéon de la logistica
Fuente: Logistica general de Jesus Salgado de Alba
Elaborado por: Autor

1.5. ELEMENTOS FUNCIONALES LOGISTICOS

Es una parte mas del esfuerzo logistico, donde agrupan todas las
actividades logisticas, que representan al material, personal o servicios, son

7:

> Abastecimientos

> Mantenimiento



Personal
Sanidad
Transporte

Instalaciones

YV V VYV V¥V V¥V

Finanzas

El elemento funcional logistico de finanzas no pertenece a los
elementos funcionales logisticos, pero debido a que Chile lo estudia como
uno y nuestra doctrina proviene de Chile, se lo tomara como un elemento

funcional.

1.6. ELEMENTO FUNCIONAL LOGISTICO FINANZAS.

El elemento funcional logistico de finanzas tiene como objetivo analizar
la logistica y determinar hasta qué punto se pueden asignar recursos para la

elaboracién de un proyecto. (Casanova, 2003)

Su funcién basica es la de administrar los fondos de la manera mas

eficiente.

1.7. FUNCIONES DE DESARROLLO

El elemento funcional logistico finanzas, se divide de la siguiente

manera:



1.7.1. PRESUPUESTACION

La presupuestacion es una funcidbn de desarrollo del elemento
funcional logistico de finanzas y tiene como objetivo representar
estimaciones en corto plazo, para medir la ejecucion de objetivos y prever

los gastos a futuro.

1.7.2. DIRECCION FINANCIERA

Es la asignacion eficiente de los recursos a todos los niveles
jerarquicos, en forma oportuna, con el fin de posibilitar el cumplimiento de

las tareas planificadas.

1.7.3. GESTION CONTABLE

Es la “Técnica que trata de la informacién y control de los hechos
econdémicos y financieros que generan las actividades de orden logistico,
procurando los medios de organizacion “ (Academia de guerra de Chile,

2005)

1.7.4. CONTROL PRESUPUESTARIO

Sirve para realizar examenes periédicos de las situaciones financiera y

actividades relacionadas con el &mbito financiero.
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1.7.5. GESTION FINANCIERA

Son técnicas de control que consisten en el analisis de toda o parte de
la institucion, con el fin de verificar la eficacia y eficiencia de la economia de

la gestion administrativa financiera.

1.8. LA LOGISTICA Y LA FINANCIACION.

“la logistica como una activad econdmica, es natural que el dinero

ocupe lugar dentro del marco de la logistica”. (Urquizu, 2009)

El dinero, en economia, desempefa dos funciones fundamentales:
servir de instrumento de trueque y actuar como simbolo de valor, la primera
de estas funciones interesa a la logistica de produccion, y la segunda a la

logistica de consumao.

En principio no es el dinero, sino los medios (material, personal y
servicios), el objeto de interés de la logistica. Pero para proporcionar medios
a las fuerzas es preciso contar con unos recursos que hagan posible la
obtencién de estos medios, y como uno de los recursos de obtencion, quizas
el més importante, es el dinero, resulta que el dinero, indirectamente,

constituye objeto de interés fundamental.

11



1.9. PLAN NACIONAL DEL BUEN VIVIR

Es la maxima directriz politica y administrativa para él, disefio y
aplicacion de la politica publica y todos los instrumentos, dentro del @mbito

definido en este codigo.

Es aquel que indica los objetivos que la Armada debe cumplir y
dependiendo de ellos se les asignara los recursos financieros que necesite.

(Gobierno nacional del Ecuador , 2007)

1.10. NORMAS DE CONTROL INTERNO

“El control interno sera responsabilidad de cada institucién del estado
gue manejen recursos publicos y tendra como finalidad crear las condiciones

para ejercer el control.” (Ministerio de Finanzas Ecuador, 2008)

El control interno tiene como objetivo promover la eficiencia, eficacia de
las operaciones y garantizar la confiabilidad, integridad y oportunidad de la

informacion.

Es decir que las normas de control interno son aquellas que guiaran a
administrar correctamente los recursos asignados al Bugue Escuela Guayas

para poder realizar los cruceros internacionales.

12



1.11. SISTEMA DE ADMINISTRACION FINANCIERA (S.A.F.1.)

“El sistema de administracion financiera es el conjunto de elementos
interrelacionados, interactuantes e interdependientes, que debidamente
ordenados y coordinados entre si, persiguen la consecucion de un fin
comun, la transparencia administracion de los fondos publicos”. (Fuerzas

Armadas del Ecuador , 2011)

1.12. UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA (U.D.A.F)

Es la maxima instancia institucional en materia financiera y
presupuestaria cumple y vela por la aplicacion de leyes, normas y

procedimientos que rigen la actividad financiera y presupuestaria

Dentro del sistema de la Armada, poseemos una unidad de
administracion financiera que es el ministerio de defensa nacional que es el

encargado de cumplir las funciones de la misma.

1.13. UNIDAD COORDINADORA (U.C)

Es la unidad que, en lo organizativo, es una instancia dependiente de
la unidad de administracion financiera para cumplir determinadas
atribuciones que se sean delegadas para facilitar la coordinacion de las
entidades operativas descentralizadas con la unidad de administracion

financiera.
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La Armada posee un reparto que cumple con estas caracteristicas que
es la direccidén general de finanzas que se encarga de ser el lazo entre el
ministerio de defensa nacional con las entidades operativas

desconcentradas que posee la Armada.

1.14. ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA (E.O.D)

Es la entidad operativa desconcentrada con atribuciones vy
competencias para realiza funciones administrativas y financieras y que,

estructuralmente, forma parte de la institucion.

El departamento financiero del Buque Escuela Guayas es el que se

encarga de cumplir con esta funcién.

1.15. LEY DE PRESUPUESTO

En la constitucion de la republica en los articulos 292 al 299 dispone
que el presupuesto del estado sea el instrumento para la determinacion y
gestion de los ingresos y egresos del estado, asi mismo sefiala que para la

realizacion del mismo deberd sujetarse al plan nacional de desarrollo.

Cada ano la funcién ejecutiva elaborara la proforma presupuestaria
anual y la programacion presupuestaria cuatrianual de igual manera el
presupuesto general del estado se gestionara por medio de una cuenta
Unica del tesoro nacional abierta al banco central, para esto la ley establece

los mecanismos de acreditacion y pagos de los recursos financieros.
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Por medio de esta ley la Armada del Ecuador puede adquirir su
presupuesto segun el plan nacional de desarrollo para luego distribuirla a los

diferentes repartos de la armada.

1.16. SECCION PRESUPUESTO

Es aquella seccion que se encarga de la ejecucion revision y control

del presupuesto que se asigna.

Para poder hacerlo se han determinado unas etapas a seguir que son:

e Programacion presupuestaria
e Formulacion presupuestaria
e Aprobacién presupuestaria

e Ejecucién presupuestaria

e Evaluacién y seguimiento presupuestario

1.17. CLAUSURA Y LIQUIDACION PRESUPUESTARIA

Estas etapas son denominadas como el ciclo logistico y es de
cumplimiento obligatorio para todas las entidades y organismos del sector

publico.
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1.18. CICLO PRESUPUESTARIO

Se entiendo por ciclo presupuestario a un estudio de la parte financiara
que tiene como fin administrar de la mejor manera los recursos otorgados

tiene un inicio en la programacién y un final en la clausura y liquidacion.

1.18.1. PROGRAMACION

Es la primera fase del ciclo presupuestario, donde se especifican los
objetivos y metas sefalados la planificacion se hace por periodos por lo

general son periodos de un ano.

1.18.2. FORMULACION

Es la segunda fase del ciclo presupuestario. En esta etapa, se recogen
todos los requerimientos y necesidades sujetas el presupuesto, con la

finalidad d apoyar al cumplimiento de los objetivos establecidos.

1.18.3. APROBACION

Elaborada la proforma presupuestaria y sus anexos, se realizara se
aprobacion por la maxima autoridad sin embargo se podra proponer
observaciones y alternativas a la distribucion de los recursos de ingresos y

gastos, sin que se altere el monto total de la proforma presupuestaria
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1.18.4. EJECUCION

Durante esta etapa del ciclo presupuestario, todos los departamentos
ponen en practica lo establecido en su presupuesto, es decir cumplen con
todas las acciones destinadas a la utilizacion de los recursos humanos,
materiales y financieros que les fueron asignados con el propoésito de

obtener bienes y servicios.

1.18.5. SEGUIMIENTO Y CONTROL

El seguimiento y control es una medicion de resultados fisicos y
financieros obtenidos y los efectos que han producido, asi como el andlisis
de varia naciones financieras es decir investigar la causa de incumplimientos

y proponer recomendaciones de medidas correctivas.

1.18.6. EJECUCION Y CLAUSURA

La ejecucion presupuestaria se cierra automaticamente el 31 de
diciembre de cada ano y a esta accion se la conoce como clausura, es decir
gue luego de es esta fecha ninguna institucién puede hacer compromisos, ni
crear obligaciones, ni puede realizar acciones u operaciones de ninguna

naturaleza que afecte al presupuesto de ese afio.

17



1.19. NORMATIVA TECNICA: CONTROL INTERNO

El control interno seré responsabilidad de cada institucion del estado,
es decir que la Armada del Ecuador como instituciéon del estado sera
responsable de la ejecucién de su presupuesto y tendran la responsabilidad
de cumplir con todas las tareas para crear las condiciones para el ejercicio

del control.

1.19.1. OBJETIVO DEL CONTROL INTERNO

El control interno sera un pilar fundamental para promover la eficiencia,
eficacia y economia de las operaciones financieras bajo principios éticos y

de transparencia.

1.19.2. CONTROL INTERNO: ADMINISTRACION  FINANCIERA

Para el control del presupuesto las normas de control nos indican que
se debe asignar a un responsable, que sera designada por la maxima
autoridad y ser& el responsable del cumplimiento de cada uno de las fases

del ciclo presupuestario, tomando en cuenta las normas vigentes

1.19.3. IDENTIFICACION DE RIESGOS.

Segun el codigo de las normas de control interno (2008, art 300), los

mas antiguos de cada reparto, o los jefes de cada division identificaran los

18



riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales debido a

factores internos o externos.

También tomaran las medidas pertinentes para afrontar exitosamente

tales riesgos.

1.19.4. VALORACION EN RIESGOS

La valoracion del riesgo estara ligada a obtener la suficiente
informacion acerca de las situaciones de riesgo para poder saber que

posibilidad existe de que ocurra algun problema.

Se consideran factores de alto riesgo, el manejo de dinero en efectivo,
la alta rotacion y crecimiento del personal, el establecimiento de nuevos
servicios, sistemas de informacién redisefiados, crecimientos rapidos, nueva

tecnologia, entre otros.

La ponderacion de estos riesgos se la realizara por medio de los juicios

criticos segun la experiencia previamente obtenida.
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CAPITULO I

DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

2.1. ALCANCE DE LA INVESTIGACION

El Buque Escuela Guayas para poder realizar los cruceros
internacionales debe poseer un presupuesto, para hacerlo es necesario
tomar en cuenta todos los gastos que se realizaran durante el crucero y la
administracion de estos recursos debera ser eficientemente, por lo cual es
recomendable el uso de las herramientas de la finanzas el cual ayudara a

controlar Yy devengar estos recursos.

Dentro de estos principios uno de ellos es la elaboracién de los
presupuestos y los controles internos que se deben hacer para el uso de
dinero ya sea en efectivo 0 por cuentas bancarias que el Buque use para

poder solventar sus gastos.

Todos estos controles deberdn de ser puestos en servicios Yy

supervisados por el departamento encargado de administrar estos recursos.

2.2. ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

La investigacion se enfocO en la administracion de los recursos

financieros, el control que se debié de tener para poder administralos y
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cudles fueron los parametros que se utilizaron y que procedimientos se

debid de sequir.

Debido al estudio que se realizO sobre las finanzas que el Buque
Escuela Guayas maneja en los cruceros internacionales, se utiliz6 un
enfoque cuantitativo para poder verificar por medio de cuentas, valores,
gastos o0 pagos, la administracion de los mismos, evaluar el porcentaje de

ejecucion y poder analizar los registros financieros.

2.3. PARADIGMA DE LA INVESTIGACION

El paradigma positivista se constituye como método fuente de la

investigacion de la presente tesis.

2.4. METODO DE INVESTIGACION

Para poder realizar la investigacion se utilizdé los siguientes métodos,

donde se realiz6 un analisis a los resultados de la investigacion.

2.4.1 METODO DE OBSERVACION DIRECTA

Este método se utilizé en la investigacion, ya que al haber tenido una
relacion directa con el Bugue Escuela Guayas por haber estado embarcado

en unos de sus cruceros internacionales, se obtuvo informacién acerca del
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uso de sus recursos, Yy las actividades logisticas que realiza durante un

crucero internacional.

2.4.2. METODO INDUCTIVO/DEDUCTIVO

Por medio de este método partimos de algo general como los
elementos funcionales logisticos, para luego poder determinar la funcion

basica y de desarrollo del elemento funcional logistico de finanzas

2.5. POBLACION Y MUESTRA.

En la ejecucion del crucero internacional Atlantico 2012. El Buque
Escuela Guayas conto con 168 personas entre oficiales, guardiamarinas y

tripulantes.

Tabla 1:
Dotacién
Personal Embarcado
Oficiales 15
Guardiamarinas 64
Tripulantes 88
Total 167

Fuente: Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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Debido a la poblacién dentro del Buque Escuela Guayas, no sera
necesario realizar un muestreo, se debera de realizar una entrevista, esta
entrevista estard enfocada principalmente al departamento logistico del
Buque Escuela Guayas, debido a que son los directos encargados de la
administracion de los recursos financieros y tienen conocimiento sobre el

tema.

M Oficiales ® Guardiamarinas ™ tripulantes

Figura 3. Dotacion
Fuente: Departamento de logistica Bugue Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

En el siguiente grafico se encuentran distribuido el personal que
navego en el Buque Escuela Guayas, teniendo un total de 53% de
tripulantes, 38% de guardiamarinas, y el 16% de oficiales que formaron parte

de esta navegacion.
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2.6. ESTRATIFICACION DE LA MUESTRA

Para la siguiente investigacion se utilizé el método no probabilistico en
virtud de que la poblacién del buque es reducida, por lo que la situacion
amerita que dicha muestra sea obtenida del departamento que administra
los recursos financieros y que tenga conocimientos sobre ellos, que permita

la elaboracién de la presente tesis.

La muestra se realiz6 por medio de una entrevista al departamento de
logistica del Buque Escuela Guayas que es el encargado de administrar los

recursos financieros.

2.7. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de la informacion se utilizé las siguientes técnicas:

» Observacion directa de las actividades logisticas que se realizaban en
cada puerto
» Entrevistas realizadas a los diferentes encargados del departamento

de logistica

2.8. PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LOS DATOS

En esta seccion se realizara el analisis de los datos recopilados por
medio de la encuestas realizadas al personal del departamento logistico del

Buque Escuela Guayas.

24



Pregunta 1: Indique usted si la elaboracion de la planificacion para el

crucero internacional Atlantico 2012, cumplio con las expectativas de

satisfacer todas las necesidades.

Tabla 2:
Cumplimiento de la planificacion
Escala De Frecuencia Porcentaje
Valoracion
Excelente 15 83%
Bueno 2 11%
Regular 1 6%
Malo 0 0%
Total: 18 100%

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Autor

M Excelente W Bueno

11%

%

Figura 4. Cumplimiento de la planificacion
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Autor

Para efectos de la encuesta se tomo al personal del departamento de
logistica del Bugue Escuela Guayas, de los cuales se obtuvieron resultados
positivos donde el 83% opino que la planificacion que se realizé durante el

crucero Atlantico 2012 fue la correcta, y cumplié con todas las expectativas.
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Pregunta 2: Considera usted que la administracion de los viaticos fue la

adecuada en el crucero internacional Atlantico 2012.

Tabla 3:
Administraciéon de viaticos

ESCALA DE FRECUENCIA PORCENTAJE

VALORACION
EXCELENTE 5 27%
BUENO 5 27%
REGULAR 5 27%
MALO 3 19%
TOTAL: 18 100%

Fuente: Datos de la investigacién
Elaborado por: Autor

M Excelente MW Bueno Regular ® Malo

19%

27%

Figura 5. Administracién de viaticos
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Autor
Los resultados de la encuesta nos indican que hubo cierto grado de
incertidumbre al momento de la asignacion de viaticos es decir el 50% de la

poblacion hubiera preferido que los viaticos hubieran sido asignados en un

solo pago, en vez de ser pagados puerto por puerto.
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Pregunta 3: Considera usted que la asignacion de viaticos debera ser en un

solo monto al inicio de crucero o por cada dia en puerto

Tabla 4:
Asignacion de viaticos

ESCALA DE  FRECUENCIA PORCENTAJE
VALORACION
Sl 8 44%
NO 10 56%
TOTAL: 18 100%

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Autor

mSi mNo

Figura 6. Asignacidn de viéticos
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Autor
Segun la encuesta realizada en la asignacion de viaticos el 56% de la
poblacién desea una asignacion inmediata de los viaticos pero el otro 44%

desea que los viaticos sean pagados puerto a puerto para una supuesta

mejor administracion de ellos y limitarse en los gastos.
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Pregunta 4: Considera usted que el almacenamiento y administracion de los
recursos financieros durante los periodos de navegacién en los cruceros

internacionales es la correcta.

Tabla 5:
Almacenamiento de los recursos financieros

ESCALA DE FRECUENCIA PORCENTAJE

VALORACION
EXCELENTE 2 11%
BUENO 5 28%
REGULAR 9 50%
MALO 2 11%
TOTAL: 18 100%

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Autor

W Excelente W Bueno M Regular ™ Malo

11% 11%

Figura 7. Almacenamiento de los recursos financieros
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Autor

La encuesta refleja que mas del 50% de la poblacion estad de acuerdo
que el almacenamiento del dinero no es el adecuado dentro del buque tanto
para el personal en general como el dinero que administra el departamento

de logistica debido a que la mayoria lo maneja en efectivo.

28



Pregunta 5: Cree usted que una mejor administracion de los recursos
financieros ayudara a mejorar los métodos de pago, compras de servicios

portuarios y vivieres en puertos internacionales.

Tabla 6:
Métodos de pago

ESCALA DE FRECUENCIA PORCENTAJE
VALORACION
Sl 18 100%
NO 0 0%
TOTAL: 18 100%

Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Autor

mS| mNo

0%

Figura 8. Métodos de pago
Fuente: Datos de la investigacion
Elaborado por: Autor
Segun la encuesta realizada el 100% de la poblacién esta de acuerdo a

que una mejoria en la administracion de los recursos ayudaria a agilitar los

procesos de adquisicién y compra e la ejecucion de cruceros internacionales

Como resultado de la encuesta se observé que la gran parte de la

tripulacion que conforma el departamento logistico del Buque Escuela
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Guayas esta de acuerdo que la planificacion para el crucero Atlantico 2012 si
fue la correcta, pero que la administracion de los mismos si puede ser
mejorada, y que los viaticos pueden ser administrados de una forma mas

efectiva.

2.9. OBSERVACION CIENTIFICA Y ANALISIS

En esta parte de la investigacion se analizdé los distintos datos y

observaciones recopilados, durante el crucero internacional Atlantico 2012.

2.10. PRESUPUESTO CRUCERO INTERNACIONAL

El presupuesto es el instrumento para la determinacion y gestion de
los ingresos y egresos, en el caso de cruceros internacionales sera donde se

encuentren las distintas partidas con el monto asignado a cada una de ellas.

El Buque Escuela Guayas posee un presupuesto que el estado y la
Armada del Ecuador le otorga para poder cumplir con los cruceros
internacionales, dentro de dicho presupuesto existen cuentas con mayor
monto o movimiento, que deberan de tener mayor control y deberan de ser
mejor administradas para asi poder usarlos de la manera mas eficiente

posible.

Las cuentas de mayor uso y movimiento en el crucero:
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MATERIAL

SERVICIOS ES PARA REPUESTO
PORTUARI MANTENIM S PARA
0S, $ EQUIPOS,

552,947.76 $55,938.01

CION EN
EL
EXTERIOR,
$
106,755.56

Figura 9. Presupuesto
Fuente: Departamento logistico Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

Dentro del presupuesto existen partidas que poseen el mayor

porcentaje de inversion el cual seran motivo de analisis para este proyecto.

Las partidas donde mas recursos se administraban y mayor recursos

financieros necesitaban fueron la siguientes:

e Servicios portuarios
e Rancho, alimentos y bebidas

e Viaticos

2.11. ANALISIS DE PARTIDAS PRESUPUESTARIAS.

El analisis de las partidas presupuestarias se realizara por cada pais el
cual el Buque Escuela Guayas visito durante la segunda fase del crucero

internacional Atlantico 2012.
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Para el analisis se tomaran las partidas con mayor asignacion o que

mayor cantidad de dinero tenian asignado.

Las tres cuentas principales son las de servicios portuarios, rancho, y
viaticos, estas cuentas seran analizadas, se realiza un cuadro para saber

cual fue la asignacion en cada uno de los puertos.

2.11.1. BOSTON (ESTADOS UNIDOS)

> Valor del rancho

Tabla 7:
Rancho Boston

Trayecto  Navegacion Personas Valor Coeficiente total

Boston 26 98 $ 2.00 1.41 $ 7,185.36

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Valor de viaticos

Tabla 8:
Viaticos Boston

Puerto Dias en puerto  Valor dia puerto  Total viaticos por puerto

Boston 05 $ 5,880.00 $ 29,400.00
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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» Valor de servicios portuarios

Tabla 9:

Servicios portuarios Boston

Asistencia Remolcador 3,949.74
Remolcador Ingreso 6,550.00
Remolcador Salida 6,550.00
Costos Varios Muellaje 1,200.00
Agua Residuales (Agua Sucia De La Nave) 2,350.00
Comunicaciones 500.00
Aduana - Migracion 450.00
Transporte Autoridades 2,200.00
Recoleccion Basura 7,160.00
Agua Fresca 2,100.00
Tax Per I.S.P.P. (Tasas Internacionales Seguridad) 2,500.00
Transporte Agente Y Delegados Del Terminal 450.00
Manejo De Lineas 1,200.00
Gastos Bancarios 60.00
Harbour Fee 506.16
Aphis Fee 1,250.00
Pilot 3,200.00
Servicio De Lancha 2,500.00
Comision De Agencia 2,800.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Cuadro de gastos generales

Figura 10. Cuadro de gastos Boston
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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En la ciudad de Boston se realizé un gasto de $84,061.26, distribuido
en las tres partidas que se analizaron, donde los servicios portuarios fue el

valor mas alto que existié en este puerto

2.11.2. CADIZ (ESPANA)

> Valor de rancho

Tabla 10:
Rancho Cadiz

Trayecto  Navegacion Personas Valor Coeficiente total

Cadiz 15 98 $2.00 1.46 $4,292.40

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

»Valor de viaticos

Tabla 11:
Viaticos Cadiz

Puerto  Dias enpuerto  Valor dia puerto  Total viaticos por puerto

Cadiz 03 $ 5,880.00 $ 17,640.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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»Valor de servicios portuarios

Tabla 12:
Valor de servicios portuarios

Cédiz - Espafia Asistencia Remolcador 1,676.88
Costos Varios Muellaje 1,100.00
Agua Residuales 2,120.00
Recoleccion De Basura Varios 1,250.00
Comunicaciones 456.31
Transferencia Bancaria 50.85
Transporte Autoridades 850.00
Aduana - Migracion 680.00
Comision De Agencia 2,800.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Cuadro general de gastos

Figura 11. Cuadro de gastos Cadiz
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

En la ciudad de Cadiz se realizé un gasto de $32,916.44 distribuidos
en las tres cuentas diferentes y se obtuvo y mayor gasto en la cuenta de
viaticos debido a la cantidad de dias que el Buque Escuela Guayas estuvo

en puerto, el valor de los servicios también disminuyo.
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2.11.3. A CORUNA (ESPANA)

> Valor de rancho

Tabla 13:
Rancho A Corufia

Trayecto Navegacién Personas Valor

A Corufia 13 98 $2.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

> Valor de viatico

Tabla 14:
Viaticos A Corufia

Puerto Dias en puerto  Valor dia puerto

A Corufa 03 $ 5,880.00
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Valor de servicios portuarios

Tabla 15:
Servicios portuarios A Corufia

La Coruia - Asistencia Remolcador
Espafia Remolcador Salida
Costos Varios Muellaje
Agua Residuales (Agua Sucia De La
Nave)
Aduana - Migracion
Transporte Autoridades
Transporte Agente Y Delegados Del
Terminal
Gastos Bancarios
Harbour Fee
Comision De Agencia

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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Coeficiente

1.46

Total

$ 3,720.08

Total viéticos por puerto

3,700.00
3,324.58
1,200.00
1,500.00

450.00
750.00
450.00

60.00
506.16
2,500.00

$ 17,640.00



» Cuadro de gastos generales

Rancho,

Figura 12. Cuadro de gastos A Corufia
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

En el puerto de Corufia se realizé un gasto de $94,931.47 debido a que

en esta ciudad hubo un reabastecimiento de combustible ya fue una de los

trayectos mas largos que el Bugue Escuela Guayas navego.
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2.11.4. DUBLIN (IRLANDA)

> Valor de rancho

Tabla 16:
Rancho Dublin

Trayecto  Navegacion Personas Valor

Dublin

8 98 $2.00

Fuente: Departamento logistico, Bugue Escuela Guayas

Elaborado por: Autor

» Valor viatico

Tabla 17:

Viaticos Dublin

Coeficiente Total

1.47 $2,304.96

Puerto  Dias en puerto  Valor dia puerto  Total viaticos por puerto

Dublin

03 $ 5,880.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas

Elaborado por: Autor

» Valor de servicios portuarios

Tabla 18:

Servicios portuarios Dublin

Dublin - Irlanda

Asistencia Remolcador
Remolcador Salida
Costos Varios Muellaje

Agua Residuales (Agua Sucia De La
Nava)
Aduana - Migracion

Transporte Autoridades

Transporte Agente Y Delegados Del
Terminal
Gastos Bancarios

Harbour Fee
Comision De Agencia

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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$ 17,640.00

2,978.45

2,750.00

1,200.00
472.50

450.00
750.00
450.00

60.00
506.16
2,200.00



» Cuadro de gastos generales

Figura 13. Cuadro de gastos Dublin
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

En el Puerto de Dublin se obtuvo un gasto de $31762.07 divido en las
tres partidas analizadas, la que mayor recursos utilizo fue la de viaticos
debido a los dias en puerto que estuvo el Buque Escuela Guayas y la
mayoria de los servicios portuarios fueron otorgados por parte de la

organizacion Tall Ship Races.
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2.11.5. BREMEN (ALEMANIA)

> Valor de rancho

Tabla 19:
Rancho Bremen

Trayecto Navegacion Personas Valor

Bremen 7 98 $ 2.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Valor viaticos

Tabla 20:
Viaticos Bremen

Puerto Dias en puerto  Valor dia puerto
Bremen 04 $ 5,880.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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Coeficiente Total

1.50 $ 2,058.00

Total vidticos por puerto

$ 23,520.00



» Valor de servicios portuarios

Tabla 21:
Servicios portuarios Bremen

Asistencia Remolcador 4,269.72
Bremen - Remolcador Salida 3,978.45
Alemania  Costos Varios Muellaje 1,200.00
Agua Residuales (Agua Sucia De La Nave) 472.50
Agua Fresca 3,900.00
Tax Per I.S.P.P. (Tasas Internacionales 2,900.00
Seguridad)
Aduana - Migracion 450.00
Transporte Autoridades 750.00
Transporte Agente Y Delegados Del 450.00
Terminal
Gastos Bancarios 60.00
Harbour Fee 506.16
Comision Agencia 2,000.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Cuadros de gasto general

Figura 14. Cuadro de gastos Bremen
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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2.11.6. AMSTERDAM (PAISES BAJO)

> Valor de rancho

Tabla 22:
Rancho Amsterdam

Trayecto Navegacion Personas Valor

Amsterdam 7 98 $2.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Valor de viaticos

Tabla 23: )
Viaticos Amsterdam

Puerto Dias en puerto  Valor dia puerto

Amsterdam 04 $5,880.00

Fuente: Departamento logistico, Bugue Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Valor de servicios portuarios

Tabla 24: )
Servicios portuarios Amsterdam

Asistencia Remolcador
Amsterdam - Remolcador Salida
Holanda Costos Varios Muellaje

Agua Residuales (Agua Sucia De La
Nava)
Aduana - Migracion

Transporte Autoridades

Transporte Agente Y Delegados Del
Terminal
Gastos Bancarios

Harbour Fee
Comision De Agencia

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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Coeficiente Total

1.45 $1,989.40

Total viéticos por puerto
$ 23,520.00

3,700.00

3,324.58

1,200.00
472.50

450.00
750.00
450.00

60.00
506.16
3,100.00



» Cuadro general de gastos

Figura 15. Cuadro de gastos Amsterdam
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

En el Puerto de la ciudad de Amsterdam se realizé un gasto total de
$39522.64 donde existid un gasto minimo en servicios portuarios y mas se
enfocé a los gastos de viaticos del personal que existieron durante la estadia

en la ciudad Amsterdam por parte del Buque Escuela Guayas.
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2.11.7. LE HAVRE (FRANCIA)

> Valor de rancho

Tabla 25:
Rancho Le Havre

Trayecto  Navegacion Personas Valor Coeficiente Total

Le Havre 13 98 $ 2.00 1.52 $ 3,872.96

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Valor viaticos

Tabla 26:
Viaticos Le Havre

Puerto Dias en puerto  Valor dia puerto  Total viaticos por puerto

Le Havre 04 $5,880.00 $ 23,520.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Valor de servicios portuarios

Tabla 27:
Servicios portuarios Le Havre

Le Havre - Asistencia Remolcador 3,949.74

Francia Remolcador Salida 4,114.05
Costos Varios Muellaje 1,200.00
Agua Residuales (Agua Sucia De La Nave) 2,350.00
Comunicaciones 500.00
Aduana - Migracion 450.00
Transporte Autoridades 750.00
Recoleccion Basura 7,160.00
Agua Fresca 3,900.00
Tax Per I.S.P.P. (Tasas Internacionales 2,900.00
Seguridad)
Transporte Agente Y Delegados Del Terminal 450.00
Manejo De Lineas 1,200.00
Gastos Bancarios 60.00
Harbour Fee 506.16
Comision De Agencia 3,000.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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» Cuadro general de gastos

Figura 16. Cuadro de gastos Le Havre
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

En el Puerto de la ciudad de Le Havre se realiz6 un gasto total de
$59882.91 donde el mayor gasto fue el de los servicios portuarios debido a
las instalaciones y el costo del pais, y las demas asignaciones se realizaron

sin problemas.
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2.11.8. LISBOA (PORTUGAL)

> Valor de rancho

Tabla 28:
Rancho Lisboa

Trayecto  Navegacion Personas Valor Coeficiente Total

Lisboa 29 98 $2.00 1.37 $7,787.08

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

> Valor de viaticos

Tabla 29:
Viaticos Lisboa

Puerto Dias en puerto  Valor dia puerto  Total viaticos por puerto

Lisboa 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00

Fuente: Departamento logistico, Bugue Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Valor de servicios portuarios

Tabla 30:
Servicios portuarios Lisboa

Lisboa - Portugal 9,985 Lts. Maline Gas Oill 54,917.50 59,367.50
Bunker Surchage 4,450.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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» Cuadro general de gastos

Figura 17. Cuadro de gastos Lisboa
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

En el puerto de la ciudad de Lisboa se obtuvo un mayor gasto en los
servicios portuarios y se gasté un total de $90674.58 distribuidas en las

cuentas analizadas.
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2.11.9. LA GUARIA (VENEZUELA)

> Valor de rancho

Tabla 31:
Rancho la Guaira

Trayecto  Navegacion Personas Valor Coeficiente

La Guaira 11 98 $2.00 1.33 $2,867.48

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
» Valor de viaticos

Tabla 32:
Viaticos la Guaira

Puerto Dias en puerto  Valor dia puerto  Total viaticos por puerto

La Guaira 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Cuadro generales de gastos

Servicios
portuarios,
$0.00

Figura 18. Cuadro de gastos la Guaira
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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2.11.10.  COLON (PANAMA)

> Valor de rancho

Tabla 33:
Rancho Colon

Trayecto  Navegacion Personas Valor

Colon-
Balboa

98 $2.00

Fuente: Departamento logistico, Bugue Escuela Guayas

Elaborado por: Autor

» Valor de servicios portuarios

Tabla 34:

Servicio portuarios Colon

Cruce Del Canal-
Panama

Peaje

Booking

Recargo Booking
Manejo De Lineas
Inspeccién
Locomotoras
Seguridad
Fumigacion
Arriendo Lanchas
Clearance In/Out
Edcs Handling
Gastos Varios
Arriendo Automovil
Gastos Bancarios
Transporte
Autoridades
Comunicaciones
Honorario De Agencia

Fuente: Departamento logistico, Bugue Escuela Guayas

Elaborado por: Autor
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Coeficiente

1.26

4,775.00
3,500.00
1,500.00
3,815.00
120.00
2,200.00
55.00
300.00
1,800.00
2,500.00
1,858.56
930.00
150.00
60.00
320.00
320.00
2,340.00

Total

$1,234.80



» Cuadro general de gastos

Viaticos,
$0.00

Figura 19. Cuadro de gastos Colon
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

En la ciudad de Balboa el Buque Escuela Guayas no atraco en ningun
muelle, solo paso el canal de Panama, debido a esto solo se considero el
gasto que realizo para el pase del mismo y el valor del rancho, como no
hubo dias de salida en puerto no considero la asignacién de recursos para

viaticos.
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2.11.11. BALBOA (PANAMA)

> Valor de rancho

Tabla 35:
Rancho Balboa

Trayecto  Navegacion Personas Valor Coeficiente Total
Balboa- 5 98 $2.00 1.26 $1,234.80
Guayaquil

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
» Valor de viaticos

Tabla 36:
Viaticos Balboa

Puerto Dias en puerto  Valor dia puerto  Total viaticos por puerto

Balboa 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

» Cuadro generales de gastos

Servicios
portuarios
, $0.00

Figura 20. Cuadro de gastos Balboa
Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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CAPITULO Il

PLAN DE MEJORA PARA EL MANEJO DE RECURSOS

FINANCIEROS

3.1. PRESENTACION

En el presente proyecto se pretende analizar los gastos que se
realizaron durante la ejecucion del crucero internacional Atlantico 2012,
cudles fueron las partidas con mayor asignacion de recursos y como se

administraron los mismos.

3.2. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

El Buque Escuela Guayas como parte de la Armada del Ecuador, tiene
un presupuesto asignado para la realizacion de sus diferentes actividades,

una de ellas son los cruceros internacionales.

Para realizar un crucero internacional es necesario realizar una
planificacion de los gastos que se haran durante el mismo, para ello deberan
de considerarse muchos factores como los paises que se visitaran y el

cambio de moneda.

La planificacion que el Buque Escuela Guayas tuvo para el crucero

Atlantico 2012 fue la siguiente:
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Tabla 37:

Presupuesto

Partida Descripcién Asignacion
43530899 Materiales Para Mantenimiento $ 98,861.99
43530899 Pinturas Cabos Y Lonas $ 10,000.00
43530813 Repuestos Para Equipos $ 55,938.01
43530801 Alimentos Y Bebidas $ 2,000.00
43530801 Subsistencia Para La Alimentacién En El Exterior $ 106,755.56
43530105 Servicio De Internet $ 8,000.00
43530204 Imprenta Y Reproduccién $ 10,000.00
43530304 Viaticos En El Exterior $476,426.44
43530202 Servicios Portuarios $552,947.76
43530105 Teléfonos $ 225.00
43530899 Otros Bienes De Uso Y Consumo $ 4,860.80
43530303 Mudanzas $800.00
43530303 Ayuda De Transporte $ 1,200.00
43530301 Pasajes En El Pais $ 1,000.00
43530104 Energia Eléctrica $2,925.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

Para la elaboracion y manejo de presupuesto es necesario tener en
cuenta que se deben regir por todas las normas de control que el ministerio

de finanzas de Ecuador exige para la utilizacion de recursos del estado.

El presupuesto debera de ser elaborarse un afio antes de su ejecucion
ya que debera de ser aprobado, para dicha aprobacién la normas técnicas
de presupuesto indican que el presupuesto debera de ser presentado hasta
el 15 de enero del afio en transcurso y tendra su aprobacion hasta el 31 de

enero de dicho afio.

Dentro del mismo se debera de presentar las actividades y tareas a

ejecutarse desde la iniciacion del proceso hasta su finalizacion.
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Los recursos monetarios o dinero en efectivo se deberan de
administrar de forma mas cuidadosa debido a la liquidez o facil uso del
mismo, es por eso que existen normas o controles que se exigen tener para

el manejo de los mismos.

El presupuesto y el control de viaticos seran los dos temas en
especificos que se analizaran para verificar su correcta administracion y

ejecucion de la normas de control que se exigen en cada una de ellos.

3.2.1. NORMAS DEL CONTROL INTERNO

Para el manejo y elaboracion el ministerio de finanzas exige varias

normas, las cuales deberan de ser cumplidas.

Segun el articulo 402 de las normas técnicas de control, para la
ejecucion del presupuesto el responsable sera la maxima autoridad o el
comandante de un reparto, el podra delegar la esa responsabilidad a su
personal para la ejecucion, control y todas la etapas del ciclo presupuestario

pero la maxima autoridad sera el responsable definitivo.

Para la elaboracion del presupuesto se deberan de definir objetivos
generales y especificos para de esta forma elaborar prioridades al momento

de realizar un gasto.

Después haber ejecutado el prepuesto segun el articulo 402-04 de las

normas técnicas de control, es necesario realizar una evaluacion
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presupuestaria para determinar resultados mediante el analisis y medicion

de los avances fisicos y financieros obtenidos.

Esta evaluacion, también permite determinar la ejecucion y el
comportamiento de los agregados financieros de ingresos, gastos y
financiamiento con respecto a la programacion inicial, con el fin de
comprobar el grado de cumplimiento de las metas esperadas en términos de
ahorro, resultado financiero y estructura del financiamiento, lo cual se utiliza
para analizar la ejecucion acumulada con relacion al presupuesto codificado

vigente.

Los responsables del control de cada uno de las fases del control
presupuestario deberan de controlarlo por medio de los siguientes

procedimientos (Normas de control interno, art 402-04, 2008)

» Controles sobre la programacion vinculada al Plan Operativo
Institucional, formulacién y aprobacion.

» Controles de la ejecucion en cuanto a ingresos y gastos efectivos.

» Controles a las reformas presupuestarias, al compromiso y la
obligacion o devengado.

» Controles a las fases de ejecucién, evaluacién, clausura,

liquidacion y seguimiento.

En el Bugue Escuela Guayas el manejo del presupuesto lo realiza

directamente el jefe del departamento logistico junto con su departamento
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donde se debera llevar todos los controles que implican el manejo de estos

recursos.

El jefe del departamento logistico sera el asesor del comandante del
‘buque en materia financiera de cualquier eventualidad que exista y con
autorizacion del comandante sera el que realice los gastos para satisfacer

las necesidades del buque.

3.2. MANEJO Y CONTROL DEL EFECTIVO

Segun la norma de control interno 300-01 indica que en el manejo del
efectivo el responsable sera la maxima autoridad con la persona que le fue
delegada ese trabajo, para ello existen riesgos debido a la liquidez del dinero
en efectivo y recomienda que todo dinero sea manejado por medios de

cuenta bancarias y no se almacene dinero en efectivo.

En el crucero internacional Atlantico 2012, la asignacién de los viaticos fue

la siguiente
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Tabla 38:
Cedula presupuestaria viaticos

Puerto Dias En Puerto Valor Dia Total Viaticos Por
Puerto Puerto

New Orleans 06 $ 5,880.00 $ 35,280.00
San Juan 05 $ 5,880.00 $ 29,400.00
New York 07 $ 5,880.00 $ 41,160.00
Norfolk 05 $ 5,880.00 $ 29,400.00
Baltimore / 05 $ 5,880.00 $ 29,400.00
Annapolis
Boston 05 $5,880.00 $ 29,400.00
Cadiz 03 $ 5,880.00 $ 17,640.00
La Corufa 03 $5,880.00 $17,640.00
Dublin 03 $ 5,880.00 $ 17,640.00
Bremen 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
Amsterdam 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
Le Havre 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
Lisboa 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
La Guayra 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
Balboa 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
Total 66 $ 388,080.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
Por medio de esta tabla se puede observar el puerto, los dias de
permanencia en dicho puerto, y el monto total que se le asigndé a esta

cedula.

Para la distribucion de estos montos se debera de realizar con los
debidos controles que se deben de tener para el manejo del efectivo, y
también el monto que se maneja es demasiado alto para que sea manejado

en efectivo durante todo el crucero.
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3.3. CONTROL DE VIATICOS Y SERVICIOS PORTUARIOS

La asignacion de viaticos se realiza por medio de una tabla donde se
encuentran la asignacion de los viaticos segun el rango que cada personal

posee.

Tabla 39:
Asignacion de viaticos por rango
Personal Valor
Diario
CPNV $90.00
CPFG $85.00
CPCB $85.00
TNNV $70.00
TNFG $70.00
ALFG $70.00
GM $60.00
SUBP $65.00
SUBS $65.00
SGOP $60.00
SGOS $60.00
CBOP $55.00
CBOS $55.00
MARO $55.00
SERV $50.00
PUB.

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
Este valor es asignado al personal por cada dia en puerto, que visite el
Buque Escuela Guayas durante el crucero internacional Atlantico 2012, el
valor que le fue asignado a viaticos se fueron distribuyendo por la cantidad
del personal embarcado y también por los diferentes rangos que posee cada

uno. (Ver, Tabla 3.3-1)
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Dependiendo de los dias que el personal se encontrara en puerto los
valores asignados aumentaran, durante la realizacion del crucero
internacional atlantico 2012 el Buque Escuela Guayas visito al alrededor de
nueve paises y el personal estuvo sesenta y seis dias en los diferentes

puertos que se visitd. (Ver, Tabla 3.33-3)

Tabla 40:
Viaticos paises

Puerto Dias En Valor Dia Total Viaticos
Puerto Puerto Por Puerto

New Orleans 06 $ 5,880.00 $ 35,280.00
San Juan 05 $ 5,880.00 $ 29,400.00
New York 07 $ 5,880.00 $ 41,160.00
Norfolk 05 $ 5,880.00 $ 29,400.00
Baltimore / 05 $ 5,880.00 $ 29,400.00
Annapolis
Boston 05 $ 5,880.00 $ 29,400.00
Cadiz 03 $ 5,880.00 $ 17,640.00
La Corufia 03 $ 5,880.00 $17,640.00
Dublin 03 $ 5,880.00 $ 17,640.00
Bremen 04 $5,880.00 $ 23,520.00
Amsterdam 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
Le Havre 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
Lisboa 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
La Guayra 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
Balboa 04 $ 5,880.00 $ 23,520.00
Total 66 $ 388,080.00

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor
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3.3.1. ASIGNACION DE VIATICOS AL PERSONAL DEL BUQUE

Para la asignacion de viaticos al personal durante el crucero
internacional Atlantico 2012, se opt6 por entregar los viaticos al personal en
efectivo es decir que los viaticos se fueron devengando por cada dia que

llegaban a puerto.

Los viaticos al ser entregados de esta manera, existe cierto riesgo que
pueden ocurrir como puede ser perdidas, confusiones debido a que se

deben entregar a cada uno, o existe el riesgo de robo en puertos extranjeros.

Estos riesgos y especulaciones deberan de ser reducidas al minino
nivel posible buscando de esta forma el bienestar de la tripulacion y no

exista ningun inconveniente en el transcurso de la ejecucion del crucero

3.3.2. SERVICIOS PORTUARIOS

Los servicios portuarios es el conjunto de facilidades que otorga la
agencia naviera en cada puerto que el Bugque Escuela Guayas visitara a
cambio de un monto previamente establecido, estos servicios incluye al

practico, remolcadores, servicio de agua, recoleccion de basura etc.

Para poder solventar estos gastos el jefe del departamento logistico
planifico el monto total a gastar y los servicios que se van adquirir en dicho

puerto.
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El Buque Escuela Guayas durante el crucero internacional Atlantico 2012

utilizo estos servicios en cada uno de los puertos que visito.

Tabla 41:
Valores de agenciamiento

Agenciamiento

Pais Puerto Real
Panama Canal Panama $ 26,543.56
EEUU New Orleans $ 22,125.72
EEUU San Juan $ 25,013.23
EEUU New York $ 41,173.27
EEUU Norfolk $ 21,651.52
EEUU Baltimore $ 21,116.16
EEUU Boston $ 47,475.90
Espafia Cadiz $ 10,984.04
Esparia La Corufia $ 14,440.74
Irlanda Dublin $ 11,817.11
Alemania Bremen $ 20,936.83
Holanda Amsterdam $ 14,013.24
Francia Le Havre $ 32,489.95
Portugal Lisboa $ 20,203.40
Venezuela La Guaira $ 10,720.00
Panama Cruce Canal $ 19,500.00
Panama Balboa $ 10,000.00
Total $ 370,204.67

Fuente: Departamento logistico, Buque Escuela Guayas
Elaborado por: Autor

Estos valores son los que se utilizaron para la cancelaciéon de los
servicios portuarios y dicho pago se lo har4 por medio del Comando de
Operaciones Navales que es el encargado directo del Buque Escuela

Guayas.
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3.4. PROPUESTA

Se realizar4 un analisis de los gastos que realizo el Buque Escuela
Guayas en su ejecucion, las partidas con mayor cantidad de recursos

asignados y un estudio de los puertos en que se invirti6 mas recursos.

Por medio de este analisis obtendremos que la partida de viaticos en el
exterior es una partida que posee gran cantidad de recursos por lo cual se

control y administracién debera de ser mayor que las otras.

Segun la asignacion de viaticos que cada personal en el Bugue Escuela
Guayas posee, esta es realizada a cada una en efectivo durante la duracion
del crucero internacional dejando que el jefe de departamento de logistica
maneje todo este dinero en efectivo, teniendo en cuenta el riesgo que esto

conlleva.

El riesgo segun las normas de control interno se lo denomina como
factores internos o externos que no se pueden evitar pero si se pueden tratar

de minimizar para que las probabilidades de que esto ocurra sea casi cero.

Almacenar altas sumas de dinero es algo muy riesgo y va en contra la
normas de control interno, ya que dicen que la mejor manera de manejar
dinero es por cuentas bancarias y su manejo en efectivo debera de ser en la

menor cantidad posible.

El monto que se maneja en efectivo, es posible que por medio de

cuentas bancarias sean acreditadas en las distintas cuentas antes del arribo
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a cualquier puerto, y que el personal pueda administrarlas a su criterio sin la

necesidad de usar o administrar dinero netamente en efectivo.

Por medio de cuentas bancarias se pueden administrar de mejor forma
los fondos para ser destinadas a cada uno del personal, estas tarjetas seran
usadas como tarjetas de débito internacional donde se podra obtener el

dinero a través de cajeros en cualquier pais que se encuentre.

3.4.1. ADMINISTRACION DE FONDOS DE VIATICOS

Para la administracion de los viaticos, las normas de control interna
nos dice que tener grandes cantidades de dinero en efectivo corre un alto
riesgo es decir que es susceptible a cualquier percance, debido a esta
problematica se, propone un plan de administracion de los mismos, de tal
manera que el riesgo disminuya y se pueda mejorar la administracion de los

mismo.

Por medio de tarjetas de crédito internacional se podra mejorar la
administracion de estos recursos ya que el valor de viaticos sera depositado
antes que el buque arribe a puerto dando de esta forma mayor seguridad y

evitar cualquier percance a la entrega de estos valores.

Los valores que seran administrados por medio de cuentas eléctricas
segun el pais variara su divisa y este procedimiento lo realizara el banco
directamente dependiendo del cambio de divisa que se encuentra en ese

momento.
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Tabla 42:
Cambio de divisas

Pais Moneda Cambio
Bolivia Boliviano 0.14472
Brazil Real 0.50211
Chile Peso 0.00212
Colombia Peso (2) 0.56375
Gran Bretafia Libra Esterlina 1.58550
Japon Yen 0.01096
Peru Nuevo Sol 0.38767
Suecia Corona 0.15728
Suiza Franco 1.09842
Venezuela Bolivar Fuerte 0.23285
Vietham Dong (2) 0.04798

Fuente: México, D.F.- BANCO DE MEXICO
Elaborado por: Autor

Este tipo de divisa es un aproximado al equivalente a un dolar
americano que actualmente es moneda oficial del Ecuador y sera el tipo de
cambio que realizara el banco automaticamente al momento sacar dinero del

cajero automatico.
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CONCLUSIONES

La administracion de los recursos financieros fueron los adecuados
debido a la correcta ejecucion del presupuesto asignado con el
98.91% de ejecucidon y un correcto control presupuestario durante el
Crucero Internacional Atlantico 2012.

Por medio del andlisis financiero se pudo evidenciar el incumplimiento
de ciertas normas de control interno en la asignacion de viaticos
efectuados durante el Crucero Internacional Atlantico 2012.

Segun la investigacion se pudo evidenciar la importancia de un nuevo
método de asignacion de viaticos, que permita disminuir los riesgos,
facilitando la administracion de estos recursos y cumpla con las

exigencias de control interno vigente.
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RECOMENDACIONES

e Realizar una evaluacion de todos los gastos ejecutados durante
el crucero internacional y hacer un estudio comparativo de lo
planificado con lo ejecutado.

e Capacitar constantemente al personal encargado de administrar
los recursos financieros para que puedan cumplir con todas la
exigencias en los reglamentos y normativas de la ley.

e Evaluar el factor costo beneficio, para de esta forma minimizar

los riesgos en el manejo de efectivo.
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