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INTRODUCCION

La historia de los conflictos armados a lo largo y ancho del planeta y desde la
aparicion de los diferentes tipos de tecnologias de comunicaciones ha tomado
cambios cada vez mas avanzados acorde a la tecnologia que se va implementando.
Parte de esa tecnologia se encamina a la necesidad preventiva de conocer el
funcionamiento de los diferentes medios de comunicacion en los que se refiere a los

tipos de redes alambricas e inalambricas.

En el Centro de Operaciones Aéreas de la Brigada de Aviacién del Ejercito No 15
‘PAQUISHA”la actividad propia del personal que labora en dicho departamento es
transmitir, comunicar y mantener informado a todo el personal de los diferentes
departamentos y areas de mantenimiento sobre las actividades que se deben realizar
tanto en el ambito militar como en actividades de vuelo que es la mision que realiza
la Brigada de Aviacion del Ejercito N° 15 “PAQUISHA”, a través de los diferentes
medios de comunicacién que existen en la actualidad, asi como también de tener en
perfectas condiciones los equipos de computacion y comunicacion que estén a su
cargo, lo que junto con los factores propios de la vida militar, obliga a una rotacion
importante del recurso humano Yy por tanto, la necesidad constante de capacitar a

nuevo personal que se designa en su remplazo.

El presente trabajo de investigacion es disefiar e implementar un CD interactivo de
estudio, que esta precisamente encaminado a aportar a esta necesidad permanente
de capacitar y actualizar al personal técnico, especificamente en lo que se refiere a
las redes alambricas e inalambricas que se usan en la actualidad, mediante un
material amigable, didactico, y de facil entendimiento, aportando asi a elevar el nivel
de pericia y conocimiento del recurso humano técnico para realizar su desempefio

profesional dentro de la especializacién de Control de Operaciones Aéreas.



El material que se presenta en el presente trabajo, complementa el estudio de la
asignatura de redes, brindando al estudiante militar una visibn mas amplia y que
aporte al grado de pericia en la aplicacion y uso de las redes alambricas e
inalambricas en beneficio de las operaciones y comunicaciones aéreas de la Brigada

de Aviacion del Ejercito N° 15 “PAQUISHA” y en el cumplimiento de su mision.

En el desarrollo del presente trabajo se ha involucrado una alta dosis de la
experiencia del personal técnico que labora en el Centro de Operaciones Aéreas y en
el Centro de Computo de la Brigada de Aviacion del Ejercito N° 15 “PAQUISHA”, en
lo referente a los diferentes tipos de redes alambricas e inalambricas, que tienen
formacion en las diferentes escuelas del pais y centros de entrenamiento en el
exterior, asi como todos los conocimientos adquiridos dia a dia durante los afios de
servicio en los diferentes Centros de Operaciones Aéreas, que pertenecen a la
Brigada de Aviacion del Ejercito N° 15 “PAQUISHA”.

Como en todo proceso de comunicacién se requiere de un emisor, un mensaje, un
medio y un receptor. La finalidad principal para la creacibn de una red de
computadoras es compatrtir los recursos y la informacion a la distancia, asegurar la
confiabilidad y la disponibilidad de la informacion, aumentar la velocidad de
transmision de los datos y reducir el costo general de estas acciones. Un ejemplo es
Internet, la cual es una gran red de millones de computadoras ubicadas en distintos
puntos del planeta interconectadas béasicamente para compartir informacién y

recursos.

Una red de computadoras, también Illamada red de ordenadores, red de
comunicaciones de datos o red informéatica, es un conjunto de equipos informaticos y
software conectados entre si por medio de dispositivos fisicos que envian y reciben

impulsos eléctricos, ondas electromagnéticas o cualquier otro medio para el



transporte de datos, con la finalidad de compartir informacion, recursos y ofrecer

servicios.

El desarrollo del presente trabajo pretende mejorar el proceso de ensefianza
aprendizaje del personal de alumnos de la Escuela Técnica de Aviacion del Ejército,
mediante la implementacion de un CD interactivo cuyo desarrollo se presenta a
continuacion cumpliendo asi con la mision de servicio. Que represente ademas una
orientacion, guia y fuente de consulta no solo para quienes cursan los centros de
formacién en calidad de alumnos operadores y/o técnicos en el Control de
Operaciones Aéreas, sino de aquellos profesionales que en el futuro puedan servirse
del presente trabajo como fuente de consulta, recordatorio o como ayuda a la

instruccion.



RESUMEN

El presente Manual interactivo de los Tipos de Redes Alambricas e Inalambricas
tiene como finalidad contribuir al mejoramiento del material didactico utilizado en la
Escuela Técnica de Aviacion del Ejercito, para la instruccién de los técnicos y
alumnos que se forman en la Escuela Técnica de Aviacion del Ejercito perteneciente
a la Brigada de Aviacion del Ejercito N° 15 “PAQUISHA”, y que basicamente
contribuya a minimizar el tiempo requerido para formar a nuevos técnicos y

operadores.

Para el desarrollo del presente trabajo se incluye la debida justificacién que permite
visualizar la importancia y aporte del presente trabajo para la Institucion, determinar
los Objetivos Generales y Especificos que permitan encuadrar el camino a seguir y

evaluar si al final se lograron los resultados esperados

El marco tedrico que presenta el siguiente trabajo se compone de un manual
interactivo de los tipos de redes alambricas e inalambricas, en el cual se explica en
detalle el funcionamiento de los mismo y el efecto de su uso, constituyéndose asi en

la base fundamental de la informacion para el desarrollo del manual interactivo.

La informacion que se presenta en el manual ayudara a proceso de ensefianza-
aprendizaje de los alumnos de la ETAE-15, y a la vez actualizar conocimientos de los

técnicos, al ser un manual de facil interpretacion.



SUMARY

The interactive Manual present of the Types of Wire and Wireless Nets has as
purpose to contribute to the improvement of the didactic material used in the
Technical School of Aviation of the | Exercise, for the instruction of the technicians
and students that are formed in the Technical School of Aviation of the | Exercise
belonging to the Brigade of Aviation of the | Exercise N° 15 "PAQUISHA", and that
basically it contributes to minimize the time required to form to new technicians and

operators.

For the development of the present work the due justification is included that allows to
visualize the importance and contribution of the present work for the Institution, to
determine the General and Specific Objectives that allow to frame the one in route to

continue and to evaluate if at the end the prospective results were achieved

The theoretical mark that presents the following work basically is composed of an
interactive manual of the types of wire and wireless nets, in which is explained in
detail the operation of the same one and the effect of its use, being constituted this
way in the fundamental base of the information for the development of the interactive

manual.

The information captured manual presently helped to instruct from a better way to the
students of the ETAE-15, and at the same time to upgrade the technicians'

knowledge, to the being a manual of easy interpretation.



CAPITULO |

EL TEMA

1.1Antecedentes

La BRIGADA DE AVIACION DEL EJERCITO No 15 “PAQUISHA” es una unidad
operativa de la fuerza terrestre la misma que presta servicios de transporte aéreo y
abastecimientos a todas las unidades del Ejército, permitiendo brindar apoyo para el
cumplimiento de las misiones encomendadas al personal militar. Los medios de
comunicacion de la 15 BAE “PAQUISHA” estan siendo modificados acorde a los
avances tecnoldgicos en lo que se refiere a las redes alambricas e inalambricas, por
la cual se hizo necesario el disefio de un manual interactivo de las redes alambricas

e inalambricas tomando en cuenta lo siguiente:

» Es indispensable la mejora y actualizacion del material didactico existente en la
ETAE-15, a fin de que los alumnos puedan actualizar sus conocimientos referente
a los tipos de redes alambricas e inalambricas.

Razon por la cual se determino la necesidad de DISENAR E IMPLEMENTAR UN
MANUAL INTERACTIVO DE LAS REDES ALAMBRICAS E INALAMBRICAS para

la instruccién del personal de alumnos de la ETAE-15.

1.2Justificacion e importancia

En la actualidad formamos parte de un escenario en constante desarrollo

tecnolégico, razén fundamental para el estudio es necesario la implementacion de



manuales interactivos que permitan mejorar la interaccion de los alumnos de la

Escuela Técnica de Aviacién del Ejército.

El disefio e implementacion del manual interactivo de los tipos de redes alambicas e
inalambricas se desarrollara acorde a los medios disponibles en la actualidad, servira
de apoyo de ensefianza aprendizaje del personal de alumnos de la ETAE-15, de tal
manera quienes accedan a este manual se familiaricen con los diferentes tipos de

redes aldmbricas e inalAmbricas.

1.30Dbjetivos

1.3.1 Objetivo General

Disefiar e implementar un manual interactivo de las redes alambricas e
inalambricas que facilite la instruccion impartida al personal de alumnos de la

Escuela Técnica de Aviacion del Ejercito No 15.

1.3.2 Objetivos Especifico

» Recopilar la informacion necesaria acerca de los diferentes tipos de

redesalambricas e inalambricas.

» Organizar la informacion de una manera clara y precisa a fin de tener un

avance secuencial en el disefio del CD interactivo.

» Trasladar la informacion seleccionada a un proyecto de animaciones,
utilizando la ayuda presentada por el programa Macromedia Flash

Profesional 8.



» Presentar el manual de manera que el usuario acceda de forma sencilla,
secuencial y ordenada a todas las opcionesdesplegadas durante el

desarrollo del mismo.

» Implementar el manual interactivo como una herramienta basica para la
ensefanza-aprendizaje de los alumnos e instructores de la ETAE-15 que

necesiten conocer los tipos de redes alambricas e inalambricas.

1.4 Alcance

Este Manual Interactivo esta dirigido al personal de alumnos e instructores de la
Escuela Técnica de Aviacion del Ejercito No 15, pudiendo ser utilizado por personas
que tengan conocimientos de informatica, puesto que contiene informacién de los

diferentes tipos de redes aldmbricas e inalambricas.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1Introduccidén

La Brigada de Aviacion del Ejército N° 15 “PAQUISHA”, ubicada en el Cantdn
Rumifiahui de la Provincia de Pichincha, es una unidad operativa del Ejército
Ecuatoriano, la misma que dio inicio a las primeras observaciones y evacuaciones
aéreas en el afo de 1.954 permitiendo brindar apoyo para el cumplimiento de las

misiones encomendadas al personal militar.

Con el paso de los afios surge un incremento significativo de aeronaves y equipos
tales como (aviones, helicopteros, computadores, servidores, redes), por tal razon
nace la necesidad de capacitar y perfeccionar al personal de Aerotécnicos
involucrados en labores de Operacion y Mantenimiento, para satisfacer esta
necesidad se da la creacion de la Escuela Técnica de Aviacion de Ejército
(ETAE-15), la misma que es pilar fundamental en transmitir conocimientos tedricos

al personal que ingresa en calidad de futuro Aerotécnico.

La ETAE-15 desde sus inicios hasta la presente no cuenta con material didactico
acorde a los avances tecnoldgicos lo que ha originado dificultades e inconvenientes
en el proceso de aprendizaje, y a su vez esta ocasionado un déficit de

conocimientosrelacionados a los tipos de redes alambricas e inalambricas.

De no darle el valor necesario a lo expuesto anteriormente se prolongara la pérdida

de tiempo, de recursos (humano y material), insatisfaccion de conocimientos



fundamentales para el correcto desempefio de los Aerotécnicos en sus respectivas
labores.

Por consiguiente, es prioridad de la ETAE-15 optimizar recursos con la finalidad de
modernizar e implementar material didactico efectivo y eficiente, que servird de
apoyo para el periodo de especialidad de aquellos aerotécnicos que son designados
para la especialidad de Comunicaciones Aéreas, permitiendo que el proceso de
aprendizaje este acorde a la constante evolucion de la tecnologia otorgadndole mayor
prestigio a la Institucion.

El presente CD interactivo, esta encaminado a capacitar a los Alumnos de la Escuela
Técnica de Aviacion del Ejercito y actualizar al personal de aerotécnicos que laboran
en los distintos Centros de Operaciones y Centros de Computo, mediante la
instruccion, que le permita contar con las bases principales, para realizar su
desempefio profesional dentro de la especializacion del Control de Operaciones

Aéreas.

Los conocimientos adquiridos mediante este CD interactivo permitird al usuario
contar con una herramienta para el conocimiento de los tipos de Redes Alambricas e
Inaldmbricas, para garantizar un aprendizaje 6éptimo de los mismos, considerando de
vital importancia en la preparacion de los alumnos, y que por lo tanto el CD

interactivo también constituye una herramienta de apoyo importante.

Lo presentado en el presente capitulo en donde se divide a las redes en dos grandes
grupos, los cuales son los Tipos de Redes Alambricas y los Tipos de Redes
Inalambricos, presentando la definicion y funcion que realiza cada una de ellas en

una presentacion amigable y de facil comprension para el usuario.
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Los temas relacionados con los “Tipos de Redes Alambricas e Inalambricas”,
permite establecer y elegir el tipo de red que debemos utilizar considerando el uso
que lo vamos a dar al mismo en nuestras actividades diarias, a través de los
numerosos tipos de redes que tenemos en la actualidad, para asi optimizar los
recursos, mejorar la comunicacion y tener facil acceso a nuestro sistema con el que

cuenta la Brigada de Aviacion del Ejercito No 15 “PAQUISHA” a través de las redes.

Es anhelo del autor de este trabajo, que el CD interactivo cumpla con el objetivo de
orientar y facilitar al usuario en el estudio de los Tipos de Redes Alambricas e
Inalambricas para su aprendizaje, sin perder de vista que el verdadero resultado
deseado solo se puede asegurar con el esfuerzo y dedicacion de cada uno de los
usuarios y/o alumnos en formacién profesional como operadores o técnicos en el

Control de Operaciones Aéreas.

2.1.1 Historia

El primer indicio de redes de comunicacion fue de tecnologia telefénica y telegrafica.
A finales de la década de 1960 y en los posteriores 70 fueron creadas las
minicomputadoras uno de los primeros ordenadores personales fue en 1981, por IBM
gue introduce su primera PC. A mitad de la década de 1980 las PC comienzan a usar
los médems para compartir archivos con otras computadoras, en un rango de
velocidades que comenzo en 1200 bps y llego a los 56 kbps (comunicacion punto a

punto), cuando empezaron a ser sustituidos por sistema de mayor velocidad.

Los ultimos tres siglos han estado dominados, cada uno de ellos, por una tecnologia.
El siglo XVIII fue la época de los grandes sistemas mecanicos que acompaifaron a la
revolucion Industrial. El siglo XIX fue la era de las maquinas de vapor, y aqui, causo
asombro que el Pony Express pudiera llevar una carta a través de Estados Unidos en

10 dias, pero fue méas sorprendente cuando en el siglo XX la informacion de esta
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carta, pudiese transmitirse al otro lado del mundo a la velocidad de la luz (como lo
podemos ver en la actualidad), este siglo se ha caracterizado por su tecnologia clave
gue ha sido la obtencion, procesamiento y distribucion de la informacién. Entre otros
avances, hemos visto la instalacion de redes telefonicas mundiales, la invencion del
radio y la television, el nacimiento y crecimiento sin precedentes de la industria de las

computadoras y el lanzamiento de satélites de comunicacion.

Durante las dos primeras décadas de la existencia de la industria de las
computadoras, los sistemas de computo eran altamente centralizados, por lo general,
dentro de un cuarto grande. En muchos casos, este cuarto tenia paredes de vidrio a
través de las cuales los visitantes podian asombrarse de la gran maravilla electronica
que se encontraba dentro. Una compafiia de tamafio mediano o una universidad
tenia una o dos computadoras, mientras que una institucion grande, tenia cuando
mucho unas cuantas docenas. La idea de que dentro de 20 afios se pudieran

producir en masa, por millones, computadoras de igual capacidad y mas pequenias.

A principios de los 80 IBM introdujo las computadoras personales al mercado de las
mini-computadoras y las microcomputadoras, dominados por marcas como DIGITAL,
MACINTOSH, HEWLETT PACKARD, NOVA entre otras.

Para la segunda mitad de la década ya se habia extendido el uso de la computadora
personal incrementandose la necesidad de procesar informacion a través de varias

computadoras en forma local y generar mas informacion para transferir.

En 1983, Novell introduce el concepto de servidor de archivos y de red de
microcomputadoras, con el fin de compartir los recursos de hardware y software,
desarrollando para tal fin un sistema operativo de red el cual se encarga de

administrar los recursos que se iban a compartir en la red.
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En las PC's se recoge la informacién y al contar con un grupo de PC's vino la
necesidad de intercambiar informacién, bases de datos, asi como equipo (hardware,
por ejemplo las impresoras) entre ellas, asi surgen las redes de Area Local (LAN,
Local Area Network). Una vez establecidas las redes LAN surgio la necesidad de
comunicarlas a nivel estatal apareciendo las redes de Area Metropolitana (MAN,
MetropolitanArea Network) y posteriormente, las redes de Area Global (WAN, Wide
Area Network).

La fusion de las computadoras y las comunicaciones ha tenido una profunda
influencia en la forma en que los sistemas de computo se organizan. El concepto de
"centro de computo” como cuarto con una gran computadora a la cual los usuarios
traian sus trabajos para procesar es ahora totalmente obsoleto. El viejo modelo de
una sola computadora que atendia todas las necesidades de computacion de la
organizacion ha sido remplazado por uno, en el cual un gran numero de
computadoras separadas, pero interconectadas hacen el trabajo. Estos sistemas se

llaman redes de computadoras.

2.1.2 Informacién General

Concepto de Redes

Una red de computadoras, también llamada red de ordenadores, red de
comunicaciones de datos o red informéatica, es un conjunto de equipos informaticos y
software conectados entre si por medio de dispositivos fisicos que envian y reciben
impulsos eléctricos, ondas electromagnéticas o cualquier otro medio para el
transporte de datos, con la finalidad de compartir informacién, recursos y ofrecer

servicios?.

'Manual de Redes Informaticas
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Como en todo proceso de comunicacion se requiere de un emisor, un mensaje, un

medio y un receptor.

La finalidad principal para la creacion de una red de computadoras es compartir los
recursos y la informacién en la distancia, asegurar la confiabilidad y la disponibilidad
de la informacion, aumentar la velocidad de transmision de los datos y reducir el
costo general de estas acciones. Un ejemplo es Internet, la cual es una gran red de
millones de computadoras ubicadas en distintos puntos del planeta interconectadas

basicamente para compartir informacion y recursos.

RED DE ORDENADORES

Figura 2. 1Concepto de redes

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

Para que los Sirve las Redes

A partir del momento que usamos la computadora, para conectarnos ya estamos
utilizando las redes. Si utiizamos dos computadoras las redes nos van a permitir
compartir recursos entre ellas es decir esto puede ser una carpeta en el disco duro

de otra computadora, una lista de CD o DVD compartida para ser accedida a través
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de la red, si conectamos una impresora a una computadora podemos imprimir desde
la otra, si tenemos una maquina conectada a internet podemos compartir esa

conexiéon y navegar desde la otra.

Si tenemos una sola computadora y nos conectamos a internet, podemos acceder a
todos los servicios que se encuentran en ella: (correo electronico, informacion,

programas para descargas musica videos).

Como Funcionan las Redes

La estructura y el modo de funcionamiento de las redes informaticas actuales estan
definidos en varios estandares, siendo el mas importante y extendido de todos ellos
el modelo TCP/IP basado en el modelo de referencia OSI. El modelo OSI estructura
cada red en siete capas con funciones concretas pero relacionadas entre si; en
TCP/IP se reducen a cuatro capas. Existen multitud de protocolos repartidos por

cada capa, los cuales también estan regidos por sus respectivos estandares.

Figura 2. 2Para que los sirve las redes

Fuente: Manual de Redes Informéaticas
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2.2 Componentes Basicos de las Redes

Para poder formar una red se requieren los siguientes elementos:

> Hardware
> Software

> Protocolos

2.2.1 Hardware

Una vez creadas las sefiales que nos van a permitir la transmision de la informacion,
es necesario un puente, un medio fisico por el que dichas sefiales se desplacen
desde el host emisor al host destino. Este medio fisico puede ser de diferente

naturaleza, y la red resultante se clasificar4 de acuerdo con él.

Los tipos principales de medios fisicos son el cableado de cobre, el cableado de fibra
Optica y la propia atmédsfera, usada en transmisiones sin cable, mediante
radiofrecuencias, satélites, etc. Generalmente, en redes LAN, se usa cableado de
cobre, en sus diferentes modalidades, para la unién de host generales, reservandose
el uso de cableado de fibra Optica para la uniéon de nodos principales.

Medios de Transmision

Los principales tipos de cables de cobre usados son:

» Cable Coaxial
» Cable UTP (Par trenzado no apantallado)
» Cable STP (Par trenzado apantallado)
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> Cable Fibra Optica
» Ondas de Radio
> Microondas

» Infrarrojos

A. Cable Coaxial

Compuesto por un conductor cilindrico externo hueco que rodea un solo alambre
interno compuesto de dos elementos conductores. Uno de estos elementos (ubicado
en el centro del cable) es un conductor de cobre. Esta rodeado por una capa de
aislamiento flexible. Sobre este material aislador hay una malla de cobre tejida o una
hoja metalica que actia como segundo alambre del circuito, y como blindaje del
conductor interno. Esta segunda capa de blindaje ayuda a reducir la cantidad de
interferencia externa, y se encuentra recubierto por la envoltura plastica externa del

cable.

cable coaxial

|Rwuﬂmllnln|m|rianr | Blindaje de
cobre trenzado

f' | Conductor de cobre

A

Aislamiento de plistico |

Figura 2. 3Cable coaxial

Fuente: Manual de Redes Informaticas

Para las LAN, el cable coaxial ofrece varias ventajas. Se pueden realizar tendidos
entre nodos de red a mayores distancias que los cables STP o UTP (unos 500

metros), sin que sea necesario utilizar tantos repetidores. El cable coaxial es mas
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econdmico que el cable de fibra dptica y la tecnologia es sumamente conocida. Se
ha usado durante muchos afos para todo tipo de comunicaciones de datos.

Para conectar cables coaxiales se utilizan los conectores BNC, simplesy en T, y al
final del cable principal de red hay que situar unas resistencias especiales, conocidas

como resistores, para evitar la reflexion de las ondas de sefial.

conectores BMNC

simple

Figura 2. 4 Conectores BNC

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

B. Par Trenzado Apantallado O Blindado (STP)

Formado por una capa exterior plastica aislante y una capa interior de papel
metdlico, dentro de la cual se sitian normalmente cuatro pares de cables, trenzados
para a par, con revestimientos plasticos de diferentes colores para su identificacion.
Combina las técnicas de blindaje, cancelacion y trenzado de cables. Segun las
especificaciones de uso de las instalaciones de red Ethernet, STP proporciona
resistencia contra la interferencia electromagnética y de la radiofrecuencia sin
aumentar significativamente el peso o tamafio del cable. El cable de par trenzado
blindado tiene las mismas ventajas y desventajas que el cable de par trenzado no
blindado. STP brinda mayor proteccion contra todos los tipos de interferencia

externa, pero es mas caro que el cable de par trenzado no blindado o no apantallado.
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par trenzado blindado STP
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Figura 2. 5Cable par trenzado o blindado (STP)

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

A diferencia del cable coaxial, el blindaje en el STP no forma parte del circuito de
datos y, por lo tanto, el cable debe estar conectado a tierra en ambos extremos. Si la
conexion a tierra no esta bien realizada, el STP puede transformarse en una fuente
de problemas, ya que permite que el blindaje actie como si fuera una antena,
absorbiendo las sefales eléctricas de los demas hilos del cable y de las fuentes de

ruido eléctrico que provienen del exterior del cable.

No es posible realizar tendidos de cable STP tan largos como con otros medios de
transmision (como, por ejemplo, cable coaxial) sin repetir la sefial, siendo la longitud
maxima de cable recomendada de unos 100 metros, y su rendimiento suele ser de
10-100 Mbps.

C. Par Trenzado No Apantallado o No Blindado (UTP)

Compuesto por cuatro pares de hilos, trenzados par a par, y revestidos de un

aislante plastico de colores para la identificacién de los pares. Cada par de hilos se
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encuentra aislado de los demas. Este tipo de cable se basa sélo en el efecto de
cancelacion que producen los pares trenzados de hilos para limitar la degradacion de
la sefal. Para reducir aun mas la diafonia entre los pares en el cable UTP, la
cantidad de trenzados en los pares de hilos varia. Al igual que el cable STP, el cable
UTP debe seguir especificaciones precisas con respecto a los trenzados que permite
por unidad de longitud delcable.

par trenzado no blindado UTP

Par trenzado

[Revestimiento exterior|

Codificado
de colores
Plasticoe
Aislamiento

Figura 2. 6Cable par trenzado o no blindado (UTP)

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

Cuando se usa como medio de transmision, el cable UTP tiene cuatro pares de hilos
de cobre. El UTP que se usa como medio de transmisién tiene una impedancia de
100 ohmios. Esto lo diferencia de los otros tipos de cables de par trenzado, como,
por ejemplo, los que se utilizan para los teléfonos. Como el UTP tiene un diametro
externo de aproximadamente 0,43 cm, el hecho de que su tamafio sea pequefio
puede ser ventajoso durante la instalacion. Como el UTP se puede usar con la
mayoria de las arquitecturas de creacion de redes principales, su popularidad va en

aumento.
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El cable de par trenzado no blindado presenta muchas ventajas. Es de facil
instalacién y es mas econémico que los demas tipos de medios de transmision. De
hecho, el cable UTP cuesta menos por metro que cualquier otro tipo de cableado de
LAN, sin embargo, la ventaja real es su tamafio. Como su diametro externo es tan
pequefio, el cable UTP no llena los conductos para el cableado tan rdpidamente
como sucede con otros tipos de cables. Este puede ser un factor sumamente
importante para tener en cuenta, en especial si se esta instalando una red en un
edificio antiguo. Ademas, si se esta instalando el cable UTP con un conector RJ, las
fuentes potenciales de ruido de la red se reducen enormemente y practicamente se

garantiza una conexion solida y de buena calidad.

Sin embargo, el cableado de par trenzado también tiene una serie de desventajas. El
cable UTP es mas sensible al ruido eléctrico y la interferencia que otros tipos de
medios de transmision. De hecho, en la actualidad, se considera que el cable UTP es

el mas rapido entre los medios basados en cobre.

La distancia maxima recomendada entre repetidores es de 100 metros, y su

rendimiento es de 10-100 Mbps.

Para conectar los cables UTP y STP a los distintos dispositivos de red se usan unos
conectores especiales, denominados RJ-45 (Registered Jack-45), muy parecidos a

los tipicos conectores del cableado telefénico casero.
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Figura 2. 7Conectores RJ-45

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

Este conector reduce el ruido, la reflexion y los problemas de estabilidad mecéanica y
se asemeja a un enchufe telefénico, con la diferencia de que tiene ocho conductores
en lugar de cuatro. Se considera como un componente de transmisién pasivo ya que
sélo sirve como un camino conductor entre los cuatro pares del cable trenzado de
Categoria 5 y las patas de la toma RJ-45. Se considera como un componente de la
Capa 1, mas que un dispositivo, dado que sirve s6lo como camino conductor para
bits.

JACK-45

Jack RJ-45

Figura 2.8Conectores JACK-45

Fuente: Manual de Redes Informéaticas
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Los enchufes o conectores RJ-45 se insertan en Jackes o receptaculos RJ-45. Los
jacks RJ-45 tienen 8 conductores, que se ajustan a los del conector RJ-45. En el otro
lado del jack RJ-45 hay un bloque de insercion donde los hilos individuales se
separan y se introducen en ranuras mediante una herramienta similar a un tenedor

denominada herramienta de puncion.

PANEL DE CONEXION

panel de conexion
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Figura 2. 9Panel de conexcion

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

Para centralizar los diferentes conectores RJ-45 se utilizan unos dispositivos
especiales, denominados paneles de conexidn. Vienen provistos de 12, 24 6 48
puertos y normalmente estan montados en un bastidor. Las partes delanteras son
jacks RJ-45; las partes traseras son bloques de puncibn que proporcionan

conectividad o caminos conductores.

D. Cable de Fibra Optica

Puede conducir transmisiones de luz moduladas. Si se compara con otros medios de
transmision, es mas caro, sin embargo, no es susceptible a la interferencia
electromagnética y ofrece velocidades de datos mas altas que cualquiera de los

demas tipos de medios de transmision. El cable de fibra Optica no transporta
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impulsos eléctricos, como lo hacen otros tipos de medios de transmision que usan
cables de cobre. En cambio, las sefiales que representan a los bits se convierten en

haces de luz.

Esta compuesto por dos fibras envueltas en revestimientos separados. Si se observa
una seccion transversal de este cable, veremos que cada fibra Optica se encuentra
rodeada por capas de material amortiguador protector, normalmente un material
plastico, y un revestimiento externo. El revestimiento exterior protege a todo el cable.
Generalmente es de plastico y cumple con los cdédigos aplicables de incendio y
construccion. El proposito del plastico es brindar una mayor amortiguacion y
proteccion para las fragiles fibras de vidrio que tienen el diametro de un cabello.
Siempre que los codigos requieran que los cables de fibra optica deban estar bajo

tierra, a veces se incluye un alambre de acero inoxidable como refuerzo.

Cable de fibra éptica

Reovestimionto] | Material do |

Figura 2. 10Cable de Fibra Optica

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

Las partes que guian la luz en una fibra 6ptica se denominan ndcleo y revestimiento.
El nucleo es generalmente un vidrio de alta pureza con un alto indice de refraccion
Cuando el vidrio del nacleo esta recubierto por una capa de revestimiento de vidrio o
de plastico con un indice de refraccion bajo, la luz se captura en el nacleo de la fibra.

Este proceso se denomina reflexion interna total y permite que la fibra Optica actue
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como un "tubo de luz", guiando la luz a través de enormes distancias, incluso dando

vuelta en codos.

La longitud maxima de cable recomendada entre nodos es de 2.000 metros, y su

rendimiento es alto, de 100 0 mas Mbps.

Tipos de Cables

Figura 2. 11Tipos de cables

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

E.Ondas de Radio

Son capaces de recorrer grandes distancias, atravesando edificios incluso. Son
ondas omnidireccionales: se propagan en todas las direcciones. Su mayor problema

son las interferencias entre usuarios.
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Figura 2. 120ndas de radio

Fuente: Manual de Redes Informaticas

F.Microondas

Estas ondas viajan en linea recta, por lo que emisor y receptor deben estar alineados
cuidadosamente. Tienen dificultades para atravesar edificios. Debido a la propia
curvatura de la tierra, la distancia entre dos repetidores no debe exceder de unos 80
Kms. de distancia. Es una forma econdmica para comunicar dos zonas geograficas

mediante dos torres suficientemente altas para que sus extremos sean visibles.
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Figura 2. 13 Microondas

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

H.Infrarrojos

Son ondas direccionales incapaces de atravesar objetos soélidos (paredes, por

ejemplo) que estan indicadas para transmisiones de corta distancia.

Figura 2. 14Infrarrojos

Fuente: Manual de Redes Informéaticas
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Tarjetas de Red

En todos los casos la tarjeta de red se puede considerar el elemento primordial, sea
ésta parte de un ordenador, de un conmutador, de una impresora, etc. y sea de la

tecnologia que sea (Ethernet, Wi-Fi, Bluetooth).

» Las tarjetas de red Alambrica como su nombre lo indica, tienen conexién a la
red por medio de cables, antes de ser utilizadas, necesitan que las configuren,

proporcionan mayor seguridad y una mayor velocidad.

Figura 2. 15Tarjeta de red alambrica

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

» Las tarjetas inalambricas funcionan sin cables, se conectan mediante sefiales
de frecuencia especificas a otro dispositivo que sirva como concentrador de
estas conexiones, en general puede ser un Access Point, estas tarjetas tienen
la ventaja de poder reconocer sin necesidad de previa configuracion a muchas
redes siempre y cuando estén en el rango especificado. Permiten a los
usuarios acceder a informacion y recursos sin necesidad de estar fisicamente

conectados a un determinado lugar.
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Figura 2. 16Tarjeta de red inalambrica

Fuente: Manual de Redes Informaticas

2.2.2 Software

Permite la interconexion de ordenadores para poder acceder a los servicios y
recursos. Al igual que un equipo no puede trabajar sin un sistema operativo, una red
de equipos no puede funcionar sin un sistema operativo de red. En muchos casos el
sistema operativo de red es parte del sistema operativo de los servidores y de los

clientes, por ejemplo en Linux y Microsoft Windows.

» Software de aplicacion: En ultima instancia, todos los elementos se utilizan
para que el usuario de cada estacion, pueda utilizar sus programas y archivos
especificos. Este software puede ser tan amplio como se necesite ya que
puede incluir procesadores de texto, paquetes integrados, sistemas
administrativos de contabilidad y areas afines, sistemas especializados,

correos electrénicos, etc. El software adecuado en el sistema operativo de red
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elegido y con los protocolos necesarios permiten crear servidores para

aguellos servicios que se necesiten.

» Software de Soporte de la Red. Implementan las capas del modelo de red
que se utilice

» Sistema Operativo Real. Ejecutado en los servidores.

» Software de Estacion de Trabajo. Los programas instalados en la estacion

de trabajo.

Figura 2. 17Software de trabajo

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

2.2.3 Protocolos

Existen diversos protocolos, estdndares y modelos que determinan el funcionamiento
general de las redes. Entre ellos tenemos el modelo OSI y el TCP/IP. Cada modelo

estructura el funcionamiento de una red de manera distinta.
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2.2.3.1 Modelo OSI (Organizacion Internacional para Estandarizacion)

El modelo de referencia de Interconexion de Sistemas Abiertos (OSI, Open System
InterConnection) lanzado en 1984 fue el modelo de red descriptivo creado por ISO;
esto es, un marco de referencia para la definicion de arquitecturas de interconexion

de sistemas de comunicaciones.

El modelo en si mismo no puede ser considerado una arquitectura, ya que no
especifica el protocolo que debe ser usado en cada capa, sino que suele hablarse de

modelo de referencia. Este modelo esta dividido en siete capas:

Las 7 Capas o Pilas de una Red Segun el Modelo OSI

Capas o pilas del Modelo OSI

D

MNivel de Transporte
Conexion de extremo-a-extremo
v fiabilidad de los datos
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Figura 2. 18Modelo OSI

Fuente: Manual de Redes Informéaticas
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A. La Capa Fisica (Nivel 1)

Del modelo de referencia OSI es la que se encarga de las conexiones fisicas de la
computadora hacia la red, tanto en lo que se refiere al medio fisico (medios guiados:
cable coaxial, cable de par trenzado, fibra Optica y otros tipos de cables; medios no
guiados: radio, infrarrojos, microondas, laser y otras redes inalambricas);
caracteristicas del medio (por el tipo de cable o calidad del mismo; tipo de conectores
normalizados o en otros casos por el tipo de antena; etc.) y la forma en la que se
transmite la informacion (codificacion de sefial, niveles de tensién/intensidad de

corriente eléctrica, modulacion, tasa binaria).

Es la encargada de transmitir los bits de informacién a través del medio utilizado para
la transmision. Se ocupa de las propiedades fisicas y caracteristicas eléctricas de los
diversos componentes; de la velocidad de transmision, si ésta es uni o bidireccional
(simplex, duplex o full-duplex). También de aspectos mecanicos de las conexiones y

terminales, incluyendo la interpretacidon de las sefiales eléctricas/electromagnéticas.

B. Capa de Enlace de Datos (Nivel 2)

Cualquier medio de transmision debe ser capaz de proporcionar una transmision sin
errores, es decir, un transito de datos fiable a través de un enlace fisico. Debe crear y
reconocer los limites de las tramas, asi como resolver los problemas derivados del
deterioro, pérdida o duplicidad de las tramas. También puede incluir algin
mecanismo de regulacion del trafico que evite la saturacion de un receptor que sea

mas lento que el emisor.

32



La capa de enlace de datos se ocupa del direccionamiento fisico, de la topologia de
la red, del acceso a la red, de la notificacion de errores, de la distribucién ordenada

de tramas y del control del flujo.

Se hace un direccionamiento de los datos en la red ya sea en la distribucion
adecuada desde un emisor a un receptor, la notificacion de errores, de la topologia
de la red de cualquier tipo. La tarjeta NIC (Network Interface Card, Tarjeta de Interfaz
de Red en espafiol o Tarjeta de Red) que se encarga que tengamos conexién, posee
una direccion MAC (control de acceso al medio) y la LLC (control de enlace légico).

Los Switches realizan su funcién en esta capa.

C. Capa de Red (Nivel 3)

La funcion de la capa de red es hacer que los datos lleguen desde el origen al
destino, aun cuando ambos no estén conectados directamente. Los dispositivos que
facilitan tal tarea se denominan en castellano en caminadores, aunque es mas

frecuente encontrar el nombre inglés Reuters y en ocasiones enrutadores.

Adicionalmente la capa de red lleva un control de la congestién de red, que es el
fenémeno que se produce cuando una saturacion de un nodo tira abajo toda la red

(similar a un atasco en un cruce importante en una ciudad grande).

Los routers trabajan en esta capa, aunque pueden actuar como switch de nivel 2 en
determinados casos, dependiendo de la funcion que se le asigne. Los firewalls

actian sobre esta capa principalmente, para descartar direcciones de maquinas.
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En este nivel se determina la ruta de los datos (Direccionamiento fisico) y su receptor
final IP.

D. Capa de Transporte (Nivel 4)

Su funcién basica es aceptar los datos enviados por las capas superiores, dividirlos
en pequefas partes si es necesario, y pasarlos a la capa de red. En el caso del
modelo OSI, también se asegura que lleguen correctamente al otro lado de la
comunicacién. Otra caracteristica a destacar es que debe aislar a las capas
superiores de las distintas posibles implementaciones de tecnologias de red en las
capas inferiores, lo que la convierte en el corazén de la comunicacion.

En esta capa se proveen servicios de conexion para la capa de sesion que seran
utilizados finalmente por los usuarios de la red al enviar y recibir paguetes. Estos
servicios estardn asociados al tipo de comunicacion empleada, la cual puede ser

diferente segun el requerimiento que se le haga a la capa de transporte.

Por ejemplo, la comunicacion puede ser manejada para que los paquetes sean
entregados en el orden exacto en que se enviaron, asegurando una comunicacion
punto a punto libre de errores, o sin tener en cuenta el orden de envio. Una de las
dos modalidades debe establecerse antes de comenzar la comunicacién para que
una sesion determinada envie paquetes, y ése sera el tipo de servicio brindado por la

capa de transporte hasta que la sesion finalice.
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E. Capa de Sesién (Nivel 5)

Esta capa establece, gestiona y finaliza las conexiones entre usuarios (procesos o
aplicaciones) finales. Ofrece varios servicios que son cruciales para la comunicacion,

como son:

1. Control de la sesidon a establecer entre el emisor y el receptor (quién

transmite, quién escucha y seguimiento de ésta).

2. Control de la concurrencia (que dos comunicaciones a la misma operacion

critica no se efectden al mismo tiempo).

3. Mantener puntos de verificacion (checkpoints), que sirven para que, ante
una interrupcion de transmisién por cualquier causa, la misma se pueda
reanudar desde el ultimo punto de verificacion en lugar de repetirla desde el

principio.

Por lo tanto, el servicio provisto por esta capa es la capacidad de asegurar
gue, dada una sesion establecida entre dos maquinas, la misma se pueda
efectuar para las operaciones definidas de principio a fin, reanudandolas en
caso de interrupcién. En muchos casos, los servicios de la capa de sesion son

parcial o totalmente prescindibles.

En conclusion esta capa es la que se encarga de mantener el enlace entre los

dos computadores que estén trasmitiendo archivos.

Los firewalls actlan sobre esta capa, para bloquear los accesos a los puertos

de un computador.

F. Capa de Presentacion (Nivel 6)

El objetivo de la capa de presentacion es encargarse de la representacién de la

informacion, de manera que aungue distintos equipos puedan tener diferentes
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representacionesinternas de caracteres (ASCIl), sonido o imagenes, los datos

lleguen de manera reconocible.

En ella se tratan aspectos tales como la seméntica y la sintaxis de los datos
transmitidos, ya que distintas computadoras pueden tener diferentes formas de

manejarlas.

Por lo tanto, podemos resumir definiendo a esta capa como la encargada de manejar
las estructuras de datos abstractas y realizar las conversiones de representacion de

datos necesarias para la correcta interpretacion de los mismos.

Esta capa también permite cifrar los datos y comprimirlos. En pocas palabras es un
traductor.

G. Capade Aplicacion (Nivel 7)

Ofrece a las aplicaciones (de usuario 0 no) la posibilidad de acceder a los servicios
de lasdemas capas y define los protocolos que utilizan las aplicaciones para
intercambiar datos, como correo electronico (POP y SMTP), gestores de bases de
datos y servidor de ficheros (FTP). Hay tantos protocolos como aplicaciones distintas
y puesto que continuamente se desarrollan nuevas aplicaciones el numero de

protocolos crece sin parar.

2.2.3.2 Modelo TCP/IP

Este modelo es el implantado actualmente a nivel mundial: fue utilizado
primeramente en ARPANET y es utilizado actualmente a nivel global en Internet y
redes locales. Su nombre deriva de la unién de los nombres de los dos principales
protocolos que lo conforman: TCP en la capa de transporte e IP en la capa de red.

Se compone de cuatro capas:
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Las 4 Capas o Pilas de una Red Segun el Modelo TCP/IP

Nivel de Transporte

Figura 2. 19Modelo TCP/Ip

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

A. Nivel de Aplicacion (Nivel 1)

Es el mas alto dentro del protocolo que nos ocupa y en él se encuentran una serie de
aplicaciones que tienen la capacidad de acceder a diversos servicios a los que se
puede acceder via Internet.

B. Nivel de Transporte (Nivel 2)

Es el encargado de ofrecer una comunicacién entre extremos de programas de
aplicacion.
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C. Nivel de Red (Nivel 3)

Se dedica a realizar una serie de acciones sobre la informacion que recibe del nivel

anterior para luego acometer el envio al nivel que esta por debajo de él.

D. Nivel de Enlace (Nivel 4)

Su misién mas clara es transmitir la informacién que recibe al hardware.

2.3 Topologias de las Redes

Concepto

La topologia de red se define como la cadena de comunicacion usada por los

computadores que conforman una red para intercambiar datos.

La topologia de red la determina Unicamente la configuracion de las conexiones entre
nodos. La distancia entre los nodos, las interconexiones fisicas, las tasas de
transmision y los tipos de sefiales no pertenecen a la topologia de la red, aunque

pueden verse afectados por la misma.
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Clasificacion
A. Topologia en Anillo

Definicion
Red en anillo, en informatica, red de area local en la que los dispositivos,

nodos, estan conectados en un bucle cerrado o anillo.

Caracteristicas

Todas las computadoras o nodos estan conectados el uno con el otro,
formando una cadena o circulo cerrado. Los mensajes en una red de anillo
pasan de un nodo a otro en una direccion concreta. A medida que un mensaje
viaja a través del anillo, cada nodo examina la direccion de destino adjunta al
mensaje. Si la direccion coincide con la del nodo, éste acepta el mensaje. En
caso contrario regenerara la sefial y pasara el mensaje al siguiente nodo
dentro del bucle. Esta regeneraciéon permite a una red en anillo cubrir

distancias superiores a las redes en estrella o redes en bus.

Ventajas

» Simplicidad de arquitectura
» Facilidad de configuracion
» Facilidad de fluidez de datos

Desventajas

» Longitudes de canales limitadas

» El canal usualmente degradard a medida que la red crece
» Lentitud en la transferencia de datos
>

Si se dafia un nodo, se muere la red
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Modo de Montaje de la Topologia Anillo

Todos los nodos estan conectados el uno con el otro en forma de anillo.

[; [ [ ™

Estadones

Figura 2. 20Topologia en anillo

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

B. Topologia en Estrella

Definicion
Consta en una red de nodos conectados a una computadora central (hub) en
forma de estrella. Los mensajes de cada nodo individual pasan directamente a

la computadora central, que determinara, en su caso, hacia donde debe

encaminarlos.

Caracteristicas

La fiabilidad de una red en estrella se basa en que un nodo puede fallar sin
gue ello afecte a los demas nodos de la red. No obstante, su punto débil es
gue un fallo en el hub provoca irremediablemente la caida de toda la red.
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Ventajas

» Gran facilidad de instalacion.
> Posibilidad de desconectar elementos de red sin causar problemas.

» Facilidad para la deteccion de fallo y su reparacion.

Desventajas

» Requiere mas cable que la topologia de bus.
> Un fallo en el concentrador provoca el aislamiento de todos los nodos a

él conectados.

» Se han de comprar hubs o concentradores.

Modo de Montaje de la Topologia Estrella

Figura 2. 21Topologia en estrella

Fuente: Manual de Redes Informéaticas
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Dado que cada nodo estd conectado al hub por un cable independiente, los costos
de cableado pueden ser elevados. Se organiza en forma de estrella con todos los

cables de los nodos al hub.

C. Topologia en Arbol

Definicion

Topologia de red en la que los nodos estan colocados en forma de éarbol.
Desde una vision topoldgica, la conexién en arbol es parecida a una serie de
redes en estrella interconectadas salvo en que no tiene un nodo central. En
cambio, tiene un nodo de enlace troncal, generalmente ocupado por un hub o
switch, desde el que se ramifican los demas nodos. Es una variacion de la red
en bus, la falla de un nodo no implica interrupcion en las comunicaciones. Se

comparte el mismo canal de comunicaciones.

Caracteristicas

El hub central al retransmitir las sefiales amplifica la potencia e incrementa la
distancia a la que puede viajar la sefial. Se permite conectar mas dispositivos
gracias a la inclusion de concentradores secundarios. Permite priorizar y aislar
las comunicaciones de distintas computadoras. Cableado punto a punto para
segmentos individuales. Soportado por multitud de vendedores de software y

de hardware.

Si se viene abajo el segmento principal todo el segmento se viene abajo con

7

él.

Ventajas

» Cableado punto a punto para segmentos individuales.
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» Soportado por multitud de vendedores de software y de hardware.

Desventajas

» La medida de cada segmento viene determinada por el tipo de cable

utilizado.
» Si se viene abajo el segmento principal todo el segmento se viene

abajo.

» Es mas dificil la configuracion.

Modo de Montaje de la topologia Arbol

Se requiere mas cable. La medida de cada segmento viene determinada por el

tipo de cable utilizado. Es mas dificil su configuracion.

Figura 2. 22Topologia en arbol

Fuente: Manual de Redes Informéaticas
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D. Topologia en Malla

Definicion

Cada nodo esta conectado a todos los nodos. De esta manera es posible
llevar los mensajes de un nodo a otro por diferentes caminos. Si la red de
malla estd completamente conectada, no puede existir absolutamente ninguna

interrupcion en las comunicaciones. Cada servidor tiene sus propias

conexiones con todos los demas servidores.

Caracteristicas

» Es posible llevar los mensajes de un nodo a otro por diferentes
caminos.

> No puede existir absolutamente ninguna interrupcion en las
comunicaciones.

» Cada servidor tiene sus propias comunicaciones con todos los demas
servidores.

> Sifalla un cable el otro se hara cargo del trafico.

» No requiere un nodo o servidor central lo que reduce el mantenimiento.

» Si un nodo desaparece o falla no afecta en absoluto a los demas nodos.

Ventajas

» Es posible llevar los mensajes de un nodo a otro por diferentes
caminos.

» No puede existir absolutamente ninguna interrupcion en las
comunicaciones.

» Cada servidor tiene sus propias comunicaciones con todos los demas

servidores.
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» Sifalla un cable el otro se har& cargo del trafico.
> No requiere un nodo o servidor central lo que reduce el mantenimiento.
» Siun nodo desaparece o falla no afecta en absoluto a los demas nodos.

» Sidesaparece no afecta tanto a los nodos de redes.

Desventajas

» El costo de la red puede aumentar en los casos en los que se
implemente de forma alambrica, la topologia de red y las caracteristicas
de la misma implican el uso de més recursos.

» En el caso de implementar una red en malla para atencion de
emergencias en ciudades con densidad poblacional de mas de 5000
habitantes por kilometro cuadrado, la disponibilidad del ancho de banda
puede verse afectada por la cantidad de usuarios que hacen uso de la
red simultaneamente; para entregar un ancho de banda que garantice
la tasa de datos en demanda y, que en particular, garantice las
comunicaciones entre organismos de rescate, es necesario instalar mas
puntos de acceso, por tanto, se incrementan los costos de

implementacion y puesta en marcha.

Modo de Montaje de la Topologia en Malla

Esta red es costosa de instalar ya que requiere de mucho cable.

Figura 2. 23Topologia en malla

Fuente: Manual de Redes Informéaticas
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E. Topologia en Bus

Definicion

Conjunto de lineas conductoras de hardware utilizadas para la transmision de
datos entre los componentes de un sistema informatico. Un bus en esencia es
una ruta compartida que conecta diferentes partes del sistema, como el
microprocesador, el controlador de disco, la memoria y los puertos de
entrada/salida (E/S), para permitir la transmision de informacion. El bus que
conecta componentes internos de la computadora se llama bus local o bus del
procesador. También se puede hablar del bus de red, un cable que conecta

todas las estaciones de la red.

Todas las computadoras estan conectadas a un cable central, topologia de red
en la que todas las estaciones estan conectadas a un (nico canal de

comunicaciones por medio de unidades interfaz y derivadores.

Las estaciones utilizan este canal para comunicarse con el resto.

La topologia de bus tiene todos sus nodos conectados directamente a un
enlace y no tiene ninguna otra conexion entre nodos. Fisicamente cada host
estd conectado a un cable comun, por lo que se pueden comunicar
directamente, aunque la ruptura del cable hace que los hosts queden
desconectados.

CARACTERISTICAS

La topologia de bus permite que todos los dispositivos de la red puedan ver

todas las sefiales de todos los demas dispositivos, 1o que puede ser ventajoso

46



si desea que todos los dispositivos obtengan esta informacién. Sin embargo,
puede representar una desventaja, ya que es comun que se produzcan
problemas de trafico y colisiones, que se pueden paliar segmentando la red en
varias partes. Es la topologia mas comun en pequefias LAN, con hub o switch

final en uno de los extremos.

VENTAJAS

» Es muy sencillo el trabajo que hay que hacer para agregar una
computadora a la red.

» Si algo se dafia, o si una computadora se desconecta, esa falla es muy
barata y facil de arreglar.

» Es muy barato realizar todo el conexionado de la red ya que los
elementos a emplear no son costosos.

» Los cables de Internet y de electricidad pueden ir juntos en esta

topologia.

DESVENTAJAS

» Si un usuario desconecta su computadora de la red, o hay alguna falla
en la misma como una rotura de cable, la red deja de funcionar.

» Las computadoras de la red no regeneran la sefial sino que se
transmite 0 es generada por el cable y ambas resistencias en los
extremos

» En esta topologia el mantenimiento que hay que hacer es muy alto.

» La velocidad en esta conexion de red es muy baja.

Modo de montaje de la Topologia en Bus

Las redes de bus lineal son las mas faciles de instalar y son relativamente

baratas. Utiliza poco cable que sale de cada nodo, hacia el central.
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Figura 2. 24Topologia en bus

Fuente: Manual de Redes Informéaticas

2.4Tipos de Redes

Por el medio de transmisién

> REDES ALAMBRICAS
> REDES INALAMBRICAS

2.4.1 Redes Alambricas
Definicién

Se comunica a través de cables de datos (generalmente basada en Ethernet.
Los cables de datos, conocidos como cables de red de Ethernet o cables con
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hilos conductores, conectan computadoras y otros dispositivos que forman las
redes?.

Las redes alambricas son mejores cuando usted necesita mover grandes
cantidades de datos a altas velocidades, como medios multimedia de calidad

profesional.

Figura 2. 25Redes aldmbricas

Fuente: Manual de la Clasificacién de las Redes Informaticas

Ventajas

» Costos relativamente bajos
» Ofrece el maximo rendimiento posible

» Mayor velocidad — cable de Ethernet estandar hasta 100 Mbps.

2 ' .y 4
Manual de la clasificacién de las Redes Informaticas
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Desventajas

> El costo de instalacion siempre ha sido un problema muy comdn en
este tipo de tecnologia, ya que el estudio de instalacion, las canaletas,
conectores, cables y entre otros no mencionados suman costos muy
elevados en algunas ocasiones.

> El acceso fisico es uno de los problemas mas comunes dentro de las
redes alambricas. Ya que para llegar a ciertos lugares dentro de la
empresa, es muy complicado el paso de los cables a través de las
paredes de concreto u otros obstaculos.

» Dificultad y expectativas de expansion es otro de los problemas mas
comunes, ya que cuando pensamos tener un numero definidos nodos
en una oficina, la mayoria del tiempo hay necesidades de construir uno

nuevo y ya no tenemos espacio en los switches instalados.

2.4.2 Redes Inalambricas

Definicién

Las redes inalambricas no es mas que un conjunto de computadoras, o de
cualquier dispositivo informatico comunicados entre si mediante soluciones

que no requieran el uso de cables de interconexion®.

En el caso de las redes locales inalambricas, el sistema que se esta
imponiendo es el normalizado por IEEE con el nombre 802.1. A esta norma
se la conoce mas habitualmente como WI-FI (Wiriless). El sistema WI-FI

permite establecer comunicaciones a cientos de metros.

3 . .2 s,
Manual de la Clasificacidon de las Redes Informaticas
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Concepto grafico de una red
inalambrica

Figura 2. 26Redes inalambricas

Fuente: Manual de la clasificaciéon de las Redes Informaticas

Ventajas

> Flexibilidad

Dentro de la zona de cobertura de la red inalambrica los nodos se
podran comunicar y no estaran atados a un cable para poder estar
comunicados por el mundo Por ejemplo, para hacer esta presentacion
se podria haber colgado la presentacion de la web y haber traido
simplemente el portatil y abrirla desde Internet incluso aunque la oficina

en la que estuviésemos no tuviese rosetas de acceso a la red cableada.
» Poca planificacion

Con respecto a las redes cableadas. Antes de cablear un edificio o unas
oficinas se debe pensar mucho sobre la distribucion fisica de las

magquinas, mientras que con una red inalambrica s6lo nos tenemos que
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preocupar de que el edificio o las oficinas queden dentro del ambito de

cobertura de la red.
> Disefio

Los receptores son bastante pequefios y pueden integrarse dentro de

un dispositivo y llevarlo en un bolsillo, etc.

Desventajas

> Menor ancho de banda.

Las redes de cable actuales trabajan a 100 Mbps, mientras que las
redes inalambricas Wi-Fi lo hacen a 11 Mbps. Es cierto que existen
estandares que alcanzan los 54 Mbps y soluciones propietarias que
llegan a 100 Mbps, pero estos estandares estan en los comienzos de su
comercializacion y tiene un precio superior al de los actuales equipos
Wi-Fi.

» Mayor inversién inicial.

Para la mayoria de las configuraciones de la red local, el coste de los
equipos de red inaldmbricos es superior al de los equipos de red

cableada.
» Seguridad.

Las redes inalambricas tienen la particularidad de no necesitar un
medio fisico para funcionar. Esto fundamentalmente es una ventaja,
pero se convierte en una desventaja cuando se piensa que cualquier
persona con una computadora portatil solo necesita estar dentro del
area de cobertura de la red para poder intentar acceder a ella. Como el

area de cobertura no esta definida por paredes o por ningun otro medio
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fisico, a los posibles intrusos no les hace falta estar dentro de un edificio
0 estar conectado a un cable. Ademas, el sistema de seguridad que
incorporan las redes Wi-Fi no es de lo mas fiables. A pesar de esto
también es cierto que ofrece una seguridad valida para la inmensa
mayoria de las aplicaciones y que ya hay disponible un nuevo sistema
de seguridad (WPA) que hace a Wi-Fi mucho més confiable.

Interferencias.

Las redes inalambricas funcionan utilizando el medio radio electronico.
Esta banda de frecuencias no requiere de licencia administrativa para
ser utilizada por lo que muchos equipos utilizan esta misma banda de
frecuencias. Ademas, todas las redes Wi-Fi funcionan en la misma
banda de frecuencias incluida la de los vecinos. Este hecho hace que
no se tenga la garantia de nuestro entorno radioelectrénico este
completamente limpio para que nuestra red inalambrica funcione a su
mas alto rendimiento. Cuantos mayores sean las interferencias
producidas por otros equipos, menor sera el rendimiento de nuestra red.
No obstante, el hecho de tener probabilidades de sufrir interferencias no
quiere decir que se tengan. La mayoria de las redes inalambricas

funcionan perfectamente sin mayores problemas en este sentido.
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Por el Area de Cobertura

Clasificacion de Redes Alambricas

A. Redes PAN (Red de Area Personal)
Es para que un usuario lo use para su beneficio o en fin para lograr que

méaximo 5 computadoras se conecten.

Figura 2. 27Redes PAN

Fuente: Manual de la clasificacion de las Redes Informaticas

B. Redes LAN (Red de Area Local)

Es un tipo de red en donde se conectan las PC’s que sean necesarias cien
metros a la redonda y tiene una velocidad de 100 Mbps, es muy comun

encontrarla en una empresa.
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Figura 2. 28Redes LAN

Fuente: Manual de la clasificacion de las Redes Informaticas

C. Redes MAN (Red de Area Metropolitana)

Es el conjunto de dos o mas redes LAN’s ya que abarca una o a veces hasta
dos ciudades a la vez siendo esta la herramienta perfecta para conectar dos
lugares a la vez como por ejemplo la matriz de una empresa que se encuentra

al norte con una sucursal que tenga al sur.
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Figura 2. 29Redes MAN

Fuente: Manual de la clasificacion de las Redes Informaticas

D. Redes WAN (Red de Area Extensa)

Es un red que abarca un pais o un continente y el mundo entero en ocasiones
siendo el internet el mas grande ejemplo, sirve para conectar dos 0 mas
MAN’s alrededor del mundo, por ejemplo una empresa que tenga varios

locales en diferentes paises del mundo.
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Figura 2. 30Redes WAN

Fuente: Manual de la clasificacion de las Redes Informaticas

Clasificacion de Redes Inaladmbricas

A. Redes WPAN (Wireless Personal Area Network)

Es una red parecida a la WLAN pero con menor conectividad de computadoras (5
apenas), pero una velocidad mayor por lo mismo, tomando en cuenta que es una red

para diversion y entretenimiento.
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Figura 2.31Redes WPAN

Fuente: Manual de la clasificacion de las Redes Informaticas

B. Redes WLAN (Wireless Local Area Network)

Es una red pequefa en el cual se logra conectar un maximo de ocho computadoras
contando la central y es ahi donde se conectan los dispositivos moviles, aunque la

movilidad es muy util su transferencia es mu lenta y es tan solo en unos 100 mts.

RED WLAN INALAMBRICA

Figura 2. 32Redes WLAN

Fuente: Manual de la Clasificacion de las Redes Informaticas
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C. Redes WMAN (WirelessMetropolitanArea Network)

Se conectan computadoras para el uso de trabajo de menor tiempo y esfuerzo sirven
en su mayoria para su comunicacion, ademas de lograr conectar dos redes a una

distancia en kildmetros pero siempre y cuando estén en la misma cuidad.

. B02.16-2004

Portable Broadband Access

802.16e
Portable, Mobile

Consumer Broadband Access Hotspot Backhaul

Figura2. 33Redes WMAN

Fuente: Manual de la clasificacion de las Redes Informéaticas

D. RedesWWAN (Wireless Extensive Area Network)

Sirven para la conectividad con usuarios que se encuentran a mayor distancia (entre
paises), su transferencia de archivo es una de las mas lentas pero a la vez su

conectividad es en todo el mundo, ya queconecta una red WMAN con otra WMAN.
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Figura 2. 34Redes WWAN

Fuente: Manual de la clasificacion de las Redes Informéaticas

2.5 TCP/IP

2.5.1 Concepto

TCP/IP es una denominacion que permite identificar al grupo de protocolos de red
gue respaldan a Internet y que hacen posible la transferencia de datos entre redes de
ordenadores. En concreto, puede decirse que TCP/IP hace referencia a los dos
protocolos mas trascendentes de este grupo: el conocido como Protocolo de Control
de Transmisién (o TCP) y el llamado Protocolo de Internet (presentado con la sigla
IP).

El primero de los protocolos citados lo que hace es proporcionar un transporte muy
fiable de los datos dentro de lo que es el nivel de transporte de referencia OSI. Y
mientras, el segundo, el protocolo IP se identifica y define especialmente por el
hecho de que lo que hace, en el nivel de red, es ofrecernos la posibilidad de dirigir
los citados a otras maquinas.
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2.5.2 Direcciones IP

Las direcciones IP (IP es un acronimo para Internet Protocol) son un nimero anico e
irrepetible con el cual se identifica una computadora conectada a una red que corre

el protocolo IP.

Una direccion IP (o simplemente IP como se | conoce) es un conjunto de cuatro

nameros del 0 al 255 separados por puntos. Por ejemplo la siguiente direccién IP:

200.36.127.40

En realidad una direccion IP es una forma mas sencilla de comprender nimeros muy
grandes, la direccion 200.36.127.40 es una forma mas corta de escribir el numero

3357835048. Esto se logra traduciendo el nUmero en cuatro tripletes.

Asignacion de direcciones IP

Dependiendo del servidor existen 3 tipos de métodos:

» Manualmente: cuando el servidor tiene a su disposicion una tabla que
empareja direcciones MAC con direcciones IP, creada manualmente por el
administrador de la red.

» Automatica: donde el servidor DCHP asigna permanentemente una direccion
IP libre tomada de un rango prefijado, por el administrador a cualquier cliente

gue los solicite.
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» Dindmicamente: el Unico método que permite la reutilizacion de direcciones

IP. El administrador asigna un rango de direccién para el DCHP

Direccién
P

92.168.1.0

192.168.2.100 I 192.168.3.100

192.168.1.100 L S A%

192.168.2.0 |

‘H
=@

Figura 2. 35Direcciones IP

Fuente: Manual de la Redes Informaticas

2.5.3 Creacién de Mascaras

Combinacién de bits que sirve para delimitar el ambito de una red de computadoras.
Sirve para que una computadora (principalmente la puerta de enlace, router)
determine si debe enviar los datos dentro o fuera de la red. Es decir, la funcion de la
mascara de red es indicar a los dispositivos qué parte de la direccion IP es el nimero
de la red (incluyendo la subred), y qué parte es la correspondiente al host. Por
ejemplo, si el router tiene la ip 159.128.1.1 y mascara de red 255.255.255.0, entiende
que todo lo que se envia a una IP que empiece por 159.128.1 va para la red local y

todo lo que va a otras IPS, para fuera (Internet u otra red local mayor).
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IP Y MASCARA DE RED

Direccion IP (decimal) : 192. 168. o. 20
Direccion IP (binario): 11000000.10101000.00000000.00010100

Direccion IP (192.168.0.20) : 11000000.10101000.00000000.00010100
Mascara de red (255.255.255.0): 11111111.11111111.11111111. 00000000
AND resultado IP (122.168.0.0) : 11000000.10101000.00000000.00000000

=5
bt
P
=
-
=

Direccion IP (122.168.0.10) : 11000000.10101000.00000000.00001010
Mascara de red (255.255.255.0): 11111111 11111111.11111111. 00000000
AND resultado IP (122.168.0.0) : 11000000.10101000.00000000.00000000

Direccion IP (232.180.129.11) : 11101000.10110100.10000001.00001011
Mascara de red (255.255.255.0): 111111111 1111111.11111111.00000000
AND resultado IP (232.180.122.0): 11101000.10110100.10000001.00000000

Figura 2. 36Mascaras de Red

Fuente: Manual de la Redes Informaticas

2.6 Cableado Estructurado

2.6.1 Concepto

Se conoce como cableado estructurado al sistema de cables, conectores,
canalizacionesydispositivosque permiten establecer una infraestructura de
telecomunicaciones en un edificio. Lo que permite el cableado estructurado es
transportar, dentro de un edificio o recinto, las sefiales que emite un emisor hasta su
correspondiente receptor. Se trata, por lo tanto, de una red fisica que puede

combinar cables UTP, blogues de conexién y adaptadores, entre otros elementos.

Estas tecnologias se estan utilizando en: Hospitales, Hoteles, Recintos feriales y de

exposiciones, areas comerciales, edificios industriales y viviendas.
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Figura 2. 37Cableado Estructuado

Fuente: Manual de la Redes Informaticas

2.6.2 Ventajas

» Convivencia de cables de varios tipos diferentes, telefénico, coaxial, pares
apantallados, pares sin apantallar con diferente nimero de conductores.

» Deficiente o nulo etiquetado del cable, lo que impide su uso para una nueva
funcion incluso dentro del mismo sistema.

» Imposibilidad de aprovechar el mismo tipo de cable para equipos diferentes.

» Peligro de interferencias, averias y dafios personales, al convivir en muchos
casos los cables de transmisién con los de suministro eléctrico.

» Coexistencia de diferentes tipos de conectores.
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» Trazados diversos de los cables a través del edificio. Segun el tipo de
conexion hay fabricantes que eligen la estrella, otros el bus, el anillo o
diferentes combinaciones de estas topologias.

» Posibilidad de accidentes. En diversos casos la acumulacion de cables en el
falso techo ha provocado su derrumbamiento.

» Recableado por cada traslado de un terminal, con el subsiguiente coste de
materiales y sobre todo de mano de obra.

» Nuevo recableado al efectuar un cambio de equipo informatico o telefénico.

A\ 4

Saturacién de conducciones.

» Dificultades en el mantenimiento en trazados y accesibilidad de los mismos.

2.6.3 Aplicaciones

Las técnicas de cableado estructurado se aplican en:

» Edificios donde la densidad de puestos informaticos y teléfonos es muy alta:
oficinas, centros de ensefianza, tiendas.

» Donde se necesite gran calidad de conexionado asi como una rapida y
efectiva gestion de la red: Hospitales, Fabricas automatizadas, Centros
Oficiales, edificios alquilados por plantas, aeropuertos, terminales y estaciones
de autobuses.

» Donde a las instalaciones se les exija fiabilidad debido a condiciones
extremas: barcos, aviones, estructuras moviles, fabricas que exijan mayor

seguridad ante agentes externos.
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El Cableado Estructurado permite la
Construccion de Edificios Inteligentes

Figura 2. 38Aplicaciones del Cableado Estructurado

Fuente: Manual de la Redes Informéaticas

2.6.4 Partes que Integran un Cableado Estructurado

A.Area de Trabajo

Es el lugar donde se encuentra el personal trabajando con las computadoras,
impresoras, etc. En este lugar se instalan los servicios (nodos de datos, telefonia,
energia eléctrica, etc.)

Figura 2. 39Area de Trabajo

Fuente: Manual de la Redes Informaticas
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B. Closet de Comunicaciones

Es el punto donde se concentran todas las conexiones que se necesitan en el area

de trabajo.

Figura 2. 40 Closet de Comunicaciones

Fuente: Manual de la Redes Informaticas

C.Cableado Horizontal

Es aquel que viaja desde el area de trabajo hasta el cléset de comunicaciones.

Figura 2. 41Cableado Horizontal

Fuente: Manual de la Redes Informéaticas
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D.Closet de Equipos

En este cuarto se concentran los servidores de la red, el conmutador telefénico, etc.
Este puede ser el mismo espacio fisico que el del cléset de comunicaciones y de

igual forma debe ser de acceso restringido.

Figura 2. 42Closet de Equipos

Fuente: Manual de la Redes Informaticas

E.Cableado Vertical

Es el medio fisico que une 2 redes entre si.
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Cableado vertical
(Backbone)

Figura 2. 43Cableado Vertical

Fuente: Manual de la Redes Informéaticas

2.7 GENERALIDADES DEL PROGRAMA FLASH PROFESIONAL 8

Macromedia Flash MX es una herramienta que permite dar animacion a objetos
propios de programa, también se puede crear lo que este al alcance de la
imaginacion de uno. Este software aparte de permitir dar movimiento a los objetos,
también se puede cambiar a un objeto su tamafio, color, forma, rotacién, entre otras

propiedades que nos brinda este programa.

Flash facilita la presentacion de trabajos, en una forma animada en especial graficos
predeterminados gracias a que se puede importar estas imagenes y se los puede
modificar, insertar graficos, textos, etc.

En este programa se puede crear peliculas, para que el usuario por medio del
teclado o el raton de la computadora pueda pasar de una pagina a otra o ir a una
pagina en especial.
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Todo lo mencionado anteriormente se lo logra a partir de las herramientas con las

gue cuenta este software.

Esto es lo que nos encontraremos al abrir Flash 8 por primera vez:

@ Macromedia Flash Professional 8 - [Sin titulo-1.fla] —Barra de Mens

2 ) 3 40

Linea de Tiempos

QeNO> Vit~

Escenario

L
o]
/s
¢
(@
2
®
z

B

ip‘

Barra de Herramientas

Area de Trabajo

<
F’ Acdones
© ||7¥ Propedades  Fitros | Pardmetros
[7 Documento Tomafo: Fondo:
Sn thdo-1.s Pusbcar:
fS—

Panel de Propiedades

Figura 2. 44Pantalla de Macromedia Flash Professional

Fuente: Macromedia flash profesional 8
En la pantalla principal encontramos los siguientes elementos que se describiran a

continuacion:

2.7.1 Barra de Menus

La barra de menus esta ubicada en la parte superior de la pantalla principal del
programa, donde se encuentran los comandos utilizados en flash. Al momento
de explorar los comandos vamos a encontrar las opciones de importar una

imagen, insertar capas, conocer los controles del teclado, ayuda, entre otros.
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€ Macromedia Flash Professional 8 - [Sin titulo-1]

Archivp Edici;’m Ver In_sgr_tar

Modificar Te>¢o Comandos Contrql

Figura 2. 45Barra de Menus

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Principales Submenus a los que se puede acceder:

Archivo

Permite crear nuevos archivos, abrirlos, guardarlos, etc. Destaca la potencia de la

utilidad Importar que inserta en la pelicula actual casi todo tipo de archivos (sonidos,

video, imagenes e incluso otras peliculas Flash).

Archivo

MNueveo...

Abrir...

Abrir desde sitio...
Abrir reciente
Cerrar

Cerrar todo

Guardar

Guardar y compactar
Guardar comao...
Guardar comao plantilla...
Guardar todo

Descartar cambios

Importar
Exportar

Configuracién de publicacidn...
Vista previa de publicacign

Publicar

Ctrl+M
Ctrl+ O

[ 3
Ctrl+W
Chrl+ A+ W

Ctrl+5

Ctrl+Mayiis+5S

Importar a escenario...

Importar a biblioteca...

Abrir biblioteca externa...

Ctrl+Mayds+F12
Importar video...

Mays+F12

Ventana Ayuda

Ctrl+R

Ctrl+Mayis+ O

Figura 2. 46Submenu Archivo

Fuente: Macromedia flash profesional 8
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Edicion

Es el clasico menu que te permite Cortar, Copiar, Pegar, etc. Tanto objetos o dibujos
como fotogramas; también permite personalizar algunas de las opciones mas
comunes del programa.

Deshacer Ctrl+Z
Rehacer Ctrl+Y

Cortar Crl+X
Copiar Ctrl+ C
Pegar en el centro Crl+V
Pegar in situ Ctrl+Mayds+V
Pegado especial...

Barrar Retroceso

Duplicar Ctrl+D
Seleccionar todo Ctrl+ A

Anular todas las selecciones Ctrl+Mayis+ 4

Buscar y reemplazar Ctrl+F

Buscar siguiente F3

Linea de tiempo Cortar fotogramas Crl+Alt+X

Editar simbolos Copiar fotogramas Crl+ A+ C

- - Pegar fotogramas Ctrl+Alt+W
Editar seleccionado g 9 W

Editar en contexto Barrar fotogramas Alt+Retroceso
Editar todo Quitar fotogramas Mayis+FS

Preferencias... Cirle LU Seleccienar todos los fotogramas Crrl+ Alt+ A

Perscnalizar panel de herramientas...
Asignacidén de fuentes...

Métodos abreviados de teclado...

Figura 2. 47Submenu Edicién

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Ver

Ademas de los tipicos Zooms, te permite moverte por los fotogramas y por las
escenas. También incluye la posibilidad de crear una cuadricula y unas guias. Esto
se puede seleccionar desde los submenis Cuadricula y Guias desde donde
también se pueden configurar sus opciones.
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Ira

Acercar
Alejar

Aumentar y reducir Ajustar a ventana

Modo de vista previa 25%

Area de trabajo Ctrl+Mayis+W 50%

100% Ctrl+1
200%

400% Ctrl+4
800 % Ctrl+8

Reglas Ctrl+Alt+ Mayiis+R
Cuadricula

Guias

Ajuste

Ocultar bordes Ctrl+H Mostrar fotegrama Ctrl+2

. - Mostrar tod Ctrl+3
Mastrar consejos de forma Ctrl+Alt+H pstrartode e

Mestrar orden de tabulacién

Figura 2. 48Submenu Ver

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Insertar

Nos permite crear clip de pelicula, botones, graficos, insertar capas, carpetas, guias
de movimiento.

Arihove  Amcon  ver (BNGRAT) Moddicer  Teao  Comandos  Comret  Ventans Ayuds
Faman AP brde s Y e
ST rome i e T e —
Thes 1= Linas e bampe . Coaps
(o100 de bnan Be Lerpo . Carpeta de copar

O
m '™ e de rmervirriesA s

Forograms
Fetingrarma o lave

Forogearnms clave vacke

N3\NOeNE~;
IR L

i

o 9

Figura 2. 49Submenu Insertar

Fuente: Macromedia flash profesional 8
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Creacion del clip de pelicula, el clip de pelicula es aquel que contiene una
animacion con mas de un fotograma pero con una linea de tiempo independiente de
la pelicula principal, esto quiere decir que un clip de pelicula siempre se reproducira
totalmente e independientemente de la linea de tiempo de la escena principal. Para
crear un Clip de Pelicula damos clic en el menu insertar y nuevo simbolo. Los clips
de pelicula podemos ubicarlos en un solo fotograma de la linea de tiempo y

conseguir que se reproduzcan mediante el uso de botones.

[ihes deverwo )| < |

] mi{njimin

[P texto
[P PLAY - 0
[ wsomerA /7 - - = RRRAAERN RRAARRRAARRA AR RR AR AR

]
[llelelelelale] =

g o

[@ aviso

[P capa 11

[P texto

[P capa roja
[P texto

[P capa amarilla

-

-

-

-

—

4 | G ‘El_lllﬂlT|s.ofps | 2.6« i

EBpoEmEONE

Figura 2. 50Clip de Pelicula

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Los botones, a utilizarse en flash pueden ser de dos tipos: creados por el usuario o
los existentes en la biblioteca de flash. Para crear un botén damos clic en el menu

Insertar o ctrl+F8, crear Nuevo simbolo.

Crear un nuevo simbaolo

Mombre: | BTM..MEMU| Aceptar

Tipo: () Clip de pelicula Cancelar
@ Botdn
(™) Grafico

Avanzado

Figura 2. 51Crear un Botén

Fuente: Macromedia flash profesional 8
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También se puede encontrar en la biblioteca de flash damos clic en Ventana,
Bibliotecas Comunes, Botones y acceder a la variedad de Botones que dispone
Flash.

.,
¥ Biblioteca - Botones i

277 elementos

Nombre

bubble 2 grey
[ZJ) bubble 2 grey glow
& bubble 2 orange
{31) bubble 2 orange glow
& bubble 2 purple
2.l bubble 2 purple glow
<@ bubble 2 red

Figura 2. 52Biblioteca de Botones

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Los botones tienen tres estados: Reposo, sobre y presionado, los cuales podemos

configurar a nuestro agrado.

Aparte de esto podemos configurar la zona activa que es el sector donde tiene efecto

el clic del mouse sobre el boton.
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Figura 2. 53Estad de los Botones

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Modificar

La opcion Transformar permite modificar los graficos existentes en la pelicula. El
resto de opciones permite modificar caracteristicas de los elementos de la animacion

Suavizar, Optimizar o de la propia pelicula (Capa, Escena).
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Documento...

Convertir en simbola... Fa

Separar Ctrl+B

Mapa de bits
Simbolo
Forma

Combinar objetos

Linea de tiempo Distribuir en capas Ctrl+Mayiis+D

Efectos de linea de tiempo Propiedades de capa...

Transformar Invertir fotogramas
Crganizar Sincronizar simbolos

Alinear .
Convertir en fotogramas clave

Agrupar Ctrl+G Borrar fotograma clave

Desagrupar Ctrl+Mayiis+ G Convertir en fotogramas clave vacios

Figura 2. 54 Submenu Modificar

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Texto

Sus contenidos afectan a la edicidon de texto.

Texto
Fuente
Tamario

Estilo

Alinear Alinear a la izquierda Ctrl+Mayds+L
Espaciado entre letras Alinear al centro Ctrl+Mayiis+C

. . Ali la derech Ctrl+ Mayus+R
Desplazamiento permitido ineara fa derecha rriiayuss

Justificar Ctri+Mayis+)
Revisar ortografia...

Configuracién de crtografia...

Figura 2. 55Submenu Texto

Fuente: Macromedia flash profesional 8
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Comandos

Permite administrar los Comandos que hayamos almacenado en nuestra animacion,

obtener otros nuevos de la pagina de Macromedia o ejecutar los que ya tengamos.

| Comandos

Administrar comandos guardados...

Obtener mas comandaos..,

Ejecutar comando...

Meo se ha encontrado ningdn comande

Figura 2. 56Submenu Comandos

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Control

Desde aqui se modifican las propiedades de reproduccion de la pelicula. Reproducir,
Rebobinar, Probar Pelicula, etc.

—_—
| Control

Reproducir Intro
Rebobinar Ctrl+ A+ R

Ir al final

SAoranzar un fotograma

Retroceder un fotograma

Probar pelicula Ctrli+Intro
Depurar pelicula Cirl+Mayds+Intro
Probar escena Ctrl+ Alt+Intro

Probar proyecto Ctri+ Alt+ P

Eliminar archivos ASC

Eliminar archivos ASO w probar pelicula

Reproducir indefinidarmente

Reproducir todas las escenas

Hakilitar acciones de fotogramas simples CErl+ Alt+F
Hakilitar botones simples Ctrl+Alk+B
BActivar wista prewvia dinamica

Enmudecer sonidos CErl+Adt+ M

Figura 2. 57Submenu Control

Fuente: Macromedia flash profesional 8
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Ventana

Este menu, ademas de las opciones clasicas acerca de como distribuir las ventanas,

incluye accesos directos a TODOS los Paneles.

Wentana

Duplicar wern tana Crrl+= A0t K

Barras de herramientas -
" Linea de= ti=sempo CErl- AT
- Herramientas Crri+F2

Propiedades -

Biblioteca CErl- L

Bibliotecas cormunss - Botones

Acciones [==1 ==
Cormportarmicntos oy F3 Interacciones de aprendizaje
Depurador Planyriis -+ Fa
Explorador de peliculas Al FZ
Salida F=2

PAlayis+ FS

Carl=— K
MM ezclador de colores MA@y as+ FS
PAvestras de color Chrl+ F
Informacicon CErl+I

Tranmsformar CErrl+ T

Componentes Ctrl+ F7

Inspecter de componentss At~ FF

Otros pansles

Conjuntos de pancles

Ocultar paneles

Figura 2. 58Submenu Ventana

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Ayuda

Desde aqui podemos acceder a toda la ayuda que nos ofrece Macromedia desde el

manual existente, tutoriales, lecciones guiadas etc.
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" Ayuda
Ayuda de Flash

Primeros pasos con Flash
LivelDlocs de Flash
MNowedades de Flash 8

Flash Exchange

Administrar extensiones...

Centro de soporte de Flash

Centro de desarrclladores de Flash

Centro de recursos de documentacian de Flash
Foros en linea de Macromedia

Formacion de Macromedia

Registro en linea

Imprimir registro

Acerca de Flash Professional

Figura 2. 59Submenu Ayuda

Fuente: Macromedia flash profesional 8

2.7.2 BARRA DE HERRAMIENTAS

Contiene todas las Herramientas necesarias para el dibujo.

H.SELECCIHIN H. SUBSELECIKDHN

H. TRANSFORMACHK N
H. LINEA H. LAz
H. PLUMA

H. OWALO

H. TEXTO
H. RECTANGULOC

H. LAPILZ H. BROCHA

H. BOTE DE TINTA H. CUBC DE PINTURAS

H. CUENTA GOTAS I/ H. BORRADOR

H. MANO H. ZO-Om

\

H. COLOR DE TRAZO

RN
TXVERIT

H. COLOR DE RELLENO

/

H. BLANCO Y NEGRO H. INTERCAMBLADOR
: COLORES

/

H. AJUSTAR A OBJETOS

Figura 2. 60Barra de Herramientas de Dibujo

Fuente: Macromedia flash profesional 8
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2.7.3 ESCENARIO

La parte mas importante es el Escenario, sobre el escenario dibujaremos y

colocaremos los diferentes elementos de la pelicula que estemos realizando.

- Propiedades del documento

Trtulo:

Descripcidn: -

Dimensiones: 500 px| {anchura) 0 500 px {altura)
Coindidir: () Impresora Contenido @) Predeterminada

Color de fondo:

veloddad de
fotogramas: 12 fps

Unidades de regla: [Pl‘}(eles v]

[ Transformar en predeterminado ] ] [ Cancelar ]

Figura 2. 61 Area de Trabajo

Fuente: Macromedia flash profesional 8

El escenario tiene unas propiedades muy importantes:

» Dimensiones:Determinan el tamafio de la pelicula. El tamafio minimo es de

1 x 1 px (pixeles) y el maximo de 2880 x 2880 px.

» Coincidir: Provocan que el tamafio de la pelicula coincida con el botéon
seleccionado (tamafo por defecto de la Impresora, Contenidos existentes o

los elegidos como Predeterminados).

» Color de Fondo: El color aqui seleccionado sera el color de fondo de toda la

pelicula.

» Velocidad de Fotogramas: Numero de fotogramas por segundo que

apareceran en la pelicula.
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» Unidades de Regla: Unidad que se empleara para medir las cantidades.

2.7.4 PANEL DE PROPIEDADES

Sin duda, el panel mas usado y mas importante. Nos muestra las propiedades del
objeto seleccionado en ese instante, color de borde, de fondo, tipo de trazo, tamafio

de los caracteres, tipografia, propiedades de los objetos, coordenadas, tamafo etc.

b Acciones

A Fropicdades Wl BaEIEl TR0

Docurmento Tamafio: [ 800 x 600 pixeles ] Fondo: - Velocidad de fotogramas: 12 fps

Sin titulo-1 Publicar: [ Configuracian. .. ]F‘.Eprnduv:b::r: 8 ActionScript: 2 Perfil: Predeterminado

Dispnsiﬁvn:[ Configuradian. .. ]

Figura 2. 62Panel de Propiedades

Fuente: Macromedia flash profesional 8

2.7.5 PANEL MEZCLADOR DE COLORES

En este panel se selecciona el color de relleno en diferentes tipos, solido, lineal,

radial, como también cambiar la degradacion de los colores.
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Figura 2. 63Panel Mezclador de Colores

Fuente: Macromedia flash profesional 8

2.7.6 PANEL DE BIBLIOTECA

En este panel tenemos todos los graficos, animaciones, botones, fotografias, que

hemos utilizado durante la creacién de toda la animacion.
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, Un elementa en la bibliakeca

B sSimbolo 1

Figura 2. 64Panel Biblioteca

Fuente: Macromedia flash profesional 8

2.7.7 PANEL DE ACCIONES

La ventana de acciones permite ingresar el lenguaje de la programacion que se

necesita para accionar el funcionamiento de botones y fotogramas.

 Acciones - fTotograma

[ﬂ.cﬁnrl‘.—?cr'q:t 1.0 B 2.0 v]

E‘ Funciones globales -~
[E] controldeta... [ |
gotofnd...
gotofnd...
nesdtFrame
nesdtSosns
pl=y

prewFrams

prewvSosns

stop

stopallso...
@ MawvegadorfR...
@ Funciones de...

@ Funcicnes wa...

E] Funcicnss m...
———i ]E] Capa 1 : 1]:311
= Seleccidn actual Linea 1 de 1, Col 1

-

Figura 2. 65 Panel de Acciones

Fuente: Macromedia flash profesional 8
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Los lenguajes mas utilizados son:

» On (press)

Realiza una accién al presionar un boton

» On (release)

Realiza una accion al soltar en boton

> Play ()

Inicia la Animacion

» Stop ()

Detiene la animacién

» gotoAndPlay ().

Busca un fotograma indicado y continda con la animacion

» gotoAndStop ().

Busca un fotograma indicado y detiene la animacion

> Keypress”<Left>”

Realiza una accion al presionar la tecla de direccion IZQUIERDA

> Keypress “<Right>”
Realiza una accion al presionar la tecla de direccion DERECHA

> Keypress “<Enter>”
Realiza una accion al presionar la tecla de ENTER

> Keypress “<Up>”
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Realiza una accion al presionar la tecla de direccién hacia ARRIBA

Keypress “<Down>"

Realiza una accion al presionar la tecla de direccion hacia ABAJO

fscommand (“fullscreen”,true)

Maximiza la pantalla

fscommand (“quit”,none)

Ejecuta la salida total de la animacion

_root.llamar.loadmovie (“ swf”)

Se utiliza para navegacion entre archivos SWF.

getURL(“ .pdf’,blank)

Se utiliza para llamar a un archivo pdf.

stopAllSounds()

Sirve para detener un sonido en ejecucion
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CAPITULO 1l

DISENO Y DESARROLLO DEL SOFTWARE

3.1 ELABORACION DEL SOFWARE INTERACTICO DE LAS REDES
ALAMBRICAS E INALAMBRICAS

Este manual esta disefiado de manera que el usuario puede utilizarlo con facilidad,
como ayuda de instruccion en la ETAE-15 en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
utilizando el programa MACROMEDIA FLASH PROFESIONAL 8, el cual debe ser

instalado en una computadora con los siguientes requerimientos del sistema:

Windows 98 o superior
Ordenador Pentium Il o superior
Memoria RAM 64 Mb

Tarjeta de sonido y altavoces

YV V. V V V

Resolucion de video 800*600 pixeles y 32 bits de profundidad de color.

Una vez instalado el programa lo abrimos desde el icono de acceso directo que se crea

en el escritorio.

3

Ed

Macromedia
Flash 8

Figura 3. 1Acceso directo de Flash

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe



El programa Macromedia Flash Profesional 8, se presenta con sus comandos y
herramientas a utilizar. El escenario, la herramienta de linea de tiempo, la ventana de

propiedades y la ventana de acciones.

3.1.1 Creacion de la pantalla principal

Para la creacion de la pantalla se inicia el programa flash, y se da un clip en documento

de flash, para elaborar las diferentes animaciones.

€ Macromedia Flash Professional 8

Archive  Edicién  Comandos  Control  Wentana  Ayuda

macromedia®

f FLASH' Professional

Abrir un elemento reciente Crear nuevo ‘Crear a partir de plantilla
@ mic.fla @' Documente de Flash 33 Aplicaciones de formularios
@ simpleForm_start fia @ Fresentacion de Flash I3 cuestionario

s & % O N T

123 Abrir... @ Aplicacion de fermularies Flash I PDA
& Archive ActionScript I3 Presentaciones
&1 Archivo comunic. ActionSeript I3 Presentaciones de diapositivas
&L Archive JavaScript de Flash |7 Presentaciones de fotografias
&7 Proyecio de Flash I3 Publicidad
2 mas
Ampliar

@) Macromedis Flash Exchange

+ Repaso rapido a Flash Aproveche Flash Professional al maximo
* Conozca los recursos de Sugerencias, trucos, formacidn, ofertas
documentacidén especiales y mucho mas disponibles en

= Encuentre formacidn autorizada macromedia.com.

Ne volver a mestrar esta pagina

Propicdades
&

EP e
=1 24/08/2012

Figura 3. 2Creacion de pantalla

Fuente: Macromedia flash profesional 8
Elaborado por: Cbos Vanegas Joe
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Una vez abierto el documento de flash aparece la siguiente pantalla:

€2 Macromedis Flash Professional 8 - [Sin titula-1]
Archive Edicién Ver Insertar Modificar Texte Comandos Contrel Ventana Ayuda

Harram. Sin titulo-1

Linea de tiempo | | é Escena 1 . . & [
35 5 5 5 p 5 |z

Biblioteca

Sin titulo-1 x| 4 Ea
Biblioteca vacia

el liﬁt\[l—m—lw o

[k &
B o=
/P
¢ A
o 0o
4
& &
& T

Mombre

P Acciones

v WEERIERERER, Filtros | Parametros

j Documento Tamafio: | 550 x 400 pixeles Fondo: ’__ Velocidad de fotogramas: 12 fps
Sin ttulo-1 Publicar: Reproductor: 8 ActionScript: 2 Perfi: Predeterminaco

privi
24/09/2012 |

Figura 3. 3Area de trabajo

Fuente: Macromedia flash profesional 8
Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

En la cual se realiza las respectivas animaciones, seleccionando el panel de

propiedades, se modifica el tamafio del area de trabajo que es de 800*600 pixeles.
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€D Macromedia Flach Professicnal 8 - [Sin titulo-1]

Archive Edicién  Wer Insertar  Modificar Texte Comandos  Control  Ventana  Ayuda

»_color
Herram. Sin titulo-1.
& [ |

~ Bibloteca - Sin tiulo 1
e de Tiempo | 8 Escena 1

1 Biblioteca
f ) a@l:llﬂ" 1 = = Sin titulo-1 ~] t m==
2w w TEE T i Tisofes [ o0 e |

Biblioteca vacia

Propiedades del documento

Titulo:

i

ALY SWP R T

Descripeicn:

f
o
i

Al ¥

Dimensiones:  S00 Bx anchura)

a3
~
&
<
4
>
e
@
s
“©

x | 600 px Caltura)
Coincidir: () Impresora Contenido
Color de fondo: -

Veloddad de
fotogramas: 12 fpe

[ Transformar en predeterminade ] [

@) Predeterminada

£
R

——| [

EECEERA. Fiitros | Paramet

f Documento Fonde: [ | Velocidad de fotogs

Sin titulo-1 Reproductor: 8 ActionScript: 2 Perfil: Predeterminade

Figura 3. 4Tamafio del area de trabajo

Fuente: Macromedia flash profesional 8
Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

En el are de trabajo, se importa las fotografias, botones, utilizando el mena archivo,

importar y se guarda en la biblioteca para utilizarlas posteriormente.

£ Macromedia Flash Professional & - [Sin titula-1]
Edlician

Ver Insertar Modificar  Texts Cemandes  Contral  Ventana  Ayuca
MNueva...

Chrlw I T
Ceri+ O

o 1 ex Ji= i [sin tituio-1
.

Ctrlew Biblioteca vacia
Ctrie Alte W

Ctrles,

CtrisMayus—S

Ctrle Maytiz+ O
Vista pravia da publicacisn Imperta
Publicar

(=
Cenfiguracion de publicacién... Ctrie Mayus+F12 e !
¢ video...

MayussF12

Configuracién de dispositive.

Edlitar sitios...

Sali CrieQ

| f Documenta ‘ Tamafio: 550 x 400 pixeles ] Fonde: [ .| velocidad de fotogramas:

1z fos

Perfil: Predetarminads

Sin a1 Publicar: [ Configuracién... | Reproductor: 8 ActenScripe: 2
Dispositive:

Ol @ | o7

22:28 N
zas0ap2012 |

Figura 3. 5importar figuras a biblioteca

Fuente: Macromedia flash profesional 8
Elaborado por: Cbos Vanegas Joe
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Una vez importadas las fotografias se realiza las animaciones correspondientes que
se utilizaran en el disefio de este manual, con la ayuda de la barra de herramientas.

Las diferentes animaciones se las realizo en archivos de extensién .Flay clips de
pelicula, el cual permite disefiar simulaciones de movimientos, para posteriormente
clocar los fotogramas en la linea de tiempo de la escena y llamarlos con la

programacion de los diferentes botones.

3.1.2 Elementos que componen el CD

3.1.2.1 Pantalla Principal

=1 Achivo Edicién [Weg] Inserar Modificar Texto Comandos Control Depurar Ventana Ayuda
Linea de tiempo
a0

[ Sistema

&
&

o Capa3 5]
o Capa2 .o m

Capa

tern~mLh

2 et WO PERUNO S RAND /P

58 elementos: P
Nombre - | Vinculacién

)

[#4] Animar 1

(] flasho.png

(@] flasho.png copia

[&] flash0.png copia 10

(2] flasho.png copia 11

(2] flasho.png copia 12

(2] flash0.png copia 13

[@] flash0.png copia 14

[@] flasho.png copia 15

[] flasho.png copia 16

[@] flasho.png copia 17

[] flash0.png copia 18

ﬁ Escena 2

(2] flasho.png copia 20
[@] flasho.png copia 21
[&] flasho.png copia 22
[] flasho.png copia 23
[] flasho.png copia 24
[] flash0.png copia 25
(] flasho.png copia 26
(@] flasho.png copia 3
(@] flash0.png copia 4
(@] flash0.png copia §
Al 68 3FT

S— . s % @ flash0.png copia 19
IM £ﬂmVTJ{CIONﬁ1U§[M AL [ flasho.png copia 2

4

i
AN

Figura 3. 6Pantalla principal

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

91



3.1.2.2 Men Inicio

Al momento que el usuario desee iniciar la presentacion, en la pantalla de inicio del
sistema encontrara un botdén que se encuentra en la parte inferior derecha y tan solo

con un clic en dicho boton el usuario podra acceder a la pantalla del menu inicio.

Figura 3. 7Botén menu inicio

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

Después de las animaciones anteriores se proyecta ungrafico de las redes
informaticas también tenemos un menu de opciones con botones, los mismos que se
utilizaran para acceder a la descripcion del Concepto de Redes, Componentes
Basicos de las Redes, Topologias de las Redes, Tipos de Redes, TCP/IP, Cableado
Estructurado, asi mismo se ha incluido tres botones el primero que se encuentra en
la parte posterior izquierda que servira para para desplazarse al menu de opciones el
segundo que se encuentra en la arte posterior al centro que servira para desplazarse
al inicio de la presentacion y el tercero boton que se encuentra en la parte posterior

derecha que servira para ir al final del sistema.
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'2 Sistemal

Archivo Ver Control Depurar

Figura 3. 8Animacion menu principal

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

3.1.2.3 Botdn concepto de redes

En el boténconcepto de redesse ha programado con ActionScript, de tal manera
gue permite acceder al usuario a un submenu donde se encuentra mas botones con

la siguiente informacion:
» Definicién
» Para que nos sirven las redes

» Como funciona las redes
> Video
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Adobe Flash Player 10
K\rchivo Ver Control Ayuda

——

Defenicion de Red “__4

| Una red de computadoras, también llamada red de ordenadores,
red de comunicaciones de datos o red informatica, es un conjunto
de equipos informaticos y software conectados entre si por medio
de dispositivos fisicos que envian y reciben impulsos eléctricos,
ondas electromagnéticas o cualquier otro medio para el transporte
de datos, con la finalidad de compartir informacion, recursos y
ofrecer servicios.

Como en todo proceso de comunicacion se requiere de un emisor,
un mensaje, un medio y un receptor.

—

-]

Figura 3. 9Submenu del botdn concepto de redes

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

3.1.2.4 Botén componentes basicos de las redes

En el botbncomponentes béasicos de las redesse ha programado con ActionScript,
de tal manera que permite acceder al usuario a un submend donde se encuentra

mas botones con la siguiente informacion:

» Hardware
> Software

> Protocolos
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! Adobe Flash Player 10
rrchivo Ver Control Ayuda

Tipos de Redes TCP/IP Cableado Estructurado

-

Componentes Basicos de las Redes

Para poder formar una red se requieren los siguientes elementos:

Hardware

Software

Protocolos

Figura 3. 10Submenu del botdn componentes béasicos de las redes

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

3.1.2.5 Botdn topologias de las redes

En el botontopologias de las redesse ha programado con ActionScript, de tal
manera que permite acceder al usuario a un submenut donde se encuentra mas

botones con la siguiente informacion:

» Definicion
» Clasificacion
> Video
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*%| Sistemal

Archivo Ver Control Depurar

\

Y

Concepto de Redes Componentes Basico de las Redes Topologia de las Redes
TCP/IP Cableado Estructurado

Topologias de las Redes

f
La topologia de red se define como la cadena de comunicacion
usada por los computadores que conforman una red para
intercambiar datos.

La topologia de red la determina Unicamente la configuracion de las
conexiones entre nodos. La distancia entre los nodos, las
interconexiones fisicas, las tasas de transmision y los tipos de
senales no pertenecen a la topologia de la red, aunque pueden
verse afectados por la misma.

= E]

Figura 3. 11Menu del boton topologias de las redes

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

3.1.2.6 Boton tipos de redes

En el botdntipos de redes se ha programado con ActionScript, de tal manera que
permite acceder al usuario a un submenu donde se encuentra mas botones con la

siguiente informacion:

» Por el medio de transmision
> Por el area de cobertura
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'Z Sistemal

Archivo Ver Control Depurar

TIPOS DE REDES

Por el medio de transmision Por el Area de Cobertura
Videos

"

Figura 3. 12Menu del botdn tipos de redes

Fuente: Macromedia flash profesional 8
Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

3.1.2.7 Boton TCP/IP

En el botonTCP/IP, se ha programado con ActionScript, de tal manera que permite
acceder a un submenu donde se encuentra mas botones con la siguiente

informacion:

> TCP/IP
» Direccion IP

» Creaciéon de mascarillas

97



*%| Sistemal

Archivo Ver Control Depurar

Concepto de Redes Componentes Basico de las Redes Topologia de las Redes

Tipos de Redes TCP/IP Cableado Estructurado

| TCPAP i
TCP/IP hace referencia a los dos protocolos méas trascendentes de este

———— grupo: el conocido como Protocolo de Control de Transmision (o TCP) y

el llamado Protocolo de Intemet (presentado con la sigla IP).

El primero de los protocolos citados lo que hace es proporcionar un

e S
transporte muy fiable de los datos dentro de lo que es el nivel de

transporte de referencia OSI. Y mientras, el segundo, el protocolo IP se
identifica y define especialmente por el hecho de que lo que hace, en el
nivel de red, es ofrecernos la posibilidad de dirigir los citados a otras

maquinas.
il (ES)

Figura 3. 13Parte tetrica de TCP/IP

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

3.1.2.8 Boton cableado estructurado

En el botonCableado Estructurado, se ha programado con ActionScript, de tal
manera que permite acceder a un menu donde se encuentra mas botones con la

siguiente informacion:

» Cableado Estructurado
» Aplicaciones
> Partes de cableado estructurado
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i Sistemal

Archivo Ver Control Depurar

Concepto de Redes Componentes Basico de las Redes Topologia de las Redes

Tipos de Redes TCP/IP Cableado Estructurado

Cableado Estructurado

| Se conoce como cableado estructurado al sistema de cables,

— conectores, canalizaciones y dispositivos que permiten establecer

una infraestructura de telecomunicaciones en un edificio.

e

Pt i Lo que permite el cableado estructurado es transportar, dentro de
artes de . . . - . -
Cableadi Estricturado un edificio o recinto, las sefales que emite un emisor hasta su

correspondiente receptor.

Estas tecnologias se estan utilizando en: Hospitales, Hoteles,
Recintos feriales y de exposiciones, areas comerciales, edificios
industriales y viviendas.

e——

™

Figura 3. 14Parte tedrica de cableado estructurado

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

3.1.2.9 Pantalla Final

Al momento que el usuario desee salir de la presentacion en cualquier lugar dentro

del sistema encontrara un boton el cual lo llevara al final de la presentacion.

Figura 3. 15Boton salir

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe
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El usuario al dar clip sobre este boton autométicamente el sistema lo llevara a una
dltima pantalla que en donde finaliza la presentacion y se saldra del sistema

automaticamente.

% Sistema

Archive Ver Control Depurar

NSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR AERONAUTICO
o T W

CARRERA DE TELEMATICA

"DISENO E IMPLEMENTACION DE UN MANUAL INTERACTIVO DE REDES
ALAMBRICAS E INALAMBRICAS DE ENSENANZA PARA LA ESCUELA TECNICA DE
AVIACION DEL EJERCTO No 15"

Elaborado por: CBOS. A E. VANEGAS AVENDANO JOE F.
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Figura 3. 16Pantalla final

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

3.2 Funcionamiento del sistema interactivo

El software que se a disefiado es una ayuda didactica, la misma que facilitara el

proceso de ensefianza y aprendizaje de las redes alambricas e inaldmbricas.

Este software contiene informacion sobre:

» Concepto de redes
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Componentes basicos de las redes
Topologia de las redes

Tipos de redes

TCP/IP

Cableadoestructurado

YV V. V V V

3.2.1 Inicio del programa

El programe ejecutable se encuentra grabado en un CD, el cual al momento de
insertarlo en una computadora se ejecutara automaticamente los archivos adjuntos

se encuentran en la carpeta de nombre SISTEMA.

Tesis_Sisfem
B SISTEMA

Figura 3. 17Iconos del programa

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

3.2.2 Esquema de navegacion

El programa esta estructurado de una forma ordenada de tal forma que permita un
avance secuencial en los conocimientos acerca de las redes alambricas e

inalambricas, aqui se describe la estructura utilizada para la navegacion.
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Figura 3. 18Esquema de navegacion

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

Ademas se utilizo diferentes botones para navegar dentro de la programacion del

sistema interactivo, como se detalla a continuacion:

» El botbn menu que permite retornar al menu principal desde cualquier

ubicaciéon en la animacién con un clic.

Figura 3. 19Botén Men inicio

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe
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> El boton salir permite abandonar el manual interactivo en cualquier momento

con un clip.

Figura 3. 20Pantalla final

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Cbos Vanegas Joe

» Estos botones son utilizados para avanzar y retroceder dentro de una

animacién con un clip o con los cursores de izquierda a derecha.

Figura 3. 21Botones para navegar

Fuente: Macromedia flash profesional 8

Elaborado por: Chos Vanegas Joe

3.2.3 Pruebas de funcionamiento

En la comprobacién de funcionamiento del Manual Interactivo de las redes
alambricas e inalambricas, se realizaron pruebas de correccidon en cada archivo,
seguidamente se verifico que no existe errores de sincronizacion en las animaciones,
para esto se comprobd la correcta ubicacién de los fotogramas en la linea de tiempo,
gréficos, botones, sonidos, texto, y efectos del software interactivo evitando asi que
al final se presenten errores. Asi como también se procedid a verificar la

programacion de cada botén para que pueda cumplir su funcion especifica al ser
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pulsado con el mouse o al ser utilizado mediante las flechas de desplazamiento del
teclado. Una vez realizada la comprobacion del software interactivo se obtuvo la
simulacién total del manual interactivo de las redes alambricas e inalambricas y se

finalizo con el proyecto del manual.

3.3 Estudio econdmico

Presupuesto de la elaboracion del manual interactivo.

3.3.1 Gastos primarios

Tabla 3. 1Presupuestos primarios para la elaboracién del CD

DESCRIPCION SUB/TOTAL
Curso de Flash Mx $100
Computadora $50
Adquisicién del $50
Software

TOTAL $200

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Cbos. Vanegas Joe
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3.3.2 Gastos secundarios

Tabla 3. 2 Presupuestos secundarios para la elaboracién del CD

DESCRIPCION SUB/TOTAL
CD de doble capa | $10

Hojas de papel $20

bond

Copias $10

Internet $50
Impresiones $50
Transporte $50

TOTAL $190

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Cbos. Vanegas Joe

3.3.3 Costo Final

DESCRIPCION SUB/TOTAL

Gastos primarios $200

Gastos secundarios | $190

TOTAL $390

Fuente: Investigacién de Campo

Elaborado por: Chos. Vanegas Joe
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CAPITULO IV

4.1 CONCLUSIONES

» Se disefio e implemento un manual interactivo de Redes Alambricas e
Inaldmbricas el mismo que servira de ayuda para la instruccion de los alumnos
militares pertenecientes a la ETAE — 15 y facilitara el inter-aprendizaje entre el

personal de alumnos e instructores.

» El presente manual tiene la recopilacion y organizacion de toda la informacion
necesaria acerca de la descripcion, funcionamiento y tipos en lo que se refiere a
Redes Alambricas e Inalambricas, existente en los diversos medios disponibles

como manuales y el Internet.

» Se traslado la informacién a un proyecto de animacion utilizando el programa
flash 8 de manera que el personal de técnicos pueda acceder de una manera
sencilla y en forma ordenada, de esta manera se puede facilitar la ensefianza

aprendizaje lo que ahorra tiempo y dinero.



4.2 RECOMENDACIONES

» Usar de una manera correcta el manual interactivo de Redes Alambricas e
Inaldmbricas el cual fue implementado y servira de ayuda al personal de alumnos

militares e instructores para un mejor conocimiento acerca de las redes.

» La elaboracion de este manual interactivo es de gran ayuda para la ensefianza-
aprendizaje de los alumnos e instructores, debido a que todo el conocimiento
adquirido en las aulas se pondra en practica cuando se trabaje en cualquiera de

los Centros de Operaciones Aéreas de la Brigada de Aviacion del Ejército.

> Presentar este material didactico a los alumnos de la Escuela Técnica de
Aviacion del Ejército para que sea utilizado como medio de consulta, y se
constituya en un incentivo para seguir investigando acerca de las redes

presentesen la actualidad y del futuro.
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GLOSARIO DE TERMINOS

CD VIRTUAL.- Son unas de las herramientas mas innovadoras e impactantes que

actualmente se destaca en el mercado multimedia.

METODOS DE ENSENANZA.- Constituye recursos necesarios de la ensefianza es

decir son los vehiculos de realizacion ordenada, metédica y adecuada de la misma.

RECOLECCION DE DATOS.- Se refiere al uso de una gran diversidad de técnicas y
herramientas que pueden ser utilizadas por el analista para desarrollar los sistemas

de informacion.

ANALISIS.- Distincion y separacion de las partes de un todo hasta llegar a conocer

Sus principios o elementos.

CAPACITAR.- Transmitir los conocimientos necesarios para el mejor desarrollo,

basado en un plan con objetivos y actividades previstas.
COGNITIVO.- Perteneciente o relativo al conocimiento.

OPTIMIZAR.- Es el proceso de modificar un sistema para mejorar su eficiencia o

también el uso de los recursos disponibles.

RECOPILAR.- Reunir, recoger diversas cosas utilizando un criterio que les conceda

cierta unidad.

DISENO.- Se define como el proceso previo de configuracion mental, en la

busqueda de una solucion en cualquier campo.

MANUAL.- Libro que se comprendia lo mas substancial de una materia

RECOPILAR.- Recoge y unir diversas cosas de un mismo tema o diferentes
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PARAMETRO.- Cantidad sujeta a determinarse satisfaciendo ciertos valores

condicionales.

DIDACTICO.- Perteneciente o relativo a la ensefianza, propio adecuado para

ensefar o instruir.
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ABREVIATURAS

15-BAE.-Brigada de Aviacion del ejercito N° 15 “PAQUISHA”
ETAE-15.- Escuela Técnica de Aviacion del Ejercito N° 15

AET.-Adiestramiento en el trabajo

OSl.- Organizacion Internacional para Estandarizacion

PAN.-Red de Area Personal (Personal Area Network)

LAN.-Red de Area Local (Local Area Network)

MAN.-Red de Area Metropolitana (MetropolitanArea Network)

WAN.-Red de Area Extensa (ExtensiveArea Network)

WPAN.-Red de Area Personal Inalambrico (Wireless Personal Area Network)
WLAN.-Red de Area Local Inalambrico(Wireless Local Area Network)

WMAN.-Red de Area Metropolitana Inalambrico(WirelessMetropolitanArea Network)

WWAN.-Red de Area Extensa Inalambrico (WirelessExtensiveArea Network)
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Paginaselectrénicas

» http://definicion.de/manipulacion/

» http://www.monografias.com/trabajos15/metodos-ensenanza/metodos-
ensenanza.shtml

» http://www.monografias.com/trabajos12/recoldat/recoldat.shtml

» http://www.wordreference.com/definicion/recopilar

Manuales

» Manual de Clasificacion de Redes Alambricas e Inalambricas

» Manual de Redes Informéaticas
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ANEXO “A” ’ROYECTO)

112



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

La Brigada de Aviacion del Ejército N° 15 “PAQUISHA”, ubicada en el Cantdn
Rumifiahui de la Provincia de Pichincha, es una unidad operativa del Ejército
Ecuatoriano, la misma que dio inicio a las primeras observaciones y evacuaciones
aéreas en el afo de 1.954 permitiendo brindar apoyo para el cumplimiento de las

misiones encomendadas al personal militar.

Con el paso de los afios surge un incremento significativo de aeronaves y equipos
tales como (aviones, helicopteros, computadores servidores, redes), por tal razon
nace la necesidad de capacitar y perfeccionar al personal de Aerotécnicos
involucrados en labores de Operacién y Mantenimiento, para satisfacer esta
necesidad se da la creacibn de la Escuela Técnica de Aviacion de Ejército
(ETAE-15), la misma que es pilar fundamental en transmitir conocimientos teoricos

al personal que ingresa en calidad de futuro Aerotécnico.

El proceso de Formacién que imparte la ETAE-15 tiene una duracion de 12 meses

los cuales, estan divididos en 3 periodos:

1° PERIODO.- Constituido por los 3 primeros meses en los cuales el alumno
recepta conocimientos basicos de: Algebra, Fisica, Trigonometria, Dibujo

Técnico, etc.
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2° PERIODO.- Los 4 meses siguientes el alumno obtiene conocimientos de:
Aerodinamica, Aeronaves pertenecientes a la 15-BAE “PAQUISHA”,
Hidraulica, Electricidad y Electronica Béasica, Documentacion Técnica,
Ferreteria de Aviacion, Control de la Corrosion, etc. Culminado el periodo el
alumno es designado a la especialidad acorde al desempefio académico y a

las necesidades de la Brigada, tales especialidades son:

e Helicopteros

e Aviones

e Motores

e Estructuras

e Avibnica

e Armamento Aéreo

e Documentacién Técnica
e Abastecimiento Aéreo

e Equipo de Tierra

e Electrénica

e Comunicaciones Aéreas

3° PERIODO.- Los meses restantes el alumno recibe conocimientos

relacionados y acordes con su especialidad.

La ETAE-15 desde sus inicios hasta la presente no cuenta con material didactico
acorde a los avances tecnolégicos lo que ha originado dificultades e inconvenientes
en el proceso de aprendizaje, y a su vez esta ocasionado un déficit de
conocimientosrelacionados a los tipos de redes alambricas e inalambricas que se

usan en la actualidad.

De no darle el valor necesario a lo expuesto anteriormente se prolongara la pérdida

de tiempo, de recursos (humano y material), insatisfaccibn de conocimientos
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fundamentales para el correcto desempefio de los Aerotécnicos en sus respectivas

labores.

Por consiguiente, es prioridad de la ETAE-15 optimizar recursos con la finalidad de
modernizar e implementar material didactico efectivo y eficiente, que servird de
apoyo para el periodo de especialidad de aquellos aerotécnicos que son designados
para la especialidad de Comunicaciones Aéreas, permitiendo que el proceso de
aprendizaje este acorde a la constante evolucion de la tecnologia otorgandole mayor

prestigio a la Institucion.

1.2 Formulacién del problema

¢ Como optimizar el proceso de aprendizaje teorico de los alumnos de la Escuela
Técnica de Aviacion del Ejército mediante el empleo de material didactico innovador?

1.3 Justificacién e importancia

En la actualidad formamos parte de un escenario en constante desarrollo
tecnolégico razon fundamental para el estudio e implementacion de material

didactico innovador, el mismo que servira de apoyo para la instruccion.

La ejecucion de este plan no solo beneficiara al personal de alumnos en proceso de
formacion, ademas permitira el perfeccionamiento de aerotécnicos que ya vienen

desarrollando labores de mantenimiento.
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Por otra parte se aprovechard los recursos (humano y material), tiempo y sobre todo

se incrementara el nivel educativo.

Por lo mencionado anteriormente se hace indispensable la implementacion de
material didactico innovador que contribuya a mejorar el proceso de aprendizaje,

permitiendo forjar Aerotécnicos integros y competitivos.

1.4 Objetivos:

1.4.1 General

e Optimizar el material didactico existente en la ETAE - 15 en base a
técnicas y mediante el uso de programas actuales a fin de mejorar el

aprendizaje y eficiencia de los aerotécnicos de la Brigada Aérea.

1.4.2 Especificos

e Recopilar informacion referente al material didactico existente en la

ETAE — 15, para poder determinar las mejoras pertinentes.

e Analizar la informacion recopilada, para determinar las causas y efectos
que produce la falta de optimizacion del material didactico en la Escuela
Técnica.

e Realizar un estudio del material didactico utilizado en otro centro de
educacién aerondautica, especificamente en el Instituto Tecnoldgico
Superior Aeronautico, a fin de seleccionar las mas idoneas a

implementarse.
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e Plantear la elaboraciéon del material didactico actualizado que este

acorde a las necesidades de la Escuela Técnica de la 15-BAE.

1.5 Alcance

El presente trabajo de investigacion tendra lugar en las instalaciones de la Escuela
Técnica de Aviacion del Ejército, ubicada en la 15-BAE “PAQUISHA”, la misma que
se encuentra acantonada en el Canton Rumifiahui de la Provincia de Pichincha,
especificamente la investigacion se llevara a cabo en la seccién de informatica
(CENTRO DE COMPUTO) del CEM-15y en las AYUDAS DE INSTRUCCION de la
ETAE-15, donde se pretende optimizar el material didactico relacionado a las Redes
Aldmbricas e Inalambricas que se usan en la actualidad, permitiendo mejorar el
proceso de aprendizaje en beneficio de los alumnos que se encuentran en proceso

de Formacién y Capacitacion.

CAPITULO I

PLAN DE METODOLOGICO.
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El presente Plan de Investigacion tiene como finalidad recolectar informacion clara y
precisa de la situacion actual de la ETAE-15 en relacion al material didactico

existente, lo que permitird conocer sus necesidades y plantear soluciones.

2.1 Modalidad bésica de la investigacion

2.1.1 De Campo

e Se realizard una investigacion de campo participante; por el hecho de
formar parte activa de la Aviacién del Ejército, me encuentro inmiscuido
y al tanto de la necesidad de material didactico innovador que presenta
la ETAE-15, ademas se recopilara informacién directamente de los
Aerotécnicos que se encuentran cruzando cursos de formacion y
perfeccionamiento, lo que permitira conocer con profundidad las

deficiencias académicas.

2.1.2 Bibliografica Documental

e Se hace imprescindible el uso de documentos, revistas, libros e

internet, los cuales nos proporcionaran informacion de gran importancia

para el desarrollo del trabajo investigativo.

2.2 Tipos de investigacion

e No experimental
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La investigacion no experimental; permitira recolectar informacion sin
manipularlas variables causa-efecto, esto implica observar los fendmenos
como se presentan en su entorno natural, de esta manera se realizara una

identificacion clara y particularizada del problema expuesto.

2.3 Niveles de investigacion

Los niveles de investigacion que se manipularan son:

2.3.1 Descriptiva

e La perspectiva del uso de este nivel investigativo es describir profundamente
la situacién del problema de estudio, permitiendopuntualizar situaciones y
sucesos de las variables para luego definirlas en términos claros y especificos.

2.3.2 Correlacional

e La investigacion correlacional procura conocer y analizar el grado de relacion

gue tienen las variables, permitiendo profundizar nuestro conocimiento sobre

la realidad del problema.

2.4 Universo, poblacion y muestra
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Para realizar la investigacion serd tomada como Universo la ETAE-15, la misma
que tiene por objetivo primordial impartir conocimientos teoricos al personal de

Aerotécnicos.

Para determinar la factibilidad de nuestro trabajo investigativo se considerard como
Poblacién a los alumnos y ex alumnos, los mismos que constantemente dependen
del proceso educativo que imparte la ETAE-15 para su formacion vy

perfeccionamiento.

La Muestra se determinard el momento de realizar la respectiva encuesta, para una
vez obtenidos los resultados determinar en si la factibilidad de nuestro trabajo

investigativo.

2.5 Recolecciéon de datos

Teniendo en cuenta los objetivos planteados la recoleccion de datos se obtendra en
base a la observacion de campo y documentacion bibliografica la misma que
permitira conocer bases fundamentales para la resolucion del nuevo proyecto
investigativo. De igual manera el internet constituye una herramienta indispensable

para el analisis e implementacion de material didactico moderno.

Para obtener informacion indiscutible se realizara la encuesta al personal de alumnos
designados de muestra, quienes permitirdn conocer las debilidades y deficiencias del

proceso de aprendizaje.

2.5.1 Técnicas:
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2.5.1.1 Bibliogréfica

Esta técnica de investigacion es de vital importancia, puesto que
facilitara la obtencion de informacion secundaria que consta en libros,
revistas, biografias, y documentos en general existentes en el
departamento académico de la ETAE-15 y en el ITSA, para de esta

manera desarrollar un sustento del marco teorico.

2.5.1.2 De campo

Para realizar esta investigacion de campo se tomaran en cuenta

algunas técnicas como:

» Laobservacion

La observaciébn de campo es una técnica primordial que sera
ejecutada en las instalaciones de la ETAE-15, donde ocurren los
hechos o fendmenos a investigar, lo cual se registrara en fichas de

observacion.

> Laencuesta

El cuestionario estara formalmente estructurado con preguntas
claras y concisas sobre el trabajo investigativo lo que permitird
recolectar informacion del personal de alumnos y ex alumnos de la
ETAE-15 quienes conocen la realidad del proceso educativo, lo que
permitira acercarse a los fendmenos del problema y extraer de ellos

informacion, contribuyendo al desarrollo del trabajo investigativo.
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» Bibliografica.

Se manejara la observacion bibliografica por que facilitara la
obtencién de informacién secundaria que consta en libros, revistas,
biografias, documentos en general existentes en el departamento
académico de la ETAE -15 y del ITSA, para de esta manera

desarrollar un sustento del marco tedrico.

2.6 Procesamiento de lainformacién

Posterior a la recopilacion de datos, este proceso permitird realizar una revision
critica con la finalidad de clasificar y excluir la informacién incompleta para facilitar

nuestro trabajo investigativo.

Luego de obtener los resultados del cuestionario planteado se procedera a realizar
los siguientes pasos:

e Tabular los resultados de las preguntas realizadas
e Representacion gréfica

e Andlisis e Interpretacion

e Conclusiones y recomendaciones.

2.7 Analisis e interpretacion de resultados
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Este proceso permitira realizar la clasificacion, tabulacion y representacion grafica de
los datos obtenidos, posteriormente se procedera a ejecutar la respectiva
interpretacion de los resultados alcanzados en el cuestionario.

2.8 Conclusiones y recomendaciones de la investigacion

Las conclusiones y recomendaciones se las planteard una vez realizada la

investigacion propuesta, las mismas que permitiran contribuir a la optimizacion del

material didactico existente en la ETAE-15.

CAPITULO Il

123



EJECUCION DEL PLAN METODOLOGICO

3.1.Marco teorico

3.1.1 Antecedentes de la investigacién

Los antecedentes que se han tomado como referencia para la elaboracién de este

trabajo investigativo son Proyectos de Grado relacionados con el disefio e

implementacion de manuales interactivos de Creacién de Redes asi como también

de Mantenimiento de las mismas realizados y aplicados en el INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR AERONAUTICO.

3.1.2 Fundamentacion tedrica

3.1.2.1 Aprendizaje

Es la técnica mediante la cual los participantes buscan lograr un objetivo

comun, en donde el didlogo, la confrontacién de ideas y experiencias, la

critica, la autocritica y la autoevaluacion se hacen instrumentos de trabajo

permanente.*

El aprendizaje se caracteriza por:

Participacion libre.

Planificacion funcional del trabajo.

Adecuacion al horario disponible de los participantes.
Libertad y autonomia.

Cooperacion y responsabilidad.

Aprendizaje avanza segun la capacidad y decision del grupo.

*http://definicion.de/aprendizaje/
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e Ambiente cordial y no intimidatorio.

e Auto y coevaluacion.

Las ventajas del aprendizaje son:

e Estimula el aprendizaje de varias personas a la vez, de acuerdo a
capacidades y disponibilidad de tiempo.

e Enriquece los habitos de participacion, solidaridad, responsabilidad e
iniciativa.

e El Aprendizaje logrado es méas solido que el conseguido en forma

individual.

3.1.2.2 Material didactico

El material didactico es aquel que reiine medios y recursos que facilitan la
ensefianza y el aprendizaje. Suelen utilizarse dentro del ambiente
educativo para facilitar la adquisicién de conceptos, habilidades, actitudes y

destrezas®.
Funciones que realizan los medios didacticos:

Segun como se utilicen en los procesos de ensefianza y aprendizaje, los
medios didacticos y los recursos educativos en general pueden realizar

diversas funciones:

e Proporcionar informacion. Practicamente todos los medios didacticos
proporcionan explicitamente informacion: libros, videos, programas

informaticos.

*http://definicion.de/material-didactico/
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Guiar los aprendizajesde los estudiantes e instruir. Ayudan a
organizar la informacion, a relacionar conocimientos, a crear nuevos
conocimientos y aplicarlos... Es lo que hace un libro de texto por

ejemplo.

Ejercitar habilidades, entrenar. Por ejemplo un programa informético

gue exige una determinada respuesta psicomotriz a sus usuarios.

Motivar, despertar y mantener el interés. Un buen material didactico
siempre debe resultar motivador para los estudiantes.

Evaluarlos conocimientos y las habilidades que se tienen. Como lo

hacen las preguntas de los libros de texto o los programas informaticos.
Proporcionar simulacionesque ofrecen entornos para la
observacionExploracién y experimentacién. Por ejemplo un

programa o simulador de vuelo informético, que ayuda a entender cémo

se pilotea un avion.

Proporcionar entornos para la expresién y creacién. Es el caso de

los procesadores de textos o los editores graficos informéaticos.

Tipologias de los medios didacticos

126



A partir de la consideracion de la plataformatecnoldgicaen la que se sustenten, los

medios did4cticos, y por ende los recursos educativos en general, se suelen clasificar

en tres grandes grupos, cada uno de los cuales incluye diversos subgrupos:

Materiales convencionales:

Impresos (textos): libros, fotocopias, periodicos, documentos...
Tableros didacticos: pizarra.

Materiales manipulativos: recortables, cartulinas...

Juegos: arquitecturas, juegos de sobremesa...

Materiales de laboratorio...

Materiales audiovisuales:

Iméagenes fijas para proyectar (fotos): diapositivas, fotografias...
Materiales sonoros (audio): casetes, discos, programas de radio...
Materiales audiovisuales (video): montajes audiovisuales, peliculas, videos,

programas de television.

Nuevas tecnologias:

Programas informéaticos (CD u on-line) educativos: videojuegos, lenguajes de
autor, actividades de aprendizaje, presentaciones multimedia, enciclopedias,
animaciones y simulaciones interactivas...

Servicios teleméaticos: paginas web, tours virtuales, correo electrénico, chats,
foros, unidades didacticas y cursos on-line...

TV y video interactivos.

Consejos practicos para crear un recurso didactico

Debemos tener claras las siguientes cuestiones:
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Qué queremos ensefiar al alumno.

2. Explicaciones claras y sencillas. Realizaremos un desarrollo previo de las
mismas y los ejemplos que vamos a aportar en cada momento.

3. La cercania del recurso, es decir, que sea conocido y accesible para el
alumno.

4. Apariencia del recurso. Debe tener un aspecto agradable para el alumno, por
ejemplo afadir al texto un dibujo que le haga ver rapidamente el tema del que
trata y asi crear un estimulo atractivo para el alumno.

5. Interaccién del alumno con el recurso. Qué el alumno conozca el recurso y

como manejarlo.

3.1.2.3 Ensefianza

La enseflanza es la accion y efecto de ensefiar (instruir, adoctrinar y
amaestrar con reglas o preceptos). Se trata del sistema y método de dar
instruccion, formado por el conjunto de conocimientos, principios e ideas

gue se ensefian a alguien.

La ensefianza implica la interaccion de tres elementos: elprofesor,
docente o maestro; elalumno o estudiante; y el objeto de conocimiento.
El proceso de ensefianza es la transmision de conocimientos del docente

hacia el estudiante, a través de diversos medios y técnicas.

La ensefianza como transmisién de conocimientos se basa en la
percepcion, principalmente a través de la oratoria y la escritura. La
exposicion del docente, el apoyo en textos y las técnicas de participacion y
debate entre los estudiantes son algunas de las formas en que se concreta

el proceso de ensefianza.®

®http://definicion.de/ensenanza/
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3.1.2.4 Aprendizaje

Se denomina aprendizaje al proceso de adquisicidon de conocimientos,
habilidades, valores y actitudes, posibilitando mediante el estudio, la

ensefianza o la experiencia.

Los cuatro pasos del aprendizaje

1. Querer estudiar

Tener motivacioén para aprender, es decir, saber que implica cierto esfuerzo y estar
dispuesto a realizarlo. Una vez aceptada una meta, el camino hacia ella se hace mas

facil, por tanto hemos de clarificar, cuanto sea posible, nuestras metas en el estudio.

2. Prepararse

Reunir todas las condiciones favorables para aprender, y asociar sentimientos
agradables a todo lo referente al estudio, ya que asi se asimilara y se recordara

mejor.

3. Aprender las reglas (pocas y claras)

Sélo se puede mejorar aquello que se conoce bien.
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4. Practicarlas hasta que se conviertan en habito

La repeticion continuada y el repaso hacen muy fuerte la conexién entre los

elementos estudiados, reduciendo mucho el olvido.’

3.1.2.5 Técnicas de instruccioén

Las técnicas de instruccion son procedimientos especificos bien
definidos por una serie de pasos o caracteristicas propias que nos
permiten llevar a cabo el proceso de instruccion. Las técnicas se
confunden con los métodos; en tal sentido Szczurek en (1988) sefala
que los métodos se refieren a procedimientos mas generales aplicables
por lo comun a diversas areas del conocimiento, mientras que las
técnicas son procedimientos regulares y funcionales mas especificos

generalmente propios de ciertas disciplinas.
Algunas de las técnicas son las siguientes:
1.Exposicion: Consiste en la presentacion oral de un tema, logicamente
estructurado. El recurso principal de la exposicién es el lenguaje oral, por lo que debe

ser objeto de la maxima atencion por parte del expositor.

2.Conferencia: Es la manera ordenada de tratar un tema definido en un discurso con

fines de instruccion.

"http:// Aprendizaje \4 PASOS.htm
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4. Demostracion: Es la ejemplificacion o exhibicion practica de un enunciado no
suficientemente comprensible, de una teoria, del funcionamiento o uso de un

aparato, o de la ejecucion de una operacion cualquiera.

5. Seminario: Un grupo reducido investiga o estudia intensivamente un tema, en

sesiones planificadas, recurriendo a fuentes originales de informacion.

6.Taller: Se fundamenta en una relacidon directa entre participantes y facilitador, cuyo
propdsito basico es lograr la integracion de los basamentos te6ricos con la ejecucion
practica.

7. Lluvia de ideas: Consiste en la participacidn o exposicion, en forma libre, de las
ideas o soluciones que propone cada integrante de un grupo, en relaciébn con un

tema o problema planteado.

8.Entrevista: Un experto es interrogado por un miembro del grupo ante el auditorio,

sobre un tema prefijado.

9.Simulaciones: Son abstracciones o simplificaciones de situaciones o procesos de
la vida real. Los participantes usualmente desempefian papeles que los hacen

interactuar con otras personas y/o elementos de un ambiente simulado.

10.Estudio dirigido: Consiste en hacer que el alumno, individualmente o en grupo,
estudie un tema o unidad con la extension y profundidad deseada por el docente, en

base a una guia elaborada por éste.

11.Proyecto: El estudiante, recurriendo a diversas fuentes bibliograficas, realiza una

investigacién sobre un tema en particular y redacta luego un informe sobre el mismo.

12.Tutoria: Consiste en una reunion del estudiante, solo o0 en pequefos grupos, con

el profesor que le ha sido asignado. Puede variar la frecuencia de las reuniones, asi
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como la duracion de las mismas. La tutoria pretende dar un trato personalizado al

alumno que esta llevando a cabo una tesis o proyecto de investigacion.

13.Aprendizaje en el puesto de trabajo: El alumno aprende en su puesto de
trabajo. En lugar de ir el alumno al aula, el docente es el que se desplaza al puesto
de trabajo.

3.2 Modernizacion

El propédsito fundamental de los tipos de redes, es conocer cada uno de ellos, su
estructura, su topologia, y su funcionamiento segun la distancia que es alcanzada
por cada uno de ellos, ya que los nuevos equipos cuentan con una tecnologia

moderna haciéndolos mas confiables y seguros para una mejor comunicacion.

3.2.1 Descripcion de una Red

Una red de computadoras, también llamada red de ordenadores, red de
comunicaciones de datos o red informética, es un conjunto de equipos
informaticos y software conectados entre si por medio de dispositivos
fisicos que envian y reciben impulsos eléctricos, ondas electromagnéticas
o cualquier otro medio para el transporte de datos, con la finalidad de

compartir informacion, recursos y ofrecer servicios.

e Como en todo proceso de comunicacién se requiere de un emisor, un

mensaje, un medio y un receptor.

3.2.2 Topologias de una Red
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Cuando se menciona la topologia de redes, se hace referencia a la
forma geométrica en que estan distribuidas las estaciones de trabajo y
los cables que las conectan. Su objetivo es buscar la forma mas
econdémica y eficaz de conexion para, al mismo tiempo, aumentar la
fiabilidad del sistema, evitar los tiempos de espera en la transmision,
permitir un mejor control de la red y lograr de forma eficiente el aumento

del nimero de las estaciones de trabajo.

e Dentro de las topologias que existen, las mas comunes son:

Configuracion en Bus : } .
Las estaciones estan conectadas a un Unico canal

de comunicaciones:

88858

Configuracion en anillo

Las estaciones se conectan formando un anillo.
-']4 Cada una esta conectada a la siguiente y la
E\q_n/ﬂ ultima esta conectada a la primera.

Configuracion en estrella , ) _
Las estaciones estan conectadas directamente al

g 8 servidor y todas las comunicaciones se han de
A hacer necesariamente a través de él.

B

Cunﬁguraciﬁn en arhol En esta topologia los nodos estan conectados en

forma de arbol. Desde una vision topoldgica, esta
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conexion es semejante a una serie de redes en

estrella interconectadas

En esta topologia se busca tener conexion fisica

Configuracion en malla
entre todos los ordenadores de la red, utilizando
m_ﬂ conexiones punto a punto lo que permitira que
T| cualquier ordenador se comunique con otros de
\- = forma paralela si fuera necesario.

3.2.3 Tipos de redes

> Redes Alambricas

Se comunica a traves de cables de datos (generalmente basada en
Ethernet. Los cables de datos, conocidos como cables de red de
Ethernet o cables con hilos conductores, conectan computadoras y
otros dispositivos que forman las redes. Las redes alambricas son
mejores cuando se necesita mover grandes cantidades de datos a

altas velocidades, como medios multimedia de calidad profesional.

» Redes Inalambricas

Las redes inalambricas no es mas que un conjunto de
computadoras, o de cualquier dispositivo informatico comunicados
entre si mediante soluciones que no requieran el uso de cables de
interconexion.

3.3 Modalidad basica de la investigacion
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La ejecucion del Plan de Investigacion propuesto anteriormente permitio adquirir un
conocimiento global y particularizado de los diferentes factores que intervienen en el
problema planteado.

Proceso de aprendizaje

IINFRJ’-\E STRUCTURAI DOCENTE

PREPARACION ACADEMICA

TALLERES

SEGURIDAD LABORATORIOS EXPERIENCIA DOCENTE

DOMINIO DE LA MATERIA
TITULO PROFESIONAL

PROCESO DE
INTERAPRENDIZAJE

MTTO

DIAPOSITIVAS

< TEXTOS

AFINIDAD BACHILLER TECNICO

A LA AVIACION

MAMNUALES INTERACTIVOS EXAMEN SICOLOGICO

VIDEOS
MAQUETAS

TRANSPARENCIAS RENDIMIENTO ACADEMICO

MATERIAL ALUMNOS
DIDACTICO

Fuente: Investigacion de Campo

Elaborado por: Chos. Vanegas Joe

Luego de conocer los factores, abordamos un estudio profundo en lo relacionado al
Material Didactico.

3.3.1 De Campo

La investigacion de campo fue efectuada en las instalaciones de la
ETAE-15, se realizd varias visitas con el objetivo de conocer los
factores que intervienen en el proceso de aprendizaje. Por otra parte,
tener un dialogo directo con los estudiantes que se encuentran
cruzando cursos de formacion y perfeccionamiento quienes dieron su
punto de vista relacionado al retraso tecnologico existente en el proceso
de aprendizaje. Ademas se observé el pésimo estado fisico del
material didactico empleado en la actualidad para impartir la clase
(Anexo A-1).
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3.3.2 Bibliogréafica Documental

La estructuraciébn del marco tedrico fue producto de la abundante
informacion que proporciona el Internet, permitiendo seleccionar los

mejores aspectos que tienen relacion a nuestra investigacion.

3.4Tipos de investigacion

3.4.1 No experimental

La investigacion no experimental implica observar los fenébmenos como se
presentan en su entorno natural, lo que permitié obtener informacién
relevante de la situacion actual del material didactico, obteniendo un
resultado negativo al observar la carencia y estado deplorable del mismo lo

que ocasiona malestar y bajo interés en aprender por parte de los alumnos.

3.5Niveles de investigacion

3.5.1 Descriptiva

La utilizacion del nivel de investigacion descriptiva permite profundizar el
conocimiento de la realidad del problema en estudio, o que conllevé a
comprobar el pésimo estado del material didactico utilizado en la ETAE-15,
por tal motivo el alumno recurre al auto aprendizaje y experiencia a fin de
fortalecer sus conocimientos para desenvolverse en sus respectivas

labores.

Al observar estas contrariedades se busca dar la solucibn mas viable a este

problema con el fin de mejorar el proceso de aprendizaje.
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3.5.2 Correlacional

Mediante este nivel Investigativo se relacion6 en cuanto a que aconteceria Si
se utiliza recursos didacticos acorde a los avances tecnoldgicos ¢ mejoraria el
proceso de aprendizaje?,¢mejoraria la eficiencia académica?, etc. A estas 'y
otras interrogantes se las pudo analizar con los resultados obtenidos en la
encuesta, ademas se realiz6 un estudio de los recursos didacticos vigentes en
la actualidad, los cuales nos permitirdn obtener soluciones efectivas al

problema planteado.
3.6Universo, poblacién y muestra
3.6.1 Universo. Se considera como universo a la ETAE-15, ya que esta

unidad es el pilar fundamental donde se imparte conocimientos tedricos al

personal de Aerotécnicos.

Para determinar la factibilidad de nuestro trabajo investigativo se considera

como:
3.6.2 Poblacion. Todo el personal que se encuentra cursando estudios de
formacion y perfeccionamiento, en virtud de ser ellos los beneficiados con este
proyecto. En razén que la cantidad de personas es muy pequefia se considera

a toda la poblaciéon como una Muestra no probabilistica a ser investigada, por

tal motivo no se utiliza ningun tipo de formula.

3.6.3 Muestra Total: 50 personas

3.7 Recoleccion de datos
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Esta actividad se llevé a cabo mediante la observacion de campo, documentacion
bibliografica y encuesta al personal de alumnos, permitiendo obtener informacién
deliberante en cuanto a las necesidades de material didactico innovador que
presenta la ETAE-15.

3.7.1 Técnicas:

3.7.1.1 Bibliogréfica

Esta técnica contribuyé6 al desarrollo de los antecedentes de Ila
investigacion y permitié adquirir un conocimiento particularizado de la
aplicacidon de proyectos similares en otras Instituciones con la finalidad de
aportar en el proceso de ensefianza. El internet constituy6 la herramienta
indispensable para la estructuraciéon del marco tedrico en virtud de su

extensa informacion.

3.7.1.2 De campo

Para realizar esta investigacion de campo se tomdé en cuenta algunas

técnicas como:

» Laobservacion

Esta técnica permitié observar y analizar detenidamente la situacion
actual de la infraestructura de las aulas, almacenamiento y
utilizacion del material didactico al momento de impartir los
conocimientos tedricos al personal de alumnos, obteniendo un
resultado negativo al observar las condiciones deplorables del

material didactico.

> Laencuesta
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El tipo de encuesta a utilizarse seréd auto-administrado, en donde el
encuestado tenga la facilidad de leer el cuestionario y seleccionar la

respuesta que crea conveniente.

El Anexo A-2 detalla el formato del Cuestionario, en donde se procedio a realizar la
encuesta a los 50 alumnos que se encuentran cursando estudios, quienes revelaron
informacion primordial para obtener una idea clara referente a las posibles

soluciones.

3.8 Procesamiento de la informacién

Este proceso conllevé a la revision critica de la informacion que proporciond la
encuesta, para el procesamiento de la informacién se tomé en consideracion lo
siguiente:
» Se clasifico la informacion atil y se desecho la defectuosa,
incompleta o contradictoria.
» Uso del programa EXCEL, que permitird la tabulacion vy

representacion gréafica de los resultados obtenidos.

3.9 Andlisis e interpretacion de resultados

Seguidamente de la recoleccion de informacion mediante un cuestionario aplicado al
personal de alumnos de la ETAE-15, se realiza un anlisis e interpretacion individual

de los resultados obtenidos en las preguntas planteadas.

Encuesta:
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Pregunta N° 1

¢, Cree que el material didactico utilizado en la ETAE-15 debe ser mejorado y

optimizado para un adecuado proceso de aprendizaje?

Tabla N°1 Respuesta pregunta uno.

CATEGORIA |FRECUENCIA |PORCENTAJE
Si 50 100%
No 0 0%
TOTAL 50 100%

50 -

40 -

30 B FRECUENCIA

20 ~ B PORCENTAJE

10 -

O T T L

Si No TOTAL

GraficoN°1 Porcentaje pregunta uno

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cbos.VanegasJoe

Analisis estadistico de los datos

El grafico permite revelar que el 100% de los encuestados estan de acuerdo que el

material didactico utilizado en la ETAE-15 debe ser mejorado y optimizado.

Interpretacion de los resultados

En base al resultado obtenido podemos deducir que es prioridad en la ETAE-15

innovar el material didactico utilizado en el proceso de aprendizaje.
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Pregunta N° 2

¢,Cuales son los materiales didacticos mas utilizados en la ETAE-15?

Tabla N° 2 Respuesta pregunta dos.

CATEGORIA FRECUENCIA |PORCENTAJE
Diapositivas 39 30%

Folletos 36 28%
Manuales 20 15%

Videos 9 7%

Internet 9 7%

Libros 6 5%
Transparencias 6 5%

Manuales Interactivos |4 3%

TOTAL 100%

30%

28%

30
25
20
15

10 5% 5%

. 3%

" DIAPOSITIVAS ® FOLLETOS

" MANUALES " INTERNET

"VIDEOS LIBROS

" TRANSPARENCIAS ¥ MANUALES INTERACTIVOS

GréaficoN° 2 Porcentaje pregunta dos.

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cbos.VanegasJoe

Anadlisis estadistico de los datos

El 30% de las opiniones de los encuestados consideran que el material didactico mas
utilizado en la ETAE-15para impartir los conocimientos son las diapositivas, el 28%
indico que son los folletos, mientras que un 15% los manuales, sin embargo los
manuales interactivos son utilizados apenas en un 3% debido a la carencia de los

mismos.
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Interpretacion de los resultados

Las opiniones de los encuestados sefialan que a pesar de los adelantos tecnoldgicos
el material didactico utilizado en la ETAE-15 no ha sido innovado, lo cual dificulta el

proceso de aprendizaje.

Pregunta N° 3

¢Enumere en orden ascendente la prioridad con la que cree que deberian mejorarse

los recursos didacticos? Marcando con 1 al de mayor prioridad?

Tabla N° 3 Respuesta pregunta tres.

CATEGORIA FRECUENCIA |PORCENTAJE
Manuales Interactivos |26 52%
Internet 10 20%
Folletos 4 8%
Videos 4 8%
Diapositivas 4 8%
Manuales 2 4%
Libros 0 0%
Transparencias 0 0%
TOTAL 50 100%
60 52%

50

40

30

20

10 |
0 &

B MANUALES INTERACTIVOS ® INTERNET

" DIAPOSITIVAS " FOLLETOS
"VIDEOS " MANUALES
LIBROS ¥ TRANSPARENCIAS

GraficoN° 3 Porcentaje pregunta tres.

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Cbos.VanegasJoe
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Analisis estadistico de los datos

Del 100% de los encuestados, el 52% manifiesta que es prioridad optimizar los

manuales interactivos, mientras que el 20% opina que deberia ser mejorado el

servicio de Internet etc.

Interpretacion de los resultados

Se considera imprescindible la optimizacion de manuales interactivos, los mismos

gue ayudaran a fortalecer el proceso de aprendizaje, descartando el uso de material

didactico comun.

Pregunta N° 4

¢Enumere en orden ascendente la prioridad con la que cree que deberian

implementarse los recursos didacticos Marcando con 1 al de mayor prioridad?

Tabla N° 4 Respuesta pregunta cuatro.

CATEGORIA FRECUENCIA |PORCENTAJE
Manuales Interactivos |27 54%

Internet 15 30%

Videos 5 10%

Folletos 2 4%

Manuales 1 2%

Libros 0 0%
Transparencias 0 0%
Diapositivas 0 0%

TOTAL 50 100%
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60 54%

50
40
30
20
10

——
0

B MANUALES INTERACTIVOS ® INTERNET
"VIDEOS " FOLLETOS

" MANUALES LIBROS

¥ TRANSPARENCIAS ¥ DIAPOSITIVAS

GréaficoN° 4 Porcentaje pregunta cuatro.

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Cbos.VanegasJoe

Analisis estadistico de los datos

El 54% de los encuestados expresan que se debe implementar manuales interactivos
relacionados a los tipos de redes alambricas e inaldmbricas que se usan en la

actualidad, un 30% manifiesta que se debe implementar internet de banda ancha.

Interpretacion de los resultados

La implementacién de manuales interactivos permitira obtener conocimientos sélidos
relacionados a los tipos de redes alambricas e inaldmbricas que se usan en la

actualidad, ademas servira de apoyo para la instruccion fuera de la misma.

Pregunta N° 5

¢Enumere en orden ascendente la prioridad con la que considera que estos recursos
didacticos le ayudan a obtener una mejor comprension de la materia recibida

Marcando con 1 al de mayor prioridad?
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Tabla N° 5 Respuesta pregunta cinco.

50

40

30

20

10 )
o L

"= DIAPOSITIVAS
" FOLLETOS
LIBROS

CATEGORIA FRECUENCIA |PORCENTAJE
Manuales Interactivos |26 52%

Internet 9 18%
Diapositivas 7 14%

Videos 6 12%

Folletos 2 4%
Transparencias 0 0%

Libros 0 0%

Manuales 0 0%

TOTAL 50 100%

" MANUALES INTERACTIVOS ™ INTERNET

= VIDEOS
= MANUALES

" TRANSPARENCIAS

GréaficoN° 5 Porcentaje pregunta cinco.
Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cbos.VanegasJoe

Analisis estadistico de los datos

El 52% de los encuestados afirman que los manuales interactivos son una gran
ayuda para la comprension de la clase recibida, sin embargo un 18% opina que el

Internet permite reforzar los conocimientos adquiridos.

Interpretacion de los resultados

La implementacion de manuales interactivos brindara un aporte significativo para

facilitar la comprension de la materia recibida, debido a que el alumno interactia

directamente con el programa.
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Pregunta N° 6

¢Asigne un valor de 1 al 3 en orden de importancia a los beneficios que le ofrecen
los recursos didacticos mostrados a continuacion? Marcando con 1 al de mayor

prioridad?

Tabla N° 6 Respuesta pregunta seis.

CATEGORIA FRECUENCIA-PORCENTAJE

Audiovisuales |Informaticos |Impresos

Motiva al alumno 27 —-57% 15 - 32% 5-11%

Apoya al docente 15 -37% 19 — 48% 6 — 15%

Estimula la observacion | 25 — 64% 10 - 26% 4-10%

Estimula la

experimentacion 13 - 32% 20 — 50% 7—18%

Ayuda a la reflexion 22 — 55% 9-225% 9-225%

70
60

s0

40
30
20

10

o,
o,
o,
o,
o
o,
o,
)
o 26
o,
o,

MOTIVA AL APOYA AL ESTIMULA LA ESTIMULA LA AYUDA A LA
ALUMNO DOCENTE OBSERVACION EXPERIMENTACION REFLEXION

" AUDIOVISUALES ™ INFORMATICOS ™ IMPRESOS

GréaficoN° 6 Porcentaje pregunta seis.

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Chos.VanegasJoe
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Analisis estadistico de los datos

El 57% de las opiniones de los encuestados consideran que el material audiovisual
motiva al alumno, mientras que un 32% asegura que los medios informaticos son
mucho mas eficientes. Del 100% de los encuestados, el 37% sefala que el material
audiovisual apoya al docente, un 48% piensa que los medios informaticos poseen
eficacia al momento de impartir la clase. El 64% manifiesta que el material
audiovisual estimula la observacion, sin embargo un 26% asegura que los medios
informaticos permiten incentivar el interés de los alumnos. El 32% asegura que el
material audiovisual estimula la experimentacién, un 50% afirma que los medios
informaticos son de mayor utilidad puesto que permiten la manipulacién por parte del
alumno. El 55% asegura que el material audiovisual ayuda a la reflexion, mientras
que un 22.5% opina que los medios informaticos contribuyen al desarrollo del

razonamiento.

Interpretacion de los resultados

Las opiniones de los encuestados manifiestan que los Medios Audiovisuales e
Informaticos son de vital importancia para Motivar al alumno, Apoya al docente,
Estimula la observacién, Estimula la experimentacion y Ayuda a la reflexion
despertando el interés del alumno por percibir los conocimientos impartidos, estos a

Su vez permiten un eficaz proceso de aprendizaje.
Pregunta N° 7

¢Sefale las principales deficiencias en el material didactico utilizado para la

instruccion en la ETAE-15?

Interpretacion de los resultados

El personal encuestado manifestd que el material didactico existente no esta acorde

con el continuo avance tecnoldgico, presenta muchas deficiencias, ademas se
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encuentra en deplorable estado fisico lo cual impide el correcto entendimiento de la
clase impartida. El resultado obtenido permite identificar la necesidad de la ETAE-15

de implementar material didactico innovador.

3.10 Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones:

» Durante el proceso de Investigaciones se determiné que la ETAE-15, no
cuenta con material didactico innovador relacionado a los tipos de redes
alambricas e inaldmbricas que se usan en la actualidad, lo que ha dificultado
el proceso de aprendizaje ocasionando un déficit y carencia de conocimientos

en los alumnos que cursan estudios de formacién y perfeccionamiento.

» EIl material didactico utilizado en la actualidad ha ocasionado pérdida de
tiempo, de recursos (humano y material), incertidumbre e insatisfaccion de
conocimientos dificultando el correcto desempefio de los Aerotécnicos en

labores de Mantenimiento.

» La investigacion de campo permitié observar el estado deplorable del material

didactico utilizado en la actualidad para impartir los conocimientos en clase.

» La informacion recopilada en la investigacion bibliografica documental ha
permitido conocer el material didactico vigente en la actualidad, cuyas

caracteristicas principales ofrecen facil elaboracion, aplicacion y ejecucion.

» La encuesta realizada al personal de alumnos de la ETAE-15 revel6 que es
imprescindible la implementacion de material didactico que cumpla ciertos
pardmetros tales como: motivar al alumno, estimular la observacion, estimular

la experimentacion etc.
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Recomendaciones:

» En vista de la ausencia de material didactico innovador que presenta la
ETAE-15, es conveniente y necesaria la implementacion de recursos
interactivos que admitan la interaccion del alumno con el propdésito de

incrementar su nivel académico.

» Con la finalidad de evitar pérdida de tiempo, de recursos (humano y material),
es necesario elaborar un recurso didactico interactivo de facil operacién que
permita cumplir las expectativas propuestas por parte del alumno para la

adquisicion de conocimientos.

» Se recomienda tomar acciones inmediatas para la implementacion de material
didactico innovador, en virtud que el material utilizado en la actualidad en la

ETAE-15n0 corresponde a una entidad de alto prestigio.

» La tecnologia vigente en la actualidad con relacion al material didactico es de
facil elaboracion, aplicacion y ejecucién, por esta razén se recomienda la
implementacion de estos recursos, con la finalidad de reemplazar el material

didactico primitivo.

» Finalmente se recomienda la elaboracién e implementacion de manuales
interactivos relacionados a los tipos de redes alambricas e inalambricas que
se usan en la actualidad, para de esta manera mejorar y facilitar el proceso de

aprendizaje.
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CAPITULO IV

FACTIBILIDAD DEL TEMA

4.1 Técnica

Culminado el proceso investigativo, podemos afirmar que es conveniente e
imprescindible la implementacion de material didactico innovador, el mismo que
permitird optimizar el proceso de aprendizaje en la ETAE-15.

El recurso didactico a implementar es de facil manejo, considerando que el personal
de alumnos posee conocimientos basicos de computacion. Ademas la ETAE-15,
cuenta con equipo computacional de Ultima tecnologia el cual puede soportar sin
ningun problema cualquier tipo de software.

Por lo tanto es técnicamente factible y viable la implementacion de un software
interactivo, para lo cual se realizd un estudio preliminar de los programas vigentes y

de facil manipulacién, seleccionando la mejor alternativa(Anexo A-3).

4.2 Legal

LaEscuela Técnica de la Aviacion de Ejército N° 15, es una unidad presidida por las
acciones y decisiones que toma el Comandante de la 15-BAE “PAQUISHA”, por tal
motivo la innovacion de material didactico para optimizar el proceso de aprendizaje

es decision que le compete al Director de la Institucion.

4.3 Operacional

El material didactico a implementarse sera una herramienta de facil ejecucién,
permitiendo que el personal de alumnos se familiarice con el sistema disefiado y

refuercen los conocimientos impartidos en clase.
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En lo referente al usuario no sera necesario un entrenamiento, dado que el

manual interactivo sera transparente y de facil ejecucién y manejo.

4.4 Econémico Financiero, Analisis Costo-Beneficio (Tangible e Intangible)

4.4.1 Recurso Humano

Tabla Recursos Humanos.

N° | RECURSOS DESIGNACION
1 | Cbos. Vanegas Avendafio Joe Fernando Investigador
2 | Personal que presta servicios en el Centro de Computo | Personal de apoyo

del CEM-15

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Cbos. Vanegas Joe

4.4.2 Recurso Técnico

Se utilizard el Manual de Tipos de Redes Alambricas e Inaldmbricas,

documentacion bibliografica e internet para el desarrollo del proyecto, previo el
curso de ANIMACIONES CON FLASH 8 MX.

4.4.3 Recursos Materiales

Tabla Gastos primarios.

DESCRIPCION SUB/TOTAL
Curso de Flash Mx | $100
Imprevistos $50

TOTAL $150
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Tabla Gastos secundarios.

Tabla Costo Final.

DESCRIPCION SUB/TOTAL
Hojas de papel | $20

bond

Copias $10
Internet $50
Impresiones $40
Transporte $50

TOTAL $170
DESCRIPCION SUB/TOTAL
Gastos primarios $150
Gastos secundarios | $170
TOTAL $320

Fuente: Investigacién de Campo
Elaborado por: Cbos. Vanegas Joe

152




CAPITULO V

5. DENUNCIA DEL TEMA

“DISENO E IMPLEMENTACION DE UN MANUAL INTERACTIVO DE LAS REDES
ALAMBRICAS E INALAMBRICAS DE ENSENANZA PARA LA ESCUELA TECNICA
DE AVIACION DEL EJERCITO N° 15”
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GLOSARIO DE TERMINOS

Analisis.- Distincion y separacion de las partes de un todo hasta llegar a conocer sus
principios o elementos.
Capacitar.- Transmitir los conocimientos necesarios para el mejor desarrollo, basado

en un plan con objetivos y actividades previstas.

Cognitivo.- Perteneciente o relativo al conocimiento.
Correlacional.- Analogia o relacion reciproca entre dos 0 mas cosas.

Critica.- Conjunto de opiniones vertidas sobre cualquier asunto.

Cursando.- Estudiar una materia, asistiendo a las explicaciones del profesor, en una
universidad o en otro establecimiento de ensefianza.
Explicitamente.- Que expresa clara y determinadamente una cosa.

Innovador.- Cambiar las cosas, introduciendo novedades.
integros.- Recto, honrado, intachable.
Intimidatorio.- Causar o infundir miedo.

Optimizar.- Es el proceso de modificar un sistema para mejorar su eficiencia o

también el uso de los recursos disponibles.

Perspectiva.- Conjunto de objetos que desde un punto determinado se presentan a
la vista del espectador, especialmente cuando estan lejanos y llaman la atencién por
el efecto agradable o melancélico que producen.

Variables.- Dato de un proceso que puede tomar valores diferentes dentro del

MIiSmMOo proceso o en otras ejecuciones del mismo.
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ABREVIATURAS
15-BAE  BRIGADA DE AVIACION DEL EJERCITO N° 15 “PAQUISHA’
ETAE-15 ESCUELA TECNICA DE LA AVIACION DE EJERCITO N° 15

AET.- ADIESTRAMIENTO EN EL TRABAJO

BIBLIOGRAFIA

http:// Aprendizaje - Wikipedia, la enciclopedia libre.htm

http://definicion.de/material-didactico/

http:// Aprendizaje \4 PASOS.htm

http://www.pangea.org/peremarques/medios.htm

http://www.pedagogia.es/recursos-didacticos/

http://definicion.de/ensenanza/

http://definicion.de/aprendizaje/

http://tecnicas-de-estudio.org/tecnicas/index2.htm

155


http://definicion.de/material-didactico/
http://www.pangea.org/peremarques/medios.htm
http://www.pedagogia.es/recursos-didacticos/
http://definicion.de/ensenanza/
http://definicion.de/aprendizaje/
http://tecnicas-de-estudio.org/tecnicas/index2.htm

ANEXO “A-1”
OBSERVACION DE CAMPO

AULAS DE INSTRUCCION DE LA ETAE-15

INFRAESTRUCTURA OPTIMA PARA RECEPTAR CONOCIMIENTOS

ESPACIO FISICO ACORDE A LA CANTIDAD DE ALUMNOS
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MATERIAL DIDACTICO

BODEGA DESTINADA PARA LAS AYUDAS DE INSTRUCCION

PESIMO ALMACENAMIENTO DEL MATERIAL DIDACTICO
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INADECUADO ALMACENAMIENTO DEL MATERIAL DIDACTICO.

MATERIAL DIDACTICO CONVENCIONAL
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ANEXO “A-2”
FUERZA TERRESTRE
BRIGADA DE AVIACION DEL EJERCITO NUMERO 15 “PAQUISHA”

CUESTIONARIO

Cuestionario N°.............. Fecha..............

Encuesta dirigida a: ALUMNOS DE LA ESCUELA TECNICA DE LA AVIACION DEL
EJERCITO.

OBJETIVO:

Estimado compafiero el proposito que persigue este cuestionario es optimizar el
material didactico existente en la Escuela Técnica de Aviacion del Ejército con la
implementacion de ayudas pedagoégicas innovadoras que vayan de acuerdo con los
avances tecnoldgicos actuales las cuales faciliten un mejor aprendizaje y desempefio

de los técnicos de la Brigada Aérea.
INDICACIONES:

- Lea detenidamente las preguntas y conteste en forma honesta.

- Margue con una X la respuesta que crea correcta en las preguntas 1y 2.

1. ¢Cree que el material didactico utilizado en la ETAE-15 debe ser mejorado y
optimizado para un adecuado proceso de aprendizaje?
Sl NO

En caso de que su respuesta sea afirmativa continde contestando el

presente cuestionario.
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2. ¢ Cudles son los materiales didacticos mas utilizados en la ETAE-15?

Folletos . Videos L
Libros _ Internet _
Manuales _ Diapositivas _
Transparencias - Manuales Interactivos -

3. Enumere en orden ascendente la prioridad con la que cree que deberian

mejorarse los recursos didacticos. Marcando con 1 al de mayor prioridad.

Folletos L Videos L
Libros _ Internet _
Manuales _ Diapositivas _
Transparencias - Manuales Interactivos -

4. Enumere en orden ascendente la prioridad con la que cree que deberian

implementarse los recursos didacticos. Marcando con 1 al de mayor prioridad.

Folletos L Videos _
Libros L Internet _
Manuales _ Diapositivas -
Transparencias L Manuales Interactivos L

5. Enumere en orden ascendente la prioridad con la que considera que estos
recursos didacticos le ayudan a obtener una mejor comprension de la materia

recibida. Marcando con 1 al de mayor prioridad.

Folletos _ Videos _
Libros _ Internet _
Manuales o Diapositivas .
Transparencias Manuales Interactivos
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6. Asigne un valor de 1 al 3 en orden de importancia a los beneficios que le ofrecen
los recursos didacticos mostrados a continuacion. Marcando con 1 al de mayor
prioridad.

Impresos  Audiovisuales Informaticos

Motiva al alumno

Apoya al docente

Estimula la observacion

Estimula la experimentacion

Ayuda a la reflexién

7. ¢Sefale las principales deficiencias en el material didactico utilizado para la
instruccion en la ETAE-15?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO “A-3”

ANIMACIONES CON FLASH 8 MX

Ventajas:

» Macromedia Flash 8 MX proporcionan herramientas potentes para crear
animaciones

» Se puede crear un disefio convincente donde se combinen comportamientos
de control de video, texto, graficos y multimedia.

» Flash tiene las herramientas necesarias para producir excelentes resultados y
ofrecer al usuario la posibilidad de utilizar los productos en distintas
plataformas y dispositivos.

» La interfaz de Flash permite la creacion de animaciones sofisticadas por la
disponibilidad cercana de sus herramientas.

» Existen multitud de reproductores de Flash para diferentes sistemas y
dispositivos.

» Ellenguaje de este programa es grafico, de esta manera facilita su utilizacion.

Desventajas:

» La utilizacion de FLASH 8 MX requiere un entrenamiento apropiado por parte

del usuario.

» Para trabajar con este programa se requiere de disponibilidad de tiempo, ya

gue la animacion es pacienciosa y meditada.
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ANIMACIONES CON NEO BOOK

Ventajas:

» Los trabajos realizados con Neo Book pueden ser presentaciones simples,
requiriendo que el usuario proporcione muy pocos datos o ninguno e

interactuar con él en una forma inteligente y entretenida.

» Las publicaciones pueden realizar calculos, recabar informacion, determinar

respuestas correctas, comunicarse con otros programas y mucho mas.

» Neo Book hace que la creacién de los trabajos sea muy facil y de alta calidad.

Desventajas:

» El uso mayoritario de NEO BOOK es la creacion de paginas web
» Las animaciones a desarrollarse son mas limitadas que en Flash.

» Los comandos de este programa necesitan de mayor programacion.

SELECCION DE LA MEJOR ALTERNATIVA

FLASH 8 MX es la mas adecuada para ser utilizada en la elaboracion del software
interactivo, ya que proporciona optimas condiciones de disefio, funcionalidad,
factibilidad en la operacion y control, ademas de tener un bajo costo de elaboracion y

operacion.
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