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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

» En Europa, para enfrentar el problema de los envases, dictaron la Le
envases Y residuos de envases (vigente en Espana desde 1967) que se b
en un sistema de depésito, devolucién y retorno y un sistema de gestion
residuo de envases. En el primero, en la venta se cobra un valor
consumidor que es devuelto cuando retorna el envase. Esto asegura
recoleccion del envase; y con el segundo, si no se participa en el primer
se obliga a un proceso de reciclaje. La ley busca la prevencion, reutilizacio
y reciclado de envases.




JUSTIFICACION

» La conservacion ambiental es de suma importancia a nivel mundial, y aun m
Cotopaxi una zona eminentemente agricola, ya que aplicando la conserv
ambiental de manera correcta, se podria alcanzar un desarrollo sustent
asegurando un buen uso del medio ambiente a través de una buena delimitacio
sus espacios, lo cual generara el aseguramiento de los recursos naturales que pue
ser utiles tanto a esta generacion como a las futuras.

» El presente proyecto tiene su importancia tecnolégica porque aplica herramien
administrativas para mejorar la calidad de vida social en la ciudad de Latacunga,
donde los almacenes de venta de productos agropecuarios juegan un pap
fundamental al ser emisores de productos embotellados en plastico c
contaminantes lixiviados.




OBJETIVO GENERAL

» Investigar sobre Ila aplicacion del marketin
ambiental en los almacenes agropecuarios de
Latacunga para mejorar la aplicabilidad del manejo
de desechos solidos, caso especial de botellas
plasticas
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Describir un analisis situacional para la
investigacion del marketing ambiental, para
conocer los factores internos y externos que

rodean al objeto de estudio.
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_ Referir las generalidades de la Establecer estrategias de promocion de
investigacion en el contexto de los reciclaje de botellas de productos

antecedentes, importancia, justificacion agropecuarios como parte del marketing

para establecer la relevancia a priori de ambiental para mejorar la viabilidad
la investigacion comercial de los almacenes agropecuarios.
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FODA:

F1 Las empresas cuenta con una imagen fortalecida y

DEBILIDADES

D1 Ausencia de planificaciéon en Marketing.

trabajada con renombre en el medio. 4

D2 Inadecuado plan de recoleccion de envases plasticos de

F2 Existe personal en los mandos medios muy

comprometidos con la empresa. productos agropecuarios.

3
F3 Calidad en la prestacion del servicio

D3 Desercion de personal 4

F4 Existe suficiente capital de trabajo. 4
) D4 No se cuenta con un buen plan de reciclaje. 4

F5 Cuenta con una tecnologia apta para el mercado 3
que con facilidad puede ser mejorada en un futuro. B AEETEE (1 GaT e 5o Cr el 4

3
D6 Ausencia de planes de capacitacion en pertinencia 4

D7 No se incentiva al reciclaje al usuario



OPORTUNIDADES AMENAZAS

01 Apoyo a las campanas de reciclaje 3 A1 Escasez de personal calificado en la promocion

de reciclaje y proteccion ambiental

02 Inversion en mercaderia de mayor 3

salida. A2 Tendencia de los paises a tener varios
importadores y proveedores.
03 Ingreso al mercado a nivel provincial. 4
A3 Escepticismo de invertir debido a cambios de
04 Mayor proteccion al sector comercial por 4 politicas en el Ecuador
parte del gobierno nacional.
A4 Tasas de interés elevadas por Ley
05 Permeabilidad de las empresas para 4 Financiera.
realizar negocios
A5 Ausencia de estandares de calidad en el

medio.




MATRIZ ESTRATEGICA:

Estrategias FO Estrategias FA
F1-F3-03-05 Realizar convenios o alianzas estratégicas con F1-F3-F4-A2-A5-A6 Mantener productos en el mercado de
empresas nacionales. calidad.

F3-F4-F5-A2-A5 Realizar campanas de informacion para
F1-F3-03 Fidelizar y captar nuevos clientes hacer conocer a los clientes la experiencia de la empresa y
la calidad del servicio prestado

Estrategias DO Estrategias DA
D2-01 Implementar un sistema de recoleccion de envases

plasticos D3-A1 Promocionar a través de personal adecuado.

D1-D3-04 Gestionar la empresa a través de los Ministerios D1-D5-D6-A5-A6 Establecer planes de aplicabilidad de
un plan de Marketing Ambiental reciclaje a través de medios comerciales

D5-03 Capacitar permanentemente en proteccion D4-D5-A1 Realizar talleres de integracion, capacitacion.
ambiental

D2-01-03 Tener personal altamente capacitado en temas D1-D7-D8-Aé6

d iclaje de botellas plasti .
€ recictaje ce botetias prasticas Implantar una adecuado propuesta de promocion de

reciclaje de botellas plasticas como parte del marketing
ambiental



CALCULO DE LA MUESTRA
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Uso de productos quimicos en botellas.

20%

80%

Fuente: Investigacion de Campo
Elabrado por: Lucio Barreno - Jessica Jacome




Creacion de una campafa publicitaria para reciclaje.

5%

N
= NO

—— 95%

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Lucio Barreno - Jessica Jacome




La iniciativa de reciclaje debe ser auspiciado por tipo de empresa

38%

= PUBLICO
= PRIVADO

Fuente: Inestigacion de Campo
Elaborado por: Lucio Barreno - Jessica Jacome




Aceptacion en el reciclaje de botellas de productos quimicos por |
consumidores

8% Sl

‘ = NO

92%

Fuente: Investigaciéon de ampo
Elaborado por: Lucio Barreno - Jessica Jacome.




Existencia de desechos plasticos de productos agroquimicos.

9%

0%

91% mNO

Fuente: Investigacion de Campo
Elaborado por: Lucio Barreno Jessica Jacome







A. CAMPANA PUBLICITARIA

Una vez interpretados los datos, como investigadores deducimos que si es factible lanzar la ¢
reciclaje y marketing ambiental, ya que la mayoria de la poblacion esta de acuerdo con que se eje

La sustentabilidad de la campana se basa en que se puede escoger un sistema de reciclaje que repr
ingreso por volumen de ventas que ayudaria a solventar los gastos, mas el aporte gubernamenta
modalidad de apoyo al ambiente dentro de los ejes del buen vivir.

La novedad cientifica del proyecto esta descrito en una propuesta de mejoramiento del entorno soci
través de un sistema de buen vivir

Ademas es importante denotar que la campana publicitaria tiene un eje importante en el uso de inter
como medio de difusidn para evitar el desperdicio de papel como aporte ambiental.

La campana publicitaria hace un enfoque ambiental para ubicarse en el pensamiento de una nueva cul
de proteccion ambiental desde el agro para prevenir que se siga deteriorando el medio ambiente.




MODELOS PARA CAMPANA PUBLICITARI

Recicla tus envases y recibe descuentos especiales




Los Flyres O VOLANTES: se sugiere que estén disponibles en los puntosde
venta y que se regalen a las autoridades y profesores de la Universidad con
especialidades de Agropecuaria para que visiten la pagina web que se
propone crear.

Anverso reverso

El reciclaje es un proceso.
Recicla los envases

de plastico Una serie de actividades que incluyen:

ﬂgruqufmlcg La clasificacion de los residuos, la
recogida, el tratamiento de estos

materiales para producir nuevos
productos v la compra v uso de estos
nuevos productos por parte de los
consumidaores.

El reciclaje es mas optimizado v eficients

de un ahorro o disminucian
intencional en nuestras compras ¥
habitos consumo, el compaostaje de los
i i la negativa a usar
articulos desechables, como bolsas de
polietileno v plastico.
La Reutilizacion de materiales sirve
para alargar el uso de un eleme
determinado. Ejemplos d
reutilizar botellas o envases vidrio,
dar sus teléfonos celulares viejos a los
i o familiares  para
reutilizacidn, y dar nuevos usos a los

pro ducto 5-.

www_porlavida.com




Los Banners: Los Banners O Impresiones En Gigantografias Son Colocados En
Entrada De Cada Almacén De Productos Agropecuarios, Y En El Caso Que Ha
Ferias U Otros Eventos Sirve Para Aprovechar Estos Espacios Para Darse A Conoc
Objetivo: Publicitar Los Banner En Cada Establecimiento Para Contribuir Con
Difusion Visual En Cada Almacén Agropecuario Como Punto Estratégico.

Recicla los envases

de pldstico
agroquimico

Recibe el 5% de descuento st traes tuenvase



Afiches: Los Afiches O Impresiones En Papel Cuche En Formato A3 Deben Ser Colocados Ade
De Los Diferentes Almacenes Agropecuarios, Terminal Terres
Objetivo: Distribuir Afiches Que Sean Colocados En Lugares Visibles Para Que Los Usua
Visualicen El Mensaje De Recicla

Recicla los envases
de plastico
agroqquimico

Por que todos somos uno




Paginas Web: La Pagina Web Es Un Medio Electronico Debe Tener Un Enf
Informativo Y De Consulta De Enfermedades Y Potenciales Solucione

Enfermedades Del A
Objetivo: Publicitar La Pagina Web En Las Redes Sociales Para Difundir Su Conte

Y Propagandas De Reciclaje Objeto Principal De La Campana Publicitaria.

Recicla los envases
de pldastico
agroquimico




Redes Sociales: Es importante llegar a grandes sectores a través de la tecnologia,
porque si bien es cierto no todos los pequenos agricultores no tienen acceso a esta
informacion sus familiares directos si, y ellos poseen cuentas en redes sociales y'se
convertiran en portavoces del objeto del mensaje de la campana publicitaria.
Objetivo: Difundir la campana de reciclaje de envases de productos agropecuarios.

w Mensajes

 Evenlos

Recicla los envases
de pldsfico
agroquimico

L] Juegos

¥ Calendano de cum

& Folos
@ Coasterville
@ Ghie Hears Recibe el 5% de descuento si traes tutavase .

¥ Cumpleafios




PRESUPUESTO DE MATERIALES CREATIVOS

TOTAL

PRODUCTO. UNIDAD PRECIO (USD) (USD)

4 pasadas por dia 200 (mes) 200

Propaganda radial

Fundas 8000 0,045 360
Flyres 4000 0,075 300
Banner 40 80 3.200
Afiches 1000 0,08 80
Pagina Web 1 300 300

Redes Sociales



B. PROPUESTAS DE MEJORA COMERCIAL

Primera etapa, la Organizacion. Dentro de ésta se tiene la creacion
Comité de Presentacion Comercial, las funciones que el comité realiza
el proceso que se llevara a cabo a desarrollar para el diseno de los Flyr
Pagina Web, Afiches, etc.

Segunda etapa, la Investigacion. Esta etapa contiene lo que es la p
investigacion, investigacion y pos investigacion.

Tercera Etapa, la Ejecucion. La cual esta compuesta por estrategias d
presentacion estética, de Merchandising.

Cuarta etapa, El Control y Mejoramiento. Se encuentra compuesta por
la medicion y monitoreo.



C. MATRIZ DE PROPUESTA DE MEJORA AMBIENTAL

Residuos, emisiones.

Reciclar botellas y recipientes de almacenamiento de productos

agropecuarios.

Ministerio de Ambiente y Agrocalidad.

Primer semestre de 2015, y replicas todo el ano.
Cantidad de producto reciclado por almacén mensualmente.

Ministerio de Medio Ambiente

Ministerio de Ambiente



D. PROPUESTA DE MEJORA COMUNICACIONAL

A. Radio: Participar mensualmente en el programa de Radio Hechizo en el cual participan difer
Autoridades de la Localidad como son los senores Alcalde, Prefecto, Secretarias de Ambient
Municipio, Gobierno Provincial.

» Tomando en cuenta que se desea llegar a dos segmentos diferentes
» Jbvenes entre 17 - 25 anos y Adultos: 26- 45 anos

» CLIENTE : CAMPANA PUBLICITARIA

» PRODUCTO : INSTITUCIONAL

» MEDIO : RADIO

» DURACION : 30 segundos

Contenido de cuna comercial:

“Sabias que los plasticos de plaguicidas, insecticidas y afines son sumament
toxicos y no se deben almacenar ni reciclar de manera convencional, entrega e
los almacenes agroecoldgicos para que te descuenten en la proxima compra”.
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B. Estrategia via correo

TITULO DE MENSAJE: RECICLA LOS PLASTICOS GANA DINERO
b) Contenido del mail:

ESTIMADO (A):

INFORMESE DE MANERA URGENTE:

“Los plasticos de plaguicidas, insecticidas y afines son sumamente toxicos y no se deben almacenar
ni reciclar de manera convencional, entrega en los almacenes agroecoldgicos para que te descuenten
en la préxima compra”
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C. Feria agricola




Conclusiones:

>

Se puede observar que existe un alto indice de aceptacion en las encuestas ¢
92% para poder realizar la propuesta de marketing ambiental con el enfoq
reciclar los productos de tipo botella plastica.

Las politicas gubernamentales estan a favor de la proteccion ambiental para red
impactos en la misma, los ejes del buen vivir hacen un enfoque directo al man
responsable de los recursos y el reciclaje es un de los principales motores de
proteccion del ambiente.

En la estrategia del precio lograr descuentos en el precio final por envas
devueltos.

La iniciativa de reciclaje debe ser auspiciada por el 62 % la empresa privada y e
38% la empresa publica, y relanzar productos con etiqueta ecologica.

El marketing ambiental ofrecera una perspectiva sustancialmente diferente e
relacion al marketing tradicional.



Recomendaciones

Se necesita mantener una campana de marketing ambiental con en
al reciclaje permanentemente hasta que esta se encuentre en su eta
madurez.

Los medios de comunicacion deben aportar al proyecto bajo el precept
responsabilidad social para mantener el mensaje permanente en
tiempo.

Disminuir el costo de produccion de cada envase con esto se lograra
ahorro de los 0.03 centavos anteriormente dichos.

Es recomendable incentivar a los empresarios aplicar un marketi
ambiental, ya que con esto no solo estarian mejorando su imagen co
empresa, si no que también estarian contribuyendo al cuidado del plane



