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RESUMEN

“La Junta Administradora de Agua Potable de la Parroquia de Tambillo”, ubicada en el
Cantén Mgjia, Provincia de Pichincha, ha sabido sobresalir de gran manera, por su
compromiso y ahinco para gestionar, promover y materializar grandes obras, viendo asi
la necesidad de lainnovacion en e sistema de desinfeccion, que comprende la cloracion
del agua potable, mediante la implementacion de dosificadores automaticos, cuyo fin es
el de mgorar de gran manera la toma del cloro en € agua, estableciéndose entonces €
cumplimiento de laNTE INEN 1108 2011 y por ende entregar a los usuarios un servicio
de calidad garantizado y promoviendo €l bienestar de la poblacién. Para lo cual, se ha
realizado el Estudio de Factibilidad de Proyectos, donde se haindagado el andlisis de los
campos de Estructura econémica del Ecuador, De Mercado, Técnico, Organizacional -
Administrativo y Econémico-Financiero, para establecer su pre factibilidad de
gjecucion.
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CALIDAD DEL AGUA POTABLE

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD DE PROYECTOS



XXi

ABSTRACT

“La Junta Administradora de Agua Potable de la Parrogquia de Tambillo”, located in
Canton Mgjia, Pichincha Province, has managed to excel greatly, for their commitment
and hard to manage, promote and realize great works, seeing the need for innovation in
the disinfection system comprising chlorination of drinking water, through the
implementation of automatic equipment, whose purpose is to greatly improve the dosing
of chlorine in the water, then establishing compliance with NTE INEN 1108 2011 and
therefore provide users with guaranteed quality service and promoting the welfare of the
population. For this purpose, has made the Feasibility Study Project, which has
investigated the analysis of the fields of economic structure of Ecuador, Fresh market,
Technical, organizational-Administrative and Financial Officer, to establish its pre-
feasibility of implementation.

KEYWORDS:

DISINFECTION SYSTEM
CHLORINATED WATER
AUTOMATIC FEEDER
DRINKING WATER QUALITY
PROJECT FEASIBILITY STUDY



CAPITULO |

PLANEACION PARA EL EMPRENDIMIENTO DEL PROYECTO

Como lo describe (Chiavetano, 2004) La planificacion es una técnica para minimizar

laincertidumbre y dar més consistenciaa desempefio.

Mientras que etimoldgicamente, Proyecto (del latin proiectus), es un conjunto de
actividades coordinadas e interrel acionadas que intentan cumplir con un fin especifico

La Junta Administradora de Agua Potable de la parroquia de Tambillo (JAAPT),
actualmente pretende ejecutar un PROY ECTO DE DESINFECCION AUTOMATICA,
el proyecto es de reemplazo, por cuanto se pretende cambiar €l proceso manual por €
proceso automatico en la cloracion del agua potable. Para entregar un servicio eficaz a
los usuarios, siendo parte de la solucion para que la poblacion mejore su calidad de vida.
Puesto gque se ha posicionado como una de las mejores del Cantén Meia, a contar con
el emprendimiento, compromiso, esfuerzo y lealtad de sus directivos y usuarios, es decir

promuevey realizael trabajo comunitario en la Parroquia de Tambillo.

Con la planificacién del mencionado Proyecto, se pretende tener un claro panorama,
para determinar si conviene o no realizar la inversion, en base a referencias evidentes
gue expresen ventgjas y desventgas al asignar recursos. A través de la Evaluacion
financiera y operativa de dicho proyecto. Es por €ello, que se debe disponer de toda la

informacion para gque se plantee la prudencia necesaria para decidir.

Ya que como explica (Sapag, Proyectos de Inversion. Formulaciéon y Evaluacion,
2011, pag. 18) La evauacion de proyectos, comprende un modelo facilitador del juicio
del comportamiento resumido de la realidad, donde sus resultados son Utiles para la

decision, mas no exactos.



ETAPASDE UN PROYECTO

IDEA Perfil

PRE INVERSION Pre factibilidad
I

INVERSION Factibilidad

OPERACION

Figura 1. Etapas de un proyecto.

Fuente: Sapag, Proyectosde I nversion. Formulacion y Evaluacion, 2011.

I dentificacion dela necesidad
Antecedentes

Las Juntas Administradoras de Agua Potable, de acuerdo a (Consgo Supremo de
Gobierno, 1979, pags. 1,2) € cual establecialas normas regul atorias sobre el manejo del
agua para las éreas rurales, expresaba que eran entidades de derecho publico con la
suficiente y necesaria autonomia para las funciones a ellas encargadas. En cuanto a
caracter y sostenibilidad econdémica, decia que las Juntas Administradoras contarian con
personeria juridica y fondos propios que provendran especialmente de préstamos que
realice e Instituto Ecuatoriano de Obras Sanitarias, de las tarifas que se recauden por la
prestacion de servicios, de subsidios concedidos por organismos seccionales, asi como

de donaciones y aportaciones que recibiera de particulares.

Diagnostico de la Situacion Actual de la Necesidad

La Junta Administradora de Agua Potable de Tambillo (JAAPT), esta dedicada a la
administracion y mantenimiento del servicio de agua potable desde la captacion en las
fuentes hasta la reparticion ya sea domiciliar, comercial o industrial, abarcando todo €l

proceso de potabilizacion, distribucion y recoleccion de aguas servidas.
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El nimero de demandantes es de 1554 usuarios, pertenecientes a veinte y cuatro

barrios de la Parroquiade Tambillo, de acuerdo a (Guanoluisa, 2014).

La JAAPT no cuenta con € apoyo de las autoridades gubernamentales, GAD, que
impulsen técnica y econdémicamente proyectos de mejora en el servicio de agua potable

paralas zonas rurales.

Los ingresos con los cuales dispone son por € cobro de las planillas de consumo del

agua potable, los mismos que han sido capitalizados afio tras afio.

Seguin la (Direccion Provincial de Agua Potable y Sanemiento de Pichincha, 2011).
Establece que sus directivos no deben ser asalariados a excepcion del Tesorero y los
operadores. Muy a pesar de esto, sus directivos promueven programas comunitarios,
donde la salud, la democracia, la participacion ciudadana, la equidad social, la
proteccion del medio ambiente y |a capacitacion de operacion, se han constituido en su
marco referencial, mediante € analisis y planeacion de proyectos, de modo que sean
alcanzables a su realidad, para luego gestionar y dar soluciones a las necesidades del

sistema de lared de agua potable.

Actualmente, conforme a la (Asamblea Nacional, 2014, pag. 13) da a conocer que
las juntas administradoras de agua potable son organizaciones comunitarias, sin fines de

lucro, cuyo fin es &l de prestar €l servicio publico de agua potable.

Andlisisdel Problema

Como describe en (ECUAVISA, 2013), nuestro pais, tiene alrededor de 800
parroquias rurales en las que hay cerca de 40.000 localidades rurales pequefias, entre
comunidades, caserios, balnearios en donde funcionan las Juntas Administradoras de
Agua Potable (JAAP). Al menos 3.5 millones personas a nivel naciona acceden a
servicios de agua potable y saneamiento a través de una JAAP. Muchas de estas
organizaciones requieren tener el conocimiento pleno de un sistema de potabilizacion

efectivo  para dotar de agua de calidad a sus usuarios.



INEXISTENCIA DE UN SISTEMA AUTOMATICO PARA LA CLORACION DEL AGUA POTABLE
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Analisisdelos objetivos del problema

PROCESO DE CLORACION AUTOMATIZADO DEL AGUA POTABLE PARA LA COMUNIDAD DE

TAMBILLO.
A T
APLICACION DE LA LEY DE PROPUESTAS DE INVERSION Y CONOCIMIENTO DE LA
RECURSOS HIDRICOS, USOS Y CAPACITACION DEL GAD HACIA LAS FACTIBILIDAD ECONOMICA-
APROVECHAMIENTO DEL AGUA, COMUNIDADES. FINANCIERA DE LA JAAPT.
2014.

Figura 3. Arbol delos objetivos del problema.

L os objetivos que se pretende activar son:
Ser un ente receptor y hacedor de la Ley de Recursos Hidricos, usos y aprovechamiento del agua;
Socializar para plantear propuestas de inversion y capacitacion con el GAD.
Determinar la situacion economica-financiera de la JAAPT, para establecer la factibilidad de emprender €l proyecto del

Proceso de Cloracion Automatizado del Agua Potable para los usuarios.



Andlisisde | nvolucrados

LA AUTORIDAD UNICA GOB[ERNOS
DEL AGUA AUTONOMOS
DESCENTRALIZADOS

o g
U

JUNTA
ADMINISTRADORA

Figura 4. Involucrados del problema.

Autoridad Unica del Agua

Es la entidad que por mandato de la (Asamblea Nacional, 2014, pégs. 7,8). Esla
Unica autoridad que gerce su jurisdiccion nacional en materia de recursos hidricos,
cuyas finalidades son las de otorgar la inversion inicial en los sistemas de agua y €l
propagar las politicas del agua, infraestructura, calidad y cobertura. Su aplicacion esta en
espera por parte de toda la poblacion.

Gobiernos Autonomos Descentr alizados

Tiene por intereses segun (Asamblea Nacional, 2014, pag. 13). Como los de gercer
la gestion publica, dictaminar politicas publicas para la preservacion del agua en
cantidad y calidad. Esta entidad denota la ausencia de gestiones y politicas publicas
actuales, que impulsen €l sistema de red de agua potable para areas rurales. A pesar de

ser la entidad promotora y favorecedora de la gestién y politica a organizaciones
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encargadas de la administracion y mantenimiento del agua. No crea alianzas publico

comunitario de inversion o capacitacion.

Las Juntas Administradoras de agua

Son segun (Asamblea Nacional, 2014, pag. 13). Los organismos representativos de
los usuarios organizados, que administran y gestionan |os sistemas comunitarios para la
sostenibilidad y sustentabilidad del agua. Su deficienciaradicaen lainexistencia de un
Plan de mangjo, presupuesto y contabilidad, que garantice su sostenibilidad, para prever
el nivel de sostenibilidad y sustentabilidad.

Los usuarios o consumidores

De acuerdo a (Asamblea Nacional, 2014, pag. 15). Los usuarios son todos quienes se
constituyen como los beneficiarios del sistema, es decir son quienes reciben e servicio,

bajo estandares de satisfaccion del agua.

Tablal

Resumen involucrados en el problema.

INVOLUCRADOS INTERESES PROBLEMAS RECURSOS Y CONFLICTOS
PERCIBIDOS MANDATOS POTENCIALES

Gobierno Nacional  Propagar las Falta de control en Autoridad Unica Discrepancias
politicas del la e€ecucion de del Agua debidas a la
agua. Financiar politicas respecto inaplicabilidad de la
inicidmente e a agua nueva Ley.
proyecto

Gobierno Ejercer la No aplican las Entidad Inactividad de

Auténomos Gestion publica.  responsabilidades  promotora de la gestion.

Descentralizado ) ) en los sectores gestion y politica
Dictaminar rurales. a organizaciones
Politicas parala encargadas  del
preservacion del agua
agua.

Junta Administrar 'y Ausencia de un Organo Poco financiamiento

Administradora gestionar los Plan de maneo, representativo de para la
sistemas presupuesto y los usuarios sostenibilidad y
comunitarios contabilidad, que organizados. sustentabilidad  de
para la garantice su proyectos del agua
sostenibilidad y sostenibilidad. potable.
sustentabilidad

del agua
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Usuarios y Ejercer el lrresponsabilidad Beneficiarios del Insatisfaccion  del
Consumidores derecho a agua.  de sus deberes. servicio servicio.

Justificacion del Problema.

El proyecto de la Automatizacion del Proceso de Cloracion del agua potable que la

Junta Administradora de la Parrogquia de Tambillo, tiene por justificacion:

L egal

Segun (Asamblea Constituyente del Ecuador, 2008, pag. 24). Dice que € derecho
humano al agua es fundamental e irrenunciable. El agua constituye patrimonio nacional
estratégico de uso publico, inalienable, imprescriptible, inembargable y esencial parala
vida, mientras que (Asamblea Nacional, 2014). Ademas a que todas las personas tienen
derecho a disponer del agua limpia, suficiente, salubre, segura, aceptable, accesible y
asequible para e uso personal y doméstico, en cantidad, calidad, continuidad y
cobertura

Social

La situacién actual de los usuarios del agua en €l Ecuador, se reflgjaen € VI Censo
de poblacién y V de Vivienda, gjecutado por €l INEC del 2001 y € 2010, en los que se
muestran un aentador incremento en las viviendas que reciben agua por tuberia dentro
delavivienda (de 40,6% en 1990 a 60,2% en 2010) y de manera paralela el decremento
tanto en lo absoluto y porcentual, de las viviendas que no reciben agua por tuberia ( de
37,3% en 1990 a 16,0% en 2010). (Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales de
laUniversidad de las Américas, 2014).

Tabla 2.
Viviendas de Ecuador por tipo de conexion de agua (1990, 2001, 2010).

TIPO DE CONEXION DE AGUA 1990 2001 2010
Tuberia dentro de vivienda 40,59% 52,10% 60,15%
Tuberia fuera de vivienda pero 16,03% 20,93% 20,28%

dentro del edificio



Tuberiafueradel edificio 6,09% 5,12% 3,57%
No recibe por tuberia 37,29% 21,86% 16,00%
Total 100,00% 100,00% 100,00%
TOTAL DE VIVIENDAS 2.800.655 2.848.088 3.748.919

Fuente.- Facultad de Ciencias Econémicasy Empresariales UDLA, 2014.

Pese a este avance alln prevalecen personas con un 16% que no reciben agua por
tuberia, siendo los maés propensos |os habitantes de las zonas rurales, quienes recurren a

fuentes directas como: arroyos, rios, pozos, etc.

O en la mayoria de los casos, ain las Juntas Administradoras, realizan el proceso de
desinfeccion de manera manua no garantizando €l acceso permanente y tampoco a la
calidad del agua, debido a la dosificacion de cloro errénea, 1o que ha permitido el
consumo simplemente de agua entubada., factor permisible a la vulnerabilidad para
contraer enfermedades de origen hidrico, por consumir agua de mala calidad, que a lo

posterior representarda un malestar fisico y economico paralos usuarios.

Ahora bien, la clave radica en establecer las Optimas condiciones del agua para €l
consumo humano, para lo cua se hace imprescindible la desinfeccién?, la cual se logra

mediante desinfectantes quimicos y/o fisicos.

Los desinfectantes no solo deben matar a los microorganismos sino que deben
ademés tener un efecto residual, que significa que se mantienen como agentes activos en
el agua después de la desinfeccidn para prevenir € crecimiento de los microorganismos

en |as tuberias provocando lare contaminacion del agua.

Con la gecucion de este proyecto se plantea la desinfeccion del agua potable con
Cloro de manera automatica, garantizando la destruccion, inactivacion de los micros-
organismos mediante la oxidacion del materia celular, para contribuir a bienestar de la

poblacién en cuanto ala salubridad.

Desinfeccion.- Quitar a algo la infeccién o la propiedad de causarla, destruyendo los gérmenes nocivos o evitando su
desarrollo
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Técnica
Se espera dotar y mantener un servicio de agua potable con la dosificacion adecuada
de cloro, en base a cumplimiento de la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 1108: 2011,
los estandares de calidad, tanto en los exdmenes microbiol 6gico, fisico-quimico y en el
valor del cloro residual. También, se confia dar un acertado control al momento de la

dosificacion, asi como también dejar de desperdiciar € producto como se lo venia

haciendo.

Econdémico

Para la poblacion, esta inversion, permitira contribuir a la salud de los usuarios, de
modo que tengan un desempefio continuo y ventaoso en su diario vivir, por ende estar
lgjos de posibles enfermedades e incurrir en consultas médicas, gastos por medicinas ,
ausentismo en sus trabajos, es decir sera un medio preventivo del bienestar integral de

|os usuarios.

A nivel organizacional, a pesar de que su inversion inicial sera representativa, en
comparacion con la desinfeccion manual; se estard promulgando a las siguientes

administraciones ainvertir los fondos recaudados, buscando mejoras para la poblacion.

METODOLOGIA A UTILIZAR
Evaluacion de Proyectos

Como lo describen (Sapag & Promonegocios.net, Evauacion de Proyectos:
Promonegocios.net, 2006). Que la evaluacion de proyectos es una herramienta que
provee informacion objetiva, segun los indicios y supuestos medidos por un método
racional y dentro de un entorno rea, para manifestar y cuantificar las ventgjas y
desventagjas que implica asignar recursos escasos, de uso optativo a una determinada
decision, la misma que esta ligada directamente al servicio de la sociedad y a hombre

gueenellavive.
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Se debe identificar, los costos y beneficios verdaderamente atribuibles al proyecto,
como también la “situacion base”, o “situacion sin proyecto”. Para lo cual, se debe
restar los flujos de costos y beneficios de cada una de las alternativas “con proyecto” de
los flujos estimados para la situacion “sin proyecto; y sobretodo considerar la

formulacién de maltiples sub-proyectos que puedan surgir de |os principal es proyectos.

Medir los costos y beneficios correctamente identificados requiere de unidades de
medida o normas, paralos que si son evaluables.

Valorar los beneficios y costos con un referente, como puede ser: los pecios de
mercado para beneficios, para evaluacion de carécter privado y precios sociales o
precios de sombra para evaluacion socia y en otros casos, € evauador debe

ingeniarselas.

Se estima que cada proyecto de inversion toma semejanza a las huellas dactilares, es
decir es tnico y diferente de todos los demés, sin embargo |as bases de la metodologia
aplicada, tomala peculiaridad de poder adaptarse a cualquiera de ellos.

Sin embargo, se debe tener en cuenta ademas, que € estudio del proyecto no decide
por si mismo, sino que manifiesta la diversidad y ejemplaridad de la informacién, para
las cuales no hay técnicas de evaluacion (situaciones intangibles, por gemplo, la
contaminacion de un rio), en perspectiva costo-beneficio, sino seguramente en base a un
“precio”, que debe pagarse. Asi es que la decision final es tomada por una persona'y no
por una metodologia.

Objetivos
Objetivo General

Redlizar la evaluacion de la factibilidad financiera y operativa en e proyecto de
Automatizacion en la Cloracion del Agua, a cargo de la Junta Administradora de Agua

Potable de Tambillo (JAAPT). Mediante la investigacion cualitativa y cuantitativa de

entidades gfemplares como la Empresa Publica Metropolitana de Agua Potable y
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Saneamiento (EPMAPS), SENAGUA, Municipios y demés entidades. Para dotar a los
usuarios de la JAAPT de agua potable de calidad.

Obj etivos Especificos

Describir la pre-factibilidad y 1a administracion del Proyecto.

Explicar laviabilidad de todos sus entornos.

Interpretar y predecir los comportamientos de |os agentes econdmicos del mercado.
Definir las caracteristicas técnicas del servicio, su localizacion, seleccion de
tecnologia, equipo y programade inversion en activos fijos.

Establecer la estructura de capital del proyecto, expresando las proyecciones de
flujos de fondos y factores de evaluacion financiera, que definan la factibilidad del

proyecto.

Administracion del Proyecto

Es el recibidor a anteproyecto, presentado mediante e Informe alos directivos de la
JAAPT, que frente a la posibilidad de la aprobacion del proyecto, se gestionara la
actualizacion de cotizaciones y la presentacion de diagramas de GANTT de las

actividades areadlizar en lagjecucion del proyecto.
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1 CAPITULOII.

ESTUDIO DE LASCARACTERISTICASESTRUCTURALESDE
LA ECONOMIA DEL ECUADOR.

Objetivos:
Conocer los grandes agregados de la macroeconomia.
Saber |os estandares de |a microeconomia.

Definir el entorno del consumo de agua potable.

M acr oeconomia

La Macroeconomia, como lo afirma (Parkin, 2004) Es € estudio de los efectos
causados en la economia naciona y global por las elecciones de individuos, empresas y

gobiernos.

La Macroeconomia, estudia la naturaleza y caracteristicas de los grandes agregados
econdémicos y su problemética, abordando topicos relacionados con la del crecimiento

econdémico, lainflacién, los preciosy € empleo.

Producto I nterno Bruto (PI B)

Esel total delos bienesy servicios producidos en un pais en un afio y valuados a |l os precios

respectivos de mercado, como lo define (Blacutt, 2013, pag. 241).
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Paises Latinoamericanos.
Producto Interno Bruto

L w ke Ut

Tiasa de variacion inter -anual
SO RN W R Do

Argentina | Brasil Chile Colombia | Ecuador | Uruguay
W 2013-1 3,5 2,5 49 58 5,6 31
2013-1v 14 2,2 2,6 5,3 5,2 4,6

2014 | -0,5 1,9 2 6,4 49 2,4

Figura5. PIB del Ecuador 2009-2013

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)

El Ecuador estuvo entre e grupo de paises con mayor crecimiento de América
Latina.

Es asi que para € segundo trimestre de 2014, las actividades econémicas que
presentaron una mayor contribucion alavariaciéon del 1,0% del PIB fue e Suministro de
Electricidad y Agua con €l 0,19%.

Efecto positivo.- Para e presente proyecto, el incremento del PIB, significa que
existe un progreso econdémico y por ende los esquemas de vida de la poblacién mejoran
en cuanto a la amplitud del poder adquisitivo y los usuarios estaran en condiciones
econdmicas de pagar € posible incremento en la cuota tarifaria, si la Autoridad Unica
del Agua, asi o establece.

Efecto negativo.- Las organizaciones que contribuyen a la creacion y sostenibilidad
econdémica de algunos proyectos de agua potable para las zonas rurales, se sentiran
desmotivadas ainvertir en dichos proyectos.
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Politica econémicay fiscal

El Estado participa del proceso econémico por medio de su percepcion ideoldgica y

politica, impulsando la politica del “Buen Vivir”?.

Efecto positivo.- La Junta Administradora de Agua Potable de la Parroquia de
Tambillo, es un organismo que difunde, transmite y sobretodo aplica esta disposicion

gubernamental ala localidad de Tambillo.

Efecto negativo.- No se pone de manifiesto las competencias entre e Estado central
y los gobiernos auténomos para el apoyo y contribucion en la g ecucién de proyectos del
sector del agua potable para las zonas rurales a pesar de estar dictadas en las leyes.

Riesgo pais:

Es segin (Banco Central del Ecuador, 2014) Un indice de bonos de mercados
emergentes, e cual refleja el movimiento en los precios de sus titulos negociados en
moneda extranjera,. Se la expresa como un indice o0 como un margen de rentabilidad

sobre aquellaimplicita en bonos del tesoro de los EEUU

Al 24 de Septiembre de 2014, €l riesgo pais ecuatoriano es de 364 puntos. Este
componente macroecondmico, demuestra € riesgo que existiria al realizar transacciones
de comercio exterior, puesto que pone de manifiesto la calidad crediticia del pais deudor

en base a tonos politico, econdmico o de seguridad publica.

Efecto positivo.- El Ecuador se encuentra apto para redlizar importaciones de

maguinarias, herramientas para el sector del agua potable.

2 “E| Plan Nacional de Desarrollo, denominado Plan Nacional del Buen Vivir, es el instrumento al
gue se sujetardn las politicas, programas y proyectos publicos; la programacién y ejecucién del
presupuesto del Estado; y la inversidn y la asignacion de los recursos publicos; y coordinar las
competencias exclusivas entre el Estado central y los gobiernos auténomos, descentralizados.
Su observancia sera de cardcter obligatorio para el sector publico e indicativo para los demas
sectores”
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Efecto negativo.- Frente a incremento del valor de riesgo pais no se pueda
demostrar una buena calidad crediticia para adquisiciones de comercio exterior.

Inflacion

Como lo afirma, (Blacutt, 2013, pag. 247) La inflacion se define como e
crecimiento generalizado y continuo de los precios de los bienes, servicios y factores
productivos de un pais e implica la reduccion de la capacidad adquisitiva del dinero, se
torna en una problemética por e crecimiento sostenido de los precios y porque los

precios no varian en la misma proporcion unos con relacién a otros.

Indice de Precios al Consumidor

Asegura (Blacutt, 2013, pag. 254) que mide la variacién de los precios de un
conjunto de bienes y servicios que conforman lo que se llama “La canasta Familiar” es

decir los bienes y servicios que unafamiliatipica consume en un periodo determinado.

Inflacion mensual 2014

0,8
0,7
0,6 S B
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

Porcentaje

LOR %; 0,2

_0’ 1 Ayb‘ :\b‘ :‘yb‘ :\yb‘ Ab‘ :&‘ A :\b‘ :\yb‘ l\?‘

Figura 6. Tasa deinflacion Enero- Octubre 2014

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)

Como se observa, la tasa de inflacién para € mes de Octubre de 2014, desciende de
un 0,61% al 0,2%.
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Efecto positivo.- Ladisminucion de latasa de inflacion, significa que los precios de
la canasta basica estan variando en proporcién de relacion entre si y sobretodo que la
capacidad adquisitiva del dinero para su poblacion no se ha reducido. Es decir, tenemos
la capacidad econdmica para pagar |0s servicios basicos que consumimos sin problema,
entonces los ingresos de la tarifa mensual de consumo de agua se efectivizaran sin

problema.

Efecto negativo.- Surge ante a un incremento del valor de la tasa de inflacion,
provocando e aumento del coste del dinero, lo que conllevara a que los tipos de interés

activos se incrementen y que lacomprao inversion reduzca.

Tasasdeinterés

Latasadeinterés es e dinero pagado, (cobrado) por € uso del dinero, afirma (Van
Horne & Wachowicz, 2002)
Tabla3

Tasasdeinterésreferenciales al mesde Octubre de 2014.

% anual

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
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Las tasas de interés suelen denominarse activas cuando nos referimos ala que cobran
los bancos y otras instituciones financieras que colocan su capital en préstamos a las

empresas y los particulares, €l porcentgje de 8,17% se mantuvo parael 2013y 2014.

Efecto positivo.- Si la tasa de interés activa del mercado baja, causa una mayor
inversion dado que los grandes proyectos se vuelven rentables. En nuestro proyecto,
frente a la posibilidad de pretender incurrir en un préstamo para la adquisicién de
maguinaria, herramientas, se puede hacer, puesto que la tasa de interés se ha mantenido

constante.

Efecto negativo.- Siendo indispensable €l obtener un préstamo para la compra de
maquinaria, herramientas e insumos para llevar a cabo €l proyecto, no se lo pueda
hacer, pues €l interés a pagar sera representativo y elevado, paralizando o postergando

el proyecto.

Poblacion econdmicamente activa (PEA).

Como lo describe @ (INEC, 2014), la Poblacion econémicamente activa, lo
conforman las personas de 15 afios y mas que trabgjaron a menos una hora a la semana
de referencia o aunque no trabgaron, tuvieron trabgo (ocupados); o bien aquellas
personas que no tenian empleo pero estaban disponibles para trabajar y buscan empleo
(desocupados).

Tabla 4.

PEA, Tasas de desempleo, subempleo.

PEA Tasas de Tasa de
Desempleo Subempleo
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Fuente: www.bce.fin.ec

De acuerdo a (INEC, 2014), se realiz6 un andlisis de comparabilidad con marzo del
2013, razén por la cua esta enfocada a estudio para la zona urbana del pais, donde se

identifica que:

El desempleo a nivel nacional urbano 2014 se ubicO en 5,58%, frente al 4,61%

observado en marzo del 2013.

El subempleo, en marzo 2014, estuvo en un 44,25%, mientras que en e mismo mes

del afio anterior se ubicod en 44,78%.

La ocupacion plena se ubica en 49,81% en marzo de 2014, frente a un 48,66% en
marzo 2013.

Efecto positivo.- Frente a incremento de la ocupacién plena y disminucion de la
tasa de subempleo, se avizoran mejores condiciones econémicas para la poblacion, o
cual implicara beneficios para la organizacion, quienes recaudaran la tarifa mensua de

COoNsuUMO Sin inconveni entes.

Efecto negativo.- La capacidad de compra de los usuarios disminuya de gran
manera, ocasionando como consecuencia dificultades para pagar €l servicio basico del

aguay por ende los ingresos parala JAAPT también disminuiran.

M icroeconomia
Consumidores
Tablab.

Porcentajes de la poblacion urbanay rural del Ecuador.

2015
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Fuente: CEPAL, 2015.

La poblacion en el Ecuador para el 2015, se proyecta de acuerdo a (Instituto Nacional
de Estadisticas y Censos, 2014) que es de 16.678.844, de lo cua estimamos que la
poblacion rural es de 5.376.903 habitantes.

La Demanda

Esta determinada por € volumen de agua consumida.

La Organizacién Mundial de la salud (OMS) considera que la cantidad media optima
de agua para consumo domeéstico humano es de 100, litros por habitante y dia.

L os Productores

Al 2015, no se registran cifras exactas de la cantidad de Juntas Administradoras

existentes, debido a su ilegitimidad.

Segun el Censo de la Poblacion y Vivienda del 2010 en e fasciculo provincia de
Pichincha, se destaca que € abastecimiento de agua lo reciben de lared publica 673.609,
congtituyéndose en €l (72,0%) y de otra fuente 47.321 (38%), |os resultados manifiestan
un crecimiento del nivel de acceso a agua potable y saneamiento, sin embargo, alin

persisten brechas entre el areaurbanay rural.

Existen sin embargo un importante nUmero de cantones que en e 2010 muestran
déficits de servicios basicos que superan las cifras nacionales y evidencian las

disparidades territoriales en términos de mejoras en el acceso a servicios basi cos.

Mientras que e Canton Mejia, manifiesta que el acceso a servicios basicos de
viviendas con abastecimiento de agua por red publica es de 69,4%.
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PARAMETROS PARA LA CORRECTA GOBERNABILIDAD DEL
AGUA.

Como lo define (Global Water Partnership South American Technical Advisory
Committee, 2003), para lograr una gobernabilidad efectiva y eficiente sobre € agua, es

imprescindible contar con |os siguientes elementos:

Objetivos y politicas claramente definidos
Instituciones organi zadas con responsabilidades y atribuciones.
Instrumentos de gestién adecuados, especiamente un marco legal claro.

Objetivosy politicas claramente definidas

Frente a este estdndar de andlisis consensuado para la gobernabilidad del sector del
agua realizado en e Ecuador, €l 31 de Julio de 2014, se crea la Ley Organica de
Recursos Hidricos, uso y aprovechamiento del agua, entrando a Registro oficial € 6 de
Agosto de 2014, la cual contiene objetivos y politicas ampliamente definidas en todo €l

sector del agua.

I nstituciones or ganizadas con responsabilidadesy atribuciones.

La Autoridad Unica del Agua, tiene la rectoria y gestion de los recursos hidricos,
dividida en tres organismos, como lo sefiala (DIARIO "EL UNIVERSO", 2014):

SENAGUA, quien sera responsable de la planificacion de las “megaobras”, de
programas y proyectos hidricos.

La Empresa Pablicadel Agua, sera quien gecute lasobrasy

La Agencia de Regulacion y Control del Agua (ARCA), tiene que regular,
controlar la aplicacion de criterios técnicos para fijar las tarifas en servicios
vinculados al agua.

Para que finalmente se dé el cumplimiento y materializaciéon de los instrumentos de
gestion adecuados para responder al marco legal vigente que enfrentara a una continua
realidad del sector, como lo es |la desatencion a su vulnerabilidad y la necesidad de
preservacion y proteccion del agua para evitar su contaminacién y generacion de
enfermedades a la poblacion.



22

I nstrumentos de gestion adecuados, especialmente un mar co legal claro.

Los items principales de estaley son:

Delos principios.

De los Recursos Hidricos. Definicion, infraestructura y clasificacion de los
recursos hidricos; de las fuentes y cuencas hidrogréficas.

De los Derechos: El derecho humano a agua, Derechos y accesos a agua; De los
derechos de la naturaleza; de los derechos colectivos de comunas, comunidades,
pueblos y nacionalidades; De los derechos de los usuarios, consumidores y de
participacion ciudadana, De las obligaciones del Estado respecto del derecho
humano a agua.

De las garantias de los derechos. De las garantias preventivas;, De las garantias
normativas; de los usos del agua; Del aprovechamiento del agua para actividades
productivas, Del régimen juridico; Del régimen econdmico; De las garantias
institucionales; sistema Nacional estratégico del agua; garantias Jurisdiccionales.
De las infracciones, sanciones y responsabilidades: De las infracciones; De las

sanciones; De |as responsabilidades.

CONCLUSIONES:

El Ecuador es un pais altamente dependiente del petréleo, ya que la venta de este
producto puede apuntar o desacelerar € crecimiento de nuestra economia, segun €l
indicador economico del PIB.

De acuerdo a ultimo Censo realizado en e 2010, ain existen brechas entre las
zonas urbanay rural del acceso a agua potable.

Para el sector del agua, se ha creado recientemente la Ley de Recursos Hidricos,
usos y aprovechamiento del agua, distinguiéndose en ella, e marco legd, las
autoridades méaximas y los estandares del contenido claro y bien definido. Los
mismos que estan en espera de aplicacion y funcionamiento para el sector del agua,
se dé un enfoque participativo tanto a usuarios y gestores de la ley, buscando

consensos acordes, aceptando la necesidad de cambio para mejorar la eficacia 'y
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eficiencia del uso del agua, asi como también para € desarrollo sustentable del

recurso.

2 CAPITULOIII.

ESTUDIO DEL MERCADO.

Objetivos
Confirmar la existencia de la posibilidad de brindar un mejor servicio que €
actual.
Identificar € nivel socioecondmico, €l uso, las opiniones y preferencias de la
demanda de usuarios hacia el servicio de agua potable de la Parroquia de
Tambillo.
Definir la cobertura de la oferta de la JAAPT alos moradores de la parroquia de

Tambillo.

Como lo describe (Sapag, Proyectos de Inversion. Formulacion y Evaluacion, 2011,
pag. 45), dice que e Mercado es donde se redliza e intercambio de recursos
(transacciones) de bienes y servicios por dinero u otros bienes o servicios y (Baca,
2013), dice que € Mercado es € area en que confluyen las fuerzas de la oferta y la

demanda pararealizar |as transacciones de bienes y servicios a precios determinados.

Enfocando desde |a 6ptica de proyecto de inversion, se refiere a la estimacion de la

poblacion consumidora, bajo e cual, se constituye en un factor clave para € ofertante,
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inversionista o productor que va a elegir la permisibilidad de invertir los recursos, para
crear productos y/o servicios que compensen las necesidades y los deseos de los
consumidores, por ende estimulando la produccion y promulgando la satisfaccion del

usuario/cliente.

Estructura de andlisis

Tiene por finalidad g ecutar cada objetivo planeado. Este estudio esta conformado por

las siguientes variables:

Andlisis del mercado

Analisis de la Andlisis de la Anélisis de Anilisis de la
Oferta Demanda los Precios comercializacion

Conclusiones del
analisis del mercado

Figura 7. Estructura del analisisdel M ercado.
Fuente: (Baca, 2013)

Se procedera a analizar cada una de las variables enunciadas en e campo del
mercado, de modo que se obtenga informacion para la toma de posteriores decisiones,

donde se especificarn las condiciones que permitan gecutar €l proyecto.

A lo que se debe sumar, una investigacién veraz y oportuna que obtenga una
informacion sistemética, Util mediante la recopilacién de datos objetiva 'y no exagerada,
es decir que contribuya a latoma de decisiones de una forma esponténeayy libre.
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Andlisisde mercado

Para una correcta identificacion y definicién se define en orden cronoldgico a la

informacion que se analiza, paralo cual se hadividido en trestipos de andlisis:

Andlisis historico del Mercado.- Tiene las finalidades de obtener informacion de
caracter estadistico, para proyectar esta situacion a futuro y evaluar €l resultado de
algunas decisiones de otros agentes del mercado, estudiando la causa y efecto que
determind las variaciones en € pasado.

Andlisis de la situacion actual del Mercado.- Congtituye la base de cualquier
prediccion arealizarse en e futuro, asi como también conocer la demanda, oferta,
competencia, proveedores y consumidores.

Andlisis de la situacion proyectada del Mercado.- Es la més importante para la
evaluacion del proyecto, por cuanto se apreciara € déficit de la demanda para los

proximos anos.
Técnicas deinvestigacion
De acuerdo a (Sapag, Proyectos de Inversion. Formulacion y Evaluacion, 2011, pég.
87) En € resultado de una prediccién se la debe considerar como medicién de

evidencias incompletas, en base a comportamientos practicos de situaciones similares o
en consecuencias de datos estadisticos disponibles.

Las técnicas de investigacion que se utilizaran serén:
I nvestigacion Descriptiva.

Con ella, se procura establecer y conocer un objeto. Se clasifican en:

Fuentes de informacion primaria.
Es considerada material, es decir toda documentacién de primera mano respecto al
objeto investigado.
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Por gemplo, se utilizard la documentacion de varias Tesis de &reas. Hidraulica 'y
Ambiental, Leyes y decretos respecto a tema del agua, encuestas a profesionaes de

Empresas y Municipios.
De éstos podemos subdividir en informacion cualitativay cuantitativa

Investigacion Cualitativa.- Es la investigacion que implica un trabajo de campo,
cuyas caracteristicas son que las personas involucradas no se los comprometen en un
proceso riguroso, ni 1os resultados se generalizan atoda la poblacion.

Serealizara un estudio de campo directo con la Encuesta para conocer alos usuarios.

Investigacién Cuantitativa.- Se utiliza un instrumento cuantitativo, por gemplo
métodos y procedimientos estadisticos, cuyos resultados s se aplican a toda la
poblacion. La fuente primaria reflgja el punto de vista personal del investigador sobre

los aconteci mientos especificados pudiendo considerarse completos, precisos y veraces.

Se readlizardn graficos estadisticos para una mejor representacion de la informacion

encontrada.

Fuentes deinfor macion secundarias

Son aguellas que estan sujetas a revision, generamente son textos, cuya informacion
proviene de andlisis, sintesis, interpretacion y evaluacion. Son generalmente producidas

por instituciones donde primala metodologia. Se divide en dos clases de informacion.

Secundaria interna.- Esta conforma de documentos y resultados de investigaciones
anteriores dentro de la entidad de la cual se investiga. Se recurrira a la informacion

administrativa'y contable de la organizacion.

Secundaria externa.- Es la informacién que se basa en estudios publicados, libros,
internet, revistas, estudio de grupos relacionados con € tema. Se buscara apoyo en

libros que analicen el tema de Proyectos, diccionarios de Economia, etc.
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Poblacion y Muestra

Para la caracterizacion de la poblacion se ha aplicado la investigacion cuantitativa,
mediante la técnica de la encuesta a la poblacién afectada, para conocer items como el
nivel socioecondémico, €l uso, las opiniones y preferencias de los usuarios hacia €
servicio de agua potable que la JAAPT.

Se ha usado € muestreo probabilistico o aleatorio, ya que expresa que todos los
sujetos de la poblacion de estudio tienen la misma probabilidad de seleccién para formar
parte de la muestra.

La poblacién dela JAAPT a Agosto de 2014, se conoce que es de 1554 usuarios,
entonces la formula aplicada para estimar € tamafio de la muestra mediante € sistema

de muestreo adeatorio simple es:

Z*pqN
NE*+Z°*pq

Donde:

n = es el tamafio de la muestra

Z = es €l nivel de confianza, 1.96

p = eslavariable positiva, 0.68

g = eslavariable negativa, 0.32

N = es el tamafio de la poblacion, 1554

E =eslaprecision o € error, 0,05

Determinacion de “p” y “q”

Se ha fundamentado los valores de “p” y “q”, segun la demanda estimada en el 2014
perteneciente ala JAAPT.
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Por |o tanto:

_ (1,96)%(0.68)(0.32)(1554)
n= (1554)(0.05)%2+(1.96)%(0.67)(0.33)

_ (3.84)(0.22)(1554)
"= (1554)(0,0025)+(3.84)(0.22)

3 1312,82
© 473

n=277,55~278

Se aplicaron 278 encuestas a la poblacion especificada.

| dentificacion del servicio

Seguin (Asamblea Nacional, 2014), una de las dimensiones establecidas del  uso del
agua es para la vida, puesto que su uso es para € desarrollo de actividades bésicas e
indispensables para la existencia tales como el consumo humano, salud, alimentacion,
cultura, riego en garantia de la subsistencia y soberania alimentaria, y la preservacion de
la Pacha mama.

El agua se merece un tratamiento Optimo, para que en lo posible la presencia de
microorganismos como bacterias, protozoos, helmintos, virus se minimicen.

Razén suficiente por la que e servicio del suministro del agua potable debe ser de
alta calidad, lo que se lograra a reformar del proceso manual a proceso automético de
cloracion.

A continuacion, se especifica los procesos que conllevan a Proceso de Desinfeccion

mediante la automatizacion del Cloro agas.

Produccion de agua potable.

De acuerdo ala (EPMAPS, 2014) Es un conjunto de procesos quimicos e hidraulicos

que se llevaa cabo pararetirar los solidos contenidos en el agua, filtrarlay desinfectarla.

Estos procesos comprenden:
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Captacion; es e proceso donde se iniciala produccién del agua potable desde donde
se lleva en enormes tuberias hacia las plantas de potabilizacion

Tamizado; es el proceso fisico que retiene materia organica, la cual es detenida con
regjillasy trampas.

Sedimentacion; es e proceso en e cua se verifica € depdsito de materiales en
suspension por medio de la gravedad.

Floculacion; es el proceso en € que se procura eliminar las particulas visibles, se
vierte sulfato de aluminio, agente quimico gque aglutina la materia organica, creando
bolitas pequefias llamadas fléculos que se hardn mas pesados precipitandose al
fondeo del tanque.

Filtracion, estan hechos de varias capas de piedra y arena, elimindndose material en
suspension.

Desinfeccion; se vierte cloro gas suficiente para eliminar gérmenes y bacterias. En
vista de que por su origen natural superficia o subterrénea, alo largo de su trayecto
va contaminando y puede jalar organismos vivos, nocivos para la salud humana
como bacterias, virus y parésitos, o que significa que no se encuentra lo
suficientemente pura, para e consumo humano. Razon suficiente por la que es
indispensable realizar este proceso.

Control de calidad, proceso antes de vigjar garantizar su pureza, de modo que se
persevere la salud humana a emprender su vigje de distribucion.

Proceso de Desinfeccién del agua potable

La desinfeccion, es realizada con los derivados del cloro (cloro gas, ca clorada,
hipoclorito de sodio, hipoclorito de calcio), este proceso es llevado mediante el
burbujeo del cloro gaseoso o mediante la disolucion de los componentes del cloro y

su posterior dosificacion.

Parametros relacionados con la calidad del agua potable.

Se hainvestigado en fuentes nacionales, donde el sector de agua potable, serige ala
NTE INEN 1108:2011, cuarta versiéon. De aqui se establecen los pardmetros aceptables
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tanto de propiedades fisicas, quimicas y plaguicidas que de acuerdo a nivel sefidado

son permitidos parael consumo humano.

Tabla 6.

Parametros relacionados con la calidad del agua potable.

PARAMETRO

Color

Turbiedad
Olor

Sabor

Antimonio, Sb
Arsénico, As

Bario, Ba

Boro, B

Cadmio, Cd

Cianuros, CN

Cloro libre residual(1)
Cobre, Cu

Cromo, Cr Cromo total

UNIDAD

Caracteristicas fisicas

Unidades de color aparente (Pt-

CO)

NTU

Inorganicos
mg/I
mg/|
mg/I
mg/I
mg/I
mg/|
mg/I
mg/|
mg/I

Limite maximo permitido

15

5
no objetable

no objetable

0,02
0,01
0,7
0,5
0,003
0,07

0,3a15

0,05



Fluoruros
Manganeso, Mg
Mercurio, Hg
Niquel, Ni
Nitratos, NO1
Nitritos, NO2
Plomo, Pb
Radiacioén total a*
Radiacion total B*

Selenio, Se

Isoproturén
Lindano
Penolmetalino
Pentacloofenol
Diclororop
Alacloro
Aidicarb

Aldrin y Dieldrin
Carbofuran
Clorpirifos

DDT y metbolitos

1,2- Dibromo-3
cloropropano

1,3- Dicloropropeno
Dimetoato

Endrin

Terbutlazina

Clordano

mg/I
mg/|
mg/|
mg/|
mg/I
mg/I
mg/|
Bg/I
Bg/I
mg/I
Plaguicidas
mg/|
mg/|
mg/I
mg/I
mg/|
mg/|
mg/I
mg/I
mg/I
mg/|
mg/|
mg/I

mg/I
mg/|
mg/|
mg/I
mg/I

1,5
0,4
0,006
0,07
50
0,2
0,01
0,1

1

0,01

0,009
0,002
0,02
0,009
0,1
0,02
0,01
0,00003
0,007
0,03
0,03
0,001

0,001
0,02
0,0006
0,007
0,0002

31
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Residuos desinfectantes
Monocloramina mg/I 3

Subproductos de desinfeccion

2,4,6 - triclorofenol mg/I 0,2
Trihalometanos totales mg/I 0,5
Si pasa de 0,5 mg/I, mg/I 0,06
investigar:

Bromodiclorometano mg/| 0,3
Cloroformo mg/I 0,2
Acido tricloriacetico mg/I

Clanotoxinas

Microcistina mg/| 0,001

I nspeccién

Muestr eo:
El muestreo para e andlisis microbioldgico, fisico, quimico debe realizarse de
acuerdo a los métodos estandarizados para €l agua potable y residua (Standard
Methods).
El agua potable debe ser monitoreada permanentemente para asegurar que no se
producen desviaciones en los parametros aqui indicados.
El manegjo y conservacion de las muestras para la realizacion de los andlisis debe
realizarse de acuerdo con lo establecido en los métodos estandarizados para €
agua potable y residual (Standard Methods).

Fuente: Norma INEN 1108:2011

ANALISISDE LA DEMANDA

Como lo sefidla (Baca, 2013, pag. 28) la demanda es la cantidad de bienes y servicios
gue e mercado solicita, cuyo fin es e de satisfacer las necesidades especificas,

respaldado por un precio explicito.
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De modo que se logre determinar y medir los factores que afectan los requerimientos
del mercado con respecto a un bien o servicio, asi como determinar la posibilidad de

participacion del producto y/o servicio del proyecto en la satisfaccién de dicha demanda.

Analisis historico.
La demanda para nuestro proyecto se refiere al VVolumen de Agua Consumida por los

usuarios pertenecientes de la JAAPT.

Demandantes 2009-2014 de la JAAPT

1503 1534
1287 1338

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Figura 8. Usuarios pertenecientesala JAAPT.
Fuente: Areafinanciera JAAPT, 2014.

Los demandantes se van incrementando con &l transcurrir de los afios.



Cantidad demanada de agua potable 2009-2014

520.187
493.686
466.803
418.753
391.103 I

2009 2010 2011 2012 2013 2014

497.527

Figura 9. Cantidad demandada de agua potable 2009-2014.
Fuente: Area Financiera JAAPT, 2014.

De similar forma la cantidad de m3 de agua demandada se incrementa, destacandose
el volumen de m@ consumidos fueron de 520.187 m3.

Andlisis delasituacion actual.

La JAAPT cubre con € servicio de agua potable a 24 barrios, consolidando un grupo
de 1554 jefes de familia (usuarios) en e 2014.

Afortunadamente se dispone de informacion de la demanda del volumen del agua
(m?3), desde Enero a Octubre del 2014.



Tabla 7.

NUmero de usuarios por barriosdela JAAPT, Agosto 2014.

Z
© oo ~ o O BN w N = )

NN NN DN R R R R R R R R R
A W N P O ©W 00 N O 01 B W N O

BARRIO

20 de Julio

4 Esqguinas de Uyumbicho

Barrio Obrero
Barrio Sur
Camino Ushco
Camilo Calvache
El Rosal
LaEstacion
LaFlorida
LaJoya
LaMaétilde
LaMerced
Norte Obrero
Panamericana Sur
Paraiso

San Francisco
San José

Santa Elena
Santa Rosa
Tambillo Centro
Tambillo Viejo
Tarqui

Valle Hermoso 1
Valle Hermoso 2

TOTAL

35

N° USUARIOS

93
4
65
27
12
13
234
30
76
130
83
49
14
22
61
16
38
25
10
91
164
45
179
73
1554

Fuente: Area FinancieradelaJAAPT, 2014.
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Encuesta a la Poblacion de Tambillo.

Se ha procurado la medicién objetiva, la demostracion de su causdlidad y la
generacion de los resultados, mediante e (ANEXO A. Formato de la Encuesta a los
usuariosdela JAAPT.)

Aplicacién dela Encuesta

DATOS DEMOGRAFICOS.

Pregunta N°1 ¢EIl proveedor del servicio de agua potable esla JAAPT? ¢Cual es
el nombredesu barrio?

Se harealizado la encuesta al eatoriamente a los usuarios de la JAAPT, determinados
a once barrios de la Parroquia de Tambillo.

Los barrios encuestados con un alto niUmero de representantes son: El Rosal con un
27%, Valle Hermoso N°1 con 17 %, Tambillo Vigjo con 14%, 20 de Julio con un 12 %.

Porcentaje de Barrios encuestados

Figura 10. Barrios encuestados.

Pregunta N°2. ¢En qué nivel socioecondmico se encuentra usted?
Existe un 88% de usuarios que se consideran de nivel socioeconémico medio, de

nivel bajo 12% y nadie se consideradel nivel ato.
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Nivel Socioecondmico delos Usuarios

¥ Alto ™ Medio ™ Bajo

0%

Figura 11. Nivel socio econdmico usuarios JAAPT.

Pregunta N° 3. (Qué nivel educativo tiene usted?
De los encuestados, el 56% son de nivel secundaria, € 28% tienen nivel educativo

superior y € 16% han culminado la primaria.

Nivel de educacién de los Usuarios

¥ Primaria ™ Secundaria ™ Superior

Figura 12. Nivel de educacion delos usuarios.

Pregunta N° 4. ;A qué grupo étnico pertenece usted?

Todos los encuestados, dicen pertenecer al grupo étnico de los mestizos.
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Grupo étnico de pertenencia de los Usuarios

¥ Blanco ™ Mestizo ™ Negra

0%

Figura 13. Grupo étnico delosusuariosde la JAAPT.

Pregunta N° 5. ;Qué nivel de vulnerabilidad o dificultad tiene su hogar ?
El 47,71% de usuarios sefiala no tener dificultades en el hogar, e 25,95% tiene
déficit laboral, € 14,12% tiene inconvenientes economicos, y € 12,21 % de usuarios no

se siente satisfecho con su nivel educativo.

Nivel de vulnerabilidad

Educativo Econdmico Laboral Ninguno

Figura 14. Tipo de vulnerabilidad en el hogar.

Pregunta N° 6. ¢;Cudl esla actividad econdmica principal de la que dependen?
La mayoria de los encuestados tienen negocio propio, esto representa e 43,3%,
mientras que e 32,18% son empleados privados, € 16,09 % son empleados publicos, y

en laagricultura, artesanias estan € 4,21 % respectivamente.
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Actividad econdmica principal del hogar.

Figura 15. Actividad econdmica principal del hogar.

CONDUCTA O HABITOS SOBRE EL CONSUMO DE AGUA POTABLE.

Pregunta N° 7. ¢Cuantos metr os cubicos consume al mes?

El consumo mensual del volumen del agua més alto, es del rango de 0 a 15 m3, con
un 46,18%, & 1,91 consume entre 16 a 30 m3; & 21,76% usa de 31 a 45 m3; & 3,82%
consume entre 46 a50 me y el 26,34% de encuestados consume més de 61 m3.

Volumen de consumo

16-30 31-45 46 - 50 Mas de 61

Figura 16. Volumen de agua consumido al mes.

Pregunta 8. ;Considera que € uso del consumo del agua en su hogar es?
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Delos usuarios de la JAAPT encuestados, ninguno calificael uso del consumo como
exagerado; mientras que el 61,83% se consideran estar en un rango normal de consumo
y e 37,18% s es consciente del ahorrar el agua usada. Todos sefidan que € trabajo

realizado paratener este servicio fue intenso y duro en cada minga realizada.

Nivel de uso de consumo

200

150

100

50

Numero de Usuarios

Figura 17. Nivel estandar de consumo del agua.

Pregunta 9. ¢(Cual esla aplicacion del uso que se da en su hogar ?

Cabe sefidar que los 278 encuestados, €l 100% usan € agua dentro del hogar para
consumo humano, dentro de este grupo, €l 7,6%, es decir 20 usuarios usan el agua para
lavar su carro no con manguera sino con balde , como medio para contribuir a ahorro

del agua. Y nadie usa €l agua pararegadio.

Actividad de uso d%gaa%li'oaen el hogar.
0%

Figura 18. Direccionamiento del uso del agua en € hogar.
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ACTITUDES, OPINIONES Y PREFERENCIAS SOBRE EL SERVICIO
RECIBIDO DEL AGUA POTABLE

Pregunta N° 10. ¢Como calificaria €l servicio de agua potable entregado?

El 56,11% de los usuarios encuestados consideran que €l servicio de la JAAPT
distribuido es optimo; e 24,43% lo estiman como normal. Mientras que en |os rangos
bajos, como € regular tenemos un 15,27% y 4,20% en el rango de pésimo, esto se debe
por las frecuentes roturas en la tuberia por la fuerte presion que existe en la Planta 3, que

se hallan los barrios Tambillo Vigjo y 20 de Julio.

Calificacion del servidor

Optimo Normal Regular Pésimo

Figura 19. Nivel de calificacion del Servidor (JAAPT).

Pregunta N° 11. La continuidad del agua potable en su hogar es:

El 73% de los usuarios sefiala que e servicio del agua lo tienen en sus hogares todo

el tiempo, a excepcion del 27%, que son los usuarios de los barrios Tambillo Vigjo y 20

de Julio,

sefidlados en la La continuidad del agua
pregunta

anterior. .

¥ Permanente

™ Ocasional
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Figura 20. Continuidad del agua en e hogar delosusuariosdela JAAPT.
Pregunta N° 12. La fuerza o presiéon del agua es.

Los usuarios encuestados de la JAAPT, que consideran a la presién como fuerte, son

un 34%; como normal un 52% y como débil un 14%.

LaPresion del agua.

¥ Fuerte
* Normal

= Débil

Figura21. Lapresion del agua en el hogar delosusuariosdela JAAPT.

Pregunta N° 13. ¢Existen 0 existié la presencia de caracteristicas raras en €
agua?
El 75% de los encuestados, es decir la mayoria no ha recibido €l agua con

caracteristicas inapropiadas del agua, mientras que € 25% afirma haberlas recibido.

¢Existen o existié alguna vez la presenciade
caracteristicasrarasen e agua?

Figura 22. Existencia de car acteristicasinusuales en el agua potablerecibida.
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De este conjunto las personas que recibieron agua con caracteristicas inusuales
fueron 65. Al querer conocer qué caracteristicas fueron estas y se obtuvo lainformacion

de que fueron particulas detierra

Pregunta N° 14. Estas car acteristicas son o fueron:
Las caracteristicas fueron por particulas en un 50% y 50% por turbiedad, debido alos

dafios ocasionado en latuberiade lared.

Tiposde caracteristicasrarasen €l agua

¥ Particulas

™ Turbiedad

Figura 23. Tipo de caracteristicasinusuales.

Pregunta N° 15. ;Sabia usted que € proceso de servicio del sistema de agua
potable es manual ?

Parte de la poblacion de Tambillo encuestada que es €l 56%, si sabian que el sistema
de agua potable es manual. Mientras que el 44%, no lo conocian.



Conocimiento del sistema de aguapotable
manual

Figura 24. Conocimiento del sistema manual de agua potable.

Pregunta N° 16. ¢L e gustaria que el sistema de agua potable sea automatico?

Fueron el 92% de los usuarios a quienes les gustaria contar con un sistema
automatico de agua potable.

Entre las motivaciones por los cuales o prefieren estan:

Las condiciones del agua seran mas saludables y de calidad.
Mejorara la eficiencia del servicio, pues la cloracion estara dosificada correctamente

y las valvulas reguladas a tiempo.
El 8%, gque comprenden 21 usuarios de los encuestados, no acepta € sistema de

automatizacion. Las causas paraello dicen ser:

El costo de latarifa se incrementara.
Se despida alos operadores por e cambio hombre — maquina.

Preferencia de un sistema automatico

>




45
Figura 25. Preferencia por un sistema automatico de agua potable.

Pregunta N° 17:En qué aspecto quisiera que € servicio del agua mejore?

Partimos de 241 usuarios encuestados, a quienes les parece favorable €l tener un
sistema automético, de éstos a 15% les gustaria que €l servicio mejore en cuanto a
cobertura, es decir que el agua potable sea para todos, mientras que con |os estandares de
continuidad y cantidad, se encuentran satisfechos y € 85% de los usuarios estarian a

favor de una mejor calidad de agua, no por que haga falta sino porque les permite
mejorar lasalud.

Aspecto de mejoramiento

Cobertura Continuidad Cantidad Calidad

Figura 26. Aspectoamejorar en lared del sstema de agua potable.

Pregunta N° 18. ¢Tiene algun inconveniente con que € valor de la tarifa del

consumo de los 15 m3 mensuales se incremente, para automatizar el sistema de
cloracién del agua?

La mayoria que constituyen €l 92% de los encuestados no tienen inconveniente en
gue el precio de la tarifa del consumo mensual del agua potable se incremente para
automatizar €l proceso de cloracion del agua.
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Usuarios gue no tienen inconvenientede
guelattarifamensual d econsumo se eleve
parala automatizacion delared.

Figura 27. Aceptacion frente al alza delatarifa del agua potable.

Pregunta N° 19. (En caso de que la JAAPT, requiera su apoyo econémico para la
automatizacion del servicio, cudl seria e valor a incrementarse en la tarifa
mensual?

Del grupo de los usuarios que estan a favor de tener un sistema automatico de
cloracion, € 45% podrian aportar con $0,50 mensual; el 17% les gustaria se promedie €
valor paratodos, € 16% aportarian con$1,00 mensual; e 13% no tendrian inconveniente
con apoyar segun lo que dispongan, € 9% aportarian con $0,25 y nadie considera
aportar ni menos de $0,25 ni $ 0,75.

Valor que estarian dispuestosa pagar parala
automatizacion del proceso de cloracion.

0,
0% ¥ Menos de 25 ctvs.

¥ 25 ctvs.

* 50 ctvs.

¥ 75 ctvs.

Figura 28. Valor de aportacion para el posibleincremento delatarifa.
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Andlisisdelosresultados.

Pregunta N°1 ¢El proveedor del servicio de agua potable esla JAAPT? ¢Cual es
el nombredesu barrio?

La encuesta fue redizada exclusivamente a los usuarios de la JAAPT, puesto que
ellos constituyen la demanda, moradores de once barrios al azar sin escogimiento
alguno.

Pregunta 2¢Cual es € nivel economico al que usted pertenece?

La poblacion encuestada se considera perteneciente a un nivel socioecondmico medio
con un 88,17%, esto representa la capacidad de pago de la tarifa mensual, la estimamos

como favorable.

Pregunta 3. ¢Cudl es @ nivel educativo del sostén de hogar (padre, madre de

familia, otro)?

El nivel educativo de los representantes o0 sostén de familia de los hogares
encuestados poseen en su mayoria de la instruccion secundaria se halla respaldada por €l
56,11% y lainstruccién superior e 27,48%.

Pregunta 4. ;A qué grupo énico pertenece?
El 100% de los encuestados, se siente perteneciente de la raza mestiza.
Pregunta 5. ;Qué nivel de debilidad o vulnerabilidad tiene su hogar ?

Segun la encuesta, e 12,21% tiene dificultades educativas, por cuanto no tuvieron la
oportunidad de estudiar dicen y han tenido que seguir con los talleres de costura,

mecanica, aserraderos de sus padres.

Mientras que €, 14,12%, dice tener imposibilidades econdmicas, en algunos casos
debido ala cantidad de hijos que necesitan cuidado de lamadre y solo es € padre quien

sostiene el hogar.
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El 25,95% describe tener inconvenientes de carécter laboral, pues no ayuda, € tener
maés de los 30- 35 afios, nivel educativo de secundariay experiencia.

Y d 47,71% dice no tener problemas en e hogar de ninguna indole, a quienes

podemos considerarlos como solventes economicamente.
Pregunta 6. ¢Cudl esla actividad econdmica principal dela que dependen?

Tabulamos que € 4,2% de personas encuestadas tiene por actividad econdmica
principal a la agricultura y artesania; e 16,03% trabaja como servidor publico, e
32,06% se desempefian como empleados privados y € 43,13% de los encuestados
poseen SU Negocio propio como restaurantes, abarrotes, accesorios mecanicos,
ferreterias, almacenes, etc.

Pregunta 7. ¢Cuantos metr os cliibicos mas o menos consume mensualmente?

El consumo mensual del volumen del agua més alto, es del rango de 0 a 15 m3, con
un 46,18%; e 1,91% consume entre 16 a 30 m3; e 21,76% usa de 31 a 45 m3; € 3,82%

consume entre 46 a50 m3 y € 26,34% de encuestados consume mas de 61 ms.

Economicamente, estos datos reflgjan la tarifa mensual, es asi que se puede afirmar
que los ingresos de la JAAPT, estan por €l valor de $1,00 mensual mayoritario, y los
usuarios gue consumen mas de 61 m3 lo conforman los negocios, empresas, unidades
educativas de la Parroquia

Pregunta 8. ¢Considera que el uso del consumo del agua en su hogar es?

Los usuarios de la JAAPT encuestados, son conscientes del ahorro que se debe dar a
agua, es asi que ninguno usa € agua de manera exagerada; € 61,83% dicen consumirla
normalmente y el 37,18% ahorra e agua. Refiriéndose que € trabajo costado para traer

el elemento vital fue fuerte en cada minga.

Pregunta 9. ¢Cudl esla aplicaciéon del agua potable en su hogar ?
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El 100% de encuestados, usan € agua para consumo humano, y también de este
grupo el 7,6%, lavan su auto de manera responsable con balde no con manguera,

sefidaron y nadie usa para €l regadio.
Pregunta 10. ¢Como calificaria €l servicio de agua potable entregado?

La mayoria de los usuarios, es decir € 56,11%, lo consideran como oportuno y
eficiente, e 24,43% lo estiman como normal, sobre todo en atencion inmediata a los
desperfectos de la tuberiay red en general, por la que estan dispuestos a apoyar en este
nuevo proyecto; Mientras que en los rangos bajos, € 15,27 lo considera regular y €l
4,20% como pésimo, cabe sefialar que esta calificacion es dada debido a las frecuentes
roturas en la tuberia por la fuerte presién que existe en la Planta 3, que se hallan los

barrios Tambillo Vigjo y 20 de Julio.

Pregunta 11. El agua potable en su hogar es:

El 73% de los usuarios sefiala que e servicio del agualo tienen en sus hogares todo €l
tiempo, a excepcion del 27%, que son los usuarios de los barrios Tambillo Viegjo y 20 de

Julio.
Pregunta 12. La fuerza del agua es:

Los usuarios encuestados de la JAAPT, gue consideran a la presion como fuerte, son

un 34%; como normal un 52% y como débil un 14%.
Pregunta 13. ¢Existen o existio la presencia de caracteristicasraras en € agua?

La mayoria de los encuestados, o sea € 75% no ha recibido e agua con
caracteristicas inapropiadas del aguay €l 25% afirma haberlas recibido, esto se debe a
los dafios en latuberiade lared.

Pregunta 14. Estas car acteristicas son o fueron:
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Del 25% descrito anteriormente, dicen que las caracteristicas receptadas fueron con
particulas y turbiedad.
Pregunta 15. ¢Sabia usted que el proceso de servicio del sistema de agua potable

es manual?

El 56%, tiene el conocimiento de que e sistema de agua potable es manual. Y €
44%, no lo conocian, pero les gustaria saber en si del funcionamiento del sistema de
agua potable.

Pregunta 16. ¢L e gustaria que el sistema de agua potable sea automatico?¢Por

quée?

Delos 141 usuarios, a quienes les gustaria contar con un sistema automético de agua
potable, e 92%, sefiala que las motivaciones por las cuales estan de acuerdo en su
instal acion son:

El agua seran mas saludable y de calidad.

Mejorara la eficiencia del servicio, pues la cloracién estara dosificada correctamente

y las vavulas reguladas a tiempo.

Y € 8%, que comprenden 21 usuarios de los encuestados, no acepta el sistema de

automatizacion. Las causas paraello dicen ser:

El costo de latarifa se incrementara.

Se despida alos operadores por e cambio hombre — méquina.

Pregunta 17. ¢En qué area quisiera que € servicio del agua mejore?

El 83% de los usuarios pretende que la calidad de agua se optimice en su totalidad de
modo que se eviten enfermedades.
Pregunta 18. ¢Tiene algun inconveniente con que el valor de la tarifa dd

consumo de los 15m3 mensuales seincremente, por mejorar e servicio?¢Por qué?

El 92% de los encuestados no tienen inconveniente en que & precio de la tarifa del
consumo mensua del agua potable se incremente para automatizar el proceso de

cloracién del agua.
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Pregunta 19. ¢En caso de que la JAAPT, requiera su apoyo econdmico para la
automatizacion del servicio, cudl seria € valor a incrementarse en la tarifa

mensual?

Del grupo de los usuarios que estan a favor de tener un sistema automatico de
cloracion, e 45% podrian aportar con $0,50 mensual; € 17% les gustaria se promedie el
valor paratodos, € 16% aportarian con$1,00 mensual; €l 13% no tendrian inconveniente
con apoyar segun lo que dispongan, e 9% aportarian con $0,25 y nadie considera
aportar ni menos de $0,25 ni $ 0,75.

Andlisisdela demanda de acuerdo a la encuesta.
L as principales caracteristicas de la demanda son:

De servicio socialmente bésico, la sociedad |a necesita para su alimentacién, salud.

Continua, los demandantes |a requieren constantemente.

Final, el servicio tiene esta caracteristica, por cuanto es un servicio final.

Satisfecha, yaque € servicio cubre el volumen requerido.

Inelastica, por cuanto frente a cambio de su precio, la demanda no cambia.

El andlisis de la demanda encuestada ha permitido saber que:

La estructura y demografia de los consumidores.- La poblacién beneficiada serd un
aproximado de 5875 habitantes.

El 88,17% de los encuestados, afirman tener un nivel socioecondmico medio,
mientras que e 56,11% han culminado la secundaria y € 27,48% la educacion
superior, asi como también e 100% de los usuarios se considera perteneciente a la
raza mestiza, la vulnerabilidad més notoria de la poblacion de Tambillo es lalaboral
con un 25,95%, mientras que e 47,71% dice no tener dificultades en & hogar. De
éstos la principal actividad de la cua depende su economia es € tener su negocio
propio con & 43,13%; ser servidor privado con € 32,06%; ser servidor publico
16,03%; y de la agriculturay artesania el 4,2% cada uno.

La conducta, hdbitos de consumo.- Donde quisimos saber cuanto, de qué forma 'y

para qué utilizan el agua potable.
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L os resultados surgidos fueron, el 46,18% de los encuestados gasta un rango de 0 a
15m3, por lo cual paga $1,00 mensual, €l uso que dicen dar al servicio es normal con
el 61,83%; ahorrativo con e 37,18%. El 100% de los moradores usan €l agua para €l
consumo humano, de los cuales € 7,6% posee auto y o lavan pero con balde para
gue de esta manera contribuyen al ahorro de consumo.

Las actitudes, opiniones y preferencias.- Se puede decir que la gestion, labor de la
JAAPT es vista favorablemente con el 56,11% con una calificacion de 6ptimay €
24,3 como normal. Cuya continuidad latienen € 73%, la presién es normal para €l
52% y fuerte 34%; la calidad de agua corresponde de manera acertada con el 75%,
mientras que del 25% que no recibe el agua de calidad es debido a que en los Barrios
de Tambillo Vigo y 20 de Julio tienen constantes problemas, por cuanto la tuberiala
cambiaron y lamentablemente resulté de mala calidad |a dotacién por parte del
Municipio y se manifiestan caracteristicas de turbiedad y particul as.

El 56% de los encuestados sabe que e proceso de cloracion es manual, y e 44%
desconoce pero le gustaria conocer ampliamente el funcionamiento del sistema del
agua potable.

Se cuenta con € apoyo para el cambio de cloracion manual a automatica del 92%, lo
cual dictamina como un referente positivo parallevar a cabo el proyecto. En caso de
gue sea urgente y meritorio se puede plantear €l pedido de ayuda econdmica a los
usuarios, cuyo valor aincrementar, segin relatan seria de $0,50 mensual .

Las ventas de los ultimos meses del 2014 (ANEXO B. Montos por ventas del
servicio Enero- Octubre 2014). han sido de $53.860,88 en valores recaudados,
mientras que en valores no recaudados se tiene $ 21.405,45.

Demanda Proyectada
Para hacer |a proyeccion de la demanda, primeramente se ha procedido a estimar:
La poblacion futura o de disefio

Es calculada en base a la poblacion actual, la misma gque se tomd como punto de

partidaa Censo Poblaciona y de lavivienda del 2010, donde se sefiala que la poblacion
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de la parroquia de Tambillo fue de 8319. Por la caracterizacion del sector, se determina

lainexistencia de la poblacion flotante.

Tabla 8.
Tasas de crecimiento poblacional

TASASDE CRECIMIENTO
(%)

1,54
1,35

Fuente:. CONDE, INEC, CELADE, Ecuador. Estimaciones y Proyecciones de la poblacion
1950-2015.
Para determinar la poblacion futura se us6 € método de porcentaje uniforme de

crecimiento, cuya formulaes:
Cn=Co(1+i)™n

Donde:

Cn = Valor de lapoblacién a estimar,?

Co = Valor de la poblacién de referencia, 8319 habitantes
i = Tasade crecimiento promedio, 1,35%

n = Periodo o afio, 15.

CUADRO 1.

Poblacion Proyectada (Usuarios JAAPT).
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Tase_l d_e Afo Periodo Poblacion referencia Caélculo Pablacion proyectada

crecimiento

promedio n Co (1+1)'n Cn=Co (1+i) "n

i =1,54% 2010 0 8319 - -
2011 1 8319 1,02 8447
2012 2 8319 1,03 8577
2013 3 8319 1,05 8709
2014 4 8319 1,06 8843
2015 B 8319 1,08 8980

i =1,35% 2015 0 8980 o o
2016 1 8980 1,01 9101
2017 2 8980 1,03 9224
2018 3 8980 1,04 9349
2019 4 8980 1,06 9475
2020 5 8980 1,07 9603
2021 6 8980 1,08 9732
2022 7 8980 1,10 9864
2023 8 8980 111 9997
2024 9 8980 1,13 10132
2025 10 8980 1,14 10269
2026 11 8980 1,16 10407
2027 12 8980 1,17 10548
2028 13 8980 1,19 10690
2029 14 8980 1,21 10835
2030 15 8980 1,22 10981

Estimacién o Proyeccién de la demanda.
El estdndar de consumo per céapita, el cual se calculara en base a dos partes:

Estimacion de la poblacion carente (P) mediante la tasa de crecimiento asumida, para
luego multiplicarla por
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El estdndar de consumo per cépita (C) anual, se calcula segiin la férmula:

Total consumo mensual (m3)
Poblacion (habitantes)

Dotacion =

El consumo per cpita anual esde 7,32 x 12 = 87,84 m3. (ANEXO C. Calculo del
consumo promedio habitante /aio).
CUADRO 2.

Demanda Proyectada

Afio Poblacion afectada  Estandar deconsumo ~ Demanda proyectada

Andlisis (P) (C) D=PxC de la

oferta ;015 8980 87,84 788803
La 2016 9101 87,84 799432 oferta de
acuerdo 2017 9224 87,84 810236 a (Baca,
2013) 2018 9349 87,84 821216 Es la
cantidad 2019 9475 87,84 832284 de
bienes o 2020 9603 87,84 843528 servicios
que un 2021 9732 87,84 854859 cierto
ndmero 2022 9864 87,84 866454 de

2023 9997 87,84 878136

2024 10132 87,84 889995

2025 10269 87,84 902029

2026 10407 87,84 914151

2027 10548 87,84 926536

2028 10690 87,84 939010

2029 10835 87,84 951746

2030 10981 87,84 964571

productores, estan dispuestos a poner a disposicion del mercado a un precio competitivo.

El andlisis histérico, actua y la proyeccion de la oferta, estan determinada por la
capacidad del acueducto, conformado por tres plantas de agua potable, a Agosto del
2014.
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Andlisisdelaoferta histérica actual y futura.

Tabla9.

Caudal delasPlantas de Agua.

CAUDAL
Fuente: Area de Mantenimiento, 2014.
Oferta total.
19 litros 60 segundos % 60 minutos 24 horas X 1m? 365 dia
1 segundo 1 minuto 1 hora 1 dia 1000 litros 1 afio

= 1641,60 m3/ diario = 49.248 m3/mensual = 590.976 m3 anual

La oferta, esté definida por la capacidad de los acueductos que proporcionan el agua
potable al 68,44% de la poblacion de Tambillo, que segin el Area de Operacion y
Mantenimiento, calculada es de 590.976 m? al afio.

Laoferta del servicio de agua potable, es una constante.

Déficit del agua potable.

La demanda insatisfecha es la diferencia entre la Demanda proyectada menos la
Oferta proyectada (Baca, 2013, pag. 59).
Lapoblacion proyectada dela JAAPT parael 2015, seré de 8980 usuarios.
Se debe estimar |a demanda insatisfecha paral os préximos 15 afios, considerando:
Cuadro 3.

Datos para calcular € déficit del agua potable.
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UNIDAD DE MEDIDA

m3/ afo

Descripcion de unidad de medida

Metro cubico de agua dia consumido

por persona
Tasa de crecimiento poblacional 1,52% hastael 2015y
1,35% desde 2016 en adelante.

Coeficiente de consumo. Metros cubicos de agua

consumidos por persona al afio. 87,84 m?

La oferta se mantiene mientras no se amplie la | 590.976 m?

capacidad

Cuadro 4.
Proyeccién de la demanda insatisfecha.
ANO POBLACION DEMANDA OFERTA DEMANDA
PROYECTADA PROYECTADA PROYECTADA  INSATISFECHA

2015 8980 788.803 590.976 197.827
2016 9101 799.432 590.976 208.456
2017 9224 810.236 590.976 219.260
2018 9349 821.216 590.976 230.240
2019 9475 832.284 590.976 241.308
2020 9603 843.528 590.976 252.552
2021 9732 854.859 590.976 263.883
2022 9864 866.454 590.976 275.478
2023 9997 878.136 590.976 287.160
2024 10132 889.995 590.976 299.019
2025 10269 902.029 590.976 311.053
2026 10407 914.151 590.976 323.175
2027 10548 926.536 590.976 335.560
2028 10690 939.010 590.976 348.034
2029 10835 951.746 590.976 360.770
2030 10981 964.571 590.976 373.595
2031 11129 977.571 590.976 386.595
2032 11279 990.747 590.976 399.771
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De acuerdo a la demanda proyectada los proximos afios se requerira que la oferta se
incremente, por lo que se recomienda crear una “Campafa de Ahorro al Consumo del
Agua “, o en el mejor de los casos se obtenga, adecué y promueva la instalacion de otro

tubo maés de conduccion desde |a captacion.

ANALISISDEL PRECIO

El precio ddl servicio de agua potable, se rige a control gubernamental que es
quien establece latarifa del consumo del agua.

Como cuenta la historia, el precio o tarifa por € servicio de agua potable, fue
establecida en e afio de 1979 por la Direccion Provinciad de Agua Potable y
Saneamiento Basico de Pichincha y la JAAP, primando naturalmente e criterio
técnico de la Direccidn Provincial, de acuerdo a Art. 36 y 37 del Capitulo VIII de la
Ley de Juntas de Agua, el mismo que selo dio aconocer en la Asamblea General.

Como pre escribe la (Asamblea Nacional, 2014). Segun el Art. 157, los asuntos
sobre el agua lo establecen en consenso de autoridades gubernamentales (Autoridad
Unica del Agua) y los usuarios, previo a los criterios (de equidad, técnico, social,
cultural, ambiental y econdémico), indices y parametros necesarios para establecer una
valoracién de los usos y aprovechamiento agua.

La tarifa por la provision de servicios publicos béasicos incluira el valor
proporcional del manegjo y proteccion de fuentes de agua, el mismo que corresponde
al costo de captacién, manego, impulsion, conduccion, operacion, tratamiento,
depreciacion de activos, distribucion y saneamiento ambiental del agua suministrada.

Mientras que en el Art. 159, dichas tarifas seran diferenciadas y consideraran la
situacion econdémica, de género y volumenes del consumo promedio de los
consumidores. Y ademés seran cobradas las entidades y empresas publicas y

comunitarias que provean €l servicio.



59

La tarifa de consumo del agua potable establecido desde € 2008 esta clasificado
por tipo de conexion de acuerdo al AreaFinanciera delaJAAPT, asi:

Tabla 10.

Precio delastarifas de las conexiones de agua potable dela JAAPT.

Fuente: Area Financiera JAAPT, 2014.

ANALISISDE LA COMERCIALIZACION

Por ser el agua un elemento vital para el ser humano y la industria se comerciaiza

por si solay de manera permanente.

CONCLUSIONESDEL ESTUDIO DE MERCADO.

La posibilidad de entregar un servicio de calidad en comparacion a actual es el
objetivo de los directivos, con la adecuaciéon de un sistema automatizado en €
proceso de desinfeccion. Para lograrlo, se tiene una gran aceptacion de los
usuarios delaJAAPT
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Mediante |a encuesta aplicada a la muestra establecida de la poblacion, se pudo
identificar que €l nivel socioecondmico es medio, puesto que disponen de un
nivel de estudio entre secundaria y superior, y Sus ingresos econdmicos
dependen de sus negocios y salarios como empleados tanto publicos como
privados, € uso que le dan al servicio de agua es normal y hasta ahorrativo, la
mayoria de sus demandantes poseen la conexién domeéstica, las opiniones y
preferencias de la demanda de usuarios hacia el servicio de agua potable de la
Parroquia de Tambillo, es el de disponer del servicio de agua potable con
caracteristicas de cobertura, continuidad, calidad y a un costo accesible.

La oferta entregada por la JAAPT a los usuarios es fija, cuya cantidad para €l
ano 2014, fue de 590.976 m3.

La factibilidad de adecuar |a automatizacion del proceso de cloracion del agua
potable, es positiva frente a panorama que manifiestan cada uno de los items
tratados en el estudio de mercado.
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3 CAPITULOIV.

ESTUDIO TECNICO.

Objetivos
Determinar € tamafio adecuado, las instalaciones requeridas para redizar €
servicio.
Especificar lalocalizacion del lugar donde se automatice € sistema.
Determinar la ingenieria concerniente al proyecto, es decir la magnitud del

servicio, en condiciones de equipo, insumos y mano de obra.

El estudio técnico, como lo sefida (Sapag, Proyectos de Inversion. Formulacion y
Evauacion, 2011, p&g. 123). Abarcard la informacion que puntudizard la
infraestructura, es decir la factibilidad fisicay material del proyecto, donde reluciran las
particularidades y cuantificacion de los componentes de los recursos fisicos, humanos y

tecnologia aimplementar en laingenieria del proyecto investigado.

Cuyo fin es el de lograr una produccion del servicio eficaz y eficiente, mediante un
analisis minucioso, que declare las consecuencias o efectos sobre las futuras inversiones,

costos y beneficios.

Las partes que conformen un estudio técnico a requerirse, permitiran canalizar las
preguntas referentes a donde, cuanto, cuando, como y con qué producir 1o que se desea,
porque €l aspeco técnico operativo de un proyecto comprende todo agquello que tenga

relacion con el funcionamiento y operatividad del propio proyecto.
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ANALISISY DETERMINACION DEL TAMANO OPTIMO.

Como lo afirma (Sapag, Proyectos de Inversion. Formulacion y Evaluacion, 2011,
pag. 134) el tamafio del proyecto muestra larelacion del monto de las inversiones con el
nivel de operacion (nimero de metros cubicos de agua producidos), puesto que se
cuantificard los costos de funcionamiento y los ingresos proyectados. Y segun (Baca,
2013, pag. 100), enfatiza que e tamafio se lo considera Optimo cuando opera con los
menores costos totales o la maxima rentabilidad economica

El principal factor que se debe considerar para el dimensionamiento del proyecto es la
demanda insatisfecha, definida en el estudio de mercado. Y €l factor restrictivo son los

recursos disponibles.

Factores que condicionan el Tamafo.

L as condicionantes del mercado, son:
Demandantes
Ofertantes
Proveedores
Demandantes
El direccionamiento de la organizacion hacia los compradores, se hallan establecidos
mediante una Asamblea de Usuarios, conformada actualmente por 1574 usuarios, a
guienes se tiene por finalidad entregar un servicio de agua potable, garantizando su
administracion, funcionalidad y mantenimiento.
Ofertantes
Los otros ofertantes, se hallan determinados en otras Juntas Administradoras,
Comités barriales pertenecientes a cada sector, dentro de las cual es estan:
El Belén
El Capuli
Calicanto

4 Esguinas
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Coberturadel servidor (JAAPT) hacia la parroquia de Tambillo.

La cobertura del servicio que la JAAPT entrega a sus usuarios, se detallan a

continuacion:

La poblacion total de la Parroquia de Tambillo, se ha procedido a obtener esta
del Censo delaPaoblaciény Viviendadel 2010.

Latasa de crecimiento poblacional parael Ecuador, esde 1,52

El promedio de habitantes por hogar (3,81) para la poblacion de la Parroquia de
Tambillo, con € fin de determinar e numero total de personas que se concentran
en cada hogar, concernientes ala JAAPT.

Tabla 11.

Pablacién de la Parroquia de Tambillo, seguin los tltimos Censos.

GRUPOS QUINQUENALES DE EDAD 1990 2001 2010
Menor de 1 aiio 120 123 127
De 1 a 4 aios 543 544 639
De 5 a 9 aios 717 718 834
De 10 a 14 aios 722 700 833
De 15 a 19 aios 679 675 878
De 20 a 24 aios 685 642 755
De 25 a 29 aios 475 521 716
De 30 a 34 aios 421 471 619
De 35 a 39 aios 364 387 530
De 40 a 44 aios 260 395 460
De 45 a 49 aios 229 295 415
De 50 a 54 aios 178 242 368
De 55 a 59 ainos 135 199 320
De 60 a 64 aios 12 160 239
De 65 a 69 aios 103 151 199
De 70 a 74 aios 70 111 128

De 75 a 79 aios 62 98 116
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Fuente: www.inec.gob.ec
La poblacion de la Parroquia de Tambillo en el 2014 fue de 8836 habitantes.

Tabla 12.
Cabertura del servidor JAAPT ala poblacion de Tambillo.

PORCENTAIE

La cobertura del servicio de la Junta Administradora de Agua Potable de Tambillo, es
del 68,43% para los habitantes totales de la parroquia. Mientras que € 31,56% de la
poblacidn, es cubierta por los otras Juntas Administradoras de Agua Potable, Comités
Barriales u organizaciones.

Proveedores
Se estableceran de acuerdo a las investigaciones y alcances de las firmas existentes

en e mercado nacional.

Factores de los que depende el Tamarfio

L a demanda esperada.
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De acuerdo a estudio de mercado, la cantidad demandada proyectada va
gradualmente incrementandose, acorde a la tasa de crecimiento poblacional. Entonces
para los proximos diez anos la demanda serd superior a la capacidad de produccion
puesto que ésta es constante (590.976 m® anuales) ante lo cual, se deberdn evaluar
opciones para cubrir dicha demanda insatisfecha, como por gjemplo, € de adecuar otro
tubo en la conduccién, por cuanto el caudal original del agua es de 34 litros/segundo, del
cual 15 litros/segundo son direccionados para agua de riego a la hacienda aedafia,
lograndose un incremento en el caudal actual para seguramente utilizar el acueducto
para més habitantes y por mas tiempo.

Otra opcién alterna seria, la de promover e incentivar una cultura de ahorro del agua
potable, 0 en € mejor de los casos se obtenga una nueva fuente de agua en e sector y

para el sector.

Financiamiento y costo.

El financiamiento, se aconseja escoger aquel que se financie con mayor bienestar y
seguridad, obteniéndose en |0 posible costos bajos y un alto rendimiento de capital.

El presente proyecto sera financiado por la misma organizacién en un porcentgje
mayoritario, y en caso extremo se direccionara a solicitar la aportacion de los usuarios,
tema expuesto en la Asamblea. De acuerdo a (ANEXO D. Balance General de la
JAAPT al 31 de Diciembre de 2014), se ha procedido a calcular € indice circulante,
gue como lo explica (Aeman & Gonzalez, 2007), en e cual especifica que € indice
circulante, mide la capacidad de una organizacién para cubrir sus obligaciones
financieras de corto plazo, donde se utiliza sus activos liquidos como referente y para
pagar de los pasivos circulantes. Donde se requiere un valor minimo de 2, para
establecerse que la organizacion o empresa tiene capacidad de pago frente a deudas a
corto plazo.

Razon circulante = Activos circulantes / Pasivos circulantes
=51.073,86/ 1.811,01
= 28,20

La organizacion tiene una amplia capacidad de pago paralas deudas a corto plazo.
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Disposicién tecnologica.
Larelacion entre el tamafio y latecnologiainfluiran a su vez en las relaciones entre el
tamano, lasinversionesy el costo de produccion.
Actuamente, se pretende contar con tecnologia, parallevar a cabo la automatizacion
y colocacion de equipos, para lo cua se ha solicitado informacién a la EPMAPS, para
recurrir al proveedor calificado, obteniendo a proveedor de ASTAP.
También se ha indagado por internet para acceder a empresas como: ISHI Ingenieria
y suministros Hidraulicos conjuntamente con TECNOHIDRO Tecnologia Hidraulica 'y
Agricola, HY DROQUIM proveedor en las parroquias del Cantén Megjia.
Es asi que para un sistema de automatizacion en la desinfeccion, existen cuatro
alternativas a gecutarse:
Desinfeccion con Hipoclorito de Calcio.
Desinfeccion con Hipoclorito de Sodio.
Desinfeccion con cloro gas a vacio (Venturi o Eyector).
Desinfeccion con cloro gas a presion (Directo o a Inyeccion)
De acuerdo a la consulta readlizada a los especiaistas de algunas firmas como:
ASTAP, HYDOQUIM y TECNOHIDCRO, se obtienen |os siguientes elementos del
Sistema:
Tabla 13.

Elementos de los sistemas de desinfeccion automaticos.
ELEMENTOS
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L ocalizacion.
Se ha determinado la automatizacion para las tres Plantas de Agua Potable.

Disponibilidad de insumos

El producto o insumo indispensable serd € cloro utilizado para la desinfeccion del
agua, donde se apremiard € abasto suficiente en cantidad y calidad. Actuamente sus
principales proveedores se encuentran en la ciudad de Quito; no existe contrato oficial
de compra, por cuanto las compras se realizan de contado.

Se recomienda particularmente se lleve un inventario controlado del producto
utilizado en e proceso, con € fin de no incurrir en problemas de desabastecimiento.

La aternativa mas oportuna seria la formalizar politicas de compra con € (los)
proveedor(es), con e cua se entable negociaciones previo contrato, para sefialar
estandares de calidad, tiempo y costo favorables a la organizacion.

Los proveedores que estén involucrados en el proyecto de la automatizacion en la
desinfeccion del agua seran:

Aquaguimica S.L. ,Hydroquim S.A.: Cloro gas o hipoclorito de sodio.
Empresa Eléctrica: Energia eléctrica
Tecnohidro, Aquagquimica, Hydroquim: Equipo de seguridad
Kywi, Ferrisariato: Insumos de construccion
Mercado Laboral: Instalaciones, infraestructura.
Disponibilidad dela mano deobra

Se ha podido receptar informacion importante de la visita de los proveedores a las
Plantas de Agua gque se necesitara un operador, quien tendra como proposito clave e de
tratar aguas potables de acuerdo con la Legislacién vigente, los requisitos del producto,

normas de salud, seguridad y proteccién ambiental.

La contratacion del personal requerido, sera ampliamente calificada por los cinco

directivos de la organizacién, quienes ratificaran e consentimiento de contratacion o no.
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Perfil del Jefe de Operaciones
Nivel académico profesional en ramas de Ingenieria Hidraulica, Civil o carreraa
fin.
Experienciaen € mang o de persona y coordinacién con el equipo de trabgjo.
Conocimientos de los lineamientos establecidos para los sistemas de Agua
potable.
Conocimientos en la construccién en leyes locales, estatales del agua, de obra
publicay servicios relacionados con lamisma.
Conocimientos en operacion y mantenimiento de infraestructura hidraulica y
plantas de tratamiento.
Conocimientos en la organizacion.
Conocimientos de administracion y estadistica.
Habilidad en |as relaciones publicas.
Alto sentido de responsabilidad.
Capacidad de planeacion, liderazgo, juicio.
Iniciativay creatividad
Conocimientos bésicos de computacion
Experiencia en la elaboracion de estudios, proyectos y construccién de obras de
agua potable.

Capacidad de produccion del servicio.

Es e maximo nivel de actividad que puede acanzarse con una estructura productiva
establecida, la cual se propone cubrir ampliamente a la demanda creciente del servicio
sin problemas, para lo cua es importante medir factores como la cantidad, tiempo vy €l
costo. Segun € uso de la capacidad de produccién con la que contamos, reincidiremos

en la calidad de los productos/servicios.
Para mejor entendimiento se explica:

La Capacidad de Disefio.-Es la tasa méxima que se puede obtener en condiciones
ideales (meta).
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La Capacidad Efectiva.- Es € porcentgje que se espera acanzar, considerando sus

actuales limitaciones operativas (red).

Cantidad
La capacidad de produccion del volumen de agua potable es constante, mas bien se
debera utilizar dicha capacidad de manera innovadora e imponderable para entregar

calidad en € servicio, mediante la automatizacion del proceso de desinfeccion.

Tiempo
La capacidad de disefio, es determinar € tiempo minimo que € operador tarde en

realizar el proceso de desinfeccion y de inspeccion.
El tiempo efectivo, es:

Hipoclorito de Calcio se requiere entre 45 a 60 minutos en e proceso de
desinfeccion. Y las inspecciones son realizadas cada dia.

El tiempo meta es:

Con e Hipoclorito de sodio, se inspecciona cada dos horas e correcto
desempefio de dosificaci 6n automaética.
Con € cloro gas, las inspecciones se las puede realizar unavez a mes.
Costo
Costo efectivo

Cuadro 5.

Costo Mensual del sistema de desinfecciéon manual con Ca(ClO)2.

VALOR
TOTAL

Fuente: Area Financiera JAAPT, 2014.
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Monto total que se paga actualmente paraladesinfeccion del agua $ 544,00 mensual.
Costo dedisefio

Producto.- Se estimard la presentacion de cloro mas efectiva tanto en concentracion

como en el precio.

Sistema de desinfeccion.- Se establecera segun informe técnico y por decision de los

directivos de la organizacion.

ANALISIS Y DETERMINACION DE LA LOCALIZACION OPTIMA
DEL PROYECTO.

La localizacion del proyecto de acuerdo a (Sapag, Proyectos de Inversion.
Formulacion y Evauacion, 2011, pag. 136), resalta que la mas adecuada serd la que
posibilite € logro del objetivo del proyecto, en nuestro caso, € objetivo es la
automatizacion del proceso de cloracion en la potabilizacion del agua para los usuarios
de la JAAPT, por lo tanto la localizacion estara dada en e punto donde esta la
necesidad, es decir en cada unade las Plantas de Agua existentes.

La seleccion de la localizacion del proyecto se define en dos ambitos. macro

localizacion y micro localizacion.

M acro localizacion

Tiene por finalidad la de especificar laregion o territorio en la que €l proyecto tendra
influencia con € medio.

Factoresincidentes en la macro localizacion.

Factores ambientales

En e caso de elegir € uso de cloro gas, debe considerar su peligrosidad
principalmente para el operador, que es quien cambia o repone e cilindro del producto
al terminarse que es cuando la posibilidad de fuga, es eminente, esto se debe a que €

cloro gaseoso como |o describe (Grundfos, 2015) es:
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Es toxico por inhalacion, ademésirritalos ojos, lapiel y las vias respiratorias.
Irritalapiel, los 0jos, lanariz y las vias respiratorias.

Causatos convulsa, disneay lagrimeo.

Tiene un ligero efecto paralizador en el sistema nervioso central.

Las concentraciones de més de 10 ppm de cloro gaseoso en e aire son muy
peligrosas paralasaud.

Inhalar aire que contenga una gran concentracion de cloro gaseoso durante un largo
periodo de tiempo esletal.

Razones suficientes para contribuir a la preservacion del medio ambiente y la salud

de los moradores al edarios.

De acuerdo a (H. Congreso Nacional, La Comision de Legislacion y Codificacion,
2004), la Ley de Gestion Ambienta, en e Capitulo Il, Art. 19. De la Evaluacion de
Impacto Ambiental y del Control Ambiental, expide que las obras publicas, privadas o
mixtas, y los proyectos de inversion publicos o privados que puedan causar impactos
ambientales, seran calificados previamente a su e€ecucion, por los organismos
descentralizados de control, conforme e Sistema Unico de Mangjo Ambiental, cuyo

principio rector sera el de vigilar y prevenir.

Y en e Art.20, describe que para € inicio de toda actividad que suponga riesgo
ambiental se deberd contar con la licencia respectiva, otorgada por e Ministerio del

ramo.

Mediosy costos de transporte.

Se debera contar con un proveedor cuyo servicio de transporte por los quimicos,
vengaincluido o estimado en €l precio del producto.

Comunicacion.
Dada la importancia del servicio de agua potable, como esencial paralavidadel ser
humano, es relevante € informar del mantenimiento normal o de alguna novedad (dafios
0 cortes del servicio en la red), para lo cua es importante € disponer de medios de

comunicacion, por la ubicacion, se puede observar que Unicamente la Planta N°1, que
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esta en e sector de La Joya, dispone del servicio de telefonia fija, donde habita el
operador y comunica a las oficinas y/o directivos las novedades del sistema de agua
potable.

Disponibilidad y costo de mano de obra.

Hoy en dia se ha impulsado un gran afan de superacion académica, por lo cua
existen personas calificadas para gecutar este tipo de proyectos como los ingenieros
hidraulicos. Asi también existen personas cuya experiencia entrega de gran manera las
soluciones y mecanismos de respuesta oportuna, que muchas veces no cuentan con un
titulo de instruccidn superior, sino gue su compromiso y responsabilidad se manifiestan
con su trabgjo.

Analizando laimportancia de este proyecto, se requerira un Jefe de operaciones, para
un correcto y norma funcionamiento del servicio de mantenimiento del agua
administrada por la JAAPT.

Cercania a las fuentes de abastecimiento.

En este proyecto sera imprescindible € disponer del producto (cloro) de forma
ininterrumpida las 24 horas del dia. Para un desenvolvimiento efectivo de un servicio
ininterrumpido de agua potable a los usuarios de la JAAPT, se sugiere la instalacion del
sistema de desinfeccion y automatizacion en paralelo, es decir de dos sistemas, frente a

cualquier imprevisto.

Terreno

Cabe detallar que € terreno de la:
Planta N°1°, comprende un &reade 700 m2. Con Escritura
PlantaN°2, el &reaes de 600 m2. Con Escritura

Planta N°3, tiene un &rea de 400 m2. La adjudicacion de la Escritura esta en gestion.
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Estructuraimpositiva legal

El Proyecto seregird en base ala Ley de Recursos Hidricos, usos y aprovechamiento

del aguay alaLey de Gestién Ambiental.

Plano a nivel macro localizacion.

El mismo que serefiere alaregion o zona

COTOPAX|

Figura 29. Mapa de macro localizacién de la Parroquia de Tambillo.
Fuente: Gobierno dela Provincia de Pichincha, 2014.
La Parroquia de Tambillo se encuentra situada a norte del Canton Mejia. Limita al

Norte con la parroquia de Cutuglagua; a Sur con la parroquia de Aldag; al Este con las

Riveras del Pasochoa; y a Oeste con los paramos de la Viudita.

Su ubicacién geogréfica es de 78 grados 30 minutos de longitud y 00 grados, 29
minutos de latitud. Tiene una extension territorial de 49,83 km2.
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Micro localizacion.

Determina € lugar especifico donde se instalard e proyecto, dentro de la macro

Zona.

Factoresa considerar en la Micro localizacion.

Vias de acceso, comunicaciones.

El acceso via ala Parroquia de Tambillo se puede acceder por la Colectora Quito-
Tambillo dela Av. Pedro Vicente Ma donado.

Mientras que para acceder a las Plantas de Agua, se debe recorrer un camino
empedrado, que desde |la Panamericana se demora unos 10 minutos en carro a la Planta

N°1; 15 minutos ala Planta N°2 y 20 minutos ala Planta N°3.

La planta de agua N°2 y 3 no disponen de medios de comunicacion, ante 1o que se

sugiere la adquisicién de radios o intercomunicadores a distancia.



Disponibilidad de energia eléctrica.

Figura 30. Diagrama de flujo de proceso deinstalacion de la ener gia eléctrica.

Fuente:www.eeq.com.ec: 8080
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Dadas las caracteristicas del equipo de automatizacién, es imprescindible €l uso de
energia el éctrica, un medidor de 110 voltios, principamente con € dosificador con cloro

gas a vacio.

De acuerdo a la ubicacion de las Plantas de Agua Potable, se determina la
disponibilidad de energia eléctrica para las Plantas N° 1, para la Planta N°2, mientras
que parala Planta N°3 en € sector de Tambillo Alto, € servicio es inexistente. También
su caudal es el mas pequefio (4 I/s) por lo que técnicamente no es conveniente € uso de

un dosificador que requiera energia el éctrica.

Infraestructura
Las especificaciones de la infraestructura son especificadas de acuerdo a (EPMAPS,
2012) las mismas que estén de acuerdo al (ANEXO E. NORMA CO 0.7-602. Cédigo

Ecuatoriano para el disefio de la Construccion de obras sanitarias).

Resumen de Disponibilidad de servicios basicos.
Se da a conocer que tanto en el sector de las plantas 1 y 2 existen pocos habitantes,
por lo que s se dispone de agunos de los servicios béasicos, mientras que e
desabastecimiento de éstos en la Planta 3, se debe a su ubicacion, puesto que es un

sector montafioso.

Tabla 14.

Resumen de la existencia de los servicios basicos en las Plantas de Agua.
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Estructuraimpositivay legal.
LaJAAPT, yadispone de documentos y permisos como: RUC y Patente Municipal.

En @ caso de aplicar cloro gas para la automatizacién debera obtener la Licencia

Ambiental, antes especificada.

Mapa de Micro localizacion:

EL CAPULI

o . PABLO
_CUATRO .| CBNERO
ESQUINAS -
EL BELEN HUERTOS
\ FAMILIARES DEL
PASOCHOA LOTIR
A
BARRIO
LA NORTE
L SAN ESTACION EL OBRERO
HACIENDA *\ PATRICIO
TAMBILLO =
ALTO EL PARQUE

LAJOYA , 7\
/ S A

TAMBILLO

Figura 31. Micro localizacion en las Plantas de agua.

S| LOSPNOS . . ROSABAR

BARRIO ELERA
SR~

Fuente: llustre Municipio del Cantén Mejia, 2014.

Notas:

Planta N°1- Sector “La Joya”
Planta N°2- Sector “EIl Capuli”
Planta N°3- Sector “Tambillo Alto
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INGENIERIA DEL PROYECTO

determinando

PROCESO DE
PRODUCCION

ANALISIS

TECNOLOGIA DE
FABFTICACI ON

de modo que

Figura 32.M apa mental de la Ingenieria del Proyecto.
Fuente: (Baca, 2013, pag. 112)

para
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IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DEL PROCESO.

El agua.

Es un regalo divino de Dios, puesto que € agua constituye un elemento natural
indispensable para la viday la salud, es usada y consumida por e hombre diariamente.
Este recurso, permite establecer un medio higiénico que evita o limita la propagacion de

muchas enfermedades infecciosas entre 10s seres humanos.

Sin embargo en contraste con lo anterior el agua también es un cana de transmisién
de varias enfermedades como:

Tabla 15.

Enfermedades de transmision hidrica.

ENFERMEDAD ORIGEN AGENTE

Gastroenteritis aguda Bacteriano Campybacter,

y diarreica Y ersiniaenterocolitica,
salmonella sp, Shigella

Disenteria Bacilar Bacteriano Shigella

Célera Bacteriano Escherichiacolienterol
oxigenica

Fiebres tifoideas vy Bacteriano Salmonella  typhi vy

paratifoideas parathyphi Ay B

HepatitisAy E Vird Virus de la hepatitis A y
E

Poliomidlitis Vird Virusdel apolio

Gastroenteritis aguda Vird Enterovirus,

y diarrea Andenovirus, etc.

Disenteria amebiana Parésito Entamoebahistolitica

Gastroenteritis Parésito Giardialamblia,

Cryptosporidium

Fuente: www.aguagquimica.net
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La calidad del agua, es e ge principal para la subsistencia del ser humano,
principalmente para prevenir este tipo de enfermedades y para fomentar una calidad de
vida normal a sus consumidores. Para lo cual, se necesita indudablemente de la
remocion e inactivacion de agentes patdgenos microbianos en el agua potable esencial
para proteger la salud publica, considerando a la desinfeccion como tratamiento més
importante y de mayor trascendencia en |a potabilizacion del agua.

Generdmente en Latinoamérica, las tasas de morbilidad y mortalidad por aguas
contaminadas con microorganismos patdgenos son muy altas y causan millones de

victimas a afio.

En nuestro pais rige laNTE INEN 1108 2011 sobre los requisitos que debe cumplir
el agua potable.

L a desinfeccion

La desinfeccion es un proceso quimico que mata organismos patdgenos, existen la
desinfeccion primariay la secundaria. La primera, se refiere amatar |os organismosy la
segunda a mantener un desinfectante residual que previene € crecimiento de mas
microorganismos en el sistema de distribucién del agua. El cloro, se ha utilizado como
desinfectante en diversos paises. Esto en virtud de su efectividad y su bajo costo y de
gue se obtiene como desinfectante residual para los sistemas de distribucion. Se presenta

en diferentes combinaciones como:
Sdlido (Ca(Cl0)2) hipoclorito de calcio;
Liquido (NaClO) hipoclorito de sodio;
O como gas (ClI2) cloro gas.

Caracteristicas del desinfectante
Las caracteristicas que deben tener los desinfectantes para ser aplicables son los

siguientes:

Répido y efectivo.
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Facilmente soluble en agua en las concentraciones requeridas y capaz de proveer
unaaccion residual.
Que no afecte € sabor, olor o color del agua.
Féacil de manipular, transportar, aplicar y controlar.
Procesos clave en la desinfeccion automatizada con cloro gas.
La organizacion posee un enfoque centrado en “la calidad del servicio”, el mismo que
estd determinado por la calidad del proceso utilizado para conseguirlo, operarlo y

mantener|o.

De acuerdo a (Chaucachicaiza & Orozco, 2012, pag. 64), describe que en una Planta
potabilizadora de agua, tres son los medios por los cuaes se evalUa la calidad de agua,

estos son:

Andlisis fisicoguimico del agua

Andlisis microbiol6gico del aguay

Monitoreo de cloro residual®.

Los mismos que se rigen a la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 1108, donde se
expresan las caracteristicas fisicas, quimicas y microbiologicas a igual que € rango

aceptable de cloro residual.

Seleccion de que producto elegir

Para elegir cud de estos productos se ha de emplear, de acuerdo a (Organizacion
Panamericana de la Salud, 2007)asi como e mecanismo para suministrarlo, € (l1os)
responsable(s) de esta seleccion deberan basar su seleccion en la respuesta a las

siguientes interrogantes:
¢Cual esla CANTIDAD necesaria del producto desinfectante?

La cantidad necesaria de desinfectante esta en funcion del caudal de agua a tratar, la
dosis requerida de desinfectante segun la calidad de agua y las normas de calidad de

agua de bebida del pais. Existe sin embargo, una regla no escrita que establece un limite

3 Cloro residual .- Rango del cloro aceptable en el agua potable (0,3 a 1,5 mg/l)
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entre €l uso del cloro gasy otras formas. Tal fronterala marca el caudal de 500 m3/ dia.
O sead cloro gas es recomendable utilizar para caudal es mayores de 500m3/ dia (6 I/s).

¢Cudles son las posibilidades de ABASTECIMIENTO del producto?

El Abastecimiento del producto es un factor condicionante para la seleccion del
mismo, ya que en muchos casos las zonas rurales se encuentran muy alejadas de las
ciudades y son de dificil acceso, lo cual podria sugerir la necesidad de emplear otro

desinfectante o bien de preparar hipoclorito de sodio in situ.

¢Con qué CAPACIDAD TECNICA se cuenta para € uso, la operacion y
mantenimiento de los equipos?

La capacidad técnica disponible debe ser considerada para la seleccion, ya que operar
instalaciones que sean complicados requiere de personal entrenado y capaz. Asi mismo
el acceso a energia eléctrica de manera continuay estable es requisito indispensable para

el empleo de bombas si estas fueran necesarias.

¢Se cuenta con los recur sos necesarios para evitar losRIESGOS a la salud delos

trabajadores durante el almacenamiento y manipuleo?

Dado que €l cloro es toxico, esimportante capacitar al personal responsable o si ya se

cuenta con personal calificado mucho mejor.

¢Se dispone de la capacidad econdémica y financiera para asumir los COSTOS

deinversion, operacion y mantenimiento?

Finalmente, respecto a los costos de la desinfeccidn, se habra de tener en cuenta las
circunstancias, por gemplo, una solucion mas costosa podria convenir si la fiabilidad,
durabilidad, sencillez de operacion y disponibilidad de repuestos y suministros son

mejores que los del sistema menos costoso.

Generamente conviene pagar un poco mas s la inversion adicional asegura el éxito;
y alalarga puede que inclusive sea la mas economica. Dado gue las concentraciones de

cloro activo en los diferentes productos de cloro varian, y por tanto e volumen requerido
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del mismo también variara deberdn ser considerados 10s costos de transporte por otro
punto.

Factibilidad de adecuar la automatizacion del proceso de cloracién del agua
potable.

Se ha realizado una entrevista a Ing. Freddy Mufioz, Gerente de Operaciones de
Aguas y Servicios del Ecuador filial EPMAPS, ubicada en la Av. Mariana de Jesls y
Gaspar de Carvgjal, cuyas respuestas fueron las siguientes:

Preguntasdela Entrevista

¢Cudl esla definicion dela desinfeccion del agua?
Es € proceso cuya finalidad es la de despojar a agua de micro organismos
descendientes de su fuente de origen, para entregar a usuario €l agua potable que

garantice su salud.

¢Cuales son las presentaciones principales dd cloro para la aplicacién en la

desinfeccion del agua?

Cloro gas con un 99,5% de cloro activo

Hipoclorito de sodio con un 15 a 35% de cloro activo

Hipoclorito de calcio en presentacion granulada con un 65-70% de cloro activo

¢Qué tipo de cloro se debera utilizar para la automatizaciéon en la desinfeccién

con cloro al agua potable para una poblacion de 5921habitantes?

Generamente para poblaciones pequeiias, y en la empresa misma, se esta llevando a
cabo la automatizacién con Hipoclorito de Calcio.

¢Cuales son las ventajasy desventajas de usar cloro gas en la desinfeccion?

Ventgjas son:

La efectividad, que es del 99,5% en lareaccion de cloro activo.
El control y proceso automatizado, donde la responsabilidad de la mano de obra
aplicada disminuye.

Desventajas son:
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A nivel interno, €l ato riesgo de peligrosidad frente a fugas de gas que no sean
enfrentadas con técnica, capacitacion y equipo de proteccion por € personal.

A nivel externo, es imprescindible el contar con un Plan de Contingencia para
enfrentar estos riesgos de dafiar ala poblaciéon y ambiente. Para lo cual se necesitara
contar con una gran aleta de viento que indique la direccion del viento, una alarma
gue sea escuchada por la poblacion afectada y se debera haber realizado simulacros
de salvamento con la poblacion.

¢Cuales son las ventajas y desventajas de usar Hipoclorito de Sodio en la
desinfeccion?

Ventgas:

Menor riesgo
Optima calidad del agua potable, previa dosificacion adecuada.
Desventgjas:

Se requiere un operador que se encuentre las 24 horas del dia controlando la atura
del tanque para evitar derrames.

¢Cuales podrian ser las consecuencias al ocasionar se fugas de gas?
Malestar en lasalud y ambiente.
Enfrentamientos ajuicios y demandas.
Resumen dela entrevista.
El uso del cloro gas como desinfectante es altamente garantizado por su efectividad,
donde lo indispensable es disponer de la capacitacion, vestimenta e instrumentacion del

personal, anivel interno.

Y un Plan de Contingencia donde poblacion estén preparados para enfrentar posibles

fugas de gas anivel externo.
El riesgo es elevado en e caso de presenciar fugas de gas.

Presentaciones del cloroy caracteristicas



Tabla 16.

NOMBRE Y NOMBRE CARACTERISTI % CLORO ACTIVO ESTABILIDAD EN EL TIEMPO SEGURIDAD ENVASE USUAL
FORMULA COMERCIAL O CAS
COMUN
Cloro gas Cloro licuado Gas licuado a 99,5% Muy buena Gas altamente Cilindros de 40 a 70 kg.
presion toxico Recipientes de 1 a 5
Cl2 Cloro gaseoso toneladas
Cal clorada Ca clorada, polvo Polvo  blanco 15a35% Media Se deteriora  Corrosivo Latas de 1.5 kg Tambores
Ca0.2CaCl,0. blanqueador, Seco répidamente cuando se expone de 45-135 Kkg. Bolas
hipoclorito de cdl, a temperatura ata, humedad plésticas o de papel de 25-
3H.0 cloruro decal ylo luz solar. Pérdida de 1% &l 40 kg, otros.
mes.
Hipoclorito de Hipoclorito de Solucion 1 a 15% como Baa pédida de 2-4% por Corrosivo Diversos tamafios de
sodio sodio, blanqueador liquida méximo. mes; mayor s la temperatura botellas de plastico y
liquido, lejia, agua amarillenta Concentraciones excede los 30°C vidrio, y garrafones
NaClO lavandina, agua mayores a 10% son
sanitaria inestables.
Hipoclorito de Solucién 0,1-0.6% Baja Oxidante Cualquier volumen
sodio por liquida
electrélisisin situ amarillenta
Hipoclorito de HTH, Perclorén Polvo, grénulos Polvo: 20-35% Buena Pérdida de 2 a 25% Corrosivo. Latas de 1.5 kg, tambres

calcio

Ca(ClO),

y tabletas.

S4lido blanco Granulado: 65-70%

Tabletas 65-70%

Presentaciones del Cloroy susprincipales caracteristicas.

por afio

Inflamacién posible
a entrar en
contacto con ciertos
materiales &cidos

45-135 kg, Bades de

plastico.



Fuente: (Salsona & Pablo, 2002)
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Conocimiento del Sistema Tradicional de Agua Potabledela JAAPT.

Antecedentes
Desde € afo de 1979, se comienza a establecer normas regulatorias sobre el

manejo del agua paralas areas rurales.

En base a las memorias de sus pobladores, la Junta Administradora de Agua
Potable y Alcantarillado de Tambillo, tiene més de 40 afios creada puesto que, 10s
primeros afios fue un organismo informal, por cuanto Unicamente se contaba con una
Ilave de agua ubicada en e parque central, desde donde sus habitantes, se abastecian
del elemento vital. (Guerra, 2014).

Esasi que el 7 de Agosto de 1996, se glecutala Transferencia de Domino de Aida
Alicia Lopez Silva y Francisco Jaramillo Frias y otros, a favor de la llustre
Municipalidad del Cantdon Mejia, registrada en la Notaria Décimo Sexta del Cantén
Mejia En este documento hace referencia a la entrega del terreno donde se

encuentran ubicados los ojos de agua a Municipio del Canton Mgjia.

Finalmente, e 11 de Noviembre de 1999, se otorga la Protocolizacion de
Sentencias de Concesion del derecho del Aprovechamiento de Aguas, registrado en

laNotaria Trigésima TerceraalaPlantal LaJoyay alaPlanta2 Barrio El Capuli.

Actuamente se estaria tramitando la Concesion del derecho del Aprovechamiento

de Aguas de la Planta 3, ubicada en laHacienda Tambillo Vigo.
En cuanto a las instalaciones fueron promovidas y creadas por parte del MIDUVI.

Teniendo como desinfectante el hipoclorito de calcio, razon por lacual tiene una
gran dependencia del operador y presenta inexactitud de dosificacién por cuanto, es
una labor ardua donde se requiere conocer plenamente la cantidad de hipoclorito de

cacioy e proceso de desinfeccion debe ser € més estricto posible.

La dosificacion se realiza diariamente, debido a la volatilidad de este tipo de

cloro.
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Estudio de campo n°2, visita al sistema de potabilizacion dela JAAPT.
Captacion.- Se encuentra localizada en e sector de la quebrada de
Tambilloyacu.

La fuente proviene de una vertiente, cuya agua tiene una presentacion cristalina.
El agua ingresa a la cdmara de captacion construida en hormigén armado, cuyo
espacio comprende un area de 90 m?, en la cual existe un tanque de 0,90 m de
largo x 0,90 m de ancho y 1,60 m de ancho, lugar donde se separan 19 litros
/segundo, dirigidos a las tres plantas administradas por la JAAPT. Y € resto es
direccionado para €l riego de lahacienda aledania.

Doy - -

Figura 33. Camara de captacion del agua cruda.

Conduccién.- Se halla conformando un trayecto de 5,5 km hasta la Planta N°1,
aproximadamente 4 Km haciala Planta N°2 y 3,5 km hacia la Plana N°3. El
agua es transportada por 3 tubos de 4 pulgadas de hierro galvanizado para aéreos
con sus respectivas estructuras de apoyo y con tubos de plastico PVC, de 4
pulgadas, para conducciones bgjo tierra.

=" L
N g B

Fi gura 34. Conduccion ér ea del agua.
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Desarenador .- El agua llega a un tanque de cemento embaldosado de Im x Imy
1,50 de dto. El desarenador tiene por objetivo eliminar particulas més pesadas
gue el agua sobretodo arenas y otras sustancias que eventualmente pudo arrastrar
el agua a ser conducida mediante e descenso de éstas por gravedad. Este
proceso es adecuado general mente ante la existencia de derrumbes por la zonaen

donde el agua se mezcla con tierra, hojas, troncos, etc.

Figura 35. Desarenador

Oxigenacion y Filtracion.- Seguidamente el agua es oxigenada para ingresar por

filtros que constan de planchas cernidoras.

kR
Figura 36. Filtracion del agua..
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Desinfeccion.- De acuerdo a andlisis fisico quimico y microbiol6gico efectuado
el agua de la vertiente, destaca que Si presenta caracteristicas aceptables para e
consumo humano, a que se le debe dar un tratamiento de potabilizacion.

En la caseta de desinfeccion, se prepara la solucion desinfectante, donde se

r

adicionael hipoclorito de sodio.

Figura 37. Tanque de desinfeccién del agua.

Reservas y distribucion.- Esta constituido por una camara de vavulas para

desagiie, desborde y salida del liquido alared de distribucion.

Los tanques de reserva y distribucién estan determinados de la siguiente manera:
Planta N°1, tres tanques cuyas capacidades son de 100 m3, 100 m3y 200 m3.
Planta N°2, un tanque de 100 m3.

Planta N°3, un tanque de 100 m3.

Figura 38. Tanques de distribucion dela Planta 1.

Materia Prima (agua cruda).
Lamateria primaes proporcionada por la naturaleza, el agua, elemento vital para

el ser humano. Es asi que setiene:
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Planta N° 1- La Joya

8 litros 60 segundos 60 minutos 24 horas 1m? .
: X — X - = 691,20 m%/
1 segundo 1 minuto 1 hora 1 dia 1000 litros
diario.
Planta N° 2 — E1 Capuli
7 litros 60 segundos 60 minutos 24 horas 1m?
X , X X — X - = 604,80 m%/
1 segundo 1 minuto 1 hora 1 dia 1000 litros
diario.
Planta N° 3 — Hacienda Tambillo Viejo
4 litros 60 segundos 60 minutos 24 horas 1m? :
X , X X — X - = 345,60 m%
1 segundo 1 minuto 1 hora 1dia 1000 litros
diario.

Volumen total de agua cruda

691,20 + 604,80 +345,60 =1641,6 m¥/diario.

El sistema dedistribucion

La Junta Administradora de Agua Potable de |a Parroquia de Tambillo, poseen un
sistema de distribucién de circuito cerrado, lo que significa que no existen puntos de
estanqueidad ni ramales que permanezcan inactivos cuando el usuario no requiera de

aguay €l nivel decloro libre no tiendaaelevarse.

Dotacién de cloro para la desinfeccion

Tabla17.
Célculo dela cantidad de Ca (ClO)2, segiin M étodo del Estimado.
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CAUDAL HIPOCLORITO
DE CALCIO AL 70%

L/S GRAMOS LIBRAS Y
ONZAS

1 1234 40z

2 246,8 8,8 Oz

3 370,2 13 Oz

4 494, 7 1lb. +1 Oz

5 617,1 11b. +6 Oz

6 740,5 11b. +10 Oz

7 864,0 11b. +14 Oz.

8 987,4 21b. + 30z

9 1110,8 21b.+7 Oz.

10 1234,0 21b. +11 Oz

Fuente: (Chaucachicaiza & Orozco, 2012)

De acuerdo a la Tabla, se establece que la cantidad clorada para cada una de las
Plantas deberia ser:
Cuadro 6.
Cantidad de Ca(ClO)2 en lastres Plantas de agua potable.

PLANTA CAUDAL DOSIFICACION CALCULO DOSIFICACION Oz
CLORO

(Formula) 11b.=16 Oz.
1 8l/s 2lb +3 Oz. 2|b.=320z. 320z+30z =350z
2 7lls llb+140z 1lb.=160z. 160z + 14 Oz =30 Oz
3 41/s 1lb.+10z 11b.=160z. 160z+10z =17 Oz

TOTAL 820z

DESCRIPCION DE LOSSISTEMASDE LA AUTOMATIZACION.

El reemplazo de la desinfeccion del agua para € proyecto, se fundamenta en la
instalacion de Dosificadores Automaticos, para lo cua a continuacion explicamos

cada uno de ellos juntamente con €l tipo de cloro requerido.
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A continuacion, para € disefio de la presentacion de cada aternativa, se

describiran | os siguientes componentes:

Descripcion
Diagrama esguemético.
Aplicabilidad
Ventgasy desventgas
Desempefio
Operacién y mantenimiento y
Costos.
DOSIFICADORES CON CLORO SOLIDO - HIPOCLORITO DE CALCIO
(CA (CLO)2)
Descripcion
Son dosificadores volumétricos o gravimétricos, que dejan caer una cantidad
medida (en volumen o en peso) en un pequefio tanque de disolucidn (siempre con

agitacion) donde se disuelve paraluego dosificado en e punto de aplicacion.

Diagrama esquematico

Dosificador

i

I
|
AU S - o NENNRNNNS
k3
Cisterna
— —w»Alaredde
| distribucion

Figura 39. Dosificador por sistema de erosion con hipoclorito de calcio.

Fuente: Salsona & Pablo, 2002.
Aplicabilidad

Los dosificadores de hipoclorito de calcio se fabrican para grandes o pequefios

caudales, yaque al tratar grandes caudales se prefiere el uso de cloro gas.
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Para tratar pequefios caudales (tipicos de medianas y pequefias comunidades) se
utilizan equipos que funcionan por medio de erosion de tabletas o que suministran

directamente €l hipoclorito de calcio solido en formagranular.

Figura 40.Dosificador en linea con hipoclorito de calcio.

Fuente: (Chaucachicaiza & Orozco, 2012)

Ventajasy desventajas
Ventajas

Sumamente sencillo de adquirir y operar.

Ideal para pequeiias comunidades

Hay residual en € aguatrataday es facilmente medible.
No necesita energia el éctrica.

Costo de operacion y mantenimiento moderado.

Desventajas

Solubilidad baja

Puede causar obstruccién en tuberia, por cuanto e producto tiende a adherirse o a
formar cavernasy no caen en la camara de disolucion

Alrededor del 10% de errores en la dosificacion.

Contiene residuos insolubles

Desempefio
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Por gemplo este sistema ha sido usado en las instalaciones de la Junta
Administradora de Agua Potable de la Parroguia de Tambillo JAAPT, pero de

manera manual.
Operaciéon y mantenimiento

El sistema es facil de operar, ya que el equipo se puede calibrar de manera manual
0 automatica mediante pildoras o pastillas de hipoclorito de calcio, aclarando que

dicha calibracion no se garantiza sea muy precisa.

Presenta como principa inconveniente la dependencia de un operador quien debe
monitorear continuamente e porcentgje de cloro residual existente en la red de
distribucion de agua y los parametros de ingreso que influyen en la variabilidad de
este control, por cuanto la efectividad del hipoclorito de calcio tiene una efectividad

de tan solo un diay de acuerdo al tanque de distribucién.

El operador también deberd con regularidad verificar la existencia de
obstrucciones, limpieza, actividades sencillas, por las cuales € persona se capacita

fécilmente.

Este material es mas facil y segura de mangar y amacenar que otros compuestos,
sin embargo hay que observar precauciones de seguridad minima, verificando que
dichas tabletas no estén destinadas a piscinas porgue suelen contener isocianuro, un

quimico no recomendable para el consumo humano prolongado.

Costos
Cantidad ddl Producto

Cantidad de agua que ingresaalastres plantas: 19 1/s

La concentracion de cloro en el hipoclorito de calcio es del 70%.

1 1100% i ) . .
QC;T = 1,4286 g de hipoclorito de calcio
Dosificacion mensual
Planta 1

81 x 86400 seg. X 30dias 1m? x 1,4286 g(CacCl(0)2).
seg. dia 1mes = 10001 1m?
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= 29.623,45 g/mes
= 29,62 kg/mes
Planta 2

71 X 86400 seg. X 30 dias X 1m? x 1,4286 g(CacCl(0)2).
seg. dia 1mes 10001 1m?
= 25.920,52 g/mes
= 23,92 kg/mes
Planta 3

41 X 86400 seg. X 30dias 1m? x 1,4286 g(CacCl(0)2).
seg. dia 1mes =~ 10001 1m?
=14.811,72 g/mes
= 14,81 kg/mes
Dosificacion total mensual
191 X 86400 seg. X 30dias 1m? x 1,4286 g(CacCl(0)2).
seg. dia 1mes = 10001 1m?
= 70.355,69 g/mes
= 70,35 kg/mes

Valor Kilogramo de hipoclorito de Calcio

45 Kg. > $117,00
1 Kg.=>¢?
¢?=117/45=$ 2,60. Cada kg de hipoclorito de calcio cuesta $2,60

Costo ddl producto y equipo
Se ha cotizado e equipo de automatizacion mediante hipoclorito de calcio en
pastillas. Proveedores: HY DROQUIM, AQUAQUIMICA.
El producto viene en la presentacion de 45 kg. Razon por la cual se ha de comprar

un envase.

Cuadro 7.
Cotizacion de equipo 'y producto con hipoclorito de calcio.

DETALLE UNIDAD COTIZACION1 COTIZACION2 COSTO
PROMEDIO
TOTAL

Equipo 1lu. 1.680,00 1.176,00 1.428,00
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Pulsar
Dosificador

Hipoclorito 71 kg. 4,648 4,592 4,62
decalcio

DESINFECCION CON CLORO LIQUIDO - HIPOCLORITO DE SODIO
(NaClO)

Descripcion

La dosificacion es sencilla y sumamente confiable. Se introducen la solucion
directamente en tuberias de agua presurizada’.

Este sistema es poco utilizado, por cuanto a pesar del control automético a
momento de dosificar y controlar € cloro residual en todo e sistema, ya que la
dosificacion es la accion automatica, pardmetro que no se incluye en la

automatizacion, por ende contintia dependiendo de gran manera del operador.

El hipoclorito de sodio, puede tener los mismos dosificadores que el hipoclorito

decalcio, esasi por gemplo:
Bajo presion atmosférica, de carga constante (son realizados manual mente):

Tangue con véalvula de flotador.
Tubo con orificio en flotador.

Sistema vaso botdlla.

Bajo presion positiva o negativa:

Bomba de diafragma (positiva)

Dosificador por succién (negativa)

* Presurizar.- Mantener constante la presion de un espacio cerrado..



Diagrama esquematico

Tanque 1
NaClO

Tanque 2
NaClO

Cubeto anti derrame

. Manométro

Columnade ——F—»
ralihrariAn

Tuberia con NaClO

Tanque de reserva y
distribucion

Bombas dosificadoras

electrodnicas

Figura 41. Dosificacion semi automatica con Hipoclorito de Sodio.

Fuente Planta Torohuco, EPM APS, 2014.

Aplicabilidad
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Generamente es aplicado para poblacion rural dispersa de pequefias e intermedias

comunidades.
Ventajasy desventajas
Ventajas

Producto:

El transporte y almacenamiento es seguro.

Sistema:
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Es un sistemamuy simpley cas automatico.

Las bombas son reparabl es.

El cloro residual del agua tratada es facil de medir.
Desventajas

Producto:

La concentracion de cloro activo varia entre € 10 al 15%, razédn por la cua se
necesita de una mayor cantidad del producto parala desinfeccion.

Se debe prever su abasteci miento.

El producto se evapora por o cual, no deberia entrar en contacto con €l aire, luz y
altas temperaturas porgue provoca su desintegracion.

No provoca la desactivacion de Giardia Lambia o Cryptosporidium.

Puede producir cambios en gusto y en sabor.

Sistema:
Serequiere del control riguroso del operador.

Desempefio

Figura 42. Sistema de dosificacion con Hipoclorito de Sodio.

Fuente: Planta Torohuco, EPMAPS, 2014.

Se pudo visitar la Planta de Torohuco de la EPMAPS, donde se observé un
sistema semi automatizado de hipoclorito de sodio con la intervencion de un
Pulsador Automético.
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Operacién y mantenimiento

Es sencillo de operar, previa capacitacion en su operacion y mantenimiento, en
vista de que debe estar pendiente de la estabilidad del sistema a velar que la atura
del agua en e tanque de distribucién no sea menor alos 50 cm. Y de controlar que €l

nivel de dosificacion sea el adecuado cada 2 horas.
Costos
Cantidad del producto

Cantidad de agua que ingresa alas tres plantas: 19 I/s

La concentracion de cloro en el hipoclorito de calcio es del 10%.

1 gal 100%
10%

=10 g de hipoclorito de Sodio

Planta 1 Dosificacion mensual

81 86400 seg. 30 dias 1m3 10 g(CacCl(0)2).
X ' 9 X X g( 3( )2)

seg. dia 1mes 10001 1m

= 207.360 g/mes

= 207,36 kg/mes

Planta 2 Dosificacién mensual
71 X 86400 seg. X 30dias 1m® 10 g(CacCl(0)2).
seg. dia 1mes 10001 1m?
= 181.440 g/mes
= 181,44kg/mes

Planta 3 Dosificacion mensual

41 X 86400 seg. 30dias 1m*® 10 g(CacCl(0)2).
seg. dia 1mes 10001 1m?

= 103.680 g/mes = 103,68kg/mes

Dosificacion Total mensual

191 86400seg. 30dias 1m® 10 g(CacCl(0)2).
X : X X X -

seg. dia 1mes 10001 1m

=492.480 g/mes

= 492,48kg/mes

Producto
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Se ha consultado a los siguientes proveedores de Sistemas de desinfeccion con
Hipoclorito de sodio:

GLOBALQUIM
BRENTAG ECUADOR SA.
AlIC

Cuadro 8.
Cotizacion promedio del NaClO.

PROMEDIO
TOTAL

®

Equipo
La cotizacidn del equipo a utilizar con hipoclorito de calcio fue ASTAP Cia.
Ltda

Cuadro 9.

Cotizacion promedio del equipo de desinfeccidén automatica con NaClO

COSTO
UNITARIO ($)

COTIZACION 1

Energia eéctrica
Se hace una estimacion del costo por e consumo de energia eléctrica,

considerando el funcionamiento de las 24 horas del diay durante los 3° dias del mes.

Cuadro 10.

Célculo del consumo promedio mensual de energia eléctrica

KW/HORA



Bomba dosificadora de
Hipoclorito de sodio

Sensor de transmisor a
nivel ultrasodnico

Valvulas motorizadas

0,11 Kw

0,11 kw

0,11 kw

24 horas

24 horas

24 horas

Coste de la energia = 237,6 kw /horax $0,08 = $19,00

Cuadro 11.

30

30

30
TOTAL
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79,2

79,2

79,2
237,6

Costo Promedio de un sistema de desinfeccion automatico con Hipoclorito de Sodio.

DETALLE CANTIDAD
Costo de

inversion

Bomba 1

dosificadora de
hipoclorito de

sodio

Costo de

producto

Hipoclorito de 493
sodio

Energia 237,6
eléctrica

consumo

UNIDAD VALOR
UNITARIO

10-6 $904,40

GPD

Kg. $0,436

Kw. $0,08
TOTAL

VALOR
TOTAL

$ 904,40

$ 214,95

$ 19,00

$
1.137,95
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DESINFECCION CON CLORO GAS (CI2)

Descripcion

Este sistema brinda todas las garantias necesarias en la desinfeccion del agua, en
su forma de accién de oxidacién de la materia organica, lo que permite asegurar la
calidad de agua para un consumo humano sin perjuicios ala salud.

Con el uso del gaseoso, se presentan dos procedimientos:

Dosificador con cloro gaseoso de funcionamiento al vacio.

El sistema comprende un cilindro con gas, un regulador con un rotdmetro®
(indicador de tasas de alimentacién) y un Eyector®. El sistema trabaja debido a vacio
gue se generaen € eyector tipo Venturi accionado por € flujo de agua, € cua eyecta
una mezcla de agua y de gas en € punto de aplicacién, donde €l gas se difunde y
disuelve. El sistema debe estar provisto de vavulas anti remoto para impedir €
ingreso del agua a la tuberia de transporte de cloro, con objeto de prevenir la
corrosion del equipo en los casos que por algun motivo se interrumpa su

funcionamiento.

Regulador + Rotametro

Cilindro de
cloro
| Se—
Bomba
Bomba de pozo
Beotendo reforzadora
//' ]—»
Eyector (Venturi)

\\\\1 r\\\\\\\\\\\\\'\\\\‘\\\\\\\\\\\\\‘\\\\\\\\\\\\\\.\'\\\\\\\\\‘\\\

®> Rotémetro.-Es un instrumento utilizado para medir caudales, tanto de liquidos como de gases
gue trabagjan con un salto de presién constante. Se basan en la medicion del desplazamiento
vertical de un “elemento sensible”, cuya posicion de equilibrio depende del caudal circulante que
conduce simultaneamente a un cambio en el area del orificio de pesgje dd fluido, de tal modo
gue la diferencia de presiones que actlan sobre € elemento moévil permanece précticamente
constante.

® Eyector.-Es esencialmente una bomba fluido-fluido que no tiene pistones, vévulas, rotores no
otras piezas méviles y funciona por transferencia de impulso del fluido primario (alta presion) al
fluido secundario (baja presion)
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Figura 43. Funcionamiento del equipo dosificador de cloro gas al vacio.

Fuente: (Salsona & Pablo, 2002, pag. 10)

Dosificador con cloro gasa presion (inyeccion o directa).

En este tipo de dosificador suele recomendarse cuando no hay posibilidad de usar
un diferencial de presion o no se dispone de una fuente de eectricidad para operar
una bomba reforzadora que produzca € diferencial de presion necesario para €l
funcionamiento de los dosificadores a vacio.

Se puede entonces concluir que la diferencia de estos procedimientos radica en
gue, en & equipo dosificador de cloro al vacio, se requiere |la Bomba reforzadora, que
es la méquina que permite e volumen del liquido bombeado por unidad de tiempo y
se expresa en litros por segundo 0 metros cubicos por segundo. Mientras que en €l
equipo dosificador de cloro a presion, se requiere que €l nivel de la presion del agua

sea constante.
Regulador + Rotametro
Cilindro de
cloro
Canal de
dostficacion
1 1
R A AR
b 4 _?;)‘
Difusor
Figura 44,

Equipo dosificador de cloro gasa presion.

Fuente: (Salsona & Pablo, 2002, pag. 11)

Aplicabilidad
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Es muy amplia Para medianas y grandes poblaciones (5.000 a 10.000
habitantes)

Ventajasy desventajas
Ventajas
Producto:

Reduce € PH del agua de manera que permite la acidificacion adicional y no
es necesario disolucion uniformey rapida en el agua.
Es un desinfectante muy efectivo

Sistema:

Es aplicado paralargo tiempo, de acuerdo al mantenimiento.
Ofrece ata precision en ladosificacion.

No se altera por latemperatura dada.

El andlisis del cloro residual es monitoreado siempre.

Desventajas
Sistema:

Instal acién costosa para puebl os pequefios.

Serequiere un equipo auxiliar o paralelo para garantizar su efectividad
Requiere habilidad y precauciones més estrictas en su manipulacion y
mantenimiento, |o que representa y atiende ala especializacion y capacitacion
permanentemente de su personal

Requiere energia el éctrica constantemente.

Desempefio

Plantas grandes e importantes como: EPMAPS, Bellavista, El Troje, El Placer,
Municipalidad del Cantén Mejia, Municipalidad de Sangolqui.

Operacién y mantenimiento



106

A pesar que no amerita un control tan intenso como |os anteriores sistemas, para
Su operacion y mantenimiento, se requiere que e persona debe estar en constante
capacitacion, ya que de no ser operado adecuadamente puede ser peligroso, por

cuanto el gas es venenoso.

La eficacia del sistema se basa en € trabgjo automatico de todo € equipo y
principalmente en la efectividad del cambio de los cilindros de cloro gaseoso, paralo

que se recomienda el uso de un switchover’.

Mientras que € cloro residual puede ser controlado por un sensor, € cual envia
una retroalimentacion a la valvula automética para que afiada o reduzca la dosis de

cloro necesaria.

De esta manera se asegura el control automético durante las 24 horas del dia.

Costos

Cantidad del producto

Utiliza la presentacion en forma pura del Cloro, con una concentracion de cloro
activo del 99%. Es decir, (1gr. 100%) / 99% cloro en hipoclorito de sodio =
1,01l¢/m?

Planta 1
81 86400 seg. 30dias 1m3 1,01gcCl2
X , X X X
seg. dia 1mes 10001 L
=20.943 g/ mes
= 20,94 kg/mes
Planta 2
71 x 86400 seg. X 30dias 1m® 1,01gCl2
seg. dia 1mes 10001 1m3
= 18.325,44 g/ mes
Planta 3

" Switchover.-Es un término en inglés, que traducido , significa conmutador, el cua es un
dispositivo eléctrico que permite modificar el camino que deben seguir 10os electrones.
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No Aplica por ser €l caudal pequeiio de4 |/s.
Se ha redlizado consultorias a los proveedores, para que nos presenten sus
cotizaciones, logrando asi un contacto con:

HIDROQUIM.
AQUAQUIMICA.
QUIMPAC.

Las recargas se realizan alos tanques de 68 kg., mas no individual mente
Cuadro 12.

Cotizacion promedio delarecarga de clor o gaseoso.

DETALLE CANTIDAD C.U. (%) C.U. (9 C.U.(9 COSTO
PROMEDIO
COT.1 COT. 2 COT. 3
®)
Recargas de 68 kg. $207,92 $266,56 $266,56  $247,01
los cilindros
decloro gas

Equipo con cloro gaseoso por vacio.

Equipo clave

Se ha redlizado consultorias a los proveedores, para que nos presenten sus
cotizaciones, logrando asi un contacto con:

TECNOHIDRO C.C.S.
ASTAP Cia. Ltda

HY DROQUIM
Cuadro 13.

Coatizacion Promedio del equipo con dosificador de CI2 al vacio.

DETALLE Q V. U. ($) V.U. (9 V. U. ($) COSTO
COT.1 COT.2 COT. 3 PROMEDIO
Dosificador 1 1881,60 1512,00 2912,00 2101,87
Bomba de 1 465,92 1412,32 728,00 868,75

refuerzo

Cilindro 1 1288,00 1344,00 1008,00 1213,33
Balanza 1 896,00 1400,00 840,00 1045,33
Tablero 1 1008,00 896,00 560,00 821,33
Total 6050,61




108

Energia eléctrica
Se ha procedido a investigar cada uno de los equipos que funcionan con energia
el éctrica, se requiere entonces conocer la potenciavalor a que selo multiplica por 24

horas, y luego multiplicamos por los 30 dias de cada mes, obteniéndose entonces:

Cuadro 14.

Evaluacion promedio del consumo de ener gia eléctrica.

Kw /h

Cost
e de
ener
giaeléctrica = 933,12kw/h x 0,08 = $74,65

Mano deobra

Para la manipulacién y mantenimiento de estos sistemas se requiere de un
personal calificado. (ANEXO F. Rol de Pagos)

Cuadro 15.

Costo aproximado de mano de obra al afio.

Equipo de seguridad detrabajo
Debido a alto riesgo de la manipulacion del cloro gaseoso se recomienda los

siguientes implementos:

Cuadro 16.



Cotizacion del Equipo de seguridad detrabajo.

DETALLE Q V.U.($) V.U.($ V.U.($) COSTO
COT.1 COT.2 COT.3 PROMEDIO
M ascara de gas con 1 190,00 270,00 380,00 280,00
vista completa
Guantes de Neopreno 1 170,00 200,00 250,00 206,67
Traje de proteccion 1 450,00 245,00 165,00 286,67
Total 773,33

Equipo de automatizacion opcional
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En esta parte, se dan a conocer 10s equipos 0 maquinas que pueden contribuir al

buen funcionamiento del equipo clave, cuyos costos son altos.

Cuadro 17.

Cotizacion del equipo de automatizacion opcional

DETALLE Q V. U.($)
COT.1
Switchover 1 1.758,40
Detector de 1 2.464,00
fugas
Infraestructura

V. U.($) COSTO
COT. 2 PROMEDIO
750,33 1.254,37
2.103,36 2.283,68
Tota 3.538,05

Se requerira adecuaci ones principalmente en las ventanas, ya que €l cloro gaseoso

debe estar ventilado en extremo, asi como para € ingreso con los cilindros se

requieren accesos féciles.

Cuadro 18.

Cotizacion dela Mano de Obra en las adecuaciones de | nfraestructura

DETALLE Q V.U V.U.($ V.U.($ cCoOsTIO
COT. 1 COT. 2 COT. 3 PROMEDIO
Adecuaciones 1m2 50 55 60 55
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Equipo con cloro gaseoso por inyeccion o directo.

Equipo clave
Cuadro 19.

Cotizacion Promedio del equipo de automatizacién con dosificador de Cl2 a presion.

COSTO
PROMEDIO

ELECCION DEL SISTEMA AUTOMATICO DE DESINFECCION.
Factores de ubicacion

Tabla 18.

Situaciones encontradas en las Plantas de agua

Factores de decision.

Para la eleccion de una de las alternativas, se ha enfocado un andlisis de las

situaciones encontradas y de |os siguientes factores:

La Cantidad.- Existe sin embargo, una regla no escrita que establece un limite
entre el uso del cloro gas y otras formas. Ta fronterala marca el caudal de 500
m3/ dia. O sea € cloro gas es recomendable utilizar para caudales mayores de
500m3/ dia (6 I/s).

Debido a esta razon en la Planta 3 con caudal 4 I/s, no se puede utilizar el cloro

gase0so para su desinfeccion.
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El abastecimiento del producto.- Los proveedores ofertan la entrega
personalizada del producto, previa anticipacion, por lo cual es menester disponer
de a menos 2 tanques de cloro gaseoso por cada planta.

La capacidad técnica.- Actuamente no se cuenta con la capacidad técnica
requerida, ante lo cual se espera contratar proximamente un especidista
calificado, para que direccione y gecute su labor en equipo.

L os recur sos necesarios para evitar losriesgos a la salud de los trabajadores
durante e almacenamiento y manipuleo.- Segun cotizaciones, las empresas
otorgan como parte de la garantia, la capacitacion inicial por un afio, mientras
gue para posteriores capacitaciones, se deberd solicitar su servicio.

La capacidad economica y financiera para cubrir los costos de operacion y
mantenimiento.- Para la definicion de los costos de la desinfeccion, se ha
presentado el Informe de Cotizaciones donde consta cada sistema de dosificacion
sugerido por las empresas con sus respectivas promaoci ones.

Asi como también el informe de Gastos Preventivos y Correctivos, razén por la
cua el sistema escogido, debe tener la amplia cobertura econdmica para
solventar cualquier requerimiento de los diferentes costos como de inversion,

operacion y mantenimiento.

La salud de los usuarios.- La Junta Administradora tiene por prioridad la salud
y en genera € bien colectivo de sus usuarios, razon por la cua tiene un atento
empefio en automatizar el sistema de desinfeccion del agua potable.

Precision y confiabilidad.- La prioridad que sobresale, es |a de la calidad del
servicio, paralo cual es imperante el desempefio eficiente del sistema, donde no
debe haber ninguna indole de imprecision en la dosificacion, de modo que la
JAAPT, tenga € cien por ciento de certeza, de que se estara entregando un
servicio garantizado.

Facilidad de montaje.-Frente a la dotacién de un servicio permanente, es
importante minimizar |os tiempos de corte o suspension al abastecimiento, por lo
cual se prefiere un montaje minimo y sencillo.

Mantenimiento.-Debe ser de facil y sencillo aprendizaje, para que € operador
previo ala capacitacion receptada y en lo posterior no se halle imposibilitado de

realizar el mantenimiento y operacion del sistema.
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En cuanto a la energia eléctrica es un elemento continuo e indispensable para €l

empleo de bombas s estas fueran necesarias
Decision final
De conformidad con la Convocatoria ala Asamblea del dia 25 de Enero del 2015,

los directivos y usuarios dela JAAPT, decidieron automatizar las plantas de agua de

la siguiente manera:

Planta 1 y 2 con cloro gaseoso ainyeccion.
Planta 3 con hipoclorito de calcio en pastillas.
Justificacion
Planta 1y 2.- El sistema, no atrae complicaciones de instalacion y manejo para el

operador.

Planta 3.- Ante los déficits existentes, se mantendra la cloracion con hipoclorito
de calcio pero semi automatizado con las pastillas del producto en linea recta.

Especificaciones del equipo elegido
Diagrama de Flujo del proceso

De acuerdo a (Baca, 2013, pag. 113), dice que € diagrama de flujo se asemeja a
diagrama de blogues, mas se caracteriza por los detalles e informacién a incluir,
ademas de la simbologia internacional usada para interpretar cada proceso.

Un diagrama de flujo sefidla todos los pasos de un proceso, que mediante
simbolos que indican € flujo de informacion, la recepcion se hace mas clara y
especifica.

Tabla 19.

Simbologia del diagrama de flujo.

GRAFICO INTERPRETACION
Operacién.- Representa que existe un cambio 0
O transformacion en algin componente del producto.
Indistintamente de los medios.
:> Transporte.- Significa que existe cierto movimiento en
determinada operacion o hacia algun punto.
. Demora- Simbolizan la existencia de cuellos de
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botella en la actividad y se requiere esperar.

Almacenamiento.- Puede ser de materia prima, de
producto en proceso o de producto terminado.

Inspeccion.- Es e momento de verificar la gecucion
de una correcta operacion ejecutada.

Operacion Combinada.- Representa la egecucion
simultanea de dos de las acciones realizadas.

0n)

Fuente: (Baca, 2013, pag. 113)

Equipo dosificador con cloro gaseoso a inyeccién.

Balanza

< Dosificador

Cilindro

Figura 45. Elementos de un sistema de dosificador con clor o gaseoso directo.

Fuente: Dosificadores Regel
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Diagrama de Flujo del Proceso de desinfeccion con el dosificador con cloro gasa
directo.

Cilindro de cloro gas

Envia el cloro liquido

Dosificador

Absorbe y transforma el cloro
liquido a gas

Rotametro

Mide y envia la dosis adecuada del
cloro

Canal de dosificacidon (manguera o
tuberia)

Difusor o cdmara de agua

Mezcla el agua con el gas
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Figura 46. Proceso de desinfeccion al vacio.

Distribucion del equipo en la Planta.
La distribucion del equipo en la planta, se recalca que es muy importante, por

cuanto una correcta distribucién garantizara condiciones de trabajo seguras, asi como

las condiciones de agua salubres parala poblacion ala que se dirige.

En & proyecto las instalaciones ya estén dadas, con todos sus condicionantes de
seguridad, a instalar la desinfeccion con gas cloro, se requiere de una mayor

ventilacion paralasaa, 10 que serala Unica adecuacion a Entrada.

Planta 1.
Flujo cloro Flujo del agua
\ 9
3

i W

Figura 47. Ubicacion dela sala de cloracion en la Planta de agua N°1.

1. Entrada
2. Desarenador
3. Filtrador



Sala de cloracién
Tanque de distribucion 1
Tanque de distribucion 2
Tanque de distribucion 3
Bodega

© o N o g &

Vivienda del operador

Planta 2.

Flujo de cloro @

— 3
4—

Fluio del agua ﬁ

Figura 48. Ubicacion dela sala de cloracion en la Planta de agua N°2.

1. Entrada

2. Desarenador

3. Filtrador

4. Saladecloracion

5. Tanque de reserva/distribucion

Planta N°3.

Flujo de cloro

L 2
4
3
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/ Flujo del
agua
5 ﬁ

Figura 49. Ubicacion dela sala de cloracion en la Planta de agua N°3.

Entrada

Sala decloracion
Desarenador

Filtrador

5. Tanque de distribucion

A W DN PP

Condiciones adecuadas para las Salas para cloro.
De acuerdo a (Grundfos, 2015)
Sala paracloro, es el lugar en € que se halla el sistema de dosificacion de cloro a

gas y/o los recipientes a necesitar en el proceso.

Normativa

Deben estar distantes de otras sdlas y estar a prueba de escapes de gas e
incendios.

Su ubicacion debe ser al ras del suelo.

La temperatura aceptable oscila en un rango de 18°-20° C. Nunca debe ser
inferior a0° C o superior a50°C.

Las tuberias de sobrepresion del equipo de dosificacion n deben terminar a aire
libre.

Las aberturas de ventilacion que dan al aire libre deben estar limitadas a 2 x 20
cm2.

Se deben instalar 1os dispositivos de escape con sistemas de absorcion de aguas.
El producto de cloro gaseoso no debe ser introducido en salas en niveles
inferiores como pozos, canales o fosas.

Las salas de cloro deben estar equipadas con un sistema de aspersion de agua,
para esparcirlo en caso de escape de cloro gaseoso.

Se debe sefiaar el sistema de advertencia de presencia de cloro gas.
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El suelo de lasala debe ser liso, lasalida no puede estar por debajo del nivel del
suelo ni por encima de una posible rampa de carga.

Lasalaparacloro debe disponer de unasaidadirectaa arelibre.

Las puertas deben poder cerrarse con llave, se abren hacia afuera y debe ser
posible abrir las puertas sin llave desde €l interior de lasala.

No se debe permitir la estancia de |a gente en la sala, tampoco e amacenar,

ingerir o beber alimentos dentro de lasala.

Calendario de gecucién del Proyecto

02/03/20151/04/20180/06/20130/07/20188/09/20167/11/20157/12/2015

1. Evaluacion de proyecto —

2. Obtencion de recursos ¥

3.0btencidn de permisos -
4.Const. de infraestruct.
5.Adquisicion de sistema

6.Adquisici. de producto

8.Seleccion de personal
9.Contratac. de personal

10.Inicio de operaciones

7.Instal. de sala de clorac. ‘

Figura 50. Calendario de € ecucion del Proyecto.

Conclusiones

La localizacion se ha determinado llevarlo a cabo en e lugar donde existe la
necesidad, tomando en cuenta cada uno de los factores decisivos, frente a la

ausencia de energia €eléctrica e inacceso via norma de la Planta 3, se
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ubicardn los nuevos sistemas de dosificacion con cloro gaseoso para las
Plantasde agualy 2y con hipoclorito de calcio en pastillas parala Planta 3.
La demanda a satisfacer que tiene bajo su cargo la Junta Administradora de
Agua Potable es incrementada cada afio, conforme se incrementa la
poblacion, es decir tiene un constante crecimiento.

El servicio de la dotacion del liquido vital a los habitantes/usuarios de la
JAAPT, se redlizara conforme a las normas establecidas como la INEN 1108
y bgjo el cuidado y aertade lo determinado por e Ministerio del Ambiente.
Respecto a la mano de obra, se procedera a buscar un profesional que se
sienta comprometido a laborar en €l sector rura de la parroquia. Mientras que
el aspecto financiero, se procura dar inicio a nuevo proyecto con la
disponibilidad econdémica actual que es aceptable y cubre los requerimientos
del proyecto, y gestionar para las proximas directivas continlen con la
instalacion de la Planta 3 el sistema automaético de cloracion.

En cuanto a los proveedores indagados, se resalta que son empresas con
varios afos de experiencia, ademas poseen un amplio nivel de clientes desde
empresas como la EPMAPS-Quito y Municipios. No existe una gran variedad
de ellos, puesto que son filiales de empresas extranjeras.

Y referente a tamafio del proyecto, setiene por visiéon e entregar y mantener
un servicio de calidad con un equipo Optimo y confiable, antes que e de

abarcar un destacado nimero de usuarios.
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4 CAPITULOV

ESTUDIO ORGANIZACIONAL, ADMINISTRATIVO Y LEGAL.

Objetivos

Sugerir una propuesta de direccionamiento organizaciona fundamental
Definir los objetivos que direccionen | as acciones de la organizacion.
Exponer estrategias que faciliten la competencia en el mercado.
Detallar la organizacién administrativa de la organizacion.

Exponer la base legal, para emprender el proyecto.

Estrategia Empresarial

De acuerdo (Cynertia Consulting, 2009), la estrategia, es un proceso de reflexion
y de decision sobre los objetivos y acciones de la organizacion. Donde los medios
deben gjustarse a los objetivos en un horizonte de planificacion, donde se marcan
prioridades, contemplan espacios vacios o débiles de sus competidores para dar
respuestas.

En este proceso, se disefiara los instrumentos que facilitarén el acertado desarrollo
de las actividades a efectuarse por |as personas intervinientes en el proyecto.
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Analisis Estratégico

Para los cuales se requiere: las reflexiones sobre misién, visiéon y valores, €

andlisisinterno, externo.
Mision, vision, valoresy politicas
Mision
Es un pensamiento estratégico, que permite mantener claridad y consistencia

del propodsito.
MISION

Administrar y operar eficiente y eficazmente €l sistema de agua potable para
garantizar la satisfaccion de los usuarios en cuanto a calidad, cobertura,
continuidad y cantidad del servicio del agua, bgo un modelo empresaria
colectivo.

Vision.
Es una representacion de lo que creemos que € futuro debe ser para nuestra

empresa alos ojos de |os clientes, trabajadores y proveedores.
VISION

Ser un model o de organizacion a nivel nacional, por € compromiso y respuesta a

las necesidades de los usuarios del servicio de agua potable.

Valores.
Representan las convicciones o filosofia de la ata direccion que nos permitira

alcanzar la superacion de la entidad.

VALORES
Etica, paralaadministracion y gjecucion de proyectos.
Excelencia, en respuesta a los procesos de operacion y mantenimiento del
servicio.
Compromiso, para con € usuario.
Calidad

Mejoramiento contindo.



122

Politicas
POLITICAS

Laeficienciay la eficacia seran los pilares parala gecucion del trabgo.

No existira ninguna especie de discriminacion hacia ninguna persona.

Los requerimientos y respuesta de gestion y operacionaes, estaran
delimitados por tiempos.

Los directivos, los jefes y equipo laboral tendran basto conocimiento de los
procesos paralarespectiva érea.

Se llevaran a cabo evaluaciones periddicas del trabajo de cada area.

Difundir la gestién de la empresa tanto interna como externamente.

Andlisisinternoy externo, F.O.D.A.
De acuerdo a (Ponce Talancon, 2006) Proviene del acrénimo en inglés SWOT, en

espanol, las siglas son FODA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas).

Consiste en evaluar |os factores fuertes y débiles que conjuntamente diagnostican
la situacion interna y externa de una organizacion, permitiendo obtener también una

perspectiva general de la situacion estratégica de la organizacion.

M etodologia parala elaboracion dela matriz de evaluacién de factor es.

Factores internos: fortalezas y debilidades
Factores externos: oportunidades y amenazas

Hacer una lista de fortalezas y debilidades; oportunidades y amenazas
establecidas.

Asignar un peso de 0.0 (no importante y 1.0 (muy importante), este peso
indicara la importancia que tiene determinado factor para alcanzar € éxito.
Cabe indicar que la suma de todos | os pesos debe dar 1.0

Asignar una calificacion de 1 y 4 paraindicar la aceptacion del factor a ser
analizado.

Multiplicar el peso de cadafactor por su calificacion correspondiente.

Sumar la calificacion ponderada de cada factor, para determinar € total

ponderado de la organizacion.
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El total ponderado puede ir de un minimo de 1.0 (Debilidad menor) hasta un
maximo de 4.0 (Fuerza mayor), siendo la calificacion promedio de 2.5, un

resultado de 4.0, indica que la organizacion estéd en la capacidad de convertir

sus debilidades en fortalezas, y un resultado de 1.0 indica que la empresa no

esta aprovechando sus fortalezas ni evitando sus debilidades.

Ejecuciéon deanalisisF.O.D.A.
Tabla 20.

AndlissF.O.D.A. dela organizacion.

FORTALEZAS

F1. Excelente sentido organizacional y
administrativo.

F2. Apertura alainnovacion.
F3. Solvencia econémica.

F4. Equipo de trabajo comprometido
y responsable.

OPORTUNIDADES

Ol. Apoyo legal del estado a
emprender y gjecutar proyectos.

02 Crecimiento
demandantes.

rapido de

0O3. Capacitar a otras juntas
administradoras.

Evaluacion factoresinternos

Tabla 21.

Matriz de evaluacion de factoresinter nos.

DEBILIDADES

D1. Inexistencia de tecnologia en la
potabilizacion del agua.

D2. Ausencia de un responsable del area
de Operaciones.

D3. Ineficiente prevision de producto
(hipoclorito de calcio)

AMENAZAS
A1. Corto periodo de administracion.
A2. Altoriesgo al usar cloro gaseoso.

A3. Cambios demograficos adversos.
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FACTORES

Fortalezas

F1.

F2.

F3.

F4.

Debilidades

D1.
D2.
D3.

Totales

PESO

0,25
0,05
0,3

0,1

0,15
0,12

0,03

CALIFICACION

0,5

PONDERACION

0,75
0,2
0,9

0,3

0,3
0,12
0,015
2,585

124

Una

establecidas y analizadas las fortalezas y debilidades, mediante la matriz, se obtuvo

un vaor de 2,585, valor que en comparacion a la media ponderada de (2,5) es ago

superior, 1o que significa que la organizacion estd en condiciones de enfrentar las

debilidades detalladas, para pronto convertirlas en fortalezas.

Evaluacion de factor es exter nos

Tabla 22.

Matriz de evaluacion de factor es exter nos.

FACTORES
Oportunidades
o1

02

03

Amenazas

Al

A2

A3

Totales

PESO

0,05
0,3
0,05

0,35
0,15

0,1

CALIFICACION

PONDERACION

0,1
0,9
0,05

1,4
0,15
0,1

2,7
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Se ha determinado que €l valor obtenido del andlisis de la matriz de factores
externos, es de 2,7. Lo que demuestra que la organizacion esta apta para afrontar las

amenazas que se le presenten al aprovechas las oportunidades.

Estrategiasa utilizar en la organizacion

Son los planes de accidn para lograr 1os objetivos expresados, para desarrollarlos
en el tiempo.

Estrategia Corporativa

Es la manera en que la entidad crea valor a través de la configuraciéon y
coordinacion de diferentes acciones en relacion con su entorno, establecida de

maneratotal, paralaorganizacion.
Lograr ser el modelo a seguir de las demés juntas administradoras del pais.

La estrategia corporativa de la organizacion, también se puede direccionar para
acotar la cartera de cobranzas, aplicando e cambio en € esguema de pagos, un
control preventivo de alerta para con usuarios morosos.

De similar manera, para asignar las capacidades entre servicios, se puede ofertar
garantizando eficacia y rapidez, estrictamente en servicios de plomeria y labores en
los medidores.

Estrategia de Crecimiento

El crecimiento rdpido de una entidad u organizacion, es la base de supervivencia
y desarrollo, mediante la cual se reflglara en un flujo de ingresos favorable.

La estrategia de crecimiento para la organizacion, se enfocara en lainnovacion de
su servicio. Un gemplo claro es € gecutar la automatizacion en € proceso de
desinfeccion del agua potable, que mejorara su capacidad productiva, a garantizar un
aguade calidad, pues ésta estara desinfectada en un 99%.

Estrategia Competitiva

Tiene por finalidad € definir qué acciones se deben emprender para obtener

mejores resultados en e servicio que interviene la entidad.
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Muy a pesar de ser e mayor ofertante de la parroquia, no se debe dedligar de
buscar estrategias de competencia, como por gemplo e de promulgar e incentivar
campahnas y capacitaciones para incentivar una cultura de ahorro del uso del agua
potable.

Estrategia Funcional

Detallalaforma de emplear |as capacidades distintivas anivel de funcién, es decir
en como utilizar y aplicar los recursos y habilidades dentro de cada érea funcional de
la organizacion.

Para la JAAPT, la estrategia funcional debe entrar a reducir al minimo los
conflictos (imprecision en la dosis de cloro para €l abastecimiento total del servicio
del agua), redlizar la Evauacion financiera y operativa del proyecto de

automatizacién de procesos.

Establecimiento de los obj etivos

Objetivos

Esun andlisis entre la situacion anhelada y |a prevista.

Los objetivos se referiran a aspectos financieros, de mercado, de operaciones,

recurso humano.

Objetivos estratégicos.

Obtener & reconocimiento de ser un modelo para las demas juntas
administradoras.

Reestructurar y dar a conocer las nuevas pautas para € plazo de pagos de
planillasy aplicacion del control a usuarios morosos reincidentes.

Crear e incentivar a una cultura de ahorro del agua en la poblacion

Instaurar un sistema de mejoramiento continuo e innovacién del servicio en
base a crecimiento de la demanda.

Analizar y emprender proyectos, previos a estudios especializados.

Atraer recurso humano calificado.
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Organizacion Administrativa
Organigrama.

Como lo define (Fleitman, 2000), es la representacion grafica de la estructura
organica de una empresa u organizacion que reflgja, en forma esquematica, la
posicion de las &reas que laintegran, sus niveles jerarquicos, lineas de autoridad y de

asesoria.



La organizacion, cuenta con € Organigrama Funcional, que se presenta a continuaci on:

ASAMBLEA DE USUARIOS

¢

PRESIDENTE

'

VOCALES

v

v

TESORERO

CONTADORA

'

SECRETARIO

v

A

JEFE DE PROYECTOS Y
MANTENIMIENTO

Figura 51. Organigrama funcional real dela JAAPT, 2013-2015.

Fuente: Reglamento Interno JAAPT.
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Organigrama Estructural.

129

Pone de manifiesto la representacion gréfica sobre: denominacion de los elementos, colocacion en lalineajerarquica, relaciones funcionalesy

de autoridades existentes.

ASAMBLEA DE USUARIOS

ASESORIA TECNICA

DIRECCION

ASESORIA LEGAL

Figura 52. Organigrama Estructural propuesto ala JAAPT.



Organigrama Funcional.

Representa de forma detall ada | as funciones de | os diferentes elementos que conforman el organigrama.

ASESOR TECNICO

ASAMBLEA DE USUARIOS

DIRECTIVOS

\ 4

Figura 53. Organigrama Funcional propuesto ala JAAPT.

ASESOR LEGAL

130
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Organigrama de personal.
Reflgjalos cargos o puestos de trabajo, figurando € nombre de la persona que ocupa dicho cargo o puesto de trabajo. Ponen asi de relieve las

lineas jerérquicas existentes en la organizacion.

ASAMBLEA DE USUARIOS

ASESOR LEGAL resident DD'ERSCT'ZOSQ | _ ASESOR TECNICO
- residente - Dr. Eduardo Quillupangui Ledo. Helio Guerra
R ler. Vocal - Sr. Alfredo Mogollén

Tesorero - Eco. Milton Suarez
Secretario - Sr. Carlos Pila.
2do. Vocal - Sra. Marcia Bastidas

Figura 54. Organigrama Personal propuesto ala JAAPT.
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Descripcion de funciones

Se especifican las responsabilidades que deben cumplir cada uno de los

funcionarios de la organizacion:

De acuerdo a (Asamblea Nacional, 2014), Art. 44 y al Reglamento Interno de la
JAAPT, se detallan las funciones tanto para la organizacion como para cada

funcionario:

Deberesy atribucionesdela JAAP
Establecer, recaudar y administrar las tarifas por la prestacion de los
servicios, dentro de los criterios generales en esta Ley y € reglamento
expedido por la Autoridad Unica del Agua.
Rehabilitar, operar y mantener la infraestructura para la prestacion de los
servicios de agua potable
Gestionar con los diferentes niveles de gobierno o de manera directa, la
construccion y financiamiento de nueva infraestructura. Para el efecto debera
contar con la respectiva vialidad técnica emitida por la Autoridad Unica del
Agua
Participar con la Autoridad Unica del Agua en la proteccién de las fuentes de
abastecimiento del sistema de agua potable, evitando su contaminacion;
Remitir a la Autoridad Unica del Agua la informacion anua relativa a su
gestion asi como todo tipo de informacion que les sea requerida:
La resolucion de los conflictos que puedan existir entre sus miembros. En
caso de que € conflicto no se pueda resolver internamente, la Autoridad
Unicadel Agua decidira sobre el mismo, en & &mbito de sus competencias;
Participar en los consegjos de cuenca de conformidad con la Ley de Recurso
hidricos.

Directivosdela JAAPT.

Presidente

Representar juridicamente a la Junta'y suscribir a nombre de ella, todo tipo de
actas, conveniosy contratos.

Presidir sesiones.
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Firmar con el secretario la correspondencia de la Junta.
Responder solidariamente con € tesorero, del mango y custodia de los
fondos.
Dirigir y controlar la administracion del servicio de agua potable y/o
acantarillado, de acuerdo con la asesoria técnica de la Direccion Provincia
de Pichincha.
Elaborar y presentar e informe financiero del gercicio anual de la Junta.
Secretario
Elaborar las actas de sesidon de la Juntay registrarlas en €l libro respectivo.
Encargarse del archivo y de la correspondencia de la Junta.
Informarse permanentemente del estado de conservacion y funcionamiento de
las diferentes partes del abastecimiento y comunicar a Presidente de las
deficiencias que hubiere, paratomar la accion que se requiera.
Redlizar otras labores propias del cargo que le sean encomendadas por €
Presidente de la Junta.
Tesorero
Organizar y mantener al diala contabilidad, registrando ingresos y egresos de
los fondos.
Recaudar y administrar los fondos provenientes del servicio, de
contribuciones y otros ingresos destinados al abastecimiento.
Conjuntamente con e Presidente, autorizar con su firma los pagos y
adquisiciones de la Junta.
Responder solidariamente con el Presidente del mangjo y custodia de los
fondos, los mismos que seran depositados en forma obligatoria en una cuenta
bancaria o libreta de ahorros.
Llevar un registro de los ingresos y egresos de materiales.
Llevar el inventario de los bienes de la Junta.
Presentar a la Direccién Provincia de Pichincha informes mensuales y
estados de cuenta.
Redlizar otras labores propias del cargo que le sean encomendadas por la

Junta.
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Delosvocales
El primer voca reemplazard a Presidente en sus funciones en ausencia de
éste.
El segundo voca reemplazard a secretario en sus funciones en ausencia de
éste.
Intervenir en las sesiones de la Junta con derecho avoz y voto.
Realizar |abores especificas encomendadas por € Presidente de la Junta.

Dl contador
Realizar balances semestrales y anuales.
Informar mensualmente a directorio la situacion econdmica.
Cotizar pararealizar compras.
Realizar |os cobros mensual es de consumo.
Ejecutar las planillas de Pago previo informe del Jefe de Proyectos y
mantenimiento.
Ejecutar las planillas para el 1ESS de los trabgjadores de la Junta.
Realizar |os pagos en |as diferentes instituciones que asume la Junta.
Ser un canal de comunicacion entre lacomunidad y los directivos.

Jefe de Proyectosy Mantenimiento

No existe dentro del Reglamento Interno de la JAAPT, funciones del Jefe de
Proyectos, debido a que € mantenimiento del sistema es elaborado Unicamente

por los operadores, claro estéd con amplio conocimiento préactico.
De acuerdo a (Grundfos, 2015), las funciones deberan ser:

Conocer e funcionamiento de los sistemas de dosificacion de cloro gaseoso.
Conocer y cumplir con las correspondientes leyes y normativas que se
emplean en la operacion de plantas de agua potable.

Estar en constante capacitacion por parte de persona calificado.

Garantizar que la red de distribuciéon del agua estén en norma
funcionamiento.

Formar alos operarios sobre €l funcionamiento del sistema

Garantizar el cumplimiento de la normativa sobre prevencion de accidentes

en el lugar deinstalacion.
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Proporcionar al personal de servicio técnico prendas de proteccion, de
conformidad con la normativa nacional .

Operador
Verificar las actividades realizadas en |os componentes del sistema.

Captacion:

Limpiar las rgillas retirando cualquier residuo presente.

Lavar y limpiar e tanque recolector, removiendo los sblidos y suciedad
acumulados en las paredes 'y e fondo.

Abrir lavavula de limpieza del tanque recolector y dejar salir los sedimentos
acumulados en su interior.

Abrir o cerrar las compuertas, segun € caudal de agua que necesite.

Verificar el funcionamiento de las valvulasy lubricarlas, de ser necesario.
Tener en cuenta los cambios en la calidad del agua cruda, especiamente
relacionados con el caudal, laturbiedad y los sedimentos de gran tamario.
Interrumpir € servicio cuando € agua esté muy turbia o tenga mucho lodo y
avisar a operador de planta sobre esta situacion.

Conduccion:
Tuberias de aduccién y conduccion

Mantener despejada € area adyacente alatuberia.

Hacer recorridos frecuentes a lo largo de las tuberias para verificar su estado
y detectar riesgos de inestabilidad del terreno.

Deben evitarse que queden tramos de tuberia expuestos a sol, sobre todo si
son de pléstico o polietileno.

Detectar fugas, filtraciones y roturas, en caso de hadlarlas repararlas de
inmediato.

Revisar periédicamente que las valvulas para aire 0 ventosas tengan un
funcionamiento correcto, es decir que expulsen € aire contenido en las
tuberias.

Revisar periédicamente el funcionamiento de las vdvulasy lubricarlas.

Detectar y eliminar conexiones no autorizadas.
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Tratamiento:
Desarenador

Regular € caudal de entrada.

Abrir periédicamente la valvula de limpieza, especialmente después de las
crecidas de caudal, de modo que se evaclen los lodos depositados en €
fondo.

Retirar cualquier material flotante.

Mantener limpia el area cercana al desarenador.

Limpiar la estructura (por dentro y por fuera) con agua y cepillo, cada vez
gue sea necesario.

Revisar el funcionamiento de las valvulas.

Lubricar las vavulas.

Tanque de almacenamiento

Limpiar €l area circundante y eliminar cualquier foco de suciedad o
contaminacion.
Revisar la existencia de posibles fugas o grietas en € tanque y en caso de
requerirse repararlas.
Inspeccionar la presencia de sedimentos en el fondo del tanque, brindando el
mantenimiento requerido, previa la comunicacion a la poblacién de la
suspension del servicio.
Limpiar periddicamente € interior del tanque.
Cuidar de la corrosion y lubricacion de las véalvulas de: entrada, salida,
desagiie y paso directo.
Programar la limpieza del tanque de tal forma que no afecte la presion en la
red de distribucion, ni se suspenda totaimente € servicio de agua a la
poblacion.

Red dedistribucion

El operador emplea gran parte de su tiempo en reparar dafios en las tuberias,

sus accesorios y conexiones domiciliarias, pudiendo ser estos:
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Asentamiento o desplazamiento del terreno donde estdn cimentados o
enterrados |os sistemas.

Desalojo através de las raices de arbol es que finalmente parten |a tuberia.
Fracturas por expansion o contraccion de |os suel os.

Tréfico pesado, generamente si |as tuberias estén instaladas en las vias y no
son cimentadas a buena profundidad.

Estallido de tuberias por exceso de presion; cambios bruscos y golpe de
ariete®,

Mala calidad o fatiga de los materiales.

Movimientos sismicos y otros desastres naturales como exceso de lluvia,
inundaciones o crecidas.

Dafios por vandalismo.

Base Legal

Las leyes que regulan laentidad son:

LaLey deJuntas Administradoras de Agua Potable.

Que como se explicd en e primer capitulo, desde 1979, el Ministerio de Salud
PUblica para que por medio del Instituto Ecuatoriano de Obras Sanitarias (IEOS), fue
quien formuld y cred las Juntas Administradoras de Agua Potable y Alcantarillado en
las comunidades rurales, para dar servicios de infraestructura sanitaria, ademéas las

identifica como organizaciones de derecho publico pero autdbnomo.

LaLey deRecursos Hidricos, usosy aprovechamiento del agua.

Seguin Registro Oficia a (Asamblea Nacional, 2014), entra en vigencia la nueva
Ley de Recursos Hidricos, la misma que establece a las juntas administradoras de
agua potable y acantarillado como entidades con autonomia administrativa,
financieray de gestion para cumplir con la prestacion efectivadel servicio y € eficaz
desarrollo de sus funciones, sujetas a la auditoria externa de la autoridad Unica del

agua mediante auditoriajuridica, operativay social

8 Golpe de ariete.-Es el aumento brusco de |a presion de agua que se produce dentro de la tuberia,
cuando lavavulao llave se cierra rpidamente.
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LaLey de Gestion Ambiental.

Esta ley establece que cualquier tipo de obra o proyecto publica, privada o mixta
a nivel nacional, que puedan causar impactos ambientales, seran calificadas
previamente a su gjecucion por los organismos seguin e Sistema Unico de Manejo
Ambiental, y en lo posterior de acuerdo a dicho andlisis debe contar con la licencia
respectivay segun (Ministerio del Ambiente, 2014)

Los documentos a ser otorgados por el Ministerio del Ambiente, pueden ser fichas

declaratorias o licencias ambientales.

Proceso a seguir paralaobtencion dela Ficha o Licencia Ambiental.

Contactar al . Visita de
cliente Requerimientos y Desarrollo de
pautas del proyecto campo documento Requisitos del
Ministerio del Ambiente

Figura 55.Proceso parala adquisicion dela Licencia Ambiental.

Fuente: (Berni Fiallios& Zurita Ullauri, 2011)

Descripciones

Dela Ficha ambiental
Es un instrumento de andlisis a nivel macro y de caracter preliminar que permite
identificar y de forma rpida los posibles impactos ambientales y sus consecuencias,

gue podrian ser ocasionadas por la gecucion del proyecto.

DelaLicencia Ambiental.

Es la autorizacion que otorga la autoridad competente a una persona natural o
juridica, parala€jecucion de un proyecto, obra o actividad que pueda causar impacto
ambiental. En ella se establecen los requisitos, obligaciones y condiciones que €l
proponente de un proyecto debe cumplir para prevenir, mitigar o remediar |os efectos
indeseables que € proyecto autorizado pueda causar en e ambiente.
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Entrevista.
Se redlizd una entrevista a la Lcda. Cristina Zapata, Jefa del Departamento de
Digitacion del Ministerio del Ambiente.
Preguntasdela entrevista
¢Quiény por qué deberealizar € tramite?
El proponente, es e propietario o € representante legal del proyecto encargado

de llevar a cabo € tramite para la evaluaciéon ambiental. Por cuanto la

responsabilidad y 10s costos son de sumaimportanciay valor.

¢Cual esd procedimiento que € proponente deberealizar?

- Ingresar alapagina web: www.ambiente,gob.ec ,

- Ingresar a enlace con el Sistema Unico de Informacion Ambiental (SUIA),

- Registrarse y crear la cuenta

- Obtener laclave

- Ingresar los datos del proyecto

- Coordinar lafechay horadelavisitadel Técnico del Ministerio del Ambiente.

- Esperar la declaracion de impacto ambiental y categorizacion, de acuerdo a
Catédlogo de Categorizacion Ambiental Nacional (CCAN).

- Desarrollar |la documentacion para la gestion pertinente.

¢Para € uso de cloro gas en la potabilizacion del agua, que categoria le
corresponde?
Un proyecto de esta indole, le corresponde El codigo 23.4.2.1.3 de Construccion
de proyectos de ingenieria hidraulica y gestion del agua, Proyectos de agua

potable, Potabilizacion, pudiendo pertenecer a

Construccion y/u operacion de plantas de potabilizacion de agua con capacidad
mayor a600 I/s. > CATEGORIA I

Construccion y/u operacion de plantas de potabilizacion de agua con capacidad
menor a600 I/s. > CATEGORIA I
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¢Cual esd costo delalicencia ambiental, con categorialll?
Certificacion $50,00

Costos de revision y calificacion de estudios de impacto ambiental .- De
acuerdo a la ultima declaracion presentada a través del formulario 101 del SR,
correspondiente a Ultimo afio del gercicio econdmico con copia notariada, valor
gue puede estar entre los $500,00 a $1.000,00

Servicio administrativo por seguimiento y control
PSC=PID x NT x ND

PSC = Pago de Servicio de Control

PID = Pago de Inspeccion diaria ($80,00)

NT = Numero de técnicos

ND = Numero de dias

¢S la organizacion tiene caracter comunitario y no tiene lucro de
ganancias, debe pagar estos valores?
Si, por cuanto es la certificacion que € Ministerio ddd Ambiente le otorga y €

trabajo realizado por |os técnicos.

Lo que no aplicaria serian, la Pdliza o Garantia Bancaria, de acuerdo a Decreto
gecutivo 817, con Registro Oficial N° 246, del 7 de Enero del 2008, en el cual se

exime de este valor por ser empresas publicas con finalidad social o publica.

Y también & costo de valoracion econdmica por la remocion de la cobertura

vegetal.

¢En quétiempo se obtiene la Licencia Ambiental ?
Tiene una duracion de 30 dias, a partir del ingreso de la Declaratoria de Impacto
Ambiental al Sistema Unico de Informacion Ambiental (SUIA).
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Requisitosy procedimientos para la obtencion dela Licencia Ambiental.
Requisitos

Certificado de Interseccion con e Sistema de Areas Protegidas (SNAP), Bosques
Protectores (BP), Patrimonio Forestal del Estado (PFE).

Solicitud de aprobacion de los Términos de Referencia (TdR)

Solicitud y aprobacion del Estudio de Impacto Ambiental (EIA) y del Plan de
Mangjo Ambiental (PMA).

Procedimientos;

1. CERTIFICADO DE INTERSECCION CON EL SNAP, BP, PFE.

PROPONENTE SUBSECRETARIA DE CALIDAD
AMBIENTAL

-
- |




142

T*-

Figura 56. Diagrama de flujo parala obtencion del Certificado SNAP, BP, PFE.

Fuente: www.ambiente.gob.ec

2. SOLICITUD DE LA APROBACION DE LOS TdR.

PROPONENTE SUBSECRETARIA DE CALIDAD MINISTRO DEL
AMBIENTAL AMBIENTE
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Figura 57.Diagrama de flujo para la obtencién de la aprobacién delos TdR.

Fuente: www.ambiente.gob.ec



3. SOLICITUD DE LA APROBACION DEL (EIA) y (PMA).

PROPONENTE SUBSECRETARIA DE CALIDAD MINISTRO DEL

=
S
et
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Figura 58. Diagrama de flujo en la Solicitud de aprobacién de EIA, PMA.

Fuente: www.ambiente.gob.ec
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4. SOLICITUD DE LA EMISION DE LA LICENCIA AMBIENTAL PARA REALIZACION DEL
PROYECTO.

PROPONENTE SUBSECRETARIA DE LA
CALIDAD AMBIENTAL.

=

\ 4

-
Figura 59. Diagrama de flujo parala obtencién dela Licencia Ambiental

Fuente: www.ambiente.gob.ec
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CONCLUSIONES:

En la Estructura Organizacional se ha propuesto un organigrama funcional,
en el que seincluye a Jefe de Operaciones, e mismo gue es inexistente, pero
necesario para llevar a cabo e proyecto, juntamente con su pefil y
responsabilidades que ha de cumplir.

La filosofia de la organizacion, impulsara € conocimiento, esfuerzo para que
tanto directivos como e equipo laboral, obtengan e reconocimiento de
constituirse en una Junta Administradora model o.

Se establecio una propuesta de las principales estrategias y objetivos,
principalmente para mantenerse y superar la posicion actual en el medio.

Se sugirio valores y politicas para cumplirse por los integrantes de la
organizacion como antesala a su buen funcionamiento.

Las estrategias propuestas, impulsaran la materializacion de los objetivos
planeados por la entidad.

Se ha profundizado € andlisis de la Base Legal, que en este proyecto aplicaa
la obtencion de la Licencia Ambiental.
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5 CAPITULO VI

ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO

Objetivos:

Especificar e nimero de unidades monetarias que €l inversor ha de
desembolsar para iniciar e funcionamiento del proyecto, es decir la
estructurade inversion.

Identificar el capital de trabajo necesario para un correcto funcionamiento
de la organizacion.

Describir los parametros fundamentales que conforma un Estado de
Resultados.

Describir los flujos de cgjacon y sin proyecto.

Identificar y aplicar |as herramientas de eval uacion financiera.
Aplicar el andlisis de sensibilidad.

Determinar lafactibilidad financieradel proyecto.

Acorde con (Baca, 2013, pag. 171), en € estudio financiero, se proyecta
especificar el monto de los recursos econémicos para la realizacion del proyecto, es
decir € costo total de la operacion de la planta. Entonces se requiere de la definicion
de inversiones y costos paraintegrarlos en la construccion de la variedad de flujos de

caja gue se deben readlizar para su evaluacion.

En fin, € estudio econémico permite conocer e estado econdémico rea de la

organizacion para establecer lafactibilidad de g ecucion del proyecto.

El proyecto, comprende e reemplazo de la dosificacion manual con hipoclorito
de calcio a la automatizacién con cloro gaseoso, € cual se lo debe analizar
cuidadosamente, por cuanto un reemplazo apresurado causa una disminucion de
liquidez, mas un reemplazo tardio causa pérdida, razon por la que ha de establecerse

el momento oportuno.
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Los directivos se decidieron en la adquisicion de la desinfeccion con cloro
gaseoso a inyeccion o directo, paralas plantas 1y 2, y desinfeccion con pastillas de

hipoclorito de calcio en linearectapara laplanta 3.

PRESUPUESTO DE INVERSION

OBIJETIVO

$S

PRESUPUESTO

Figura 60. Mapa Mental Presupuesto

El presupuesto, es un plan pronosticado, mediante calculos (ingresos y egresos) y
negociaciones (proceso administrativo de gestion y financiera) de una actividad
econdmica, durante un periodo establecido de tiempo, cuyo fin es e de lograr 10(s)

objetivo(s) organizacionales.

Toda inversion inicial manifiesta la cuantia y la forma en que se estructura e

capital paralaegecucion del proyecto.
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DESCRIPCION Q UNIDAD V.UNITARIO V.TOTAL %
ACTIVOS TANGIBLES

MAQUINARIA Y EQUIPO

Dosificador con hipoclorito de 1 U 1.428,00 1.428,00

calcio

Dosificador cloro gaseoso a 2 u 2.943,36 5.886,72

inyeccion

Cilindro de 68 kg. 4 kg. 1.213,33 4.853,32

Balanza 2 u 1.045,33 2.090,66

TOTAL 14.258,70 67,98%
CONSTRUCCIONES E

INSTALACIONES

Adecuaciones de las salas 10 m2 55,00 550,00

TOTAL 550,00 2,62%

ACTIVOS INTANGIBLES
Gastos ambientales 1 Documento 1.130,00 1.130,00

Capacitacion del personal 2 Presentacion 150,00 300,00



Inicial de

TOTAL

CAPITAL DE TRABAJO
Capital de Trabajo
TOTAL

TOTAL

1.430,00

4.735,97
4.735,97

20.974,67
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6,82%  Cuadro 20.
Inversion
proyecto.
22,58%

100%
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Denominado también Activo fijo o no circulante, estan conformados por todos los

bienes utilizables en la operacion de la empresa.
Maquinariay equipo
Cuadro 21.
Maquinariay equipo
DESCRIPCION Q UNIDAD V.UNITARIO

ACTIVOS TANGIBLES

MAQUINARIAY EQUIPO

Dosificador con hipoclorito de 1 u 1.428,00
calcio

Dosificador con cloro gaseoso a 2 u 2.943,36
inyeccion

Cilindro de 68 kg. 4 kg. 1.213,33
Balanza 2 u 1.045,33
TOTAL

V.TOTAL

1.428,00

5.886,72

4.853,32
2.090,66
14.258,70

Lainversion, esta dada también paralas adecuaciones en las plantas, por gemplo

ingresos accesibles con los tanques de cloro gas, € lugar de la ubicacién de la

balanza debe ser anivel del suelo, las ventanas con malla e incrustacion de una toma

de agua con tuberia ¥ desde la conduccion haciala salade cloro gas.

Construcciones einstalaciones
Cuadro 22.

Infraestructura einstalacion

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD VALOR
UNITARIO
ACTIVOS TANGIBLES

CONSTRUCCIONES E
INSTALACIONES

Adecuaciones de las 10 m2 55,00

VALOR
TOTAL

550,00
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salas

TOTAL 550,00

Depreciacion
Es el mecanismo mediante el cual se reconoce el desgaste que sufre un bien por €

uso que se hagade €.

Las inversiones de reemplazo se incluirdn en funcion de la vida Util de cada
activo, por lo cua se ha estimado € criterio contable, y para su cdlculo € método

tradiciona delinearecta

De acuerdo a las visitas por parte de ciertas firmas proveedoras de estos equipos

ratifican que el tiempo de vida Gtil es de 5 afios.

Los porcentges de depreciacion de conformidad con la Ley de Régimen

Tributario Interno, constituyen:

Inmuebl es (excepto terrenos) 5% anual

Instal aciones, maquinarias, equipos y muebles 10% anual

Vehiculos, equipos de transporte y equipo camionero movil 20% anual
Equipos de computo y software 33% anual

Cuadro 23.

Depreciacion de Activosfijos

ACTIVO FUO VALOR VIDA % DEPRECIACION
UTIL ANUAL ANUAL

Magquinaria y 14.258,70 10 afos 10% 1.425, 87

equipo

Planta 550 20 afios 5% 55,00

TOTAL 1.480,87

Activosintangibles

Se consideran activos intangibles a todos aquellos que no se pueden tocar

materialmente, tales como derechos de patente, permisos, licencias, etc.

Cuadro 24.



Activosintangibles

DESCRIPCION

ACTIVOS
INTANGIBLES

Gastos ambientales

Capacitacion del
personal

TOTAL

Q

UNIDAD

Documento

Curso
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V.UNITARIO V.TOTAL

1130,00 1130,00

150,00 300,00
1430,00

Esta inversion corresponde al estimado de la obtencion de la Licencia ambiental

por cuanto es menester del duefio o representante legal el gestionar para su obtencion

y la capacitacion de los operadores para llevar con cuidado y responsabilidad €l

manejo del cloro gas.

Amortizacion

Eslareduccion en € valor delos activosintangibles, pararefleiar en € sistemade

contabilidad cambios en € precio del mercado u otras reducciones de valor.

Los activos intangibles se amortizan cada cinco afos, equivalente a 20%,

entonces tenemos:

Cuadro 25.

Amortizacion de activosintangibles

ACTIVO INTANGIBLE

Licencia ambiental

Capacitacion
personal

TOTAL

Capital detrabajo

VALOR

1130,00

300,00

%AMORTIZACION

AMORTIZACION
ANUAL

226,00

60,00

286,00

El Capital de trabgjo lo establecen los fondos o recursos con que opera una

empresa a corto plazo, después de cubrir & importe de las deudas gque vencen
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también en e mismo plazo. Se vincula directamente con la condicién de Liquidez de

la empresa.

Se ha utilizado para estimar el valor del Capital de Trabgjo, € método del periodo
de desfase, que determina € capital de trabgo como la cantidad de recursos
necesarios para financiar |os costos de operacion desde € inicio de los desembol sos

hasta su recuperacion, en base ala siguiente formula:
Cal
ICTo=—— Xn

ICT, = Monto de la inversion inicial en capital de trabajo
Cai=Costo anual proyectado para el primer afio de operacion

n = nimero de dias de desfase entre la ocurrencia de los egresos y la generacion

deingresos.

Ahora bien, el monto de lainversion inicia parala gecucion del nuevo proyecto,

se proyecta alos costos a corto plazo de:

La adquisicion de nuevos insumos (hipoclorito de calcio en pastillas y
recargas de cloro gas)

Los sueldos y salarios de la mano de obra especidizada (Jefe de
Operaciones) con sus respectivas bonificaciones

Equipo de seguridad (Jefe de operaciones)

Suministros de oficina (Registro de actividades e inventarios)

Cuadro 26.

Costos Total al primer aio del proyecto

DESCRIPCION COSTO
Insumos quimicos 2.813,08
Suministros de oficina 600,00
N° Inspecciones 207,00
Mano de obra 18.482,85
Equipo de seguridad 773,33

Gastos 32.054,34
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Administracion

Gastos de venta 978,5
Depreciaciones 1.425,87
Amortizaciones 286,00
TOTAL 57.620,97

Se considera el nimero de dias de desfase 30 dias, correspondientes a un mes, por

cuanto los pagos a proveedores de insumos y a némina se realizan mensua mente.

_Cal
ICT, = 365 X n
57.620,97
ICT,=——— x 30
365
ICT,=4.735,97
Cuadro 27.
Resumen deinversién inicial
DETALLE VALOR
Activos Tangibles 14.808,70
Activos 1.430,00
Intangibles
Capital de trabajo 4.735,97
TOTAL
20.974,67
Detalles de la Inversion Inicial
Tabla 23.

Detallesde Inversién Inicial

COSTOS DETALLE CARACTERISTICA
Relevantes Material directo Hipoclorito de calcio
en pastillas.

Recargas de cloro
gas.



Contables no
desembolsables

De mantenimiento

Garantia

Renovacion de equipos

I ngresos

Mano de obra directa

Depreciacion

Amortizacion

Para dosificador,
valvulas de cilindros, y
cilindro

Aplica a los equipos por
dafios de fabricacion

Depende de la gecucion
permanente  de los
manteni mientos
preventivos realizados.
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Jefe de operaciones
Operador

Activos Tangibles

Activos Intangibles

Redlizar entre 3 y
ocho meses. El
primer afio cubre la
garantia.

Con duracion de 1
afo, a partir de la
venta

Posiblemente se
deberan renovar los
equipos a los 5
(cinco) afios.

Estas variables, son aquellas que impactan positivamente en € resultado de la

riqguezadela inversion.

Son todos aquellos generados por la venta de productos y/o servicios, que la

entidad espera obtener en €l afo parafinanciar los costos y gastos del proyecto.

Las ventas del servicio se fundamentan en la demanda de m3 de agua consumido.
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Monto recaudado, No recaudado y total del aio 2014.

12000,00
10000,00
8000,00

6000,00

4000,00
2000,00 I I I I I
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

B Recaudado  mmmm No Recaudado TOTAL
Figura 61. Montos obtenidos por € servicio de agua potable en €l afio 2014.
El ingreso por servicio de agua potable fue de $93.190,11, de lo cual en vaores

efectivizados tenemos € 73,41% ($ 68.410,31) y en cuentas por cobrar se obtuvo €
26,59% ($ 24.779,80).

Otros I ngresos oper acionales

Los valores por otros ingresos comprenden:

Derechos deinstalacion
Venta de medidores
Ventade materiales
Mano de obra
Multa por reconexiones
Cuentas por cobrar anteriores
Intereses por cobrar (mora)
En € afio 2014, se obtuvo un total de Otros Ingresos por $131.867, de los cuaes
el 50,35% ($66.414,68) fue recaudado y €l 49,65% ($65.471,56) no fue recaudado

Precio

El vaor de la relacion (m3->$), hasta la actualidad, esta determinado segun el
Reglamento interno de la las Junta Administradora de Agua Potable de la Parroquia
de Tambillo. EI mismo que se mantiene, hasta que de acuerdo a la (Asamblea



159

Nacional, 2014), descrita en la Ley de Recursos Hidricos, usos y aprovechamiento
del agua, Art. 135 Criterios generales de las tarifas del agua, es decir cuando la
Autoridad Unica del Agua, las modifique.
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I ngr esos Proyectados

Los ingresos, costos y gastos en la automatizacion del sistema de dosificacion son valores proyectados para 5 afios, se espera que |0s ingresos

se incrementen aproximadamente en un 1,35% anualmente, de acuerdo al indice de crecimiento poblacional.
Se han estimado |os val ores recaudados, parala proyeccion de ingresos.

Cuadro 28.

I ngr esos proyectados para los proximos 5 afos.

ANOS
DETALLE 0 1 2 3 4 5
Tasa poblacional 1,35%
crecimiento
Ingresos del servicio 68.410,31 69333,85 70269,86 71218,50 72179,95 73154,38
Otrosingresos 66.414,68 67311,28 68219,98 69140,95 70074,35 71020,36
TOTAL 134.824,99 136.645,13 138.489,84 140.359,45 142.254,30 144.174,74

Se parte del valor obtenido en €l afio 2014, como referencia del afio cero, con $134.824,99.
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Costosy Gastos

Estos se clasifican en: operacionales (costos variables y fijos totales) y no
operacionales (gastos administrativos, de ventas, econémico y otros).

Los gastos poseen una fuerte dependencia de la tasa de inflacion, los directivos
han estimado un incremento del 2% a la inflacion, la cual de acuerdo al (Banco
Central ddl Ecuador, 2014) es de 3,67%. Entonces para e calculo de todos |os gastos,

latasa de incremento corresponde a (3,67% + 2%) 5,67%.

Costos Operacionales sin proyecto

L os costos operacionales se describen como:

Mano de obra directa

Mano de obraindirecta

Servicios

Suministrosy materiales
Productos de potabilizacion agua
Implementos y equipos de trabajo

Depreciacion
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Cuadro 29.

Proyeccion del Costos operacionales sin proyecto.

DETALLE ANOS

0 1 2 3 4 5
Tasa para gastos 5,67%
MOD 30244,94 31959,83 33771,95 35686,82 37710,26 39848,43
MOI 3944,31 4167,95 4404,28 4654 4917,88 5196,72
Servicios 2460,91 2600,44 2747,89 2903,69 3068,33 3242,31
M ateriales 40,43 42,72 45,14 47,7 50,41 53,27
Productos de 17.697,47 18700,92 19761,26 20881,72 22065,72 23316,84
Potabilizacion
Implementos en el trabajo 2495,65 2637,15 2786,68 2944,68 3111,65 3288,08
TOTAL 56883,71 60109,01 63517,2 67118,61 70924,25 74945,65

Los valores descritos en € afio cero, corresponden alos valores reales de la JAAPT, es decir Mano de obra Directa 30.244,94; Mano de obra
Indirecta $3.944,31 Servicios $2.460,91; Materiales $ 40,43 y Productos de potabilizacion $17.697,47; Implementos en €l Trabajo $2.495,65,

como se describe en latabla

Para el afo 2014, €l valor de estos costos fue de $56.883,71
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Costos no operacionales sin proyecto.

Gastos administrativos
Estos gastos provienen de realizar la funcion de control y direccion de cada una
de las &reas de la entidad, es decir todos los valores que enrolan los salarios, los

costes de los servicios generales y todos |os cargos por depreciacion y amortizacion.
Las cuentas que intervienen son:

Remuneraciones
Administracion de directivos
Suministros y materiales
Gasto socid

Otros gastos

Gastos de ventas
Involucran los gastos no solo para vender e producto/servicio, sino una

actividad mucho més amplia como la que g ecuta la Mercadotecnia.

Para los gastos de venta, estan:

Avisosy publicidad

Impresos de convocatorias y comunidad

Gastosfinancier os

Principalmente esta constituidos por los intereses que deben pagar por concepto
de capitales obtenidos en préstamos. Dichos gastos, no se registran valores, puesto

que no se han realizado préstamos.



Cuadro 30.

Proyeccién de Gastos no operacionales sin proyecto

DETALLE Afos

0 1 2 3 4 5
Tasa para gastos 5,67%
Administrativos 30334,38 32054,34 33871,82 35792,35 37821,78 39966,27
Deventa 1143,05 1207,86 1276,35 1348,71 1425,18 1506,00
Financieros 0 0 0 0 0 0
TOTAL 31477,43 33262,20 35148,17 37141,07 39246,96 41472,27

Se considera en €l afio cero, los montos obtenidos en € 2014, para gastos administrativos $ 31.477,43.
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Gastos por Depreciacion sin proyecto.

En € tercer afio existird una variacion por cuanto se realizara una nueva compra del equipo de computacion.

Cuadro 31.
Gastos por depreciacion sin proyecto.

DETALLE

Depreciacion muebles de oficina
Depreciacion de equipo de oficina
Depreciacion Eqg. de computacion
Depreciacion tuberiasy accesorios
Depreciacion Eq. Mant. Agua

Depreciacion planta de tratamiento

0

197,24
255,06
226,29
2.751,16
92,07

3.270,63

1

197,24
255,06
226,29
2.751,16
92,07

3.270,63

Afios

2

197,24
255,06
226,29
2.751,16
92,07

3.270,63

3

197,24
255,06
792,00
2.751,16
92,07

3.270,63

4
197,24
255,06
792,00
2.751,16
92,07

3.270,63

5

197,24
255,06
792,00
2.751,16
92,07

3.270,63
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Total 6792,45 6792,45 6792,45 7358,16 7358,16 7358,16
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Costos Operacionales con proyecto.
Los costos variables de produccién se incrementaran a llevarse a cabo €

proyecto, éstos seran:

Transporte a inspecciones.- Conforman todas aguellas visitas por parte del Jefe
de operaciones y/o por € operador para la verificacion del correcto funcionamiento
del sistema de dosificacion (cloro y equipo).

Cuadro 32.

Costos por I nspeccion de mantenimiento.

PLANTA COSTO VISITAS ESTIMADAS COSTO
TRANSPORTE AL ARO TRANSPORT
INSPECCION
$ $
1 1,25 12 15,00
2 2,00 12 24,00
Fo3 3,50 48 168,00
u TOTAL 207,00
e

nte: www.astap.com

Repuestos de Mantenimientos programados preventivos.- De acuerdo a los
especialistas que visitaron la JAAPT, para conocer, analizar y proponer |0s equipos
de automatizacion, recomiendan el cambio de repuestos de mantenimiento entre 3 a8
meses, asi como también que € cambio de tuberias se lo redice a la 20 vez de

cambio del cilindro de cloro gaseoso.

Cuadro 33.
PLANTA REPUESTOS OTROSINSUMOS COSTO ESTIMAD
M. MANTENIMIENTOS MANTENIMIENTO
PREVENTIVOS
$
1 600 30 630

2 600 30 630
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3 100 30 130
TOTAL 1390

Costos por Mantenimientos

Fuente: www.astap.com

Insumos quimicos.- El nuevo sistema requerird del cloro en sus dos
presentaciones (hipoclorito de calcio) para la Planta 3 y (cloro gaseoso) para las
plantas 1y 2. Es constante por cuanto es un servicio paralas 24 horas del diay en los
365 dias ddl afio.

Cuadro 34.

Costos Fijos I nsumos Quimicos

PL. CAUDAL INSUMO CANTIDAD CANTIDAD PRECIO COSTO

PROM.
MENSUAL  ANUAL

(m3/dia)  (Cloro) (kg.) Cilindroo ($) %
Tanque

1 691,2 Cilindro68kg. 20,94 4 247,01 988,04
Cloro gas

2 604,8 Cilindro68 kg. 18,33 4 247,01 988,04
Cloro gas

3 345,6 Tanque de 14,81 4 209,25 837,00
45kg.
Hipoclorito de
cacio

TOTAL 2.813,08

Sueldo operadores.- Por considerarse un sistema de riesgo ato en la
manipulacion de cloro gas, e sistema requiere de un especiadista en € area de

operaciones, razon por lacua es menester contratar conjuntamente con el proyecto.

CARGO SUELDO BONIFICACIONES TOTAL



ANUAL
Jefe de 17.816,40 666,45
Operaciones
TOTAL
Operaciones
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Cuadro

18.482,85 .

Costos
Fijos
Sueldo
Jefe de

18.482,85

I mplementos equipo de trabajo.- La adquisicién de méscaras full face, guantes

de neopreno y un traje de proteccién por un costo de $773,33



Cuadro 36.

Costo Operacional CON Proyecto

DETALLE

Tasa para
gastos

MOD
MOl
Servicios
Materiales

Productos de
Potabilizacion

Implementos
en el trabajo

TOTAL

Los costos variables se afiadiran a:

0
5,67%

30244,94
3944,31

2460,91
40,43
17.697,47

2495,65

56883,71

Incremento

18.482,85

Se mantiene
207

1390

2813,08 >
1223,88

773,33

50.442,68
3944,31

2807,44
42,72
9286,67

3410,48

69.934,30

N° de inspecciones 2> Alquiler de transporte- Servicios.

Repuestos de mantenimiento - Suministros y materiales (a partir del afio2)

Insumos quimicos = Productos potabilizacion de agua.

Sueldos y bonificaciones - Mano de Obra Directa.

53.302,78
4167,95

2966,63

1435,14
9813,22

3603,86

75.289,58

Afios

56.325,05
4404,28

3134,83

1516,51
10369,63

3808,2

79.558,50

59.518,68
4654

3312,58

1602,5
10957,59

4024,12

84.069,47
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62.893,38
4917,88

3500,4

1693,36
11578,89

4252,29

88.836,20
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Depreciacion equipo de mantenimiento > Frente a la compra del equipo de automatizacion, éste conllevara su respectiva

Depreciacion.
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Gastos No oper acionales con proyecto

Se mantienen con sus proyecciones, por cuanto son independientes del volumen

del agua, es decir del servicio brindado alacomunidad.
Depr eciaciones con proyecto
L as adecuaciones de infraestructura a las Plantas de agua potable,

Cuadro 37.

Depr eciacion de Activos incrementados con proyecto

ACTIVO VALOR VIDA % DEPRECIACION
INTANGIBLE UTIL ANUAL ANUAL
Equipo 14.258,74 10 10% 1.425,87
anos
Planta 550,00 20 5% 55,00
anos
TOTAL 1.480,87

La depreciacion de planta de tratamiento, sufrira un incremento, por las

adecuaciones realizadas para adaptar el sistemaalas plantas.



Cuadro 38.
Depreciacion general de activos con proyecto

DETALLE

Depreciacion muebles de oficina

Depreciacion de equipo de
oficina

Depreciacion equipo de
computacion

Depreciacion tuberias y
accesorios

Depreciacion Equipo
Mantenimiento de Agua

Depreciacion planta de
tratamiento

Total

Amortizaciones con proyecto

0
197,24
255,06

226,29

2.751,16

1.517,94

3.325,63

8.273,32

197,24
255,06

226,29

2.751,16

1.517,94

3.325,63

8.273,32

Afios

2
197,24
255,06

226,29

2.751,16

1.517,94

3.325,63

8.273,32

3
197,24
255,06

792

2.751,16

1.517,94

3.325,63

8.839,03

4
197,24
255,06

792

2.751,16

1.517,94

3.325,63

8.839,03

5
197,24
255,06

792

2.751,16

1.517,94

3.325,63

8.839,03
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Se afiaden también las amorti zaciones por la adquisicion de los activos intangibles como la Licencia Ambiental y |os Cursos de Capacitacion.



Cuadro 39.

Amortizacion de activos intangibles con proyecto.

DETALLE

0 1
Licencia ambiental 226,00 226,00
Capacitacion del 60,00 60,00
per sonal
TOTAL 286,00 286,00

Resumen de I ngresos, Costosy Gastos con €l proyecto

Cuadro 40.
Resumen de I ngresos, Costosy Gastos con el proyecto.

DETALLE

Ingresos

Costos Oper acionales

Afios

226,00
60,00

286,00

3 4
226,00 226,00
60,00 60,00
286,00 286,00
136645,13
69.934,30

5

226,00

60,00

286,00

Afos
2 3 4

138489,84 140359,45 142254,3
75.289,58 79.558,50 84.069,47
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5

144174,74

88.836,20



Gastos Administrativos
Gastos de venta
Depreciaciones
Amortizaciones

Gastos financier os

Ingresos - Cost. Oper.+Gastos No Oper.+Depr eciaciones+Amor tizaciones)

32054,34
1207,86
8273,32

286,00
0,00

24.889,31

33871,82
1276,35
8273,32

286,00
0,00

19.492,78

35792,35
1348,72
8.839,03
286,00
0,00

14.534,85

37821,78
1425,19
8.839,03
286,00
0,00

9.812,83
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39966,27
1506,00
8.839,03
286,00
0,00

4.741,25
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Estado de Resultados

El Estado de Resultados calculala utilidad netay los flujos netos de efectivo del

proyecto.

La Junta Administradora de Agua Potable de la Parroquia de Tambillo, es una
institucion de caracter privado sin fines de lucro legalmente constituidas, definidas
como tales en e Reglamento; ya que sus bienes e ingresos se destinan a sus fines
especificos y solamente en |a parte que se invierta directamente en ellos, razon por la
cual de acuerdo a (Sistema de Rentas Internas, 2014) est4 exenta del pago del

Impuesto ala Renta.

El Estado de Resultados de la JAAPT del 2014, cumple con los estdndares de la
Circular NAC-DGECCGCD09-0010, de la Ley de Régimen Tributario, € mismo
que indica que el Estado de Resultados solo tendra las cuentas generaes de Ingresos
y Gastos. (ANEXO G. Estado de Resultados desde 1 de enero de 2014 al 31 de
diciembre de 2014.)

Para una mejor facilidad a representar los flujos de cga, se ha modificado €
Estado de Resultados, previa a la consulta con € Area Financiera de la JAAPT, a

continuacion:

Estado de Resultados del 01/01/2014 al 31/12/2014.

ESTADO DE GANANCIASY PERDIDAS
Del 01/01/2014 al 31/12/2014

INGRESOS OPERACIONALES 134.824,99
Venta de agua 90.216,43

Venta de conexiones de agua 13.150,00

Venta de medidor es 1.632,50

Venta materiales conex,reconx,rep 4.632,59

Mano de obra 879,56

M ulta reconexiones 4.330,00
Interés/mora 2.441,07

Otros cobros 17.542,84

COSTO DE VENTASY SERVICIOS 56.883,71
Mano de obra directa 30.244,94

Mano de obra indirecta 3.944,31
Reparaciones y mantenimiento sistema agua 3.854,31

M anteni miento equipos de servicio 90

Servicios 2.460,91

CONTINUA —
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Alquiler de transporte 1.564,40

Alquiler de maguinaria 287,5

Examen fisico quimico 609,01

Productos potabilizacion agua 17.697,47 |
Medidores, tuberiasy accesorios 6.473,59

Insumos quimicos 11.223,88
Suministrosy materiales 40,43 |
Herramientas 40,43
Implementos en € trabajo

Pasajes por movilizacion 59,3 2495,65 |
Refrigerios 808,21

Gastos médicos 12,25

Uniformes 771,77

Otros 844,12

UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 77.941,28 |
GASTOSDE ADMINISTRACION Y GENERALES 30.334,38 |
Remuner aciones 12.580,17
Administracion directivos 9.724,56
Servicios 876,78
Energia eléctrica 399,85

Servicio telefénico 260,93

Servicio internet 216

Suministrosy Materiales 662,19 |
Suministros de oficina 601,74

Utiles de aseo y limpieza 60,45

Gasto social 5.296,23 |
Donaciones 469,03

Agasajo navidefio 4.810,20

Atenciones sociales 17

Otrosgastos 1194,45
Gastos asamblea general usuarios 376,28

Soporte y mantenimiento equipos oficina 254

Soporte programas 180

Intereses y costos en |mpuestos 384,17

GASTOSDE VENTA 1143,05
Avisosy publicidad general 394

Impresosy preimpresos 532

Otros 217,05
DEPRECIACION 6.792,45
Depreciacion muebles de oficina 197,24

Depreciacion de equipo de oficina 255,06

Depreciacion equipo de computacion 226,29

Depreciacion de tuberias y accesorios 2.751,16

Depreciacion equipo de mantenimiento 92,07

CONTINUA —
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| Depreciacion planta de tratamiento 3.270,63
| UTILIDAD EN OPERACION 39.888,45 |
OTROSINGRESOS EMPRESARIALES 1036,63 |
Intereses ganados 411,9
Otros 624,73
GASTOSFINANCIEROSY EXTRAORDINARIOS 0 |
Gastos Bancos 0
| Transferencias o Donaciones 602,89 |
|UTILIDAD NETA 4131092 |

Figura 62. Estado de Resultados JAAPT 01/1/2014 al 31/12/2014.
Fuente: Area Financiera JAAPT, 2015.

Estado de Resultados pro- forma

El Estado de Resultados pro forma, permitird conocer € beneficio real de la

operacion de la planta, a restar los ingresos de los costos en que incurrirala JAAPT

apagar.

Con la gecucion ddl proyecto, algunas cuentas se incrementaran por € emplo en
el Costo Operacional, cuya subcuenta Suministros y materiales, se incrementara a
partir del segundo afio, por cuanto el, proveedor sugiere que en este afio se realice los

mantenimientos preventivos.

Las depreciaciones generales, asi como se incrementara los valores de la cuenta
de Amortizaciones, por € documento de la Licencia Ambiental y los cursos de

capacitacion necesarios parala gecucion de proyecto.



Estado de Resultados sin Proyecto
Cuadro41.

Estado de Resultados sin proyecto.
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TASA POBLACIONAL 1,35% ESTADO DE RESULTADOS SIN PROYECTO
TASA PARA GASTOS 5,67% ANOS
0 1 2 3 4 5
INGRESOS 134824,99 136645,13 138489,84 140359,45 142254,3 144174,74
(-) COSTO OPERACIONAL 56883,71 60109,02 63517,2 67118,62 70924,25 74945,65
MANO DE OBRA DIRECTA 30244,94 31959,83 33771,95 35686,82 37710,26 39848,43
MANO DE OBRA INDIRECTA 3944,31 4167,95 4404,28 4654 4917,88 5196,72
SERVICIOS 2460,91 2600,44 2747,89 2903,69 3068,33 3242,31
PRODUCTOS 17697,47 18700,92 19761,26 20881,72 22065,72 23316,84
POTABILIZACION EN EL AGUA
M EDIDORES, TUBERIAS, 6473,59 6840,64 722851 7638,36 8071,46 8529,11
ACCESORIOS
INSUMOS QUIMICOS 11223,88 11860,27 12532,75 13243,36 13994,26 14787,73
SUMINISTROSY MATERIALES 40,43 42,72 45,14 47,7 50,41 53,27
EQUIPOS E IMPLEMENTOS DE 2495,65 2637,15 2786,68 294468 3111,65 3288,08
TRABAJO
(=) UTILIDAD BRUTA 77941,28 76536,11 74972,64 73240,83 71330,05 69229,08
(-) G.ADMINIS. 30334,38 32054,34 33871,82 35792,35 37821,78 39966,27




(-) G. DE VENTAS 1143,05 1207,86 1276,35 1348,71 1425,18 1506
(-)DEPRECIACION 6792,45 6792,45 6792,45 7358,16 7358,16 7358,16

D. MUEBLES DE OFICINA 197,24 197,24 197,24 197,24 197,24 197,24

D. EQUIPO DE OFICINA 255,06 255,06 255,06 255,06 255,06 255,06

D. EQUIPO DE COMPUTACION 226,29 226,29 226,29 792 792 792

D. TUBERIASY ACCESORIOS 2751,16 2751,16 2751,16 2751,16 2751,16 2751,16

D. EQUIPO DE 92,07 92,07 92,07 92,07 92,07 92,07
MANTENIMIENTO DE AGUA

D. PLANTA DE TRATAMIENTO 3270,63 3270,63 3270,63 3270,63 3270,63 3270,63
(=) UTILIDAD EN OPERACION 39671,4 36481,46 33032,02 28741,6 24724,93 20398,65
(+) OTROSING.OP. 1036,63 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-) GASTOS FINANCIEROS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(+) DONACIONES 602,89 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(=) UTILIDAD NETA 41310,92 36481,46 33032,02 28741,6 24724,93 20398,65
Estado de Resultados con proyecto

Cuadro 42.

Estado de Resultados con Proyecto

ANOS
‘ 1 2 5

INGRESOS 136645,13 138489,84 140359,45 1422543 144174,74
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(-) COSTO OPERACIONALES
MOD
MOl
SERVICIOS

PRODUCTOS DE POTABILIZACION DEL
AGUA

MEDIDORES, TUBERIAS
INSUMOS QUIMICOS
SUMINISTROSY MATERIALES

EQUIPOS E IMPLEMENTOS DE
TRABAJO

(=) UTIIDAD BRUTA
(-) GADMINIS.
(-) GASTOSDE VENTAS
(-),DEPRECIACION
D. MUEBLES DE OFICINA
D. EQUIPO DE OFICINA
D. EQUIPO DE COMPUTACION
D. TUBERIASY ACCESORIOS

D. EQUIPO MANTENIMIENTO DE
AGUA

D. PLANTA DE TRATAMIENTO

69934,31
50442,68
3944,31
2807,44
9286,67

6473,59
2813,08

42,72
3410,48

66710,82
32054,34
1207,86
8273,32
197,24
255,06
226,29
2751,16
1517,94

3325,63

75289,58
53302,78
4167,95
2966,63
9813,22

6840,64
2972,58
1435,14
3603,86

63200,26
33871,82
1276,35
8273,32
197,24
255,06
226,29
2751,16
1517,94

3325,63

79558,5
56325,05
4404,28
3134,83
10369,63

7228,51
3141,13
1516,51

3808,2

60800,95
35792,35
1348,71
8839,03
197,24
255,06
792
2751,16
1517,94

3325,63

84069,47
59518,68
4654
3312,58
10957,59

7638,36
3319,23

1602,5
4024,12

58184,84
37821,78
1425,19
8839,03
197,24
255,06
792
2751,16
1517,94

3325,63

88836,2
62893,38
4917,88
3500,4
11578,89

8071,46
3507,43
1693,36
4252,29

55338,53
39966,27
1505,99
8839,03
197,24
255,06
792
2751,16
1517,94

3325,63
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(-) AMORTIZACION
LICENCIA AMBIENTAL
CURSOS DE CAPACITACION
(=) UTILIDAD EN LA OPERACION
(+) OTROS INGRESOS OPERACIONALES
(-) G. FINANCIEROS
(=) UTILIDAD NETA

286,00
226,00
60,00
24889,3
0,00
0,00
24889,3

286,00
226,00
60,00
19492,77
0,00

0,00
19492,77

286,00
226,00
60,00
14534,85
0,00

0,00
14534,85

286,00
226,00
60,00
9812,84
0,00
0,00
9812,84

286,00
226,00
60,00
4741,23
0,00
0,00
4741,23
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FlujodeCaja

El flujo de cga sintetiza los estudios de mercado, técnico y organizaciona antes
realizados, a los cuaes se les adjunta los efectos tributarios como la depreciacion,

amortizacion.

El flujo de cgja debe estar enfocado segun lainformacion que se desee obtener, en
este caso, se desea conocer la rentabilidad de los recursos propios invertidos en €,

con un horizonte de evaluacion similar a delavida util del equipo acomprar.
Para construir los flujos de caja, se proceden aredlizar |0s siguientes pasos.

Ingresos y egresos. se incluyen los ingresos por efectos de la venta del
servicio y los egresos asociados al costo del funcionamiento.

Gastos no desembolsables. del sistema de automatizacion para la cloracion
del agua potable (dosificador, cilindros y balanza), implican su depreciacion
segun entrevistas a los técnicos tienen una vida Util de cinco afios. Lo que
significa que a fina de quinto afo, € sistema estard completamente
depreciado y su valor libro @ momento de venderlo sera cero.

Célculo de impuestos. La JAAPT, como ya se explico, es una
organizacion legalmente constituida y sin fines de lucro, razon por la
cual laLey de Régimen Tributariolaexime de Impuesto ala Renta.
Ajuste por gastos no desembolsables. se anotan con signo positivo la
depreciacion y amortizacion restada para calcular la utilidad contable, cuya
finadidad es la de anular su efecto por no ser movimientos de cga S €
sistema hubiera tenido vaor libro @ momento de venderse, también deberia
sumarse paraeliminar el efecto sobre € flujo.

Ingresos y egresos no afectos a impuestos. en € que se registran nuevas

inversionesy €l valor de desecho.



Flujo de caja sin Proyecto

Cuadro 43.

Flujo de Caja sin Proyecto

RUBROS ANOS
0 1 2 3 4 5

INGRESOS 136.645,13 138.489,84 140.359,45 142.254,30 144.174,74
(-) COSTO DE OPERACION 60.109,02 63.517,20 67.118,62 70.924,25 74.945,65
(=) UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 76.536,11 74.972,64 73.240,83 71.330,05 69.229,09
GASTOSDE ADMINISTRACION 32.054,34 33.871,82 35.792,35 37.821,78 39.966,27
GASTOSDE VENTAS 1207,86 1.276,35 1.348,72 1.425,19 1.506,00
GASTOS DE DEPRECIACION 6.792,45 6.792,45 7.358,16 7.358,16 7.358,16

DEPRECIACION MUEBLES DE 197,24 197,24 197,24 197,24 197,24
OFICINA

DEPRECIACION DE EQUIPO DE 255,06 255,06 255,06 255,06 255,06
OFICINA

DEPRECIACION EQUIPO DE 226,29 226,29 792,00 792,00 792,00
COMPUTACION

DEPRECIACION DE TUBERIAS Y 2751,16 2751,16 2751,16 2751,16 2751,16
ACCESORIOS

DEPRECIACION EQUIPO 92,07 92,07 92,07 92,07 92,07
MANTENIM. DE AGUA

DEPRECIACION PLANTA DE 3270,63 3270,63 3270,63 3270,63 3270,63

TRATAMIENTO




GASTO AMORTIZACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
LICENCIA AMBIENTAL 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CURSOSDE CAPACITACION 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

GASTOSFINANCIEROS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(+) OTROSINGRESOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(-) OTROSEGRESOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(=) UTILIDAD NETA 36481,46 33032,03 28741,6 24724,92 20398,66

(+) DEPRECIACIONES 6792,45 6792,45 7358,16 7358,16 7358,16

(+) AMORTIZACIONES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
INVERSION INICIAL

() INVERSION DE REEMPLAZO 0,00 0,00 2400 0,00 0,00

(+) VALOR DE DESECHO 0,00 0,00 0,00 800,00 0,00

(+) RECUPE. DE CAPITAL DE TRABAJO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(s)FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO 43273,91 39824,48 33699,76 32883,08 27756,82

Flujo de Caja con proyecto.

Cuadro 44.
Flujo de Caja CON Proyecto
RUBROS ANOS
1 2 3 4 5
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INGRESOS

(-) COSTO DE OPERACION

(=) UTILIDAD BRUTA EN VENTAS

GASTOSDE ADMINISTRACION

GASTOSDE VENTAS

GASTOS DE DEPRECIACION
DEPREC.MUEBLES DE OFICINA
DEPREC. EQUIPO DE OFICINA

DEPREC. EQUIPO DE
COMPUTACION

DEPREC. TUBERIAS Y
ACCESORIOS

DEPRECIACION EQ.MANT.AGUA

DEPREC. PLANTA DE
TRATAMIENTO

GASTO AMORTIZACION
LICENCIA AMBIENTAL
CURSOS DE CAPACITACION

GASTOSFINANCIEROS

(+) OTROS INGRESOS

(-) OTROSEGRESOS

(=) UTILIDAD NETA

136.645,1
3

69.934,31
66.710,82
32.054,34
1207,86
8.273,32
197,24
255,06
226,29

2751,16

1517,94
3325,63

286,00
226,00
60,00
0,00
0,00
0,00
24889,3

138.489,8
4

75.289,58
63.200,26
33.871,82
1.276,35
8.273,32
197,24
255,06
226,29

2751,16

1517,94
3325,63

286,00
226,00
60,00
0,00
0,00
0,00
19492, 77

140.359,4
5

79.558,50
60.800,95
35.792,35
1.348,72
8.839,03
197,24
255,06
792

2751,16

1517,94
3325,63

286,00
226,00
60,00
0,00
0,00
0,00
14534,86

142.254,3
0

84.069,47
58.184,83
37.821,78
1.154,56
8.839,03
197,24
255,06
792

2751,16

1517,94
3325,63

286,00
226,00
60,00
0,00
0,00
0,00
10083,46

144.174,7
4

88.836,20
55.338,54
39.966,27
1.506,00
8.839,03
197,24
255,06
792

2751,16

1517,94
3325,63

286,00
226,00
60,00
0,00
0,00
1425,19
474124
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(+) DEPRECIACIONES
(+) AMORTIZACIONES
INVERSION INICIAL
(-)INVERSION DE REEMPLAZO
(+) VALOR DE DESECHO
(+) RECUPE. DE CAPITAL DE TRABAJO
(£)FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO

6792,45
286,00
-20.974,67
0,00
0,00
0,00
31967,75

6792,45
286,00

0,00
0,00
0,00
26571,22

7358,16
286,00

2400,00
0,00
0,00

19779,02

7358,16
286,00

0,00
800,00
0,00
18527,62

7358,16
286,00

0,00
0,00
4735,97
17121,37
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Cuadro 45.
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Comparacién de Flujo con Proyecto vs. Flujo sin Proyecto.

ANO 1 2 3 4 5
Sin Proyecto 43.273,91 30.824,48 33.699,76 32.883,08 27.756,82
Con Proyecto  31.967,75 26.571,22 19.779,02 18.527,62  17.121,37
Diferencia 11.306,16 13.253,26 13.920,74 14.35546  10.635,45

Tasa Minima Atractiva de Retorno (TMAR).

Es la tasa minima aceptable de ganancia sobre la inversion propuesta. En toda

inversion, no unicamente se pretende e mantener e poder de adquisicion, sino que se

espera un crecimiento real.

TMAR, representa una medida de rentabilidad minima gque se exigira a proyecto

para cubrir lainversion, los egresos de operacion, los intereses en el caso de que exista

unainversion financiada, los impuestos y la rentabilidad que el inversionista exige a su

propio capital invertido.

TMAR = indiceinflacionario + Prima de Riesgo.

indice inflacionario.- Como € proyecto estd proyectado para cinco afios,

procedemos a calcular € indice promedio de lainflacion.

Tabla 24.
Tasa de Inflacion 2011-2015

ANOS
2011 2012 2013 2014
3,56 4,47 511 273

Fuente: www.bce.fin.ec

2015 Valor
Promedio
3,59 3,89
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Prima de riesgo.- Hace referencia a sobreprecio que exigen los inversores, se puede
calcular apartir de ladiferenciaentre el rendimiento de los bonos a 10 afios de un pais,
frente alos de Alemania, que se consideralamas seguray rentable.

Cuadro 46.

Célculo prima deriesgo.

Valor bono 10 afios Valor bono 10 afios Primaderiesgo
Ecuador”® Alemania™
7,95% 0,36% 7,59%

TMAR = 3,89 +7,59%
TMAR =11,48%

Se ha estimado la TMAR Unicamente a la del proyecto, en vista de que no se
reguerira de la inversion de capitales externos, puesto que € financiamiento es con €
capital propio dela JAAPT.

Criterios de Evaluacion

Constituyen ciertos instrumentos, que permitirdn al inversionista el conocimiento de
larecuperacion y rentabilidad de lainversion realizada. Los métodos mas usados son:

Vaor Actual Neto (VAN)

Costo anua equivaente

Tasainternade retorno

Periodo de recuperacion

Relacion beneficio-costo.
Valor Actual Neto

El valor actual neto, mide € excedente resultante después de obtener |a rentabilidad

deseada 0 exigiday después de recuperar toda lainversion.

Formula:

FE1 FE2 FEn
+oet

VAN = A+l tasrz T T Gen

-Gl

® www.finanzg
19 \www.datosmacro.com/prima-riesgo
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Criterios de aceptacion:

Si VAN > 0; Indica que existira la ganancia con €l proyecto, después de recuperar la

inversion, lo que reflgjara que estara por sobre la tasa de retorno.

Si VAN = 0; Significa que e proyecto, reporta exactamente |la tasa de retorno

reguerida, previaalaobtencién delainversion.

Si VAN < 0; Demostrara el monto que le falta para ganar |a tasa deseada, después de

obtener lainversion.
Aplicacion:

Cuadro 47.

VAN sin el Proyecto

ANOS 0 1 2 3 4 5
Flujo de 0,00 4327391 39.824,48 33.699,76 32.883,08 27.756,82
caja
Tasa de 0,1148 0,1148 0,1148 0,1148 0,1148
descuento
VAN del $132.597,57
proyecto
Cuadro 48.

VAN con el Proyecto

ANOS 0 1 2 3 4 5
Flujo de -20.974,67 31.306,16 26.571,22 19.779,02 18.527,62 17.121,37
caja

Tasa de 0,1148 0,1148 0,1148 0,1148 0,1148
descuento

VAN del  $58.040,97
proyecto

Resultados:
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El VAN sin € proyecto es mayor que O, es igua a $132.597,57, es decir que la
organizacion sin llevar a cabo tendr4 una rentabilidad elevada, por sobre la tasa
requerida.

El VAN con € proyecto es mayor que 0, en un valor de $ 58.040,97; es decir es
viable.

El costo anual equivalente

Es el valor de actual de los costos de un proyecto, calculados respecto de una base
anual uniforme equivalente, siempre y cuando tanto la tasa de descuento, la anualidad y
el factor “n” de la ecuacion estén expresadas en la misma unidad de tiempo.
Principalmente para comparar proyectos de distinta vida Util que son replicados a
perpetuidad.

Formula:

i (1+)"n )

vae = ven ( (1411

VAE = Valor Actual equivalente

VPN = Valor Presente Neto; 58.040,97

I = tasa de descuento; 11,48% anual

n = nimero de periodos de vida ddl proyecto; 5 afios
Aplicacion:

0,20
0,72

VAE = 58.040,97 (
VAE = 58.040,97 (0,27)
VAE = 15.671,06

Resultado:

Es decir que con la gjecucion del proyecto, € valor por los costos anuales sera de
$15.671,06.



Tasa InternadeRetorno (TIR)

192

La Tasainternade retorno, es la tasa de descuento mediante la cua igualalasumade

los flujos descontados alainversién inicial, es decir cuando e VPN es cero.

Formula:

FE1 FE2 FEn

Gl = A3 TIR 1 T+ TIR) 2 Tt (1+TIR)"

Criterios de aceptacion:

TIR > TMAR, € proyecto esviable.

TIR < TMAR, €l proyecto no esviable.

Aplicacion:

Cuadro 49.

CélculodelaTIR con proyecto.

ANOS 0 1 2 3
Flujo de -20.974,67 31.306,16 26.571,22  19.779,02
caja
Tasa de 0,1148 0,1148 0,1148
descuento
TIR con el 132%

Proyecto

Resultados:

4

18.527,62

0,1148

TIR proyecto >TMAR; 132% > 11,48%, € proyecto esviable.

5

17.121,37

0,1148

Al exigir una tasa de retorno del 11,48%, e VAN mostré que rendia eso y
$89.886,31mas, lo que significa que la rentabilidad esta por sobre € 11,48% requerido.
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Periodo derecuperacion delainversion (PRI).

Es otro de los métodos mas utilizados para medir la rentabilidad, cuyo fin es
determinar € tiempo en & cua lainversion se recupera. Incluyendo € costo de capital

invertido.

Formula:

PRI = ¥ de n flujos hasta equiparar la inversion inicial

Aplicacion:

Cuadro 50.

Calculo del Periodo derecuperacion delainversion.

ANOS FLUJO DEL PROYECTO
Flujo del Flujo
Proyecto acumulado
0 -20.974,67
1 31.967,75 31.967,75
2 26.571,22 58.538,97
3 19.779,02 78.317,99
4 18.527,62 96.845,61
5 17.121,37 113.966,98
Resultados:

Lainversion redlizada para la automatizacion del sistema de cloracion del agua, sera

de inmediata recuperacion en e primer afio.

Relacion beneficio- costo.

Compara el vaor actua de los beneficios, es decir representa la rentabilidad al valor

presente neto de cada ddlar invertido.

Formula:
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Relacion Beneficio- Costo = 3 Flujos generados en el proyecto / Inversion

Aplicacion:
Relacion B/C = 113.966,98 / 20.974,67
Relacion B/C = 5,43

Resultados:

Esta relacion, manifiesta que por cada délar invertido en el proyecto, se obtendra un
beneficio de $4,43.

Analisis de Sensibilidad
Permite determinar el impacto de los métodos de rentabilidad de un proyecto, frente

a la diversificacion de variables esenciales como |la demanda, |a oferta, €l nivel de

ventas/ingresos, |os costos de |0s insumos.

El riesgo ocurrente en este proyecto puede elevarse a tener un incremento en los
costos operacionalesy en los ingresos.

En base a estas variables, se especifican las posibles consecuencias de las variables
analizadas, escatimando tres escenarios. conservador, pesimistay optimista.

Escenario Conservador

El precio del servicio se mantiene, mientras €l Estado realice € andlisis global para
determinar un posible incremento en latarifadel precio y cantidad del volumen del agua
consumida. El incremento de la demanda es directamente proporciona a la tasa de
crecimiento poblacional (1,35%) a partir del 2015, por ende la demanda tiende a

elevarse de manera constante.

Escenario Pesimista

Las condiciones que se presentarian en este escenario, serian frente a incremento de
latasa de inflacion, por decir si estimamos la tasa més elevada durante los Ultimos cinco
anos (4,47%), a igua que latasa de incremento de los costos estimados entonces seria
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(6,47%) y finalmente la cual la tasa de retorno se incrementaria (12,06%). Inclusive a

gue tengan gque cambiarse por € dosificador de Cloro gaseoso al vacio.

Escenario Optimista

El entorno de este espacio seriasi la Autoridad Unicadel Agua (AUA), incrementara
el precio de la tarifa del volumen del agua, hablemos de a menos un 50%, es decir si
por los 15m?3 de agua consumidos se cobrara $1,50.

Cuadro 51.
Andlisis de Sensibilidad.

Escenario VAN TIR Rel B/C Viabilidad

Conservador 58.040,97 132% 5,43 viable

Pesimista 56.741,17 110% 4,93 viable

Optimista 324.490,57 422% 22,36 viable
Resultados

El escenario conservador

Escatima e crecimiento de los ingresos en un 1,35%, mientras que los costos
operacionaes, no operacionales se incrementan a una tasa estimada por |os directivos,
que es e delainflacion afadidos € 2% més. Donde todos los indicadores que miden la

rentabilidad son aceptabl es.

En €l escenario pesimista
Los indicadores siguen siendo favorables, 10 que indudablemente €l servicio que se

presta alapoblacion delaparroquiade Tambillo es fuertemente atractivo.

El escenario optimista

La variable que favoreceria enormemente, seria el incremento en € precio de la
tarifa de consumo del volumen del agua, el ingreso se incrementa en un 50%, lo que
indudablemente seria una gran decisién por parte del gobierno y una enorme
responsabilidad de la organizacion.
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CONCLUSIONES:

El estudio econdémico-financiero es e Ultimo andlisis que se redliza para
finiquitar la viabilidad del proyecto, puesto que se ha demostrado que €
proyecto no tendra efectos de pérdida alguna y que los resultados serdn
positivos.

La estructura de financiamiento es al 100% con recursos propios $20.974,67, en
vista de que este es € Ultimo afio de administracion de la presente directiva, por
lo cual se tiene por objetivo € invertir gran parte del dinero existente, como
remembranza de su gestion administrativa.

De una manera extraordinaria, se establece que e proyecto es viable
financieramente, por cuanto los estédndares de medicion de la rentabilidad
ratifican e beneficio, en este caso, constituye un mecanismo para garantizar la
desinfeccion del agua potable al 99,5% del cloro activo.

El andlisis de sensibilidad es estimado y nos ayuda como referente ante los

inadvertidos cambios en que la economia de nuestro pais puede introducirse.
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6 CAPITULO VII.

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

La principal causa que origind la necesidad de reemplazo en € proceso de
desinfeccion manual a la utilizacion de un sistema de desinfeccion automatico
mediante € uso de cloro gas, es € de dotar un servicio de calidad con un
guimico que contiene e 99,5% de cloro activo a la comunidad de la Parroquia
de Tambillo. A continuacion de que la actual administracion, pretende dejar un
legado a la siguiente administracion, para que se inviertan los fondos de la
JAAPT en proyectos de la organizacion y no se ma obren satisfaciendo
intereses egoistas e individuales de los directivos.

El Ecuador, se caracteriza por ser un pais dependiente de las exportaciones del
petroleo, a febrero del 2015, se esta sintiendo las consecuencias de su bga a
$52,14 €l barril del oro negro, lo que incrementara el impago al gasto y ala
inversion social en €l pais, y estd siendo compensado de cierta forma con
medidas arancel arias alas importaciones.

La entidad posee una gran reputacion, o que le ha favorecido de gran manera
para la gestion administrativa de proponer y llevar a cabo € proyecto de
automatizaciéon en la desinfeccion del agua potable, donde prima € factor de
calidad como €l estdndar de mayor importancia paralos demandantes.

El servicio de la dotacion del liquido vital a los habitantes/usuarios de la
JAAPT, se redlizarad conforme a las normas establecidas como la INEN 1108 y
bajo € cuidado y derta de lo determinado por e Ministerio del Ambiente. Se
pretende contar con mano de obra calificada, para lo cual se procedera a buscar
un profesional que se sienta comprometido a laborar en e sector rura de la

parroquia.
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En cuanto a los proveedores indagados, se resalta que son empresas con varios
anos de experiencia, ademas poseen un amplio nivel de clientes desde empresas
como la EPMAPS-Quito y Municipios. No existe una gran variedad de ellos,
puesto que son filiales de empresas extranjeras. Y referente a tamafio del
proyecto, se tiene por vision € entregar y mantener un servicio de calidad con
un equipo optimo y confiable, antes que el de abarcar un destacado nimero de
usuarios.

En la estructura organizacional, se ha propuesto un modelo que abarca cada uno
de los puntos que necesita toda organizacion, como su vision, mision, objetivos,
principios, valores, estrategias, objetivos; organigramas en los que se enfatizala
necesidad de un Jefe de Operaciones que esté dispuesto a trabgjar con toda la
responsabilidad y profesionalismo posible. También se haindagado en todos los
pasos a seguir para la obtencién de la Licencia Ambiental para el cumplimiento
y sujecion delalLey.

El proyecto es rentable a 116%, de acuerdo a los métodos de evaluacion
financiera que garantizan € mantener la rentabilidad de la organizacion, sin
involucrarse con la adquisicién de capitales de terceros, puesto que es
inaplicable, puesto que la administracion actual se ha podido capitalizar sus
fondos de manera 6ptima, parallevar a cabo proyectos en beneficio de la entidad
y usuarios.

Frente a andlisis de sensibilidad, se escatima que en todos los panoramas, se
obtiene una vialidad clara y bien definida, puesto que la demanda de este
servicio es infinita, pues el agua es un elemento vital para € ser humano, razén
por lacua es importante evaluar circunstancias variables, para conocer y tomar
medidas alternativas, preventivas y/o correctivas para que €l impacto de riesgo
sea sobrellevado con a mayor responsabilidad y objetividad posible. Y como se
explicd yalaevauacién de lafactibilidad se basa en valores estimados.

El andlisis descrito en cada uno de los capitulos, manifiesta que la pre
factibilidad a que se lleve a cabo € proyecto de automatizacion en la
desinfeccion del agua para los usuarios de la Junta administradora de Agua
Potable de la Parroquia de Tambillo, es realizable, confirmando esta aseveracion

técnicay econdémicamente seguin € estudio realizado.
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RECOMENDACIONES:

Llevar a cabo inmediatamente la gecucion del proyecto, puesto que e Unico
limitante es & tiempo, por cuanto la estructura de mercado, técnicay financiera
investigados y determinados garantizan una factibilidad acertada para su
instalacion.

Tomar medidas para aplacar o disminuir la cartera existente, puesto que por
decir los ingresos estan estimados Unicamente bajo |os valores recaudados. En
caso de disminuirlalos ingresos se duplicaran.

Buscar y entablar |a propuesta de considerar laincorporacion de una nueva linea
de conduccion de agua para los proximos afos. De modo que la oferta de
dotacién de agua potable se incremente, para las futuras generaciones sin
dificultad.

Asegurarse de contar con un experto en la accion y funcionamiento técnico del
sistema, de modo que se cree un sistema de adiestramiento y capacitacion para
todos los operadores, de modo que se puedan optimizar costos y gastos
involuntarios 0 innecesarios a enfrentarse al cambio del mantenimiento y
manipulacion del nuevo sistemay nuevo producto.

Disponer de un sistema de dosificacion aterno, puede ser e sistema manual,
para prevenir posibles discrepancias del clima, sistema eléctrico, etc. Ya que €
servicio es demandado las 24 horas al diay los 365 dias a afio, por sus usuarios.
Promover e incentivar la unidad del cuerpo laboral de la organizacién, de modo
gue se conozca, conformey se cumplalafilosofia organizacional de la entidad.
Discernir conscientemente la objetividad de la obtencion de la Licencia
Ambiental.
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