RESUMEN

Como un aporte al mejoramiento del Modelo de Incubacion de Emprendimientos de la
Agencia Metropolitana de Promocién Econdémica CONQUITO institucion adscrita a la
Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad del Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito “DMQ” nace el interés de llevar acabo la presente investigacion
disefiando una propuesta de mejora a través de un diagnostico de las necesidades de la
oferta y demanda actual de los servicios de apoyo a los emprendedores en el DMQ; la
investigacion es de tipo exploratoria y descriptiva, se aplicaron encuestas a potenciales
emprendedores en todas las Administraciones Zonales de Quito, asi como entrevistas a
organizaciones que brindan algun servicio de apoyo a los emprendedores; se realizd un
analisis DOFA del modelo de incubacion actual para identificar oportunidades de mejora y
finalmente, se hicieron entrevistas virtuales (via skype) sobre las experiencias de tres
modelos de incubacion: el Parque E en Colombia, la Incubadora de la Universidad Federal
de Sao Jodo del Rei en Brasil y el Programa de Fomento y Desarrollo de Emprendimiento
de la Universidad de Concepcion en Chile. El andlisis de los resultados indican que la falta
de acceso a financiamiento formal, representa un obstaculo importante no sélo para la
creacion de empresas, sino también para su supervivencia y crecimiento, por tanto la
propuesta de mejora busca fundamentalmente una verdadera integracion de tres actores
como son: el sector publico, el sector privado y la Academia (Triple Hélice); fortaleciendo
las politicas publicas de apoyo financiero para proyectos de emprendimiento. Los servicios
de incubacién presencial o fisica deben ir acompafiados de un potente sistema de
“incubacion virtual” y de apoyo on-line para los nuevos emprendedores.
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