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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Sistemas Integrados de Gestion (SIG): posibilita y simplifica
la implantacion de un Unico sistema de gestion eficaz
enfocado al logro de los objetivos

Sistema Integrado de Seguridad y Salud Ocupacional
(SSSO): mecanismo de regulacion de la gestion y
cumplimiento de la legislacion vigente y la eliminacion total
de los riesgos laborales

Panorama ano 2015
* Muerte de 6.300 personas

* 317 millones de
accidentes laborales

*160 millones de
enfermedades
profesionales

* Perdida en promedio de 4
0 mas dias laborales

Costos de accidentes y
enfermedades de trabajo

* Pérdida anual del 4% del
Producto Interno Bruto en
los paises desarrollados v el
8% y 9% en los paises en
vias de desarrollo

Normativa mundial: impulsa
la aplicacion de los estudios
ergonomicos

* Costo economico para el
IESS : 200 millones — 2007

* 2 000 muertes por ano
* 80 000 accidentes
*60 000 enfermedades
* 80 empresas reconocidas



IMPACTO ECONOMICO SOCIAL

*Violacion de Politicas, normas y * Poca fiabilidad en los
procedimientos procesos _ *Incremento de costos
EFECTO &: * I_ne:u;is-’_[enn:ia de registros de * FE_LIta de u:ap_au:itan:iu:un *Perdida de dEEEﬂ'IpEﬁD
: evidencia * Disconformidades en la *  Menor potencial
* Existencia e incremento de comunicacion competitivo
accidentes de trabajo arganizacional
FORMULACI()N INEXISTEMCIA DE UNA EVALUACION FINAMCIERA E IMPACTO ECONMOMICO -

SOCIAL DE LA INVERSION REALLZADA POR LA EMPRESA ALVARADD ORTIZ
CONSTRUCTORES ClA. LTDA. DEL CANTOMN AMBATO, EN LA GESTION DEL

DEL PROBLEMA SISTEMA DE SEGURIDAD ¥ SALUD OGUPACIONAL

CALUSAS Sistema de Seguridad y Macroergonomia en

DIRECTAS: Salud Ocupacional la Organizacion Impacta Financiero

* Debilidad del Control

Lr'tEFrr'l'i' 4 it * Organizacion * Planificacionfinanciera incompleta
CAUSAS aita = ;:'j'.:' '."f_lﬂh;" * Gente * Poca disponibilidad de Recursos
INDIRECTAS: DDEIFQSED};EEEMEIH”:IIJE d; *Tecnica * Inadecuado manejo financiero
*Ambiente * Inexistencia de KPI's
CUErpoOs legales
aplicables

Variable dependiente: Evaluacion financiera e Impacto economico social
Variable independiente: Gestion del Sisterma de Seguridad v Salud Ccupacional
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Objetivo General

Objetivos
Especificos

Realizar una Evaluacion Financiera e Impacto
Econdmico — Social de la inversion realizada por la
empresa C.A.O Cia. Ltda. en la Gestion del Sistema
de Seguridad y Salud Ocupacional, en el periodo
2013-2014.

Analizar y diagnosticar el sistema de seguridad
y salud ocupacional

Caracterizar la macroergonomia de Ila
empresa

Realizar la evaluacion financiera e impacto
economico social de la inversion realizada en
el SSSO en la empresa

Proponer indicadores de gestion que permitan
medir el impacto financiero, econdémico Yy
social de la inversion que ha sido realizada al
ano 2013 - 2014 en el SSSO en la empresa




JUSTIFICACION DE LA
INVESTIGACION

La industriade la
construccion, es /

usne%tccl)er elgsrrfgess En Tungurahua-
Ecuador, la

riesgosos segun la Direccion de SRT ha
OIT, pues estima registrado 13

6(?%)% g'prgé%%z . accidentes durante

sufren lesiones
mortales en obras K

\ cada afio. //

Accidentes del sector

Empresa

2013

2014

A

B

C

A.O.C.

Total

~N | DR

OO0, |O |0

los dos ultimos anos |

Panorama A.O.C. 2014
« 18 incidentes
« *51 pacientes con hallazgos clinicos
« 29 diagnosticos (puestos laboral)
« 171 Atenciones médicas
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ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Cuenca, Bolzico y de la Garza (2007): “Ergonomia en
el marco de la competitividad”

Rodriguez (2009): Determinacién del costo en la
investigacion de Accidentes Laborales

Canarios (2010): Efecto financiero en la disminucién
de los accidentes de trabajo en la industria

Gonzales (2013): “Costes e 1nvestigacion de
Accidentes Laborales”

A AL AL EAL

Quintero y Vera (2013): “Propuesta de
implementacion de un modelo de gestion de

./ . . ___ ___

seguridad v salud ocupacional”




BASES TEORICAS

Sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional

* Incluye la estructura
organizacional, actividades de
planificacion, responsabilidades,
practicas procedimientos,
procesos Yy recursos, para
desarrollar, implementar, cumplir,
revisar y mantenerla politica y

objetivos de SSO

Evaluacion Financieras e Impacto
Economico — Social del Sistema de
SSO en la empresa

« Tecnica que se aplica a los

estados financieros para
determinar un diagnostico
referente a la situacion econdmica
y financiera actual de la empresa y
medir si los recursos econdmicos
han sido eficientemente
manejados o utilizados para tener
la vision de la proyeccion de la
empresa
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DISENO:

TIPO -
METODOLOGIA DE Exploratorio Tr[ilgssc?r(i:p():tlic\)/rc])al
LA INVESTIGACION :
Correlacional Documental
POBLACION MUESTRA

Administrativo = 42 = 16%
Operativo = 222 = 84%
Total = 264 empleados

Administrativo = 25 = 16%
Operativo = 132= 84%
Total = 157 encuestados

l '%\lFORMACION l \
PRIMARIA INFORMACION
Matriz de analisis \ SECUNDARIA VALIDEZ Y
estructural Revision CONFIABILIDAD
Revision documental Bibliografica

Encuestas




CAPITULO IV: ANALISIS Y
DIAGNOSTICO DEL SISTEMA DE GESTION
@ DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

CONTENIDO



ANALISIS DEL MACRO AMBIENTE

o Aspectos politico y legal o Aspecto social
o Aspecto econdomico » Evolucion del mercado

» Inflacidon laboral
Tasa de interés » Nivel de educacion

» Riesgo pais » Papel de la mujer
- indice de precios al trabajadora o

sector de la construccion o Aspecto tecnologico
- Sueldos y salarios de la o Aspecto ambiental

empresa




- » 49 del total de sueldos

Reglamento de * 6% del valor liquido de

Afiliacion Patronal la deuda SANCIONES Y

administrativos DE INCUMPLIMIENTO
N\ LEGAL

. Responsabilidad Patronal en el
Ley de Seguridad Seguro Rlesgos del Trabajo
Social (IESS) » Responsabilidad patronal en el

Seguro de Vejez, Muerte e
Invalidez

« Codigo de
Reglamento de Trabajo
SSO: Decreto 2393 EESRY AR

IESS
\ ®




Reglamento para el

N\

SART

B

Reglamento

General de Seguro

de Riesgos de
Trabajo

Codigo de Trabajo

N\

0.1% No Conformidades A
0.05% No Conformidades

SANCIONES Y

MULTAS POR ORDEN
DE INCUMPLIMIENTO

« 10 - 20% del S.B.U.
« 0.5-3S.B.U
* 1% prima SRT

LEGAL

4 a 20 dolares diarios
1-10 S.B.U.
8 a 40 ddlares

Hasta 200 dolares ‘




ANALISIS DEL MICRO AMBIENTE

2013 2014

Empleados 4.188 3.629
Accidentes reportados 4 S
Horas laboradas 973.621 877.921,41
_ 1.136 772,56
gt lisentismo 1,42% anual 1,25% anual

Indice de Frecuencia

1,54 accidentes por hora

1,14 accidentes por hora

Indice de gravedad

29,17 dias de gravedad

22 dias de gravedad

Tasa de riesgo

35,5 dias perdidos

19,314 dias perdidos

Indice de Gestion del
SSSO

69% de eficiencia

76% de eficiencia




DESVIACION DEL SISTEMA

Resultado del sistema de auditoria de . No
. . Global Cumplido .
riesgos de trabajo cumplido
Gestion administrativa 28,00% 22.91% 5,09%
Gestion técnica 2000% 12,07% 7.93%
Gestion del talento humano 20,00% 4 40% 15,60%

Gestion de procedimientos y programas 32,00% 18,02%  13,98%
operativos basicos
Suma: 100,00% 57,40%  42,60%

[ NO SATISFACTORIO: 57,40% < 80% ’.‘m

Politica y Organizacion de Unidad de SSO

ldentificacion de riesgos de puestos de trabajo, registros

Déficit en la formacion, capacitacion y adiestramiento
Inobservancia de medidas predictivas, preventivas y correctivas




FORTALEZAS

* Maquinaria con tecnologia

* Experiencia y profesionalismo
* Trabajo bajo la normativa legal
* Materia prima de fuentes propias
* Control de calidad de materiales
* Garantia de las obras

y
y

OPORTUNIDADES|

* Intencion de mejora en la infraestructura vial
~del pais

* Incentivo del Gobierno para emplear materia
~ prima nacional

* Participacion abierta en el sistema de
contratacion publica

* Incentivos para empresas que cumplen leyes
\\*\No existen sustitutos del hormigon

* Procesos supervisados | FODA EMPRESARIAL

s aiarine

PRODUCCION ¥ TENDIDO DE ASFALTO

DEBILIDADES
* Organizacion vertical

* Demora en el proceso de comunicacion e
informacion

* Control centralizado del poder
* Carencia de documentacion
* Procesos burocraticos

* Alta rotacion administrativa

/  AMENAZAS

* Nuevas politicas arancelarias

* Impuestos elevados

* Competencia internacional

* Elevado costo de contratacion

* Sanciones y multas rigidas en el pais
*Reduccion del presupuesto (1,420 millones)
* Condiciones climaticas

/
/

4




FORTALEZAS
* Implementacion de medidas correctivas
* Nuevo técnico para obras y residencias
* Proyeccion de mejoras en la planificacion
* Cumplimiento de legislacion (incapacidades)

* Programa tecnicamente idoneo para la
seleccidon se equipos e implementos

de seguridad

DEBILIDADES
* Cumplimiento SART 57,4%
* Existencia de accidentes e incidentes
* Desconocimiento de la politica
* No se definido planes de capacitacion
* Carencia de registros
* No se hacen simulacros

—

FODA AREA

SSO

OPORTUNIDADES

* El Seguro de Riesgos de Trabajo se
establece y difunde en forma permanente

* Descuentos a empresas que importen
equipos de proteccion

* Innovacion de la tecnologia

* La reduccion de riesgos de trabajo y mejora
en el ambiente beneficia al trabajador

AMENAZAS

* Personal con grado de educaciéon basica

* Altos valores por violacion a las normativas
de SSO

* Los plazos para el cumplimiento de las no
conformidades puede no ajustarse a la
capacidad de la empresa

* Condiciones ambientales no favorece al
trabajo



DESARROLLO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Anexo A: Encuesta Administrativos

Anexo B: Encuesta Operativos

El 64% son hombres
El 48% esta entre los 20 y 29 afos
El 48% son analistas y técnicos

La mayor parte de ellos no poseen cargas
familiares

El 52% son casados y el 40% son solteros

El 84% tienen educacién universitaria o
superior

El 60% labora menos de un afo

La mayor parte de ellos residen en
Ambato

El 48% de empleados no conoce la
politica de SSO.

No se han reportado accidentes en esta
area

Algunos manifiestan dolencias en la nuca,
hombros y parte baja de la espalda

El 99,24 % son hombres
El 57% esta entre los 30 y 49 afos
El 45% son choferes y el 36% ayudantes

Poseen cargas familiares de 1 a hasta 7
personas, algunos con discapacidad

El 80% son casados

El 92% tienen de entre educacion basica y
media.

El 70% trabaja por mas de 3 afios.
El 7% viajan desde otras provincias
El 21 % no conoce la politica de SSO.

Se han registrado 25 accidentes e
incidentes durante el ciclo de vida de la
empresa.

El 84% presenta alguna dolencia en la
nuca, hombros, brazos, pies, piernas y en
sSu mayoria en la parte baja de la espalda




Personas - Exigencias

Mentales
Tecnologia — 2
Exige_ncia CARACSEIEKACION Ambiente
Fleee MACROERGONOMIA t

s

Organizacion (estructura-
niveles de comunicacion)




PERSONAS - EXIGENCIAS MENTALES

Administrativos Operativos
« Factores personales « Factores personales
« Sobrecarga y fatiga « Complejidad y exigencia (tareas)
« Conocimiento de la politica « Conocimiento de la politica
« Ocurrencia de accidentes « Ocurrencia de accidentes
Nivel Puntaje Nivel Puntaje
4 -5 15-22
Bajo 0-1 Bajo
Riesgo por niumero de personas Riesgo por numero de personas
Nivel Frecuencia Porcentaje Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto o) 0% Alto 16 12%
Medio 20 80% Medio 94 71% ‘
Bajo 5 20% Bajo 22 17%

Total 25 100% Total 132 100%




TECNOLOGIA - EXIGENCIA FisicA

Administrativos

« Calidad de los equipos
informaticos

« Comodidad en el puesto

» Dolencias sufridas

Operativos

Nivel Puntaje
> MG 6-8
Rangos _ 3-5
Bajo 0-2

Manejo de cargas y pesos
Posturas forzadas y mantenidas
Uso de equipos tecnologicos
Dolencias sufridas

Riesgo por numero de personas

Nivel Frecuencia Porcentaje

Alto 4 16%
Medio 14 56%
Bajo 7 28%
Total 25 100%

Nivel Puntaje
o
) [ %
Bajo 0-7

Riesgo por nimero de personas

Nivel Frecuencia Porcentaje

Alto 32 24%
Medio 67 51%
Bajo 33 25%
Total 132 100%




ORGANIZACION (ESTRUCTURA-NIVELES DE COMUNICACION)

Administrativos Operativos
« Ambigledad de roles y futuro « Ambigledad de roles y futuro
laboral laboral
« Trabajo en turnos y nocturno « Trabajo en turnos y nocturno
Nivel Puntaje Nivel Puntaje
4-5 4-5
Rangos> 2—-3 Rangos 2-3
Bajo 0-1 Bajo 0-1
Riesgo por numero de personas Riesgo por numero de personas
Nivel Frecuencia Porcentaje Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 4 16% Alto 0] 0%
Medio 18 2% Medio 2 2%
Bajo 3 12% Bajo 130 98%

Total 25 100% Total 132 100%




AMBIENTE

- Exposicién a agentes quimicos y * Exposicion a vibraciones
biolégicos mecanicas
. Espacio de trabajo « Exposicion a agentes quimicos y
biol6gicos
« Condiciones de trabajo (ambiente)
Nivel Puntaje _ :
5_6 Nivel Puntaje
Rangos> - o Rangos> - 4-5
) Bajo 0-2 A 2-3
Bajo 0-1
Riesgo por numero de personas Riesgo por numero de personas
Nivel Frecuencia Porcentaje Nivel Frecuencia Porcentaje
Alto 0] 0% Alto 0] 0%
Medio 1 4% Medio 95 72% ‘
Bajo 24 96% Bajo 37 28%

Total 25 100% Total 132 100%




FIABILIDAD (HUMANA-TECNICA)

Ciclo de vida de la empresa: 18 afnos

Accidentes en el area operativa

Accidente Frecuencia Porcentaje

Desgarre muscular 4%
Choque, Aplastamiento y Atrapamiento 24%
Golpes (cabeza, costillas, cintura, 20%
extremidades)

Roturas y fracturas P BN 24%
Caidas 12%
Enfermedades C 12%
Descargas electricas 4%

Total [ 100% :'
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Errores humanos I:>‘Sintomas de disfuncionamiento

Cquipo_s dD Causas pom
Seguridad que no se usan
- Casco los equipos/

- Protectores auditivos
- Guantes * No lo necesitan
- Gafas
- Pantallas faciales * Les molesta para trabajar
- Proteccion para respirar * e incomodan
- Calzado de seguridad * No saben usarlos
- Ropa de proteccion
- Sillas adaptables, apoya * No se lo han entregado
brazos o muiecas, pies .
n No son de su talla
- Protector solar

r—T



CAPITULO V: EVALUACION FINANCIERA E
IMPACTO ECONOMICO SOCIAL DEL SISTEMA
‘ DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

CONTENIDO



EVALUACION FINANCIERA DE ALVARADO ORTIZ
CONSTRUCTORES CiA. LTDA. 2013-2014

ACTIVO
Cuenta Ano 2013 Ano 2014
Corriente $8.818.814,60 40% $6.825.982,85  35%
No corriente $12981.76033  60% $12.835.007,05  65%
Total activo $21.800.574,93 100% $19.660.989,90 100%

Los activos no corrientes tienen mayor proporcion en ambos afos pero
presentaron una disminucion de un periodo a otro.

Los activos corrientes incrementaron por los activos financieros y la
acumulacion en la cuenta clientes

La mayor parte de la inversion de los activos no corrientes le corresponde
a Propiedad, Planta y Equipo.

La competencia (Constructora Herdoiza Guerrero S.A.), mantiene su
mayor inversion en los activos no corrientes para ambos anos, al igual que
la empresa A.O.C. pues mantienen la misma actividad.



PASIVO

Cuenta Ano 2013 Ano 2014
Corriente $5.623.65050 52% $5.460.933,37 59%

No corriente $5.229.337,00 48% $3.724.209.00 41%
Total pasivo $10.852.987,50 100% $9.185.142,37 100%

En ambos anos la mayor proporcion esta en los pasivos a corto plazo

Para el ultimo afio se ha producido la cancelacion de obligaciones a largo
plazo, siendo la de mayor representatividad la de Obligaciones bancarias y
financieras, por ello la disminucion del efectivo

En el 2013, la mayor parte de pasivo no corriente corresponde a los
ingresos diferidos o anticipos de clientes y para el proximo afio este valor
se centra en su mayoria en las obligaciones bancarias y financieras.

La competencia ha cancelado en mas de un 90% sus deudas,
manteniendo el valor restante como obligaciones a corto plazo, lo que
iIndica que ha generado mayores ingresos que la empresa A.O.C.



PATRIMONIO

Cuenta Ao 2013 Afio 2014

Capital suscrito o asignado $5.411.598,00 49% $7.185.000,00 69%
Aportes de socios 0 accionistas para $1.397.513,97 13% $1.033.515,99 10%
futura capitalizacion

Reservas $ 282.414,42 3% $ 377.105,36 4%
Resultados acumulados $1.741.883,43 16% $1.551.100,05 15%
Utilidad no distribuida ejercicios $ - $ 280.752,55 3%
anteriores

Resultados del ejercicio $2.114.177,61 19% $48.373,58 0,4%
Patrimonio Neto $10.947.587 .4 100 $10.475.847.5 100

El mayor valor corresponde al capital suscrito, presentandose un
iIncremento del 20% para el 2014.

El resultado del ejercicio del 2013 bajo considerablemente a un valor
inferior al 1% dentro de la estructura del 2014

A diferencia de la empresa A.O.C., la competencia mantiene mayor valor
en los resultados acumulados.



ESTADO DE RESULTADOS

Cuenta Ano 2013 Ano 2014
Ingresos $ 100 $ 100%
29.112.205,70 % 13.771.771,04
Costo de ventas y produccion $ 86% $ 87%
25.041.916,36 11.944.662,00
Gastos $ 1.489.398,46 5% $1.580.090,30 11%

Utilidad de operaciones ordinarias
Otras rentas

Ganancia (perdida) antes de 15% a
trabajadores
15% participacion trabajadores

Ganancia (perdida) antes de impuestos
Impuesto a la renta causado

Ganancia (perdida antes del impuesto
diferido
(+)Ingreso por impuesto diferido

Ganancia (pérdida) neta del periodo

Nuevas mediciones de obligaciones por
beneficios definidos
Total resultado

$ 2.580.890,88
$ 2.459,00
$ 2.583.349,88

($ 392.089,43)
$2.191.260,45
($ 326.041,63)
$ 1.865.218,82

$ 248.958,79
$2.114.177,61
($ 45.151,61)

$ 2.069.026,00

9%
0%
9%

-1%
8%
-1%
6%

1%
7%
0%

7%

$247.018,74
$ 280.648,83
$ 527.667,57

($ 53.085,57)
$ 474.582,00
($ 252.445,00)
$ 222.137,00

($ 173.764,00)
$ 48.373,00
$ 46.582,00

$ 94.955,00

2%
2%
4%

0%
3%
-2%
2%

-1%
0%
0%

1%




Los ingresos generados corresponden uUnicamente a las actividades
productivas (operacionales)

Para el aio 2014 se presenta disminucion tanto de los ingresos, como de
los costos por la disminucion de la produccion, siendo la cuenta de
materiales utilizados la que mayormente pesa en la estructura para el
2013; los costos indirectos para el 2014 son los que se elevan y
representan la mayoria.

Los gastos administrativos son los de mayor equivalencia en ambos afos,
pero de un periodo a otro, bajan en un 6% y se incrementan los gastos
financieros en un 9%.

La competencia no solo genera ingresos sobre sus actividades
operaciones, sino también de otros ingresos y venta de bienes; los costos
estan en funcion de los ingresos, pero aqui la diferencia es que los gastos
administrativos representan el 98% del total de gastos.

Dentro de los gastos administrativos se halla inmerso el costo de capital
humano, por ello esta cuenta es la mas elevada dentro de esta cuenta.



INDICES FINANCIEROS

Indicadores 2013 2014
Liquidez Razon Corriente $1.57 1,25
d Prueba Acida $1.26 0.92
Rotacion Promedio Cuentas Por Cobrar 82,29 dias 120 dias
Promedio de Cuentas por Pagar 55,04 dias| 185,56 dias
.. Endeudamiento neto $0,49 $0,47
ndeudamiento
Raz6n de autonomia $0,50 $0,53
. Apalancamiento a corto plazo $1,04 $0,76
Apalancamiento :
Apalancamiento a largo plazo $0,97 $0,51
Retorno sobre la inversiéon ROI $0,09 $0,004
Rentabilidad Retorno sobre el capital contable ROE $0,38 $0,01
Margen/Rentabilidad Operacional $0,09 $0,02
ool Productividad de Activo Total $1,33 $0,70
roductivida
Productividad de Mano de Obra $29,90 $16,63




EVALUACION FINANCIERA DEL AREA DE SEGURIDAD Y SALUD

OCUPACIONAL
Empresas con GStrUCturD
Sistema de 100 o0 mas
gestion trabajadores . :
estables Directorio
F nidad de de Gerencia General
h egurndad e
igie .
Jefe de SSO «u««g«jfﬁ Superintendente General
| Técnico de f ﬁ;'rlggda porun |
g&)\/ L teécnico ;' Gerente Corporativo de
,‘ e —  J i
Mé di_co | Reportm. Seguridad Integral
e mes ol >
| Jefe de Jefe

SSO Ambiental




ANALISIS PRESUPUESTARIO VERTICAL

Implementos de Seguridad para el personal

Incentivos de SSO

Detalle

Recarga de extintores

Permiso de bomberos

Mediciones de factores de riesgo

Examenes periddicos

Miscelaneos

Capacitaciones

Estudios ambientales

Responsables de SSO

Total

$21.924,00
$ -

$ 862,50
$ -

$ 3.960,00
$ 26.910,00
$ 1.020,00
$ 2.000,00
$ 3.500,00
$ 22.200,00
$ 82.376,50

Estructura Vertical del Presupuesto

2013

0%
1%
0%

1%
2%
4%

100%

2014

$ 106.566,00
120,00
900,00
250,00
6.000,00
12.000,00
1.500,00
8.000,00

$
$
$
$
$
$
$
$

$ 12.000,00
$ 147.336,00

0,1%
0,6%
0,2%
4,1%
8,1%
1,0%
5,4%

0%
8,1%
100%



Cuentas en funcion de los
Gastos

Miscelaneos
Capacitaciones

Cuenta

| Implementos de Seguridad para el personal

Incentivos de SSO |
Recarga de extintores
Permiso de bomberos
Mediciones de factores de riesgo
Examenes periodicos

Responsables de SSO

2013
$ 1.489.398,46

1,5%

0,058%

0,2%
1,8%
0,068%
0,01%
1,5%

2014

$ 1.580.090,30

7%
0,008%
0,057%
0,016%

0,3%
0,7%
0,094%
0,05%
0,08%



ANALISIS PRESUPUESTARIO HORIZONTAL

Cuenta Tendencia Variacion

Implementos de Seguridad para / $84.642.00 386%
el personal 4

Examenes periodicos $(14,910.00) 55%

Capacitaciones $6,000.00 300%

/ |
Estudios Ambientales \ $(3,500.00) 100%

Responsables de SSO $(10,200.00) 46%



[Ejecucic’m deIJ 2013: $ 82,376.50 - $ 61,782,38 : 75% EFICIENCIA

Presupuesto 2014: $ 147.336,00 - $ 147.336,00 : 80%
ADMINISTRATIVA
Conocimiento Si=106=67.52%
de la politica de e

SSO No =51= 32,48%

Indice de frecuencia de 2013: 1,64 accidentes Reduccién: 0.5

accidentes 2014: 1.14 accidentes accidentes
indice de 2013: 29,17 dias Reduccion: 7.17
Gravedad 2014: 22 dias dias

Y | 2013: 35,5 dias perdidos Reduccion: 16,19

. . |
[ TasaiiglEsgo ) 1 2014: 19,31 dias perdidos dias perdidos
p N
Indice de
- . 0
Gestion 2013: 69% Incremento: 7%

SSO 2014: 76%
J




VALOR ANADIDO DE " RENDIMIENTO DE LA
CAPITAL HUMANO INVERSION DEL CAPITAL
) | HUMANO

Aporte generado por ) ( _
trabajador en los ingresos Costo de capital humano,
totales proporcion de utilidad
2013 = $21.198,36 2013 =% 1,66

2014 = $11.922,27 2014 =% 1,08




COSTOS

Costo del Ausentismo 2013

Accidente Dias  Ingreso  Costo Costo hora hombre Costo
liquido dia Ausentismo
Choque 33  $114656 $3822 $4,78 $1.261,22
Cortadura de pierna 23 $81495  $27,17 $3,40 $ 624,80
Electrocutamiento 35 $88132 $29,38 $3,67 $1.028,21
Choque 33 $114656 $3822 $4,78 $1.261,22
Total 124 $3989,39 $13298 $16,62 $4.175,43

Costo del Ausentismo 2014
Accidente Dias Ir)grgso Costodia  Costo hora hombre COSFO
liquido Ausentismo

Choque 30 $983,47 $32,78 $ 4,10 $ 983,47
Accidente in itinere 13,78 $ 562,25 $18,74 $2,34 $ 258,26
Calida a distinto nivel 15 $ 536,16 $17,87 $2,23 $ 268,08
Golpe dedos 8,29 $ 457,73 $ 15,26 $1,91 $ 126,49
Caida de volqueta 29,5 $ 682,34 $22,74 $2,84 $670,97
Total 96,57 $3.221,95 $107,40 $13,42 $2.307,26

-28%



Costo médico

Descripcion 2013 2014 Variacion Tendencia
Examenes ocupacionales $ 12.105,00 $ 14.014,00 $ 1.909,00 +16% Alcista
Examenes de retiro $ 12.105,00 $ $ (12.105,00) -100% Bajista
Medicinas $ 840,00 $ - 9 (840,00) -100% Bajista
Total $ 27.063,00 $ 14.014,00 $ (11.036,00)

Costo de la pérdida de desempeio
Ao 2013 Ao 2014

Ingresos $29.112.205,70  $13.771.771,04

(-) Anticipos de clientes $1967.177,00 § 577.889,00

(-) Ingresos diferidos $6.453.65859  $

(=) Ingresos por actividades operacionales  $20.691.370,11  $13.193.882,04




Empleados y jornadas laborales

Afo 2013 Afo 2014
Mes Cantidad de Jornada laboral Cantidad de  Jornada laboral
empleados (horas)* empleados (horas)*
Total 4188 670080 3629 580640

* Resultado de multiplicar la cantidad de empleados por las 160 horas de jornada laboral
mensual en condiciones normales (341x160=54560)

$20.691.370,11

Ingresos por hora (2013) = 570080 = $30,88 por hora — hombre safety
firsg
$13.193.882,04 -
Ingresos por hora (2014) = = $22,72 por hora — hombre ‘
580640 , . :‘
\w\
U

Pérdida de desempetio (2013) = $30,88 x 1136 horas = $35.078,49 @olargsL

|
Pérdida de desempeiio (2014) = $22,72 x 772,56 horas = $ 17.554, 88

'olarfes
- -



COSTO BENEFICIO DE LA PREVENCION 2013-2014

GconémicD
1
"

Ri i)

Afno 2013

Costos de prevencion
Ejecucion del presupuesto $61.782,38

Costos de las consecuencias
Costos de Ausentismo $4.175,43
Costos médicos $ 27.063,00
Costos de la pérdida de desempeiio  $ 35.078,49
Total de Costos por consecuencias $66.316,92

Afno 2014

$117.868,80

$ 2.307,26
$ 14.014,00
$ 17.554,88
$ 33.876,14

(-) Indice de Frecuencia de
accidentes e incidentes

(-) Indice de Gravedad de
accidentes e incidentes

(-) Tasa de riesgo

(+) Indice de la gestion de la
Seguridad y salud en el trabajo

Control de enfermedades
profesionales

Mejora en la calidad de vida del
trabajador

Cumplimiento de la normativa
legal aplicable en el pais



IMPACTO ECONOMICO SOCIAL

Calidad

de vida

Beneficios

2013 2014
Datos Sueldo Salario Sueldo Salario
Minimo $ 323,06 $ 318,00 $ 34469 % 340,00
Maximo $ 5.000,00 $ 900,00 $ 10.653,03 $ 1.000,00
2013 2014
Comparativo Sueldo Salario Sueldo Salario
Minimo 1,02* 1,00* 1,01* 1,00*
Méaximo 15,72* 2,83* 31,33* 2,94*

* Resultado de dividir el sueldo o salario percibido por el empleado, para el Salario Basico Unificado
de cada periodo. Expresado en nimero de veces.

« Pago de sobretiempo (horas extras del 50% y 100%)

« Entrega para la movilizacion, cuando la situacion asi lo //'
amerite /i\

« Bonos por cumplimiento / “

« Bonos por guardiania /

 Fondos de reserva, cuando el trabajador solicite su pago

mensual y no su acumulacion para su posterior retiro. \_”/
« Deécimo tercer y décimo cuarto sueldo = S



PRODUCTIVIDAD DISMINUIDA

Jornadas laborales (en horas)

2013 2014

Reales Perdidas Supuestas Reales
Trabajadas
973.621,00 1.136,00 974.757,00 877.921,41

Perdidas

172,56

Supuestas
Trabajadas
878.693,97

Productividad disminuida (2013) = 1 — —>oe 200
roauctiviaa Isminutaa = 974.757 00 =

Productividad disminuida (2014) = 1 0779214 _
roauctiviaa isminuiaa = 878.693,97 =

0,12%

0,08%




MATRIZ DE IMPACTO

Variables
Accidentes e incidentes

Ausentismo
Indice de frecuencia

IMPACTO
POSITIVO
MEDIO

Indice de gravedad

Tasa de Riesgo
Gestion en el sistema

PRIORIDAD
MEDIA

Productividad
Desempeno
Nivel de accidentalidad

Empleo de mano de obra
nacional

Negociacion con proveedores
locales

Licitacion a nivel nacional

Factores internos y externos
Liquidez

Retorno sobre la inversion (ROI)
Retorno sobre el capital contable (ROE)

Eficiencia administrativa

Valor afadido del capital humano VACH

Rendimiento de la inversion del capital
humano ROICH

Costo de ausentismo
Costo médico
Rentabilidad generada

Factores macroecondmicos
Inflacion
Riesgo pais

Tasa de desempleo



GRADO DE CORRELACION ENTRE VARIABLES

Finanzas

Evaluacion financiera e Gestion en el Sistema de
impacto economico social Seguridad y Salud
Ocupacional
2013: $82.376,50
4 accidentes (3.64%) Cumplimiento del SART
2014: $147.336,00 57,40%

5 accidentes (4,55%)

N\




COMPROBACION DE HIPOTESIS

NA DE ZONA DE
RECHAZO DE ACEPTACION
DE H1
\\\
0 x?t = 3.8415 x?c=170,86

Con un nivel de significancia del 5%, si existe una relacion directa, fuerte y
positiva entre las variables




CAPITULO VI: PROPUESTA DE INDICADORES
O KPI's Y UN PLAN DE MEJORA AL SISTEMA DE
SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL ENFOCADO
@A LA ESFERA DE PERSONAS — EXIGENCIA
MENTAL DE LA MACROERGONOMIA Y A LA

1 ® GESTION DEL TALENTO HUMANO.




Esferas Area Riesgo Porcentaje

Administrativo Medio 80%

FEIRCITEE Operativo Medio 71%
Tesnaloale Admini_strativo Med?o 56%
Operativo Medio 51%

: ., Administrativo Medio 2%
OlrgJEmiEZ2 e Operativo Bajo 98%
Ambiente Administrativo Bajo 96%
Operativo Medio 72%

Objetivos de cumplimiento

Resultado del sistema de Cumplido No Para Para
auditoria de riesgos de cumplido llegar al llegar
trabajo 60% al 100%
Gestion administrativa 22 91% 2,09% 270%  5.09%
Gestion técnica 12,07% 7,93% 421% T7.93%
Gestion del talento 4.40%  15,60% 6,26% 15,60%
humano
Gestion de 18,02%  13,96% 7.42% 13,96%

procedimientos y
programas operativos
basicos
Suma: 57,40%  42,60% 22,60% 42,60%




ESTRUCTURA DE LA PROPUESTA

. Plan de mejoras
Indicadores o

KPI's Meta
Responsables

Informacién de la politica Plazo de cumplimiento
Conocimiento de la politica Costo estimado
Disponibilidad de la politica Indicador de cumplimiento
Disponibilidad de recursos G_Talento
Aplicacion de indices de eficacia Humano
Capacitacion y competencia G.
Mejoramiento continuo Prg?gg:ggigtg)ss y
Ejecucion de programas G. Técnica

Evaluacion de programas

Examenes pre empleo y
periddicos

G. Administrativa

| Esfera Macroergonomica de Personas



DESCRIPCION Y VIABILIDAD FINANCIERA

A

o Inversion para el Plan

de Gestion del SART. CONSTRUCTORA

o Costos por sanciones y
multas (incumplimiento

legal) del SART.

| [
o Costos de accidentes
. © w
o Costo / beneficio

00“08 DE
cmmm DEL SART 00“0 BENEFICIO I




CAPITULO VII: CONCLUSIONES Y
@ RECOMENDACIONES

~ CONTENIDO



CONCLUSIONES

El sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa
Alvarado Ortiz Constructores Cia. Ltda., es aquel que esta constituido en
base al formato del Sistema de Auditoria de Riesgos de Trabajo (SART)

La macroergonomia en la empresa Alvarado Ortiz Constructores Cia.
Ltda, esta formada por cuatro esferas que caracterizan los niveles de
Exigencia en las Personas, la Tecnologia, el Ambiente y la Organizacion.

El impacto de la inversion financiera en la gestion del sistema de
seguridad y salud ocupacional en la empresa Alvarado Ortiz
Constructores Cia. Ltda. fue de indole economico y social, destacandose
principalmente el costo beneficio de oportunidad.



Dentro de las consideraciones econdmicas se puede especificar que la
iInversion inicial de $82.376,50 en este sistema, crecio para el siguiente
afio a $147.336,00, lo que permitié el cumplimiento de consideraciones
legales para evitar multas y sanciones.

El impacto de la inversion financiera y la gestion del sistema de
seguridad vy salud ocupacional en la empresa Alvarado Ortiz
Constructores Cia. Ltda. tienen una relacion fuerte positiva directa.

Los diagnosticos efectuados en la empresa Alvarado Ortiz Constructores
Cia. Ltda., evidenciaron la presencia de no conformidades y niveles de
riesgo medio; por lo cual si es posible la formulacion de indicadores o
KPI's y un plan de mejora al Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional



RECOMENDACIONES

Es necesaria la deteccion de las No Conformidades de tipo Ay B para la
implementacion de acciones correctivas que ayuden al cumplimiento
minimo del 80% que exige el SART.

Se recomienda la formulacion de planes, programas y presupuesto que
coadyuven a la mitigacion de los riesgos detectados

Se hace necesaria la elaboracion del presupuesto de los requerimientos y
conjuntamente a esto se debe presentar el informe del porcentaje de
cumplimiento de dichas asignaciones.



Se recomienda el periodico andlisis financiero vy la elaboracion de
comparativos de los costos y beneficios economicos o0 sociales
generados por la implementacion y mantenimiento de este sistema

Es indispensable la constante inversion en el sistema de seguridad vy
salud ocupacional de la empresa, con el fin de brindar a los trabajadores
las condiciones laborales adecuadas con el minimo de riesgo posible

Es necesaria la evaluacion del sistema tanto desde el punto de vista
técnico como financiero.

En base al plan de accidon propuesto se deben implementar las acciones
correctivas con el fin de disminuir el riesgo en las esferas
Macroergonomicas e incrementar la eficiencia de la Gestion del Talento
humano de la empresa Alvarado Ortiz Constructores Cia. Ltda.






“No permitas que nadie
diga que eres incapaz de
hacer algo, ni siquiera Yyo.
Si tienes un suerno, debes
conservarlo, si quieres algo,
sal a buscarlo, y punto.

sSabes?

La gente que no logra
conseguir sus suenos suele
decirles a los demas que
tampoco cumpliran los
suyos”



