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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL 
PROBLEMA  

PANORAMAS: 
• Macro 
• Micro 
• Meso 

JUSTICACIÓN 

• Para que servirá? 
• A quién servirá? 
• Tiene trascendencia? 
• Basados en que 

estudios? 

OBJETIVO GENERAL: 

Realizar una Evaluación 
financiera e Impacto Económico – 

Social de la inversión realizada 
por la empresa NOVACERO del 

cantón Latacunga, en la Gestión 
del Sistema de Seguridad y Salud 
Ocupacional, en el período 2013 -   

2014. 



CAPÍTULO 2 

ANTECEDENTES 

• Cuenca , Bolzico y De la Garza (2007 - 2009) 
• Heller (2006) 
• Kenedy (1997) 

BASES TEÓRICAS  
• Sistema de Gestión - Vergara (2009) 
• Sistema de Gestión Ecuador 

• Gestión Administrativa 
• Gestión Técnica 
• Gestión del Talento Humano 
• Procedimientos y programas 

operativos básicos 
 

• Accidente e Incidente – 
según el  IASyST 

• Ausentismo -  Bedoya y 
Parra  (2011) 

• KPI’s de gestión de riesgo – Urrios (2013) 

• Organizaciones Macroergonómicas – 
Carrasquero (2013) 

• Impacto Económico - Social – Guarisma 
(2009) • Evaluación Financiera 

• Enfermedad según SRT 



CAPÍTULO 2 

BASE LEGAL 

• Constitución de la República del Ecuador, 
Arts. 365 (asistencia), 432(prevención de 
riesgos), 430(asistencia) 

• Inst. Andino de S y ST, Arts. 1 (Sistema GS y 
ST), 2(empleadores), 11(funciones del 
comité del SST) 

• IESS Res. 390, Arts. 12(factores riesgos), 
41(Formulario de avisos), 50(Cumplimiento 
de normas) 

• Decreto 2393, Arts. 13(obligaciones), 
55(ruidos y vibr), 56(iluminación), 
73(ubicación máquinas), 92(manten. maq), 
95 (Normas generales herram.)  

• Código de Trabajo Arts. 42 (Obligaciones 
empl), 64(reglamento), 412(preceptos) 

• Normas INEN 2266 (Prod. Químicos 
peligrosos), 439(símbolos de seguridad) 

• Resolución IEES 403 (Normas de aplicación) 
• Reglamento servicios médicos Arts. 3 (SM 

de la empresa), 12(medios humanos), 
18(trabajadores) 



CAPÍTULO III 

Metodología 

Según Cortés e 
Iglesias (2004) 

Tipo de la Investigación 

Descriptivo  
  

Correlacional  
 

 Exploratorio   

Diseño de la 
Investigación  

Transeccional  
  

Descriptiva  
 

De campo 



CAPÍTULO III 

Población 

Muestra 

9% 

91% 

ADMINISTRATIVOS OPERTIVOS

60 personas 

612 personas 
672 

RIESGO LABORAL Según 
el Ministerio de Trabajo 

ADM.  Leve  4 -3               OPER.  Alto  7 – 8 - 9 

n =
𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞 ∗ 𝑁

𝑁 − 1 ∗ 𝑒2 +𝑍2 ∗ 𝑝 ∗ 𝑞
 

n = 244.39 ≈ 𝟐𝟒𝟒 𝒎𝒖𝒆𝒔𝒕𝒓𝒂 𝒈𝒆𝒏𝒆𝒓𝒂𝒍 



CAPÍTULO III 

Muestreo Estratificado  



CAPÍTULO III 

Métodos e 
Instrumentos  

Sistema de Auditoría de 
Riesgos de Trabajo 

(SART) 

Gestión Técnica  

Gestión Administrativa  

Gestión de Talento 
Humano  

Procedimientos y 
Programas Operativos 

Básicos   

28% 

20% 

20% 

32% 

>=80% 
Encuesta del Trabajo 

Pesado de Chile   

Baremos   

EPIINFO y SPSS   

Validez y Confiabilidad  



OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

 
Analizar y diagnosticar el sistema de seguridad y salud ocupacional en la empresa NOVACERO del cantón 

Latacunga, en el período 2013 – 2014. 
 
 

Caracterizar la Macroergonomía de la empresa NOVACERO del cantón Latacunga, en el período 2013 – 
2014. 

 

 
Proponer indicadores de gestión que permitan medir el impacto financiero, económico y social de la 

inversión que ha sido realizada en el período 2013 – 2014 en el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional 
en la empresa NOVACERO del cantón Latacunga. 

 

 
Establecer la relación entre el impacto económico social y el sistema de seguridad industrial y salud 

ocupacional en la empresa NOVACERO del cantón Latacunga, en el período 2013 – 2014. 
 

Destacar el impacto económico- social de la inversión financiera en la gestión del sistema de seguridad y 
salud ocupacional en la empresa NOVACERO del cantón Latacunga, en el período 2013 – 2014. 

 

Realizar la evaluación financiera e impacto económico social de la inversión realizada en el sistema de 
seguridad y salud ocupacional en la  empresa NOVACERO del cantón Latacunga, en el período 2013 – 2014.  
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POLÍTICA PLANIFICACIÓN ORGANIZACIÓN INTEGRACIÓN E
IMPLEMENTACIÓN

VERIFICACIÓN CONTROL DE LAS
DESVIACIONES DEL
PLAN DE GESTIÓN

MEJORAMIENTO
CONTINUO

GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

Cumplimiento No Cumplimiento

2,86 

1,14 

4 4 4 4 

IDENTIFICACIÓN MEDICIÓN EVALUACIÓN CONTROL
OPERATIVO
INTEGRAL

VIGILANCIA
AMBIENTAL Y
DE LA SALUD

GESTIÓN TÉCNICA 

Cumplimiento No cumplimiento

1 

2,67 

4 

0,8 
0 

3 

1,33 

0 

3,2 
4 

SELECCIÓN DE LOS
TRABAJADORES

INFORMACIÓN
INTERNA Y
EXTERNA

COMUNICACIÓN
INTERNA Y
EXTERNA

CAPACITACIÓN ADIESTRAMIENTO

GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO 

Cumplimiento No Cumplimiento

4 3,68 4 

0,67 
1,6 

4 

0,32 

4 4 
3,33 

2,4 

INVEST. ACCID
Y ACTIVIDAD

VIGILANCIA DE
LA SALUD DE W

PLANS. DE
EMERG.

ACCIDENTES
GRAVES

PLAN DE
CONTINGENCIA

AUDITORÍAS
INTERNAS

INSPECCIONES
DE SEGURIDAD

Y SALUDD

EQUIP DE
PROTECCIÓN

INDIV. Y ROPA
DE W

MANT.  PREDIC,
PREVEN Y
CORREC

GESTIÓN DE PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS 
OPERATIVOS BÁSICOS 

Cumplimiento No cumplimiento



CUMPLIMIENTO DEL INDICE DE EFICACIA DEL S y SO 



CONCLUSIÓN 

RECOMENDACIÓN 

La empresa NOVACERO no tiene un efectivo sistema de seguridad que ayude a reducir los accidentes 
laborales. Se indica que en el 2013 fueron de 70 y en el 2014 aumentaron en 87. Además el sistema 
SART muestra que la empresa no cumple con los parámetros establecidos por esta auditoría en un 
56% teniendo decadencias en la Gestión Técnica y en los Procedimientos y Programas de Operación 
Básica personificadas las dos en el 35% de incumplimiento.  

Poner más énfasis en los ítems referidos a la vigilancia de la salud de los trabajadores y las 
inspecciones de seguridad y salud referidos en el SART, ya que la empresa puede estar dando toda 
los equipos de protección que necesita cada trabajador en el puesto de trabajo pero el trabajador 
inconscientemente no los utiliza porque no les gusta o no les queda a su perfección y al momento 
de que ocurra un accidente no represente económicamente un valor muy elevado. 



PREGUNTA 22.docx
PREGUNTA 9.docx




Caracterizada la Macro ergonomía de la empresa NOVACERO se concluye que los 
trabajadores tienen un nivel alto de atención personificada en el 57%  ante las tareas que 
se les asignan, además  la adaptación a las nuevas demandas tecnológicas no ha afectado 
mucho al trabajador representado en el 56% de la población, también  el trabajar al 
trabajar con herramientas eléctricas o manuales si afecta el nivel mental al momento de 
realizar sus actividades  representada por el 54%. 

Se recomienda que ante la implementación de tecnología en cada uno de los puestos 
de trabajo no se olviden de la mano de obra ya que ellos son los que asumen toda 
esa responsabilidad y al estar presionados pueden tener accidentes laborales graves 
que en un futuro repercutirán en multas, sanciones e indemnizaciones. Hay que 
tomar cartas sobre el asunto para cambiar la presión que se les da a los trabajadores 
y tratar de reducir este riesgo mental que afecta en el 65%. 

CONCLUSIÓN 

RECOMENDACIÓN 



220.178.003,47 
235.985.287,65 

142.341.888,05 
158.034.605,04 

77.836.115,42 77.950.682,61 

2013 2014

ACTIVO TOTAL PASIVO TOTAL PATRIMONIO TOTAL

BALANCE GENERAL 

0,00%

1,00%

2,00%

3,00%

4,00%

5,00%

Ganancia
(pérdida) 15% a
trabajadores e
impuesto a la

renta

Ganancia
(pérdida) antes de

impuesto

Resultado integral
total del año

4,16% 3,53% 

2,56% 2,41% 2,05% 

1,11% 

2013 2014

0,00%

2,00%

4,00%

6,00%

8,00%

10,00%

12,00%

Gastos de venta Gastos
administrativos

Gastos financieros

10,17% 

5,91% 

2,29% 

9,72% 

5,66% 

2,92% 

2.013 2.014
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40,00%

50,00%
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70,00%

Materiales
utilizados o
productos
vendidos

(+) Mano de obra
directa

(+) Otros costos
indirectos de
fabricación

68,96% 

2,93% 
5,91% 

69,85% 

3,14% 6,29% 

2.013 2.014

Venta de Bienes Prestación de
servicios

Intereses Otros Ingresos
de actividades

ordinarias

137,02% 

2,18% 0,00% 0,01% 

138,94% 

1,06% 
0,01% 

0,24% 

2013 2014

ESTADO DE RESULTADOS 



𝑪𝒂𝒑𝒊𝒕𝒂𝒍 𝒅𝒆 𝑻𝒓𝒂𝒃𝒂𝒋𝒐 𝒏𝒆𝒕𝒐 = 𝑨𝒄𝒕𝒊𝒗𝒐 𝒄𝒊𝒓𝒄𝒖𝒍𝒂𝒏𝒕𝒆 − 𝑷𝒂𝒔𝒊𝒗𝒐 𝒄𝒊𝒓𝒄𝒖𝒍𝒂𝒏𝒕𝒆 
  

Año 2013 Año 2014 

29.713.610,14 13.010.224,26 

𝑹𝒂𝒛ó𝒏 𝒅𝒆 𝒄𝒊𝒓𝒄𝒖𝒍𝒂𝒏𝒕𝒆 =
𝑨𝒄𝒕𝒊𝒗𝒐 𝑪𝒊𝒓𝒄𝒖𝒍𝒂𝒏𝒕𝒆 

𝑷𝒂𝒔𝒊𝒗𝒐 𝑪𝒊𝒓𝒄𝒖𝒍𝒂𝒏𝒕𝒆 
 

Año 2013 Año 2014 

1,29 1,10 

𝑷𝒓𝒖𝒆𝒃𝒂 Á𝒄𝒊𝒅𝒂 =
𝑨𝒄𝒕𝒊𝒗𝒐 𝑪𝒊𝒓𝒄𝒖𝒍𝒂𝒏𝒕𝒆 − 𝑰𝒏𝒗𝒆𝒏𝒕𝒂𝒓𝒊𝒐 

𝑷𝒂𝒔𝒊𝒗𝒐 𝑪𝒊𝒓𝒄𝒖𝒍𝒂𝒏𝒕𝒆 
 

  

Año 2013 Año 2014 

0,47 0,46 

RAZONES DE ENDEUDAMIENTO 
RAZONES DE LIQUIDEZ 

Í𝒏𝒅𝒊𝒄𝒆 𝒅𝒆 𝒄𝒂𝒑𝒊𝒕𝒂𝒍 𝒑𝒓𝒐𝒑𝒊𝒐 =
𝑷𝒂𝒕𝒓𝒊𝒎𝒐𝒏𝒊𝒐

𝑨𝒄𝒕𝒊𝒗𝒐 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 
 

  

Año 2013 Año 2014 

0,35 0,33 

E𝐧𝐝𝐞𝐮𝐝𝐚𝐦𝐢𝐞𝐧𝐭𝐨 =
𝐏𝐚𝐬𝐢𝐯𝐨 𝐓𝐨𝐭𝐚𝐥

𝐀𝐜𝐭𝐢𝒗𝒐 𝒕𝒐𝒕𝒂𝒍 
 

  

Año 2013 Año 2014 

0, 𝟔𝟓 𝟎, 𝟔𝟕 

RAZONES DE EFICIENCIA 

𝑹𝒐𝒕𝒂𝒄𝒊ó𝒏 𝒅𝒆𝒍 𝒊𝒏𝒗𝒆𝒏𝒕𝒂𝒓𝒊𝒐 =
𝑽𝒆𝒏𝒕𝒂𝒔 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍𝒆𝒔 

𝑷𝒓𝒐𝒎𝒆𝒅𝒊𝒐 𝒊𝒏𝒗𝒆𝒏𝒕𝒂𝒓𝒊𝒐 𝒏𝒆𝒕𝒐 
 

  

Año 2013 Año 2014 

13,68 13,63 

𝑹𝒐𝒕𝒂𝒄𝒊ó𝒏 𝒅𝒆 𝑪𝒕𝒂𝒔. 𝒑𝒐𝒓 𝒄𝒐𝒃𝒓𝒂𝒓 =
𝑽𝒆𝒏𝒕𝒂𝒔 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍𝒆𝒔

𝑷𝒓𝒐𝒎𝒆𝒅𝒊𝒐 𝒅𝒆 𝑪𝒕𝒂𝒔. 𝒑𝒐𝒓 𝒄𝒐𝒃𝒓𝒂𝒓 
 

  

Año 2013 Año 2014 

19,81 20,84 

𝑷𝒂𝒈𝒐 𝒑𝒓𝒐𝒎𝒆𝒅𝒊𝒐 𝒅𝒆 𝑪𝒕𝒂𝒔. 𝒑𝒐𝒓 𝒄𝒐𝒃𝒓𝒂𝒓 =
𝟑𝟔𝟎

𝑹𝒐𝒕𝒂𝒄𝒊ó𝒏 𝒅𝒆 𝑪𝒕𝒂𝒔. 𝒑𝒐𝒓 𝒄𝒐𝒃𝒓𝒂𝒓 
 

  

Año 2013 Año 2014 

18 𝑑í𝑎𝑠 17 𝑑í𝑎𝑠 

𝑹𝒐𝒕𝒂𝒄𝒊ó𝒏 𝒅𝒆 𝑪𝒕𝒂𝒔. 𝒑𝒐𝒓 𝑷𝒂𝒈𝒂𝒓 =
𝑪𝒐𝒎𝒑𝒓𝒂𝒔 𝒂𝒏𝒖𝒂𝒍𝒆𝒔

𝑷𝒓𝒐𝒎𝒆𝒅𝒊𝒐 𝒅𝒆 𝑪𝒕𝒂𝒔. 𝒑𝒐𝒓 𝒑𝒂𝒈𝒂𝒓 
 

  

Año 2013 Año 2014 

= 7,55 = 7,93 

𝑷𝒂𝒈𝒐 𝒑𝒓𝒐𝒎𝒆𝒅𝒊𝒐 𝒅𝒆 𝑪𝒕𝒂𝒔. 𝒑𝒐𝒓 𝑷𝒂𝒈𝒂𝒓 =
𝟑𝟔𝟎

𝑹𝒐𝒕𝒂𝒄𝒊ó𝒏 𝒅𝒆 𝑪𝒕𝒂𝒔. 𝒑𝒐𝒓 𝑷𝒂𝒈𝒂𝒓 
 

  

48 𝑑í𝑎𝑠  45 𝑑í𝑎𝑠 

𝑷𝒂𝒈𝒐 𝒑𝒓𝒐𝒎𝒆𝒅𝒊𝒐 𝐢𝐧𝐯𝐞𝐧𝐭𝐚𝐫𝐢𝐨𝐬 =
𝟑𝟔𝟎

𝑹𝒐𝒕𝒂𝒄𝒊ó𝒏 𝐢𝐧𝐯𝐞𝐧𝐭𝐚𝐫𝐢𝐨𝐬 
 

  

Año 2013 Año 2014 

 𝟐𝟔 𝑑í𝑎𝑠 26 𝑑í𝑎𝑠 



70 

7018 

171 

1611 

87 

1276 

234 

1717 

Accidentes de trabajo Número de días
perdidos por accidente

Incidentes de trabajo Días de reposo por
Incidentes

ACIDENTES E INCIDENTES DE TRABAJO 
2013 2014

Departamento 
SGI 
25% 

Otros 
Departamentos 

75% 

Sueldos y Salarios SGI 

Sueldos $ 309.914,22 

Beneficios sociales $ 115.472,02 

Total $ 425.386,24 

Sueldos y beneficios sociales-banda salariales 

𝑽𝑨𝑪𝑯 =
 𝑰𝒏𝒈𝒓𝒆𝒔𝒐𝒔 − (𝑪𝒐𝒔𝒕𝒐𝒔 − 𝑺𝒂𝒍𝒂𝒓𝒊𝒐𝒔 𝒚 𝑩𝒆𝒏𝒆𝒇𝒊𝒄𝒊𝒐𝒔)

𝑬𝑻𝑪𝒔
 

  

Año 2013 Año 2014 

=$239.526,27 = $232.042,76 

𝑹𝑶𝑪𝑯 =
 𝑰𝒏𝒈𝒓𝒆𝒔𝒐𝒔 − (𝑮𝒂𝒔𝒕𝒐𝒔 − 𝑺𝒂𝒍𝒂𝒓𝒊𝒐𝒔 𝒚 𝑩𝒆𝒏𝒆𝒇𝒊𝒄𝒊𝒐𝒔)

𝑺𝒂𝒍𝒂𝒓𝒊𝒐𝒔 𝒚 𝑩𝒆𝒏𝒆𝒇𝒊𝒄𝒊𝒐𝒔 
 

  

Año 2013 Año 2014 

= $ 444,50 = $ 416,66 



  Año 2013 Año 2014 

Presupuesto del Sistema de SySO $966.656,09  $1.017.532,73  

Costo de Ausentismo  102.167,36  35.437,12  

Costo Médico 119.024,80  119.024,80  

Costo de Pérdida de Desempeño  6.640.585,94  2.475.762,34  

Total Costos  $6.861.778,10  $2.630.224,26  

$6.640.585,94  

$2.475.762,34  

$0,00

$1.000.000,00

$2.000.000,00

$3.000.000,00

$4.000.000,00

$5.000.000,00

$6.000.000,00

$7.000.000,00

2013 2014

Costo de Perdida de Desempeño 

Costo de Perdida de
Desempeño

Costo pérdida del desempeño  

  

Producción de los Trabajadores  
Horas de Trabajo  Producc.Kg/hh         

Horas Perdidas     
Accid e Incd. 

Productividad 
Disminuida en 

Kilogramos   

Precio Aprox. 
Acero Kg. 

Costo de Perdida 
de Desempeño 

Meses  Kilogramos 

2013 
ACUMULADO 

128.846.317 1.945.926 795 69.032 4.427.057,29 $ 1,50  $ 6.640.585,94  

2014 138.386.399 1.989.857 833 23.944 1.650.472,72 $ 1,50  $ 2.475.762,34  

COSTO DE AUSENTISMO 

Año 2013 

  Días Perdidos  
Horas Perdidas 

de Trabajo 

Costo de Hora 
$354/240h 

Costo Total  

Accidentes  7018 56144 $ 1,48  $ 83.093,12  

Incidentes  1611 12888 $ 1,48  $ 19.074,24  

TOTAL  8.629 69.032   $ 102.167,36  

Año 2014 

Accidentes  1276 10208 $ 1,48  $ 15.107,84  

Incidentes  1717 13736 $ 1,48  $ 20.329,28  

TOTAL  2.993 23.944   $ 35.437,12  

Año 2013 Año 2014

966.656,09  1.017.532,73  

6.861.778,10  

2.630.224,26  

Costo - Beneficio de Oportunidad  

Presupuesto del Sistema de SySO Total Costos

0
2.000.000
4.000.000
6.000.000
8.000.000

10.000.000
12.000.000
14.000.000
16.000.000
18.000.000

Productividad de Novacero  

Año 2013 Año 2014



La empresa NOVACERO tiene suficiente liquidez para cumplir con deudas a corto plazo, 
también  cuenta con préstamos en las entidades financieras adquiridos para el desarrollo 
de proyectos en los puestos de trabajo, para satisfacer las demandas de los clientes la 
empresa se involucró con la venta de papeles financieros en Bolsa de Valores  en donde 
por su responsabilidad y transparencia a logrado que cada vez le vayan aumentando de 
valor estas negociaciones. A pesar de la crisis mundial por la caída del petróleo, el 
incremento de la materia prima en un 10% y la crisis del país ha sabido sobresalir y 
mantenerse en el mercado. 

Se recomienda seguir financiándose en el mercado de valores ya que eso le permitirá 
tener mucha más rentabilidad y por ende seguirá aumentando los procesos de la 
empresa. 

CONCLUSIÓN 

RECOMENDACIÓN 



MACROAMBIENTE  Impacto  

Alto 

Impacto  

Medio 

Impacto 

Bajo 

Político  

Sistema de Auditoría de Riesgo de Trabajo  X     

Código Penal    X   

Reglamento General de Responsabilidad Patronal    X   

Económico  

Nivel Salarial   X     

Inflación    X   

Social  

Población Económicamente Activa     X   

Tecnológico  

Introducción de nuevos procesos tecnológicos    X   

Ambiental 

Certificaciones Punto Verde  X     

Matriz del Impacto 
Económico – Social de 

Novacero   

Impacto 
Alto 

Estándar Actual Meta Propuesta   
Indicador  

  
Sistema de Auditoría 
de Riesgo de Trabajo 
(SART) 

  
  

43,95% 

  
  

85% 
  

  

=
% 𝑂𝑏𝑡𝑒𝑛𝑖𝑑𝑜 𝑑𝑒 𝑆𝑎𝑟𝑡 

% 𝐶𝑢𝑚𝑝𝑙𝑖𝑚𝑖𝑒𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒𝑙 𝑆𝐴𝑅𝑇  
 

  
Nivel Salarial  

  
$390,00 

  

  
$400 

  

=
𝑆𝑎𝑙𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑀𝑒𝑛𝑠𝑢𝑎𝑙   

𝑆𝑎𝑙𝑎𝑟𝑖𝑜 𝐵á𝑠𝑖𝑐𝑜 𝑈𝑛𝑖𝑓.
 

  
Certificaciones  
Punto Verde  
  

  
4 puntos verdes  

  
6 Puntos Verdes 

  

=
𝐶𝑒𝑟𝑡𝑖𝑓𝑖𝑐𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝐴𝑝𝑟𝑜𝑏𝑎𝑑𝑎𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐶𝑒𝑟𝑡𝑖𝑓𝑖𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝐸𝑥𝑖𝑖𝑔𝑖𝑑𝑎𝑠  
 

Determinación de Impacto 
Económico – Social de Novacero   



El impacto económico que ha provocado la empresa por no cumplir la normativa del 
SART es muy alta en un 56% apenas con un cumplimiento del 44% ya que el 
cumplimiento óptimo es tener más del 80%, esto en parte a afectado a los 
trabajadores, pero a pesar de esto el 76% de trabajadores tienen un contrato fijo 
mayor a un año, con esto el estilo de vida se mantiene mayor a un salario básico y a 
pesar de la crisis económica mundial, se espera subir un 4% en el salario. 

Se garantiza que para que el personal tenga un mejor estilo de vida la empresa 
tome muy en cuenta los indicadores KPI que se generaron ante esta 
problemática económica – social, además la propuesta realizada se enfoca al 
mejoramiento del SART en un 85% y el nivel salarial aumente a $400.  

CONCLUSIÓN 

RECOMENDACIÓN 



Planteamiento de la hipótesis: 

𝑯𝟏: Existe una relación directa, fuerte y positiva entre la 
Evaluación Financiera e Impacto Económico–Social de la 
inversión realizada en el Sistema de Seguridad y Salud 
Ocupacional en la empresa NOVACERO del cantón 
Latacunga. 

𝑯𝟎: No existe una relación directa, fuerte y positiva 
entre la Evaluación Financiera e Impacto Económico–
Social de la inversión realizada en el Sistema de 
Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa 
NOVACERO del cantón Latacunga. 

𝑿𝟐 = 
(𝑶− 𝑬)𝟐

𝑬
 

X²  =  Valor a calcularse del Chi - Cuadrado. 
∑   = Sumatoria. 
O   = Frecuencia observada, datos de la investigación. 
E   =  Frecuencia esperada o teórica. 

𝐹𝑟𝑒𝑐𝑢𝑒𝑛𝑐𝑖𝑎 𝑒𝑠𝑝𝑒𝑟𝑎𝑑𝑎 =
𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑜 𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑟𝑒𝑛𝑔𝑙𝑜𝑛 (𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑜 𝑚𝑎𝑟𝑔𝑖𝑛𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑐𝑜𝑙𝑢𝑚𝑛𝑎) 

𝑁
 

POBLACIÓN 

ALTERNATIVAS 

HASTA 1 AÑO / SI MAS DE 1 AÑO / NO 

TIEMPO DE TRABAJO 122.50 121.50 

NUEVOS PROCESOS O TECNOLOGÍAS 122.50 121.50 



 𝑿𝟐 =  
(𝑶−𝑬)𝟐

𝑬
 OBSERVADA  ESPERADA O - E (𝑶 − 𝑬)𝟐 (𝑶 − 𝑬)𝟐

𝑬
 

TIEMPO DE TRABAJO / HASTA 1 AÑO   92  122.50  -30.5  930.25  7.59 

TIEMPO DE TRABAJO / MAS DE 1 AÑO   152  121.50  30.5  930.25  7.66 

EXISTENCIA DE NUEVOS PROCESOS / SI   153  122.50  30.5  930.25  7.59 

EXISTENCIA DE NUEVOS PROCESOS / 

NO  91  121.50  -30.5  930.25  7.66 

𝑿𝟐𝒄 30.50 

Cálculo del Chi-Cuadrado 



CONCLUSIÓN 

RECOMENDACIÓN 

De acuerdo a los resultados obtenidos dentro de la comprobación de la hipótesis, se puede evidenciar que 
si existe una relación directa, fuerte y positiva entre la Evaluación Financiera e Impacto Económico – Social 
de la inversión realizada en el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa NOVACERO del 
cantón Latacunga. 

Se recomienda a la empresa NOVACERO que se siga invirtiendo en el área de Seguridad de Gestión 
Integrado, para de esta manera proponer planes más efectivos que ayuden a la mejora continua, 
además se podrá proseguir disminuyendo los días perdidos por accidentes e incidentes de trabajo y lo 
más importante cumplir con el nivel de eficacia establecido por el IESS que es del 80%. 



Nº Objetivo Estrategias Acciones Responsables Tiempo Presupuesto Indicador de Medición Meta 

  
  
  
  
  
  
  
1 

  
Reducir la carga 
mental en un 93% 
de trabajo en las 
áreas, que nos de 
las pautas para 
planear estrategias 
preventivas 
eficaces y 
eficientes, y así 
conseguir un mejor 
desempeño en 
cada trabajador. 
  

  

 Programar el 

volumen de 

trabajo y el 

tiempo necesario 

para su buen 

desarrollo. 

  

 Reducir la carga 

de trabajo en el 

turno de noche. 

  

 Disminuir el 

esfuerzo de la 

atención en cada 

tarea. 

  

 Observar si los 

trabajadores 

presentan una 

fatiga excesiva 

  

 Determinar si los 

tiempos asignados 

a una tarea, la 

recuperación de 

retrasos y el 

tiempo de trabajo 

con rapidez inciden 

en la carga mental 

  

 Reorganizar de 

mejor manera el 

trabajo en el turno 

de la noche. 

  

 Dosificar el trabajo 

para que el 

trabajador no se 

esfuerce en 

realizar su tarea. 

  

 Test de fatiga 

mental excesiva 

  

 Departament

o de 

Recursos 

Humanos de 

la empresa. 

  

 Coordinador

es SySO. 

  

 Jefe del 

Sistema de 

Gestión 

Integrado 

  
  
  
  

  
  

12 días al 
año 

  
  
  
  
  
  

$684,46 
  
  
  

  
  
  
  

𝑅𝑒𝑑. 𝐶𝑎𝑟𝑔𝑎 𝑀𝑒𝑛𝑡. 
  

=
𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠 𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑖𝑑𝑎𝑠

𝑕𝑜𝑟𝑎𝑠 𝑡𝑟𝑎𝑏𝑎𝑗𝑎𝑑𝑎𝑠
 

  
  
  

  
  

  
  
  
  
Reducir la 
carga mental 
en los 
trabajadores 
en un 75%  
  



Nº Objetivo Estrategias Acciones Responsables Tiempo Presupuesto Indicador de Medición 
  

Meta 

  
  
  
  
  
  
2 

  
Reducir el estrés a 
través de pausas 
activas en los 
puestos de trabajo 
que efectivicen el 
trabajo y eviten 
costos 
considerables para 
la empresa. 

  

 Proponer la 

Gimnasia 

Laboral que 

provoque 

movilidad 

articular y 

estiramiento 

para disminuir 

el nivel de 

estrés en los 

trabajadores. 

  

 Establecer 

ejercicios 

mentales que 

ayuden al 

relajamiento, 

para conseguir 

mayor energía 

y evitar el 

desgaste 

mental que 

provoca el 

estrés. 

  

 Realizar en cada puesto de 

trabajo un conjunto de 

ejercicios físicos de 2 minutos 

cada 2 horas con la finalidad 

de olvidarse del estrés y 

conseguir un mejor estilo de 

vida para los trabajadores.  

  

 Proponer talleres mensuales 

de entrenamiento 

eminentemente vivencial 

para que los trabajadores 

alcancen un completo 

bienestar sicológico y social.  

  

 Reprogramar los hábitos que 

tiene cada trabajador en sus 

puesto de trabajo, a través de 

la programación 

neurolingüística para 

conseguir así menos 

problemas de estrés, 

absentismo y desequilibrios 

en la salud integral del 

trabajador. 

  

 Médicos 

Ocupacionales 

  

 Departamento 

de Recursos 

Humanos de la 

empresa 

  

 Trabajadora 

Social. 

  

 Coordinadores 

SySO. 

  
  
  
  
  
  
  

12 días al 
año 

  
  
  
  
  
  
  

$488,90 

  
  
  
  
  

𝑅𝑒𝑑𝑢𝑐𝑐. 𝐸𝑠𝑡𝑟𝑒𝑠 = 
  
𝑃𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙 𝐴𝑡𝑒𝑛𝑐𝑖ó𝑛 𝐴𝑙𝑡𝑜 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑝𝑒𝑟𝑠𝑜𝑛𝑎𝑙
 

  
  
  
  

  

  
  
  

  

  
  
  

Reducir el estrés 
con pausas 

activas en un 
60% del total 
trabajadores 

  



DESCRIPCIÓN DEL SIMULADOR FINANCIERO 

C:/Users/Personal/Desktop/SIMULADOR NOVACERO.xlsm


 
CONCLUSIÓN 

RECOMENDACIÓN 

Los indicadores  y el simulador financiero que se proponen serán de gran ayuda a la empresa, se 
reducirán los accidentes y por ende la empresa tendrá mejores réditos económicos con mejores 
utilidades, trabajadores libres de estrés y muy rendidores ante la presencia de cualquier tarea con 
cualquier grado de dificultad, un SART con alta puntuación sobre el 90% en todos sus parámetros, 
así logrará mejorar el estilo de vida de los trabajadores, aumentaran notablemente sus sueldos  y 
tendrán mejores beneficios sociales para cada trabajador.  

Se recomienda poner en marcha las propuestas realizadas, ya que ayudaran a reducir el riesgo 
mental, siendo este el causante de que existan varios accidentes ya sea por estrés o por excesiva 
carga mental o física. Las actividades que se proponen serán de gran ayuda para reducir accidentes 
y tener a un personal más activo y eficiente. 



 




