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CAPITULO |

JUSTIFICACION

La Auditoria Integral tanto en empresas
publicas como privadas permite y ayuda en la
evaluacion del desempefio empresarial.

En el Hospital Provincial General de
Latacunga, no se han realizado auditorias en
los ultimos afios.
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CAPITULO II

Es un proceso que evalla objetivamente las
actividades financieras, la estructura de
control interno, el logro de metas vy
objetivos y el cumplimiento de leyes y
normativas pertinentes, en un periodo
determinado con el objetivo de informar

AUDITOR |’A inconsistencias y debilidades que pueden
| NTEG RAL afectar a las actividades antes mencionadas.
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CAPITULO IV

IFICACION ESPECIFICA

Matriz de Riesgo y Confianza

Enfoque de Auditoria

Matriz de Control Clave

Programa General de Auditoria
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CAPITULO IV

AUDITORIA

Determinar el uso correcto de las partidas econdmicas
asignadas al proceso de Reclutamiento, Seleccion, FINANCIERA

Capacitacion y Evaluacién de la Unidad de Talento Humano,
por medio de pruebas de cumplimiento.

N° PROCEDIMIENTO REF. P/T

1 Evaluar el control interno financiero enfocado al subproceso AF 1

de Reclutamiento y Capacitacion del Personal
1/5-5/5

2 Verificar el saldo de los gastos corrientes: 530218 “Publicidad
y Propaganda en Medios de Comunicacion Masiva” Yy AF 2
5300603 “Servicio de Capacitacion”, 1/1

3 Revisar la documentacion que sustente el gasto del AF 3
subproceso de Capacitacion del Personal. 11

4 Verificar la legalidad de las modificaciones realizadas en el AF 4
presupuesto en relacibn a la partida del subproceso
Capacitacion del Personal. 1n

5 Plantear hallazgos segun corresponda. H/HAF
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CAPITULO IV

FECHA DOCUMENTO REF. SALDO

02/07/2014 | Certificacion Presupuestaria AF 3.1 5/20 $138,88
02/07/2014 | Resolucion Administrativa N°. 181- [ AF 3.1 6/20 $138,88

HPGL-2014
02/07/2014 | Resolucion de Adjudicacion N°. 181-| AF 3.1 8/20 $138,88

HPGL-2014
03/07/2014 | Acta de Entrega Recepcion del Servicio AF 3.1 10/20 | $138,88

PAPELES DE

03/07/2014 | Factura N°. 025053 del MEER AF 3.1 11/20 | $138,88 TRABAJO
03/07/2014 | Orden de la Direccion para el Pago del | AF3.1 12/20 | $138,88

Servicio
04/07/2014 | CUR Comprometido AF 3.1 13/20 | $138,88
04/07/2014 | CUR Devengado AF 3.1 15/20 | $138,88
04/07/2014 | Libro Mayor Gasto Servicio de| AF3.1 19/20 | $138,88

Capacitacion
04/07/2014 | eSIGEF — Ejecucion del Gasto AF 3.1 20/20 | $124,00
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1. AUDITORÍA FINANCIERA/ANEXO 10 AF 3.1 Documentos que sustentan el Gasto del Subproceso de Capacitación.pdf

CAPITULO IV

AUDITORIA
FINANCIERA

« Al evaluar las actividades financieras del proceso de reclutamiento, seleccion,
capacitacion y evaluacion de la Unidad de Talento Humano del Hospital
Provincial General de Latacunga, el subproceso de capacitacion fue el que
presentd informacion de esta indole, se analizo la partida 530603 “Servicio de
Capacitacion”, el dinero de esta partida fue empleado en el pago del Curso de
Proteccion Radiologica, el mismo que cuenta con los documentos que sustentan
el desembolso del dinero, ademéas se constatdé la modificacion presupuestaria
realizada a esta partida, la cual cuenta con los documentos correspondientes, por
lo que no se detectaron novedades en las actividades financieras.
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE
CONTROL INTERNO

N° PROCEDIMIENTO REF. P/T
1 | Establecer rangos para la calificacion de la evaluacion de control ACI 1
Evaluar el Sistema de Interno 11
gr?ntroel| Interrrc‘)%egg"cagg 2 | Evaluar el control interno aplicando cuestionarios al proceso de AC| 2
Reclutamieril)to reclutamiento, seleccion, capacitacion y evaluacion de la Unidad de
Seleccion Ca’lpacitacic')n Talento Humano del periodo 2014 de acuerdo a COSO | 1/11-11/11
y Evaluacion de la 3 | Verificar la documentacion que respalde los procesos de reclutamiento ACI 3
Unidad de  Talento y seleccion del personal en el periodo 2014 1/4- 4/4
Humano del Hospital _ _ . . -
Provincial General de 4 | Verificar el contenido de los expedientes del personal que ingreso en el ACl 4
Latacunga, periodo 2014 periodo 2014acorde al Check List de la Institucion 1/6 _ 6/6
para garantizar que los — . =
procesos v actividades se 5 | Constatar que las capaC|taC|one_s que registra la UATH en el afo 2014 ACI 5
cu_m_plan de_ una forma tengan los respaldos correspondientes. 127 — 27/27
eficiente y eficaz. 6 | Verificar las evaluaciones realizadas al personal regidos bajo la LOSEP ACI 6
en el afio 2014 14— 4/a
7 | Plantear Hallazgos segun corresponda. H/HACI
1/6 — 6/6
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE
CONTROL INTERNO

N° COMPONENTE REF. PIT PONDERACION | CALIFICACION
1 | Ambiente de Control ACI2 1/11 5 2
ACI2 2/11
2 | Evaluacion de Riesgos ACl 2 3/11 19 15
ACI 2 4/11
3 | Actividades de Control ACI2 5/11 5 5
|y | pozem | 3
5 | Monitoreo ACl2 7/11 5 2 PAPELES DE
TOTAL= 39 27 ACI2 9/11 TRABAJO
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2. AUDITORÍA DE CONTROL INTERNO/ACI 2 Evaluación del Control Interno.pdf
2. AUDITORÍA DE CONTROL INTERNO/ACI 2 Evaluación del Control Interno.pdf

CAPITULO IV

AUDITORIA DE

CONTROL INTERNO

NOMBRE DEL REF. .

Ne HALLAZGO PIT COMENTARIO CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION

1 Documentacién Al revisar la carpeta que | Normas de Control | Falta de planificacion | EI nuevo personal que | Al  Gerente General;
incompleta  que contiene la informacién que | Interno para el Sector | y documentacion en la | ingresa a laborar en el | dispondra al
respalda la se imparte en la induccion al | Publico: preparacién de la | hospital desconozca la | Coordinador de la
induccion del nuevo personal, se encontro | 200-08 Adhesion a las | induccion que debe | filosofia institucional, [ Unidad Administrativa
nuevo personal. documentos que respaldan la | politicas recibir el  nuevo | sus principales | de Talento Humano la

ACI 2 | induccion que recibe el | institucionales. personal, diferente al | responsabilidades y | documentacion que
10/11 | personal que se desempefia que ingresa a laborar | sanciones disciplinarias | respalda la induccién
como interno rotativo. como interno rotativo, | a las que estaria sujeto | que recibe el personal
No existen documentos de ya que no existen |[en caso de cometer | que ingresa a laborar en
otras inducciones dadas para documentos de las | alguna falta. la institucion, bajo un
puestos de trabajo diferentes. inducciones dadas. cargo diferente al de

interno rotativo.

2 Inexistencia  de No existen documentos que | Normas de Control | Falta de coordinacion | Desconocimiento de | Al Gerente General,
actas de reuniones respalden las reuniones entre | Interno para el Sector | entre las personas que | puntos  tratados  en | dispondra al
sobre temas de los los coordinadores de las | Publico: asisten a las reuniones | reuniones anteriores. Coordinador de la
subprocesos  de demas Unidades del hospital y | 200-07 Coordinacion | en designar a una Unidad Administrativa
capacitacion y el Coordinador de la Unidad | de acciones | persona que actué de Talento Humano se
evaluacion del ACI 2 Administrativa de Talento | organizacionales como secretaria/o 'y realice las actas de las
personal 10/11 Humano para tratar temas de registre lo tratado en reuniones que tienen los

capacitacion y evaluacion del la reunion. coordinadores de las
personal. Unidades del hospital
sobre los subproceso de
capacitacién y
evaluacion del personal

demaés puntos tratados
@ESPE
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE

CONTROL INTERNO

riesgos a los que se encuentra
expuesta la  informacion
generada en las actividades
mencionadas

al desarrollo de los
subprocesos;
reclutamiento,
seleccion, capacitacion
y  evaluacion  del
personal

informaticos, entre
otros) dificultando su
desarrollo en la
institucion.

NOMBRE DEL | REF. .
Ne° HALLAZGO P/IT COMENTARIO CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
3 Falta de La Unidad Administrativa de | Normas de Control | EI personal de la| Las actividades y la| Al Gerente General,
identificacion de Talento  Humano  genera | Interno para el Sector | Unidad Administrativa | informacién generada en | dispondra al
riesgos que informacion  entre  otras | Publico: de Talento Humano no | los  subprocesos  de | Coordinador de la
afectan a los actividades, de los N ha considerado la | reclutamiento, seleccion, | Unidad Administrativa
subproceso de subprocesos de reclutamiento, 3_00 Evaluacion - del importancia de | capacitacion y | de Talento Humano se
reclutamiento, seleccion,  capacitacion y riesgo realizar: evaluacién del personal | realice la identificacion y
seleccion, evaluacion del personal, por identificacion, andlisis | se vea afectado por la | andlisis; de los riesgos a
capacitacion y ACI 2 medio del cuestionario de y el desarrollo de | materializacién de | los que estan expuestos
evaluacion del 1011 control interno aplicado se planes de contingencia | posibles riesgos, en su | los  subprocesos de
personal. determind que no existe una ante  los  posibles | mayoria externos | reclutamiento, seleccion,
identificacion de los diferentes riesgos que afectarian | (incendios, virus | capacitacion y

evaluacion del personal,
con su respectivo plan de
contingencia.
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE
CONTROL INTERNO

organizar el archivo
pasivo a pesar de ser
una responsabilidad.

NOMBRE REF ]
Ne DEL P/T. COMENTARIO CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
HALLAZGO
4 Inexistencia del Al aplicar el cuestionario de | Reglamento  General | Tras la notificacién de | No se puede obtener | Al Gerente General, cuando
acta entrega de control  interno  hubieron | Sustituto  para el | la terminacion del | informacion de las | un servidor deje su cargo
documentos preguntas en las cuales se | Manejo y | contrato de la persona | actividades administrativo y sea
evidencié el desconocimiento | Administracion de | que laboraba como | administrativas que | remplazado, se realizara el
de las posibles respuestas | Bienes, del Sector [ Coordinador de la|se realizaron por | acta entrega recepcion de los
ACI 2 . - ., . .. . .
10/11 puesto_que el Cc_)o_rdlna_dor de | Publico: SECCIOI’I_,lll Unidad Administrativa | parte _ _c’je la | bienes a Sl_J, cargo y de la
la Unidad Administrativa de | Entrega -recepcidon de | de Talento Humano, al | Coordinacién de la | documentacion, las cuales
Talento Humano, cuando | registros y archivos dia  siguiente la | Unidad de Talento | seran  suscritas por los
asumid su cargo no recibid el | Art.76 procedencia persona en mencién ya | Humano en el afio | servidores, entrante y saliente
acta de documentos, archivos no asistio a trabajar en | 2014 de la institucion
y registros el hospital
5 Falta de Al solicitar la documentacion | Normas de Control | El personal que labora | Dificultad para | Al  Gerente General, se
organizacién del personal en estado pasivo, | Interno para el Sector | en la Unidad, tiene | ubicar y acceder a la | gestionara la partida
del Archivo se procedio a localizarla en el | Pdblico: responsabilidades informacion de | presupuestaria para la
Pasivo archivo de la Unidad, se | 405-04 establecidas que | periodos anteriores contratacion de un colaborador
constaté que el mismo no esta | Documentacion de | ocupan la totalidad de para la Unidad Administrativa
ACI 3 organ.izac.io. y cuenta con un | respaldoy suarchivo | su tiempo, es por ello dg Talento Humano .O a su vez
34 espacio limitado. gue no se considera el disponga al Coordinador de

Talento Humano realizar un
andlisis de tiempos vy
movimientos por cada
funcionario para determinar un
espacio de tiempo necesario
que se ocupe en el archivo.

®
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE

CONTROL INTERNO

Latacunga: Art.
73 productos y
servicios de la
Unidad
Administrativa
de Talento
Humano
numeral 3

que presenta en ese
momento, quedando
este incompleto

Ne° NSXALBLF\,;EZggL R;If_l; COMENTARIO CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
6 Documentacién Al revisar la documentacion Normas de | Exceso de funciones | Los expedientes del | Al Gerente General.
incompleta y que debe tener el expediente Control Interno | de la asistente de | personal estén ) .
desorganizada de de cada colaborador del para el Sector | talento humano, | incompletos, en caso de Se gestlone_ lapartida
los expedientes hospital, de acuerdo al check Pablico: 407-10 | ademas al momento | necesitar documentos no presupuest,arla para la
list (hoja de verificacion y Informacion de estructurar el | se pueda acceder a los contratacion  de  un
control de  documentos) actualizada del | expediente del | mismos. colgborador _pa}ra _Ia
establecido por la Unidad personal. trabajador este no Unidad ~ Administrativa
Administrativa de Talento cuenta con todos los de Talento Humano
Humano, se evidencié que Reglamento documentos
ACI 4 | ciertos expedientes no tienen Interno del | requeridos en el check
el check list y que Ila Hospital list, por lo que el
6/6 documentacion esta Provincial expediente es armado
incompleta. General de | con la documentacion
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE

CONTROL INTERNO

recibidos y registrados en el
SIITH, finalmente existen
nombres de participantes de
capacitaciones que toman
una misma temdtica hasta
por cinco veces, sin los
certificados
correspondientes.

NOMBRE DEL | REF. :

Ne° HALLAZGO P/IT COMENTARIO CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
Inconsistencias en Al revisar el archivo de las | Norma Técnica de Existié un cambio de [ No se dispone de | Al Coordinador de la
el subproceso de capacitaciones registradas en | Subsistema de personal; en la | informacién Unidad de  Talento

! capacitacion el  Sistema  Informatico | Formaciény Unidad documentada de las [ Humano;  previo el

Integrado de Talento | Capacitacion: Administrativa  de | capacitaciones del 2014, | cambio de personal en la
Humano( SIITH )y la carpeta Talento Humano, | registradas en el Sistema | Unidad se debe dar a
que contiene los certificados Art._2_6 De los ademas los | Integrado Informaético de | conocer el estado de los
ACI'5 | de las capacitaciones del afio certlflca.d’os de participantes de las | Talento Humano. tramites o procesos que
2014, se evidencid que existe ap_robac_lon ylo capacitaciones no se estén realizando, por
26127 un tema de capacitacion del asistencia entrega a tiempo los parte del personal
afio 2013 registrado, ademas certificados para su saliente bajo un acta con
se constatd que no existen registro. firmas de respaldo.
ACI'5 | Jos certificados que acreditan
27/27 temas de  capacitacion
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE

CONTROL INTERNO

- | NOMBREDEL | REF. .
N HALLAZGO PIT COMENTARIO CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
8 Falta de Se procedi6 a constatar que el | Normas de Control [ La documentacion de | No se dispone de la [ Al Coordinador de la

documentacion personal que laboréd en el | Interno para el Sector | las evaluaciones sobre | documentacion de tres | Unidad de  Talento
que respalde la hospital durante el afio 2014 | Puablico: 405-04 | el desempefio  del | evaluaciones de | Humano, cuando se
evaluacién del haya sido evaluado acorde la | Documentacion de | personal fue enviada a | desempefio, envié documentacién a
personal bajo la funcion que  desempefia, | respaldo y su archivo |la Zonal 3, para su | desconociendo si fueron | la Zonal 3, o a cualquier
LOSEP ACI 6 determinando lo siguiente. revision, sin el retorno | o no realizadas. institucion ~ que  la
m De las 171 personas que completo de la misma. requiera, tener la
trabajan bajo el  régimen documentacion que
laboral, Ley Organica del sustente el envid y con
Servicio Publico (LOSEP) no esto se verifique que la
se encuentran 3 evaluaciones, misma regrese en su
en la carpeta que contiene las totalidad para su

evaluaciones del personal. posterior archivo
9 Falta de El personal que labora bajoel | Normas de Control | No se ha evaluado al | Se desconoce el | Al Gerente General y al
evaluacién al de Cédigo de trabajo no ha Interno para el Sector | personal que trabaja | desempefio laboral del | Coordinador de la
personal bajo el sido evaluado Publico bajo el régimen | personal que trabaja | Unidad Administrativa
régimen  laboral Administracién  del | laboral del Cédigo de | bajo el Cddigo de | de Talento Humano y
del Codigo de Talento Humano: 407- | Trabajo, porque no ha | Trabajo. lideres de otras
Trabajo ACI 6 04 Evaluacion del | surgido la necesidad Unidades, se planifique
desempefio. de evaluacién por la realizacion de una

4/4 . y

parte de los lideres de evaluacion al personal
las areas en donde que labora bajo el
laboran. Codigo de Trabajo para
conocer el dominio del
puesto que el servidor
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE
GESTION

N° PROCEDIMIENTO REF. P/T
1 Evaluar la gestion del proceso de reclutamiento, seleccion, capacitacion AG1
y evaluacién de la Unidad de Talento Humano.
1/3-3/3
2 Realizar la revision de gestion de los subprocesos de reclutamiento y AG 2
seleccion de personal
1/1
3 Realizar la revision de gestion del subproceso de capacitacion de AG 3
ersonal
P 11
4 Realizar la revision de gestion del subproceso de evaluacion de personal AG4
1/1
5 Aplicar indicadores de gestion a los subprocesos de reclutamiento y AG5
seleccion del personal
1on aetp 12- 212
6 Aplicar indicadores de gestion al subproceso de capacitacion del AG 6
ersonal
bers 1/2- 212
7 Aplicar indicadores de gestion al subproceso de evaluacién del personal AG7
1/2- 2/2
8 Evaluar los resultados de los indicadores aplicados al proceso auditado. AG 8
1/2- 2/2
9 Plantear hallazgos segln corresponda. H/HAG

i‘ .a. i
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE

indicadores de gestion al

capacitacion del personal

Objetivo: Adquirir, desarrollar y potencializar los conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes de las y los servidores publicos para el ejercicio de sus puestos de

GESTION

subproceso de

trabajo.
REF NOMBRE DEL FORMULA DEL CALCULO DEL UNIDAD ANALISIS DE FUENTE
INDICADOR INDICADOR INDICADOR LOS
PIT DE RESULTADOS
MEDIDA
Namero de capacitaciones NP° de servidores publicos (11 /25)*100 = 44% % indice = 44% Encuesta al personal
recibidas acorde al puesto que han sido capacitados seleccionado de las
8 < | que desempefia el | segun su cargo / N° total de diferentes Unidades del
< 7 | personal. servidores publicos Brecha =100%-44% | hospital. ANEXO 26
encuestados) *100
Brecha =56% AG6.1 17-7/7

CAPACITACIONES RECIBIDAS
ACORDE AL PUESTO DE TRABAJO

SI mNO

44%

Interpretacién: De los 25 servidores publicos encuestados
que laboran en las diferentes Unidades del Hospital, 11
servidores que representan el 44%; manifiestan que si han
recibido alguna capacitacion en relacion al cargo que
desempefia, generandose una brecha del 56%, es decir que
14 servidores publicos expresaron no han recibido ninguna
capacitacion en funcion de su puesto de trabajo, este

indicador es desfavorable.
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Aplicar

capacitacion del personal

Objetivo: Adquirir, desarrollar y potencializar los conocimientos, destrezas, habilidades y actitudes de las y los servidores publicos para el ejercicio de sus puestos de

CAPITULO IV

indicadores de gestion al

subproceso de

AUDITORIA DE
GESTION

trabajo.
REF NOMBRE DEL FORMULA DEL CALCULO DEL UNIDAD ANALISIS DE LOS FUENTE
INDICADOR INDICADOR INDICADOR RESULTADOS
P/T DE MEDIDA
Ejecucion del (Presupuesto (138.88/387)*100 = 35.88% % Indice = 35.88% Presupuesto asignado vy
presupuesto  asignado | asignado/Presupuesto ejecutado del subproceso
8 = | para el subproceso de ejecutado) *100 capacitacion.
< ' | capacitacion en el afio - i
2024 Brecha =100%-35.88% | ANEXO 26 AG 6.2 1/1
Brecha =64.12%

EJECUCION DEL PRESUPUESTO ASIGNADO
PARA CAPACITACIONES DEL PERSONAL

EJECUTADO mASIGNADO

35,88%

B 64,12%

Interpretacion: El valor del presupuesto para las capacitaciones del
afio fue de $387.00; devengandose de este valor la cantidad de
$138.88 que corresponde el 35.88% del valor asignado, siendo este
indicador es desfavorable.

PAPELES DE
TRABAJO

GESPE
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3. AUDITORÍA DE GESTIÓN/ANEXO 26 AG 6.1 AG 6.2 Documentos del  Subproceso Capacitación del personal.pdf
3. AUDITORÍA DE GESTIÓN/ANEXO 26 AG 6.1 AG 6.2 Documentos del  Subproceso Capacitación del personal.pdf

CAPITULO IV

AUDITORIA DE
GESTION

ellos expresaron que no que
representan el 56% de los
servidores encuestados..

entrenamiento
continuo.

presupuesto para las
capacitaciones.

parte de los servidores
publicos.

NOMBRE DEL | REF. .
Ne HALLAZGO PIT COMENTARIO CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
1 Inexistencia  de Por medio de la entrevista | Ley Organica del | La falta de | Se desconoce el logro o | Al Gerente  General
indicadores de realizada al coordinador de la | Servicio Pablico | establecimiento de | avance de las metas u | disponga al Coordinador
gestion. Unidad Administrativa de | LOSEP indicadores que | objetivos que conllevan | de la Unidad
Talento Humano; se permitan medir el | los subprocesos de | Administrativa de
determiné que no existen Ar’f' 52 De  las desempefio y  la | reclutamiento, Talento Humano el
AG 1 | indicadores que permitan atrlbucmnfa'?‘ y gestion que se realiza | seleccion, capacitacion | establecimiento de
3/3 medir la gestién realizada en responsab!hdades de en los subprocesos de |y evaluacién del | indicadores de gestion
el proceso de reclutamiento, las . _Unlda_lc’jes de reclutamiento, personal acordes los subprocesos
seleccion,  capacitacion y Administracion  del seleccion, de reclutamiento,
evaluacion del personal. Tfalento Humano. capacitacién y seleccion, capacitacion y
Literal b. evaluacion del evaluacién del personal.

personal
2 Falta de Al realizar una encuesta a 25 | Normas de Control | Falta de planificacién | Desconocimiento en la | Al Gerente General vy al
capacitaciones en servidores publicos de las | Interno para el Sector [ y coordinacién en el | actualizacién de | Coordinador de la
relacion al puesto diferentes areas del hospital, | Pablico establecimiento de | informacion 0 | Unidad Administrativa
de trabajo sobre si han recibido alguna | Administracién  del | temas de capacitacion | procedimientos en | de Talento Humano se
AG 8 capacitacién en relacién al | Talento Humano: 407- | acorde a las &reas de | relacién a los diferentes | determinen las
12 cargo que desempefian; 14 de | 06 Capacitacién vy | trabajo y falta del | puestos del hospital por | necesidades de

capacitacién  presentes
en las diferentes areas
del hospital y se
planifique la dotacion de
las mismas.
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CAPITULO IV

AUDITORIA DE
GESTION

utilizé $138.88

evaluacion en la

ejecucion del
presupuesto por
resultados.

NOMBRE DEL | REF. .
N° HALLAZGO PIT COMENTARIO CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
3 Falta de gestion Al calcular el valor de la| Normas de Control | Falta de gestion y | Que el presupuesto | Al Gerente General y al
en el presupuesto ejecucion del presupuesto | Interno para el Sector | planificacion para el | asignado no ejecutado | Coordinador de la
asignado para el asignado para las | Publico aprovechamiento de | para las capacitaciones | Unidad Administrativa
subproceso de capacitaciones del personal, | Administracion los recursos | sea asignado a otras | de Talento Humano, se
capacitacion  del pese a ser un valor minimo de | Financiera econémicos asignados | partidas. planifique
personal AG 8 $387.00 este no fue | PRESUPUESTO: para la capacitacion capacitaciones que se
12 devengado en su totalidad, se | 402-04 Control de la | del personal. puedan cubrir con el

presupuesto asignado.
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» Determinar si las
actividades de
Reclutamiento,
Seleccién,
Capacitacion y
Evaluacion que ejecuta
la Unidad
Administrativa de
Talento Humano se
realizan conforme la
normativa interna y
externa aplicable.

CAPITULO IV

AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

N° PROCEDIMIENTO REF. PIT
1 Evaluar la normativa interna a la que estan sujetas las actividades de
reclutamiento, seleccion, capacitacion y evaluacion del personal para AC 1
constatar su cumplimiento.
1/2 - 212
1.1 Reglamento Interno del Hospital
2 Evaluar la normativa externa a la que estan sujetas las actividades de
reclutamiento, seleccion, capacitacion y evaluacion del personal para
constatar su cumplimiento.
2.1 Ley Orgénica del Servicio Publico AC 2
2.2 Reglamento a la Ley Organica del Servicio Publico
1/8 — 8/8
2.3 Norma Técnica del Subsistema de Reclutamiento y Seleccién de Personal
del Sector Publico
2.4 Norma Técnica del Subsistema de Formacién y Capacitacion
3 Plantear hallazgos segln corresponda. H/HAC
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Evaluar la normativa externa a la que estan sujetas las
actividades de Reclutamiento, Seleccion, Capacitacion y
Evaluacion del personal para constatar su cumplimiento.

CAPITULO IV

AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

PAPELES DE
TRABAJO

REF. TOTAL RESPUESTAS
LEY O REGLAMENTO TOTAL ASPECTOS % DE CUMPLIMIENTO
PIT CONSIDERADOS
Sl NO
Ley Organica del Servidor Publico AC 22/81/8 i 9 9 100%
Reglamento de la Ley Organica del AC2 3/8- 0
Servidor Publico 4/8 10 o . 90%
Norma Tgcnlca del Sub§!stema de AC2 5/8-
Reclutamiento y Seleccion del 6/ 8 7 1 87.5%
Personal
Norma jl'lecnlca del _Sub_s,lstema de AC2 7/8 5 5 100%
Formacion y Capacitacion
TOTAL= 33 31 2 93.94%
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4. AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/AC2 Evaluación Normativa Externa.pdf
4. AUDITORÍA DE CUMPLIMIENTO/AC2 Evaluación Normativa Externa.pdf

CAPITULO IV

AUDITORIA DE
CUMPLIMIENTO

cargo publico.

NOMBRE DEL | REF. .
Ne° HALLAZGO PIT COMENTARIO CRITERIO CAUSA EFECTO RECOMENDACION
1 Incumplimiento En el proceso de seleccion, | Norma Técnica del | Desconocimiento de | Falencias en el | Al Coordinador de la
de normativa antes de iniciar la prueba de | Subsistema de | la actualizacion de | subproceso de seleccion | Unidad Administrativa
externa, Norma conocimientos se solicita al | Reclutamiento y | aspectos legales en el | del personal, puede ser | de Talento Humano;
Técnica del aspirante  la  cédula de | Seleccidén de Personal | desarrollo del | seleccionado un | dentro de la
Subsistema de ciudadania mas no el [ Art. 25 subproceso de | aspirante que tenga un | planificacion del
Reclutamiento y certificado emitido por el seleccion de personal. | impedimento legal para | subproceso de seleccidn
Seleccidn del Ministerio de Relaciones desempefiar un cargo | conste como requisitos
Personal Laborales de no tener algun publico. previos a rendir la
AC 2 | impedimento  legal para prueba de
8/8 | desempefiar una funcién o conocimientos, la

presentacion de la
cédula de ciudadania y
el certificado de no
tener impedimento legal
para desempefiar un
cargo publico emitido
por el Ministerio de
Relaciones Laborales.
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CAPITULO V

La aplicacién de la auditoria integral permite evaluar de
forma global, las actividades financieras, el sistema de
control interno, el cumplimiento de las disposiciones legales
vigentes aplicables y la gestion en el logro de metas y
objetivos; con el proposito de detectar deficiencias e
irregularidades en el desarrollo de las actividades
mencionadas, facilitando la toma de decisiones enfocadas al
mejoramiento institucional.

Al evaluar las actividades financieras del proceso de
reclutamiento, seleccidn, capacitacion y evaluacién de la
Unidad de Talento Humano del Hospital Provincial General
de Latacunga, el subproceso de capacitacion fue el que
presentd informacion de esta indole, se analizo la partida
530603 “Servicio de Capacitacion”, el dinero de esta partida
fue empleado en el pago del Curso de Proteccion
Radiologica, el mismo que cuenta con los documentos que
sustentan el desembolso del dinero, ademas se constatd la
modificacion presupuestaria realizada a esta partida, la cual
cuenta con los documentos correspondientes, por lo que no se
detectaron novedades en las actividades financieras.
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CAPITULO V

El sistema de control interno evaluado
en el proceso de reclutamiento,
seleccion, capacitacion y evaluacion de
la Unidad de Talento Humano del
Hospital ~ Provincial  General de
Latacunga, permitio detectar
deficiencias que afectan el desarrollo del
mismo; estas deficiencias pueden ser
corregidas con la aplicacion de las
recomendaciones emitidas en el informe
de auditoria.

En relacion a la evaluacion del

desempefio y gestion del proceso en En cuanto al cumplimiento de las
mencion, se aplicé indicadores para disposiciones legales vigentes aplicables
medir, la eficiencia, eficacia, efectividad al proceso de reclutamiento, seleccion,
y calidad, evidenciando la falta de capacitacion y evaluacion de la Unidad
capacitacion del personal en relaciéon al de Talento Humano del Hospital
puesto de trabajo y la falta de gestion en Provincial General de Latacunga, se
el aprovechamiento de los recursos alcanza un nivel de acatamiento de la
econémicos  asignados  para el normativa interna del 100% mientras
subproceso de capacitacion puesto que que en la normativa externa este nivel es
del monto asignado $387.00 se ejecutd del 93.94% .

un 35.88% es decir $138.88.
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CAPITULO V




CAPITULO V




El éxito es como el amanecer:
ha\j quienes lo esperan dormidos.
mientras ofros se levantan a encontrarlo.




