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RESUMEN

En este trabajo veremos la implementacion de un Sistema de Virtualizacion de
Escritorios, que permita optimizar los recursos de procesamiento, memoria Yy
almacenamiento asignados a los funcionarios del Ministerio de Finanzas, con las
ventajas de ahorro de energia y alta disponibilidad de la informacion. Los computadores
que se adquieren, en muchos casos son subutilizados dadas las actividades de
funcionarios que no ameritan un alta demanda de procesamiento y memoria,
adicionalmente, para mantener los equipos operativos se requiere de un alto nimero de
horas de soporte técnico especializado, por ello contar con una solucion de virtualizacién
de escritorios  permita optimizar los recursos de procesamiento, memoria Yy
almacenamiento asignados a los funcionarios del Ministerio de Finanzas, con las
ventajas de ahorro de energia y alta disponibilidad de la informacion. EI manejo de la
virtualizacion tiene que ir un servidor donde se va a administrar cada perfil el balanceo
de carta, permisos y accesos. La Virtualizacion de Escritorios para el Ministerio de
Finanzas, se realizara a 100 equipos por unos 8 meses, y tiene el siguiente propdsito para
estos: Permitir disponibilidad constante a los datos, Manejo mediante la aplicacion de la
entrega de recursos a cada usuario (memoria, procesamiento, capacidad de disco),
Acceso mediante internet a su respectiva informacion, Permitir acceso a la informacion
y/o aplicaciones mediante la utilizacién de dispositivos moviles, Adicionar, borrar y
actualizar aplicaciones, dar entorno de trabajo de manera inmediata a huevos empleados,
Creacion de iméagenes segun las herramientas que utilicen, para restauracion a la

brevedad.

PALABRAS CLAVES:
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e ALTA DEMANDA DE PROCESAMIENTO
e SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO
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ABSTRACT

The computer equipment of the Ministry of Finance, in the last three years, has been
renewed based on the acquisition of desktop and laptop computers. Equipment
purchased, on average, have a term of two years after which need to be updated. The last
substantial renovation was made in early 2010. So it was decided to implement a System
Desktop Virtualization, which allows to optimize the processing resources, memory and
storage allocated to officials of the Ministry of Finance, with the advantages of energy
saving and high availability of information. Computers that are acquired, often
underutilized because of the activities of officials who do not deserve a high demand for
processing and memory. Additionally, to maintain operational equipment is required a
high number of hours of specialized support. Having a desktop virtualization solution to
optimize the processing resources, memory and storage allocated to officials of the
Ministry of Finance, with the advantages of energy saving and high availability of
information. The management has to go a virtualization server that will manage each
profile letter balancing, and access permissions. Desktop Virtualization for the Ministry
of Finance, will be held at 100 teams for about 8 months, and has the following purpose
for these: Allow or constant data availability, Management or by applying the provision
of resources to each user (memory, processing, disk capacity), access via internet or their
respective information, or allow access to information and / or applications using mobile
devices, allow users or are not depending solely on your unique writing team, or Add,
delete, and update applications, give or working environment immediately to new
employees, creating images or as tools used for restoration soon, to enter or type named

user license, will be used is a list of users with appropriate permissions is created

KEYWORDS:
e HIGH AVAILABILITY
e MOVIL DEVICES
e HIGH DEMAND OF PROCESSING
e SPECIALIZED TECHNICAL SUPPORT
e SERVER ADMINISTRATOR



CAPITULO 1 INTRODUCCION

1.1.  Titulo de la tesis o proyecto de grado

Anadlisis e Implantacion de un sistema de virtualizacion de equipos de escritorio

para el Ministerio de Finanzas del Ecuador.
1.2. Antecedentes

El parque informético del Ministerio de Finanzas, en los Gltimos tres afos, se ha
venido renovando basandose en la adquisicion de computadores de escritorio y
portatiles. Los equipos adquiridos, en promedio, tienen una vigencia de dos afios
después de lo cual necesitan ser actualizados. La Ultima renovacion considerable se
la realiz6 a inicios del afio 2010.

Los computadores que se adquieren, en muchos casos son subutilizados dadas las
actividades de funcionarios que no ameritan un alta demanda de procesamiento y
memoria. Adicionalmente, para mantener los equipos operativos se requiere de un

alto nimero de horas de soporte técnico especializado.
1.3.  Justificacion e Importancia

El Ministerio de Finanzas del Ecuador, mediante la utilizacién del sistema Esigef
realiza todas las transacciones del sistema financiero publico, el cual se respalda
periédicamente dentro de los servidores y se garantiza su disponibilidad con el
manejo de un centro alterno.

Pero la informacion institucional que se maneja normalmente en los equipos no
es respaldada de ninguna manera, exceptuando por decision propia de los usuarios
que deseen realizarlo de manera manual, habiéndose presentado varios casos de
pérdidas de datos por dafios en los equipos, teniendo que recurrir a empresas
especializadas en la recuperacion de datos.



Los beneficios que se tendré con la virtualizacion de escritorios son:

e Aumento de la seguridad de los escritorios y disminucion de los costos de soporte.
Se evita los inconvenientes al otorgar permisos a los usuarios sobre sus equipos
informaticos. El area de Tecnologia podra gestionar los escritorios virtualmente en
lugar de fisicamente, de igual forma se tendrda una disminucion en los costos de
mantenimiento ya que los usuarios no podran modificar, voluntaria o
involuntariamente, el sistema operativo que es la principal causa de problemas.

e Reduccién de costos generales de hardware. Esto implica que ya no es necesario
disponer de equipos de ultima tecnologia dado que las aplicaciones necesarias se
ejecutaran en un servidor remoto y los usuarios solo dispondran de terminales
livianas que tienen un periodo de vida mayor que el de un computador convencional.

e Aseguramiento de la continuidad del negocio. Con la virtualizacién, un usuario, que
por alguna razén de fuerza mayor se vea imposibilitado de ingresar al Ministerio,
podra desde cualquier ubicacion ingresar a su escritorio para continuar con sus

labores y de esta forma asegurar la continuidad de los servicios.

o Alternativa ecologica. Estudios realizados a nivel internacional, indican que
los computadores tradicionales de una organizacion consumen
aproximadamente tres veces mas energia que su centro de datos. Uno de los
mayores beneficios de la virtualizacion es el ahorro de energia ya que se
tendra un nimero reducido de servidores ejecutando los escritorios virtuales.

o Mejoramiento de la seguridad de los datos. La virtualizacion de escritorios
permite que los datos de los usuarios, y por tanto del Ministerio, se

almacenen en los servidores evitando que estos se pierdan.

Al implementar la virtualizacion se ofrecen las siguientes ventajas:

e Soporte centralizado: Las actividades tipicas de soporte pasan a realizarse de

manera centralizada.



e Mayor flexibilidad: Cambios, traslados de oficinas, creacion de nuevos
puestos de trabajo, todo pasa a ser cuestion de segundos.

e Control sobre el crecimiento de TI: Las operaciones de Back-up,
actualizacion, y distribucion de licencias se simplifican.

e Optimizacion de los recursos de TI: Reduce la carga de trabajo asociada a
trabajos de mantenimiento, liberando recursos para dedicarlos a tareas mas
importantes.

e Mayor simplicidad de instalacion y mantenimiento: Las actualizaciones
se realizan dentro del centro de datos en las horas nocturnas, sin que el
personal de Tl acuda a cada uno de los lugares donde se encuentran los
usuarios.

e Mayor proteccion de los datos simplificacion del back up: No hay discos
duros locales, todos los datos de los usuarios se archivan en el CPD.

e Mejor capacidad de disaster recovery: La replicacion de los servidores

virtuales permite una alta tolerancia a fallos.

1.4.  Objetivos

1.4.1. Objetivo General:

e Analizar, disefiar e implementar un Sistema de Virtualizacion de Escritorios,
que permita optimizar los recursos de procesamiento, memoria Yy
almacenamiento asignados a los funcionarios del Ministerio de Finanzas, con
las ventajas de ahorro de energia y alta disponibilidad de la informacién

1.4.2. Objetivos Especificos:

e Recopilar informacion sobre la Virtualizacion de Escritorios a traves de

la investigacion de diversas fuentes o lectura de manuales para poder

realizar un proyecto de alta innovacién y satisfaccion.
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Realizar las especificaciones y necesidades para la adquisicion de los equipos
necesarios para poder llevar a cabo la ejecucion del proyecto.

Implementar los escritorios virtuales con los niveles de procesamiento y memoria
necesarios para solventar las necesidades de 100 funcionarios del Ministerio de
Finanzas, que utilizan herramientas de ofimatica y navegacion web.

Disponer de una infraestructura centralizada de almacenamiento con caracteristicas
de alta disponibilidad, donde se guarde la informacion de los funcionarios del
Ministerio.

Disponer de 100 VDI (escritorios virtuales), desplegados sobre zero clients, PCs y
dispositivos moviles, para ser asignados a autoridades y funcionarios del Ministerio,
gue emularan computadores de escritorio convencionales.

Agilitar el proceso de soporte técnico a usuarios, mediante la reduccion considerable
de tiempo en el mantenimiento preventivo y correctivo de software y hardware de
escritorio.

Reducir el consumo global de energia eléctrica del edificio del Ministerio de
Finanzas, con la incorporacion de clientes livianos que consuman aproximadamente
una cuarta parte de lo que consume un computador convencional.

Habilitar las funciones de control y respaldo peridédico dentro del servidor de
virtualizacion.

Habilitar el acceso mediante internet, para poseer alta disponibilidad de informacion
en cualquier momento y lugar.

Permitir el acceso a informacion con la utilizacion de dispositivos moviles y/o

portatiles.

1.5. Alcance

En el manejo de la virtualizacion tiene que ir un servidor donde se va a
administrar cada perfil, el balanceo de carta, permisos y accesos.
La Virtualizacién de Escritorios para el Ministerio de Finanzas, se realizara a 100

equipos por unos 8 meses, y tiene el siguiente proposito para estos:



Accesibilidad y Movilidad.

Permitir disponibilidad constante a los datos.

Manejo mediante la aplicacion de la entrega de recursos a cada usuario
(memoria, procesamiento, capacidad de disco)

Acceso mediante internet a su respectiva informacion.

Permitir acceso a la informacion y/o aplicaciones mediante la utilizacion
de dispositivos moviles.

Permitir que los usuarios no se encuentren dependiendo Unicamente de su
unico equipo de escritorio.

Adicionar, borrar y actualizar aplicaciones.

Dar entorno de trabajo de manera inmediata a nuevos empleados.
Creacion de imagenes segun las herramientas que utilicen, para
restauracion a la brevedad.

Para el ingreso se utilizara el tipo de licencia por usuario nombrado, es

decir se crea un listado de usuarios con los permisos correspondientes.

Seguridad.

Realizar actualizaciones de seguridad inmediatamente.
Respaldos periddicos de la informacion en caso de percance mayor.

Acceso a cada informacion correspondiente.



CAPITULO 2 MARCO TEORICO

2.1. Introduccion.

La virtualizacion consiste en la separacion entre los recursos hardware y las
aplicaciones software en equipos informaticos, generalmente de altas prestaciones,
para lograr que una Unica ubicacion fisica ofrezca varios recursos 16gicos
independientes. Existen distintas formas de aplicar una solucién de virtualizacion,
aunque se las pueda combinar:

e Consolidacion de servidores.
e Cloud computing privada.
e Virtualizacion de escritorio.

La virtualizacion de escritorio es un término relativamente nuevo introducido en
la década de los 90, que describe el proceso de separacion entre el escritorio, que
engloba los datos, y programas que utilizan los usuarios para trabajar, y la maquina
fisica. El escritorio "virtualizado" es almacenado remotamente en un servidor central
en lugar de en el disco duro del ordenador personal.

El Ministerio de Finanzas es la entidad que garantiza los recursos financieros del
pais, estd compuesto por 400 funcionarios publicos aproximadamente y una cantidad
igual de equipos informaticos. Esta Cartera de Estado es la encargada del manejo del
sistema integrado de gestion financiera (eSIGEF), gran parte de la informacion que
se maneja es de gran grado de confidencialidad e importancia.

En razon de la importancia de los datos que maneja la institucion y lo susceptible
que son los equipos a dafios, se plantea una solucion que provea seguridad y alta

disponibilidad de los datos.
2.2. Virtualizacion

Hoy en dia la virtualizacion es una tecnologia que ayuda en la reduccion de

costos, mejorando la eficiencia y el proceso de recuperacion de cualquier desastre,



siendo una técnica que permite instalar y configurar multiples computadoras y/o
servidores completamente independientes, en un solo hardware fisico (servidores,
computadoras, etc), trabajando cada una de manera independiente (Propio sistema
operativo, aplicaciones, etc), funcionando de la misma forma que un servidor o

computadora, pudiendo conectarse a una red. etc

2.2.1. Historia de la Virtualizacion.

En la década de los 60, los ingenieros informaticos de algunas empresas se
encontraron con un problema, tenian super computadoras con alto rendimiento que
deseaban utilizar para multiples tareas simultaneas, como solucion a ello IBM
desarroll6 un método para crear multiples “particiones lgicas” (maquinas virtuales)
las cuales trabajaban independientemente unas de las otras, y cada una de ellas
utilizando recursos provistos.

La virtualizacién se abandoné por completo durante las décadas de los ochenta y
noventa, cuando las aplicaciones de cliente-servidor, servidores y escritorios x86
poco costosos dieron paso a la computacion distribuida.

El incremento de implementaciones de servidores y escritorios x86 genero
nuevos problemas operacionales y de infraestructura de TI.

Entre estos problemas se incluyen los siguientes:

e Baja utilizacion de infraestructura (Una aplicacion por servidor, para evitar
riesgos de que una aplicacion afecte a la disponibilidad de otra aplicacion).

e Incremento de costes de infraestructura fisica (Consumo eléctrico,
refrigeracion, instalacion, etc).

e Insuficiente proteccion ante desastres (Amenaza a ataques a la seguridad o
desastres naturales).

e Demasiado mantenimiento para los escritorios de wusuario final

(Actualizaciones y aplicaciones de parches continuos en los entornos de

escritorio para eliminar las vulnerabilidades de seguridad).



Teniendo un hardware altamente eficiente, y al utilizarlo para una sola aplicacion
seria un desperdicio de recursos, espacio, energia y dinero; por lo tanto era
conveniente asignarle maltiples usos 0 a su vez instalar varias aplicaciones en un
solo servidor convencional, teniendo en cuenta que estas aplicaciones podrian ser
conflictivas entre si, o podrian requerir diferentes configuraciones e inclusive
diferentes sistemas operativos que podrian causar problemas al ejecutar estas
funciones simultdneamente. Es por esto que se vuelve a pensar en dividir el
hardware, de manera tal que funcione como multiples servidores independientes
pero compartiendo los recursos de un mismo servidor fisico, a lo que se llamé
“Virtualizacion”.

A finales de la década de los noventas, en febrero 8 de 1999, VMware, demostro
la factibilidad de virtualizar, utilizando una técnica que es conocida como traduccion
binaria (Bynary Translation), logré lo imposible al presentar el primer prototipo
funcional para una méquina virtual de plataforma, con infraestructuras de hardware
compartido, que ofrecen un aislamiento completo, movilidad y opciones de eleccion
del sistema operativo de los entornos de aplicacion, a partir de esa fecha el
desarrollo de la tecnologia en si y los campos de aplicacion de la virtualizacion

crecieron de manera importante cada afio.
2.2.2. Tipos de Virtualizacién
Existen mdltiples usos para la virtualizacion por ende diversas maneras de
clasificarla.
A continuacion analizaremos algunas de sus técnicas.
2.2.2.1.  Virtualizacion de Hardware
Este es el tipo de virtualizacion mas complicado, ya que consiste en emular los

componentes de hardware por medio de maquinas virtuales para que el sistema

operativo no se ejecute sobre el hardware real sino sobre uno virtual.



Una de las ventajas de este tipo de virtualizacion es que pueden emularse
distintas plataformas de hardware. Su principal desventaja es el alto costo de
traduccion de cada una de las operaciones de las maquinas virtuales a la maquina

real.

2.2.2.2. Virtualizacion de Almacenamiento

Se refiere al proceso de abstraer el almacenamiento l6gico, del almacenamiento
fisico, y es cominmente usado en SANs ("Storage Area Network” Red de area de
almacenamiento). Los recursos de almacenamiento fisicos son agregados al "storage

pool" (almacén de almacenamiento), del cual es creado el almacenamiento logico.

2.2.2.3. Virtualizacion de Sistemas Operativos.

La virtualizacion de sistemas operativos también conocida como virtualizacion
en contenedores, se da cuando primero tenemos un sistema operativo base o
anfitrion en el cual se instalaria un programa de virtualizacién que nos permitira
instalar a su vez otros sistemas operativos a los cuales se les llamaria “Invitados™ y
que trabajan encima del sistema operativo principal.

Los invitados funcionan de forma tal que no se dan cuenta que estan siendo
virtualizados sobre otro sistema operativo, por ejemplo las aplicaciones que trabajan
dentro de los invitados lo hacen como si estuviesen funcionando en un computador
dedicado para ellos, trabajando en forma casi independiente ya que el sistema
operativo anfitrion debe estar funcionando bien para permitir el funcionamiento de
los invitados.

Una de sus ventajas es que reduce los costos de licencias pues con un solo

sistema operativo se pueden montar el anfitrion y todas sus maquinas virtuales.


http://es.wikipedia.org/wiki/Red_de_%C3%A1rea_de_almacenamiento
http://es.wikipedia.org/wiki/Red_de_%C3%A1rea_de_almacenamiento
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2.2.24. Virtualizacion de Aplicaciones

Esta tecnologia permite que las aplicaciones se transmitan desde una ubicacion
centralizada a un entorno de aislamiento en el dispositivo de destino donde se
ejecutaran. Las aplicaciones no se instalan de forma tradicional, las configuraciones
y los archivos de la aplicacién se copian en el dispositivo de destino, y la ejecucion
de la aplicacién en tiempo de ejecucion es controlada por el nivel de virtualizacion
de aplicaciones. Al ejecutarse, el tiempo de ejecucion de la aplicacion cree que
interactla directamente con el sistema operativo, cuando en realidad, interactta con
un entorno de virtualizacion que delega todas las solicitudes al sistema operativo.

El usuario es capaz de ejecutar en su ordenador una aplicacion que realmente no
esta instalada en su equipo, esta aplicacion se descargard bajo demanda desde un
servidor en la red que suministrara el paquete que contiene la aplicacion y todo el
entorno y configuraciones necesarias para su ejecucion.

Esta aplicacion se ejecutara en el sistema local en un entorno virtual protegido,
sin que se modifique absolutamente nada en el sistema local, ni que interfiera con el
resto de aplicaciones.

Las ventajas mas significativas de este modelo son:

e Reduccion de las necesidades de mantenimiento

e El sistema operativo no se modifica ni se degrada.

e Se pueden ejecutar varias versiones del mismo programa o diferentes
programas cuya instalacién simultanea y ejecucion podria ser incompatible
en el mismo sistema (cada aplicacion se ejecuta en su propio entorno virtual
por lo que no interfieren).

e Rapidez y facilidad para el despliegue de aplicaciones

e Se optimizan el nimero de licencias en caso de software propietario.

La idea de esta tecnologia es aislar los programas entre si para que no se afecten

los unos a los otros y obviamente por seguridad, pues de esta forma ningun



programa puede comprometer la seguridad del sistema operativo, crear o copiar

virus.

2.2.2.5. Virtualizacion de Escritorios

La virtualizacion de escritorio describe el proceso de separar el software que
ejecuta el escritorio del equipo que el usuario manipula fisicamente, es decir, la
separacion entre el escritorio, que engloba los datos, y programas que utilizan los
usuarios para trabajar, de la maquina fisica. El escritorio "virtualizado" se ejecuta en
modo remoto desde otro sistema, al que se conoce como “servidor de escritorio” y
gue necesita una conexion de red entre el equipo del usuario y ese servidor. Esto
significa que cuando los usuarios trabajan en su escritorio desde su portatil u
ordenador personal, todos sus programas, aplicaciones, procesos y datos, se
almacenan y ejecutan centralmente, permitiendo a los usuarios acceder remotamente
a sus escritorios desde cualquier dispositivo capaz de conectarse remotamente al
escritorio.

La virtualizacion de escritorio esta orientada para que sea idéntica a la de un PC
estandar, pero desde un dispositivo de cliente ligero o similar, desde la misma
oficina, o remotamente.

Este tipo de virtualizacién proporciona muchas de las ventajas de un servidor de
terminales. Si es configurado por los administradores de sistemas pueden
proporcionar a los usuarios mucha mas flexibilidad, por ejemplo, cada uno puede
tener permitido instalar y configurar sus propias aplicaciones. Los usuarios también
disponen de la capacidad de acceder a sus escritorios virtuales basados en servidor
desde otras localizaciones.

La virtualizacién esta en constante desarrollo y crece de manera acelerada,

considerarlas todas es una labor que escapa a los alcances de este trabajo.
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2.3.
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Situacion actual.

El Ministerio de Finanzas del Ecuador creado en 1831, es el organismo

encargado de garantizar los recursos financieros para el desarrollo nacional con

soberania, transparencia y sostenibilidad, por lo cual la informacion que se maneja

por la institucién es de gran importancia.

En la actualidad el Ministerio cuenta con un promedio de unos 500 equipos

funcionales, con caracteristicas minimas de:

Tabla 1

Situacion actual

DISCO DURO MEMORIA RAM PROCESADOR

80 GB

512 MB PENTIUM 4

Los cuales, con los avances tecnol6gicos pasaron a ser equipos de caracteristicas

obsoletas o bajas para poder realizar el trabajo correspondiente, y han conllevado en

inconvenientes de hasta perdida de datos.

El parque informatico actual presenta serios inconvenientes para solventar las

necesidades institucionales, algunos motivos son:

Demoras en las adquisiciones de nuevos equipos.
Falta de un plan anual de contratacion de personal.
Equipos obsoletos.

Dafios de Hardware en equipos fuera de garantia
Falta de repuestos.

Falta de personal técnico suficiente para atender todos los pedidos.

2.4. Situacion propuesta

Mediante la virtualizacion de escritorios se pretende crear los siguientes perfiles para

ser asignados a los usuarios segun sus funciones:



Tabla 2

Situacion propuesta
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PERFILES | DISCO PARA | MEMORIA | PROCESADOR | AREAS
DATOS

PERFIL 1 30 GB 2GB 4 vCPU De apoyo

PERFIL 2 30 GB 4GB 4 vCPU Valor agregado

PERFIL 3 40 GB 8GB 8 vCPU Autoridades

La determinacion del tipo de éarea es determinada por la institucion en base al

organigrama funcional que se encuentran utilizando.

Los beneficios que se esperan lograr con los escritorios virtuales son:

1. Implementacion instantanea de nuevos escritorios y uso de aplicaciones.

2. Practicamente cero tiempos de inactividad en caso de fallos de hardware.

o g M w

desde cualquier PC, incluida el PC de la casa del funcionario.

Reduccidn significativa del coste de los nuevos despliegues.

Soélida capacidad de gestion de la imagen del escritorio

7. Recursos a medida de las necesidades del escritorio.

8. Aplicar politicas y actualizaciones inmediatamente.

2.5. Descripcion General de Hardware y Software a utilizar.

e Software

Tabla 3

Descripcidn general Software

Software

Cantidad

Software de virtualizacion

Software de control

Sistemas operativos y aplicaciones

El ciclo de actualizacion de los PC pasa a ampliarse de 2-3 afios a 5-6 afios 0 mas

Capacidad de acceso a los usuarios de la institucion a sus escritorios virtuales



e Hardware

Tabla 4

Descripcion general Hardware

Hardware Cantidad
Zero/Thin Client 10
Candados 10
Monitores 10

Racks 2

Sistema de Almacenamiento 1
Servidores Blade 5

Chasis 1

2.6. Arquitectura

La arquitectura propuesta va a ser la siguiente:

SOLUCION SW + HW DE RESPALDO A DISCO:

RESPALDO Y RECUPERACIGN CON
DEDUPLICACIGN, ACORTA LAS
VENTANAS DE RESPALDO. NUNCA
RESPALDA LOS MISMIOS DATOS DOS
VECES.

DEDUPLICACIGN EN EL ORIGEN,
REDLICE EL TRAFICO DE RED,
RESPALDO Y RECUPERACION DE
MAQUINAS VIRTUALES.

RESPALDO DE NAS.

RESPALD DE EQUIPDS DE ESCRITORIO
¥ PORTATILES,

RESPALDO DE OFICINAS REMOTAS.
RESPALDO DE APLICACIONES
EMPRESARIALES.

UNNODO REPLICADO, ESCALA A
ARREGLO REDUNDANTE DE NODOS
Mol

Hipervisor Hipervisor  Hipenvisor  Hipenvisor

CONECCHIN REDUNDANTE DESDE
SISTEMA DE ALMACENAMIENTO
ARED SAN FC

(CONECEION REDUNDANTE ETHERNET 10Gbps DESDE
SISTEMA DE ALMACENAMIENTO A RED LAN
ETHERNET PARA NAS

Figura 1 Arquitectura propuesta

USUARIOS/CLIENTES

RED LAN ETHERNET, CON DO5 MODULOS
SWITCHES REDUNDANTES EN EL CHASIS BLADE,
UPLINK A 10Gbps, DOWNLINK A 10Gbps

MAQUINAS VIRTUALES |

CAPADE VIRTUALIZACIGN CON HIPERVISOR TIPO
1 (BARE METAL)

CLUSTER CON SERVIDORES BLADE PARA
IMAQUINAS VIRTUALES

RED SAN FC 8Gbps, CONFORMADA CON DOS
MODULOS SWITCHES REDUNDANTES EN EL
(CHASIS BLADE

SISTEMA DE ALMACENANIENTO UNIFICADO SAN

¥ NAS:

+  COMPLETAMENTE REDUNDANTE, 5IN
PUNTOS SIMPLES DE FALLA,

o CACHE EXTENDIDO PARA LECTURA Y
ESCRITURA EN DISCOS DE ESTADO SGUDO O
MEMORIA FLASH.

+  APROKIMADAMENTE 20TB DE

ALMACENAMIENTO RAW UTILIZABLE EN

DISCOS SAS 15K PARA SAN Y NL-5AS 7.2K

PARA NAS.

SNAPSHOTS Y CLONES.

»  INTEGRACION CON ANTIVIRUS Y RETENCIGN
A NIVEL DE ARCHIVOS.
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STORAGE

Shared Storage

Shared Storage

Figura 2 Storage

ADMINISTRACION
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htware vshield
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Cluster
Management
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Figura 3 Administracion
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RED LAN

Q m vCenter ViewManager ActiveDirectory ViewComposer ThinApp BasedeDatos
D ‘; Ij > Zj > Ij > Ij > @ @
Qs

Clientes ‘

SR (5] vimware: GOEEN (5] vimware: SR (5 vimware

Figura 4 Red LAN

o

Desde el dispositivo, mediante la utilizacion de navegadores o el cliente propio del
software de virtualizacion se accede, a la informacidon del escritorio virtualizado.
Los servidores entregan la informacion del sistema operativo que sera creada segun
perfiles (los perfiles determinaran las herramientas y caracteristicas que se instalaran en
cada imagen).
Para los niveles de seguridad de acceso se utilizara la infraestructura ya presente en el

Ministerio de Finanzas.
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CAPITULO 3 ANALISIS.

3.1. PUNTOS DE ANALISIS PARA ESCOGER EL SOFTWARE.

Para el Proyecto de virtualizacion de escritorios se ha considerado el poder disponer

de un componente de software que permitira virtualizar los ambientes de trabajo para las

autoridades y funcionarios del Ministerio de Finanzas, con las siguientes caracteristicas:

Provisién instantanea de escritorios instantdneamente a usuarios locales y
remotos desde el centro de datos.

Estandarizacion de implementaciones de escritorio mediante la creacion de
imagenes de escritorios aprobados, para después proporcionar automaticamente
la cantidad que se necesite.

Administracion facil de grupos de usuarios desde una Unica imagen de escritorio.
Equilibrio dinamico en la carga de las maquinas de escritorios virtuales para
optimizar los recursos de procesamiento.

Capacidad de encender escritorios al mismo tiempo sin ocasionar una
disminucion del rendimiento.

Provision de alta disponibilidad para escritorios dentro del entorno virtualizado
sin el costo ni la complejidad de las soluciones de agrupacion en clisteres
tradicionales, y capacidad de realizar respaldos programados.

Posibilidad de acceso al escritorio virtual desde una variedad de dispositivos y en
cualquier conexion de red para garantizar la continuidad del negocio.

Provision rapida de escritorios virtuales a usuarios o grupos de usuarios remotos
en el caso de que produzca un evento catastréfico y los funcionarios 6
autoridades tengan problemas para llegar a las oficinas.

Capacidad de mantener los escritorios en funcionamiento incluso cuando el

hardware del servidor falle, con la conmutacién de recuperacion automatizada.
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e Capacidad de mover recursos de procesamiento de escritorio automaticamente a
medida que las necesidades y las cargas de aplicaciones de los usuarios cambien,
con el equilibrio dindmico de carga

e Provision de escritorios de alto rendimiento para usuarios remotos a la vez que se
protege el acceso a los datos confidenciales.

e Proteccion de los datos del Ministerio de Finanzas, control centralizado en el
acceso a los escritorios y al software, y mantener el cumplimiento normativo sin
sacrificar las necesidades del usuario final.

e Garantia y soporte técnico por parte de un proveedor local tanto en software
como en hardware.

Las caracteristicas sefialadas anteriormente, principalmente lo relacionado a

disponibilidad de servicio de escritorios virtuales y el soporte técnico local, fueron
fundamentales para seleccionar una opcion de software de virtualizacion, descrita en las

especificaciones técnicas, dentro del documento de perfil del proyecto.

3.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

Tabla 5

Especificaciones técnicas

ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA VIRTUALIZACION DE
ESCRITORIOS TIPO X86 DEL MINISTERIO DE FINANZAS

1. SOFTWARE PARA VIRTUALIZACION DE ESCRITORIOS

Licencias Open (NO OEM) para 100 escritorios Vvirtuales (licencias

concurrentes).

Incluir los productos y licencias necesarias para la solucion.

Fabricante del software para virtualizacién de escritorios:

Posicionado en el cuadrante de lideres del estudio “IDC MarketScape:
Worldwide Desktop Virtualization 2011 Vendor Analysis” de IDC.

Posicionado en el cuadrante de lideres del estudio “Magic Quadrant for x86
Server Virtualization Infrastructure”de Gartner Group de Junio 2012.
CONTINUA

v
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1.1. Hypervisor para Escritorios Virtuales

1.1.1. Caracteristicas de Computo del Hipervisor

El hipervisor tenga servicios d procesamiento con las siguientes prestaciones:

El hipervisor debe ser instalable en forma directa sobre un servidor fisico sin

necesidad de un sistema operativo anfitrion.

Debe poder habilitar la creacion y ejecucion simultanea de multiples maquinas

virtuales sobre el servidor fisico.

El hipervisor debe ser compatible con servidores de arquitectura x86 de 64

bits EM64T y AMD64, basados en procesadores multi nucleo.

Una instancia del hipervisor debe soportar hasta 160 nucleos de

procesamiento (cores) instalados en el mismo servidor fisico.

Debe soportar al menos 512 maquinas virtuales por hipervisor.

El hipervisor debe controlar hasta 2TB de memoria RAM instalados dentro de

un mismo servidor fisico

El hipervisor debe poder otorgar a cada maquina virtual hasta 32 CPUs

virtuales habilitados en Multiprocesamiento Simétrico y una capacidad 1TB.

El hipervisor debe soportar la asignacion de hasta 60 dispositivos virtuales de
almacenamiento con una capacidad de hasta 2TB cada uno, y dispositivos de

almacenamiento de mapeo directo de hasta 64TB para cada maquina virtual

El hipervisor debe mantener el desacoplamiento entre el hardware de los
servidores y las maquinas virtuales de forma que éstas Ultimas puedan ser
transportadas a servidores con componentes de hardware distintos, incluso
con arquitecturas diferentes de procesadores, y aun asi poder funcionar sin

requerir de cambios al sistema operativo y aplicaciones.

1.1.2. Caracteristicas de Almacenamiento

Son los servicios de infraestructura que entregan y administran los recursos
de almacenamiento en disco, para posibilitar un uso eficiente y flexible de
dichos recursos por parte de las aplicaciones hospedadas en el ambiente
virtual: CONTINUA >
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Los servicios de almacenamiento de la plataforma de virtualizacion deben ser
compatibles con tecnologia de almacenamiento tipo SAN, con soporte para los
protocolos iISCSI y FC, y de tipo NAS con soporte al protocolo NFS, con una
capacidad minima de 256 LUNs por servidor en el caso de iSCSly FC, y de al
menos 64 puntos de montaje de tipo NFS.

Los servicios de almacenamiento deben entregar el espacio en disco para
almacenar la informacion de los sistemas operativos, aplicaciones y los datos
gue estas ultimas manipulan mediante un sistema de archivos que pueda
estar compartido hasta por 32 nodos (hipervisores) en un mismo cluster y
permitird agregar o remover los nodos de dicho cluster sin interrumpir la

funcionalidad de otros hipervisores.

El sistema de archivos del cluster deberd permitir que cualquier nodo del
mismo tome el control de la ejecucion de cualquier maquina virtual y por
consecuencia también del servicio que ésta sustenta, para balancear la carga
dentro de la infraestructura virtual asi como mantener la disponibilidad de los

servicios aun cuando falle alguno o varios de los servidores fisicos.

El sistema de archivos de la plataforma de virtualizacion debera permitir el
ajuste de los tamafos de los volumenes, discos, archivos y bloques, de
manera que permita la optimizacion de la lectura y escritura de los sistemas

operativos y aplicaciones hospedadas en el mismo.

Debera permitir el bloqueo de archivos en disco para asegurar que una misma
magquina virtual no pueda ser encendida en mdultiples servidores fisicos al

mismo tiempo.

Se requiere que el sistema de archivos de cluster también cuente con la
caracteristica de extenderse en forma dinamica una vez que los volumenes

fisicos que hospedan al sistema de archivos han sido extendidos.

Debera tener la capacidad de balancear de manera automatica las cargas de

los diferentes dispositivos de almacenamiento, determinando el mejor lugar

para alojar los datos de las maquinas virtuales.
CONTINUA

v




21

Deber& proporcionar la capacidad de determinar diferentes capas o grupos de

almacenamiento.

Debera ofrecer la capacidad de crear grupos o perfiles de almacenamiento de
acuerdo a politicas definidas por el usuario, para que la seleccion del

almacenamiento, para nuevas maquinas virtuales, sea mas rapida y eficiente.

Se debera poder asignar prioridades de acceso a los diferentes recursos de
almacenamiento de acuerdo a reglas de negocio predeterminadas, para
permitir preferencias del acceso al almacenamiento a aplicaciones criticas

cuando haya contienda por los recursos.

1.1.3. Caracteristicas de Conectividad de Red

Se refiere a los servicios de infraestructura encargados del transporte de datos
y que utilizan los protocolos de comunicacion IP. Dentro del ambito de
virtualizacion de Escritorios, la red IP se convierte en una red IP Virtual, la cual
debe contribuir al libre flujo de servicios dentro de la infraestructura de

virtualizacion, mientras se mantienen controles de administracién y seguridad:

Asignar un nivel de QoS asi como un ancho de banda maximo permitido por
cada maquina virtual o bien por perfil de maquina virtual y que este par de
controles acompafie automaticamente a cada maquina virtual hacia cualquier
servidor fisico dentro de la infraestructura de virtualizacion conforme se

mueva. El control de ancho de banda méaximo debe ser bidireccional.

Poder controlar a qué combinacién de VLAN y puertos TCP/UDP tiene
permitido acceder cada maquina virtual, o bien, cada perfil de maquina virtual.
Es también necesario que dicho control siga automaticamente a cada maquina

virtual hacia cualquier servidor fisico de la infraestructura de virtualizacion.

Registros de la actividad de los puertos IP de las maquinas virtuales, el estado
de dichos puertos sea preservado aun en eventos de traslado de maquinas
virtuales entre servidores fisicos. Debe conservarse el valor de los contadores
de estadisticas asociadas a los puertos IP de las maquinas virtuales para que

puedan ser usados en acciones de monitoreo y solucion de fallas por parte de

los administradores de la red IP integral CONTINUA >
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1.1.4. Prestaciones de Escalabilidad

Se refiere a prestaciones de la infraestructura de virtualizacion que permitan la
adicion de los recursos de procesamiento adecuados para los Escritorios
Virtuales, en funcién a cambios en el patrén de carga de trabajo que los

procesos de negocio demandan:

Capacidad de adicionar en linea procesadores y memoria RAM virtuales a las

maquinas virtuales.

Capacidad de adicionar en linea interfaces de red virtual y dispositivos de

almacenamiento virtual a maquinas virtuales.

Balanceo de Carga en la Red IP utilizando protocolos de agrupacion de
interfaces de red para el balanceo de carga, en especifico se requiere soporte

a los protocolos LACP y EtherChannel

Balanceo de carga en la red de almacenamiento distribuyendo y balanceando
el tréfico originado por operaciones en entrada y salida hacia y desde los

adaptadores fisicos tipo “Fiber Channel” que interconectan a los servidores.

Balanceo de carga de procesamiento, para lo cual debe tener la capacidad de
modificar la posicion de las maquinas virtuales que ejecutan aplicaciones en
referencia al servidor fisico que las sustenta. De esta forma, la infraestructura
de virtualizacion debe ser capaz de reubicar automaticamente cualquier
maquina virtual de forma que las maquinas virtuales que tienen un nivel de
servicio asignado reciban suficientes ciclos de CPU y espacio real en la

memoria RAM para cumplir con dicho nivel de servicio.

1.2. BROKER PARA ESCRITORIOS VIRTUALES

1.2.1. General

Perfil de Usuario tipo A:

Memoria: 2GB por escritorio virtual para un total de 100GB de memoria RAM

CPU: una vCPU por escritorio virtual (8 equipos de escritorio por core)

Capacidad de almacenamiento en disco disponible para usuario: 30GB

Almacenamiento promedio sistema operativo por escritorio virtual: 3GB

incluyendo area de swap virtual. CONTINUA >
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I/O promedio: 14 IOPS

Perfil de Usuario tipo B:

Memoria: 2GB por escritorio virtual para un total de 100GB de memoria RAM

CPU: una vCPU por escritorio virtual (8 equipos de escritorio por core)

Capacidad de almacenamiento en disco disponible para usuario: 40GB

Almacenamiento promedio sistema operativo por escritorio virtual: 3GB

incluyendo area de swap virtual.

I/O promedio: 23 IOPS

Hasta 48 cores en la totalidad de servidores, que soportaran los escritorios

virtuales.

Permitir la creacion de maquinas virtuales que soporten los siguientes
sistemas operativos: (MS Windows XP (32 y 64 bits), MS Windows 7 (32y 64

bits), Linux

Permite optimizar el protocolo de comunicacion.

Cada usuario debe recibir una maquina virtual propia que le permita contar
con un sistema operativo para escritorio completo con el fin de garantizar la

ejecucion de la mayor cantidad de aplicativos posible.

Cada usuario debe poder guardar su propia configuracién de forma que pueda

personalizar su perfil.

Poseer redireccionamiento de multimedia, permitiendo asi que aplicativos

multimedia corran en el cliente ubicado en el desktop.

Soportar como minimo los siguientes “codecs” para el redireccionamiento de

multimedia:

MPEG 1;

MPEG 2;

MPEG 4;

WMV 7/8/9;

WMA;

AC3;
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AVI

ACE

Debe permitir la optimizacion de video y flash

La solucion debera soportar dispositivos USB conectados al dispositivo fisico

de los usuarios.

1.2.2. Administracion

Permitir rastrear en tiempo real escritorios disponibles y en estado ociosos.

Permitir la creacion de grupo de Escritorios Virtuales (conocidos como Pools).

Ser capaz de mantener la capacidad de reserva de escritorio de forma

automatica.

Poseer capacidad para retener el perfil del usuario después de la sesion del

usuario sin necesidad de utilizar el servicio de perfiles de Microsoft.

Permitir la asociacién de equipos de escritorio a los usuarios, incluyendo:

Asociacion Manual - uno por cada escritorio del usuario.

Auto Asociacion - Asociacién de usuarios de escritorio a través de
grupos de escritorios, asignando el mismo escritorio en posteriores inicios de

sesion.

Asociacion dinamica — permite la asignacion del escritorio virtual
cuando el usuario hace log-in en la sesién por primera vez tomando un

escritorio virtual disponible quedando asignado para siguientes sesiones.

La consola de administracion debe ser accesible a través de la Web sin

necesidad de instalar ningun software en el cliente.

La consola de administracion debe tener al menos las reglas de acceso

siguientes:

Solo mostrar

Creacidon y administracion de grupo de escritorios

Creacion, mantenimiento y despliegue de la imagen base.

Administracion de escritorio (reiniciar, restaurar la imagen original)
CONTINUA
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Permitir que equipos de cOmputo de terceros no administrados puedan
conectarse ala red corporativaa través de un escritorio completamente

aislado.

La imagen a ser creada puede ser utilizada por el mismo grupo de usuarios

que tienen la misma regla.

La imagen se copia automaticamente y personaliza agregando asi una
identidad Unica para cada puesto de trabajo para evitar conflictos entre otras

copias.

Permite ofrecer, gestionar y actualizar todos los escritorios y aplicaciones a

través de un solo lugar.

Permitir la actualizaciéon del escritorio en cuestién de minutos, sin afectar los

datos y las preferencias del usuario.

Permite crear escritorios rapidamente a través de una imagen base.

Permitir el poder decidir quién tiene acceso a través de un portal de

"autoservicio".

Disponibilidad de guardar el estado del escritorio virtual.

Debe permitir al usuario continuar su trabajo en el punto exacto donde se
detuvo, si es necesario cambiar la estacién fisica o de abrir la sesion en

otro tipo de equipo.

Apoyar la creacion de escritorios virtuales en modo de Full Screen , donde no
hay necesidad de autenticacibn  y estos  grupos estan aislados del

escritorio de la red corporativa.

Poseer una solucion de optimizacion de espacio en disco en los escritorios

virtuales la cual solo se crean referencias (enlaces) a la imagen principal.

1.2.3. Clientes

Soportar hasta 4 monitores.

Soportar acceso al escritorio virtual a través de un cliente en ambiente

Windows (XP, XPe, Windows 7), Android 3.x y iPad o a través de una

navegador de Internet (Firefox o Internet Explorer).
CONTINUA
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Soportar acceso al escritorio virtual a través de Thin Clients (certificados por la
solucién de virtualizacion de escritorios propuesta) (compatibles) o Zero

Clients (certificados por la solucién de virtualizacién de escritorios propuesta).

1.2.4. Balanceo de Carga

El broker de gestion de conexiones debera poseer escalabilidad horizontal
permitiendo la creacion de varias instancias de brokers soportando balanceo

de carga y tolerancia a fallas.

Controlar y auditar la actividad del escritorio y equilibrar la carga de servicios
de Windows Terminal.

1.2.5. Impresion

Permitir redirigir la impresion de los escritorios virtuales a dispositivos locales.

Ser propietario de controlador universal en sus escritorios virtuales, eliminando

la necesidad de soporte/instalacion.

Soporte para impresion a distancia con la compresion del trabajo de

impresion.

1.2.6. Seguridad

Se debera contar con soporte nativo para Microsoft Active Directory y
LDAP, para asegurarse de que el administrador puede asignar usuarios y
grupos a los escritorios virtuales y esto sin tener que realizar modificaciones

en el esquema de Active Directory.

Permite controlar de forma remota equipos de escritorio.

Permitir que el escritorio sea administrado porlos dispositivos de red,

facilitando la implementacion de politicas de seguridad corporativa.

Apoyo a un entorno seguro mediante la separacion de la red de usuarios de la

red corporativa.

Permitir el uso de tineles SSL para garantizar que las conexiones son

completamente encriptados.

La informacién critica (lIdentificacion y contrasefia del usuario, dominio)

deberan ser cifrados con AES.

v
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Politicas especificas pueden ser aplicadas al usuario o a la imagen de los

usuarios individuales.

En base a politicas, los usuarios remotos deberan tener acceso completo a un

conjunto de aplicaciones y recursos a través de un punto seguro.

Las politicas corporativas pueden ser aplicadas e impuestas por:

Grupo de Politicas de Active Directory.

Grupo de Politicas de LDAP

Software de administracion de Parches.

Firmas automaéatica de virus.

Disco Local.

Uso de dispositivos USB.

Permitir poder asignar un tiempo de caducidad de soporte de escritorio fuera

de linea.

Permitir a los administradores deshabilitar el escritorio virtual de forma simple

Permitir el uso de los recursos "single-sign-on”, como tarjetas inteligentes y

lectores biométricos.

Permitir la auto-apagado de la sesion.

Contar con la integracion de algun software antivirus que se ejecutan
directamente en hypervisor, lo que elimina la necesidad de

agentes antivirus en los escritorios virtuales.

1.3. VIRTUALIZACION DE APLICACIONES

1.3.1. Administracion

Debe permitir ejecutar varias aplicaciones o varias versiones de la misma

aplicacién en los usuarios en un mismo sistema operativo, sin conflictos.

Permitir que la aplicacion virtualizada se ejecute sin necesidad de instalar

agentes o software cliente-servidor.

Permite afadir plug-ins o complementos de la aplicacion virtualizada.

Los parches de las aplicaciones pueden ser construidas en archivos
separados, sin la necesidad de reconstruir la solicitud original.
CONTINUA
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Apoyo a reiniciar la maquina para la construccién de la aplicacién virtualizada.

Soporte para Windows 7 de 32 o0 64 bits.

La solucion de virtualizacion debe permitir la creacidbn de maquinas virtuales
con Linux como cliente para acceder desde un thin client o cualquier otro

dispositivo via RDP.

Poder virtualizar Microsoft Internet Explorer 6 facil e interactivo, Firefox, Safari,

Google Crome, Opera, etc.

Permitir la ejecucion de scripts antes o después de la ejecucion de la

aplicacion virtualizada.

Permiten la virtualizacién de aplicaciones de 16 bits, y estos se ejecutan en

cualquier sistema operativo de 64 bits o 32 bits.

Debe permitir la asignacion de impresoras del cliente y los controladores de

Java

Permitir que durante el proceso de la creacion de la aplicacion virtualizada se

pueda elegir el formato de ejecucién, siendo estas:

La ejecucion directa — exe

Modo de instalacidon. Msi (pueda ser integrado con software de distribucion).

Permitir las transacciones de Proteccién del Registro de Windows, lo que
garantiza la integridad de los archivos de registro para eliminar la corrupcion
potencial a los archivos debido a un fallo o averia en el sistema de mapeo de

una copia de seguridad del archivo de registro.

Permiten reducir el uso de archivos de paginacion para la virtualizacion de
aplicaciones y aumentar el intercambio de memoria entre mdltiples instancias
de aplicaciones que permiten flexibilidad en la distribucion a los usuarios

finales al tiempo que reduce el consumo de ancho de banda.

1.3.2. Implementacion

Permitir que la aplicacion se ejecute a través de un servidor de archivos
compartido, sin necesidad de copiar la aplicacion en el sistema operativo

(streaming).

v
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Permitir la portabilidad de la aplicacion, esta se ejecuta desde una unidad
flash USB.

Permitir que la ejecucion de la aplicacion se lleva a cabo con sélo lectura del
usuario, sin necesidad de privilegios administrativos para los usuarios (PC

MA&s seguro)

1.4. HIPERVISOR PARA MAQUINAS VIRTUALES.

Incluir las licencias de hipervisor necesarias para los dos servidores que
conforman el cluster/pool para infraestructura y administracion. Debe cumplir

las siguientes caracteristicas minimas:

Misma marca que el hipervisor para escritorios virtales.

Instalable directo sobre el hardware.

Soportar minimo 32 procesadores virtuales por maquina virtual.

Soportar migraciéon en vivo de maquinas virtuales entre maquinas

fisicas.

Alta disponibilidad y tolerancia a fallos.

Integracion con sistema de almacenamiento mediante APIs.

Consola de administracion para configuracion centralizada vy

administracion centralizada de servidores multiples.

1.5. SOPORTE

Requerido:

Directo del fabricante del software ofertado, con las siguientes

caracteristicas minimas:

- Tiempo: Tres afios.

- Cobertura minima: 8x5

- Para todos los productos de software ofertados.

- Soporte remoto, via telefénica y mail.

- Sin limite de requerimientos de soporte.

- Acceso en linea a documentacion y base de datos de conocimiento.

- Acceso a parches y actualizaciones de los productos de software
ofertados. CONTINUA >
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Del oferente, con las siguientes caracteristicas minimas:

- Tiempo: Tres afos.

- Cobertura: 8x5 en sitio, por parte del oferente con personal certificado

con tiempo de respuesta de 4 horas para eventos calificados como criticos.

- Para todos los productos de software ofertados.

Sin limite de requerimientos de soporte.

2. INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES

2.1. CHASIS BLADE

Procedencia. |Nuevo de fabrica. No se aceptaran  equipos
remanufacturados.

Cantidad Minimo 1.

Marca Indicar. (Posicionada en el cuadrante de lideres del estudio
"Magic Quadrant for Blade Servers" de Gartner Group.)

Modelo Indicar.

Afo de | Minimo 2012 y de dltima tecnologia. No se acepataran

fabricacion equipos en end of sale, end of live o refurbished

Arquitectura
de
procesadores

soportados

x86-64: Intel Xeon

Diseino de
servidores

soportados

Tamafio medio y tamafio completo.

NUmero de
servidores
soportados

por el chasis

El chasis ofertado debera soportar minimo la cantidad de 8

servidores.

Redundancia

En fuentes de poder (N+N) y ventiladores (N+N), hot swap y
gue cubran los requerimientos de todo el chasis totalmente

CONTINUA _—
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Switch KVM

Requerido, fisico o virtual para la capacidad de servidores
soportados por el chasis.

Switches para
LAN

Dos (2) redundantes de intercambio en caliente. Cada switch

con.

Downlink: Al menos un puerto interno Ethernet 1Gbps por

cada servidor soportado por el chasis Blade.

Uplink: Al menos 4 puertos externos Ethernet 10Gbps
con soporte de médulos SFP+, incluir al menos 2 mddulos
SFP+. Al menos 4 puertos externos Ethernet 1Gbps RJ45.

Administrable.

Soporte de Jumbo Frames.

Calidad de Servicio.

Trunking.

VLANS.

Nota: Se acepta configuraciones equivalentes o superiores,
utilizando modulos integrados de LAN-SAN

Switches para
SAN

Dos (2) redundantes de intercambio en caliente, cada switch

con:

Downlink: al menos 8 puertos internos FC 8Gbps. Debe
poder actualizarse con licencia para soportar al menos un

puerto por cada servidor soportado por el chasis.

Uplink: al menos 4 puertos externos FC 8Gbps
soportados, activos al menos dos, incluir los dos mdédulos
SFP+.

Administrable via WEB, SNMP y Telnet

Arquitectura non blocking.

Conectividad full fabric.

Nota: Se acepta configuraciones equivalentes o superiores,
utilizando modulos integrados de LAN-SAN
CONTINUA -
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Administracion

Centralizada que permita el manejo de mas de un chasis con

servidores blade.

Software de

Administracion

Debe incluir e implantar en la solucion el software que

permita:

El deployment inicial de los servidores y el monitoreo
de todo el sistema a través de la web usando protocolos de
seguridad como SSH (Chasis, Blades, fuentes, ventiladores,

etc).

Debe tener la capacidad de asignar privilegios a

usuarios dependiendo de su rol.

Tomar el control remoto y monitoreo de los servidores.

Debe permitir conexion via consola Local o Remota
con interfaz gréfica que permitan encendido y apagado

remoto.

El software debe incluir herramientas que permitan
administrar, medir el consumo de energia eléctrica de los
servidores y que tenga la capacidad de manejo de umbrales

de energia para todo el sistema.

Debe permitir la creacién de perfiles o imagenes por
servidor blade, los cuales seran aplicados
independientemente de la ubicacion fisica del servidor al

interior de un gabinete.

El software se debera licenciar para la capacidad
maxima de blades soportados en los gabinetes ofertados y
gue permitan habilitar todas las funcionalidad solicitadas con
licenciamiento perpetuo (no solo para los blades incluidos en

la propuesta)

Alimentacion

eléctrica

Redundante 110/220

v
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Backplane Conexion redundante entre servidores y moddulos de
interconexién (switches).

Accesorios Incluir todos los cables y accesorios necesarios para montaje

para la | en rack, conexion a red eléctrica, LAN y SAN.

instalacion

2.2. CLUSTER DE SERVIDORES BLADE PARA ESCRITORIOS

VIRTUALES

Procedencia.

Nuevo de fabrica. No se aceptaran equipos usados o
remanufacturados. NO OEM

Cantidad Tres (3)
Marca Misma marca del chasis
Modelo Indicar.

Afno de fabricacion

Minimo 2012. De dultima tecnologia, vigente en el
mercado. NO END OF LIVE, NO END OF SALE

Arquitectura

X86 EM64T.

Procesadores/cores
instalados

Dos (2) procesadores, Intel Xeon 2.00 GHz E5-2620
para un total de 12 cores 0 superior.

Memoria

Instalada: Al menos 96 GB de memoria DDR3
(RDIMM),

procesador. El servidor debe tener libres slots para

registered balanceada 50% con cada

ampliaciones sin reemplazo de modulos.

Soportada: La capacidad de crecimiento de cada
servidor debe ser de al menos el doble de la memoria
instalada, para garantizar futuras ampliaciones de

memoria.

Discos duros

internos

Instalados: cada servidor debe ser ofertado con dos
discos duros de intercambio en caliente SAS 146 GB
10K RPM, configurados en RAID 1 por hardware.

CONTINUA
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Soportados: discos duros SAS y SSD de intercambio

en caliente.

Controlador RAID Cada servidor debe incluir controlador RAID 0/1. Debe

permitir actualizacion de firmware

Conectividad : Cada servidor debe ofertarse configurado con al
menos 2 (dos) interfaces Ethernet 10Gbps multifuncion

y 2 (dos) interfaces Ethernet 1Gbhps.

Cada servidor debe ofertarse configurado con al

menos 2 (dos) interfaces FC 8Gbps.

Cluster/pool de | Los tres servidores blade deben ser configurados en
recursos cluster/pool de recursos con el hipervisor del software
de virtualizacion ofertado. Incluir todas las licencias
necesarias para la solucién. La licencia del hipervisor
debe ser Open NO OEM.

2.3. CLUSTER DE SERVIDORES BLADE PARA

INFRAESTRUCTURA Y ADMINISTRACION

Procedencia. Nuevo de fabrica. No se aceptaran equipos usados o
remanufacturados.

Cantidad Dos (2).

Nota: Para el cluster de servidores de infraestructura y
administracion, se acepta configuraciones utilizando
recursos de los tres servidores orientados a la
virtualizacion de escritorios (sin comprometer recursos

para este cometido) para crear el servidor redundante.

Marca Misma marca del chasis

Modelo Mismo modelo que de los servidores para cluster de

escritorios virtualizados.

Arquitectura X86 EM64T.
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Procesadores/cores | Dos (2) procesadores Intel Xeon E5-2620 para un total

instalados de 12 cores, equivalente 6 superior.

Memoria Instalada: Al menos 64GB de memoria DDR3
registered (RDIMM), balanceada 50% con cada
procesador .El servidor debe tener libre slots para
ampliaciones.

Soportada: Igual a los servidores para cluster de
escritorios  virtualizados, para garantizar futuros
ampliaciones de memoria.

Discos duros Instalados: cada servidor debe ser ofertado con dos

internos discos duros de intercambio en caliente SAS de minimo

146 GB 10K RPM, configurados en RAID 1 por
hardware.

Soportados: discos duros SAS y SSD de intercambio

en caliento

Controlador RAID

Cada servidor debe incluir controlador RAID 0/1. Debe

permitir actualizacion de firmware

Conectividad

Cada servidor debe ofertarse configurado con al

menos 2 (dos) interfaces Ethernet 10Gbps multifuncion.

Cada servidor debe ofertarse configurado con al

menos 2 (dos) interfaces FC 8Gbps.

Cluster/pool de

Los dos servidores blade deben ser configurados en

recursos cluster/pool de recursos 1+1 con el hipervisor para
maquinas virtuales ofertado. Incluir todas las licencias
necesarias para la solucion. La licencia del hipervisor
debe ser Open NO OEM.

2.4. GARANTIA Y SOPORTE

Requerido por tres afios, directa del fabricante de los equipos ofertados, con

las siguientes caracteristicas minimas:
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8x5, tiempo de respuesta en sitio para soporte en hardware y cambio de
repuestos el siguiente dia laborable.

Soporte remoto en hardware y software.

Incluido partes y materiales, las partes de repuesto deben ser nuevas y

funcionalmente equivalentes en rendimiento.

Diagnostico de problemas y soporte remoto.

Sin limites de requerimientos.

Acceso en linea a documentacion y base de datos de conocimiento.

Acceso a actualizaciones de software base requerido para el
funcionamiento basico del equipo (no sistemas operativos de servidores ni

software de aplicacion).

3. INFRAESTRUCTURA DE ALMACENAMIENTO

3.1. SISTEMA DE ALMACENAMIENTO UNIFICADO SAN/NAS

Marca Reconocida a nivel mundial que pertenezca al mas
reciente estudio del cuadrante de lideres en Gartner.

Adjuntar estudio.

100% compatible con la infraestructura de servidores

ofertada.

Modelo Modelo actual de la marca ofertada, vigente en el
mercado. NO END OF LIVE, NO END OF SALE

Procedencia. Nuevo de fabrica. No se aceptard equipo
remanufacturado ni End Of Live. NO OEM

Cantidad Uno (1)

Factor de forma de | Montable en rack MAaximo 3U, incluye

la unidad principal | controladoras/procesadoras de almacenamiento vy
de almacenamiento | capacidad de al menos 15 discos internos de 3.5".

Tipo de producto Sistema de almacenamiento unificado SAN (bloques) y

NAS(archivos) en el mismo equipo, configurado y

administrado como un solo equipo. NO GATEWAY.
CONTINUA —_—
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NO CONVINACIONES DE EQUIPOS DE
ALMACENAMIENTO y SERVIDORES. Arquitectura sin
puntos simples de falla. Redundancia 1+1 o N+1 en

todos los componentes.

Actualizaciones no disruptivas en elementos de

hardware y software

Conectividad interna de discos: 2 puertos SAS 6Gbps.

Deteccion de fallas y aislamiento del entorno operativo.

Repuesto en caliente proactivo.

Incluir certificado del fabricante.

Tipo de Formato Rack La solucion debe incluir RACK

Manejo de | Requerido, se debe incluir el software y el
almacenamiento licenciamiento para la capacidad maxima del equipo:

por capas (storage | - Completamente automatizado.

tiering) : Para datos de archivos y bloques.

Pools de almacenamiento heterogéneos.
Dos capas: SAS + NL-SAS
Tres capas: SSD + SAS + NL-SAS

Granularidad de maximo 1GB.

Controladoras/ : Dos (2) instaladas en funcionamiento activo-
procesadoras de | activo, redundantes para contingencia y de intercambio

almacenamiento en caliente.

para SAN - Internas  en la unidad principal de

almacenamiento

Cada procesadora debe incluir un procesador

Intel Xeon Quad Core de la familia 5600 y 8GB de

memoria cache espejada (total 2 procesadores y 16GB

de memoria cache), sin contar memoria cache en discos
de estado solido o similar ni memoria no volatil.
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Los datos de la memoria cache deben poder ser
respaldados a medios de almacenamiento no volatil en

casos de corte inesperado de energia eléctrica.

- Cada controladora/procesadora debe tener al menos
cuatro puertos FC 8Gbps (total ocho), redundantes.

- Dos puertos SAS 6Gb/s X 4, por
controladora/procesadora, redundantes, para conexion

a cajas de discos adicionales.

- Un puerto LAN RJ-45 por controladora/procesadora,
para LAN de servicios.

- Un puerto LAN RJ-45 por controladora/procesadora,
para LAN interna.

- Debe soportar protocolos de SAN FC 8Gbps, FCoE
10Gbps e iISCSla 1y 10 Gbps

Controladoras/ - Dos instalados en funcionamiento activo-activo,
procesadoras de | redundantes para contingencia y de intercambio en

almacenamiento caliente.

para NAS - Internos en una sola unidad.

- Cada procesadora debe incluir un procesador Intel
Xeon Quad core de la familia 5600 y 6GB de memoria
cache (total 2 procesadores y 12 GB de memoria
cache), sin contar memoria cache en discos de estado

sé6lido o similar ni memoria no volatil.

- Cada motor debe tener al menos dos puertos Ethernet

10Gbps de fibra, redundantes.

- Un puerto DB9 Serial por procesadora.

Debe soportar protocolos de NAS: NFS, CIFS y
pNFS.

v
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Debe soportar protocolo para sistema de archivos

con multiples rutas.

Cache extendida o

Requerido, se debe incluir el software y el

secundaria licenciamiento para la capacidad maxima de cache
extendida o secundaria que soporta el equipo:
Configurable con discos de estado sdlido o
memoria flash.
De lectura y escritura
Operacion Write Back
Habilitable a nivel de LUN y Pool.
Debe soportar al menos hasta 500GB
configurada en mirror y con repuesto en caliente.
Instalada: al menos 100GB configurada en mirror
y con repuesto en caliente.
Granularidad de méaximo 64KB.
Discos duros Discos hot swap SSD de 100GB y 200GB 6Gbps de
soportados 3.5”, o superior
Discos hot swap SAS de al menos 600GB a 15K
RPM 6Gbps de 3.5" y 900GB 10K RPM 6Gbps de 3.5".
Discos hot swap NL-SAS de al menos 2TB y 3TB a
7.2K RPM 6Gbps de 3.5".
Niveles RAID | Al menos RAID O, 1, 10, 5 y 6, no niveles RAID
soportados propietarios ni similares; sin necesidad de upgrade de

software.

Soporte para discos
Hot Spare

Requerido, individuales para SSD, SAS y NL-SAS.
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Capacidad

de

almacenamiento

Grupo RAID para iméagenes doradas, réplicas y

clones de las imagenes de escritorios virtualizados e

instalada infraestructura: 9 discos SAS 600GB 6Gbps 15K RPM
3.5” configurados en un arreglo RAID 5 (8+1)

Un disco SAS 600GB 6Gbps 15K RPM 3.5”
configurado como repuesto en caliente

Grupo RAID para datos de usuarios: 8 discos NL-
SAS 2TB 7.2K RPM 6Gbps 3.5”, configurados en un
arreglo RAID 6 (6+2)

Un disco NL-SAS 2TB 6Gbps 7.2K RPM 3.5”
configurado como repuesto en caliente.

Para la capacidad instalada deben ser discos para
uso exclusivo solo de datos, no discos son software del
equipo.

Sistemas UNIX, Linux, Windows e hipervisor del software para
operativos virtualizacién de escritorios ofertado.

soportados

Integracion con | Requerido:

hipervisor del | EI sistema de almacenamiento ofertado debe tener
software para | integracion con el hipervisor del software para
virtualizacion de | virtualizacion de escritorios y su administracion, a nivel
escritorios. de Plug-Iny API.

Optimizado para | Requerido.

aplicaciones

virtualidades.

Integracién con | Con servidor antivirus Symantec del Ministerio, para
antivirus proteccion de archivos de datos de usuarios alojados en

el sistema de almacenamiento y publicados via CIFS.

Retenciéon a nivel

de archivos

Requerido.

v

CONTINUA
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Capacidad de

crecimiento

Al menos 120 discos duros, debe soportar al menos el
50% de la capacidad total en discos SSD. El oferente
debe incluir en la oferta el licenciamiento para la
capacidad maxima soportada por el equipo, con la
finalidad de que el Ministerio solo deba adquirir
unidades de expansion (enclosures) y discos duros en

futuros crecimientos.

de

para ampliacion

Cajas discos

Méaximo 3U de rack con una capacidad de al menos 15
discos de 3.5", con interface SAS 6Gbps redundante.
Debe soportar todos los tipos y capacidades de discos

requeridos en item “Discos duros soportados”.

LUNs soportados

Al menos 2048

Actualizaciones de

No disruptivas y sin necesidad de bajar los servicios del

hardware y | sistema de almacenamiento. Incluir certificado del
software fabricante.
Disponibilidad de | Cinco nueves (99,999 %), Incluir certificado del
funcionamiento fabricante.

Redundancia

Requerido, full redundante, sin puntos simples de falla.

Tecnologia de | Requerido: Thin provisioning 6 Virtual provisioning 6
aprovisionamiento | similar.

de almacenamiento

a los hosts

(servidores)

Deduplicacion y | Requerido

compresion de

archivos

Compresion de | Requerido

bloques

v

CONTINUA
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de
software para copia
de LUNs

sistemas

Herramienta

entre
de

almacenamiento

Requerido

Réplica de datos

Soportada para futuras implementaciones.

Software de

administracion

Requerido, una sola herramienta de software para
administracion unificada SAN (bloques) y NAS(archivos)
con interface Grafica.

Sistema operativo

y/o microcodigo

De la misma marca del equipo y propietario del
fabricante, licenciado para la maxima capacidad del

equipo. Incluir certificado del fabricante.

Software para
manejo de
SnapShots y
Clones

Requerido, para proteccion local de datos.

Interface Grafica.

Licenciado para la capacidad maxima del equipo.

-Debe soportar al menos 256 SnapShots de escritura.

Debe soportar Snapshots anidados.

Alimentacion

eléctrica

Redundante 220v

Accesorios para la

instalaciéon

Incluir todos los cables y accesorios necesarios para

montaje en rack, conexion a red eléctrica, LAN y SAN.

3.2. SOLUCION DE RESPALDO

Tipo software

Deduplicacion

Capacidad de recuperacion e integridad.

Administracion centralizada

Respaldo de la infraestructura virtual ofertada.

Capacidad

v

CONTINUA
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Escalabilidad

Respaldo de equipos de escritorio y portatiles

Sistemas operativos soportados

Aplicaciones

Miscelaneos

3.3. GARANTIA Y SOPORTE

Requerido, del fabricante de los equipos ofertados, con las siguientes

caracteristicas minimas:

Tiempo: Tres afos.

Cobertura: 8x5 para hardware y software.

Tiempo de respuesta para cambio de repuestos al siguiente dia

laborable.

Incluye partes y mano de obra.

Instalaciébn de actualizaciones de sistema operativo del sistema de

almacenamiento.

Sin limite de requerimientos.

Tipo de soporte: Remoto, en sitio, mail.

Acceso en linea a documentacion y base de datos de conocimiento.

Acceso a actualizaciones de software base requerido para el

funcionamiento del equipo.

Incluir documento emitido por el fabricante

4. DISPOSITIVOS ZERO CLIENT

4.1. DISPOSITIVOS ZERO CLIENT PARA DESPLIEGUE DE LOS
ESCRITORIOS VIRTUALIZADOS HACIA LOS USUARIOS TIPO UNO
Procedencia. Nuevo de fabrica. No se aceptaran equipos usados o
remanufacturados.
Cantidad 10 (diez)
Marca Indicar. Compatible con la infraestructura de virtualizacién
ofertada
CONTINUA >
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Modelo Indicar
Memoria RAM 128MB
Flash 8MB
Puertos USB: cuatro, dos frontales y dos posteriores
Video: al menos un DVI-I
Multimedia: uno para micréfono y uno para parlantes
o audifonos.
Red: uno Ethernet 10/100/1000 Mbps.
Rendimiento De estacion de trabajo
Graficos Alto rendimiento y alta resolucion en graficos 3D y HD

media.

Compatibilidad

Compatible con el software de virtualizacion de escritorios.

Incluir documentacién que lo avale

Independiente | Requerido

del sistema

operativo

Teclado y | Requerido, incluir en la oferta.

Mouse

Monitor No requerido, lo pone el Ministerio con puerto DB-15. El
oferente debe incluir los adaptadores necesarios

4.2. GARANTIA

Requerido por tres afios:

Garantia técnica directa del fabricante.

Reemplazo de partes y equipos por garantia al siguiente dia habil por
parte del proveedor.

5. GABINETE RACK

5.1.

GABINETE RACK DE PISO PARA SERVIDORES Y
ALMACENAMIENTO

Procedencia.

Nuevo de fabrica. No se aceptaran usado o

CONTINUA >

remanufacturado.
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Cantidad Uno (1)

Marca Del chasis blade o del sistema de almacenamiento
Modelo Indicar, altura completa, maximo 42U

PDUs Los apropiados y necesarios para los equipos ofertados

y la red eléctrica del Ministerio de Finanzas

Organizadores de | Los necesarios para conectar a la red eléctrica los

cables equipos ofertados
Ventilacion Disefiado para data center para facilitar el flujo de aire
Consola Requerida: Monitor teclado y mouse

Acometida a la red | ElI oferente que resulte adjudicado debera realizar la

Eléctrica del | acometida desde el rack al tablero de la red eléctrica del
Ministerio ministerio, debe incluir todos los elementos necesarios.
5.2. GARANTIA

Requerido por tres afos, directa del fabricante, sobre los componentes

activos, con las siguientes caracteristicas minimas:

8x5, tiempo de respuesta en sitio para cambio de repuestos al siguiente

dia laborable.

Incluido partes y materiales, las partes de repuesto deben ser nuevas y

funcionalmente equivalentes en rendimiento.

6. CERTIFICACION DE LOS FABRICANTES PARA LA EMPRESA
OFERENTE Y EXPERIENCIA

6.1. CERTIFICADO DE DISTRIBUIDOR O REVENDEDOR
AUTORIZADO

Para los items 1, 2 y 3, el oferente debe presentar certificado emitido por el
fabricante que abalice el estar autorizado a comercializar los productos

ofertados.

El oferente debe presentar documentos emitidos por autoridad competente y

debidamente legalizados, en original o copia notariada.

v

CONTINUA
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7. ENTREGA DE LOS EQUIPOS

Tiempo de entrega

de los equipos

Hasta 90 dias calendario contados a partir de la firma

del contrato y pago del anticipo.

Lugar de entrega

de los equipos

Centro de datos principal del Ministerio de Finanzas
ubicado en la ciudad de Quito en la Av. 10 de Agosto

1661 y Jorge Washington primer piso.

Logistica

El oferente adjudicado se encargara de toda la logistica
necesaria para la ubicacion de los equipos en el centro
de datos principal del ministerio.

3.3. PRESUPUESTO REFERENCIAL

El Presupuesto referencial se obtuvo en base a dos cotizaciones proporcionadas

por proveedores:

e Cotizacion 1: $408,914.00
e Cotizacion 2: $430,493.37
e Valor referencial: $419,703.69

La forma de pago se sugiere de la siguiente manera:

e 50% a la firma del contrato.

e 50% a la entrega del equipamiento adquirido.
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CAPITULO 4 INSTALACION

Antes de comenzar la implementacion, se definio los siguientes puntos a considerar:

Tabla 4.

Datos necesarios para la implementacion

DATOS NECESARIOS PARA IMPLEMENTACION

DIRECCIONES IP
ESPACIOS DE DISCOS ADMINISTRATIVAS
Espacio
Cantidad | Servidor |GB 5| Storage
Storagetorage
1|Vmware 40 2 | shares
1{AD 30 13|IPs blades
1|BBD 60 5| ESXi
1 |MNGr 30 5| Vmotion
3| Srv 100 10 | Server View
1 LUN 300 5| Extras
AVAMAR 45| TOTAL
RANGO DE
IPs para
DEFINIR DHCP
1/0S 300
1 Datastore 500
1/LUN 300
1|LUN 500
FILE SYSTEM
USUARIOS
30 GB x
100 USER 3000




4.1 INSTALACION, CONFIGURACION DEL CHASIS DE SERVIDORES

BLADE

4.1.1 DESCRIPCION DEL HARDWARE

Chasis

Chasis con capacidad de alojar 16 cuchillas Blade
6 fuentes de poder instaladas

2 Management Blades instalados (CMC)

1 IKVM Instalado para administracion local

2 mddulos de tarjetas Fibre Channel

2 médulos de tarjetas LAN

5 Servidores Blades instalados

3 Servidores Blade para escritorios

1 Procesador Intel Xeon E5-2620 2.00Ghz 15MB Caché 6 ndcleos.
96 GB Ram

2 Discos Duros 146 GB Hot Plug

Tarjeta controladora RAID 1

Tarjeta de red dual port de 10Gb

2 puertos Fibre Channel 8Gbps

2 Servidores Blade para administracion

1 Procesador Intel Xeon E5-2620 2.00Ghz 15MB Caché 6 ndcleos.
64 GB Ram

2 Discos Duros 146 GB Hot Plug

Tarjeta controladora RAID 1

Tarjeta de red dual port de 10Gb

2 puertos Fibre Channel 8Gbps

48
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4.1.2 Configuracion del chasis

Figura 5 Vista posterior Chasis M1000e

El Chasis tiene dos interfaces de Administracién del Blade (CMC, por sus siglas en
inglés “Chassis Management Controller””) conectados en la parte superior posterior del
equipo. Estas tarjetas permiten la administracion integral de todo el chasis y sus
componentes y estdn configurados en redundancia, actuando uno como activo y otro
como pasivo.

Adicional, se encuentra instalado el médulo iIKVM, el cual se permite agregar un
dispositivo de video VGA y dos dispositivos de entrada via USB. Por lo general es
usado para conectarlo a un KVM y administrar el chasis desde dentro de la data. Este
maodulo esta ubicado en la parte superior posterior del chasis, en medio de los médulos
CMC.

El chasis cuenta con cuatro modulos 1/0O para conectividad de red LAN y conexiones
Fibre Channel. Para la conectividad LAN, éste cuenta con X puertos 10 GB Ethernet y
en los modulos de Fibre Channel tenemos X puertos de 8GBps.

Para acceder a la configuracion de los switches se debe ingresar por SSH o via pagina

web a las direcciones IPs configuradas en cada uno de ellos.

Ubicacion de Blades en chasis
El Chasis cuenta con 16 slots para alojar servidores Blades. Se los clasifico en dos
tipos:
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e Blade tipo I: Procesadores Intel XEON E5-2620, disco duro 146GB y 64GB de
RAM

e Blade Tipo II: Procesadores Intel XEON E5-2620 disco duro 146GB y 96GB de
RAM.

Al momento los Blades tipo 1 se encuentran en las posiciones 1 y 2 mientras que los
Blades tipo 2 en las posiciones 3, 4 y 5.

El cuadro a continuacion indica la numeracion de las posiciones en el chasis.
Tabla 6

Numeracién de las posiciones en el chasis Configuracion iDRAC

Blades tipo 1

Blades tipo 2

Cada uno de los servidores en el chasis, adicionalmente del CMC, cuenta con un
puerto de administracion remota fuera de banda que permite monitorear, prender, apagar
e inclusive ver la operacion del servidor como una consola fisica.

Estos puertos se conocen como iDRAC (integrated Dell Remote Management
Controller). A cada uno de los servidores instalados en el chasis se le ha configurado

una direccion IP desde el CMC.

Switches LAN
Dentro del chasis se han instalado dos switches “Dell forcel0 mx1 10-40GBe DCB
blade switch”. Estos switches tienen conectividad de cobre 10GB asi como también

fibra mediante conectores SFP.
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Switches Fiber Channel

Adicional a los switches LAN, el chassis cuenta con dos switches marca Brocade
para brindar conectividad Fibre cannel hacia el almacenamiento.

Los switches cuentan con puertos FC a 8Gbps para la conectividad de los servidores

Blades hacia el almacenamiento se configuro las siguientes zonas.

En la siguiente tabla, se detallan las configuraciones de las zonas.

Tabla 7

Configuraciones de la Zona

CONFIGURACION

Zone Name Zone Aliases Members
BL1 HBAl 20:02:a4:1f.72:€0:28:09
SPA3 50:06:01:61:3e:€0:28:2d
Zona_BL1 SPB3 50:06:01:69:3e:€0:28:2d
BL2_HBAl 20:02:a4:1f:72:€0:28:16
SPA3 50:06:01:61:3e:e0:28:2d
Zona BL2 SPB3 50:06:01:69:3e:€0:28:2d
BL3_HBAl 20:02:a4:1f:72:€0:28:23
SPA3 50:06:01:61:3e:e0:28:2d
Zona BL3 SPB3 50:06:01:69:3e:€0:28:2d
BL4 HBAl 20:02:a4:1f.72:€0:28:30
SPA3 50:06:01:61:3e:e0:28:2d
Zona_BL4 SPB3 50:06:01:69:3e:e0:28:2d
BL5 HBALl 20:02:a4:1f:72:€0:28:3d
SPA3 50:06:01:61:3e:e0:28:2d
Zona_BL5 SPB3 50:06:01:69:3e:e0:28:2d

Los 5 servidores Blade DELL se encuentran instalados dentro del chasis agrupado de
acuerdo a su uso. Los dos primeros Servidores se utilizan para servidores virtuales de
administracion de la plataforma de View y los restantes para la vitalizacion propiamente

de escritorios.
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Todas las configuraciones realizadas a nivel de los switches LAN y Fibre Channel
son redundantes garantizando asi la alta disponibilidad del sistema

4.2 INSTALACION Y CONFIGURACION DE ALMACENAMIENTO.

4.2.1 DESCRIPCION DEL EQUIPO.

El almacenamiento VNX 5300 est4 instalado con 14 discos SAS de 600GB de 15K
revoluciones y 3 discos flash de 100GB en estado sélido y 9 discos NLSAS de 2TB y de
7.2K revoluciones.

El almacenamiento cuenta con dos controladoras de datos que poseen 8 Gb de cache
cada una.

Para administrar el equipo se debe conectar mediante un web browser a las

direcciones IP de las Control Station.

4.2.2 INSTALACION Y CONFIGURACION.

1. Iniciar el programa VIA (VNX Installation Assistant)

@ Meody Feddox >
'5 Microrol Office Woed 2007 ’
I Smmbolo del sema
a Sype >
@ MWwace Viphere Chent
IX3 Mcreook Office Excel X0 N
B
T Mxresck Office Powes? )
» ‘ S ¥ ’
* e »
\‘ﬂ .rr\?".‘,:
> Tedes ks programes

Figura 6 Pantalla Inicio Windows
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2. Comenzar la instalacion.

EMC VNX Installation Assistant Welcome 7.1.65.8

Steps:
Welcome
P Welcome
LLeq in to VMX
Select a Wizard

Haga doble clic para pasar a pantalla completa o haga clic al tiempo que p

-Set up MPFS (only for Configure
MPFS-suppacted systems).
“Launch Urisphere

Comcel || Help

Figura 7 Pantalla Inicio Instalacion

3. La pantalla da la bienvenida y muestra los requisitos para continuar con la

instalacion.

e EI'VNXy el cliente Windows deben estar en la misma red fisica.

e No debe existir ningun Firewall, VPN, y deben estar activos los pop-up.

e Los agentes de sistema de seguridad Cisco deben estar apagados en la
computadora.

e Se debe tener la MAC address del Control Station principal para inicializar el
sistema.

e Los LEDs de todos los componentes del sistema tienen que estar encendidos.

e EIVIAY las hojas de trabajo provistas completas.
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EMC VNX Installation Assistant Welcome 7.1.65.8
Welcome to VNX Installation Assistant
Steps:
The VNX Installation Assistaat is a single instance, pre-configuration tood for a freshly installed
’w'f"""_ (unconfigured) VNX. You can ese Unisphere to coafigure settings that cansot be configured by using VNX
Inializstion Installation Assistant. AL this poiat, year VNX showid be:
System Check
Pre-coafiguratica o Cabled
@ Coanected 1o yeur production setwork
@ Powered on
You need to ensure that:
Use this page to review ® Your VNX and your Windows client are on the same physical LAN .
Whak condiion your VK @ Any existing firewall, VPN, and pop-up blockers are disabled ca yosr compater.
should be in befee you @ Cisco security agent is turned off on your computer.
Ust the V0. kutaaicn  You have the MAC address of the primary Control Station to iitialize your system.
Assstant. @ LEDS on all the system compcaents are powered ca.
oV Assistont 2ad complete.
When yeu complete the above steps, dlick Next.
EMC Onlne Suppiet VICCInstalaticn Assistant Worksheet
VNC Installaticn Assistant Netwark Checkist el

Figura 8 Pantalla Bienvenida y requisitos

4. Al dar Next aparece la pantalla donde se procede a configurar el Control Station.

Initialization 7.1.65,

EMC VNX Installation Assistant
Control Station Settings

Searching the network for avadable Control Statons...

s

Sedect the VHX to configure and specily Control Statica settings.

Steps:
Welome Cortrol Staticn - 3 hardware and software component of the VIOX that manages the system and prevides the
} Initiakiration usér interface to al VIO! compontnts. ,)
» Contred Staticn Settisgs
mulr;crk:o-l A Contrel S A Ak
Remote Suppert * Selact a MAC Address: v NS Version
Licensing E—
System (heck
Pre-configeration Ritry Sexrch
Control Station Settings
-Use ths page to set up the
Centrel Station fe 2l = Primary Hostname: | * P Address: o
network.
- System Name - It is the name of
yeur VNX system that i ksted in ] Sedact to use netwerk settngs from your computer
the System kst of Unssphere and is |
used to mandge the unbied system. * Netmask: 5 . i
Ensure the defauk values on ths
Cick Wl for addiseal iformation. | = Gatemay: | . . . s
intended configuration of thes VL If
* DNS Doman: net, correct them before contmung.
Prmary DNS Server: . .
l - -

Figura 9 Pantalla Configuracion de Control Station
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5. Si hubiera méas de un Control Station, se tendria que escoger el principal
seleccionando su MAC address, en este caso sélo se tiene uno.

Select the VNX to configure and specify Coatrol Staticn settisgs.

Cortrol Station - 3 hardware and soltware component of the WX that manages the system and provides the
user nterface to 3l WX componsnts.

Primary Control Station MAC Address

"SUtaMACABHEs (6S0STbe8 | NS Veson 71568

Retry Search

Figura 10 Pantalla de seleccion de MAC address

6. Configurar el direccionamiento, nombres de las Control Station y demas

parametros necesarios.

Primary Control Station MAC Address
* Select 3 MAC Address: 68:05:¢a-0b:¢6:68 : NAS Version 7.1.565
L Retry Search

Coatrol Staticn Settings

* System Name/Primary Hostname: | CSY * P Address: 5 s
* Secondary Hostname: 2 * P Address: « . .

] Select to use netwerk settings from your computer

* Netmask: X . i Ensure the defauk values on ths
screen are appeopriate ke the
T [ ntended configuration of thes WL If
Lo . 4 : neR, cormect them before continung.
* DNS Doman:

Prmary DNS Server: o s s
Secondary DNS Server: . . . Time Zoow:

Figura 11 Pantalla Configuracion del Direccionamiento

7. La pantalla solicita la confirmacion de la configuracion ingresada.

Configuration Sesing: . — ) -
ﬁ Ensure that the data for the Coatrol Station settings on this screes is accerate for the }
specifiod coafiguratica of yoar VNX system.

Click Yes to continue or dlick No to correct yoar settings. Weald you like to continue?
| )]

Figura 12 Pantalla Confirmacion
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8. Ingresar la configuracion de IPs del arreglo de los SP (Storage Procesor).

Enter Array Configuration

Storage Processic - 3 VNI cabmit componint that manages disks and provdes storage to
the Blades

Array(Storage Processors)

* SP A IP Address: . - .
* SP B IP Address: . . :

Tyze e pubic P addressss for the
NI tecage processors (S9s) you wank b
R use to communcate with the YN

from the publc netwede. These P
addeasses must be 00 the same skoet

5 the Control Station’s P addeess ind

Shouid nek be I use by any other g

00 the networdc

Figura 13 Pantalla de ingreso de configuracion IPs

9. Colocar las claves para root (usuario administrador), nasadmin (administrador de
la NAS) y sysadmin (administrador del Sistema). Observando las

recomendaciones que dan para la determinacion de la clave.

Change the Default Passwords

The defanit d is assigned. ENC ds you change this password.

ok B,

The new passwords are apphed once the Pre-Configur step compl
Note: If you 82 nok change the passwords, they will remain 35 defauk passwords.

Password Policy.

© Passwords shauld have 3 mrsmum length of 8 characters.

@ Passwords shauld contan 3 numeral.

© Numrber of character diferences with the previous password should be >= 3.

© Passwords shauld ek contain dcbonary words.

© Passwords should net contain mace than S consecutive numbers oc bhabetc characters, for example: abxdef or
hjk123 is net alowed.

(hange root passweed
Control Stabion Usemame: root (defauk password = nasadmin)
Control Station Passweed: essaneen I

RetypePassweed: s

(hange nasadein password

Control Stabon Usemame: nasadmin (defak password = nasa
Control Station Passweed: fooorerrs ]

RetypePassweed:  seeeen

Figura 14 Pantalla de colocacion de claves
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(s paserd

Sorage Amay Admetraker Ussmamg: sysadmn Gk pasewced » sys
Sterage Aray Admestrlee Passwerd: oomnnene I

Retype Passwerd e

Figura 15 Pantalla sysadmin password

10. Completar los datos para el Blade. Aunque se puede marcar la opcion que tome
los datos del Control Station.

Set up the Blade

Spedfy blade settings.
Blade - 2 VNX cabinit component running s own operabng system that retneves fles from 2 storage devce and malkes them avadable to 3 netwerk
chort.
Bhde
= Sebict to use network settings from the Control
Stabon
Primary DNS Server:

Secondary
DNS Server:

NTP Server:

Figura 16 Pantalla de datos para el Blade

11. Configurar el ESRS (EMC SECURE REMOTE SUPPORT), escoger la opcién

de poseer un existente ESRS ip Client y posteriormente una alerta a la cual dar
OK.

Select ESRS Options

Specify the ESRS Solution
ESRS Optices
ESRS ¢n Contrel Staton (Recommended)

Use this opbien to cenfigure the ESRS Devce Clent Integration with VX Control Station.
8 [ have an @asting ESRS 1P Chent or ESRS Gateway Server

Use this option # you have an exstny) ESRS IP Chert o ESRS Gateway Server.

Figura 17 Pantalla Configuracion el ESRS
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A48 your system 0 2 exstng ESRS [P Cheat o¢ ESRS Gateway Server
@ 1f y0u 2re 2 Custocner, ooatact your service pronader to casdie B system 0 wse ESRS [P Cheat o ESRS Gatewy Server.

@ If you are 2 service pronader, refer % the appropriate senice documentation to caabie & sysiem 0 use ESRS [P Coeat or ESRS Gatemay Server.

For adéecal nfermaton ca ESRS, we e ESRS mstalaton 22 confy ca by X

0K

Figura 18 Pantalla de Alerta

12. Seleccionar las licenciar que se va a utilizar, en este caso CIPS para Windows y
NFS para Linux.

Collect License Information

Spexify your Bcenses purchased.

WICIFS (Windows)  [Selact the kenses for INFS, CFS, Repicatir V2, File Level
= Reteation and Saapmre features that you purchased with
WINFS (UNDUAUIR)  our VIOC. You wil e able to access these features fom
Linsphise, ooly f you select them now. ¥ you purchased

U Replcater V2 st feamures, e Unephere t retal them e your VICK
[ Fle Level Retenticn system after & § ntaked.
[ Snapsure

Figura 19 Pantalla Seleccién de Licencias

13. El software procede a chequear la salud y estado de los componentes

Health Check

Runring check 1 ot of 7
Please wat while the VI Instalabon Assstant vabdates compenent Control Stabon 0 Netwerk
14

Heath Chack

©  Control Statien 0 Network
Management Module Setup
Stocage Processor Cading

Blade Fire Connectivity

Sandby Powes Supply Cabling
Control aten 1 Network

Figura 20 Pantalla de Chequeo de componentes



Health Check

Running check 7 ok of 7
Please wat whi the W Installabion Assistant vabdates compcoent Control Stabion 1 Netwerk

Heath Check

Centrol Kt 0 Network

Module St
SReeage Processce Cal| Message -
Elade Ethemet Networlf |
Blade Fitce Connectvity @ System check compheted successhully. Oick Next to centinue.
Standby Powes Supply [
Ceetrol Ratiza 1 Netnd @ ]

SENAASSSRAASNE

Figura 21 Pantalla de Chequeo satisfactorio

14. Al presionar OK se empieza a inicializar el servicio NAS.

Health Check

Please wat whike the VNI Installabon Assistart chacks £ NAS senvices are started.

System check completed successfully,

Heath Check

Control Ratien 0 Network
Management Modue Seto
Stoeage Processor Cabing
Blade Bhemet Network
Blade Fitce Connectity
Sandyy Powes Supply Cadin)
Ceetrol Ratien 1 Network

CLS<<K<L<

Figura 22 Pantalla Inicializacion del servicio NAS

15. Se presenta la pantalla de resumen de la configuracién que se va a aplicar.

Review settings

Ceaval Statca Sagport

P 2ddress SRS Schen Exstng ESRS 1P Chent of ESRS Gate
Secondary Hostname

P Address

Netmask

Gateway

NS Server

(] S— D}

Steeage System Ucenses

SPAP address 1030 xx 1 s I v

SP B I address 10.3.XX |

Biades

The following rformation will be applicable for o pemary blades.
Time and date will be set up foe the addtional blades.

Presary ONS Serves 10
Seccodary DNS Serves 0.
NTP Server 10.

Figura 23 Pantalla de resumen de la configuracion



16. Se aplican las configuraciones.

) . Pre-configuration &m z,:,;s;:o
EMC VNX Installation Assistant File Rev: 7.1.56-5
Apply Configuration Changes
Flease wak whie the WX Assistant checks f Web senices are started.
™
Steps:
Welcome
Initialization
System Check
} Pre-ceafiguratica
Review Settisgs
» Agply Settings
The pre-configuration
settngs that you have
stlected are ourently
beng apphed. It myy take
15-20 minues to complete.
Figura 24 Pantalla aplicacion de las configuraciones
Apply Configuration Changes Block Rev: 05.32.000.5.01
Uses nasadmin authentcabin on prmary Centrel ann Ceenmand Successhul [
Uw nasadmin autherkabin on secondary Coekrol tabea Coermand Successhul
memnmonmycwoim Cmmm&«esm
User oot authenbeabon en seccadary Ceatrel tatnn Ccmm&msdm
Tuexwutwmuwmcowdw c:«mm&xtessu
[Tz st up e pemary Corkrol Statxn Cc«mrd Successhul
Slou;e System tme Setup o:«mm Suctess!u
Sterage system IP address and System Name ceobjuraten Cum\m Successhul
VX Doman Jon setup Cuwn Successhl
Pmy\ Contred a0 s&tup Cc«nmd Successhul
Se«ndan Contrel Stabon setup C«rmm Successhl
Trf-e S8 up ¢n seccadary Coatrel taton Ccfmm: Successhl
umse CXFS Setup Cc«mmd Successhul
Leense NFS setup o:fmmd Succesdu
G« enstng blade setup Cwmm Successhll
NTP sesves, tme 200% 303 UrCOS2 propEDES SEt U on prmary blade 2 Ceermand Sucesshul
Trresawonormwmz QMSUC(&SSM
(Tiem S22 up ¢n standy blade 3 CunwdSuctess!\t
Pnrm blade 2 DNS setwp commm Successhul

Figura 25 Pantalla aplicacién de las configuraciones 2

17. Se completa la aplicacion de las configuraciones.

VNX Installation completed successfully

You have successhully pre-configured your WL

Cick here to access the VNX Oniine Suppert page.
Use Unisphere Senvice Manages regrstrabion wzard to register your system.

Click Next to Launch Unisphre to provisien urused disks and configure your VN of to et up MPFS.
MEFS setup s avadabie coly ko MPFS-supported systems.

BMC recommends wpgradng your W the latest Ll Service Manager.

Figura 26 Pantalla de las configuraciones
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18. Al hacer click en siguiente presenta la pagina de lanzamiento de Unipshere (es la
plataforma de administracion de almacenamiento unificada). Se debe tener

instalado java para poder utilizar el Unipshere.

Select a Wizard

Set up MPFS

Launch Unisphere

Figura 27 Pantalla de Seleccion un Wizard

C2 EMC Unisphere
E N .. EMC Unisphere was started in a Separate
where information lives* window. Thes window may be cosed
» Start a new EMC Unisphere
session

Figura 28 Pantalla de inicio de nueva sesion

19.  Aceptar la informacién de licenciamiento y funcionamiento que se presenta.

G
‘j__/ EMC

From 1030933

A QusSomed veesion of e Linua 0peratng System is used ca Dt EMOR)
VIOUT) Coolesd S1800. Thi ¢oRea8eg S5550M 15 COpymphied and Icensed
pursuant 10 T G Gentral Pudiic Lickase (GPLY)L 3 Copy ol nhich Can D2

| toond in e ccompanying documentation. Piease read he GEL carelully
DaCaus Dy using D Urux 0p¢0a80; Sy5%m 00 e ENC Calera you ajree
9 D MM 03 CLOSN0AS Kl Piren

ENCEPT FOR ANY WARRANTIES WHICH MAY 8E PROVIDED UNDER THE
|| TERMS AND CONDMONS OF THE APPUCABLE WRITTEN AGREEMENTS
|| BETWEEN YOU AND EMC, THE SOFTWARE PROGRAMS ARE PROVIDED
I AND UCENSED “ASIS" WITHOUT WARRSNTY OF ANY KIND, EITHER

EXPRESSED ORIWPUED, INCLUONG, BUT NOT LMITED TO, THE
‘ MPUED MERCHANTABUTY AND AITNESS FOR A PARTICULAR

PURPOSE. In 1) eveel will ENC Corpoeaion De Kadie 1 you O¢ 3ny oe

[t .l< S 3) ledectal ndeert sranial enacreiary o¢

Coponton. A Sighy Seseves

Figura 29 Pantalla de licenciamiento
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20.  Ingresar al sistema con la clave de sysadmin que anteriormente se definio.
| / EMC
ey st b
122 A
EMC Unisphere
System 103
Nime fsssnnf )
Passweed [
Use LD4P
Seope  Glody v
AUBLO2RS Usee 0oly

Figura 30 Pantalla ingreso al sistema

21. Al ingresar se muestra la pantalla principal donde se puede ver informacién de

los espacios de almacenamiento y las CS utilizadas.

EMC Unisphere Pocl UN ] Searh.. ;?m'}& @ 3Ja

Systems by Severity S0 Merts by Severty N 30
System omain States Model
Thare ace ro slerts to be Ssplayed
s Lecal Vo K830 (Unied)
Son d
Overall Capacity - Most Free Space (1 ¢f 1) T 9, 0 Capaciy for Fie . Most Froe Space (1 of 1) 2 0
0 “m %0000 15000 20000 2000 0000 0 2 © 0 © 10 12
Froe Raw st “free
+ Froe Qurege ool
ot 208580 st
0 ) 2000 15000 2000 25000 0000 0 » © ) © 10 120
Capachy (G Capacky (GB)
Last Refreshed: 20134507 12:52:82 Lase Refreshed: 20130507 12:52:a

Figura 31 Pantalla principal
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22. Escoger el CS que se va a utilizar para ver informacion mas detallada y acceder a

su configuracion.

EMC Unisphere

Thace ace 20 dlerts to be Saclayed ‘
b [Hag; uﬁi clic para pasar a pantalla completa o haga clic al tiempo que |
VIS0 (Unfind)

SPALIP Address: 1030101

SPB 1P Address: 1030102

Coetrol Staten 1P Address: 1030103
Senal Number: Q002331000360

Block Software Verscn: 05.32.000.5.015
P TS - bR

v
Last Refreshed: 2013-05-07 12:53:04

Sworage Capscty Sunmary (20
Froe Space tor Fle

Frow Sarapn Foul < 0@
©) Uses

0

Fron Raw (it
2E5838)

Last Refreshed: 2013-05-07 12:53:0¢

Figura 32 Pantalla para escoger el CS

23. Verificar las licencias y software instalado. Dirigir a System-> System

Properties-> Software

EMC Unisphere (Fedlun Vs  gla g ] g

Figura 33 Pantalla Verificacion de licencias y software instalado



64

24.  Ingresar a Service Manager del Unisphere para poder instalar los componentes

que se necesitan.

Visor de )55
Wiadons OVO Mater
Wiedows Meda Certer
Wedsws Update
Accenoos
AVG
Bulzp
Caestasia Sudo §
Cieo Corfiguration Assatant
Cisco Paclet Tracer
Dmm
:]d
. Unisghere
& Urizghere Service Manager
@ Urnctad Usesghere Serixce Manage
| @ UnigphereSence
b Urisghere Reage Serv
EMC Bachup System Saer
EMC Procedure Gesenatons
Evemcte

Figura 34 Pantalla de ingreso al Service Manager del Unisphere

25. Dirigirse a la pestafia login para poder autenticar

Unisphere Service Manager

Figura 35 Pantalla de autentificacion



26. Ingresar la IP del CS al cual se va a conectar.

6

EMC

ey e b

U:lzlsphm Service Manager

Entec Hostname o P a03ess
o

0 22000012 ENC Comonton Al Bighs Rserves

Figura 36 Pantalla ingreso de IP del CS

27. Ingresar la contrasefia del sysadmin que se ha definido.

-

- a2
Unisphere Service Manager
2

EMC

Lo || ot [ 1o

§ 23002012 EMC Componaton. Al Bighs Rserves

Figura 37 Pantalla ingreso contrasefia
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28. Ingresar a la pestafia software del menu system para poder agregar los software.

Unisphere Service Manager

Registrati
Gather and send configuraticn nformation to your senvice pronder. We highly
recommend you perform this task.

Figura 38 Pantalla seleccion opcion software

29.  Dirigirse a System Software, después a preparar instalaciéon como PASO 1 e
instalar Software como PASO 2.

Unisphere Service Manager g7 Q.

Disk Firmware
Update disk frmware for the selected system

Figura 39 Pantalla opcion System Software
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System nformasca a
o Prepare for Installation (Step-1)

Senal Number: (XM00131020560

A Rus peeinstall valdation checks to hlp determine the state of the storage system Msdel: VNXS300 (Usified)
configuration. V0 for Fle: 7.1.56°S
WX for Block: 05.32.000.5.015
SP1P: 103.0.101
10.3.0.102

L‘ Install Software  (Step-2) Cortrel Sution 9: 103.0.103

Determnes ¢ the Qurment syate of the 2orage system corhQurabon S.Epons 3 Name: CS1
successiul software I yes, installs the VI0: OE for File andfor Block ¢ the ,
System.

Techaical Advisccies - System Software (CKING131000560)
The advisones ksted below ace related only to system COH0131003840 and System Sciware.

WX Block & Unified: ... YN Block
VX File & Unifiod: W... YIX File

Stabss « Description System Type
=

=

) WX Fibez PUHC/PAHC .. YIX File

0Selected Detats  Show o pdvicres

Figura 40 Pantalla de instalacion del software

30. Al seleccionar la opcion Preparar, en la instalacion nos aparece la siguiente
pantalla con las opciones que se pueden utilizar para validar la instalacion. Esto sirve
para determinar el status de los paquetes y las configuraciones que se va a aplicar al

almacenamiento.

Welcome to the Prepare for Installation Wizard
Thes we2ded helos you rum poe-natal vabdatco chacks to venfy £ the storage
whtwere

sysem will sppont s shd
Select con of the follomeg planeng tasis:
® Verify storage for VXX OF install
Uze this option 1o verfy the storage system environment for VN OF
watalaton.

_ Verify storage emvironment for VIX OF for File installation
Use this option 82 colly verfy the storage system emvirosment for VL OF for
Fie estalation.

O Yerify storage emvironment for VIX OE for Block and/or Enabler
installation

Use this option 8 coly verfy the storage system environment for VK OF for
Block and/or Enabler installation.

Figura 41 Pantalla de seleccion para validar la instalacion
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31.  Seleccionar la primera opcion (Verify storage enviroment for VNX OE
installation) y al dar en Next aparece la pantalla para explorar los paquetes a instalar,

haciendo clic en browse.

Normire de dechwe:  ThrProveonng 1,01 5008 deetiA_bee e’ WiShaomot 01015 00100”
Archves e Tps:  Relevact VNI OF for Bilock Bundies aed Enabiers (Is2, cbu, 4%9) v

¥ | [omen

Figura 42 Pantalla para explorar los paquetes a instalar

Cans it |
VNX OE for Block Selection
r Qurrently Installed Schtaace
Name Revisen S
WNGBlock-Operatng-En... 05.32.000.5.018 Acve
UresphereFie . Acve
UrephereBiock . Acve
Unisghere . Azve
< )
il Use the Browse buticn to navigate to the soltwice you maat 85 nstall:
Ay mece
r Softwace to [rstal
Flesame « Sates
Compressentrabier-0101.5.0000e... o Fle has bess tanferred. sl B
FASTCachefnabler-01.01.5.008 Seet... ¢ File has been tranferred, .
FASTEndbIer-01.01.5.008fieeths _fre... o File has bees transferred, '
Navisgherednalyzer_01.01.5.005.e00 o/ File has been transferred. r
QuSManwzerEraier-01 01,5001 .. o Fle has bews tansferred. I3
v
Feonze 9 Rems
et
Cick Next 8o contrue.
< Back im, fash || w
E— —— — ————

Figura 43 Confirmacion de paquetes
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32.  Hacer click en la opcién de verificar y la pantalla muestra las alertas. En nuestro
caso da alerta sobre la compresion FAST, que va a decrementar el tamafio de la cache

3,59 MB a 2,78 MB y poder leerla desde el sector 0. Aceptar el warning y presionar
Next.

File Sclection Waming

The folowing warning(s) has been identfied according o the fie(s) you
have chosen.

| ety AST Erabier solaze

Before malaton of U6 Compresscn FAST enabier, arte cache wil be dacreased
0 520 from 3,558MB t 2,782MB, 824 read cache will be st to 2ero, Wrke cache

wil be re-enabled befiace the actsal instalistion beping.

L 1 have read the above warning(s) and snderstand s erphcaton.

< Bk

H

Figura 44 Pantalla de alertas

33.  Aparecen pardmetros a revisar para la instalacion.

Maaual Check for Other Conditions.
Please check for the following condtioes:

@ Al gervers that wil reman coline dening the softwace update process have ||
rus Usisphere Server Uiy 8 venfy high avadabiity.

@ A server runeng Viware software less than Viwace ESX Server v2.1.0
with native fadover is ot supported durng @ software wpdate. Stop o L/O
from aey azached VMmare secver to the derdy prior 82 3 scftwace spdate.

@ Al amached ALX servers must meet the requirements described in EMC
Keonledzebase Soiutica 10 emctT186.

@ Al Ecocade M-Senes swiches must meet the requirements descrided in
EMC Kncwiedgebase Sclton 1D emci?3171.

Cick Mext to venfy server readiness far scftware update.

Figura 45 Pantalla de parametros para la instalacién



34.  Seleccionar si se va a utilizar high availabitily para la actualizacion.

| & Preswe o zatanon Wnd - G| |
Server Readiness for Software Update
Some ¢ ol of the ksted servers may not be coofigured for Mo avadabity. Befoce
proceeding, verfy the avadabity status of these servers marually, or use the
HAVT cpten in the Unisphere Server Leity.
Irgtructices i veri ED of
For detals aboct the server s2atus, dacble cick the server entry,
Server HA Rutus Server Name Overnde HA Satus H
? Celerrs_CS1
|
|
i
|
i
il
|
il
| Overnde HA s2atus for ol servers Refresh Server Iafo

Figura 46 Pantalla de seleccion para utilizar high availabitily

Server Readiness for Software Update
All of the kisted servers have been configured for high avadabity.

For detals sbout the server status, double cick the server entry,
Server HA Rty Secver Name Overnde KA Satus

2 Keencsi ] ‘

7] Overnide HA 2anss for a servers Rebresh Server ioko

<pock |[dgg> | £ | comel

Figura 47 Pantalla de seleccion
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35. A continuacion comenzara a verificar la informacion para la instalacion y para

obtener la informacidn adicional que necesita hacemos clic en NEXT.

" T
Diagnosti Informatioa Step
\
|
N
\
|
R |
|
N
. =
- |

Figura 48 Pantalla de verificacion de la informacion

Diagnostic Information Step

The w2ded colects Gagnese information abct yOur S22Cd3e SyStem in Case your
gervice provider needs 1o analyze £ at 8 later tme.

No dagrostic nfrmation for this stocage system that has been colected within the
last 7 days can be found Ciciong next wil 2act the collection process. It takes
saveral mnctes to compiete the colecion process. The colected dagnomc
wformation wil be placed n the repostory.

Cick Next to collect the dagrose mfermpton.
Asam mece

Repestory kcaton: C\EMC\repository
<Pk || Nea> £ Sancel
— _— |

Figura 49 Pantalla de verificacion realizada



36.  Unavez terminado el diagndstico, se contintia con la instalacion

Diagnostic [aformation Collection Step

Dageoste: mformaton was successiully saved to the repostery.

Figura 50 Pantalla de terminacién del diagnostico

\:" Prepare for Installation (Step-1)

. Install Software  (Step-2)
= Determnas £ the )¢ staze of the storage
MK OF for i ande Bl o the stem.

Figura 51 Pantalla de seleccion de instalacion

37. Seleccionar la opcién Instalar VNX for Block, ya que es el sistema que se va a

utilizar y no por archivos.

Welcome to the Install Software Wzard

Thes wzard helos you instal the software cn the storage system.
Select cne of the folowng mstalaton cotoes:
Aeemmerg

Use ths opton 82 instal VIOX OF far your stecage sysem. The WX OF for file
wil e mtaled frse, followed by the VXX OF for block nstallaten.
_ Install VIX OF for File

Use th cpton 2o nstall VIO OF for file only. The currest VKK OF for block
the marsge sysem wil reman uncharged.

* Install VIOX OF for Block and/or enablers.
Use this cgton 22 matall VIO OF for block clly andlor enabiers. The current
VX OF for fle on the storage system wil reman unchanged.

&

1, Warning

© Itis crical that the VX OF for file and VX OF for block remen

o the L0 load and system coefiguratons. Refer o Knowledoebese
artcle emc265194 for more rormancn.

Chck Mext 12 coetce.

Figura 52 Pantalla de seleccion de opcidon de sistema
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wm—wmg B o

Make suce the VNX OF foc S has mmstaled coerectly befoce

fstaling the VNX OF foe block  you are updating the VNX OF Vist |
EMC Oalne Suppect to find out whether yoor versia of softwaze 15
soppectad befoce coatmang. Search foc Kaomladgebase atice
ecxc261310. Cock Yes to contmme,

Lt | & |

-

Figura 53 Pantalla de avertencia

38.  Seleccionar el tipo de instalacion como personalizada.

VNX OF for Block Installstion Opticas

Select one of the follown mstallaton opticns: Leym mace

_ Express lastall (Recommended)
All required isformation has eom Deen gathered 50 the mstallatcn can
proceed unamended,

© Customn Install
You will have to go through the nstallaten process, ses-Dy step.

Figura 54 Pantalla de seleccion de tipo de instalacion
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39. Al continuacién muestra los paquetes de software que anteriormente se prepard

para la instalacion, por lo cual se escoge la opcion de Instalar con estos ajustes y

continuar.

Pre-Staged Packages.

The followng sokwire was selected eacker in the Prepace for Ingtalaton Waaed.

[selected Fie

Comseessiorboatier31.015.003-Seutst free e =3
FASTCachegnabler-01.01.5.008 faetés_free.ns mere |
FASTEnaNer-01.01.5.008 Bt fron.ans e |
Navispherehnalyzer_$1.01.5405.028 e |
QuSMansgrEnatier 21,01 5000 apfree e ecre |
SANCopyEsabier $1.01.5.002 0k ee % e |
Seagiieatratier 21,018,202 15k ee ens e |
Theprovisenng 0101 5,003 feetés free s mere |
VNIScazehct-01.01.5.001.00 e |

Select con of the following imstalation cotioes:

® Lastall the above software
Uses the selections made wih Prepare for Instaliaticn Wazard. The softwace
selected in Prepare for lrstalstion Wizard is slready on the stocage system.
mmmmmmuwﬁew

. Medify the selected software
Alows you to select soltwace ard trangfer £ to the 2orage sysem.

Chck Next to contre.

< Back 'w) sh Lancel

Figura 55 Pantalla de paquetes de software
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40. La pantalla presenta nuevamente la alerta del Faster Enabler, igual que

anteriormente marcar y entender lo que implica. Ademas vuelve a notificar el High
Ability el cual se marcar el que se va a utilizar.

File Selectica Waming

The following marning(s) has been dentfied according to the Fle(s) you
hyve chosen.

Waming(s)

- retaling CompressonPAGT Erabes | gotazze
Before nezalaton of the Compressice/FAST ensbier, ante cache will be decreased
0 520 from 3,55EM8 8 2,782M8, 30d read cache wil be set to 2000, Wrie cache
wil be re-enabied befioce the actoal rstalisticn bepns.

¥ Thave repd the above

o(s) and s
Cick Next to contre.

Figura 56 Pantalla de alerta 2

Server readiness for software wpdate

All of the listed servers have been configured for high avadabity.

For detals aboct the server s2a0us, docbie Cick the server entry.
Server HA Satus Server Name

erra_CS1

Overnde HA Statss A
2

¥ Overnde MA zatus for o sarvers

Figura 57 Notificacion HA 2



41.  Utilizar el informe de diagnéstico que anteriormente se realizé en el PASO 1.

Diagaostik [aformaticn Step

The w2acd collects dagneadc informabion aboct yOur R2ra€ SyRem in Case your
service peovider needs 1o aoalyze R 3t 3 later tme.

Dagnostc nformation about ths 2orage syztem was coliected less than 1 day 890,
Select con of the follomeg optons and chck Next.

Aoam mece

() Collect the dprostic infzemation apoin.
Note: This takes several misstes to complete.

@uaanmmr&m

Figura 58 Pantalla de informe de diagndstico

42. A continuacion empieza a revisar el status de la salud del VNX.

Health Check for VICX OF for Block Installatica

Rule Name Details Fix

Host Coneectrty
Redundant 5P

Vernon Compatibdty

No Actve Replcaten U0
$9 Bveet Log Verficatcn
Sukates Legprg Dsabied
No Trargitcos

Al Packages Committed
Specal Condtcns

No Trespassed LNs

No Symem Fauks

Wo [rterrusted Operatens
N2 Incomastile Qoeratcns

P 4 [ ) [ o o ) ) )

+ Rule Check Inf
Runaing Rdes. Ths cperation myy take several mnctes ...

Figura 59 Estatus de la salud del VNX
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43.  En este caso muestra un error por el cual no puede continuar, el cual lo
solucionar haciendo clic en el icono de solucionar junto a la alerta y se desactivan las

estadisticas de registro (Statistics Logging).

Health Check for YINX O for Block Installaticn

Rule Name Details Fix
KECUNONX 205

Verscn Compatidiity

No Actve Replheaten L0
SP Evert Log Verficaben
Statates Loggrg Dasbied
No Transtcos

Al Paciages Committed
Specal Condtcns

No Trespessed LUNs

No Systees Fauls

No [nternuzeed Operancas
No Incompatidie Operatens
No Un-cwned LUNs

KRRl ER R ORISR

: Rules Check Complete ,

The nstalation Gnack contrve ut to emors foend (1). ia
Al erroes have 2 fx pracedure.
Ok the F” Suaton o comect the ceadtcn. :t

To view rhermation, Ak the nie’s DI’ button, |

< Back Nt > Erah Cancel ‘

Figura 60 Pantalla de error

Conirm: Fx Operation --—.« .

-

? c«wm&mt«mmw 11

bom-wbm’

Yes

k]

Figura 61 Pantalla de confirmacion



77

A continuacion verificar si existe ya un SP (Storage Processor) conectado.
Indica que durante la instalacion sera reiniciado.

44,

Processor Utilizatica Check

The scftware you selected to install requires the SPs to rebook. Daring the
rstalation of the soltware you selected, e steage system SPs will reboct, one
afier the other. Ia ceder for the reboot to be successful, the processor ublization of
the 575 mazt e 2t a0 accestabie level.

Chedlong processor ublzaton, please wat..

! ===
This myy take several minctes to complete.

Figura 62 Pantalla de Verificacion de SP

45. Al culminar con la comprobacion de los SP, muestra un resumen de los

encontrados y el porcentaje de utilizacion de cada uno.

Processor Utilizatica Check

vmmuuwwummm
nealyten.

Check Detals

The processor ctlization i low encegh 8o contnue with the natallsten:
SPA: 2% Tetal Woizanen (1% Sysem)

$P8: 2% Teeal Wizaten (2% System)

Cick Next o contre.

<ok | Net> Ensh Lancel

Figura 63 Pantalla de resumen de los SP encontrados
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46. Al continuar pide configurar el tiempo de retraso de actualizacion sin
interrupciones, lo que permite a los hosts conectados el tiempo suficiente después de la
SP secundaria ha terminado de reiniciarse para volver a explorar los caminos y la marca

a disposicion de la SP secundaria. El valor recomendable es de 360 segundos.

Non-Disreptive Upgrade Delay

Neordsrsptive upjrade delay dllows attached hosts encugh tme after the secondary
SP has finghad rebocting to rescan and mirk paths avadabie i the seccodary S0
befisre the prmary S rebocts. The mirumem sllowed delay i 360 seconds and the
mycmam slowed & 1140 seccnds.

In meat cases the defack NOU delay value (360 seconds) should be used. Homever,
some host configuratons (such as those usng Vertas DMP) may require 3 lnger
delyy.

B | seccods

Note:
© A larger valve il increase the tme regurred to compiete the softwace
ratslaton,

© The actual delay time ©xpenenced may be konger depending on your
storage esviccamernt.

Caution:

@ A value that i 200 small may cause the hozt to kese access 2o the array
daring the soltware ingtalaton.

< Back Cancel

Figura 64 Configuracion del tiempo de retraso de actualizacidn sin interrupciones

47.  Pide confirmacién de los paquetes que se van a instalar.

You have e f ) to watall on stocage system CS1.

Compressiccnabier-01.01.5.008-fectés_frec.cne
FASTCachefrabier-01.01.5.008-flcetts_freeera
FASTEnobler-01.01.5.008-feetts_free.ens
Nevispberednalyrer_01.01.5.005.ecn
QoSMaraperfrabier-01.01.5.001xpfrec.ene
SanCopyEnabier-01.01.5.002-xpfrec.ens
Scag\ienErsbier-01.01.5.002-xpfreec.en0
ThrProvisonng-01.01.5.008-Aeetts_free.ero
WIOSnecchct-01.01.5.001.e%0

The non-disruptive upgrade delay has been set 20 360 seconds.

Gathenng ESRS IP Ghert{CLARSE) setip wformation and checiong for
BR-CUMITIE reCessly .

< Bock N> ‘Cancel

Figura 65 Pantalla de confirmacion de paquetes a instalar
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48. Comienza la instalacién

VNX OF for Block Installation Status

Seorg packages: Etmated Time Remanng: 03:02:488
Il_, e “ -
Caloulatng Estmated Tetal Time Remaining for Tagall..

Tme 2arted 20130507 14:26:51

My> | foah || [l |

VNX OF for Block Installation Status

Restonn) array settngs: Etmated Time Remamng: 00:00:00
Estiemated Tetal Time Remaning for [nstall: 00:00:00

Detail Info ]

Sorng packazes
Preanng array setings

Rureneg chack sngts

Irstaling scftwere ca secondery S
RKoppng VO ca secondary P
Actrvatog woftaece oo secondary $°
Redootrg secondary SP
Watirg dae to NOU delsy
Irataling scftwace co prmaey SP
Ropping L0 ca pemary $P
Actraatog whwace oo prmary SP
Rebooting prmary $P
Regorng arey setings

o v matan skt 3 tep ot any e, Gk he 2's Deals” bmon, A
8 2200 fads, cick on the #fo betica for that step, [rformaticn s shommnths v
) Show stegs

[ Net> | oo | goncel |

Figura 67 Pantalla de fin de instalacion
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49.  Se presenta la pantalla para las acciones post instalacion, donde se selecciona
Run para volver a iniciar las estadisticas.

Post-install Tasks

Task Name  Details Ros

.
wwgﬂﬂ

| Ren Al »
 Post-install Task
To view adstioeal detals for each task, Ghck the “Detals” Buttcn besde the task

nare.
Cick the “Ren” Betten to execute the tasic

Oick "Next” to 9o % the Fingh screen.

Bk |

i

LS

Figura 68 Pantalla de acciones post instalacion

50. Al continuar muestra un resumen total de lo que se ha hecho.

Fusesh

Installatica Information

o The . of the folk (s) on e block system was
successful:
Corrpresscntrabier-01.01.5.008-feett3_froe.ecn
FASTCachefnabler-01.01.5.008-Seetts_free.ens
FASTEnabler-01.01.5.008fleetsSs_free.ena
Navsohereinalyzer_0101.5.005.ens
QoSManasgerfrabler-01.01.5.001xgfrec.ens
SANCopyEnabler-01.01.5.002¢free.end
Soapventrabier-01.01.5.002xcfree.e0n
ThinProvisonng-01.01.5.008fecetss_free.eny
VOSapshor-01.01.5.001 e

There were 1 post-netall tasks iertfnd.

® 1 post-nazall task(s) ran successilly.
©® 0 post-retall task(s) faded.
© 0 post-imczall task(s) were not ren.

To ron faded / sicpped tasis, chck Back to retar to the Post-wstall Screen.

Now that you have successtuly spdated the softmace o your S36aje SyRtem, we
froogly recommend that you resart Unsphere Service Manager and Unisphere
0 refresh the storage system wformation. Notfy your service prowder By
Sheciong the "Netfy your service provder ..." checkbox belom. Ths wil sliow
your service provider 80 COnEact you abot future enhancemerts and
Mocovernents to the prodect.

) Noty your senvice provider with updated 207300 System cocfigeraton
wformaton

el B

Figura 69 Pantalla de resumen total



51.  Completar la informacion del partner y la persona que hace el registro.

LY

Figura 70 Pantalla de informacidn del partnet

52.  Informa que la informacion proporcionada sera enviada al proveedor.

The followng types of isfcemation will be sent 80 your service
provder using an encrypted secure channel. Cick Detads o
wiew the actual

Activity Information

Ths includes the Actwvity Perfarmer Type, Namme and E-Mad

Storoge System Information

This inchodes nformatican about ol physical and logical
coemponents on the Roraje system (Enciosures, Daks, LCCs,
Sorege Processors, Logcal Uats, RAID Groups, Rorege
Growgs etc).

Figura 71 Pantalla de informacion
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53. Se activa la opcidn de detalles y se hace clic en ella.

Summary

The folowng types of isfoemation wil be sent 8 your service
provider using an encrysted secure channel. Cick Detads %
view the actual nformaten.

Activity Informastion
This inchodes the Actvity Perfarmer Type, Name and E-Mad
Storage System Information

This inchudes nformation about ol physical and lopeal
components on the 2ordge system (Eaciosures, Disks, LCCs,
Sorage Processors, Logical Usts, RAID Groups, RKorage

Groups etc).

Cick Wext' 80 sabemit suppont information,

Figura 72 Pantalla con la opcidn detalle activado

54.  Muestra el detalle de los navegadores soportados.

Storage System Configuration Display Feature

The browser you are wsing to display the storage system configuration data is not supported.
Curmectly, only the follown; browsars are suppoted

® leternat Explocer V6
® leternat Explocer v7
® letormat Explocer V8
© leternat Explocer '3
© leternt Explocer vI0
* Mozl Fesfxx 2

* Mozl Fegfx V3

* Mozila Feslox

o Moka Fesc &
* Mozl Feefox 6

© Mozita Fealox v7

* Mozl Fesfox 8

* Mozl Fesfx

* Mogila Feelox vI0
© Mozita Feglox vl
© Mozl Feax v12

Figura 73 Pantalla de detalle de los navegadores soportados
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55. Al regresar a la pantalla anterior y dar en Siguiente aparece la configuracién del
método de envio de informacion a través del correo o guardarlo localmente, escoger

Guardarlo localmente.

Select Alternate Method

The suppont ieformation was not sent doe to 3

coenectivity peoblem. Try agen later e select one of
the followng methods.

;mnwa«wmmww
o ohcaten

0 Save the support information to your chent machine and

@ Serd later using the Submit System Coefigeraten
Regont

e
@ Serd maeually from Mtp://o.emc.com/cold/ary

b

Cick Wext' 80 2ant the cperatcn.

£ | Ne>| | fosh | Cencel

Figura 74 Pantalla configuracion del método de envié

56. Al continuar permitira escoger donde se va a guardar haciendo clic en browse

Save Swpport Information

Save the suppont informaticn and spload & later wong Subent
System Configuration Repont, of you can manally upiosd 2 to
Metpe//eo.emecomicol/ars

Figura 75 Pantalla de donde vamos a guardar



57. Al continuar aparece la pantalla de finalizacion.

Success

Supoort dats Successfully saved. Upload dats later wsng ths
weard,

Arermatively ghck hare to upiosd the fle mancally,

3]

Figura 76 Pantalla de finalizacién

4.2.2.1 ESTRUCTURAS DE ALMACENAMIENTO.

El almacenamiento VNX 5300 esta instalado con 14 discos SAS de 600GB de 15K
revoluciones y 3 discos flash de 100GB en estado sélido y 9 discos NLSAS de 2TB y de
7.2K revoluciones.

El almacenamiento cuenta con dos controladoras de datos que poseen 8 Gb de cache
cada una. Para administrar el equipo se debe conectar mediante un web browser a las

direcciones IP de las Control Station.

La tabla a continuacién muestra la configuracién de cada una de las controladoras.
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Tabla 8

Configuracion de cada controladora

CKMO00131000560
CF25M130800123  CF25M130800115
VNX5300
05.32.000.5.015 05.32.000.5.015

7.0.0 7.0.0
8192 MB 8192 MB
Enabled Enabled
50:06:01:60:BE:E0:28:2D
3 3

SPA SPB
10.X.X.X 10.X.X.X
255.255.0.0 255.255.0.0
10.x.x.X 10.x.X.X

4.2.3 Software Adicional Habilitado

85

El almacenamiento VNX5300 del Ministerio de Finanzas, cuenta con el siguiente

listado de software activado:

Tabla 9

Listado de Software activado

-Compression Active
-FAST Active
-FASTCache Active
-SANCopy Active
-SnapView Active
-ThinProvisioning Active

-Unisphere Active CONTINUA —
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-UnisphereAnalyzer Active
-UnisphereBlock Active
-UnisphereFile Active
UnisphereQoSManager Active
-VVNXSnapshots Active

4.2.3.1 Distribucion de discos Duros en almacenamiento
La siguiente tabla muestra como los discos estan distribuidos en las diferentes cajas
de discos, el tipo de tecnologia de disco, su capacidad y el nivel de RAID configurado.

Tabla 10

Distribucién de discos duros en Almacenamiento

DG CONTTIUA —
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Tabla 11
Raid
RAID-0

RAID-1
RAID-1/0
RAID-3
RAID-5
RAID-6
Hot Spare

Individual

Unbound

Empty
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El cuadro abajo muestra las LUNSs que se van a crear dentro de cada uno de los RAID
Groups en el almacenamiento

El primer arreglo de discos esta alojado en el FLARE vy es un tipo RAID, por lo cual
hay que evitar el uso del mismo para datos demasiado pesados
Se configuro los 3 discos de estado sdlido como discos cache para poder mejorar el
performance de todo el almacenamiento

Los discos SAS se configuraron en dos RAID groups, uno 4+1 y uno 3+1. Estos
Discos son los que deben soportar la mayor carga del/O de toda la virtualizacion por lo
que se requiere mayor cantidad de cabezas para que la carga no se acumule en apenas 8
discos.

Hay que tomar en cuenta que especialmente en el momento de prender las maquinas
virtuales el desempefio de los discos es extremadamente importante y en lo posible se

debe balancear la carga de i/0 en la mayor cantidad de discos posibles

Tabla 12
Asignacion LUNS

RAID GROUP CAPACIDAD GB LUNES DESCRIPCION
3+1 R5 RAID 1000 FLARE
Discos SAS
Espacio restante 1000
4+1 RS 2000 300 Servidores de Administracion Vmware
Discos SAS 300 05 Avamar

500 Data Store Avamar
800 O Desktops

Espacio restanta 100
3+1 R5 1500 300 Luns Avamar
Discos SAS 500 Data Store Avamar

700 OS5 Desktops

Espacio restante 0
b+2 R 10000 3000 Datos de usuarios
Discos NL-SAS

Espacio restanta 7000




89

Blades

Control Station (s)
Stand by Power Supply

Figura 77 Distribucion discos

4.2.3.2 Estructuras de Almacenamiento

A continuacion se muestra la configuraciéon de los discos utilizados para presentar
espacio de almacenamiento hacia los servidores.
Se han configurado tanto Storage Pools como Raid Groups de acuerdo a las siguientes
tablas.

Storage Pools

Tabla 13

Configuracion de Storage Pools

Py
Yes

2

0

20

512

0.0

16384.0
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Tabla 14

Configuracion de Storage Pools 2

1 Poo RAI SAS,SAS,S 2147233  1.603. 1.243. 359.701 0.0_12,0.0_13,

I1 D5 AS,SAS 125 424 100,101
2 Poo Mixe SAS,SAS,N 17.358.881 13.13 4.911. 8.225.033 0.04,005,0_
12 d - LSASNLS 6.607 574 06,00700_
RAI AS, NL SAS, 11,1 02,103
D5/R NL SAS, SA ,104105,1
AID6 S, SAS, NL 06,107,110
1 Poo RAI !I!!l!
11 D5 S,SAS 0 414 0,101
2 Poo Mixe SAS,SAS,NL 7 4762. 4.906. 0,1,2, 004,005,006,
12 d - SAS,NLSAS, 0 564 578 007001110
RAI  NL SAS,NL S , 9 2,10310410
D5/R AS, SAS, SAS, 5106,107,1
AID6 NL SAS,NL S 081009
AS, NL SAS, N
L SAS, SAS

El storage Pool 1 se encuentra configurado en RAID 5 y el Pool2 en una mezcla de
RAID 5 y RAID 6. Estos espacios de disco se utilizaron con el fin de almacenar todas
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las méaquinas virtuales y el ambiente de VMware para los escritorios virtuales

necesarios.

Raid Groups

Tabla 15

Raid Groups

0

0 HotSpare 188471296 0

1 HotSpare 1121523712 0 0

2 HotSpare 3841669120 0 0

3 RAID5 2215028736 2215028736 2215028736

A nivel de Raid Groups se configurd el RaidGroup 3 como RAID 5
El RaidGroup 0,1 y 2 son discos de HotSpare que se configuraron para que
reemplacen cualquier disco que pueda llegar a fallar garantizando asi la disponibilidad

de la informacién.

LUNS creadas
Los espacios de discos con sus capacidades creados dentro de los diferentes Raid

groups y Storage pools.

Conectividad de Host
Las tablas a continuacién muestran informacién de conectividad y presentacién de

LUNs hacia los servidores.

Servidores visibles desde el almacenamiento
La siguiente tabla muestra tanto los servidores que tienen conectividad hacia el

almacenamiento y se encuentran registrados en el mismo, su nombre y direccion IP.
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Tabla 16

Tabla de servidores

Celerra 10.x.X.X Celerra

_Cs1

ESX01. 10.x.x.x Yes Yes VMWare 5 VMware 510
minfin. ESX  VSI ESXi

gob.ec Autopush

ESX02. 10.x.x.x Yes Yes VMWare 5 VMware 5.1.0
minfin. ESX  VSI ESXi

gob.ec Autopush

ESX03. 10.x.x.x Yes Yes VMWare 4 VMware 510
minfin. ESX  VSI ESXi

gob.ec Autopush

ESX04. 10.x.x.x Yes Yes VMWare 4 VMware 5.1.0
minfin. ESX  VSI ESXi

gob.ec Autopush

ESX05. 10.x.x.x Yes Yes VMWare 4 VMware 5.1.0
minfin. ESX  VSI ESXi

gob.ec Autopush

SPA 10.x.x.x  Yes No N/A

SPB 10.x.x.x  Yes No N/A

Storage Groups creados y Luns asignadas
La siguiente tabla muestra las LUNS que se encuentran presentadas a los servidores.
Se han creados dos Storage groups, el primero llamado VMWARE VIEW que se
utiliza para la ejecucion de los ambientes de escritorios virtuales y el segundo storage
group llamado VMWARE ADM que se utiliza para los servidores virtuales de

administracion de la plataforma Vmware.
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Tabla 17 Tabla de Groups creados y Luns asignadas

8D:49: 20:00:A4:1F: ESXO04.
VMW D9:4D: 400.000 72:E0:28:4A: minfin.
ARE E7:B8: GB 20:01:A4:1F: gob.ec,
VIEW E2:11: 72:E0:28:4A  ESXO05.
AA:BA 2 0 , BO 20:00:A4:1F: minfin.
:00:60: 400.000 72:E0:28:3D: gob.ec,
16:54:F GB 20:01:A4:1F: ESXO03.
0:98 72:E0:28:3D  minfin.
1 4 , A0 20:00:A4:1F: gob.ec
400.000 72:E0:28:4A:
GB 20:01:A4:1F:
72:E0:28:4A
0 3 , A0 20:00:A4:1F:
400.000 72:E0:28:3D:
GB 20:01:A4:1F:
72:E0:28:3D
BO 20:00:A4:1F:
72:E0:28:23:2
0:01:A4:1F:7
2:E0:28:23
Bl 20:00:A4:1F:
72:E0:28:4A:
20:02:A4:1F:
72:

v

CONTINUA



SG F9:13:8 5
VMW 3:92:3C
ARE_ :D4:E2:
ADM 11.AA:
BA:00:
60:16:5
4:F0:98

4

9
110.000
GB

A0

Bl

Al

Al

Bl

Al

BO

20:00:A4:1F:
72:E0:28:23:2
0:01:A4:1F:7
2:E0:28:23
20:00:A4:1F:
72:E0:28:3D:
20:02:A4:1F:
72:E0:28:3D
20:00:A4:1F:
72:E0:28:4A:
20:02:A4:1F:
72:E0:28:4A
20:00:A4:1F:
72:E0:28:3D:
20:02:A4
:1F:72:E0:28
:3D
20:00:A4:1F:
72:E0:28:23:2
0:02:A4:1F:7
2:E0:28

23
20:00:A4:1F:
72:E0:28:23:2
0:02:A4:1F:7
2:E0:28:23

20:00:A4:1F: ESXO02.

72:E0:28:16:2 minfin.
0:01:A4:1F:7 gob.ec,
2:E0:28:16
minfin.
gob.ec
CONTINUA

ESXO01.

No

>
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8
260.000
GB

7
260.000
GB

2
260.000
GB

6
400.000
GB

BO

A0

A0

Bl

Bl

Al

20:00:A4:1F:
72:E0:28:09:2
0:01:A4:1F:7
2:E0:28:09

20:00:A4:1F:
72:E0:28:16:2
0:01:A4:1F:7
2:E0:28:16

20:00:A4:1F:
72:E0:28:09:2
0:01:A4:1F:7
2:E0:28:09

20:00:A4:1F:
72:E0:28:16:2
0:02:A4:1F:7
2:E0:28

:16

20:00:A4:1F:
72:E0:28:09:2
0:02:A4:1F:7
2:E0:28:09

20:00:A4:1F:
72:E0:28:16:2
0:02:A4:1F:7
2:E0:28:16

95
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4.3 INSTALACION Y CONFIGURACION DE VMWARE VSPHERE ESXI.

1. Seleccion del dispositivo de booteo
Primero que todo se debe tener el CD o USB de instalacion de vSphere listo y dentro
de cada host donde se va a realizar la instalacion. Seleccionar la forma de bootear del

host para iniciar el proceso de instalacion.

ESXi-5.1.8-799733-standard Boot Menu

ESXi-5.1.8-799733-standard In=staller

Boot from local disk

Automatic bhoot in 4 seconds...

Figura 78 Pantalla de Boot Menu

Se puede observar en el gréafico, seleccionar el instalador de ESXI-5.1 para iniciar la

instalacion.

2. Bienvenida al proceso de instalacion

Helcone to the WMuare ESXi 5.1.0 Installation

YMuare ESXi 5.1.0 installs on most systems but only
systens on YMuare s Compatibility Guide are supported.

Consult the VYMuare Compatibility Guide at:
http://uuu.vnuare.con/resources/conpatibility

Select the operation to perform.

Figura 79 Bienvenida al proceso de instalacion
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Esta pantalla da la bienvenida al proceso de instalacion de VMware ESXi 5.1.0.

Presionar la tecla (Enter), para continuar.

3. Terminos de la licencia para el usuario final

End User License Agreement (EULA)
VHHARE END USER LICENSE AGREEMENT

PLEASE NOTE THAT THE TERMS OF THIS END USER LICENSE
AGREEMENT SHALL GOVERN YOUR USE OF THE SOFTHARE. REGARDLESS
OF ANY TERMS THAT MAY APPEAR DURING THE INSTALLATION OF THE
SOF THARE .

IMPORTANT-READ CAREFULLY: BY DOWNLOADING, INSTALLING, OR
USING THE SOFTWARE., YOU (THE INDIVIDUAL OR LEGAL ENTITY)
AGREE TO BE BOUND BY THE TERMS OF THIS END USER LICENSE
AGREEMENT (“EULA™). IF YOU DO NHOT AGREE TO THE TERMS OF
THIS EULA, ¥YOU MUST NOT DOWMLOAD, INSTALL, OR USE THE
SOFTHARE, AND YOU MUST DELETE OR RETURN THE UNUSED SOF THARE
T0O THE YENDOR FROWM WHICH YOU ACQUIRED IT WITHIN THIRTY (30)
DAYS AND REQUEST A REFUND OF THE LICENSE FEE. IF ANY. THAT

Use the arrou keys to scroll the EULA text

Figura 80 Pantalla de licencia

Esta pantalla muestra los términos de la licencia para el usuario final. Se presiona la
tecla (F11), para aceptar el contrato, los términos de dicha licencia y continuar con el

proceso de instalacion.

4. Escaneo de requerimientos de hardware

Scanning. ..

Scanning for available devices. This may take a feu seconds.

Figura 81 Pantalla de Escaneo de requerimiento
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Esta pantalla indica que se esta realizando un escaneo de requisitos de hardware.

5. Seleccién del disco de instalacién

Select a Disk to Install or Upgrade
= Contains a VYMFS partition

Storage Device Capacity

Local:

Renote:
(none)

Figura 82 Pantalla de seleccion de disco de instalacién

En esta pantalla se selecciona el disco duro donde va ser instalado vSphere ESXi 5.1.
Si se tiene mas de un disco duro se puede seleccionar con las flechas de arriba y abajo.
La instalacion puede realizarse también sobre discos remotos.

6. Seleccidn de idioma

Please select a keyboard layout
Suiss French
Suiss German
Turkish
U5 Dvorak
Ukrainian
United Kingdon

Use the arrou keys to scroll.

Figura 83 Pantalla de seleccion de idioma
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En esta pantalla seleccionar el idioma con el que se quiere que funcione el teclado,

para no tener problemas de caracteres especiales y demas.

7. Contrasefia de root

Passuwords match.

(Esc) Cancel (F9) Back (Enter) Continue

Figura 84 Pantalla Contraseiia de root

En esta pantalla se escribe la contrasefia de root con su respectiva confirmacion y a

continuacidn presionar la tecla (Enter).

8. Confirmacion de instalacién

install

(Esc) Cancel (F9) Back (F11) Install

Figura 85 Pantalla de Configuracion de instalacion
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En esta pantalla confirmar la instalacién de vSphere ESXi 5.1.0. Presionar la tecla
(F11), para confirmar la instalacion e iniciar con la misma.

9. Proceso de instalacion

Installing ESXi 5.1.0
21 4.

Figura 86 Pantalla de proceso de instalacion

Esta pantalla indica el progreso de instalacion. La instalacion puede tardar varios

minutos.

10. Instalacion completa

Installation Complete
ESXi 5.1.0 has been installed.

ESXi 5.1.0 will operate in evaluation mode for 60 days. To
use ESXi 5.1.0 after the evaluation period, you nust
register for a VMuare product license. To administer your
server, use the vSphere Client or the Direct Control User
Interface.

the installation disc before rebooting.

Reboot the server to start using ESXi 5.1.0.

Figura 87 Pantalla de Instalacion completa
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Esta pantalla indica que la instalacion se realiz6 en forma satisfactoria. A

continuacion presionar la tecla (Enter) para reiniciar el equipo.

VMuare ESXi 5.1.0 (YMKernel Release Build 799733)

VMuare, Inc. VMuare Virtual Platforn

2 x Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU EB335 0 2.93GHz
2 GiB Memory

Dounload tools to manage this host from:
http://192.168.159.129/ (DHCP)
http://[feBB: :20c: 29FF :Fe46:25931/ (STATIC)

<F2> Customize System/Vieu Logs <F12> Shut Doun/Restart

Figura 88 Pantalla de Grafico de instalacion satisfactoria

11. Cambiar parametros de red

Presionar la tecla (F2) para ingresar a la administracion del ESXi 5.1.0

Authent ication Required

Enter an authorized login name and password for
localhost .pch.nx.

Conf igured Keyboard (US Default)

Login Name: [ root 1

Password: [ ]

<{Enter> 0K <Esc> Cancel

Figura 89 Pantalla Cambio de parametros de red
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En esta pantalla solicitan las credenciales para poder ingresar a la administracion del
ESXi. Luego de ingresar correctamente estos pardmetros presionar la tecla (Enter).

System Customization Conf igure Management Netuork

Conf igure Password Hostname :

Conf igure Lockdoun Mode localhost

Conf igure Management Netuork IP Address:

Restart Management Network 192.168.33.220

Test Management Network

Netuwork Restore Options Netuwork identity acquired from DHCP server 192.168.33.12
Conf igure Keyboard IPub Addresses:

Troubleshoot ing Options feBl: :20c:29ff :feBe :50d2/64

Vieu Susten Logs ot t ;t”s managenent netuork settings in

View Support Information

Reset System Configuration

( <Enter> More

Figura 90 Pantalla de solicitud de credenciales de administracion

Luego de ingresar a la pantalla de customizacion del sistema, dirigirse al moédulo

configuracion de la administracion de red y presionar (Enter).

Cont igure Management NHetwork

NHetuork Adapters
VYLAN C(optional?l

IP Cont iguration
IPuve Conf iguration

DHS Conft iguration
Custom DM5S Suff ixes

Figura 91 Pantalla de customizacion del sistema
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En esta pantalla se despliegan las siguientes opciones:

Adaptadores de red

Vlans

Configuracion de IP
Configuracion de IPv6
Configuracion de DNS
Sufijos DNS personalizados

Seleccionar la opcion configuracion de IP.

IP Configuration

This host can obtain network settings automatically if your network
includes a DHCP server. If it does not. the following settings must be

specified:

( ) Use dynamic IP address and network configuration
(o) Set static IP address and network configuration:

e . 165332 |
Suhnet Mask [ 255.255.255.0
Default Gateuay [ 192.168.33.1 ]
<Up/Doun> Select <3pace> Mark Selected {Enter> DK <Esc> Cancel

Figura 92 Pantalla configuracion IP

En la pantalla de configuracion de IP, seleccionar la opcion establecer una direccion

IP estatica y configuracion de red.

Ingresar manualmente las direcciones de:

Direccion IP
Mascara de Red
Default Gateway

Presionar (Enter) y regresar al menu de configuracion de la administracion de red.

Seleccionar la opcidn configuracion de DNS.
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DNS Conf iguration

This host can only obtain DNS settings auvtomatically if it also obtains
its IP configuration avtomatically.

( ) Obtain DNS server addresses and a hostname automatically
(o) Use the following DNS server addresses and hostname:

Prinary DNS Server [J192.168.33. L1 |

Alternate DNS Server L 1
Hostname [ esxifl 1
{Up/Doun> Select <Space> Mark Selected {Enter> DK <Esc> Cancel

Figura 93 Pantalla Configuracién DNS

En esta pantalla seleccionar la opcidn de usar la direccién del servidor de DNS y nombre

del host.

Ingresar manualmente las direcciones de:

Servidor primario de DNS
Servidor alternativo de DNS

Adicionalmente escribir como se desea que se llame el host.
Presionar la tecla (Enter) para regresar al menu de configuracion de red.

Presionar la Tecla (Esc).

Conf igure Management Netuwork: Confirm

You have made changes to the host’s management network.

Applying these changes may result in a brief network outage.
disconnect remote management software and affect running virtual
machines. In case IPv6 has been enabled or disabled this will
restart your host.

Apply changes and restart management netuork?
<N> Ho <Esc> Cancel

Figura 94 Pantalla Configuracion de red
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En esta pantalla aplicar los cambios que se realizo y reiniciar la red de
administracion, presionando la tecla (Y).

De esta forma se finalizo el proceso de instalacion y configuracion de vSphere ESXi
5.1.0.

Este proceso de instalacion se lo realiz6 en cinco host, configurados como indica la
siguiente tabla:

Tabla 18

Tabla de configuracion de los 5 hosts

esx01.finanzas.gob.ec 5.1.0 OK
esx02.finanzas.gob.ec 5.1.0 OK
esx03.finanzas.gob.ec 5.1.0 OK
esx04.finanzas.gob.ec 5.1.0 OK
esx05.finanzas.gob.ec 5.1.0 OK

Luego de la instalacion del hipervisor en cada host, se procede a la creacion de dos
maquinas virtuales para SSO (Single Sing On) y vCenter Server bajo las siguientes
caracteristicas:

Tabla 19

Tabla de configuracion de las dos maquinas virtuales

SINGLEO2 WinServ 2008 R2 2 4 30

VCENTERVO01 | WinServ 2008 R2 2 6 30
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4.4 INSTALACION Y CONFIGURACION DEL AMBIENTE VIRTUAL
Previamente a la instalacion de vCenter Server, se debe tener en un DVD o USB, el
instalador de vmware vSphere 5.1.

< YMware vCenter Installer

vmware vSphere'5.1

Information you will need to install vCenter Server can be found at:

Viiware® Product VMware® vCenter™ Simple Install

Wivare® vCenler™ Simpie ins tall vCenter™ Simple nstall installs vCenter Server, Single Sign On

vCenter™ Single Sign On Server, and Inventory Service on the same host or virtual machine
Alernatively, 10 cusiomie the location and selup of each component

Wivare® vCenler™ inventory Semvice

Wiwvare® vCenler™ Sarver

- inveniory Serdce, and vCenler Server
Wiware vSphere® Chient

Wiwvare vSphere eb Client Prerequisites:

Wiware vSphere® Update Manager™
! (Required only if you use the bundied Mcrosoft
vCenter Support SQL Server 2008 R2 Express SP1 database)
Wiware vS
Wiware vSphere Nleck 0 Smportent:
New improvements in license reporting require insiallason of
Wiware vS ® Auto e VMware vSphere® Web Clent.

® Authenticason Proxy

Wiware® vCenlter™ Host Agent Pre-Upgrade Checker

Figura 95 Pantalla previa instalacion

En esta pantalla se puede observar los diferentes productos de vmware que vienen en
el paquete de vSphere 5.1. Seleccionar el producto vCenter™ Single Sign On.

Presionar el boton (Install) para iniciar con el proceso de instalacion.

44.1 INSTALACION DE LA BASE DE DATOS
La base de datos a utilizar por estdndares internos de la institucién es Oracle, la base
de datos serd la encargada de recopilar los logs y la informacién de los servidores.

Se crea un tablespace para recolectar la informacién de cada servidor
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SingleSignOn

Servidor de Base de Datos
TableSpace 1 ORACLE

vCenter Server

TableSpace 2

]

View Connection Tablespace 3

TableSpace 4

View oser

I
o
3

©

Figura 96 Conexiones a base de datos Oracle

4.4.2 INSTALACION VMWARE VCENTER

4.4.2.1 INSTALACION SINGLE SIGN-ON

Esta pantalla indica que va iniciar el proceso de instalacion de vCenter Single

Sign On. Esperar que se despliegue la siguiente pantalla de instalacion.

vCenter'Single Sign On

Figura 97 Pantalla de instalacion
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Esta pantalla da la bienvenida a la instalacion de vCenter Single Sign On. Esperar

a que se extraigan todos los archivos necesarios para la instalacion.

iﬁ_% ¥Mware vCenter Simple Install M= E3 |

Welcome to the InstallShield Wizard for
vCenter Single Sign On

wZenker Single Sign On Setup is preparing the InstallShield
‘Wizard which will quide wou through the program setup
process, Please wait,

vCenter
Single Sign On

< Back lext = S Cancel

Figura 98 Pantalla de bienvenida a Instalacion

Una vez que todos los archivos se hayan extraido para la instalacion presionar el

botdn Next.
|‘§ vCenter Single Sign On : 3_<_|

Welcome to the InstaliShield Wizard for
vCenter Single Sign On

The InstalSheld(R) Wizard will instal vCenter Single Sign On on
your computer. To continue, click Next,

[

\WARNING: This program is protected by copyright law and
international treaties,

vCenter
Single Sign On

[ Next> | cace |

Figura 99 Pantalla de extrusion de archivos
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En esta pantalla se despliega los nimeros de patente, asociados a los productos de
vmware. Presionar el boton Next.

fi ¥Center Single Sign On [x]
End User Patent Agreement

Read the following patent agreement carefully,

|Copyrright© 1998-2012 YMware, Inc. All rights reserved. This -
product is protected by U.5. and international copyright and
intellectual property laws. YiMware products are covered by one
or more U.S. Patent Numbers

Dg17.808, DE17,809, DE17 810, DB17.811, 6,075,938, 8,397,242,
6,496,847 6,704,925, 6,711,672, 6,725 288, 6,735 601, 6,785 BER,
6,789,156, 6,795 966, 6,880,022, 6,883,085, 6,940,980, 6,944 589,
5,961,806, 6,951,941, 8,970,562, 7,017,041, 7,055,052, 7,065 B42,
7,0689413, 7,069,435, 7,082 6098, 7,088,377, 7 111,086, 7,111,145,
7117481, 7,149,310, 7,149,843, 7,155 558, 7,222 221, 7 260 B15,
7,260,820, 7,269,883, 7,275,136, 7,277 9598, 7,277,984, 7,278,050, |

Installshield

< Back I Mexk = I Cancel |

Figura 100 Pantalla de nimeros de patentes

En esta pantalla se despliega el acuerdo de la licencia para el usuario final.
Seleccionamos la opcion Acepto los términos en el acuerdo de licencia y presionar
el boton Next.

x|

End User License Agreement

Read the folowing icense agreement carefuly.

VMWARE END USER LICENSE AGREEMENT

PLEASE NOTE THAT THE TERMS OF THIS END USER LICENSE
AGREEMENT SHALL GOVERN YOUR USE OF THE SOFTWARE,
REGARDLESS OF ANY TERMS THAT MAY APPEAR DURING THE
INSTALLATION OF THE SOFTWARE.

IMPORTANT-READ CAREFULLY: BY DOWNLOADING, INSTALLING. OR
USING THE SOFTWARE, YOU (THE INDIVIDUAL OR LEGAL ENTITY) =l

ACNCC TN QE ONLIAMN DV TUE TENAMO AC TLIC CAIN LICCED L INCMCD

% [ accept the terms n the ficense \eemmt
" 1 do not accept the terms n the iugse agreement

<Back Next > Cancel |

Figura 101 Pantalla de Acuerdo de licencia
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Seleccionar la opcion “Create the primary node for a new vCenter Single Sign On

installation®.

{i& vCenter Single Sign On x|
vCenter Single Sign On Deployment Type
Select the vCenter Single Sign On deployment type

(&' Create the primary node for a new vCenter Single Sign On installation.

detﬁumbm&haiynodenabacvcmwwwmm or the
first node in a high avalabdity or multisite installaton

€ Join an existing vCenter Sngle Sign On installaton.

Select this option to create an addtional node for an existing high availabiity or muitisite
vCenter Sngle Sign On installation.

" Recover nstaled instance of vCenter Sngle Sign On from a badkup.

1f your vCenter Single Sign On s corrupted, select this option to recover vCenter Single Sign
On information from a badkup fle you have generated.

[r=taliShidld

\S
<Back Next > Cancel |

Figura 102 Pantalla de Seleccion de opciones

Seleccionar la opcion Install basic vCenter Single Sign On.

|3 vCenter Single Sign On
vCenter Single Sign On Type
Select single node type

(" Install basic vCenter Singie Sign On

Select this option for a vCenter Single Sign On installaton with only one node, accessible by
the local system users.

(+ Create the primary node for a new vCenter Sngle Sign On installation

Select this option to create the first node for a new multinode high avalabilty or multisite
vCenter Sngle Sign On installation.

s

[r=talishicld

<Back Next > Cancel |

Figura 103 Pantalla de seleccion de single node type
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En esta pantalla establecer la contrasefia de administrador para la sesion de
vCenter Single Sign On. La contrasefia debe tener mas de ocho caracteres e incluir al
menos un caracter en mayuscula y al menos un nidmero. Presionar el boton Next,

para continuar con la instalacion.

|’§ vCenter Single Sign On
vCenter Single Sign On Information
Set the password for the adminstrator account.

The password must have at least eight characters, at least one lowercase character, one
uppercase character, one number, and one specal character,

User name: Ia:’)m‘:35-.4.'..-'7:-{",::1.-.”
Password: [T
Confirm Password: Ioooo.oooooooo

In vCenter Server, users authenticate through vCenter Single Sign On. To manage the
wCenter Single Sign On server, vCenter Single Sign On users are areated. The default
vCenter Single Sign Cn administrator user ID is ‘admin @System-Comain’,

s

<Back Next > Concel |

Figura 104 Pantalla de contrasefia de administrador

Esta pantalla permite seleccionar el tipo de base de datos que se utilizara para el
vCenter Single Sing On. Para el ambiente del Ministerio de Defensa se selecciono,
usar una base de datos compatible existente, dicha base de datos fue levantada

previamente en Oracle.

|‘-§ vCenter Single Sign On 5_]
vCenter Single Sign On Database
Select a database type for vCenter Sngle Sign On.

" Install  ocal Microsoft SQU Server 2008 R2 Express instance.

¢ Use an exsting supported database
The database must already be instaled, and must be supported for the product.

Ywm(a&mt&hmsfwmdamsebeﬁvemcmpmaedmm
the installation. You can creste the table spaces by running the saript
rsaMJheM\e)Seu.pTablespaces sal. This saript is provided with the
Installer, in the fol ! _source_drectory >\Single
Sign O'\WSovBSOScwc\sM\dZG>

Iy

[re=tallShicid

<Back Next > Cancel |

Figura 105 Pantalla de seleccion de tipo de base de datos
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Introducir los datos de conexion a la base de datos y los usuarios creados.

|"§ vCenter Single Sign On 1‘

Database Information
J0BC connection information for vCenter Single Sign On,

Database Type: IMssd ot I Database Name: ISSOOZ

Host name or [P address: [sc(02 I~ il erver the Grade S0
Port: I'.433 Service Name : I
Database username:  [S5002_USER Database password: [ eeesssssseses

Database DPA user ISSCOZ_DBA Database DBA ssesescssnies
name: password:

™ L wil enter the J0BC URL myself.
JOBC URL: |

[rstallShicid

<Bsck [ et |  cance |

Figura 106 Pantalla de conexion a la base de datos

En esta pantalla, se pone el nombre FQDN (Fully Qualified Domain Name) o
direccion IP de la maquina en la cual se estéd instalando el vCenter. Las mejores
practicas sugieren poner en el nombre el lugar de la direccion IP. Presionar el boton

Next, para continuar con la instalacion.

|‘-§ vCenter Single Sign On __>g|

Local System Information
Enter the required nformation for the vCenter Single Sign On local system.

Fully Qualified Doman Name or [P address: [T ipR e e e

[rstaliShicld

<Back Next > cancel |

Figura 107 Pantalla de direccion IP
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En esta pantalla seleccionar que se utilice la cuenta de servicio de red, para la
administracion de vCenter Single Sign On.

{5 vCenter Single Sign On

x|
Security Support Provider Interface Service Information
Enter the Security Support Provider Interface service account nformation.

Configure the Security Support Provider Interface service to run in the default Windows

NetworkService account, or enter the detaiks for the administrator user service account
to run the seryice in.

[V Use network service account

User name: |
Password: |
Qomair; JiocAtDOMATN l:%

Note : Itis recommened to use same account as primary node of vCenter Single Sign On,

[rstaliShicld

<Back Next > Cancel |

Figura 108 Pantalla Seleccidon de cuenta de servicio de red

Esta pantalla nos indica la carpeta de destino donde se va realizar la instalacion.
En este caso dejar el destino por default y presionar el boton Next.

1“§ vCenter Single Sign On

x|

Destination Folder
Select the folder n which to instal vCenter Single Sign On.

C:\Program Flles\VMware\Infrastructure|

X

[rstallShicd

<gack [ Next> |  conce |

Figura 109 Pantalla de carpeta de destino
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Esta pantalla indica, el puerto HTTPS, que va a escuchar para brindar este
servicio. Dejar el valor por defecto y presionamos el boton Next.

1}? vCenter Single Sign On i
vCenter Single Sign On Port Settings
Enter the connection Information for vCenter Single Sign On.

Setup will open the HTTPS port in the firewall if the Windows Firewal/Internet Connection
Sharing service is running on the system.

HTTPS port: E

[rstallShicld

<Back Next > cancel |

Figura 110 Pantalla de puerto HTTPS

Esta pantalla indica que la configuracion del vCenter Single Sing On esta lista
para instalarse. Presionar el boton Install, para comenzar la instalacion.

1‘-§ vCenter Single Sign On

x|

Ready to Install
Click Install to begn the instalation.

To review or change any of your instalation settings, dick Back. To exit the wizard without
nstaling vCenter Sngie Sign On, dick Cancel,

[r=tallShicld

<Bak [ el | conce |

Figura 111 Pantalla de configuracidn lista
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En esta pantalla se puede observar el progreso de la instalacion del vCenter

Single Sing On. Esperar a que se realice la instalacion por completo.
=11 %]

|‘§ vCenter Single Sign On
Installing vCenter Single Sign On
The program features you selected are being installed.

Please wait whie the InstalShield Wizard installs vCenter Single Sign On.
This may take several minutes,

Status:
)

[=tallShicld

Figura 112 Pantalla de progreso de la instalacion

Esta pantalla indica que la Instalacion se complet6 en forma satisfactoria.
i vCenter Single Sign On ' x|

InstaliShield Wizard Completed

vmware

The InstalShield Wizard has successfudly instaled wCenter
Single Sign On, Click Finish to exit the wizard,

Important: To ensure continued posss to vSphere for disastsr
recovery, back up the vCenter e Sign On database and
generate a vCenter Sngle Sign On badwp bunde. Execute the
backup bunde via Run a5 adminstrator” o turn off User Access
Control before generating the backup bundle, See the vSphere
Instalation and Setup documentation for detads.

vCenter [ show the Windows Instaler log
Single Sign On

Bk, I Finish I Gance l

Figura 113 Pantalla de instalacion completa
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4.4.2.2 INSTALACION INVENTORY SERVER
El siguiente componente a instalar es VMware Inventory Service.

Seleccionar “VMware vCenter Inventory Service” y presionar el boton “Install”.

%) Vedware vCenter Imvtaller

vmware vSphere 5.

Informanon you Wil nesd 10 maladl vConlir Safver cas be found at:

Figura 114 Pantalla de instalacion

Esta pantalla muestra el asistente de instalacién de VMware vCenter Inventory

Service.

1’%3 VMware vCenter Inventory Service B _)gl

Welcome to the installation wizard for
VMware vCenter Inventory Service

The installation wizard wil install VWMware vCenter Inventory
Service on this computer. To contirue, dick Next,

A
e
\

)

VMware vCenter
Inventory Service

This program is protected by copyright law and international
treaties.

[ hext> | cance |

Figura 115 Pantalla de asistente de instalacion
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En esta pantalla se nos despliega el acuerdo de la licencia para el usuario final.
Seleccionar la opcion Acepto los términos en el acuerdo de licencia y presionar el
boton Next.

(‘01! VMware vCenter Inventory Service ﬂ

End User License Agreement

Read the folowing license agreement carefuly.

VMWARE END USER LICENSE AGREEMENT ﬂ

PLEASE NOTE THAT THE TERMS OF THIS END USER LICENSE
AGREEMENT SHALL GOVERN YOUR USE OF THE SOFTWARE,
REGARDLESS OF ANY TERMS THAT MAY APPEAR DURING THE
INSTALLATION OF THE SOFTWARE.

IMPORTANT-READ CAREFULLY: BY DOWNLOADING, INSTALLING, OR
USING THE SOFTWARE, YOU (THE INDIVIDUAL OR LEGAL ENTITY) =

ACNCCE TN QC QN IAMN DV TUE TENAMO AC TUIC CAIN LICCED L INnEMCD
& [ accept the terms o the ficense agreement
" Tdo not accept the terms n the license agreement %

rstaliShicd

<Back Next > cancel |

Figura 116 Pantalla de acuerdo de licencia

Seleccionar el directorio de instalacion.

|‘°1! VMware vCenter Inventory Service }J
Destination Folder
Select the folder in which to nstall Inventory Serwice.

|.:J Install Inventory Service in: &l

C:'\Program Fles\VMware\Infrastructure),

[r=tallShicld

<Back Next > cancel |

Figura 117 Pantalla de seleccién de directorio
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En esta pantalla, poner el nombre FQDN (Fully Qualified Domain Name) o direccion
IP de la maquina en la cual se esta instalando el Inventory Service. Las mejores practicas
sugieren poner en el nombre el lugar de la direccion IP. Presionar el boton Next, para

continuar con la instalacion.

|‘§ VMware vCenter Inventory Service B _’ﬂ
Local System Information
Enter the required nformation for Inventory Service local system,

Eully Qualifid Domain Name: VCENTER02. localdomain.Jocall

s

[restallShicld

<Back Next > cancel |

Figura 118 Pantalla FQDN

En esta pantalla se muestran los puertos de comunicacion que utilizara el Inventory

Service.

|‘§ VMware vCenter Inventory Service 5]

Configure Ports
Enter the port numbers for Inventory Service.

HTTPS port: E
Service management port: o105
unked Mode communication port: W
&
[rstallShicld
< Back Next > Cancel |

Figura 119 Pantalla Puertos de comunicacién
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En esta pantalla seleccionar la memoria asignada al proceso dependiendo del tamafio
del entorno.

|‘.§-‘ VMware vCenter Inventory Service

x|

JVM Memory

Select the inventory size that best desanbes your wCenter Server

deployment.
To optimaly configure your deployment, select the Inventory Service configuration that
best describes your setup.
Inventory Size Maximum Memory
¢ Smal (Jless than 100 hosts or 1000 virtual 3072M8
machines)
¢~ Medum (100 - 400 hosts or 1000 - 4000 6144 M8
virutal machines)
¢~ Large (more than 400 hosts or 4000 virtusl 12288 M8
machines) .

LA\
For more information on JVM Memory size and how it effects Inventory Service, viait the
vSphere Installation and Setup documentation or vSphere Upgrade documentation.
[rstaliShicld

<Back Next > Cancel |

Figura 120 Pantalla seleccion de memoria

En esta pantalla indicar la ruta y las credenciales del administrador del servicio
Single Sing On (SSO).

1‘%! VMware vCenter Inventory Service

vCenter Single Sign On Information

Enter the nformation to register Inventory Service with vCenter Single San
On.

pisde (:e‘desm o yser |acmn@5ystem Domain

vCenter Single Sign On administrator |esessescencen
password:

ls

Lookup Service URL:
|rttos: [VCENTERO2. localdomain Jocal: 7444 \ookupservice fadk

[r=tallShicld

<Back Next > cancel |

Figura 121 Pantalla ruta y credenciales del administrador
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En esta pantalla instalar el certificado generado por defecto para el Inventory Service.
x|

;’oz! VMware vCenter Inventory Service

Certificate Installation for Secure Connection

To configure Inventory Service with the URL you entered, the folowing
certificates must be nstalied.

Certificate: -
Data: =
Version: 3 (0x2)
Serial Number:
01:33:¢5:2d:#4:bb
Signature Aigorithm: sha2SeWithRSAENCryption
Tssuer: CN=RSA Identity and Access Toolkit Root CA —
Vaidity
Not Before: Noy 207:30:54 2012 GMT
Not After : Dec 31 23:00:00 2036 GMT
Subject: CN=RSA Idenbty and Access Toolist Root CA
Subject Public Key Info:
Public Key Algorithm: rsaEncryption
RSA Public Key: (2048 bit)
Modulus (2048 bit):
00:bd:62:6b: 26:a¢:8d:81:62: 16:0a: 16: 23:80:6e:
£8:9¢:4d: 25:00:6¢: 75:60: 77:8¢:0b:43:48:09:22: W

[==taliShicld

<Bak | instolcertifates | concel |

Figura 122 Pantalla instalacion certificado generado

Esta pantalla indica que todo esta listo para Iniciar con el proceso de instalacion.
Presionar el botdn Install.

;‘é! VMware vCenter Inventory Service

Ready to Install
Click Install to begn the instalation.

To review or change any of your instalation settings, dick Back. To exit the wizard without
nstaling VMware vCenter Inventory Service, cick Cancel,

ir=taliShicld

<Bak [ sl | cance |

Figura 123 Pantalla de inicio de la instalacién
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Esta pantalla indica que la instalacion del Inventory Service se ha realizado en forma
exitosa. Presionar el boton Finish para cerrar el asistente.

i VMware vCenter Inventory Service ) x|

InstaliShield Wizard Completed

The InstalShield Wizard has successfully instaled YMware
vCenter Inventory Service. Click Firesh to exit the wizard.

VMware vCenter
Inventory Service

< Eack l Finish I cante I

Figura 124 Pantalla de Instalacion completa

4.4.2.3INSTALACION VIRTUAL SERVER

Desde el ment de instalacion seleccionamos VMware® vCenter ™ Server.

) Vitwere vCenter Installer

vmware vSphere' 5.1

Informaion you Wil nesd 0 maladl vConlar Sarver cas be foued at:

Prerequesnes:

Figura 125 Pantalla de seleccion



En esta pantalla seleccionar el idioma de instalacion.

vCenter Single Sign On - InstallShield Wizard

the choices below

(13 I Cancel

Figura 126 Idioma de instalaciiion
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En esta pantalla se despliega el asistente de instalacion para VMware vCenter Server

5.1.

|’-§ VMware vCenter Server

vmware

VMware vCenter
Server5.1

Welcome to the installation wizard for
VMware vCenter Server

The nstallation wizard wil instal] YMware vCenter Server on
this computer. To continue, di xt,

This program is protected by copyright law and International
treaties.

Next > Cancel

Figura 127 Pantalla de asistente de instalacion
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En esta pantalla se despliega el acuerdo de la licencia para el usuario final.
Seleccionar la opcion Acepto los términos en el acuerdo de licencia y presionar el
boton Next.

x|

License Agreement

Read the folowing icense agreement carefuly.

VMWARE END USER LICENSE AGREEMENT A

PLEASE NOTE THAT THE TERMS OF THIS END USER LICENSE
AGREEMENT SHALL GOVERN YOUR USE OF THE SOFTWARE,
REGARDLESS OF ANY TERMS THAT MAY APPEAR DURING THE
INSTALLATION OF THE SOFTWARE.

IMPORTANT-READ CAREFULLY: BY DOWNLOADING, INSTALLING, OR
USING THE SOFTWARE, YOU (THE INDIVIDUAL OR LEGAL ENTITY) =

ACDEC T O DNLIAMND OV TUS TENMO AC TUIC CUMN LICEN | ICEMOCS

& Lagree to the terms in the icense agreement l}
" Ido not agres to the terms in the lcense agreement

[r=taliShicld

<tk |[ met> |  conce |

Figura 128 Pantalla de acuerdo de licencia

En esta pantalla ingresar la licencia. Si se tiene una licencia para el servidor vCenter s
lo puede introducir ahora, si no lo hace se instalard en modo evaluacion, y tenemos 60

dias para afiadir una licencia valida.

|’§ VMware vCenter Server

x|

License Key
Enter the lcense key.

Lcense key:
|l

If you do not enter a license key, vCenter Server will be installed in evaluation
mode.

I

[=taliGhicld

<Bock [ mext> | conce |

Figura 129 Pantalla ingreso de licencia
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En esta pantalla seleccionar la Base de datos que va a utilizar el vCenter Server.
Seleccionar Usar una base de datos soportada existente. La base de datos para el vCenter
también se la levantd en Oracle. Previo a esto deber haber hecho la conexién hacia la

base de datos mediante el respectivo cliente de Oracle.

|‘-§ VMware vCenter Server ﬂ

Database Options
Select an COBC data source for vCenter Server,

vCenter Server requires a database,
e Instal & Microsoft SQL Server 2008 Express instance (for smal deployments: up to 5
hosts and S0 virtual machines)

(% Use an existing supported database

Data Source Name (DSN): (Choose from the st or enter a new DSN)

m

[=talIShicid

<Back |[ mext> |  cance |

Figura 130 Pantalla seleccion de base de datos

En esta pantalla introducir la contrasefia del usuario de la base de datos.

x

Database Options
Enter database server credentias.

DSK: VCENTERD2
ODBC Driver: SQL Native Client
Database user name: l\'pxuser()l'
Damwd: '.........0..
IrstaliShicld
<tk |[ mext> |  conce |

Figura 131 Pantalla introduccion de usuario de la base de datos
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Esta pantalla indica si se quiere especificar una cuenta de administrador en particular,
o utilizar la misma cuenta de administracion de Windows para ingresar a la
administracion de vCenter Server, en este caso seleccionar Usar la cuenta del sistema,

presionar el botén Next para continuar con la instalacion.

ﬁ! VMware vCenter Server

x|

vCenter Server Service

Enter the vCenter Server service account nformation.

Configure the vCenter Server ervice to run in the default Windows LocalSystem account,
or enter the detals for the administrator user service account to run the vCenter Server
service in. [\

A8

[V Use SYSTEM Account

Account name: I

Account password: |

£ully Qualified Doman Name: |vcenTERO2 localdomain. local

SECURITY ADVISORY: The vCenter Server nstalier grants the “Log on as & service” right
to user-spedified accounts.

[rstallShicld

<ok |[ mnet> | conce |

Figura 132 Pantalla cuenta administrador

En esta pantalla indicar si es una instalacion individual o si se va a enlazarlo con otra
instancia ya creada. Para este caso seleccionar la instalacién individual y presionar el
boton Next.

x|

vCenter Server Linked Mode Options
Instal] this YWMware vCenter Server instance in Linked Mode or standalone m:

To configure Linked Mode, install the first vCenter Server mstance in standalone mode. Install
subsequent vCenter Server nstances in Unked Mode.

(+ Create a standalone VMware vCenter Server instance

Use this option for standalone mode or for the first vCenter Server installation in a new
Linked Mode group.

s Mammwm«mmmummwm

Use this option to join this wCenter Server to an existing Linked Mode group.

[=taliShicid

<Bock  |[ mext> | cane |

Figura 133 Pantalla de seleccién
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En esta pantalla se despliegan los puertos que el vCenter Server utilizaré por defecto.

%% VMware vCenter Server x|
Configure Ports
Enter the connection information for vCenter Server.
._ﬂTPSM: |4.13
HITP port: [so
Heartbeat port (UDP); 902
Web Services HTTP port: Isom
WebqumsNﬂPsm: Is.“:;
Web Services Change Service Notification port: [60099
LDAP port: |3ag
SSL port: |:536_
™ Increase the number of avallable ephemeral ports
If your vCenter Server manages hosts on which you wil power on more than 2000 virtua
machines smutaneously, this option prevents the pool of available ephemeral ports from
[stallSeid
Ly <Bock  [[ Mext> | conce |

Figura 134 Pantalla de puertos

Esta pantalla permite seleccionar la cantidad de memoria de acuerdo al tamafio del
inventario del vCenter Server. Para la infraestructura del Ministerio de Finanzas,
seleccionar el tamafio de inventario pequefio (menos de 100 hosts o 1000 maquinas

virtuales), y presionar el boton Next.

i VMware vCenter Server x|

vCenter Server VM Memory
Select vCenter Server Web services JVM memory configuration.

To optimally configure your deployment, select the vCenter Server configuration that best

describes your setup.
Inventory Size Maximum Memory
@ Smal‘(les;mwohosu« 1000 virtual 1024M8

(-Medt.ln(lmmhnstsa 10004000 wrtual 2048 M8
machines)

- Luge(ux;rehmﬁt)hostsoﬂoooww 3072 M8

For more information on JVM Memory size and how It effects vCenter Server, visit the
vSphere instalation and Setup documentation or vSphere Upgrade documentation.

Irstalishidd
o | o> | o |

S

Figura 135 Pantalla de seleccion de memoria
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En esta pantalla introducir la direccion y credenciales del servicio de Single Sing On
(SS0O).

|‘§ VMware vCenter Server

x|

vCenter Single Sign On Information
Enter the Information to regster vCenter Server with vCenter Single Sgn On.

vCenter Sngle Sign On administrator yser mame  [3gmn@System Doman
(case-sensitive):

mw?*wmmawm I.l...‘.......

Lookup Service URL:

Jttps: /NCENTER O 2.localdomain.Jocal: 7444 fockupservice fsdk

[r=talShicld

e e

Figura 136 Pantalla de introduccidn de direccidn y credenciales del servicio

En esta pantalla seleccionar el usuario o grupo de usuarios administradores del

vCenter Server. Dejar la configuracién por defecto y presionar el boton Next.
X

|§ VMware vCenter Server

vCenter Single Sign On Information

Register a vCenter Server administrator user or group with vCenter Single

Sign On.
vCenter Server administrator recognized by admin@System-Domain
vCenter Single Sign On: I Lot I
For example, user @domain.com

[~ This administrator is a user aroup

Instalishield

<Back Next > cancel |

Figura 137 Pantalla de seleccién de usuario
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En esta pantalla indicar la ruta hacia el servidor donde se encuentra instalado el
servicio de Inventario.

}‘é! VMware vCenter Server

x|

vCenter Inventory Service Information.
Enter vCenter Inventory Service information.

vCenter Server requires the folowing information o register with VMware vCenter Inventory
W.Meuemmmwmmmmw%maem.

Lookup Service URL:
Jttos: {/VCENTER 02 locaidomain, local: 7444 fookupservice fsdk

vCenter Inventory Service URL:

ttps: /NG

Example: https: /feerver.mydomain, com: 10443

[=tallShicld

e e

Figura 138 Pantalla de ruta hacia el servidor

En esta pantalla seleccionar el directorio donde se va a instalar el vCenter Server.

"\? VMware vCenter Server

x|
Destination Folder
Select the installation location.
[J Install vCenter Server in: Change... l
C:\Program Files\VMware\Infrastructure),
[r=tallShicld
<tock [ mext> |  cance |

Figura 139 Pantalla seleccion del directorio
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Esta pantalla indica que el asistente esta listo para iniciar la Instalacion. Presionar el
botdn Install.

|

1"\? VMware vCenter Server

Ready to Install the Program
The wizard s ready to begin nstallation.

To review or change any of your installaton settings, dick Back. To exit the wizard without
instaling vCenter Server, dick Cancel,

X

[staliShicdld

<gock |[ sl |  conce |

Figura 140 Pantalla de asistente listo

Esta pantalla indica que el proceso de instalacion del vCenter Server, se ha realizado

en forma exitosa. Presionar Finish para salir del asistente.

1}? VMware vCenter Server ] .’g
R

Installation Completed

vmware ;

VMware vCenter Server has been installed successfuly. Clck
Finish to exit the wizard.

VMware vCenter
Server5.1

Figura 141 Pantalla de instalacion exitosa



443 INSTALACION CONNECTION SERVER

Instalacion de Connection Server usando la siguiente configuracion:

Tabla 20

Configuracion de la instalacion de Connection Server

130

Hostmane SO vCPU RAM Disco
GB GB
CONNECTIONVO01 WinServ 2008 R2 2 4 30

Al iniciar el instalador, aparece el Wizar de Bienvenida.

VMware Horizon View

Connection
Server intellectual property laws. VMware products are covered by
one or more patents listed at

http:/fwww.vmware.com/go/patents.

|§ VMware View Connection Server

Welcome to the Installation Wizard for
VMware View Connection Server

The installation wizard will install VMware View Connection
Server on your computer, To continue, dick Next.

Copyright (c) 1998-2013 VMware, Inc. All rights reserved. This
product is protected by U.S. and international copyright and

Product version: 5.2,0-387719 x64

= Back

Next >

Cancel

Figura 142 Pantalla de inicializacién de la instalacion
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Se acepta los términos de licencia.

|§ VMware View Connection Server .

License Agreement
Please read the following license agreement carefully.

VMWARE END USER LICENSE AGREEMENT

PLEASE NOTE THAT THE TERMS OF THIS END USER LICENSE AGREEMENT SHALL
GOVERN YOUR USE OF THE SOFTWARE, REGARDLESS OF ANY TERMS THAT MAY
APPEAR DURING THE INSTALLATION OF THE SOFTWARE.

[IMPORTANT-READ CAREFULLY: BY DOWNLOADING, INSTALLING, OR USING THE
SOFTWARE, YOU (THE INDIVIDUAL OR LEGAL ENTITY) AGREE TO BE BOUND BY

THE TERMS OF THIS END USER LICENSE AGREEMENT ("EULA”). IF YOU DO
NNT ACREE TN THE TERMS NE THIS ELILA_VOLLIMLIST MOT NOWAIL NAN .:J

(% I accept the terms in the license agreement
(" 1 do not accept the terms in the license agreement

< Back I [\Next > I Cancel
\F

Figura 143 Pantalla de términos de licencia

Se selecciona la carpeta en la que se alojara los archivos de instalacion.

if.% VMware View Connection Server x|

Destination Folder
Click Mext to install to this folder, or didk Change to install to a different folder.

G Install vMware View Connection Server to:

C:\Program Files\WMware\WMware View'\Serverl Change |

< Back Mext = Cancel
L&

Figura 144 Pantalla de seleccién de carpeta para los archivos de instalacion
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Se selecciona el servicio a ser instalado. Para este caso: View Standard Server.

iﬁ‘» VMware View Connection Server zj

Installation Options
Select the type of View Connection Server instance you want to install.

Select the type of View Connection Server instance you want to install.

Perform a standard full install. This is used to install a
standalone instance of View Connection Server or the first

View Standard Server

View Replica Server
View Security Server instance of a group of servers.

View Transfer Server

e ] e
P52

Figura 145 Pantalla de seleccidn del servicio a ser instalado

En caso de necesitar reestablecer un backup de la informacidn que contiene este

servidor, se ingresa una clave de seguridad para dicho fin.

,,_3 VMware View Connection Server i

Data Recovery
Enter data recovery password details.

X|

This password protects data backups of your View Connection Server, Recovering a backup wil

require entry of this password.
Enter data recovery password: I..........
Re-enter password: [eoessccees L\\S
Enter password reminder (optional): [vMware2013]

< Back I Next > I Cancel

Figura 146 Pantalla para restablecer un backups
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Para establecer conexiones con otros servidores de administracion y con
escritorios virtuales, se deben habilitar puertos de forma automatica (opcion elegida)
0 de forma manual.

|,§J« VMware View Connection Server i

Firewall Configuration

Automatically configure the Windows Firewall to allow incoming TCP protocol
connections.

In order for View Connection Server to operate on a network, specific incoming TCP ports
must be allowed through the local Windows Firewall service. The incoming TCP ports for
the Standard Server are 8009 (AJP13), 80 (HTTP), 443 (HTTPS), 4001 (IMS), and 4100
(IMSIR). If the Standard Server runs on a Windows Server 2008 R2 then the incoming TCP
and UDP packets on port 4172 are allowed through as well.

¢ Configure Windows Firewall automatically

" Do not configure Windows Firewall

< Back I Nextﬁ I Cancel

Figura 147 Pantalla de configuracion del Firewall

Se elige un usuario o grupo de administracion para tener gestion sobre la

herramienta.

i’-.‘!:" VMware View Connection Server "

Initial View Administrators

Specify the domain user or group for initial View administration.

To login to View Administrator, you will need to be authorized. Select the local Administrators
group option or enter the name of a domain user or group that will be initially allowed to login and
will be granted full admistrative rights.

The list of authorized administrator users and groups can be changed later in View Administrator.

(" Authorize the local Administrators group

¢+ Authorize a spedfic domain user or domain group

IMINFIN\minadmin

(domainname \username, domainname\groupname or UPN format)

< Back Next, Cancel

Figura 148 Pantalla para elegir usuario o grupo de administracion



Se completa la informacion referente a la Institucion.

|§ VMware View Connection Server 3

User Experience Improvement Program

Basic Customer Demographics

VMware is constantly trying to improve the user experience of our products. You can

help us in this effort by agreeing to send product usage statistics. This data is

completely anonymous, and is restricted to product usage metrics. For more details

gubout it visit the VMware user experience improvement web page by dicking the '..."
tton.

¥ Participate anonymously in the user experience improvement program

Select your organization industry type: lGovernment - Federal / National _:I
Select location of your organization’s headquarter: l America, South and Central _v_l
Select approximate number of employees: | 500-999 Ll

cancel |

A

Figura 149 Pantalla de informacion de la institucion

Se inicia la instalacion con los parametros seleccionados.

t
Ready to Install the Program

The wizard is ready to beain installation.

VMware View Connection Server will be installed in:
C:\Program Files\VMware\VMware View\Server\

Click Install to begin the installation or Cancel to exit the wizard.

< Back Install

Figura 150 Pantalla de inicio de la instalacion

134
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Hacer click en Finish, una vez el Wizard indique que la instalacion se ha

completado.

it VMware View Connection Server ) x|

Installer Completed

The installer has successfully installed VMware View Connection
Server. Click Finish to exit the wizard.

Next Steps:
[V Show the readme file
VMware Horizon View WARNING: Due to limited memory available on this system, the
View components have been configured to use reduced
Connection resources. Please refer to the View administration guides to

determine how to correctly size this system.

Server

Product version: 5.2,0-987719 x64 = Back l lesh[: I cancel

N

Figura 151 Pantalla de completado la informacién

A través de un browser, se accede a Connection Server, donde se ingresaran las

credenciales del Administrador de la herramienta.

> VMware Horizon View Administrator - Windows Internet Explorer
B o e ocabostiine =]/ certpatetmor | 42 | x| [So
{2 Favorites | <35 ] Suggested Sites ~ ) Web Sice Gallery ~

& vMware Horizon View Administrator N v gm - Pagev Safety~ Toos~ )+

VMware Horizon View Administrator

User name: [UIGELI]

Password:

Domain:

[T 1T (e o ocaliobranet [protectedmodeson —[7a « [R00%

Figura 152 Pantalla de connection server
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Una vez en la consola de Administracion de View, se procede a registrar la
licencia correspondiente.

i - ) - 0 o - Page Saety- Toos- @
VMware Horizon View Administrator About Help | Logout (minadmin

Updated 08/07,
Remote Sessions

Local Sessions ‘ Customer Experience Program
Problem Desktops

fe %

System Health
No valid license present for View Send anonymous data to VMware On
Inventory - m:g.er. SRk Edt to.20d 3/vehd Geographic Location: America, South and Central

& Dashboard Business Vertical: Government - Federal/National

& users and Groups Number of Employees: 500-999

¥ Inventory
Pools
(3 Desktops
Persistent Disks
A Thinapps

» Monitoring

» Policies

v View Configuration

Reset Highest

Session Mode
Total Remote 0

Active - full virtuz 0
Product Licensing and Usage Active - linked clc| 0
Global Settings Active - other des 0
Registered Desktop Sources Local 0
Administrators
ThinApp Configuration
Event Configuration

[T T[T o [ Localintranet | rotected Mode: On A [Rwow -,

Figura 153 Pantalla de consola de administracion de View

1€ VMware Horizon View Administrator P+ Bl - 0 omm - Page~ Safety- Todk- @~

License serial number: * |R10CP-6E0EP-582YH-AUGH2-80H31| |

Cogy [ come |
B

fpone I I

Figura 154 Pantalla de registrar licencia

[P & Local intranet | Protected Mode: On

[Fa-TRwow -]
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Para poder hacer uso de los recursos que son administrados por vCenterServer,

éste debe integrarse con View Manager, como se muestra en la siguiente gréfica.

Figura 155 Pantalla de integrar con Vlew Manager con vCenterServer

Se ingresan las credenciales del usuario admin@system-domain y el nombre del

servidor gque contiene.

View Composer
Storage
Ready to Complete

vCenter Server Settings

vCenter Server Settings

Before you add vCenter Server to.
\r_new, install a valid SSL certificate

Server address: [vcmsnvo:.minﬁn.gw.oc
User name: [adminmm'domaln L
Password: e

Description:

Port: 443

Advanced Settings

Specify the concurrent operation limits.

Max concurrent vCenter

provisioning operations:

Max concurrent power

operations: 0 ]

Max concurrent View

d by a trusted CA. In a test
environment, you can use the
default, self-signed certificate tha
installed with vCenter Server, but
you must accept the certificate | &
thumbprnint.

Provide the vCenter Server FQDN
1P address, user name, and
password.

Concurrent Operations Limits

Max concurrent vCenter provision,
operations: the maximum number,
concurrent VM cloning and deletio
operations on this vCenter server
(full dones).

Figura 156 Pantalla de ingreso de credenciales y nombre del servidor
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La siguiente pantalla es para configurar la integracion de View Composer. Al

momento no se lo ha instalado, por lo que se escoge la opcion Do not use View

Composer.

Add vCenter Server

Add vCenter Server
VC Information

View Composer

View Composer Settings

(=) Do not use View Composer

(U View Composer co-installed with vCenter Server

Choose this if View Composer is installed on t

separate server fr

View Composer Setting«

View Composer can be ir
on the vCenter Server hc I
standalone host.

Before you add View Con |
View, install a valid SSL ¢
signed by a trusted CA. I =f|
environment, you can us:
default, seif-signed certif
that is installed with Viev
Composer, but you must
the certificate thumbprint

<Back | Next&J\ Cancel

Figura 157 Pantalla de configuracion de la integracion de View Composer

En la pantalla de storage, no se han habilitado las opciones correspondientes,

debido a que ain no esta configurado View Composer.

Host

Cache Size

Add vCenter Server
Add vCenter Server Storage
VC Information Storage Settings Storage Settings
View Composer : ESXi hosts can be configured
BN cache virtual machine disk dz

which improves performance
during I/O storms such as wt
many desktops power on an
anti-virus scans at once. Hos
read common data blocks fro :
cache instead of reading the
from disk.

By reducing IOPS during boof
storms, View Storage Acceler
lowers the demand on the
storage array and uses less
storage 1/O bandwidth.

<Back || Nexoy || cancel

Figura 158 Pantalla de habilitar las opciones
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Esta es la pantalla final, en la que se muestra el resumen de las caracteristicas

sefialadas previamente. Se hace click en Finish para concluir.

Add vCenter Server
VC Information
View Composer
Storage

Ready to Complete
vCenter Server
User name
Password
Description

Server Port

Max Provision

Max Power

Max View Composer Operations
Max View Composer Provision
View Composer State

Enable View Storage Accelerator
VM Disk Space Reclamation

VCENTERVO1.minfin.gov.ec

minadmin

443

20

50

12

8

Do not use View Composer
No

No

| <Back |Lﬂ_\lﬁj Cancel

A |

Figura 159 Pantalla de resumen de las caracteristicas de la instalacién

4.4.4 INSTALACION SECURITY SERVER

Instalacion de Security Server en maquina virtual que cumple con las siguientes

caracteristicas:

Tabla 21

Caracteristicas para la instalacién de Security Server

SECURITYVO01

WinServ 2008 | 2

R2

30
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El momento de instalar pedird la direccion del connection server con el cual

queremos trabajar. Una vez instalado dirigirse a la interfaz del Connection Server y

configurar los parametros de conexion entre el Security Server y el Connection Server.

Senvers

VCenter Servers  Securty Servers  Cannecton Servers

Trangfer Servers

+ More Commands

Securty Server
SECURITYVOL

Version

Figura 160 Interfaz configuracion security

Edit View Connection Server Settings (%]

! General H Local Mode H Authentication H Backup ‘

Tags

Tags can be used to restrict which pools can be accessed through this Connection Server.

Tags: ‘ |

HTTP(S) Secure Tunnel

External URL: https://lab.myserver.com:443

[V] Use Secure Tunnel connection to desktop

PCoIP Secure Gateway

PColP External URL:

83.25.67.23:4172

[V] Use PColP Secure Gateway 10

onnections to desktop

Separate tags with ; or ,

Example: https://myserver.com:443

Example: 10.0.0.1:4172

‘ OK H Cancel ‘

ad

Figura 161 Configuracion conexion Connection Server
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Figura 162 Configuracidn conexidn Security Server

Configurar el acceso a través de Internet hacia Connection Server.

Pruebas de acceso y consistencia de datos desde Internet.

Centralized
Virtual Desktops

Microsofot
Active Directory

~
~ 7 y
. ~ ' <
. View Security
Servers
s RN
f i ~

= View Client ~

Figura 163 Diagrama de conexidn a través de Security Server

4.45 INSTALACION COMPOSER SERVER

Tabla .22

Configuracion de la instalacién del composer server

COMPOSERVO01 WinServ 2 4 30
2008 R2




[ S s LI
D)o 1  Comuter - LoDk € - DTAADORES « v @ [seac neTALAOORES 2]
Organize v = Open Sharewith v  New folder Eve
T Name - Datemodfed | Tipe [ |
I Desktop |, Parche 64Bit 7122013 11:21AM  Fie folder
W Doz i soora2 0/ 1LBAM  Fie foder
8 ek st Wh64_11gR2_dent WDIBL6PM  Fiefolder
4 Lbraris | Error de parche 7/10/2013 3:56 PM Text Document 28
D Doaments 1) sqoran2 7/10/20131138AM  Compressed (sppe...  11,47918
o Musc | vminst
| Pictures & 3460
8 videos
14 Computer
£ LoclDisk (C) J : 5
VMware Horizon View
Y it Composer 5.2
Please wait.
Exracting: VMware View Composer msi
—
VMware-viewcomposer-5.2.0-983460 State: 2 Shared Size: 264MB Shared with: Administrator; Al domain users
Appicaton Date modified: 3/22/2013 12:05PM

Date reated: 7/9/2013 3:46 PM

Figura 164 Pantalla del comienzo de la instalacion

Inicia la instalacién con el Wizard de bienvenida.

m!r" VMware View Composer

=101

Welcome to the installer for VMware View
Composer

VMware View Composer Setup is preparing the installer which

will guide you through the program setup process. Please
wait,

VMware Horizon View
Composer

A
EIPColF

< Back | Mext = I | Cancel I

Figura 165 Pantalla de bienvenidos a la instalacién y preparacion para la misma




Hacer click en Next en la pantalla de Bienvenida.

i VMware View Composer
Welcome to the Installation Wizard for
VMware View Composer
The installation wizard will install VMware View Composer on
your computer. To continue, dick Next.
VMware Horizon View Copyright © 1998-2013 VMware, Inc. All rights reserved. This

ombposer product is protected by U.S. and international copyright and
C POS intellectual property laws. VMware ucts are covered by
one or more patents listed at

GIPCol® http: /fwww.vmware.com/go/patents.

= Back Next > Cancel

Figura 166 Pantalla de bienvenida

Se acepta los acuerdos de seguridad para el uso de esta herramienta.

i VMware View Composer

License Agreement

Please read the following license agreement carefully.

VMWARE END USER LICENSE AGREEMENT

PLEASE NOTE THAT THE TERMS OF THIS END USER LICENSE AGREEMENT SHALL
GOVERN YOUR USE OF THE SOFTWARE, REGARDLESS OF ANY TERMS THAT MAY
APPEAR DURING THE INSTALLATION OF THE SOFTWARE.

IMPORTANT-READ CAREFULLY: BY DOWNLOADING, INSTALLING, OR USING THE
SOFTWARE, YOU (THE INDIVIDUAL OR LEGAL ENTITY) AGREE TO BE BOUND BY
THE TERMS OF THIS END USER LICENSE AGREEMENT (“EULA). IF YOU DO

NOT ACREE TN THE TERMS OF THIS E1ILA VAL MLIST NOT NOWAIL OAD |
(%' I accept the terms in the license agreement

{" 1do not accept the terms in the license agreement

Instalishield

< Back [ Next > Cancel

Figura 167 Pantalla de acuerdo de licencia
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Se elige la ubicacion de los archivos de Instalacion.

{&# VMware View Composer g
Destination Folder

Click Next to install to this folder, or dick Change to install to a different folder.

[ j Install VMware View Composer to:

.

C:\Program Files (x86)\VMware\VMware View Composer), Change...

Instalishield

<Back [N Next> | Cancel

Figura 168 Pantalla de ubicacion de archivos de instalacion

Se ingresan los datos de la conexion con el tablespace creado para este servicio.
El usuario dba es vcenteradm y su password es vcenteradm.

h}r“ VMware View Composer
Database Information

Enter additional database configuration information.

Enter the Data Source Name (DSN) for the VMware View Composer database. To set up the
DSN diick the ODBC Setup button.

Iodbc_composer ODBC DSN Setup... I

Enter the username that you entered in the ODBC Data Source Administrator.

Jvcenteradm

Enter the password for this database connection.

Instzlishield

<Bak [ mext> |  cancel

Figura 169 Pantalla de ingreso de los datos para la conexién
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No se realizaron cambios para el puerto de seguridad para Composer.

,,55 VMware View Composer

VMware View Composer Port Settings

Enter the connection information for the VMware View Composer.

Specify the web access port and security settings for VMware View Composer.,
SOAP Port: 18443

SSL Certificate:  No SSL certificates were found on your machine.
A default SSL certificate will be created for you.

Instzlishield

< Back ffext > Cancel
A

Figura 170 Pantalla de puerto de seguridad para composer

La siguiente pantalla, inicia el proceso de instalacion de acuerdo a los parametros

anteriormente configurados.

h;‘! VMware View Composer N

Ready to Install the Program

x|

The wizard is ready to begin installation.

VMware View Composer will be installed in:
C:\Program Files (x86)\VMware\VMware View Composer)

If you want to review or change any of your installation settings, dick Back. Click Install to
begin the installation or Cancel to exit the wizard.

Instalishield

<Bak [ et | cancel |
N

Figura 171 Pantalla de iniciacion del proceso de instalacion



La Gltima pantalla, indica que la instalacién se completo.

Installer Completed

The installer has successfully installed VMware View Composer.
Click Finish to exit the wizard.

VMware Horizon View
Composer

EIPCOE

< Back I [gish I Ganicel

N

Figura 172 Pantalla de instalacion completa

446 CONFIGURACION SERVIDOR NTP EN LOS HOST Y VMOTION
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Para realizar la configuracion del servidor NTP, se debe seleccionar un host y escoger

la pestafia Configuration.

—— - ————— =
(5] VCENTERVOLmindin govec - Sphere Client =&
Fie Edt View Iventory Administtion Plugins Help

G B A g meony o F tesaiists e search Invenio [+
2 @ g
¥ @
5 (i VCENTERV1 minfn gov e o esx01.finanzas.gob.ec VMware ESX, 5,10, 1065491
£ By MINFINANZAS
B [ Admristecon
1 [ s ] | processors Prepertes...
B esx02 fremac gov.ac
E @ Pel Management General
—— Made Inte[R) Xeon(R) CPU 55-2620 0 @ 200Gz
COMPOSERVO ProcessorSpead 204
CONNECTIONDL
- Processar Sotkets :
SR o Processor Cares perSoket §
b e LogicalFrocessoss #
b veeTERD: Hypertreating Encbled
B @ Fod Pantils
01 e |
CONNECTIONBACKLP e
Thinkgg System
bl Manufactrer Dell e
inT3suarosD Modd PowerEdge ME20
WINSERVER2006R2 BIOS Version
B g Estois hsles Release Date
B esd3 frenas gobec 4
B esd frenzsgobec
B esdsirenzs gobec
E @ Aminstrativa y Fnanciera
E @ Coordinacion lurdica
@ Coorsinacon Regona! 5
@ Coordinacion Regionsl &
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Name Target Stes Defals Tiiatedby | vCemterSever | Requested Sart T, | SmtTime Completed Time
FTesks @ Mams Torelease corsor, press CTRLALT SYSTEM-DOMANzzimin

Figura 173 Pantalla de configuracion del servidor NTP



En el menu software seleccionar la opcion Time Configuration.
(3 CENTERDLivifingovac - Vopher Gier W T . T o T ——. = O S
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& VCENTERVOL
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D rop-c01
) CONNECTIONBACKUP
B Tnapp
& w7
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5 g Escrionios Vituzies
[ esi03.finanzas gobec
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[@ esv05.finanzas gobec
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| =sx01.finanzas.gob.ec VMware ESXi, 5.0, 1065491

| Time Configuration
General
Date &Time
NTP Cliest
NTP Servers
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B:17 19072013
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Figura 174 Pantalla de seleccion

Seleccionar la opcién Properties.

-
{5-_-,‘] Time Configuration —

General |

—Date and Time

Set the date and time for the hostin the wSphere Client's local time.

Time: 13:17:50 =

de 2013 ~ |

Mote: The host will handle the date and time data such that the vSphere
Client will receive the host's data in the vSphere Client's local time.

Date: I viernes , 19de  julio

—MNTP Configuration
QOutgoing Port: 123

Protocols: udp

¥ NTP Client Enabled

Options... |

[ ox |

Cancel | Help

Figura 175 Pantalla de configuracién de tiempo
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Presionar el boton Options.

F Y
@ NTP Daemon (ntpd) Options M
. Status
NTP Settings ’7 Stopped ‘
—Startup Policy

" Start automatically if any ports are open, and stop when all ports are dosed
" Start and stop with host
i % Start and stop manually

— Service Commands

Start Stop | Restart |

oK. I Cancel Help

Figura 176 Pantalla de opciones NTP configuracion

Seleccionar NTP Settings.

F ™
@ NTP Daemon (ntpd) Options M
m —NTP Servers
10.1.1.243
[l
Add... | Edit... | Remaove |
[™ Restart NTP service to apply changes
oK I Cancel | Help |

Figura 177 Pantalla NTP settings

Presionar el botén Add. Introducir la direccion IP del servidor NTP. Luego presionar
el boton OK.

r h
(Z) Add NTP Server =
NTP Server
’7 Address: I |
0K I Cancel Help |

Figura 178 Pantalla de introduccidn direccién IP




Seleccionar la opcion General.

@ NTP Daemon (ntpd) Options

General
NTP Settings

Status
Stopped

Startup Policy
(" Start automatically if any ports are open, and stop when all ports are dosed
(" Start and stop with host

{* Start and stop manually

Service Commands

Start | |

QK | Cancel Help

Figura 179 Pantalla Opcion General
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Se escoge la opcién Start and stop manually. Finalmente presionar el botén Start y
de esta manera esta cofigurado el servidor NTP en el host.

Adicionalmente deber poner un visto en el cuadro NTP Client Enabled.

(& Time Configuration - Lihj

General l

Date and Time

Time:

Date:

Outgoing Port:

Protocols:

Set the date and time for the host in the wSphere Client's local time.

Mote: The host will handle the date and time data such that the vSphere
Client will receive the host's data in the wSphere Client's local time.

NTP Configuration

W NTP Client Enabled

13:17:50 -

| viernes , 19de  julio de ZI:IISj

123

udp

QK Cancel ‘ Help |

Figura 180 Pantalla de configuracién de tiempo 2
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El Vmotion permite la migracidén de las maquinas virtuales desde un host existente
hacia otro host sin perder el servicio.
Seleccionar el host para el que se deseas activar VMOTION en el panel de
administracion ESX.
1.- Ir a “Configuration,” seleccionar “Networking” en el panel de “Hardware”.
2.- Seleccionar "Agregar red"” en la esquina superior derecha de la ventana.
3.- Seleccionar “VMKernel” y hacer clic en “Siguiente”.
4.- Escribir un nombre en "Etiqueta de red" para designar la red en la que se va a utilizar
VMotion para transferir la maquina virtual entre servidores.
5.- Introducir el nombre de la VLAN dedicada a la comunicacion de VMotion en
"WVLAN ID" si se tiene uno.
6.- Introducir la direccion IP del servidor en la red dedicada a VMotion.
7.- Seleccionar "Siguiente" y hacer clic en "Aceptar".
8.- Hacer click en la red VMKkernel y seleccionar "Editar".
9.- Marcar la casilla junto a "VMotion" y presionar "Aceptar".
10.- Completar los pasos 1 a 10 en el otro host, asegurdndose de que se utiliza una

direccion IP Unica.

esx01 finanzas.gob. esx02.finanzas.gob. b, ob.

ec €c

esx03 finanzas.go esx04.finanzas.g

RED VMOTION

REDLAN )

Figura 181 Grafico de la VMs



447 FORMATEAR LUN

Para realizar el formateo de una LUN, se debe seleccionar un host y escoger la

pestafia Configuration. En el ment Hardware seleccionar la opcion Storage.

— =

(3 VCENTERVD1.minfin.gov.ec - vSphere Cli

G a
a e ¥
T ENC A -
@ SECURITYV
& SINGLEQZ
VEENTERVD
= @ Pool Plantillas
)y CoNNEETIO
@ Thnapp
& wa?
@ Win?husuari
G WINSERVER
& gl Escritarios virtusies
[ ess3 fnanzasg
[ esc4 fmanzass =
[§ ess mmanzasg
@ Adminstratay
@ Coordinacion Ju
@ Coordinacion e
& Goondinacian Re
@ Gestion Estrateg

) rarguino
@ peramors
() repiics-538e
B @ Subsecretaria

@
T &«
-

File Ed#t View Iwentory Administrstion Plug-ins Help

& Home b o) Imentery > B Hosts and Chiters

Virtual Machine Swapfil Location

Searity Profie

=t

Permissions | Maps

Siorage Views | Hardware Satus

Refresh  Delete Rescan Al

@ DetsFilet Y
B Dasfile2 ©
B esdHoal ®
@ Volumen @ Noma
B volument ©
@ velume2 ®

Device. Drive Type
DSC Fibre Channel.. Nen-SD
DSCFbre Channel.. Nen-SD
Local DELL Disk{ue Non-5D
DSC Fibre Channel.. Nen-SD
DSCFbre Channel.. Non-SD
DSC Fibre Channel.. Nen-SD

Capacity
L3756
1053756
131,00 GB
3%,75C8
33,7568
32,7568

Free | Type
1122576 VMFSS
LI2E0G VMFSS
130,05GE MFSS
35445GB WMFSS
387,968
308,80 GB

Last Update Hlarm Ackions -
Enabled
Enabled
Enabled =
Enabled
Enabled
Enabled

1707201

Properses.

Name
£ Rescanviers
] CreatevHFSdatastore

P ook @ Mams

£ Details
@ Complesd
© Complend

Tnitiated by

Clear
Complated Time
wo7j2013

Name, Target or Status contains: ~
Requested Start T+
17/07/2013 17:2:
1772013

24:16

SYSTEM-DOMAINadmin

Figura 182 Pantalla de configuracion de storage
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Presionar la opcion Add Storage. En la seleccion del tipo de almacenamiento

escoger la opcion Disk/LUN y presionar el boton Next.

r
@ Add Storage

e

Properties
Formatting

File System Version
Current Disk Layout

Ready to Complete

Create a datastore on a Fibre Channel, iSCSI, or local SC5I disk, or mount an existing YMFS volume.

" Network File System

Choose this option if you want to create a Network File System.,

Select Storage Type
i Specify if you want to format a new volume or use a shared folder over the network.
= Disk/LUN [ Storage Type
Select Disk/LUN
e e # Disk/LUN

@ Adding a datastore on Fibre Channel or iSCSI will add this datastore to all hosts that have access

to the storage media.

Help |

= Back

| Next = I

Cancel

Figura 183 Pantalla de seleccion de tipo de almacenamiento



Se selecciona la LUN presentada al host o grupo de hosts y se presiona el boton Next.

@ Add Sterage

o] B ]

Select Disk/LUN

i Select a LUNM to create a datastore or expand the current one I

= DiskAUN
Select Disk/LUN
File System Version
Current Disk Layout
Properties
Formatting
Ready to Complete

Name, Identifier, Path ID, LUN, Capacity, Expandable or YMFS Label c... = Clear

Capacity
1,00 TB

Drive Type
Non-550

Name Path ID LUN -
DGCFibre Channel Disk({naa.60060... wmhba2:C0:TO:LE 6

Help |

= Back | Mext = I Cancel

En la ventana de version del sistema de archivos, se escoge la opcion VMFS-5.

Figura 184 Pantalla de seleccién de LUN

-
() Add Storage

(== )

File System Version
i Specify the version

of the VMFS for the datastore

= Digk/luM
Select Disk/LUN

Current Disk Layout
Properties
Formatting

Ready to Complete

File System Version

File System Version

+ VMF5-5

Select this option to enable additional capabilities, such as 2TB + suppart.
VMF5-5 is not supported by hosts with an ESX version older than 5.0,

" VMF5-3
Select this option if the datastore will be accessed by legacy hosts,

Help |

<Back | Mext > I Cancel

Figura 185 Pantalla de version del sistema de archivos

152



Esta pantalla muestra informacion acerca de la LUN.

Ready to Complete
Unknown

The hard disk is blark.

pages.

A partition will be created and used

There is only one layout configuration available. Use the Next button to proceed with the other wizard

r
() Add Storage = | B S
Current Disk Layout
i You can partition and format the entire device, all free space, or a single block of free space.
(|
Bl DiskiLun Review the current disk layout:

Select DiskAUN
File System Version Device
Current Disk Layout DGC Fibre Channel Disk (naa.6... Mon-SSD 1,00 TB 1,00TB 6
Properties
Formatting Jvmfs/devices/disks/naa.6006016073803400669005e12eefe211

Help =<Back | Mext = I Cancel

Figura 186 Pantalla de informacién de la LUN

En esta pantalla se introcude el nombre con el que el datastore se va a crear.

(%) Add Storage

o [ EhfeE |

Properties
Specify the properties for the datatore

Bl Disk/LUN Enter a datastore name
Select Disk/LUN

File System Version |Data File 3|
Current Disk Layout
Properties
Formatting
Ready to Complete

Help = Back | Next = I Cancel

Figura 187 Pantalla de nombre para el datastore
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En esta pantalla se selecciona la capacidad maxima del datastore. Se escoge la opcién

Maximun available space.

(%) Add Storage

[ E )

Disk/LUH - Formatting

[Boskion capaaty
Select Disk/LUN

File Svstem Version

Current Disk Lavout

Ready to Complete

Specify the maximum file size and capacity of the datastore

& Maximum available space

™ Custom space setting

Properties
Formatting 1024,00 =] GB of 1024,00 GB available space

Help

< Back | Next > I

Cancel

Figura 188 Pantalla de seleccion de capacidad del datastore

Esta pantalla indica en resumen las carateristicas con las cuales se va a generar el

nuevo datastore. Para finalizar la creacion del nuevo datastore, se presiona el boton

Finish.

(&) Add Storage

=ET—)

Ready to Complete
Review the disk layout and dick Finish to add storage

Disk/LUN Disk layout:

Ready to Complete
Device

DGC Fibre Channel Disk {naa.6006... Mon-55D 1,00TB 3
Jvmfs/devices/disks/naa.6006016073803400669005e12eefe211
GPT

Primary Partitions
VMFS (DGC Fibre Channel Disk (naa.. 1024,00 GB

File system:

Properties
Datastore name:  DataFile 3

Formatting
File system: wmfs-5
Block size: 1MB
Maximum file size: 2,00TB

<Back |[ Emsn | cance |

Help |

Figura 189 Pantalla de resumen de las caracteristicas del nuevo datastore
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Figura 190 llustracién conexion al datastore

448 POLITICAS DEL CLUSTER
En esta pantalla habilitar las opciones de HA y DRS.

@ Administracion Settings

I| | Cluster Features
i vSphere HA
Virtual Machine Options
WM Monitoring
Datastore Heartbeating
vSphere DRS
DRS Groups Manager
Rules
Virtual Machine Options
Power Management
Host Options
VMware EVC
Swapfile Location

—MName I

IAdministracion

—Features
¥ Turn On vSphere HA

vSphere HA detects failures and provides rapid recovery for the virtual machines
running within a duster. Core functionality indudes host and virtual machine
monitoring to minimize downtime when heartbeats cannot be detected.

vSphere HA must be turned on to use Fault Tolerance.

¥ Turn On vSphere DRS

vSphere DRS enables vCenter Server to manage hosts as an aggregate pool of
resources. Cluster resources can be divided into smaller resource pools for users,
groups, and virtual machines.

vSphere DRS also enables vCenter Server to manage the assignment of virtual
machines to hosts automatically, suggesting placement when virtual machines are
powered on, and migrating running virtual machines to balance load and enforce
resource allocation policies.

vSphere DRS and VMware EVC should be enabled in the duster in order to permit
placing and migrating VMs with Fault Tolerance turned on, during load balancing.

Help |

oK | Cancel I
|

Figura 191 Pantalla de habilitacion de las opciones HA y DRS

155



156

En esta pantalla se configura como primer pardmetro el Host Monitoring Status, el
cual permite enviar tramas de monitoreo desde el vCenter hacia el host para verificar su
correcto funcionamiento.

El segundo parametro es, definir el control de admision en el que se permite violar las
politicas de admisién en caso de que en el cluster no exista el suficiente recurso para
encender las maquinas hosteadas en el servidor que fallo.

Finalmente, el tercer pardmetro permite determinar el espacio libre en porcentaje que
los host en el cluster deben mantener para permitirles encender las maquinas virtuales
que migren de un host que ha fallado; es también posible determinar el nimero de fallas
simultaneas de host que el cluster puede soportar, o simplemente determinar un host en
modo de standby (sin maquinas virtuales corriendo sobre él) para que sea el encargado

de encender las maquinas que estuvieron hosteadas en el equipo que presento el fallo.

(%) Administracion Settings lﬁj
Cluster Features Host Monitoring Status |
vSphere HA ESX hosts in this duster exchange network heartheats. Disable this feature when |

Virtual Machine Options performing network maintenance that may cause isolation responses,

VM Monitoring

Datastore Heartbeating
vSphere DRS

DRS Groups Manager

Rules.

Virtual Machine Options

Power Management

¥ Enable Host Monitoring

Admission Control

Host Options The vSphere HA Admission control policy determines the amount of duster capadity that is
reserved for WM failovers. Reserving more faillover capadty allows more failures to be
VMware EVC tolerated but reduces the number of YMs that can be run.

Swapfile Location
* Enable: Disallow YM power on operations that viclate availability constraints

" Disable: Allow VM power on operations that viclate availability constraints

Admission Control Policy

Specify the type of policy that admission control should enforce.

* Host failures the duster tolerates:

1 3

¢~ Percentage of duster resources ,—qzl
reserved as faillover spare capadity: = asl
25 3 Memary

" Spedfy failover hosts: 0 hosts spedified. Click to edit.

Advanced Options. ..
Help oK | Cancel J/
A

Figura 192 Pantalla de configuracion
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A continuacion se elige en nivel de prioridad para reiniciar las VMs, cuando exista

algin conflicto con el host que aloja estas maquinas virtuales. Para este caso se ha

seleccionado nivel Medium en todas las VM del cluster.

(%) Administracion Settings

Cluster Features
bl [vsphere HA
VM Manitoring
Datastore Heartbeating
vSphere DRS
DRS Groups Manager
Rules
Virtual Machine Options
Power Management
Host Options
VMware EVC
Swapfile Location

Set options that define the behavior of virtual machines for vSphere HA.
Cluster Default Settings
VM restart priority: Medium -
Host Isolation response: Leave powered on -

Virtual Machine Settings

Cluster settings can be overriden for spedfic virtual machines.

Virtual Machine VM Restart Priority | HostIsolation Response
& App-GOR Useclustersetting  Use cluster setting
G Win73usuariosFD  Useclustersetting  Use cluster setting
G CONNECTIONBA.. Useclustersettng Use clustersetting
& ThinApp Useclustersetting  Use cluster setting
& win7 Useclustersetting  Use cluster setting
1 WINSERVER200.. Useclustersetting Use clustersetting
& win7-2 Useclustersetting  Use cluster setting
G COMPOSERVOL  Useclustersetting  Use clustersetting
& EBDDVO3 Useclustersetting  Use cluster setting
B VCENTERVOL Useclustersetting  Use cluster setting
& SINGLEDZ Useclustersetting  Use cluster setting
G EMCAvamar Useclustersetting  Use cluster setting
1 CONNECTIONOL  Useclustersetting  Use cluster setting
F SECURITYWOL Useclustersetting  Use cluster setting

Help

2

Figura 193 Pantalla de nivel de prioridad para reiniciar la VMs

En la siguiente opcién se puede habilitar VM Monitoring, sin embargo se lo

mantendra deshabilitado.

(%) Administracion Settings

I vSphere HA
Virtual Machine Options
Datastore Heartbeating
vSphere DRS
DRS Groups Manager
Rules.

Virtual Machine Options
Power Management
Host Options

VMware EVC
Swapfile Lacation

Cluster Features

WM Monitoring Status

WM Monitoring restarts individual VMs if their VMware tools heartbeats are not received
within & set time. Application Monitoring restarts individual VMs if their VMware tools
application heartbeats are not received within a set time.

VM Manitoring: | Disabled -
Default Cluster Settings

Monitoring sensitivity:  Low —J High ™ custom

wSphere HA will restart the VM if the heartbeat between the host and the
WM has not been received within a 30 second interval. wSphere HA restarts
the VM after each of the first 3 failures every hour.

Virtual Machine Settings

Virtual Machine VM Maonitoring Application Monitoring  »
G App-GOIA Use cluster settings N/A I
G Win73usuariosfD Use cluster settings 2
ﬁ CONNECTIONBACKUP Use cluster settings
G Thinapp Use cluster settings
& win? Use cluster settings
G WINSERVER2008R2 Use cluster settings
1 Win7-2 Use cluster settinas 2

b

Help

A

Figura 194 Pantalla de habilitacion de VM Monitoring
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En esta pantalla se selecciona la opcion: Select any of the cluster datastores taking

into account my preferences.

(%) Administracion Settings

=

Cluster Features
Il vSphere HA
Virtual Machine Options
VM Monitoring
vSphere DRS
DRS Groups Manager
Rules
Virtual Machine Options
Power Management
Host Options
VMware EVC
Swapfile Location

wSphere HA uses datastores to monitor hosts and VMs when the management network has
failed. vCenter Server selects 2 datastores for each host using the policy and datastore I
preferences spedified below. The datastores selected by vCenter Server are reported in the
Cluster Status dialog.

" Select only from my preferred datastores
" Select any of the duster datastores

" Select any of the duster datastores taking into account my preferences

Datastores available for Heartbeat. Select those that you prefer

Name DatastoreCluster | Hosts Mounting Datastore
Avamar051 2

Avamardisks
Avamardisks
Avamardisks
Volumend
Volumens

RORR R

OoooooOoao
@@ @ @ & @

Hosts Mounting Selected Datastores
Name

Help

Figura 195 Pantalla de seleccion de Datastores Heartbeating

En esta pantalla se selecciona la opcién: Fully automated para vSphere DRS.

(%) Administracion Settings

==

Cluster Features

I vSphere HA
Virtual Machine Options
VM Monitoring
Datastore Heartbeating
DRS Groups Manager
Rules
Virtual Machine Options
Power Management

Haost Options
VMware EVC
Swapfile Location

Automation Level I

" Manual
vCenter will suggest migration recommendations for virtual machines,

" partially automated
Virtual machines will be automatically placed onto hosts at power on and wCenter
will suggest migration recommendations for virtual machines.

& Fully automated
Virtual machines will be automatically placed onto hosts when powered on, and
will be automatically migrated from one host to another to optimize resource
usage,

Migration threshold: Conservative

J— Aggressive

[T ST
Apply priority 1, priority 2, and priority 3 recommendations.

vCenter wil apply recommendations that promise at least good improvement to
the duster's load balance.

Advanced Qptions. ..

Help

Figura 196 Pantalla de seleccion autimated level



En esta pantalla se agrega

ningun grupo

159

un grupo DRS, para esta configuracion no se agrego

(%) Administracion Settings

(S

| | vSphere HA
VM Monitoring
vSphere DRS
Rules.
Host Optians

VMware EVC
Swapfile Location

0| [ClusterFeatures
Virtual Machine Options
Datastore Heartbeating

Virtual Machine Options
Power Management

Drs Group membership will apply to hosts and virtual machines only while they remain in the
cluster, and will be lost if the virtual machine or host is moved out of the cluster. Each host or I
virtual machine can be in more than one DRS group.

r—Virtual Machines DRS Groups

Name or Entities contains: ~ I Clear

Name |

4 T ] +

~—Host DRS Groups

Name or Entities contains: ~ I Clear

Name |

| [ | r

Help

=)

Figura 197 Pantalla en donde se puede agregar DRS

En esta pantalla se agregan los roles, para este caso no agregar ningln rol en

especifico.

@ Administracion Settings

I Cluster Features
o vSphere HA
Virtual Machine Options
WM Monitoring
Datastore Heartbeating
vSphere DRS
DRS Groups Manager
Virtual Machine Options
Power Management
Host Options
VMware EVC
Swapfile Location

Help

Use this page to create rules for virtual machines within this duster. Rules will apply to I
wirtual machines only while they are deployed to this duster and will not be retained if the
virtual machines are moved out of the duster.
Name | Type | Defined by
a I ] ¢
Add.. Edit. | Details
coes_|]
]

Figura 198 Pantalla para agregar roles
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En esta pantalla no se configura ningun nivel de automatizacién en particular, se deja

el nivel por defecto.

(&) Administracion Settings Ié

Cluster Features

i vSphere HA W Enable individual virtual machine automation levels. I
Virtual Machine Options
VM Monitoring
Datastore Heartbeating

vSphere DRS Setindividual automation level options for virtual machines in the duster.

DRS Groups Manager

Rules Virtual Machine or Automation Level contains: ~ Clear
Virtual Machine Options

Power Management Virtual Machine Automation Level

Host Options G CONNECTIONBACKUP Default (Fully Automated)
VMware EVC Gh SINGLEDZ Default (Fully Automated)
Swapfile Location B SECURITYVO1 Default (Fully Automated)
G Win73usuariosFD Default (Fully Automated)

G EMCAvamar Default (Fully Automated)

B win7 Default (Fully Automated)

Gh WCENTERVOL Default (Fully Automated)

G BDDVO3 Default (Fully Automated)

G ThinApp Default (Fully Automated)

G App-GOR Default (Fully Automated)

G COMPOSERVOL Default (Fully Automated)

& Wwin7-2 Default (Fully Automated)

G CONNECTIONOL Default (Fully Automated)

G WINSERVER2008R2 Default (Fully Automated)

Cancel
2

Figura 199 Pantalla de nivel de aumatizacion

En esta pantalla se deja la opcion de Power Management en Off.

() Administracion Settings @

Cluster Features Power Management I
i |vSphere HA DPM uses Wake-on-LAN, IPMI, or iLO to power on hosts, When using IPMI or iLO, configure
Virtual Machine Options IPMI or iLO separately for each participating host prior to enabling DPM. For all power on
WM Manitoring methods, test exit standby for each participating host prior to enabling DPM.
Datastore Heartbeating
vSphere DRS Spedify the default power management for this duster,
DRS Groups Manager + off
Rules vCenter will not provide power management recommendations.
Virtual Machine Options Individual host overrides may be set, but will not become active until
Power Management the duster default is either Manual or Automatic.
Host Options " Manual
VMware EVC

vCenter will recommend evacuating a hest's virtual machines and powering off the host
when the duster's resource usage is low, and powering the host back on when
necessary.

" Automatic
vCenter will automatically execute power management related recommendations.

Swapfile Location

DPM Threshold:  Conservative Aggressive
'

Apply priority 3 or higher recommendations

vCenter will apply power on recommendations produced to meet vSphere HA
requirements or user-specified capacity requirements,

Power on recommendations will also be applied if host resource utilization becomes higher
than the target utilization range.

Power off recommendations will be applied if host resource utilization becomes very low
in comparison to the target utilization range.

Ip

Cancel Y

Figura 200 Pantalla de opcién de Power Management



Esta pantalla indica que la opcion de Power Management esta desabilitada.

(%) Administracion Settings

[

Cluster Features
vSphere HA
Virtual Machine Options
VM Monitoring
Datastore Heartbeating
vSphere DRS
DRS Groups Manager
Rules
Virtual Machine Options
Power Management
[Host Gpfions|
WMware EVC
Swapfile Location

Set power management options for individual hosts in this duster. I
Host | Power Management | Last Time Bxited Standby
esx01.finanzas.gob.ec Default (Disabled) Never
esx02.finanzas.gob.ec Default (Disabled) Never

Help

concel | |
2z

Figura

201 Pantalla de Power Manager deshabilitada
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Esta pantalla indica que la opcion de EVC ( Enhanced vMotion Compatibility) esta

desabilitada.

@ Administracion Settings

==

Cluster Features
vSphere HA
Virtual Machine Options
VM Monitoring
Datastore Heartbeating
vSphere DRS
DRS Groups Manager
Rules
Wirtual Machine Options
Power Management
Host Options

VMware EVC

Swapfile Location

Enhanced vMotion Compatibility (EVC) configures a duster and its hosts to maximize vMotion
compatibility. Once enabled, EVC will also ensure that only hosts that are compatible with
those in the duster may be added to the duster,

VMware EVC Mode:  Disabled

Description

ails | Change EVC Mode... |

Help

cancel ||
Z|

Figura 202 Pantalla de EVC deshabilitada
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En esta pantalla se selecciona la opcion de guardar el archivo swap en el mismo

directorio de la maquina virtual.

@ Administracion Settings ﬁ

f Cluster Features —Swapfile Policy for Virtual Machines
| vSphere HA I
Virtual Machine Options @ Store the swapfile in the same directory as the virtual machine (recommended)
VM Monitoring
Datastore Heartbeating
vSphere DRS
DRS Groups Manager " Store the swapfile in the datastore spedified by the host
Rules If not possible, store the swapfile in the same directory as the virtual machine,
Virtual Machine Options A host specified datastore may degrade vMotion performance for the
Power Management affected virtual machines.
Host Options
VMware EVC

Swapfile Location

e | cancel ||
|

Figura 203 Pantalla de opcidn de guardado de archivo swap

449 CREACION DE POOL PARA MAQUINAS VIRTUALES
Se ingresa a la consola de administracion de View, se selecciona en el mend

Inventory la opcion Pools. Se presiona el botén Add, para crear un nuevo pool.

VMware Horizon View Administrator About | Help | Logout (iplaza)
Upd Pools
Remote Sessions 2
Local Sessions o | ——
Add... ~ Status ~ Folder ~ More Commands
Prablem Daskioss 5 | [ ][] [poeie ] | I I Il
Events © 2 A 12
System Healt{ll 0 & Filter + | Find || cear | | Foider: Al |+ g3 2
27 2 0 0 . . .
i) Display Name Type Source User As... vCenter Server Entitled Enabl... Sessions
Inventory CentrodeServicios CentrodeServicios | Automated Poel | vCenter (linked clc| Dedicated | VCENTERVOL.minfin.c| 1 v | 2Remote, 0 Local
&Dashbuard Direcciondelogisticalnstitucional Direcciondelogistic Automated Pool vCenter (linked clc Dedicated VCENTERVOi.minfin.c 1 v 0 Remote, 0 Local
@& Users and Groups DireccionFinanciera DireccionFinancier: Automnated Pool | vCenter (linked clc| Dedicated | VCENTERVOL.minfin.c| 1 « | 0Remote, 0 Local
T Lnventory DireccionNacionaldeEgresosPer... | DireccionNacionald Automated Pool | vCenter (linked clc Dedicated | VCENTERVOL.minfin.c| 1 v | 0Remote, 0 Local
Nuevo fusve Automated Pod | vCenter kel Dedicated | YCENTERVO.minfing 3 w | o Remote, aLocal
Desktops
TalentoHumano TalentoHumano Automated Pool vCenter (linked clc Dedicated VCENTERVOi.minfin.c 1 v 0 Remote, 0 Local
(=) Persistent Disks
A Thinapps

» Monitering
» Policies
> View Configuration

Figura 204 Pantalla de la consola de administracion de View
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En la pantalla de tipo de pool, se selecciona la opcion Automated pool, para crear un

pool automatico.

Add Pool B
Pool Definition Type

Type Automated Pool

b (=) Automated Pool

An automated pool uses a
vCenter Server template or virtual

Setting @ - machine snapshot to generate
(U Manual Pool new desktops. The desktops can
be created when the pool is
created or generated on demand
Ea () Terminal Services Pool based on pool usage.
Supported Features
« vCenter virtual machines

Physical computers, blade
PCs

Microsoft Terminal Server
View Composer
Local Mode

PColP

L N N Y

Persona management

| Next> || cancel |

Figura 205 Pantalla de tipo de pool

En la pantalla de asignacion de usuario, se selecciona la opcion Dedicated. Esta
opcidn asigna a un usuario un escritorio virtual permanentemente, es decir que sélo

ese usuario podra conectarse a dicha maquina.

Add Pool ?)

Pool Definition User assignment

Type ! () Dedicated Dedicated assignment
User Assignment = Users receive the same desktops
[] Enable automatic assignment each time they log into the poal.

SEITL Enable automatic assignment
(_) Floating If a user connects to a pool to
which the user is entitled, but
does not have a desktop, View
automatically assigns a spare
desktop to the user. In an
automated pool, 3 new desktop
may be created if no spare
desktops exist.

If automatic assignment is not
enabled, users must be assigned
to desktops manually in View
Administrator. Manual assignment
can still be done even if automatic
assignment is enabled.

Supported Features
¥ View Composer

¥ Local Mode
+ PColP
v

Persona management

| <Back || Next> || cancel |

Figura 206 Pantalla de seleccion de usuario
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En esta pantalla se selecciona la opcién View Composer linked clones.

Add Pool 3

Pool Definition vCenter Server 5

jires () Full virtual machines presjeonossd i
User Assignment o ) View Composer linked clones
vCenter Server () View Composer linked clones share the same base image
Settin B and use less storage space
g vCenter Server View Composer than full virtual machines.

VCENTERVO 1.minfin.gov.ec({ composerv0l.minfin.gov.ec

e e The user profile for linked

clones can be redirected to
persistent disks that will be
unaffected by OS updates and
refreshes.

Supported Features
v Local Mode
PColP

Storage savings

Recompose and refresh

4 448

QuickPrep guest
customization

Description:  |Nens

+ Sysprep guest -

| <Back || Next> || Cancel |

Figura 207 Pantalla de Center Server

En la pantalla de identificacion del pool, introducimos el ID del pool, el nombre
del pool que serd visto por los usuarios cuando se conecten, la carpeta donde se

guardaran las maquinas del pool y opcionalmente una descripcion del pool.

Add Pool - Planificacionelnversion (7)
Pool Definition Pool Identification
IEE ) 1D: Planificacionelnversion e
User Assignment . ) — - The pool ID is the unigue name
vCenter Server Display name: Planificacionelnversion used to identify this pool.
Setting View folder: Coordinacion Administrativa | * | | Display Name |
Pool Identification I
Description: The display name is the name L
that users will see when they
connect to View Client. If the I
display name is left blank, the ID
will be used.
View Folder

View folders can organize the
pools in your organization. They
can also be used for delegated
administration.

Description

This description is only shown on
the Settings tab for a pool within
View Administrator.

| <Back || Next> || Cancel |

Figura 208 Pantalla de identificacion del pool
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En esta pantalla se presenta las configuraciones del pool. La mayoria de las
opciones se las debe dejar por defecto a excepcidn de las opciones: Allow users to
choose protocol, que debe estar seteado en No, Adobe Flash quality, que debe estar

seteado en Medium y la opcion Adove Flash throttling que debe estar seteado en

Moderate.
Add Pool - Planificacionelnversion ?
Pool Definition Pool Settings -
Type General
User Assignment
g State: Enabled |«
vCenter Server -
Setting Connection Server None Browse...
Pool Identification restrictions:
Pool Settings Remote Settings
Remaote Desktop Power Take no power action L
Paolicy:
Automatically logoff after MNever A
disconnect:

Allow users to reset their MNo -
desktops:

Refresh OS disk after Never |w
logoff:

Remote Display Protocol

Default display protocal: PColP v
Allow users to choose Mo v
nrrtacal: Z

< Back Next = Cancel

Figura 209 Pantalla de configuracién de la identificacion del Pool

Add Pool - Planificacionelnversion ?
Pool Definition Remote Display Protocol =

Type Default display protocol: PColP -

User Assignment

R S Allow users to choose No v

. protocol:

Setting

Pool Identification 3D Renderer: Disabled hé

Pool Settings Max number of monitors: 2 -

May require power-cycle of related virtual machines
Max resolution of any one 1920x1200 -
monitor: - ) )
May require power-cycle of related virtual machines

HTML Access: [] Enabled

Requires installation of the HTML Desktop Access
feature pack.

Adobe Flash Settings for Remote Sessions

Adobe Flash quality: Medium A

Adobe Flash throttling: Moderate A4

< Back Next = Cancel

Figura 210 Pantalla de configuracion de Pool setings
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En esta pantalla se selecciona la opcion Specify names manually, y se presiona

el boton Enter names, para ingresar los nombres de las maquinas que van a formar

parte del pool.

Add Pool - Planificacionelnversion

Pool Definition

User Assignment

vCenter Server
Setting

Pool Identification

Pool Settings

Provisioning Settings

Provisioning Settings

Type Basic

[] Enable pravisioning

[¥] stop provisioning on error

Virtual Machine Naming

(=) Specify names manually

| || Enter names... |

[] start desktops in maintenance mode

# Unassigned desktops kept powered on:

(_) Use a naming pattern

Pool Sizing

Minimum number of ready (provisioned)
desktops during View Composer maintenance

operations:

Provisioning Timing

1

El 7

Figura 211 Pantalla de Provisioning Settings

| <Back |

Specify names manually

Desktops are created
based on the specified list
of names. In dedicated-
assignment pools, users
can be associated with the
desktop names.

All manually named
desktops will be created
when this wizard is
completed. If you do not
want all desktops to be
created right away, enter a
small list of names now and
add desktop names later.

Start desktops in
maintenance mode

Allows virtual machines to
be customized manually
before users can log in and
access them. This mode

| Ccancel |

En esta pantalla se introduce el nombre de las maquinas que se van a crear en el

nuevo pool.

Enter Desktop Names

Enter names that will be used to create new virtual machines.

Each line must contain a unigue desktop name. Optionally, for dedicated
pools, a user name can be specified also. User names will be ignored for
floating pools.

mzamora-v

Examples:

Desktop-001

Desktop-002-jdoe,abccorp.com’jdoe

| Mext> || Cancel |

Figura 212 Pantalla de introduccidn del nombre de las maquinas
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En esta pantalla se muestra un listado de los nombre con los que se van a crear las

maquinas virtuales para el nuevo pool.

Enter Desktop Names
1 names entered 0 entries with error
Line Dasktop name User name Status
1 mzamora-v
< Back Finish Cancel

Figura 213 Pantalla de listado de nombres

En esta pantalla se puede escoger el redireccionamiento del perfil de windows a
un disco persistente. Para el ambiente del Ministerio de Finanzas se seleccioné esta
opcién dandole una capacidad de 30720 MB (30GB) al disco persistente y
asignandole la letra E. En la opcién de redireccionar los archivos desechables

escogemos la opcion Do not redirect disponsable files.

Add Pool - Planificacionelnversion

Pool Definition View Compaoser Disks

Ivpe Persistent Disk Redirect Windows Profile
User Assignment i . ) _ . - -
(s) Redirect Windows profile to a persistent disk Windows profiles will be

vCenter Server redirected to persistent disks,
Setting Disk size: 30720/ MB  (minimum 128 MB) which are not affected by View
e Composer operations such as
Pool Identification .
| ) Drive letter: E |~ refresh, recompose, and
FEEISE R . . ) rebalance.
Provisioning Settings (U Do net redirect Windows profile

Disposable File Redirection
View Composer Disks Disposable File
Use this option to redirect

Redirection .
disposable files to a non-
() Redirect disposable files to a non-persistent disk persistent disk that will be
deleted automatically when a
Disk size: l:l MB (minimum 512 MB) user's session ends.

Drive letter: Supported Features

v Local Mode
(=) Do not redirect disposable files < EEE
+ Storage savings
L

Detach and Attach
nersistent disk

< Back Next > Cancel

Figura 214 Pantalla de re direccionamiento
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En esta pantalla se selecciona la opcion de separar el almacenamiento tanto de los
discos persistentes como los discos del sistema operativo.

Add Pool - PlanificacioneInversion 2
Pool Definition Storage Optimization

Type Persistent Disks Storage Optimization

User Assignment . " = -

[V] select separate datastores for persistent and OS5 disks. Storage can be optimized by

vCenter Server storing different kinds of data
Setting Select specific datastores for persistent disks separately.

Pool Identification Replica disks Replica disks

Pool Setti .

o0 X .e !ngs [ | Select separate datastores for replica and 05 disk. This option enables control
P.rovmlonlng SRR Salect Replica Disk Datastor over the placement of the
View Composer Disks select Replica Lisk Datastares replica that linked clones use
Storage Optimization M\ Fast NFS Clones (VAAI) will be unavailable if as their base image.

the Replica disks are stored separately from

It is recommended that a high
performance datastore be
chosen for these images.
Depending on your hardware
configuration, storing replicas
on a separate datastore
might create a single point of
failure.

the OS disk.

< Back MNext > Cancel

Figura 215 Pantalla de separacion de almacenamiento de discos

En esta pantalla se selecciona la maquina virtual modelo, el snapshot, la
localizacion de la carpeta donde se van a guardar las maquinas virtuales, el cluster
donde se van a agregar las maquinas virtuales del pool, el pool de recursos, el
datastore para el disco del sistema operativo, y el datastore para el disco persistente.

Add Pool - Planificacionelnversion ?

Pool Definition vCenter Settings
Type Default Image
User Assignment
vCenter Server Parent VM: | | Browse...
Setting
I Snapshot:
Pool Identification P | | Browse
Pool Settings Virtual Machine Location
Provisioning Settings
View Composer Disks VM folder location: | | Browse...
Storage Optimization
vCenter Settings Resource Settings
Host or cluster: | | Browse...
Resource poal: | | Browse...
05 disk 1 selected Browse...
datastores:
Persistent disk 1 selected Browse...
datastores:

< Back Next > Cancel

Figura 216 Pantalla de seleccion de maquina virtual modelo
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En esta pantalla se selecciona la maquina virtual modelo. Para este caso Win7.

Select Parent VM

Select the virtual machine to be used as the parent VM for this desktop pool

[] show all parent VMs (2 Filter - | Find || cClear | fo]
Name Path

replica-ed004a58-fcch- /MINFINANZAS/vm/Discovered virtual machine/replica-ed004a58-fcch-4463-9fa8-0¢

Thinapp SMINFINANZAS/vmThinApp

win7 SMINFINANZAS vm/Win7

| Ok || cancel |

Figura 217 Pantalla de seleccion de maquina virtual modelo 2

En esta pantalla se selecciona el Snapshot con el cual se van a crear las maquinas

virtuales.

Select default image

Parent VM: /MINFINANZAS/ vm/Win7

Snapshot:
| Snapshot Details | =
Snapshot Time created Description Path Published
Baseline-win7 12/07/2013 15:3( Win7office /Baseline-Win7 No
SnapShotd 19/07/2013 15:2¢ Sin boton de apag /Baseline-Win7/5n No

| ok || cancel |

Figura 218 Pantalla de seleccion del Snapshot
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En esta pantalla se selecciona la carpeta donde se van a almacenar las maquinas

virtuales del nuevo pool. Para este caso se eligid la raiz, es decir el datacenter

MINFINANZAS.

VM Folder Location

Select the folder to store the VM

[] Show all folders (2

[ Discovered virtual machine

| ok

Figura 219 Seleccion de la carpeta donde se van a guardar las MVs

En esta pantalla se selecciona el cluster donde se van a agregar las maquinas

virtuales del pool creado.

Host or Cluster

Select a host or a cluster on which to run the virtual
machines created for this pool.

<
v MINFINANZAS
[l administracion
'§l Escritorios Virtuales

i oK || Cancel |

Figura 220 Pantalla de seleccidn del cluster
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En esta pantalla se selecciona el pool de recursos con el cual se van a alojar las

maquinas virtuales.

Resource Pool

Select a resource pool to use for this desktop poaol.

&

¥ (3 Coordinacion Juridica a
@ Direccion de Administracion Financiera
@ Direccion de Contratacion Publica
@ Direccion de Financiamiento Publico
@ Diraccion de Patrocinio
@ Coordinacion Regional 3
@ coordinacion Regional &
v @ Gestion Estrategica
@ Direccion de Procesos
¥ (@ Planificacion
@ Direccion de Relaciones Internacionales
@ Direccien de Seguimiente y Evaluacion

@ Pruebas

i oK H Cancel |

Figura 221 Pantalla de seleccién de pool de recursos

En esta pantalla se selecciona el datastore que almacena el disco del sistema

operativo. Los datastores asignados para SO son: Volumen0, Volumenl, Volumen2
y Volumen4, de 400GB cada uno.

Select OS Disk Datastores

Select the OS disk datastores to use for this pool. Only datastores that can be used by the selected host or

cluster can be selected.

[] show all datastaores (including local datastores) (2 Local datastore EL Shared datastore &
Datastore Capacity (GB) Free (GB) Type Storage Qvercommit (2
[l B DataFilel 1.023,75 1.020,51 | VMFS 1
5
] B DataFile 2 1.023,75 1.022,79 | VMFS
5
[l E DataFile3 1.023,75 1.022,79 | VMFS
5
|Z| B Volumen0 399,75 311,62 VMFS | Conservative | * |+
Data Type Selacted Free Space (GB) Min Recommended (GB) 50% utilization (¢ Max Recommended (
05 disks 311,62 54,00 77,00 92,00

i 0K || Cancel |

Figura 222 De seleccion del datastore
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En esta pantalla se selecciona el datastore que almacenara el disco persistente. En
este ambiente, exiten tres datastores exclusivos para Data de usuarios, Data File 1,
Data File 2, Data File 3, de 1TB cada uno.

Select Persistent Disk Datastores
Select the persistent disk datastores to use for this pool. Only datastores that can be used by the selected host
or cluster can be selected.
] show all datastores (including local datastores) Local datastore EL Shared datastore &
Datastore Capacity (GB) Free (GB) Type Storage Qvercommit
¥l E DataFie1 1.023,75 1.020,51 | VMFS Conservative | |*
5 |
[l B DataFile2 1.023,75 1.022,79 | VMFS N
9
] E Data File 3 1.023,75 1.022,79 | VMFS
5
L] B Volumeno 399,75 311,62 VMFS =
Data Type Selected Free Space (GB) Min Recommended (GB) 350% utilization (€ Max Recommended (
Persistent disks 1.020,51 6,00 15,00 30,00
oK Cancel |

Figura 223 Seleccidn el datastore que almacena el disco persistente

En esta pantalla se puede observar todas las configuraciones que se escogid para

que se genere el pool.

Add Poaol - Planificacionelnversion ?

Pool Definition vCenter Settings
Type Default Image
User Assignment
vCenter Server Parent VM: | | Browse...
Setting
Snapshot: | | Browse...

Pool Identification

Pool Settings Virtual Machine Location

Provisioning Settings

View Composer Disks VM folder location: | | TR
Storage Optimization
vCenter Settings Resource Settings
Host or cluster: | | Browse...
Resource pool: | | Browse...
Qs disk 1 selected Browse...
datastores:
Persistent disk 1 selected Browse...
datastores:
< Back Next = Cancel

Figura 224 Configuracion que se escogio para que se genere el pool



En esta pantalla se deja las configuraciones por defecto.

Add Pool - Planificacionelnversion

173

Pool Definition Advanced Storage Options
Type Based on your resource selection, the following features are
User Assignment recommended. Options that are not supported by the selected
vCentar Server hardware are disabled.
Settin .
g . |Z| Use View Storage Accelerator
Pool Identification
Pool Settings Disk Types: 05 disks -
Provisioning Settings
View Composer Disks Regenerate storage 7 Days

S accelerator after:
Storage Optimization

vCenter Settings
Advanced Storage Options

[rech proview G

Initiate reclamation when l:l GB

unused space on VM exceeds:

Blackout Times

Storage accelerator regeneration and VM disk space reclamation do

View Storage
Accelerator

vSphere 5.x hosts can
be configured to
improve performance
by caching certain pool
data. Enable this
option to use View
Storage Accelerator for
this pool. View Storage
Accelerator is most
useful for shared disks
that are read
frequently, such as
View Composer OS5
disks.

Native NFS Snapshots
(VAAI)

VAAI (vStorage API for
Array Integration) is a
hardware feature of
certain storage arrays. v

| <Back || Next> || cancel |

Figura 225 Imagen del Add Pool

En esta pantalla se presiona el boton Browse, para seleccionar la unidad

organizacional a la que pertenecen los usuarios de las maquinas virtuales.

Adicionalmente se debe seleccionar la opcion

Add Pool - Planificacionelnversion

o
Pool Definition Guest Customization =
T
Type e
User Assignment Domain: minfin.gov.ec{minadmin) | - |
vCenter Server -
Setting AD container: CN=Computers | Browse...
Poaol Identification ' )
Pool Settings [] Allow reuse of pre-existing computer accounts (2

Provisioning Settings

. ; () Use QuickPre
View Composer Disks et Q P

Storage Optimization Power-off script name:
vCenter Settings
Advanced Storage Options Power-off script parameters:

Guest Customization

Example: pl p2 p3

Post-synchronization script name:

Post-synchronization script parameters:

(U Use a customization specification (Sysprep)

Example: pl p2 p3

| <Back || Next> || Cancel |

Figura 226 De seleccion de unidad organizacional a la que pertenecen los usuarios de las MVs
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| Browse...

) &

| B OU=Sub_Ceont_Guber, OU=QUITO I

: B OU=Com_TePre_BSur,OU=QUITO T
I ¥ OU=Sub_Rela_Fisc,OU=QUITO

i B OU=Dir_Ma_Emp_Pub,OU=5ub_Rela_Fisc,OU=QUITO

B OU=Dir_Nac_rSPNF,0U=Sub_Rels_Fisc, OU=QUITO
P OU=Equipos,OU=5Sub_Rela_Fisc,OU=QUITO

P OU=Usuarios,OU=5ub_Rela_Fisc, OU=QUITO

¥ OU=Dir_Na_Gads,OU=5ub_Rela_Fisc, OU=QUITO

P OU=Usuarics, OU=Dir_Na_Gads, OU=Sub_Rela_Fisc,OU=QUITO

¥ OU=Equipos,OU=Dir_Na_Gads,OU=5ub_Rela_Fisc, OU=QUITO

QU=Genericos,OU=Equipos,OU=Dir_Na_Gads,OU=Sub_Rela_Fisc,OU=0QUITO

OU=Avanzados, OU=Equipos, OU=Dir_MNa_Gads, OU=Sub_Rela_Fisc, OU=QUITO -

[ oK || Cancel

Figura 227 Escoger la OU

Use a customization specification, para crear las méaquinas virtuales de acuerdo a ciertas

especificaciones previamente configuradas.

Add Pool - Planificacionelnversion (7)
Pool Definition O Use QuickPrep T
Type B e ff e rrnt mam

User Assignment

vCenter Server Power-off script parameters
Setting

Pool Identification ost-synchronization scrpt

Pool Settings

Provisioning Settings

View Composer Disks () Use a customization specification (Sysprep)

Storage Optimization

vCenter Settings Name Guest 05

Advanced Storage Options :
o W7DV Windows
Guest Customization

l < Back || Mext = || Cancel |

Figura 228 Pantalla de planificacién e inversion
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En esta pantalla se muestra un resumen de todos los pardmetros configurados para crear
el nuevo pool. Se debe poner un visto en la opcién: Entitle users after this wizard
finishes. Esta opcion permite asignar usuarios determinados o grupos de usuarios que

usaran el/los escritorios virtuales.

Add Pool - Planificacionelnversion ?
Pool Definition Ready to Complete
Type [¥] Entitle users after this wizard finishes
User Assignment
vCenter Server Type: Automated
Setting User assignment: Dedicated assignment
Poaol Identification Assign on first login: No
Pool Settings vCenter Server: VCENTERVO1.minfin.gov.ec{admin@system-domain)
Provisioning Settings Use View Composer: Yes

View Composer Disks

N Unigque ID: Planificacionelnversion
SLosaue Opt\!‘mzatmn Display name: Planificacionelnversion
zzenter jest;:mgs -~ View Folder: Coordinacion Administrativa
vanced Storage Options
g il P Desktop pool state: Enabled

Guest Customization

Remote Desktop Power Take no power action
Ready to Complete .

Policy:

Automatic logoff after Never

disconnect:

Connection Server None

restrictions:

Allow users to reset their No

desktop:

< Back Finish Cancel

Figura 229 Pantalla de resumen de todos los parametros configurados

En esta pantalla se presiona el botén Add, para seleccionar el grupo de usuarios del

active directory, que seran asignados al pool creado.

Entitlements

Entitled users and groups can use this pool

,A Automatic assignment has been disabled for this pool. In addition to
being entitled, user must also be assigned to a specific desktop in the
pool before they can successfully connect.

Add...

Name Domain Email

oK Cancel

Figura 230 Pantalla de seleccion del grupo de usuarios del active directory
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Type: [] Users
Domain: minfin.gov.ec
Name/User name: | Contains
Description: Contains

Name
agPrinter dir_jur_fina
ggPrinter juridica_ecan
UVi_D_Jur_Adm_Fin
UVi_D_ Jur_ C P_Ad_Lab
UVi_D_Jur_Fin_Pub
UVi_D_Jur_Patro

[¥] Groups

-

ju

Find

User Name

ggPrinter dir
agPrinter jul
UVi_D_Jur_#
UVI_D Jur_¢
UVi_D_Jur_F
UVi_D_Jur_F

Email Description

Grupo para minfin.gov
Grupo para minfin.gov.
Grupo de Us minfin.gov.
Grupo de Us minfin.gov
Grupo de Us minfin.gov.
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Figura 231 Seleccion del grupo de usuarios del active directory 2

Se presiona el boton OK, luego el boton Finish de esta manera se concluye la

creacion del nuevo pool.

4.4.10 CREACION Y PREPARACION DE PLANTILLAS PARA ESCRITORIOS
VIRTUALES.

Se han creado dos perfiles para escritorios virtuales, segun la siguiente descripcion:

Tabla 23

Tabla de perfiles para los escritorios virtuales

Usuario IP SO vCPU RAM GB Disco GB
A DHCP Win7 1 2 30
B DHCP Win7 2 4 30

El procedimiento que se describe, se llevd a cabo para la preparacion de plantillas:

e Instalacion de sistema operativo

e Instalacion de VMware Tools

e Instalacion de Microsoft Office 2010 para todos los perfiles

e Instalacion de View Agent

e Instalacion de aplicativos especiales para grupos especificos de usuarios

Configuracion de discos persistentes para escritorios virtuales.

Configuracion de Virtual Printing.

Pruebas de impresion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se implantd con éxito una infraestructura virtual, basado en Vmware como software
de virtualizacién, Dell en los hosts y EMC en el sistema de almacenamiento.

Se integro correctamente los componentes de la infraestructura virtual.

Se realiz6 la configuracion de los ambientes de vpshere y de view en sus respectivos
cluster de servidores.

Se configurd el acceso a los pools designados por la institucién, habilitando el
acceso via web y por cliente para ser utilizado mediante el internet, con acceso
mediante PCs, Laptops, Table, Smartphone, etc.

Se desplegaron correctamente 10 escritorios virtuales en los equipos Thin Client
adquiridos por la institucion.

Se realizaron las pruebas de carga y estrés las cuales fueron satisfactorias para la
necesidad de la institucion

La metodologia agil XP se basa tener entregas parciales y funcionales del producto
lo cual permitié que la fundacién tenga las partes méas criticas del sistema en
funcionamiento lo antes posible, también ayudé a que se hagan correcciones
tempranas causando un impacto leve al desarrollo del proyecto.

La instalacion del sistema sobre el servidor JBOSS AS 7 fue optima debido a que
este servidor es un contenedor JEEG6 certificado lo cual garantiza una
implementacidon correcta de la especificacion, evitando bugs y permitiendo al
desarrollador crear codigo sin preocuparse del servidor de aplicaciones sobre el cual
va a desplegar su aplicacion.

Se ha investigado que otras fundaciones receptan sus donaciones online usando
google Wallet, lo cual puede ser tomado en cuenta para una versiéon futura del

sistema, permitiendo a la fundacién receptar sus donaciones via internet.
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