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“El ser humano es un hombre comun en busca de un
destino extraordinario. La persona con discapacidad
es un ser extraordinario en busca de un destino

comun’
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Objetivo general:
Analizar-factibilidad-personas con
discapacidad fisica

Objetivos especificos:

- Indagar teorias-discapacidad-revision
bibliografica

- Diagnosticar-inclusion laboral-vision clara

- Desarrollar-marco metodologico-
factibilidad

- Proponer conclusiones-recomendaciones
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MATRIZ OFENSIVA

Matriz iniciativas FO

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

INICIATIVAS
ESTRATEGICAS

Numero considerable
de establecimientos
con caracteristicas y
precios variados.

Turismo receptivo e
interno en constante
crecimiento.

Mejorar la oferta en los
establecimientos hoteleros
alineados a la gestion de la
calidad.

Numero considerable
de establecimientos
con caracteristicas y
precios variados.

Fomento a la actividad
turistica y hotelera dentro
del Plan Nacional del
Buen Vivir

Alianzas estratégicas entre
establecimientos hoteleros en
cuanto a la sostenibilidad y
vinculacion con la
colectividad en coordinacion
con los Gobiernos
Autonomos
Descentralizados

Buena ubicacidon de los
establecimientos
hoteleros.

Servicios
complementarios como
transporte, salud,
seguridad, bancos, entre
ofros.

Mejoramiento de la
infraestructura interna y
articulacion de servicios.
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Matriz iniciativas DA

MATRIZ DEFENSIVA

DEBILIDADES AMENAZAS INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Incremento de Implementar el uso de las
Herramientas competidores en la zona | T|C’S en las actividades
informaticas limitadas. | de servicios hoteleros. diarias del establecimiento

hotelero.

Infraestructura fisica y | Crisis econémica porla | Optimizacion de los recursos
tecnoldgica recesion actual del precio | tanto humanos como

insuficiente. del petréleo. econdmicos.

Un porcentaje

considerable de Incremento de Capacitacion al cliente interno
personal tanto competidores en la zona a ﬁﬂ de crear valor agregado
administrativo como de servicios hoteleros. greg '

operativo es empirico.
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Acceso principal al establecimiento hotelero

Figura 22 Acceso principal al establecimiento hotelero

Fuente: Ficha de observacién al acceso principal al establecimiento hotelero

Elaborado por: Joan Cruz y Maria José Sagfiay.




Recepcion del establecimiento hotelero

Hostales

residencia

Figura 23 Recepcidon del establecimiento hotelero

Fuente: Ficha de observacién de recepcion del establecimiento hotelero

Elaborado por: Joan Cruz y Maria José Sagfay.




Alojamiento del establecimiento hotelero

Figura 24 Alojamiento del establecimiento hotelero
Fuente: Ficha de observacion de alojamiento en un establecimiento hotelero

Elaborado por: Joan Cruz v Maria José Sagfiay




Restaurante del establecimiento hotelero

Figura 25 Restaurante del establecimiento hotelero

Fuente: Ficha de observacion de restaurante en un establecimiento hotelero

Elaborado por: Joan Cruz y Maria José Sagfiay
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Restaurante del establecimiento hotelero

Figura 25 Restaurante del establecimiento hotelero

Fuente: Ficha de observaciéon de restaurante en un establecimiento hotelero

Elaborado por: Joan Cruz v Maria José Saghay.




Entrevistas

Pregunta 1: ;Qué piensa de las leyes e instituciones que apoyan la
inclusion laboral de las personas con discapacidad fisica en el pais?
Pregunta 2: ;Cuales considera usted son las principales motivaciones
para contratar una persona con discapacidad fisica?

Pregunta 3: ;Qué actividades considera apropiadas para ser
desempenadas por una persona con discapacidad fisica dentro del
establecimiento hotelero?

Pregunta 4: ;Cuales son las barreras arquitectonicas que impiden a la
inclusion laboral en su establecimiento hotelero?

Pregunta 5: jCuales son las barreras sociales que impiden a la
inclusion laboral de las personas con discapacidad fisica en su
establecimiento hotelero?

Pregunta 6: ;Cuales son las principales actividades para mejorar la
insercion laboral de personas con discapacidad fisica?




“El ser humano es un hombre comin en busca de un
destino extraordinario. La persona con discapacidad
es un ser extraordinario en busca de un destino
comun’
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- En Pichincha un 7% del total de las personas con discapacidad se
encuentran laborando en varios sectores productivos.

- Crisis Economica

- Terremoto

- 45% de los establecimientos en DMQ cumple con las Normas
Técnicas Ecuatorianas NTE INEN

» Por cuestiones de inversion y el ambito en que se desarrolla el negocio

pensiones y albergues se reusan hacer modificaciones a su

infraestructura.

ACCESIBILIDAD PARA TODOS
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La Herramienta pars Fortalecer la Empres#

ARQUITECTURA
ACCESIBLE
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INTEGRACION INCLUSION

ECUADOR
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