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RESUMEN

El presente trabajo titulado “Auditoria de Gestion a la Direccidon Financiera del
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili por el periodo
comprendido entre Enero 01 a Diciembre 31 del 20157, se desarrollé aplicando la
metodologia de Auditoria de Gestion, con la utilizacion de procedimientos
pertinentes, los mismos que permitieron evaluar la eficiencia, eficacia, con la que se
manejan los funcionarios en la Direccion Financiera. Ademas la Auditoria de
Gestion permitié evaluar el Control Interno, quien determind deficiencias en los
procesos administrativos, y con la emisién de conclusiones y recomendaciones, se
pudo dar a conocer a la maxima autoridad y a los directivos, las falencias,
debilidades, amenazas detectadas dentro de la Direccion Financiera, para que por
medio de este informe, puedan tomar los correctivos necesarios. También se
analizaron las adquisiciones realizadas por el GAD Municipal durante el periodo
2015, encontrandose varias falencias en el Sistema de Contratacion Puablica las
mismas que fueron analizadas con los documentos respectivos, tanto en el Portal
como en el Municipio de Pujili. A través de las Recomendaciones emitidas a la
maxima Autoridad se pudo dar a conocer sugerencias de mejora, y enfoques que
pueden contribuir al buen manejo de las actividades y desempefio de los funcionarios
en todas las Unidades.
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ABSTRACT

This paper entitled "Performance Audit to the Financial Department of the
Autonomous Government Decentralized Municipal Pujili for the period from January
1 to December 31, 2015", was developed using the methodology of audit, with the
use of relevant procedures, which allowed them to assess the efficiency,
effectiveness, and with officials in the Finance Department are handled.

In addition, the Auditing possible to evaluate the Internal Control, who determined
deficiencies in administrative processes, and with the issuance of conclusions and
recommendations could be to inform the highest authority and managers, the
shortcomings, weaknesses, threats detected inside Financial Management, so that
through this report, to take the necessary corrective measures.

Acquisitions by the Municipal GAD during the period 2015, meeting several
shortcomings in the Public Procurement System the same as were analyzed with the
respective documents, both the Portal and the Municipality of Pujili were also
analyzed.

Through the recommendations issued at the highest Authority could give out
suggestions for improvement, and approaches that can contribute to the good

management of the activities and performance of staff in all units.

KEYWORDS:
AUDIT
MANAGEMENT
GAD MUNICIPAL
PUJILI.



CAPITULO |
1. CAPITULO INTRODUCTORIO
1.1. INTRODUCCION

Es importante desarrollar una Auditoria de Gestion periddica en todas las entidades
del sector publico, debido a lo atil que resulta para verificar la eficiencia y
rendimiento de los procesos. Se debe resaltar, que las entidades publicas que adaptan
mecanismos de control interno en sus operaciones, tienen métodos mas agiles, para
el logro de sus objetivos y la conservacion del patrimonio publico, especialmente
contra el uso innecesario de recursos; es por ello, que la Auditoria de Gestion esta
encaminado a verificar si se alcanza los objetivos, con efectividad en las operaciones,
transparencia y ética en el desarrollo de reportes y si se han dado servicios publicos
de calidad; de manera general mejorando toda la administracion.

A través de la Auditoria de Gestion, se puede verificar el cumplimiento de
metas, para lo cual es imprescindible realizar un levantamiento de procesos, lo que
permitira establecer funciones y actividades de todos los servidores publicos, se
originard informacion necesaria y Util, para elaborar el informe de Auditoria

correspondiente.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili se encuentra
ubicado en la provincia de Cotopaxi, el personal de servidores publicos es variante
ya que existen funcionarios publicos ocupando los mismos cargos de anteriores
periodos Municipales y también se han integrado nuevos funcionarios dependiendo
el titulo y la capacidad para ocupar los cargos afines, el Sr. Alcalde fue
recientemente elegido, y se encuentra haciendo cambios e implementando tareas para
el buen servicio a la comunidad; es por ello que se dio apertura para realizar un
examen de Auditoria que se desarroll6 en la Direccion Financiera, Yy a través de éste
se ofrece una evaluacién que reflejara la naturaleza, oportunidad y alcance de la

Auditoria. La Direccién Financiera cuenta con cuatro unidades: Unidad Financiera,
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Unidad de Tesoreria, Unidad de Contabilidad, y Unidad de Rentas, cada unidad
cuenta con un responsable, en el caso de faltar éste, se paralizan las unidades
teniendo como consecuencia la acumulacion de trabajo.

Una de las razones fundamentales de la propuesta planteada al realizar la
Auditoria es direccionar al Municipio al logro de objetivos razon por la cual el
Gobierno Auténomo Descentralizado considere una necesidad la eficiencia, ética y
eficacia en el cumplimiento de procesos y actividades usadas por los miembros de la
Institucion. Por medio de esta tesis se desea ofrecer al Municipio una fuente idénea
direccionada al buen servicio de la comunidad del Canton de Puijili, de tal manera se
puedan identificar los hallazgos significativos en los procesos empleados por los
funcionarios. Existen varias fallas en los Departamentos Municipales, debido a la
falta de conocimiento en la aplicacion de las normas internas o externas que rigen en
el municipio, es por ello que existe una gran cantidad de documentos que son
devueltos, por no existir firmas de responsabilidad, en algunos casos y esto ha
provocado, no solo pérdida de tiempo si no también disgustos entre jefes
departamentales por la falta de controles previos.

No aplican un sistema de archivo electronico de documentos, solo archivos
manuales, todo se maneja con papel, el cual en este caso los archivan, pero muchos
documentos se han traspapelado por la mala organizacion a la hora de archivarlos,
esto también se convierte en una fuerte amenaza para la Direccion. Es por ello que se
debe establecer metas e implementar lineamientos previos, para el logro de los
objetivos y esto no seria facil sin el conocimiento y aplicacion de todas las normas de
control interno, el Plan Nacional del Buen Vivir y por ende de las normas generales
de la Contraloria General del Estado. “El control interno es un mecanismo adecuado
para apoyar el trabajo de las instituciones pablicas garantizando sensatamente los
principios constitucionales y la adecuada rendicion de cuentas” (Serramo, 2008, pag.
8)

La definicion de control interno ha ido afadiéndose progresivamente en la
cultura y en los procesos de las entidades publicas, teniendo en cuenta una
flexibilidad para establecer cambios y afiadir procesos para el beneficio y gestion de
la gestion publica. Es responsabilidad de la autoridad maxima la implementacién del

control interno, con el fin de estimular la eficiencia de las operaciones, mediante la
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aplicacion de instrumentos idoneos de gerencia que fortalezcan el cumplimiento
integro y oportunamente fortalezcan su mision y el logro de objetivos. Los jefes
departamentales han reconocido la necesidad de evaluar, depurar y mejorar el
sistema de control interno de la institucién puablica, con el fin de fortalecer las
operaciones en todas las areas municipales, se debe tomar en cuenta que el control
interno en la administracion publica se ejecutard en los términos que sefiala la Ley.
Estableciendo asi “mecanismos para reforzar la competencia de los Gobiernos
Autonomos Descentralizados buscando su capacidad de gestion fiscal” (PNBV,
Obijetivo 8, literal e, 2013-2017, pag. 265).

1.3. OBJETIVOS
1.3.1. Objetivo General

Realizar una Auditoria de Gestion a la Direccion Financiera del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili, por el periodo comprendido entre
Enero 01 a Diciembre de 2015, cuyo propdsito sera identificar oportunidades de

mejora en las Unidades Financieras.

1.3.2. Objetivos Especificos

(a) Desarrollar la planificacion preliminar y especifica para la Auditoria de
Gestion del GAD Puijili.

(b) Evaluar el Control Interno y Riesgos.

(c) Disefiar los programas de Auditoria aplicables al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Pujili.

(d) Aplicar Programas de Auditoria.

(e) Emitir el Informe de Auditoria con las respectivas conclusiones y

recomendaciones.

1.4. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

e ;Cuales son las caracteristicas de los procesos, y son estos adecuados en el

cumplimiento de las politicas Institucionales?
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e Cuales son los objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir para los
Gobiernos Auténomos Descentralizados y son estos aplicados por el
Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili?

e (El informe de Auditoria permitira a las Autoridades tomar decisiones
para implementar y corregir procesos gque a su vez sean monitoreados
constantemente para verificar si la Institucion estd basada en el
cumplimiento de objetivos como son la transparencia de las operaciones,

las mismas que garantizan la integridad de la informacién?

1.5. JUSTIFICACION DE OBJETIVOS

El Manual de Gestion de la Contraloria General del Estado pagina 23, define que
Auditoria de Gestion, es: “el examen sistematico y profesional, efectuado por un
equipo multidisciplinario, con el propdsito de evaluar la eficacia de la gestion de una
entidad, programa, proyecto u operacién, en relacion a sus objetivos y metas; de
determinar el grado de economia y eficiencia en el uso de los recursos disponibles; y,
de medir la calidad de los servicios, obras o bienes ofrecidos, y, el impacto
socioeconomico derivado de sus actividades”. Mientras que las normas de control
interno para las entidades, organismos del sector publico que dispongan de recursos
publicos expone: “El control interno sera obligacion de cada entidad del Estado y
tendra como proposito establecer medios para el ejercicio del control”. (Normas de
control interno para las entidades del sector pablico, organismos, 2010, pag. 1).

Es por ello que el proposito general del control de gestidn es que tanto para el
Estado a quien le corresponde “proveer de obras, servicios, y bienes al pueblo como
retribucién a la contribucion que éste realiza, y a su vez le interesa a la sociedad
saber que es una gestion publica”. (Manual Gubernamental de Auditoria de Gestion,
2001, pag. 22). Este planteamiento se debe a que las autoridades deberan tomar
riendas sobre el dinero entregado por el Estado y utilizarlo razonablemente en obras
para la ciudadania, evitando el “desperdicio o la apropiacion indebida de los mismos
para fines particulares sin importar el perjuicio que se cause a la sociedad y
descubriendo el fraude y los indicios de responsabilidad penal”. (Manual
Gubernamental de Auditoria de Gestion, 2001, pag. 22).
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Mientras que las normas de control interno para las entidades, organismos del
sector publico que dispongan de recursos publicos expone: “El control interno sera
obligacion de cada entidad del Estado y tendra como propdsito establecer medios
para el ejercicio del control” (Normas de control interno para las entidades del sector
publico, 2010, pag. 1)

El control interno estd basado en el cumplimiento de objetivos como son la
transparencia de las operaciones, las mismas que garantizan la integridad de la
informacion. El codigo de las normas de control interno en el campo cien y en el
subgrupo tres explica: “La evaluacion del control interno es responsabilidad de la
méaxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de la entidad, de
acuerdo con sus competencias”. (Normas de control interno para las entidades del
sector publico, 2010, pdg. 2) En donde los dirigentes estableceran en areas
especificas responsabilidades a sus funcionarios, los mismos que seran responsables
del “fortalecimiento de todos los componentes del control interno, sustentados en la
normativa legal”. (Normas de control interno para las entidades del sector puablico,
2010, pég. 2)

El codigo de las normas de control interno en el campo doscientos Ambiente de
Control menciona: “El entorno de control es el conjunto de conductas que enmarcan
el accionar de una entidad desde la perspectiva del control interno”. (Normas de
control interno para las entidades del sector publico, 2010, pag. 2), la cual impulsa a
desarrollar funciones especificas en sus servidores, los mismos que constituyen la
base fundamental del sistema en la Institucién, detectando probabilidades de riesgos
acorde con los lineamientos del gobierno.

Asi como también en el campo trecientos que explica acerca de la Evaluacion
del Riesgo afirma: “La maxima autoridad sera responsable de efectuar
procedimientos, a través de los cuales las unidades administrativas identificaran,
analizaran y trataran los potenciales eventos que pudieran afectar la ejecucion de sus
procesos y el logro de sus objetivos”. (Normas de control interno para las entidades
del sector publico, 2010, pag. 7), la misma que detalla que tanto como los
funcionarios, como la maxima autoridad en una Institucion publica debe estar
pendiente de todos los procesos, en donde se pueda observar la ética, la eficiencia y

la eficacia de todas las operaciones que desarrolle cada departamento, el cual ante
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cualquier error se pueda tener un tipo de lineamientos de autocorreccion o
prevencion, y asi evalGe el tipo de riesgo en todas las areas que les impida al logro de
objetivos.

En el grupo cuatrocientos que define las actividades de control en donde “La
méaxima autoridad de la entidad y los servidores responsables del control interno de
acuerdo a sus competencias, estableceran politicas y procedimientos para manejar los
riesgos en la consecucion de los objetivos institucionales, proteger y conservar los
activos y establecer los controles de acceso a los sistemas de informacion”. (Normas
de control interno para las entidades del sector pablico, 2010, pag. 9).

Las actividades de control se dan en todas las areas de la institucion, en donde
existe la separacion de funciones y el detalle explicito y apropiado de cada tarea de
los funcionarios, en donde cada uno de ellos se involucre a los logros de objetivos
empresariales. Es por ello que se debe establecer métodos de control en cada area
para verificar la eficiencia y eficacia en cada departamento y de existir errores buscar
las soluciones para el mejoramiento y continuidad de metas a cumplir a lo largo de la
gestion empresarial y personal, ya que es una tarea compartida de todos los
integrantes de cada entidad.

Debido que se debe tomar en cuenta todos los tipos de evaluaciones que se
desarrollan dentro del control interno desarrolladas por la Contraloria General del
Estado como entidad principal que desarrollard los parametros a seguir en toda
entidad publica. La normas de la Contraloria General del Estado en el capitulo I,
articulo 1, en lo referente explica que el control: “La Contraloria General del Estado,
acorde con las disposiciones constitucionales, legales y reglamentarias realizara el
control, mediante las técnicas y las modalidades de la auditoria, con el fin de
examinar, verificar y evaluar las gestiones administrativa, financiera, operativa...,
con el objeto de presentar comentarios, conclusiones y recomendaciones sobre la
legalidad, efectividad, economia y eficiencia de las operaciones y programas
evaluados”. (Reglamento de la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado,
Decreto Ejecutivo, 2003, pag. 1).

También en el capitulo II, en el articulo 12, define que el control interno “la
respectiva entidad y organismo del sector publico que controla la contraloria seran

responsables de instalar, mantener y perfeccionar el sistema de control interno”.
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(Normas de control interno para las entidades del sector publico, 2010, pag. 3). Enel
objetivo ocho, punto tres del Plan Nacional del Buen Vivir tiene como titulo
“Fortalecer el manejo sostenible de las finanzas publicas”. (PNBV, Fortalecer el
manejo sostenible de las finanzas publicas, 2013, pag. 265), literal e. expone
“Establecer mecanismos para fortalecer la ejecucion de competencias de los GAD,
buscando incrementar su capacidad de gestion fiscal.” (PNBV, Obijetivo 8, literal e,
2013-2017, pag. 265).

Las metas del PNBV, estan basadas en el incremento porcentual, en el objetivo
ocho, la meta uno punto tres, del PNBV detalla “alcanzar el 50% de GAD que
cumplan al menos un programa de fortalecimiento institucional”. (PNBV, Objetivo
8, literal e, 2013-2017, pag. 265). Este indicador de metas expone como Unico
beneficiario a los Gobiernos auténomos descentralizados, teniendo un pilar

institucional en su crecimiento.

1.6. MARCO TEORICO
1.6.1. Auditoria

Antes la auditoria se limitaba a verificar que los registros contables sean
correctos, pero con el paso del tiempo la auditoria ha ido tomando otra perspectiva
que ha mejorado no solo el desempefio de las instituciones si no también han
verificado la exactitud de los registros, la veracidad, integridad y autenticidad dando
como resultado un control exacto en las actividades y procesos en todas las
empresas. Holmes describe a la auditoria como "... la auditoria es el examen de las
demostraciones y registros administrativos. El auditor observa la exactitud,
integridad y autenticidad de tales demostraciones, registros y documentos.”
(HOLMES, 2005, pag. 9).

En la pagina web Gestiopolis se detalla "... el examen de todas las anotaciones
contables a fin de comprobar su exactitud, asi como la veracidad de los estados o
situaciones que dichas anotaciones producen.” (Gestiopolis, 2000, pag. 3).

El diccionario define a la Auditoria como una “Inspeccion de la contabilidad de
una empresa 0 una entidad, realizada por un auditor con el fin de comprobar si sus
cuentas reflejan el patrimonio, la situacion financiera y los resultados obtenidos por

dicha empresa o entidad en un determinado ejercicio.” (Trabajos Auditoria, 2015,
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pag. 1), mientras que la pagina web Definicidn punto de, hace referencia a tres cosas
diferentes “puede referirse al trabajo que realiza un auditor, a latarea de estudiar la
economia de unaempresa, 0 a la oficina donde se realizan estas tareas. La actividad
de auditar consiste en realizar un examen de los procesos y de la actividad econémica
de una organizacion para confirmar si se ajustan a lo fijado por las leyes o los buenos
criterios”. (Definiciones de Auditoria, 2015).

Asi también en la pagina web Monografias.com define a la Auditoria como “un
proceso sistematico para obtener y evaluar de manera objetiva las evidencias
relacionadas con informes sobre actividades econdmicas y otros acontecimientos
relacionados, cuyo fin consiste en determinar el grado de correspondencia del
contenido informativo con las evidencias que le dieron origen, asi como establecer si
dichos informes se han elaborado observando los principios establecidos para el
caso”. (SANTILLAN R., 2006).

Es asi como se puede definir a la Auditoria como un examen que se ejecuta a la
institucion, detectando problemas, y es asi como los auditores dan recomendaciones
y buscan alternativas para el mejor funcionamiento de la entidad. El auditor cumple
un rol muy significativo en la institucion ya que busca lograr eficiencia en cada una
de las areas, dar apoyo a la toma de decisiones logrando asi mejorar rendimientos y

desempefios.

1.6.1.1. Tipos de Auditoria

(SANTILLAN R. , 2006, pag. 9)

e Auditoria fiscal.

e Auditoria contable

e Auditoria interna.

e Auditoria externa.

e Auditoria operacional.

e Auditoria administrativa.

e Auditoria integral.

e Auditoria gubernamental

e Auditoria de Gestién


http://definicion.de/trabajo/
http://definicion.de/tarea/
http://definicion.de/oficina/
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Al examinar los conceptos mas importantes de auditoria se analiza lo siguiente:
la auditoria interna es la “verificacion, revision, evaluacion, comprobacion y analisis
critico de todas las operaciones y procedimientos contables, financieros y
administrativos, con el objeto de formular las recomendaciones y ajustes o
correctivos permanentes, al nivel directivo o gerencial y en procura de los objetivos y
metas preestablecidas”. (GRINAKER, 1984, pags. 15-16), mientras que la auditoria
externa se la define como “un examen critico, sistematico y detallado de un sistema
de informacién de una unidad economica, o verificacion de las transacciones,
cuentas, informaciones, o estados financieros, correspondientes a un periodo,
evaluando la conformidad o cumplimiento de las disposiciones legales o internas
vigentes en el sistema de control interno contable. Se practica por profesionales
facultados, que no son empleados de la organizacién cuyas afirmaciones o
declaraciones auditan”. (ARENS A. A., 1996, pags. 37-40).

Es asi como, al definir Auditoria podemos encontrar varias frases y términos
claves, resaltados mas adelante, para realizar una auditoria debe existir informacion
comprobable, y algunas normas criterios, las mismas que son indispensable para que
los auditores puedan evaluarla. La informacion puede presentarse de varias formas
cuantificable, subjetiva y verificable. EI método sera el manejo de una estructura
reconocida para evaluar el control interno. Segun (ARENS, ELDER, & BEASLEY,
2007, pag. 4), explica que Auditoria es la “acumulacion y evacuacion de la evidencia
basada en informacion para determinar y reportar sobre el grado de correspondencia
entre la informacion y los criterios establecidos, y la auditoria debe realizarla una
persona independiente y competente.”. Siendo asi que la Auditoria debe realizarse en
forma ordenada, con la suficiente informacién y con personas éticas y competentes
que puedan valorar a la empresa y establecer un control acorde a los objetivos
empresariales.

Otro autor (RESENDIZ, 2011, pag. 11), enuncia a la auditoria como “un examen
sistematico de los estados financieros, registros y operaciones con la finalidad de
determinar si estan de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF, 2008), que tienen politicas creadas por la direccion, y con
cualquier otro tipo de normas aceptadas y vigentes en nuestro pais. Con este enfoque

se presenta a continuacion los principales tipos de Auditoria:
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A. Auditoria Operacional

“Evalla la eficiencia y eficacia de cualquier parte de los procedimientos y
métodos de operacion de una organizacion.” (ARENS, ELDER, & BEASLEY, 2007,
pag. 14). Es por ello que al implementar una auditoria operacional la alta gerencia
espera recomendaciones del auditor para el mejoramiento en sus operaciones y en el
manejo interno de su empresa. Al mencionar eficiencia y eficacia en una Auditoria
de operaciones se halla que son “mas dificiles de evaluar en forma objetiva que el
cumplimiento de estados financieros” (ARENS, ELDER, & BEASLEY, 2007, pag.

14); estableciendo asi que son mas subjetivas.

B. Auditoria de Cumplimiento

“Se realiza para determinar si la entidad auditada aplica correctamente los
procedimientos, reglas o reglamentos especificos que una auditoria superior ha
establecido.” (ARENS, ELDER, & BEASLEY, 2007, pag. 14). Todas las auditorias
de cumplimiento se dirigen a verificar el desempefio tanto del personal
administrativo, operativo y de los procedimientos en si, lo que facilita a la entidad a

desarrollar nuevos procesos o continuar con ellos.

C. Auditoria de Gestion
Es un examen global que se realiza a las Unidades de cada entidad para verificar
el grado de cumplimiento de leyes, funciones, desempefio que se rijan en el

cumplimiento de objetivos Institucionales.

D. Auditoria de Estados Financieros
Se “lleva a cabo para determinar si los estados financieros en general y la
informacidn que se esta verificando han sido elaborados de acuerdo con el criterio
establecido por todas las normas vigentes en cada pais, en donde los auditores deben
realizar las pruebas requeridas para determinar si los estados contienen errores
importantes u otras declaraciones erroneas.” (ARENS, ELDER, & BEASLEY, 2007,
pag. 14). Cada una de las auditorias mencionadas anteriormente cumple un papel
primordial e importante segun el giro del negocio.
Para poder llevar a cabo la auditoria es necesario que el auditor “analice

detalladamente las politicas, procedimientos, objetivos, reglamentos y normas
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vigentes, que determinan exactamente las actividades empresariales” (Hefferon,

2011.), facilitando asi que el auditor guie de manera objetiva a la alta gerencia.

1.6.1.2. Fases de Auditoria
La Auditoria se desarrolla en diferentes fases como:
(a) Planeacion
(b) Ejecucién
(c) Comunicacién de resultados
(d) Seguimiento
Fases que permite realizar un examen donde se obtiene hallazgos que evidencien

cual es la situacion real de la empresa.

A. Fase de planeacion
Es la fase principal, debido a que el auditor proyecta los pasos a seguir en su

auditoria. Segtin la NIA 300 expone que “Planear una auditoria implica establecer la
estrategia general de auditoria para el trabajo y desarrollar un plan de auditoria, para
reducir el riesgo a un nivel aceptablemente bajo.”. La planeacion es una estrategia
general que incluye oportunidad, extension y naturaleza de los procedimientos para
elaborar suficiente evidencia que sea clave al momento de realizar la auditoria. La
evidencia es “cualquier tipo de datos que utiliza el auditor para determinar si la
informacién que estd auditando ha sido declarada de acuerdo con el criterio
establecido.” (ARENS, ELDER, & BEASLEY, 2007, pag. 5). La evidencia se
presenta de varias formas como:

(a) Testimonio oral del auditado

(b) Comunicacidn por escrito con las partes externas

(c) Observaciones por parte del auditor

(d) Datos electronicos sobre las transacciones

Ademés los auditores deben determinar “los tipos y cantidad de evidencias
necesaria y evaluar si la informacion corresponde al criterio establecido” (ARENS,
ELDER, & BEASLEY, 2007, pag. 5).

Para desarrollar una auditoria eficaz se necesita los siguientes principios:
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(a) Precision:  Se planean en forma concreta.

(b) Flexibilidad: Es tolerante a cambios

(c) Unidad: Areas coordinadas con el propésito de cumplir con las
Normas Internacionales de Auditoria (NIA).

B. Fase de Ejecucion
El auditor pone en marcha los programas de auditoria empleando pruebas
sustantivas, que conduzcan a determinar hallazgos, es decir pruebas sobre cifras que,
en el caso de la Auditoria Financiera serian sobre saldos; y, en el caso de la Auditoria

Operativa sobre los indicadores.

C. Fase de Comunicacion de Resultados
El auditor mediante la preparacion de un informe provee informacién oportuna y
atil, para que la comunicacién de resultados sea eficiente; es importante que el
auditor precise los hallazgos y encuentre las debilidades de la empresa para que
mediante un informe a la alta gerencia, ésta pueda tomar decisiones, mediante las
recomendaciones del auditor y de esta manera genere eficiencia y eficacia en la
entidad.

D. Fase de Seguimiento

Se verifica el cumplimiento de las recomendaciones del auditor creadas en el
informe final, permitiendo asi que toda la empresa se involucre con el logro de
objetivos, y el mejoramiento continuo. Permitiendo asi realizar el examen que

permita obtener hallazgos que evidencian cual es la situacién real de la empresa.

1.6.1.3. Medicién del Riesgo de Auditoria

El auditor es el encargado de realizar evaluaciones de riesgos y medir los
mismos a través de los hallazgos encontrados en la Institucion, enfocandose siempre
en el logro de metas y objetivos. El Riesgo de Auditoria se identificara durante un
periodo y bajo condiciones determinadas, verificando la afectaciéon directa con el
cumplimiento de los objetivos de la Entidad.

A continuacion se detallaran y se definiran los Riesgos de Auditoria, los cuales

se dividen en: Riesgo Inherente, Riesgo de Control y Riesgo de Deteccion, los
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mismos que cuentan con una formula para su respectivo analisis y medicion de

Riesgos:

RA = RI XRC XRD

A. Tipos de Riesgo de Auditoria
A continuacion se presenta una tabla que detalla los conceptos de los diferentes

tipos de Riesgos:

Cuadro 1:
Tipos de Riesgos de Auditoria

RIESGOS _ DEFINICIONES

Los auditores asumen el riesgo que no se detecte todas las

Riesgo falencias y debilidades del Control Interno, al disefiar y aplicar
Deteccion sus pruebas de auditoria.

Riesgo Es el riesgo que no puede ser medido ni controlado por la
Inherente Entidad ya que se presentan de manera natural por las

actividades propias de la empresa.

El Auditor evalta y realiza una planificacion preliminar para
tener una percepcion e idea de las modificaciones que existan o
puedan presentarse.

Riesgo de Este riesgo se presenta por deficiencias y debilidades en el

Control Control Interno, el Auditor puede evaluar los hallazgos méas no
controlarlos ni reducirlos.

Riesgo de Se describe al inadecuado o incorrecto informe de Auditoria

Auditoria emitido a los altos mandos, esto ocurre cuando no se ha

detectado fallas, errores o irregularidades a tiempo que son

razones que afectan el desemperio Institucional y estos no son

reflejados en el Informe para la correcta toma de decisiones
Fuente: Auditoria de Gestion 2011.

B. Escala de Calificacién de Riesgos
A continuacion se presenta la tabla que se utilizara para la calificacion del riesgo,

segun la técnica de la colorimetria:

Colorimetria - Escala de Nivel Riesgos
Tabla 1:
Colorimetria y Escala de Riesgos
NIVEL DE NIVEL DE

CONFIANZA CONFIANZA RIESGO RIESGO



60% - 66% Moderado Moderado 40%-44%
67% - 75% Moderado Alto Moderado Bajo 33%-25%

A continuacion se presenta otra tabla que puede utilizarse para la calificacion del

riesgo, segun la técnica del semaforo:

Tabla 2:
Técnica del semaforo
NIVEL DE NIVEL DE
CONFIANZA RIESGO
CONFIANZA RIESGO

51% - 75% Moderado Moderado 49%- 25%

Las Entidades pueden tener un Nivel de Confianza que varie del 15% al 95%,
puesto que ninguna entidad contara con un 100% de seguridad y confiabilidad en sus

procesos, y siempre habra un margen de error puesto que el margen cero no existe.

1.6.2. Factor Legal
El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili, rige su

administracion en base a la aplicacion de la siguiente normativa legal vigente:

1.6.2.1. Normas de Control Interno para las Entidades, Organismos del Sector
Publico.
Las normas de control interno para las entidades, organismos del sector publico
que dispongan de recursos publicos expone:
“El control interno serd obligacion de cada entidad del Estado y tendrd como
proposito establecer medios para el ejercicio del control”. (Normas de control interno
para las entidades del sector publico, 2010, pag. 1).
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Es asi como las (Normas de control interno para las entidades del sector pablico,
2010, pag. 1). El control interno esta basado en el cumplimiento de objetivos como
son la transparencia de las operaciones, las mismas que garantizan la integridad de la
informacion. El codigo de las normas de control interno en el campo cien y en el
subgrupo tres explica: “La evaluacion del control interno es responsabilidad de la
méaxima autoridad, de los directivos y demas servidoras y servidores de la entidad, de
acuerdo con sus competencias”. (Normas de control interno para las entidades del
sector publico, 2010, pag. 2).

En donde los dirigentes estableceran en areas especificas responsabilidades a
sus funcionarios, los mismos que seran responsables del “fortalecimiento de todos
los componentes del control interno, sustentados en la normativa legal”. (Normas de
control interno para las entidades del sector publico, 2010, pag. 2).

El codigo de las normas de control interno en el campo doscientos Ambiente de
Control menciona: “El entorno de control es el conjunto de conductas que enmarcan
el accionar de una entidad desde la perspectiva del control interno”. (Normas de
control interno para las entidades del sector publico, 2010, péag. 2), la cual impulsa a
desarrollar funciones especificas en sus servidores, los mismos que constituyen la
base fundamental del sistema en la Institucién, detectando probabilidades de riesgos
acorde con los lineamientos del gobierno.

Asi como también en el campo trecientos que explica acerca de la Evaluacion
del Riesgo afirma: “La maxima autoridad sera responsable de efectuar
procedimientos, a través de los cuales las unidades administrativas identificaran,
analizaran y trataran los potenciales eventos que pudieran afectar la ejecucion de sus
procesos y el logro de sus objetivos”. (Normas de control interno para las entidades
del sector publico, 2010, pag. 7), la misma que detalla que tanto como los
funcionarios, como la maxima autoridad en una Institucion publica debe estar
pendiente de todos los procesos, en donde se pueda observar la ética, la eficiencia y
la eficacia de todas las operaciones que desarrolle cada departamento, el cual ante
cualquier error se pueda tener un tipo de lineamientos de autocorreccion o
prevencion, y asi evalle el tipo de riesgo en todas las areas que les impida al logro de

objetivos.
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En el campo trecientos subgrupo uno que explica acerca de la Identificacion del
Riesgo afirma que “Los directivos de la entidad identificaran los riesgos que puedan
afectar el logro de los objetivos institucionales debido a factores internos o externos,
asi como emprenderdn las medidas pertinentes para afrontar exitosamente tales
riesgos”. (Normas de control interno para las entidades del sector publico, 2010, pag.
7). “Los factores externos pueden ser economicos, politicos, tecnoldgicos, sociales y
ambientales. Los internos incluyen la infraestructura, el personal, la tecnologia y los
procesos.” (Normas de control interno para las entidades del sector publico, 2010,
pag. 7). Es por ello que la autoridad méxima debera identificar los riesgos internos y
externos que pueda enfrentar su entidad y cuéles deberian ser las soluciones para el
logro de objetivos.

Hay que tomar en cuenta el plan de mitigacion de riesgos en el grupo trescientos
subgrupo dos donde “los directivos de las entidades del sector publico, realizaran el
plan de mitigacion de riesgos desarrollando y documentando una estrategia clara,
organizada e interactiva para identificar y valorar los riesgos que puedan impactar en
la entidad impidiendo el logro de sus objetivos.” (Normas de control interno para las
entidades del sector publico, 2010, pag. 7). En donde se desarrollara estrategias que
incluya procesos que se plasme y se cumpla el logro de metas y objetivos de la
institucion, no obstante se detallara las tareas que deben desarrollar sus funcionarios
en cada area especifica con “lineamientos para el monitoreo y definiendo los
reportes, documentos y las comunicaciones necesarias.” (Normas de control interno
para las entidades del sector publico, 2010, pag. 7).

En el grupo cuatrocientos que define las actividades de control en donde “La
maxima autoridad de la entidad y los servidores responsables del control interno de
acuerdo a sus competencias, estableceran politicas y procedimientos para manejar los
riesgos en la consecucion de los objetivos institucionales, proteger y conservar los
activos y establecer los controles de acceso a los sistemas de informacion”. (Normas
de control interno para las entidades del sector publico, 2010, pag. 9).

Las actividades de control se dan en todas las areas de la institucion, en donde
existe la separacion de funciones y el detalle explicito y apropiado de cada tarea de
los funcionarios, en donde cada uno de ellos se involucre a los logros de objetivos

empresariales. Es por ello que se debe establecer métodos de control en cada area



17

para verificar la eficiencia y eficacia en cada departamento y de existir errores buscar
las soluciones para el mejoramiento y continuidad de metas a cumplir a lo largo de la
gestion empresarial y personal, ya que es una tarea compartida de todos los
integrantes de cada entidad.

1.6.2.2. Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, Reformas y
Reglamentos

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado, implementé cambios
esenciales en el Organismo principal de Control, en el afio 2009, es asi como se
puede analizar varios articulos, que destacan la importancia del Control Interno, que
seran utilizados para la revision del mismo, en la (LEY No 2002-73, LEY
ORGANICA DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2009)
ARTICULO 5.- “Sistemas de control, fiscalizacion y auditoria del Estado” menciona
en el literal tres y cuatro: 3.- “Cada institucion del Estado asuma la responsabilidad
por la existencia y mantenimiento de su propio sistema de control interno”;
indicando de esta manera que las instituciones publicas deben responder por la
implementacion del control interno.

En el ARTICULO 6 “Componentes del Sistema” determina que el control
interno es obligacion administrativa;  literal 1.- “El control interno, es de
responsabilidad administrativa de cada una de las instituciones del Estado” en el
ARTICULO 2 de esta Ley “Ambito de aplicacion de la Ley” detalla cuales son las
Empresas del sector publico .- ARTICULO 225 “ El sector publico comprende:
literal 2 “Las entidades que integran el régimen auténomo descentralizado.” y literal
4 “Las personas juridicas creadas por acto normativo de los gobiernos autonomos
descentralizados para la prestacion de servicios publicos ...”. Definiendo a los
Gobiernos Auténomos Descentralizados como una entidad que sera controlada por la
Contraloria General del Estado.

ARTICULO 7.- “Marco Normativo General” Para normalizar la actividad se
deberd emitir, implementar, modificar y acceder las actividades del sistema de la
Contraloria General del Estado, literal 1. “Normas de control interno que sirvan de

marco basico para que las instituciones del Estado y sus servidores establezcan y
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pongan en funcionamiento su propio control interno”, en este caso establece que se
debe tener un conocimiento claro de las normas que se aplicaran en cada entidad y
deberan manejar el control interno dependiendo del grado de metas y objetivos a
alcanzar en una empresa.

Ademas la Ley Organica de la Contraloria General del Estado en el ARTICULO
9, nos habla del “Control Interno”, donde se puntualiza los elementos y el concepto
del control interno, asi: “El control interno constituye un proceso aplicado por la
maxima autoridad, la direccion y el personal de cada institucion, que proporciona
seguridad razonable de que se protegen los recursos publicos y se alcancen los
objetivos institucionales” (LEY No 2002-73, LEY ORGANICA DE LA
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2009, pag. 5).

Asi como también menciona que los elementos de control interno estan
constituidos por el “entorno de control, la organizacion, la idoneidad del personal, el
cumplimiento de los objetivos institucionales, los riesgos institucionales en el logro
de tales objetivos y las medidas adoptadas para afrontarlos, el sistema de
informacion, el cumplimiento de las normas juridicas y técnicas; y, la correccion
oportuna de las deficiencias de control”.

Estableciendo de esta manera que el control interno es una responsabilidad de
toda la entidad puablica, siendo su Unico fin establecer restricciones para el control
externo por parte de la “Contraloria General del Estado”.

ARTICULO 10.- “Actividades institucionales”. Las entidades publicas deberan
organizarse en areas financieras, operativas, ambientales y de apoyo, para un
eficiente manejo e implementacion del control interno.

ARTICULO 12.- “Tiempos de control”.- Los tiempos de control estan
compuestos por:

(a) Control previo: “Los servidores de la institucion, analizaran las actividades
institucionales propuestas, antes de su autorizacion o ejecucion, respecto a
su legalidad, veracidad, conveniencia, oportunidad, pertinencia y
conformidad con los planes y presupuestos institucionales”; (LEY No
2002-73, LEY ORGANICA DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL
ESTADO, 2009, pag. 6)
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(b) Control continuo: “Los servidores de la institucion, en forma continua
inspeccionaran y constataran la oportunidad, calidad y cantidad de obras,
bienes y servicios que se recibieren o prestaren de conformidad con la ley,
los términos contractuales y las autorizaciones respectivas”; y,

(c) Control posterior.- “La unidad de auditoria interna sera responsable del
control posterior interno ante las respectivas autoridades y se aplicara a las

actividades institucionales, con posterioridad a su ejecucion”.

La Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado también hace mencion a
los tipos de contabilidad, y auditorias que deberan adaptar el funcionamiento,
establecer y actualizar pardmetros del control interno, a continuacion se describe
cada una de ellas:

La (LEY No 2002-73, LEY ORGANICA DE LA CONTRALORIA GENERAL
DEL ESTADO, 2009, pag. 6) ARTICULO 13, expone que la “Contabilidad
gubernamental como parte del sistema de control interno, tendrd como finalidades
establecer y mantener en cada institucion del Estado un sistema especifico y Gnico de
contabilidad y de informacion gerencial que integre las operaciones financieras,
presupuestarias, patrimoniales y de costos, que incorpore los principios de
contabilidad generalmente aceptados aplicables al sector publico, y que satisfaga los
requerimientos operacionales y gerenciales para la toma de decisiones, de
conformidad con las politicas y normas que al efecto expida el Ministerio de
Economia y Finanzas, o el que haga sus veces”.

Asi como también en el ARTICULO 20, pag. 9, plantea que la “Auditoria
financiera informara respecto a un periodo determinado, sobre la razonabilidad de las
cifras presentadas en los estados financieros de una institucion pablica, ente contable,
programa o proyecto; concluira con la elaboracion de un informe profesional de
auditoria, en el que se incluirdn las opiniones correspondientes. En este tipo de
fiscalizacion, se incluirdn el examen del cumplimiento de las normas legales, y la
evaluacion del control interno de la parte auditada”.

Igualmente en el ARTICULO 21, pag.9, esclarece que la “Auditoria de Gestion
es la accion fiscalizadora dirigida a examinar y evaluar el control interno y la gestion,

utilizando recursos humanos de caracter multidisciplinario, el desempefio de una
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institucion, ente contable, o la ejecucion de programas y proyectos, con el fin de
determinar si dicho desempefio o ejecucion, se esta realizando, o se ha realizado, de
acuerdo a principios y criterios de economia, efectividad y eficiencia...”.
Concluyendo asi que las empresas deberan acatarse a las normas, leyes y

reglamentos que sean alineados con los requerimientos en base al tipo de empresa.

1.6.2.3. Cdodigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia
Descentralizacion- (COOTAD)

El COOTAD en el capitulo Ill, Articulo 53, pag. 36, describe la naturaleza
juridica de los GAD donde detalla que son “personas juridicas de derecho publico,
con autonomia politica, administrativa y financiera. Estaran integrados por las
funciones de participacion ciudadana; legislacion y fiscalizacion; y, ejecutiva
previstas en este Codigo, para el ejercicio de las funciones y competencias que le
corresponden. La sede del gobierno auténomo descentralizado municipal sera la
cabecera cantonal prevista en la ley de creacion del cantén”.

Ademas la Méxima Autoridad acatara también las Funciones que se detalla en el
Articulo 54, pag. 36-38, se enlistan las siguientes:

(a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial
cantonal, para garantizar la realizacion del buen vivir a través de la
implementacién de politicas publicas cantonales, en el marco de sus
competencias constitucionales y legales;

(b) Disefiar e implementar politicas de promocidn y construccién de equidad e
inclusién en su territorio, en el marco de sus competencias
constitucionales y legales;

(c) Establecer el régimen de uso del suelo y urbanistico, para lo cual
determinarda las condiciones de urbanizacién, parcelacion, lotizacion,
division o cualquier otra forma de fraccionamiento de conformidad con la
planificacion cantonal, asegurando porcentajes para zonas verdes y areas
comunales;

(d) Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los

derechos y la gestién democratica de la accién municipal;
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(e) Elaborar y ejecutar el plan cantonal de desarrollo, el de ordenamiento

)

territorial y las politicas publicas en el ambito de sus competencias y en su
circunscripcion territorial, de manera coordinada con la planificacion
nacional, regional, provincial y parroquia, y realizar en forma permanente,
el seguimiento y rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de las metas
establecidas;

Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la
Constitucion y la ley y en dicho marco, prestar los servicios publicos y
construir la obra publica cantonal correspondiente con criterios de calidad,
eficacia y eficiencia, observando los principios de universalidad,
accesibilidad, regularidad, continuidad, solidaridad, interculturalidad,

subsidiariedad, participacién y equidad,;

(9) Regular, controlar y promover el desarrollo de la actividad turistica

cantonal en coordinacion con los demas gobiernos autdbnomos
descentralizados,  promoviendo  especialmente la creacion vy
funcionamiento de organizaciones asociativas y empresas comunitarias de

turismo;

(h) Promover los procesos de desarrollo econémico local en su jurisdiccion,

(i)

()

poniendo una atencién especial en el sector de la economia social y
solidaria, para lo cual coordinara con los otros niveles de gobierno;
Implementar el derecho al habitat y a la vivienda y desarrollar planes y
programas de vivienda de interés social en el territorio cantonal,
Implementar los sistemas de proteccion integral del canton que aseguren
el ejercicio garantia y exigibilidad de los derechos consagrados en la
Constitucion y en los instrumentos internacionales, lo cual incluira la
conformacién de los consejos cantonales, juntas cantonales y redes de
proteccién de derechos de los grupos de atencion prioritaria. Para la
atencion en las zonas rurales coordinard con los gobiernos autonomos

parroquiales y provinciales;

(k) Regular, prevenir y controlar la contaminacion ambiental en el territorio

cantonal de manera articulada con las politicas ambientales nacionales;
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(I) Prestar servicios gque satisfagan necesidades colectivas respecto de los que
no exista una explicita reserva legal a favor de otros niveles de gobierno,
asi como la elaboracién, manejo y expendio de viveres; servicios de
faenamiento, plazas de mercado y cementerios;

(m) Regular y controlar el uso del espacio publico cantonal y, de manera
particular, el ejercicio de todo tipo de actividad que se desarrolle en él la
colocacion de publicidad, redes o sefializacion;

(n) Crear y coordinar los consejos de seguridad ciudadana municipal, con la
participacion de la Policia Nacional, la comunidad y otros organismos
relacionados con la materia de seguridad, los cuales formularan y
ejecutaran politicas locales, planes y evaluacion de resultados sobre
prevencion, proteccion, seguridad y convivencia ciudadana;

(o) Regular y controlar las construcciones en la circunscripcion cantonal, con
especial atencion a las normas de control y prevencién de riesgos y
desastres;

(p) Regular, fomentar, autorizar y controlar el ejercicio de actividades
econOmicas, empresariales o profesionales, que se desarrollen en locales
ubicados en la circunscripcion territorial cantonal con el objeto de
precautelar los derechos de la colectividad,;

(q) Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y
recreativas en beneficio de la colectividad del canton;

(r) Crear las condiciones materiales para la aplicacion de politicas integrales y
participativas en torno a la regulacion del manejo responsable de la fauna
urbana;

(s) Fomentar actividades orientadas a cuidar, proteger y conservar el
patrimonio cultural y memoria social en el campo de la interculturalidad y
diversidad del canton; vy,

(t) Las demas establecidas en la ley.

Asi como también en el Articulo 55, pag. 38, detalla las “Competencias

exclusivas del gobierno autdnomo descentralizado municipal” y expone que 10S
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GAD Municipales tendran las siguientes aptitudes exclusivas sin perjuicio de otras
que determine la ley:

(a) Planificar, junto con otras instituciones del sector publico y actores de la
sociedad, el desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacion
nacional, regional, provincial y parroquial, con el fin de regular el uso y la
ocupacion del suelo urbano y rural, en el marco de la interculturalidad y
plurinacionalidad y el respeto a la diversidad,;

(b) Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el canton;

(c) Planificar, construir y mantener la vialidad urbana;

(d) Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion
de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de
saneamiento ambiental y aquellos gque establezca la ley;

(e) Crear, modificar, exonerar o suprimir mediante ordenanzas, tasas, tarifas
y contribuciones especiales de mejoras;

(f) Planificar, regular y controlar el trénsito y el transporte terrestre dentro de
su circunscripcion cantonal;

(9) Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los
equipamientos de salud y educacion, asi como los espacios publicos
destinados al desarrollo social, cultural y deportivo, de acuerdo con la ley;

(h) Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectdnico, cultural y
natural del canton y construir los espacios publicos para estos fines;

(i) Elaborar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales;

(J) Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar,
riberas y lechos de rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones
que establezca la ley;

(k) Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las
playas de mar, riberas de rios, lagos y lagunas;

(I) Regular, autorizar y controlar la explotacion de materiales aridos y
pétreos, que se encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar y

canteras;
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(m) Gestionar los servicios de prevencion, proteccion, socorro y extincion de
incendios; vy,
(n) Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus

competencias.

Este Articulo tiene Concordancia con la (CONSTITUCION DE LA
REPUBLICA DEL ECUADOR, 2008), Articulo 264.

1.6.2.4. Constitucién de la Republica del Ecuador

Como se mencion6 antes el COOTAD, Articulo 55, tiene concordancia con la
Constitucidn de la Republica en el Articulo 264, que detalla lo siguiente:

Los GAD Municipales tendran “competencias exclusivas sin perjuicio de otras
que determine la ley” (CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR,
2008, pag. 130):

(a) Planificar el desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacion
nacional, regional, provincial y parroquial, con el fin de regular el uso y la
ocupacién del suelo urbano y rural.

(b) Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el cantén.

(c) Planificar, construir y mantener la vialidad urbana.

(d) Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracién
de aguas residuales, manejo de desechos solidos, actividades de
saneamiento ambiental y aquellos que establezca la ley.

(e) Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones
especiales de mejoras.

(F) Planificar, regular y controlar el transito y el transporte pablico dentro de
su territorio cantonal.

(9) Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los
equipamientos de salud y educacion, asi como los espacios publicos

destinados al desarrollo social, cultural y deportivo, de acuerdo con la ley.
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(h) Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectonico, cultural y
natural del canton y construir los espacios publicos para estos fines.

(1) Formar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales.

(J) Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar,
riberas y lechos de rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones
que establezca la ley.

(k) Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las
playas de mar, riberas de rios, lagos y lagunas.

() Regular, autorizar y controlar la explotacién de materiales aridos y
pétreos, que se encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar y
canteras.

(m) Gestionar los servicios de prevencion, proteccién, socorro y extincion de
incendios.

(n) Gestionar la cooperacién internacional para el cumplimiento de sus

competencias.

Asi Como también en la Constitucion de la Republica detalla en el Articulo 238,

pag. 121, “Los gobiernos autbnomos descentralizados gozaran de autonomia politica,

administrativa y financiera, y se regiran por los principios de solidaridad,

subsidiariedad, equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana”.

1.6.2.5. Plan Nacional del Buen Vivir

En el PNBV Santiago Santillan expone:

“Existe desarticulacion entre el Ejecutivo y los GAD, se debe generar politicas

publicas para mejorar esta coordinacion”. (SANTILLAN S. , 2010).

Los autores Granizo y Rios exponen: “Aprovechamiento econdémico del

bioconocimiento, los recursos genéticos, las especies y las funciones ecosistémicas
en el Ecuador”. (GRANIZO, 2011, pag. 9). Esto se lo detalla en las “memorias del

Seminario Quito”. (Ministerio de coordinacion de la politica y gobiernos autdnomos

descentralizados, 2010) En donde ponen de base el beneficio econémico y las

funciones de cada funcionario.
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En el objetivo ocho punto tres del Plan Nacional del Buen Vivir tiene como
titulo “Fortalecer el manejo sostenible de las finanzas publicas”. (PNBV, Fortalecer
el manejo sostenible de las finanzas publicas, 2013, pag. 265) Literal e. expone
“Establecer mecanismos para fortalecer la ejecucién de competencias de los GAD,
buscando incrementar su capacidad de gestion fiscal.” (PNBV, Obijetivo 8, literal e,
2013-2017) . En donde explica con sencillez que se debe mejorar el manejo de las
finanzas pablicas en los GAD, con lineamientos rigidos en la gestion fiscal.

En el objetivo ocho punto cuatro se detalla la “Eficiencia publica de los
gobiernos Autonomos descentralizados”. (PNBV, Eficiencia publica de los GAD,
2013, pag. 425). En donde detalla que “la fortaleza en la implementacion del proceso
de descentralizacion, se basa fundamentalmente en alcanzar la autonomia financiera
de los Gobiernos Auténomos Descentralizados; la generacion de ingresos propios es
una necesidad para reducir la excesiva dependencia del gobierno central y la baja
capacidad de gestion local”. (PNBV, Eficiencia publica de los GAD, 2013). Los
GAD deben generar ingresos propios, “contra la prestacion de servicios basicos de
calidad y ejecucion de obra publica, construyendo una base para la creacion de una
cultura tributaria y procurando el reconocimiento de los ciudadanos, no solo de sus
derechos sino de sus deberes, como actores claves en el desarrollo local” MCPGAD
(Ministerio de coordinacién de la politica y gobiernos auténomos descentralizados,
2010, pags. 55-56).

Es por ello que el plan nacional del buen vivir rectifica la eficiencia de todos los
GAD, ya que la maxima autoridad sera la encargada de ver la forma de incrementar
sus ingresos con el unico fin de no necesitar ni depender al cien por ciento del

gobierno central, con el apoyo participativo y cooperativo de todos los ciudadanos.

A. Metas del PNBV
Las metas del plan nacional del buen vivir estdn basadas en el incremento
porcentual, en el objetivo ocho la meta uno punto tres del Plan nacional del buen
vivir detalla “alcanzar el 50% de GAD que cumplan al menos un programa de
fortalecimiento institucional”. (PNBV, Objetivo 8, literal e, 2013-2017). En donde
este indicador de metas expone como Unico beneficiario a los Gobiernos autbnomos

descentralizados teniendo un pilar institucional en su crecimiento.
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A continuacién se presenta una grafica que describe los ingresos de Autogestion

que han tenido los GAD en el transcurso de los afios, pudiendo verificar incrementos

0 decrementos.

INGRESO DE AUTOGESTION DE LOS GAD

1500
1000 PORCENTAJE
—— Lineal (PORCENTAIE)
500 -
0 ol T T T T

Afio 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2013 2014 2015 2016 2017

Graéfico 1: Ingreso de Autogestion de los GAD.
Fuente: Meta estructural: SENPLADES 2013, Pag. 106.

En el objetivo ocho, en la meta cinco explica: “aumentar en 25,0% los ingresos
de autogestion de los GAD”. Este indicador de meta de ingresos esta estructurado
para alcanzar un indice de crecimiento al culminar el afio 2017.

A continuacion se presenta una grafica que describe los valores de ingresos de

Autogestién que han tenido los GAD con un incremento del 25%:

INCREMENTO DE AUTOGESTION DE LOS
GAD
1(8)22 7408 —_— 776,1 842,50
o 577,3
T 600 454,4
2 400
0
Afio 2006 2007 2008 2009 2010

Grafico 2: Incremento del 25% Autogestion de los GAD
Fuente: BCE estructural: SENPLADES, 2013, PAG. 271.
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1.6.3. Influencia Macroeconémica

La Influencia Macroeconémica incluye aquellos factores que afectan
directamente a las Instituciones, y por ende no se puede tener control absoluto y las
Instituciones necesitan adaptarse a estos cambios que puedan ocurrir. A
continuacion se detalla los factores que deben ser tomados en cuenta por los tipos de

cambios en sus variables econémicas.

1.6.3.1. Factor Politico

En vista que el actual Gobierno (2016) del Economista Rafael Vicente Correa
Delgado mantiene una estabilidad nunca antes vista en este pais desde el afio 2006,
se hara un analisis de su orientacion politica y su tendencia, el actual presidente del
Ecuador inici6 su carrera politica en el afio 2005, en el mandato del ex presidente
Alfredo Palacio como Ministro de Economia. Tras su ruptura de Gobierno fundé el
movimiento politico Alianza Pais, con el cual gand las elecciones del 2006.

En su primer mandato impulso a la renovacién de la Constitucion Ecuatoriana
con la que nos regimos actualmente desde el 2008. Desde sus inicios en el poder, el
Economista Correa denomind a su gobierno como de la “Revolucién Ciudadana” por
las reformas politicas, educativas, sociales, econdmicas, etc. basdndose en el
Socialismo del siglo XXI que fue dado a conocer por el analista politico Heinz
Dieterich Steffan. Paises como Venezuela y Bolivia también optaron por este modelo
politico pero de manera deficiente, siendo Noruega el Gnico pais que realmente
aplica de forma eficaz teniendo bajos niveles de desempleo y corrupcion.

De acuerdo al mandatario y a su ideologia politica se aplica esta forma de
gobernar un pais, el presidente Rafael Correa asegura que en Ecuador existen
caracteristicas propias para desarrollar un nuevo Socialismo del siglo XXI sin regirse
estrictamente al socialismo tradicional. El objetivo del Socialismo es una sociedad
democratica y participativa eliminando la desigualdad y las clases sociales.

Su reforma principal es darle al Estado un papel protagonico para promover la
economia, como también generalizar los medios de produccion y que el capital del

estado sea para el uso en la inversion en los ciudadanos. El presidente Rafael Correa
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apoya al desarrollo de pequefias y grandes empresas, esta de acuerdo con la
innovacion y la produccion de elementos que no se han producido antes en el pais.
Tiene una aceptacion de la propiedad privada pero con ciertos criterios de
democratizacion, sin negar el intercambio de bienes pero con énfasis en gobernarlo
para que esta accion no pueda gobernar al Estado.

A criterio de la autora esto es beneficioso por que el Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Pujili puede desempefiar sus funciones de manera

autonoma y con énfasis en la atencion a los mas necesitados.

1.6.3.2. Factor Econémico
Recursos econdmicos que permiten gestionar las Instituciones, dentro de este se

considera los siguientes aspectos.

A. Inflacion

“La inflacion es medida estadisticamente a través del Indice de Precios al
Consumidor del Area Urbana (IPCU), a partir de una canasta de bienes y servicios
demandados por los consumidores de estratos medios y bajos, establecida a través de
una encuesta de hogares.

En nuestro pais debido a la dolarizaciéon, se han mantenido tasas bajas de
inflacién es decir, el indice de precios de consumidor del area Urbana se ha
mantenido estable por lo que los consumidores de bienes y servicios han conservado
su poder de adquisicion”. (Banco Central del Ecuador, BCE)

A continuacion se presenta las variaciones que han existido a lo largo de los

ultimos afios.

INFLACION
Estable|
Para el afio 2015 la proyeccion de in-

flacion es cercana al 3%, manteniendo
la estabilidad de afios anteriores.

200 287% 2,70% 3,00%

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 Fuente: BCE

Grafico 3: Inflacion Macroecondmica
Elaborado por: EKOS NEGOCIOS
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Fuente: BCE

Al analizar los porcentajes de variacion podemos examinar que son positivos los
valores reflejados en la grafica ya que se muestran estables con relacion a afios
anteriores, es por ello que el Gobierno Autonomo Descentralizado de Pujili puede

seguir invirtiendo proyectos sin variacion significativos de precios.

B. Riesgo Pais - (EMBI Ecuador)

“El riesgo pais es un concepto econémico que ha sido abordado académica y
empiricamente mediante la aplicacion de metodologias de la méas variada indole:
desde la utilizacion de indices de mercado como el indice EMBI de paises
emergentes de Chase-JP Morgan hasta sistemas que incorpora variables econémicas,
politicas y financieras. EI Embi se define como un indice de bonos de mercados
emergentes, el cual refleja el movimiento en los precios de sus titulos negociados en
moneda extranjera. Se la expresa como un indice o un margen de rentabilidad sobre
aquella implicita en bonos de tesoros de los Estados Unidos” (BCE, 2016).

A continuacion se presenta las variaciones que han existido a lo largo de los

ultimos afios.

ECUADOR - Riesgo Pais (Embi+ elaborado por JP Morgan)

MENSUAL ANUAL HISTORICO
(LTIND 1 565 2000.000
L ]
ANTERIOR 1500.000
1.573
1000.000
v
VARIACION PORCENTUAL
500.000
. 01/02/15  01/05/15  O1/08/15  01/11/15  01/0216  01/05/16
VARIACION PUNTOS 'B

MAX. HISTORICO 7222 - 0710812002

NN HISTORICO 184,74 - 26/01/2007

Gréfico 4: Riesgo Pais

Elaborado por: JP Morgan

Fuente: Ambito.com, Economia, Mercados
http://www.ambito.com/economia/mercados/riesgo-pais/info/?id=5
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Debido a la disminucién del precio del petréleo, se ha incrementado el riesgo en
nuestro pais, los precios cada vez van disminuyendo y a medida que estos bajan, el
pais pierde inversionistas que deseen invertir en este gobierno, y mientras el riesgo
pais se mantenga con tasas porcentuales altas, existira menos posibilidades de
créditos beneficiosos, debido a la incapacidad de una nacién para pagar sus deudas,
situacion que dificultaria al Gobierno Auténomo Descentralizado de Pujili, en el

supuesto caso de necesitar inversion externa.

C. Producto Interno Bruto - PIB
El Producto Interno Bruto (PIB) es la variable primordial de la economia; segun
el BCE, “es el valor de los bienes y servicios de uso final generados por los agentes
economicos durante un periodo...” (BCE).
A continuacion se presenta las variaciones que han existido a lo largo de los

ultimos anos.

2014(P)

Gréfico 5: Producto Interno Bruto
Elaborado por: Fausto Maldonado y Gabriela Proafio - UIEM
Fuente: BCE-CEPAL-FMI-UIEM

Es imprescindible esta informacion para el analisis econdémico, puesto que aqui
se conoce como se reparte la riqueza de nuestro pais cada afio, es alli donde se puede
verificar la reparticion de la riqueza nacional en ingresos del capital, salarios, entre

otros.
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1.6.3.3. Factor Social
Para el estudio de como afecta el factor social, al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Pujili, se tomara en cuenta los, siguientes aspectos que

a continuacion se detallan:

A. Desempleo
“El desempleo es el sindnimo de desocupacion, cesantia o paro, el desempleo es
una situacién desfavorable para el entorno econémico de un pais”.
A continuacion se presenta las variaciones que han existido a lo largo de los
ultimos afios.
12% 10,7%
109%0
800

6%

40/ 4,9%
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Gréfico 6: Desempleo

Elaborado por: EKOS NEGOCIO

Fuente: INEC
http://www.ekosnegocios.com/revista/pdfTemas/1134.pdf

El desempleo en nuestro pais se ha mantenido a lo largo de los Gltimos afios,
aunque ha reducido sus porcentajes desde el afio 2007, fecha en que ingreso el nuevo
Gobierno y aun sigue al mando, y es asi como se puede ver que se mantiene un

indice bajo en la desocupacién laboral.

B. Migracion

Segun (Eramis Bueno Sanchez), la migracion son desplazamientos territoriales
del hombre que han sido parte de su propia historia, ha estado condicionada por
diferentes factores de naturaleza ambiental, demografica, econdémica, cultural,

religiosa y sociopolitica.
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A continuacion se presenta las variaciones que han existido a lo largo de los

ultimos anos.

o

-10
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Afio

Country | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010|2011 2012 | 2013 | 2014
Ecuador |-0,56|-0,55(-0.53)-0.52 (-8,58|-6.07|-3.11(-2.16|-7.98|-0.81|-0.66 |-0.52-0,39(-0,25]-0,13

Grafico 7: Migracion

Elaborado por: Indexmundi

Fuente: CIA World Factbook
http://www.indexmundi.com/es/ecuador/tasa_de_migracion_neta.html

Podemos ver que en los ultimos tres afios la tasa de migracion ha disminuido

con respecto a periodos anteriores.

1.6.3.4. Factor Tecnolégico

A. Sistema de Gestion y Andlisis de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados (SIG-AME)

El sistema SIG-AME, es una ‘“herramienta informéatica que facilita la
automatizaciéon de las tareas de gestion y anélisis de los Gobiernos Autdnomos
Descentralizados, con el fin de agilizar las tareas obligatorias y proporcionar
seguridad en el manejo de operaciones en las areas de contabilidad, administracién
financiera, avallos y catastros, recaudaciones, tesoreria, bodega, asi como la
interconexion con otras aplicaciones instaladas en las municipalidades, atendiendo
los requerimientos de informacion hacia los sistemas de informacion del Gobierno
Central. SIG-AME cumple con los estandares establecidos en la Ley de Régimen

Municipal, Normativa Contable Vigente, Ordenanzas y Normas de Control que han


https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/
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puesto en vigencia los Organismos de Control, como el Ministerio de Finanzas y la

Contraloria General del Estado”. (AME.GOB.EC, 2016).
Situacion que facilita la gestion del Gobierno Auténomo Descentralizado de

Pujili.

NE Sistema Integral de Gestién - Administrativo Financiero Publico SIG-AME
Activos Fijos  Tesoreria RRHH. Proyectos Ventana Acercade

Catdlogos Contabilidad Presupuesto  Inventario

A

& Usuario mcardenas | Periodo : 2015 | Fecha : Martes, 15.de Marzo de 2016

Gréfico 8: SIG- AME
Fuente: GAD Municipal de Pujili
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E‘ Catdlogos Contabilidad Presupuesto Inventario  Activos Fijos  Tesoreria  R.RHH. Proyectos
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Grafico 9: SIG- AME
Fuente: GAD Municipal de Pujili
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1.7. METODOLOGIA DE AUDITORIA DE GESTION

La Ley Organica de la Contraloria General del Estado (LOCGE), en su articulo
21, define a la Auditoria de Gestiobn como “la accién fiscalizadora dirigida a
examinar y evaluar el control interno y la gestion, utilizando recursos humanos de
caracter multidisciplinario, el desempefio de una institucion, ente contable, o la
ejecucion de programas y proyectos, con el fin de determinar si dicho desempefio o
ejecucion, se esta realizando, o se ha realizado, de acuerdo a principios y criterios de
economia, efectividad y eficiencia. Este tipo de auditoria examinara y evaluara los
resultados originalmente esperados y medidos de acuerdo con los indicadores
institucionales y de desempefio pertinentes”.

Otro concepto que se desarrolla dentro la de la Auditoria es la responsabilidad
del auditor, donde (CUELLAR, 2011) explica que “La responsabilidad del auditor
consiste en ayudar y respaldar a la direccion en la determinacion de las areas en que
puede llevarse a cabo valiosas economias e implantarse mejores técnicas
administrativas”. Reiterando asi que la Auditoria Administrativa es un mecanismo
vital para el alto mando, ya que permite determinar los problemas econdmicos,
sociales, entre otros orientando asi a la mejora 'y logro de metas empresariales.

Enfatizando asi (Maldonado, 2001) que la Auditoria de Gestion es el “examen
critico, sistematico y detallado de las areas y Controles Operacionales de un ente,
realizado con independencia y utilizando técnicas especificas, con el propoésito de
emitir un informe profesional sobre la eficacia y eficiencia, para la toma de
decisiones que permitan la mejora del mismo™.

Es asi como la Auditoria de Gestion prioriza que todo examen realizado por un
Auditor debera ser fundamentado con leyes y principios legales de auditoria y que
estos a su vez muestren ayuda a los altos mandos para la toma de decisiones que
ayuden a la mejora y progreso del logro de los objetivos planteados a nivel. El area
de Auditoria segun (Benjamin, 2005) engloba en su totalidad a la “Organizacion,
estructura, niveles, relaciones y formas de actuacion de una empresa”, los mismos
que abarcan aspectos como:

(a) Entorno laboral
(b) Funciones

(c) Nivel de desemperio
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(d) Administracion y responsabilidades delegadas

Es por ello que se llega a la conclusion que la Auditoria de Gestion es un
examen y valoracion que se realiza a una Entidad para valorar el grado de eficiencia
en sus operaciones, en su planificacion, en sus procesos y controles para verificar la
utilizacion de recursos y dar un enfoque de solucion o mejoramiento a las actividades
que permitan el logro de metas, mejores niveles de desempefio, con un ambiente

labora apropiado.

1.7.1. Fases de la Auditoria de Gestion

La Auditoria de Gestion tiene Fases que permiten obtener hallazgos que facilitan
realizar el examen de Auditoria donde se puede encontrar las fallas y posteriormente
se dard un diagnostico detallado de las falencias que puedan ser rectificados por los
altos mandos, con el fin de alcanzar los objetivos planteados. Las fases de Auditoria

se dividen en:

1.7.1.1. Fase | — Planificacion Preliminar

Segun el Manual Gubernamental de Auditoria de Gestion (MGAG) en el
Capitulo V, pagina 84, habla acerca de la planificacion preliminar donde prescribe
que es un “proceso que se inicia con la emision de la orden de trabajo, se elabora una
guia para la visita previa para obtener informacion sobre la entidad a ser examinada,
continta con la aplicacién de un programa general de auditoria y culmina con la
emision de un reporte para conocimiento de la Direccion o Jefatura de la unidad de
auditoria, en el que se validan los estandares definidos en la orden de trabajo y se
determinan los componentes a ser evaluados en la siguiente fase de la auditoria”. Es
por ello que el auditor debe obtener un conocimiento integral de las metas, politicas,
objetivos, con la intensién de realizar una Auditoria que detalle una apropiada
planificacion, ejecucion y seguimiento de resultados en un tiempo prudente.

EL (MGAG), en el Capitulo Ill, pagina 83, detalla que la planificacion
preliminar “se evalta a la entidad, como un todo”. Ademas se verificar las areas

delicadas obteniendo evidencia suficiente de los problemas existentes que reflejen
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una opinién suficiente, competente y relevante del Auditor sobre la Institucion
Auditada.

El alcance de la planificacion dependera del tamafio de la entidad Auditada, los
tipos de operaciones, una vez realizada la planificacion preliminar se tendra un
conocimiento previo de la entidad y de las Unidades auditadas, se conocera las
actividades, las funciones, organigramas, asignacion de responsabilidades, manual
de funciones, Plan Operativo Anual, Leyes y Reglamentos vigentes, las operaciones
y en general todo el ambiente laboral en el cual se desempefian los funcionarios en la
Institucion.

A continuacion se presenta un ejemplo del programa que se utilizara en la

planificacion preliminar.

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE PUJILI
AUDITORIA DE GESTION PP1.1/n
DEPARTARTAMENTO FINANCIERO

Enero 01 - Diciembre 31, 2015

PLANIFICACION PRELIMINAR
Ne° PROCEDIMIENTO REFERENCIAP/T | RESPONSABLE| FECHA FIRMA OBSERVACIONES

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:

Gréfico 10: Planificacién Preliminar

A. Visita Preliminar

En la visita preliminar el Auditor deberad obtener un conocimiento de la entidad,
con la finalidad de establecer las metas y objetivos de la Institucion ademas se
realizard un andlisis preliminar de la situacion de la entidad, acerca de su
organizacion, controles internos, aplicacion de normativas legales vigentes, y las
politicas internas que han sido plasmadas en la ejecucién del area laboral e

Institucional.
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El Auditor deberd coordinar directamente con la administracion de la Entidad
para verificar sus aspectos mas relevantes con la finalidad de estructurar un plan

global de Auditoria.

B. Plan Global de Auditoria

El plan global ser4 la base principal y fundamental para desarrollar el programa
de Auditoria, este debera contener informacién precisa y detallada de la entidad a la
que se realiza el examen, las técnicas y métodos empleados dependeran de cada
auditor quien debera ‘“desarrollar y documentar un plan global de auditoria
describiendo el alcance y conduccion esperados de la auditoria”.

El auditor debera considerar aspectos necesarios e importantes para desarrollar
su plan de auditoria y estos son:

(1) Conocimiento y caracteristicas de la Institucion.

(2) Identificacion de los sistemas de Control Interno, Politicas, cambios y tipo
de Administracion Institucional.

(3) Riesgos y Debilidades que presenta la entidad al establecer objetivos y
planteamiento de metas, alineadas con las normas, leyes y reglamentos.

(4) Alcance de los procedimientos, tiempos y naturaleza en el trabajo
realizado de Auditoria con su respectivo informe que llevard sus
conclusiones y recomendaciones con el unico fin de establecer medidas
correctivas, para el logro de metas y objetivos.

(5) Supervision, Revisién, Direccion y Coordinacién por parte del auditor al

realizar el examen de Auditoria.

A continuacion se detallan los componentes del Plan de Auditoria segin (Ramos,
Joaquin, 2005):
(a) Motivos del examen: Se expresa la razén por la cual se realizara el
examen de Auditoria.
(b) Objetivos de la Auditoria: Se refiere a las metas y objetivos a conseguir
como producto de la Auditoria.
(c) Alcance: Es la relevancia de establecer una dependencia en el area

Auditada y el limite de tiempo en el cual se ejecutara el examen.
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(d) Base Legal: Son las leyes, politicas, normas y reglamentos que la Entidad
deberd cumplir a cabalidad.

(e) Recursos: Se divide en humanos, materiales y financieros.

(f) Tiempo de Duracion del trabajo: Se debera elaborar un cronograma que

dependera de la extension de la Auditoria a realizar.

A continuacion se presentard graficamente un ejemplo de un cronograma de

Auditoria de Gestion.

Cuadro 2:
Cronograma de Autogestion

HORAS RESPONSABLE
PROGRAMADAS =

ACTIVIDADES
RC SO
(= |Planificacion
Planificacion Preliminar
Visita preliminar
Matriz preliminar de riesgos
Medicion de Riesgo inherente
Plan Global de Auditoria

Planificacion Especifica
Evaluacion del Control Interno
Riesgos y Debilidades detectadas
Programas de Auditoria

Ejecucion del Trabajo de Campo
Determinacion Hallazgos
Hojas de Hallazgos

Comunicacion de Resultados
Borrador
Informe Final

nimero e horas

(9) Resultados a alcanzar al concluir el examen: Son los documentos que
evidencian el trabajo realizado por el auditor, como el borrador, el informe

final entre otros.
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1.7.1.2. Fase Il — Planificacion Especifica

El (MGAG) en el capitulo Ill, pagina 83, Normativa de la Planificacion
Especifica detalla que en la fase se define “la estrategia a seguir en el trabajo. Tiene
incidencia en la eficiente utilizacion de los recursos y en el logro de las metas y
objetivos definidos para la auditoria. Se fundamenta en la informacidén obtenida
durante la planificacion preliminar’. Ademas especifica que la planificacion
especifica tiene como propoésito “evaluar el control interno, evaluar y calificar los
riesgos de la auditoria y seleccionar los procedimientos de auditoria a ser aplicados a
cada componente en la fase de ejecucion, mediante los programas respectivos”. La
Normativa de la Contraloria General del Estado pagina 84 expone que la
planificacion especifica “se ejecutard mediante la aplicacion del programa general de
auditoria que contendra: propdsito, muestras a examinar, procedimientos de auditoria
relacionados con la evaluacién de control interno y los componentes identificados en
el reporte de planificacion preliminar”.

El proposito de la planificacion especifica es estudiar las principales “actividades
de la entidad, evaluando el cumplimiento de sus objetivos basicos, la aplicacion de
los principios de control interno y los puntos clave de control establecidos en la
estructura organizativa y en la normativa técnica promulgada por la Contraloria
General del Estado” (Normas de Auditoria Financiera Gubernamental , 2015, pag.
110).

A continuaciéon se presenta un ejemplo del programa que se utilizara en la

planificacion especifica.

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE PUJILI
AUDITORIA DE GESTION PE1.1/n
DEPARTARTAMENTO FINANCIERO

Enero 01 - Diciembre 31, 2015

PLANIFICACION ESPECIFICA
Ne PROCEDIMIENTO REFERENCIA P/T | RESPONSABLE FECHA FIRMA OBSERVACIONES

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:

Grafico 11: Planificacion Especifica
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A. Control Interno
a. Conceptualizacion del Control Interno

Segn (ESTUPINAN, 2006, pags. 2-3), el Control interno es un “proceso
efectuado por el consejo de administracion, la direccion y el resto del personal de una
entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad razonable en
cuanto a la consecucion de objetivos dentro de las siguientes categorias”.

Ademas (MANTILLA, 2005, pag. 59), en su libro “Informe COSO”, plantea que
el “Control es un conjunto de normas, procedimientos y técnicas a través de las
cuales se mide y corrige el desempefio para asegurar la consecucion de objetivos y

2

técnicas...”, coincidiendo de esta manera los autores Estupifidn y Mantilla que el
Control Interno, es necesario para el logro de metas y objetivos empresariales, asi
como también que es un proceso desarrollado por los directores, administradores y
todo el personal, segun la necesidad propia de la empresa, sea grande o pequefia, del
sector privado o publico que mantiene sus sistemas de control con el fin de aportar el
cumplimiento de objetivos, eficiencia y efectividad de las operaciones, seguridad de
la informacion financiera y cumplimiento regulatorio, con una seguridad razonable.

Asi como también, el informe de Sistema de Auditoria y Control (SAC)
puntualiza a un sistema de control interno como: “un conjunto de procesos,
funciones, actividades, subsistemas, y gente que son agrupados o conscientemente
segregados para asegurar el logro efectivo de los objetivos y metas”. Es por ello que
todas las entidades por medio de su administracion, implementan un sistema de
control interno con el fin de detectar riesgos y amenazas, que no permiten el logro y
la consecucion de metas y objetivos.

El sistema de control interno se basa en el concepto “costo/beneficio”. El
fundamento principal es establecer modelos de control cuyo beneficio supere el costo
para su implementaciéon. “El control interno, s6lo puede aportar un grado de
seguridad razonable y no la seguridad total para la conduccién o consecucion de los
objetivos”. (ESTUPINAN, 2006).

Es por ello que el Control Interno como un proceso, se relaciona con todas las
actividades inherentes a la administracion y son planificacién, ejecucién y
supervision, las mismas son anexadas a las instalaciones de la entidad, con el fin de

cumplir metas y objetivos. El control interno adopta métodos y medidas aprobadas
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dentro de la empresa para proteger sus activos, ademas verifica que la informacién
contable sea confiable, fomenta la eficacia operacional y promueve la union a las

politicas implantadas por la direccion.

b. Objetivos del Control Interno
Categorias para el cumplimiento de metas, segun (MANTILLA, 2005, pag. 4).
e Eficaciay eficiencia de las operaciones:
e Indica los objetivos basicos de negocios de una entidad.
e Fiabilidad de la informacion financiera:
e Elaboracion de Estados Financieros confiables.
e Cumplimiento de las leyes y normas aplicables:
e Desempefio y aplicacion exacta de las diferentes leyes aplicadas en cada
Entidad.

c. Meétodos para evaluar el Control Interno

Existen varios métodos para evaluar el control interno, ya que por medio de éste
la Institucion comprueba la confiabilidad de su informacion operacional,
administrativa y financiera, originando la eficiencia y eficacia de las operaciones y
afiadiendo o quitando procesos que ayuden con los objetivos planteados en el
mismao.

La Comision de Normas y Procedimientos de Auditoria en el boletin 3050
explica que la evaluacién y el estudio del control interno se realiza con el fin de
cumplir la norma de cumplimiento del trabajo que requiere que “el auditor debe
desarrollar una evaluacion y apropiado del control interno, que le sirva de base para
establecer el desenvolvimiento, naturaleza, y oportunidad que va a dar a los
procedimientos de auditoria”. (Auditoria Comisién de Normas y Procedimientos,
pag. 95)

El auditor evalta el control interno de la institucion para obtener informacion
complementaria de este modo “valorard y examinara los riesgos en la etapa de la
planificacion especifica, es alli donde verificard, su confianza en los controles

existentes, sus falencias y la importancia de las pruebas de auditoria que seleccionara
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los procedimientos y verificara si son adecuados o no y cuales son los procesos que
deberian implementar”, (Cdigital, 2002) esto se lo hace para asegurar el
cumplimiento con las leyes que rigen en cada entidad. La evaluacion del control
interno, se podra hacer a través de “Diagramas de Flujo, Descripciones Narrativas y
Cuestionarios, dependiendo las circunstancias, o se utilizara una mezcla de los
mismos, como una forma de constatar y documentar la evaluacion”. (Gestiopolis,
control-interno, 2000).

A continuacion se presenta una tabla con la descripcion de cada uno de los

Métodos que se utilizan en el Control Interno, ademas se presenta las ventajas y

desventajas de las mismas.

Cuadro 3: Métodos para evaluar el Control Interno

DIAGRAMAS DE

FLUJO

CEDULA METODO
CUESTIONARIOS
NARRATIVA DESCRIPTIVO

La base de este
proceso, consiste en  Desarrolla
desarrollar preguntas preguntas

Se presenta en forma de acuerdo a las abiertas, para

de relato o una organizaciones para  obtener

descripcion simple, y cada componente, respuestas

consta las
actividades que se
realiza en la
institucion, se detalla
el personal se
describe cada
operacion, los
informes que
resultan de cada
procesamiento.

con las repuestas
obtenidas a traves de
la encuesta tanto con
el personal de la
institucion y/o con
la documentacion, y
de acuerdo a las
respuestas obtenidas
se podré aludir si
existe
incumplimiento o
cumplimiento en el
area evaluada.

Continua

amplias de los
procedimientos
existentes, los
mismos que
deberén seguir el
curso de las
operaciones en
todas las
unidades, esto
debe realizarse
con absoluta
ética profesional,
y parcialidad,
este proceso
contara con notas
que detallen los
aspectos de la
revision.

—>




VENTAJAS

v Examina v
Actividades su aplicacion

4 Especifica
procesos por escrito.

DESVENTAJAS
v Modo de v
redaccion

v Preciso
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Estudio
es exacto de cada
operacion
4 Analisis
de las situaciones
establecidas.

Habilidad en

Se describea v Se
controles existentes

pueden pasar
precipitados

v Contestacion algunas

v Conocimient precisa situaciones
o de la descripcion inconcebibles.
del proceso. v No se
posee un indice
de validez.
A continuacién se muestran los formatos de cada uno de ellos:
e Cédula Narrativa:
N GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE PUJILI
N AUDITORIA DE GESTION CN1.1/n
DEPARTARTAMENTO FINANCIERO
Enero 01 - Diciembre 31, 2015
NARRATIVA
DESCRIPCION OBSERVACIONES
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:

Gréfico 12: Cédula Narrativa
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45

Tiee GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE PUJILI
AUDITORIA DE GESTION Cl1.1/n
DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31, 2015
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
N2 PREGUNTAS DE CONTROL S| NO N/A PUNTAJE | P.OPTIMO| OBSERVACIONES
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:

Gréfico 13: Cuestionario



Flujograma de procesos:
Para la representacion grafica de la secuencia de los procedimientos que
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conforman los diferentes procesos manuales, se empleardn los siguientes simbolos

universales

Cuadro 4: Flujograma de Procesos

Iniciacién o terminacion del procedimiento

INICIO o FIN al interior del simbolo

En la parte superior nombre del cargo del
EMPLEADO responsable de la ejecucion de la actividad,
RESPONSABLE- en la parte inferior el nombre de la

DEPENDENCIA

DESCRIPCION DE
LA ACTIVIDAD

DECISION

ARCHIVO

CONECTOR DE
ACTIVIDADES

CONECTOR DE FIN
DE PAGINA

FLECHA
INDICADORA DE
FRECUENCIA

DOCUMENTO
BLOQUE DE
DOCUMENTOS
REMISION A OTRO

PROCEDIMIENTO

DATOS
ALMACENADOS

dependencia a que pertenece.

Se describe en forma literal la operacion a
ejecutar.

Pregunta breve sobre la cual se toma alguna
decision.

Archivo del documento.

Indicando dentro del procedimiento el paso
siguiente a una operacion

Utilizado para indicar que el procedimiento
continua en la pagina siguiente

Flecha utilizada para indicar la continuidad
de las actividades dentro del procedimiento.

Para indicar un proceso por ejemplo pedido,
factura, comprobante.

Para indicar copias multiples.

Lleva el codigo del procedimiento a seguir.

Utilizado para ingresar datos
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d. Descripcion del Procedimiento

e Objetivos de Procedimiento

e Intencién del mismo.

e Base Legal

e Normas, requisitos archivos y documentos aplicables al procedimiento de
orden gubernamental o interno.

e Descripcion rutinaria del procedimiento u operacion y sus participantes

e Identificacion del responsable, y especificaciones de que se debe hacer,
cdmo y porqué.

e Grafica o diagrama de flujo del procedimiento

e Flujograma de procesos.

B. COSO - ERM
a. Conceptualizacion de COSO-ERM

Segun el informe (Auditoria Comision de Normas y Procedimientos), explica
que el Control Interno es "Un proceso llevado a cabo por el mando directivo, los
administradores y demas personal dentro del marco estratégico y a lo largo de la
organizacion, disefiado para identificar eventos potenciales que puedan afectar a la
entidad y al manejo de riesgos dentro de sus ambitos respectivos de riesgo con el
propdsito de proveer una seguridad razonable del cumplimiento de objetivos".

Concluyendo asi que el Control Interno ayuda a la entidad al logro de sus
objetivos, razonablemente asegura la confiabilidad de la informacién financiera y el

cumplimiento de regulaciones y Leyes.

b. Beneficios del COSO- ERM.
Segun el informe COSO, éste:



Permite a la Direccion
poseer una vision global
del riesgo y accionar los

planes para su correcta

gestion

Permite dar soporte a las
actividades de
planificacion estratégica
y control interno.

—>
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Posibilita la priorizacion
de los objetivos, lo que
permite tomar
decisiones, facilitando la
asignacion del capital

Alinea los objetivos del
Grupo con los objetivos
de las diferentes
unidades de negocio, asi
como los riesgos
asumidos y los controles
puestos en accion.

Permite cumplir con los
NUevVoS marcos
regulatorios y demanda
de nuevas practicas de
Gobierno Corporativo.

Fomenta que la gestién
de riesgos pase a formar
parte de la cultura del
Grupo.

Gréfico 14: Beneficios del COSO- ERM
Fuente: Figura COSO -ERM

c. Los componentes del COSO - ERM

Los componentes son normas para medir la efectividad del “control interno”, y
estos estan compuestos por ocho “componentes de la Gestion del Riesgo
Corporativo” (Selva & Rodriguez, 2000, pags. 54-70) y también segun COSO ERM,
gue implementan de acuerdo a cada organizacion:

Si bien es cierto la gestion de Riesgos Empresariales, como su nombre lo indica
fue definida para empresas del Sector Privado, con el tiempo se ha demostrado su
efectividad adaptandose y adoptandose también para organismos del Sector Publico,
cuyos objetivos primordiales radican en el servicio publico que se brinda a sus
usuarios.

Segn el Informe COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission, 20004, pags. 9-103) nos indica los parametros de cada uno

de los componentes:
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cl. Ambiente de Control Interno

Es la base fundamental de disciplina y estructura, donde los empleados crean
conciencia de los riesgos que se pueden presentar en la empresa.

El Ambiente de Control Interno engloba a toda la organizacion e implanta las
normas que todo el personal de una entidad debera aplicar para la consecucion de los
objetivos y metas, teniendo en cuenta los diferentes riesgos que se puedan presentar
y de la misma manera como deberan enfrentarlos, esto abarca la “filosofia de
administracion de riesgo y el riesgo aceptado, la integridad, valores éticos y el
ambiente en el cual ellos operan”. (COSO, 2004)

Filosofia de Asignacion de
administracion de OrE;gil;g?i:)an al responsabilidad y
riesgos 9 autoridad |
Politicas y practicas
Cultura de riesgos Apetito al Riesgo de recursos
J y humanos )
Filosofia
Junta Directiva Gerencial y Estilo
J Administrativo
Integridady Compromiso con la
valores éticos competencia

Grafico 15: Ambiente de Control Interno.

Responsabilidades:
(a) Crear una teoria respecto a la administracion de riesgos.
(b) Implantar cultura de riesgos de la organizacion.

(c) Examinar todos los aspectos de las acciones de la entidad.

Importancia:
(d) Determina la actitud de la organizacion
(e) Interviene en la toma de conocimiento y cuidado de riesgos por parte de
los personas quienes hacen la empresa.

(f) Es el soporte de los deméas componentes del COSO-ERM
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Filosofia de Administracion de Riesgos:

Es el cimulo de opiniones y facultades compartidas que determinan el riesgo en
toda la entidad y como la misma la enfrenta, lo cual es muy adyacente a la “Cultura
de Riesgo”. La cultura de riesgo dependen mucho de: “La historia de la entidad, el
nivel de madurez/desarrollo organizacional (nimero de afios en operacion), tipo de
negocio, tamafio, localizacion, principios de control gerencial y estilo operativo”.
(COSO, 2004) . El apetito al riesgo y la politica de riesgo evidencia la filosofia de

administracion de riesgos del organismo.

Vision para la Administracion de Riesgos:

“Las unidades de negocio de la compafiia consideran los riesgos inherentes en
sus estrategias en orden para lograr sus objetivos de negocios y corporativos y para
entregar al accionista un retorno adecuado”. (COSO, 2004). Esta vision aumenta el
grado de percepcion de riesgos, afirmando una administracion de riesgos adecuada,
ademas” las unidades de negocio participan activamente y administran sus riesgos,
tomando ventaja de las oportunidades y conteniendo potenciales amenazas en linea
con su tolerancia al riesgo”. (COSO, 2004). Es asi como toda empresa presenta
continuamente riesgos internos y externos, sobre los cuales debe tomar decisiones y
presentar soluciones de manera oportuna.

Apetito al Riesgo

(a) Es el riesgo que toda entidad esta dispuesta a asumir por la consecucién de
sus metas.
(b) Todas las empresas sean grandes, medianas 0 pequefias, presentan su

apetito al riesgo como una medida aceptable del crecimiento de las mimas.

c2. Establecimiento de Objetivos
La empresa debe tener una meta clara, que se alinee con su mision y vision,
teniendo en cuenta los posibles riesgos y la eficiencia de dar soluciones a los
mismos. Las empresas deberan establecer sus objetivos antes que su administracion
logre reconocer sucesos que afecten el logro de los mismos. Todos los objetivos
empresariales estan alineados con la misién de la entidad, siendo un requisito previo

a la identificacion de eventos, a la evaluacion de riesgos y a la respuesta al riesgo.
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Importancia:

Los objetivos son creados a nivel estratégico, “estableciendo una base para los
objetivos operacionales, de reporte y de cumplimiento”. (COSO, 2004). El apetito al
riesgo estd alineado con los objetivos de cada tipo de negocio o entidad, el cual
sefiala los niveles de tolerancia al riesgo.

Tolerancia al Riesgo:

Es el grado de aceptacion ante la variacion de los objetivos, ademas la tolerancia
al riesgo es medible, en las mismas condiciones de los objetivos. La tolerancia al

riesgo se alinea con el apetito al riesgo.

Objetivos Tolerancia al
estratégicos Riesgo

Objetivos | Apetito al
relacionados Riesgo

Gréfico 16: Establecimiento de Objetivos
Fuente: Figura COSO -ERM

Factores de Establecimiento de Objetivos
Responsabilidades:
(a) Examinar los riesgos estratégicos, en la definicion de objetivos
considerados por la Gerencia.
(b) Constituye el apetito de riesgo el cual comprende procedimientos, politicas
y guias a la altura de la entidad, forma un alto nivel en cuanto al riesgo que
la Junta Directiva y la Gerencia esta dispuesta a aceptar.
(c) Tolerancia al Riesgo, es el nivel de “variacion aceptable respecto al logro

de los objetivos” y esta alineada con el Apetito al Riesgo.
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c3. Identificacion de eventos

La entidad debe determinar los eventos y debe diagnosticarlo como
oportunidades o riesgos. Se debe identificar los eventos internos y externos.

Los eventos internos y externos que afectan a los objetivos de la entidad deben
ser identificados, diferenciando entre riesgos y oportunidades. Estas Gltimas revierten
hacia la estrategia de la direccién o los procesos para fijar objetivos.

Segun el informe (COSO, 2004) potencialmente los eventos tienen un “impacto
negativo, positivo o combinado, representando los primeros riesgos inmediatos,

medianos o de largo plazo, los cuales deben ser evaluados dentro del COSO-ERM”.

‘ Eventos Riesgos y oportunidades

la estratégia y los Categorisa de eventos
objetivos

Factores que influencian |

' Eventos

interdependientes
4 4
Gréfico 17: Identificacion de Eventos.
Fuente: Figura COSO —ERM

Metodologias y técnicas

Responsabilidades:

(a) Interactuar para medir el apetito al riesgo dentro de los factores internos y
externos.

(b) Los eventos pueden tener un efecto positivo los cuales simbolizan
oportunidades.

(c) Se identifica los percances internos y externos, que podrian dafiar y afectar
el logro de objetivos y estrategias.

(d) Los eventos pueden tener efectos negativos los cuales se les denominara

riesgos.
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c4. Evaluacion de Riesgos
Se analizan los posibles eventos futuros alineados con los objetivos y se
establece los posibles riesgos que se tendrdn en las actividades y procesos a
ejecutarse. Aqui es muy importante establecer la probabilidad y el impacto, las
mismas que determinan la forma de administrar los riesgos, los cuales son valorados
sobre un principio inherente y residual.
(a) Probabilidad: Son las posibilidades de que exista un evento.
(b) Impacto: Es el resultado debido a su ocurrencia
Que pueden ser medidos de forma Subjetiva en datos internos y Objetiva en
datos externos.
Segun el informe (COSO, 2004) los riesgos se clasifican en:
(a) Riesgo Inherente: Es aquel al que se enfrenta una entidad en ausencia de
acciones de la direccion para modificar su probabilidad o impacto.
(b) Riesgo Residual: Es aquel que permanece después de que la direccion

desarrolle sus respuestas a los riesgos.

Anélisis del Riesgo:

La finalidad de esta etapa es implantar una valoracion y a su vez priorizar los
riesgos, ademas de clasificar los riesgos y proveer informacion que nos ayude para
establecer los distintos niveles en que estan los riesgos existentes. Para realizar el
analisis de los riesgos, se estableceran dos aspectos:

(a) Probabilidad: La posibilidad de ocurrencia del riesgo; ésta puede ser
medida con criterios de frecuencia o teniendo en cuenta la presencia de
factores internos y externos que pueden propiciar el riesgo, aungue éste no
se haya presentado nunca.

A continuacion se detalla la valoracion que se da a la probabilidad

VALORACION
Casi Cierto 81% - 100%
Probable 61% - 80%
Posible 41% - 60%

Improbable 21% - 40%
Raro 1% - 20%
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(b) Impacto: Consecuencias que puede ocasionar a la organizacion la
materializacion del riesgo. A su vez se implementaran escalas para
facilitar el andlisis, las cuales seran una combinacién entre cuantitativas y
cualitativas. Estas escalas estardn definidas de la siguiente manera y

serviran tanto para la probabilidad como para el impacto

VALORACION

Insignificante

Baja
Media
Moderada
Alta

g B~ W N P

A continuacion se presenta el grafico Probabilidad e Impacto con sus respectivos
valores y porcentajes:

Tabla 3:
Valoracion Del Riesgo

IMPACTO

PROBABILIDAD INSIGNIFICANTE BAJO MEDIA MODERADA
1 4

Casicierto  81% - 100% A A

Probable 61% - 80% M A A

Posible 41% - 60% B M A

Improbable 21% - 40% B B M

Raro 1% - 20% B B M A A

Técnicas de medicién de riesgos:
(a) Cualitativa: Provee un medio para comparar la prioridad relativa, la
importancia o severidad de los riesgos usando escalas descriptivas.
(b) Semi-cuantitativa: Se usan escalas cuantitativas junto con descripciones
por escala.

(c) Cuantitativa: Busca asociar un valor numérico con un riesgo.
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Riesgo Inherente y

Riesgo Residual Correlacion
Probabilidad e Metodologias y
impacto técnicas

Grafico 18: Evaluacion de Riesgos.
Fuente: Figura COSO -ERM

Responsabilidades:

(a) Toda entidad esta involucrada en el grado en que los eventos potenciales
pueden “impactar en el logro de objetivos”

(b) Los riesgos se valoran desde dos aspectos 1. Probabilidad y 2. Impacto.

(c) Para evaluar los riesgos se utiliza la misma unidad de medida que para
medir los

(d) objetivos.

(e) Se usa una mezcla de técnicas cualitativas y cuantitativas

(f) Se realiza una valoracion de los “riesgos inherentes y residuales”.

c5. Respuesta al Riesgo
Después de evaluar el riesgo la autoridad maxima evalGa posibles respuestas al

riesgo con las necesidades de la Institucion.

Evitar, reducir,
compartir o
aceptar
. . \ :
Riesgo inherente Metodologias y
y riesgo residual técnicas

Gréfico 19: Respuesta al riesgo
Fuente: Figura COSO —ERM
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Responsabilidades:

Reconoce y valora probables respuestas al riesgo,

e Estima alternativas con relacion al “apetito al riesgo” con relacion a los
beneficios y costos, en el cual una “respuesta reducird el impacto
probabilidad de riesgo”.

e Implementa respuestas a los riesgos encontrados, basados en una
evaluacion completa.

e La Direccion acepta, reduce, comparte o evita los riesgos, desarrollando

acciones para alinear con la tolerancia al riesgo y el riesgo aceptado al

Riesgo de la Empresa.

Categorias de Respuesta al Riesgo:

e Terminar: Ejemplo: Abandonar la actividad por excesivamente riesgosa

Reducir: Ejemplo: fortalecer controles o implantar nuevos controles

Aceptar: Ejemplo: Asumir el riesgo.

Pasar: Ejemplo: contrato de Seguros a favor de la entidad

Ademas el COSO-ERM propone que el Riesgo:
e Permite desarrollar una vision de portafolio de riesgos tanto a nivel de
unidades de negocio como a nivel de la entidad.
e Permite determinar si el perfil de riesgo residual de la entidad estd acorde

con su apetito de riesgo global.

c6. Actividades de Control
Son los procesos Y las politicas para asegurar que la respuesta al riesgo se lleve
de manera oportuna y adecuada, las actividades de control “apoyan a las respuestas
al riesgo y de qué modo estas actividades pueden constituir una respuesta en si
mismas”. (COSO-ERM).
El Informe COSO- ERM explica que las actividades de control “tienen lugar a
través de la organizacion a todos los niveles y en todas las funciones”. Incorpora una

variedad de tareas diferentes como “verificaciones, aprobaciones, autorizaciones,
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conciliaciones, revisiones del funcionamiento operativo, seguridad de los activos y
segregacion de funciones”.

Los controles deben perfeccionarse para:

Proveer una
respuesta
adecuada
Alinear el riesgo ‘ Establecer una
con el apetito de Optima relacion
riesgo de la de costo -
organizacion beneficio

Grafico 20: Actividades de Control
Fuente: Figura COSO -ERM

c7. Informacién y Comunicacion

Debe existir una comunicacién fluida, pertinente y amplia con los clientes,
proveedores, funcionarios, autoridades maximas para que la organizacion pueda
desenvolverse y llevar a cabo sus responsabilidades y cumplir con los lineamientos y
objetivos de la entidad. “Los sistemas de informacion usan datos generados
internamente y otras entradas de fuentes externas y sus salidas informativas” (COSO,
2004). Permitiendo asi la toma de decisiones que se encuentran alineadas con la
Gestion del Riesgo. “Una comunicacion efectiva debe producirse en un sentido
amplio, fluyendo hacia abajo, a través, y hacia arriba de la entidad” (COSO, 2004).

La comunicacién esta dirigida al procedimiento y responsabilidades del personal,
esto se basa en el enfoque de Gestion del Riesgo, en donde se observa con claridad la
delegacion de funciones por parte de la autoridad, creando el entorno apropiado en

todas las unidades, y componentes de la organizacion.
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c8. Monitoreo

Sirve para monitorear que el proceso de la administracion de los riesgos sea
efectivo y que todos los componentes funcionen adecuadamente. Todas las entidades
deben llevar un control adecuado en sus areas, las cuales deben ser monitoreadas
para posibles modificaciones, mediante evaluaciones continuas e independientes y
acciones constantes de la Direccidn, estas cambian dependiendo de cada entidad y la
importancia de los riesgos y la efectividad de los controles organizacionales
relacionados.

El informe COSO-ERM explica que el enfoque debe ser para los riesgos
probabilidad—impacto y la efectividad de respuestas, es mas util si se dirige a los
objetivos de la entidad: “estratégicos, operacionales, de cumplimiento y reporte, con

el fin de dar una vision mas fresca a la Gestion del proceso”. (COSO, 2004).

Metodologia para el proceso de Monitoreo
(a) Cuestionarios
(b) Entrevistas
(c) Mapping
(d) Auto-evaluaciones Documentacién del proceso de monitoreo
(e) Politicas y procedimientos

(f) Manuales y guias

Evaluaciones
continuas y
separadas

Periocidad y
criterios de
supervision

Grafico 21: Informacion y comunicacion
Fuente: Figura COSO —ERM
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Responsabilidades:
(a) Se debe monitorear los diferentes riesgos.
(b) Se debe monitorear los diferentes cambios en la direccion de la empresa.
(c) Determinar si los riesgos organizacionales son realmente controlados y sus
soluciones son efectivas.
(d) Los resultados de las evaluaciones deben ser informadas a niveles
superiores y directivos.
Estos ocho componentes estan alineados con cuatro objetivos que son:
(1) Estrategias
(2) Operaciones
(3) Informes
(4) Cumplimiento
Donde se consideran las actividades en todos los niveles de la organizacion.

A continuacion se presenta la grafica, conocido como cubo de COSO-ERM.

L - AR RE
"
B

Gréfico 22: Factores de Actividades de control
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C. Riesgos y Debilidades detectadas
a. Riesgos

“Son hechos o acontecimientos cuya probabilidad de ocurrencia es incierta.”
(PAUTA, 2010, pag. 21). La consecuencia del riesgo en el ambito de estudio de
control interno, se basa en que el impacto que puede causar en la organizacion, pone
en riesgo el logro de objetivos, al detectar debilidades empresariales. Pauta, J. (2010,
pag. 21) expone que La identificacion y analisis de riesgos “Es imprescindible
identificar los riesgos relevantes que enfrenta un organismo en la busqueda de sus
objetivos, ya sean de origen interno como externo.” Ademas explica que “La
identificacion del riesgo es un proceso iterativo, y generalmente integrado a la
estrategia y planificacion. En este proceso es conveniente "partir de cero", esto es, no
basarse en el esquema de riesgos identificados en estudios anteriores.” Los riesgos
deben tener puntos claves en la organizacion empresarial, definiendo las amenazas y
peligros que se pueden presentar y a su vez que se deben afrontar.

Profundizando el andlisis del componente de COSO-ERM evaluacion de riesgos,
y debido a la naturaleza de este trabajo, se debe profundizar en los conceptos de
riesgos desde el enfoque que lo hace el administrador.

b. Riesgo del Administrador — Municipio
Desde el punto de vista del administrador, segin el informe COSO — ERM, es
necesario considerar los siguientes riesgos:

(a) Riesgo Inherente: “Es aquel al que se enfrenta una entidad en ausencia de
acciones de la direccion para modificar su probabilidad o impacto.”
(PAUTA, 2010, pag. 69)

(b) Riesgo Residual: Es aquel que permanece después de que la direccion
desarrolle sus respuestas a los riesgos., ademas refleja el riesgo
permanente. (COSO, 2004, pag. 46).

D. Programas de Auditoria
El Manual de la Contraloria General del Estado, Cap. Ill, Pag. 104, detalla que
los programas de auditoria son “esquemas detallados por adelantado del trabajo a
efectuarse y contienen objetivos y procedimientos que guian el desarrollo del

mismo”. Es por ello que se lo considera un documento importante debido a los
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procedimientos que se detallan para ser aplicados durante el examen y como registro
fijo del ejercicio realizado, teniendo en cuenta los riesgos inherentes y de control, y
una vez elaborado, revisado y aprobado el plan deberd tener las firmas de
responsabilidad.

Ademas las Normas Ecuatorianas de Auditoria Gubernamental vigentes,
establecen el “uso de programas para la planificacion preliminar y especifica de la
auditoria y como uno de los productos de esta Gltima, la inclusion de programas de
auditoria por componentes, ciclos, sistemas o cuentas, dependiendo del enfoque de la
auditoria” (Manual Gubernamental de Auditoria de Gestion, pags. 104, CAP.5).

También se define en el Cap. V del Manual de la Contraloria General del Estado
pag. 116, que se desplegaran anexos para cada componente, en los que constaran “los
objetivos especificos, que se relacionan con las afirmaciones de veracidad, integridad
y valuacion; los procedimientos de auditoria estaran dados a través de pruebas de
cumplimiento y sustantivas detalladas a la medida, ampliando las que constan en la
matriz y la muestra a examinar”.

Ademaés El auditor debera “desarrollar y documentar un programa de auditoria
que exponga la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria
planeados que se requieren para implementar el plan de auditoria global”.

A continuaciéon se presenta un ejemplo del programa de Auditoria que se

utilizara en este trabajo.

= —
| G . -
(\ > 2 GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE PUJILI
AUDITORIA DE GESTION Pxx.xx.
DEPARTARTAMENTO FINANCIERO
Enero 01 - Diciembre 31, 2015
PROGRAMA DE AUDITORIA
Ne PROCEDIMIENTO REFERENCIAP/T | RESPONSABLE| FECHA FIRMA OBSERVACIONES
Elaborado por: Fecha:
Revisado por: Fecha:

Gréfico 23: Programa de Auditoria
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a. Pruebas de Auditoria

“Son el conjunto de técnicas de investigacion aplicables a una partida o a un
grupo de hechos relativos a la investigacion”. (MENDOZA, 2007, pag. 3).

Concluyendo asi que las pruebas de auditoria son procesos en donde los
auditores reunen la informacion necesaria con el unico fin de tener suficiente
evidencia al momento de emitir su criterio y recomendaciones a la alta gerencia. Las
técnicas de auditoria constan de: “comparacion, calculo, confirmacion, indagacion,
inspeccion, observacion y examen fisico.” (GUTIERREZ, 2008). Las pruebas de
Auditoria incluyen procedimientos, los mismos que pueden agruparse en:

(c) Pruebas de control: Se encuentra presente en todas y cada una de las
actividades que desarrolla una entidad para garantizar el cumplimiento de
su mision y fines propuestos; asi como también de la normativa interna y
externa que regula a la organizacion.

Ademas el Manual especifico de Auditoria de Gestion detalla que las pruebas de
cumplimiento consisten en la combinacion de técnicas y obtencion de evidencias
tales como:

(1) Entrevistas

(2) Cuestionarios

(3) Encuestas

(4) Indagacion

(5) Inspeccion documental
(6) Rastreo

(7) Observaciones

(d) Pruebas analiticas: Permite al auditor, de una manera eficiente,
identificar posibles riesgos de error, permitiendo conocer a la entidad
auditada, su desarrollo financiero y las tendencias de la fabricacion/
servicios de la entidad.

(e) Pruebas  sustantivas: Son pruebas de los saldos de cuentas y
transacciones disefladas para detectar cualquier error en los estados
financieros. Estos dan confiabilidad a toda la informacién que generan los

estados. Ademas el Manual especifico de Auditoria de Gestion detalla que
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las pruebas sustantivas se desarrolla de manera cronoldgica de la siguiente
manera:

(1) Inspeccion fisica

(2) Confirmacion

(3) Rastreo

(4) Inspeccion documental

(5) Célculo

(6) Examen fisico

(7) Comparacion

b. Técnicas de Auditoria
En vista que se van a utilizar técnicas y procedimientos de Auditoria para

evaluar el Control Interno a continuacion se detallan los mas importantes.

Técnicas de Auditoria

“Son meétodos practicos de investigacion y pruebas que los auditores utilizan
para comprobar la razonabilidad de la informacion, que le permita emitir su opinion
profesional” (MENDOZA, 2007, pag. 3). Se obtiene las evidencias necesarias que
argumente la opinién del auditor, entre las técnicas mas utilizadas encontramos:
(Suplemento de trabajo, 2010) “Técnicas de Recopilacion de la Informacion”.

Seminario Nacional de Auditores detalla que las técnicas de auditoria se dividen en:

(1) Técnicas de verificacion ocular
e Comparacién
e Observacion
e Indagacion
e Las Entrevistas
e Las Encuestas
(2) Técnicas de verificacion oral

e Evidencia testimonial



(3) Técnicas de verificacion escrita

e Analizar

e Confirmacion

e Tabulacién

e Conciliacion

(4) Técnicas de verificacion documental

e Comprobacion

e Rastreo

e Revision selectiva

(5) Técnicas de verificacion fisica

e Inspeccion
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La Contraloria General de Estado en su manual, capitulo V, pag. 24, presenta

algunas de las técnicas y otras précticas para la aplicacién de las pruebas en la
auditoria profesional del

continuacion:

FACILITAN LA EVALUACION Y LA FORMULACION DE COMENTARIOS Y ACCIONES CORRECTIVAS,
SE CLASIFICAN GENERALMENTE A BASE DE LA ACCION QUE SE VA A EFECTUAR

VERIFICACION

COMPARACION OBSERVACION REVISION SECTIVA RASTREO
RELACION ENTRE EXAMINAR LA FORMA| |EXAMEN OCULAR RAPIDO SEGUIR LA
DOS O MAS ASPECTOS, COMO SE EJECUTAN CON EL FIN DE SEPARAR SECUENCIA DE
PARA OBSERVARLA ILAS ACTIVIDADES Y MENTALMENTE ASUNTOS] UNA OPERACION
SIMILITUD O DIFEREN - OPERACIONES QUE NO SON TIPICOS O DENTRO DEL
CIA ENTRE ELLOS. NORMALES. PROCESO

INDAGACION

MEDIANTE CONVERSACIONES ES POSIBLE OBTENER INFORMACION
SUS RESULTADOS POR SI SOLOS NO CONTITUYEN EVIDENCIA
SUFICIENTE Y COMPETENTE, POR LO QUE SUS RESULTADOS DEBEN

SER DOCUMENTADOS

sector publico que se presentan graficamente a



CONCILIACION

ANALISIS CONFIRMACION
DETERMINAR LA ESTABLECER LA RELACION CERCIORARSE DE LA
COMPOSICION O EXACTA ENTRE DOS CONJUNTOS AUTENTICIDAD DE LA

CONTENIDO DE DATOS RELACIONADOS, INFORMACION, QUE

CLASIFICANDOLAS
Y SEPARANDOLAS EN
ELEMENTOS O PARTES

SEPARADOS E INDEPENDIENTES

REVELA LA ENTIDAD

COMPROBACION

VERIFICACION DE LA EVIDENCIA
QUE SUSTENTA UNA ACTIVIDAD U
OPERACION, PARA DETERMINAR
LEGALIDAD, PROPIEDAD Y
CONFORMIDAD

COMPUTACION

SE REFIERE A CALCULAR, CONTAR
O TOTALIZAR LA INFORMACION
NUMERICA, CON EL PROPOSITO DE
VERIFICAR LA EXACTITUD
MATEMATICA DE LAS ACTIVIDADES
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U OPERACIONES REALIZADAS

T
INSPECCION

CONSTATACION O EXAMEN FIC;SICO Y OCULAR
DE OS BIENES, DOCUMENTOS Y VALORES,
CON EL OBJETO DE SATISFCERSE DE SU
EXISTENCIA, AUTENTICIDAD Y DERECHO DE PROPIEDAD

OTRAS PRACTICAS

ES EL CRITERIO PROFESIONAL DEL AUDITOR. EL QUE DETERMINA LA COMBINACION MAS
ADECUADA, QUE LES SUMINISTREN LA EVIDENCIA NECESARIA Y LA SUFICIENTE CERTEZA PARA
FUNDAMENTAR SUS OPINIONES Y CONCLUSIONES OBJETTVAS Y PROFESIONALES

Gréfico 24: Técnicas para la aplicacion de las pruebas en el sector publico.
Fuente: Manual de la Contraloria General de Estado en su manual, capitulo V, pag. 24
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1.7.1.3. Fase 111 — Ejecucion del Trabajo de Campo
Se valorara a fondo las Unidades con mayores falencias del Control Interno para
la rectificacion de errores y mejoras de las mismas. Es aqui donde se recopilar todo
tipo de evidencia suficiente, competente y relevante que sustente la evaluacion y
tabulacion que realizara el Auditor para llegar a las conclusiones y recomendaciones
que emitird un informe dirigido a las maximas autoridades, por medio de los
hallazgos detectados.

Se contara con:

A. Papeles de Trabajo

Partiendo de lo que expone la Licenciada Julia Palomino en su blog de Auditoria
donde explica que los papeles de trabajo son “el conjunto de documentos que
contienen la informacién obtenida por el auditor en su revisién, asi como los
resultados de los procedimientos y pruebas de auditoria aplicados; con ellos se
sustentan las observaciones, recomendaciones, opiniones y conclusiones contenidas
en el informe correspondiente”.

Es decir los papeles de trabajo registran la investigacion ordenada y los datos,
obtenidos durante el examen de auditoria, es aqui donde el Auditor debera recopilar
informacion necesaria para mas adelante dar su criterio, el mismo que estara

soportado y respaldado por las evidencias recopiladas.

a. Clasificacién de los papeles de trabajo.
A continuaciéon se tomard en cuenta los conceptos brindados por (Palomino,
2010) quien clasifica a los papeles de trabajo de la siguiente manera:

(a) Archivo Permanente:
“Constituye un expediente especial en que se concentran los documentos
relativos a los antecedentes, constitucion, organizacion, operacion,
normatividad juridica y contable e informacién financiera y programatico-
presupuestal, actas y documentos de entrega recepcion de los entes
fiscalizables™. (Palomino, 2010)
Esta constituido por documentos que tienen informacion referente a la
Institucion y que no varia sustancialmente de un periodo a otro, como son: las

politicas, objetivos, estructura, y demas informacion que sea util para verificar
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el funcionamiento de la entidad y cumplimiento de las normas y principios
que larige.

La integracion del archivo permanente se iniciara en la etapa de planeacion de
Auditoria, cuando se obtenga informacion general sobre el ente por auditar.

(b) Papeles de Trabajo del Periodo:

Los papeles de trabajo denominados cédulas de auditoria, se clasifican de
acuerdo a la Guia para la Elaboracion de Papeles de Trabajo, en cédulas
sumarias, analiticas, sub - analiticas, de informe, de observaciones y de

seguimiento de recomendaciones.

(c) Cédulas de resumen 0 sumarias:

En las cédulas sumarias se resumen las cifras, procedimientos y conclusiones
del area, programa, rubro o grupo de cuentas sujeto a examen; por ejemplo,
ingresos, gastos o asignaciones presupuestales. En el caso de la Auditoria de

Gestion a realizarse se presentaran los procedimientos auditados.

(d) Cédula Analitica:

Las pruebas que deben consignarse en las cédulas analiticas se refieren a las
investigaciones necesarias para cumplir los objetivos establecidos en los
programas de trabajo, considerando las cifras y datos asentados en la cédula
sumaria. Indicadores analizados.

(e) Cédulas Subanaliticas:

Se analizan con detalle los datos contenidos en una cédula analitica.
Evidencias de los indicadores.

(f) Cédula de Observaciones:

Las deficiencias e irregularidades que se hayan encontrado en el transcurso de
la revision, se resumiran en esta cedula de observaciones, debidamente
identificados con el nimero de cédula correspondiente, a fin de facilitar su

consulta y revision. Hojas de Hallazgos.
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B. Referencias
Estas referencias son empleadas en Auditoria para especificar los papeles de
trabajo, y estos son colocados en la parte superior derecha.
A continuacion se detalla las referencias de los papeles de Trabajo.

Cuadro 5: Referencias de Auditoria

Programa de Trabajo — Planificacion

Planificacion Preliminar PP1. 1/n
Planificacion Especifica PEL. 1/n
Ejecucion de la Auditoria E.

Hoja de Resumen de Hallazgos HRHL1. 1/n
Hoja de Hallazgos. HH1. 1/n
Comunicacion de Resultados CR.

Fuente: Archivo Personal — Clases de Auditoria — Dr. Altamirano

C. Marcas de Auditoria

Son figuras que utiliza el auditor para asemejar las pruebas realizadas en la
elaboracion del examen. Las marcas de Auditoria se las establece con un color rojo
para distinguir el significado de cada una asi como también el proceso que se
efectuo.

A continuacion se presenta la siguiente tabla con las respectivas marcas y

significados.

Cuadro 6:
Marcas de Auditoria

MARCA SIGNIFICADO

Justificado contra documentos originales.
No cumple con los requisitos
Documentos sin firmas de responsabilidad
Solicitud de confirmacion recibida
Solicitud de confirmacion enviada.
Constatacion Fisica

Informacion no proporcionada
Inspeccionado previamente

Tomado de los usuarios.
Fuente: Archivo Personal — Clases de Auditoria — Dr. Altamirano

> g KM<DXO
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1.7.1.4. Fase IV — Andlisis de la Informacion

Es imprescindible destacar la importancia que tiene la informacion dentro de

una organizacién en todos sus niveles ya que permite valorar y dar respuesta a los

riesgos y dirigir a la entidad al logro y consecucién de objetivos. Todas las obras y el

servicio brindado a la comunidad serd la identificacion clave y necesaria para

identificar oportunidades y riesgos. “La evidencia en auditoria se obtiene a través de

una mezcla apropiada de pruebas de cumplimiento, seguimiento de pruebas

sustantivas, analisis de proyecciones y andlisis de los indicadores claves”

(Contraloria General del Estado, 2015).

La evidencia debe tener caracteristicas claves que le permita al Auditor emitir

una opinion y el Licenciado Casto Cartaya en la pagina web (IDEAF, 2011) define

las evidencias de Auditoria de la siguiente manera:

SUFICIENTE

«La evidencia sera suficiente cuando por los
resultados  de la  aplicacion  de
procedimientos de auditoria se comprueben
razonablemente los hechos revelados.

« Es suficiente la evidencia objetiva y
convincente que basta para sustentar los
hallazgos, conclusiones y recomendaciones
nypmcadaa en-el Informe

COMPETENTE
«La evidencia debe ser valida y confiable.

«La evidencia que se obtiene de fuentes
independientes es mas confiable que la

obtenida del propio organismo auditado.

RELEVANTE

+Se refiere a la relacion que existe entre la
evidencia y su uso.

«La informacion que se utilice para demostrar o
refutar un hecho sera relevante si guarda relacion
ldgica y patente con ese hecho. Si no lo hace,
serd irrelevante y, por consiguiente, no podra
incluirse como evidencia.

» Cuando se estime conveniente, el auditor debera
obtener de los funcionarios de la entidad auditada
declaraciones por escrito respecto a la relevancia
y competencia de la evidencia que haya obtenido.

Gréafico 25: Analisis de la Informacion

CONFIABLE

*Que proporcione bases solidas para los
hallazgos y recomendaciones que ayuden a
la institucion a lograr las metas.

*Cuando la informacién procesada por
medios electr6nicos, constituya una parte
importante o integral de la auditoria y su
confiabilidad sea esencial para cumplir los
objetivos del examen, se debe tener certeza
de la importancia y de la confiabilidad de
esa informacion.

Fuente: Lcdo. Casto Cartaya en la pagina web IDEAF, 2011.

Una vez recolectada la informacion el auditor procederd a realizar hojas de

hallazgos, para plantear las evidencias encontradas por el mismo y después esto

facilitara para realizar y emitir el informe respectivo.
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A. Herramientas para Recopilar la Informacién
Para el desarrollo de la Auditoria de Gestion se necesita recolectar informacion
verbal y documental para realizar el Informe de Auditoria con fundamentos y base en
las conclusiones y recomendaciones del Auditor.
A continuacién se presenta una tabla detallando cada uno de los Métodos que

serviran para obtener informacion:

Cuadro 7:
Herramientas para recopilar la Informacién

CONCEPTUALIZACION CLASIFICACION

Se conocera de manera general la

situacion Institucional, su
organizacion, el funcionamiento de sus

departamentos pudiendo asi identificar

Método . .
) las Unidades que requieren apoyo y/o
Deductivo . .
mejoramiento.
Entrevista: Se interrogara
al personal implicado en
las actividades que
o o desempefian en la
Se especificara y analizara e .
Institucion para verificar
detalladamente los procesos, ]
o o ) las funciones a su cargo.
actividades y procedimientos mas » o
) ] ) Observacion:  verificard
importantes de la Entidad mediante o ]
Método ] N las actividades realizadas
entrevista y observacion. o
Descriptivo por los funcionarios y el
desempefio de cada uno de
ellos.
Organigramas: Se recoge
la informacién necesaria
Se fundamenta especialmente  en para realizar una
Método representaciones  gréficas, cuadros, estructura de la
Gréfico esquema de procesos, organigramas, organizacion,  mediante
etc. cuadros que representen la

jerarquia Institucional.

Continua sy
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Flujogramas: se realiza
dependiendo las
necesidades
Institucionales, y se
elabora dependiendo las
funciones ylo
actividades.

Son los métodos de investigacién que

utilizara el Auditor como pruebas para

o obtener evidencias suficientes que
Técnicas de

L cimiente sus opiniones y conclusiones
Auditoria

que detallara en su Informe.

B. Hallazgos de Auditoria
Es el efecto de la comparacion entre el criterio emitido por el Auditor y la
situacion real detectada durante el examen realizado a las operaciones o actividades,
es alli donde el Auditor podra identificar hechos relevantes en las cuales debera
emitir una opinién profesional en el informe emitido a la maxima autoridad.
Las Hojas de Hallazgos contaran con lineamientos que se detallan a

continuacion:

Cuadro 8:
Lineamientos de las Hojas de Hallazgos

CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO

*Es la postura Son normas que  +Son los motivos ~ *Es el resultado

actual de las
funciones  que
realizan los
funcionarios y
son encontrados
y  examinados
por el Auditor

Fuente: Maldonado 2001

se aplican a la
evaluacion 0
situacion hallada
en la entidad

por los caules no
se cumplieron a
cabalidad las
normas y por
ello existe las
falencias

contraopuesto de
las leyes vy
normas que no
fueron aplicadas a
cabalidad y por
ende generan
fallas en las
operaciones y
actividades dando
como resultado
adverso entre la
condicién y
criterio.
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A continuacion se presenta el formato de la hoja de hallazgos:

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE PUJILI
AUDITORIA DE GESTION HH1. 1/n
DEPARTARTAMENTO FINANCIERO

Enero 01 - Diciembre 31, 2015

TiTULO DEL HALLAZGO

CONDICION

CRITERIO

CAUSA

EFECTO

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Elaborado por: Fecha:

Revisado por: Fecha:

Grafico 26: Analisis de la Informacion

C. Indicadores de Gestion

En la pagina web de (Enciclopedia Financiera, 2016) se define a los indicadores
como “coeficientes o razones que proporcionan unidades contables y financieras de
medida y comparacion, a través de las cuales, la relacion por division entre si de dos
datos financieros directos, permiten analizar el estado actual o pasado de una
organizacion, en funcién a niveles optimos definidos para ella”. Mientras que los
indicadores de gestion son “establecidos por los lideres de la organizacion o
proyecto, y luego se utiliza continuamente durante todo el ciclo de vida, para evaluar
el desempefio y resultados”. (Silva Matiz, 2010, pag. 1).

Los indicadores de gestion se dividen en:

() Eficiencia: Alcanzar las metas planteadas usando medios factibles.
Ademas miden el nivel de cumplimiento del proceso, ya que calcula el

rendimiento de los recursos utilizados.
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(2) Eficacia: Logro de metas y objetivos con recursos 0 medios propios.
Es importante detallar y conocer los requerimientos del usuario del
proceso ya que se desea verificar y comparar los procesos entregados

con la satisfaccion del beneficiario.

(3) Efectividad: Engloba la eficacia y la eficiencia, en el tiempo
planificado y con los costos moderados y sin pérdida de tiempo y

dinero.

De esta manera los indicadores de gestion estan dados por:

resultado de la medicién

P X 100
O = eta establecida para la variable

1.7.1.5. Fase V- Comunicacion de Resultados

En esta fase los auditores emitiran sus resultados de la auditoria realizada a la
Institucion, por medio de conclusiones y recomendaciones a la méxima autoridad,
quien por medio de éste, podra determinar decisiones para mejorar la consecucion de
objetivos y mejoras en la entidad.

La comunicacion de resultados se da en dos etapas:

A. Borrador

Es un documento realizado por el auditor antes de enviar el informe final a la
maxima autoridad de la auditoria realizada, es decir serd un informe preliminar; que
tiene dos objetivos: EI primero, lograr que los auditados a través de evidencias
pertinentes y relevantes puedan refutar las observaciones efectuadas por el auditor; o
confirmar estas observaciones; y el segundo en casos extremos, dar al auditado el
derecho constitucional a su defensa. En el borrador se detalla todos los hallazgos
encontrados en el examen asi como también las conclusiones preliminares emitidas
por el auditor, la informacién que se recopile serd necesaria para el informe
definitivo, en el cual se emitira su criterio y las correspondientes conclusiones y
recomendaciones que ayuden al logro de metas y objetivos de la Entidad.

Ademas el informe borrador servird para corregir o enmendar cualquier falla o

error cometido por el Auditor en la ejecucion de la Auditoria
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B. Informe Final
Una vez verificados los hallazgos, las conclusiones, las recomendaciones y todo
tipo de criterio emitido por el auditor quien realiza y evalla a la entidad, se procedera
a realiza el informe final que con la opinion del Auditor, serd emitido a la maxima
autoridad con sus respectivas conclusiones y recomendaciones las mismas que
contendrdn mejoras en los procesos y en la administracion de la Institucion. Este
informé debe ser claro y conciso debido al seguimiento que se realizard después de
concluir la Auditoria, es alli donde se verifica que las conclusiones y
recomendaciones del auditor hayan sido puestas en marcha por la entidad.
A continuacion se detalla la estructura del informe final:
(a) Titulo: El cual identificara el trabajo a desarrollar.
(b) Destinatario: A quien se dirige el informe.
(c) Objeto: Motivo de la elaboracién de la Auditoria
(d) Alcance: Detallara el examen realizado con las normas, politicas y
reglamentos vigentes, periodo a auditar, criterios y revision del examen de
Auditoria por parte del Auditor.
(e) Correcciones previas: Verificar que toda la informacién recopilada este
de acuerdo con los lineamientos empresariales.
(F) Hallazgos, conclusiones y recomendaciones: Emitidos por el auditor de

manera clara y precisa.

1.7.1.6. Fase VI- Seguimiento de Recomendaciones

Una vez emitido el informe de Auditoria, la maxima autoridad delegara
actividades a sus funcionarios en las areas que han tenido falencias y por ende no han
permitido alcanzar las metas planteadas, aqui se debera realizar un cronograma de
tareas en las cuales se detallara el tiempo que se necesitard para mejorarlas y
cumplirlas a cabalidad con el fin de cumplir con las recomendaciones presentadas

por el auditor en beneficio de la entidad.

Nota: Cabe aclarar que esta fase de Seguimiento de Resultados no se incorpora al
contenido de este trabajo por ser una tesis, cuya autora no esta involucrada

directamente con la Institucion.
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CAPITULO II

2. CONOCIMIENTO DEL MUNICIPIO
2.1. ANTECEDENTES

El Gobierno Municipal de Pujili, tiene su origen durante el periodo de la
Colonia, en donde el pueblo Pujilense tuvo un considerable grado de desarrollo
humano, econémico y social, gracias al cultivo de especies vegetales y crianza de
animales autdctonos, haciendo posible la implantacion de obrajes, mitas, y batanes
de este sector de la Real Audiencia de Quito, ocasionando cualidades suficientes para
la “fundacion de ASIENTO DOCTRINERO en el afio de 1657, con el nombre de
DOCTRINA del DR. SN. BUENAVENTURA DE PUXILI, Dentro del mismo
periodo histérico le correspondié la categoria de VILLA conformada por
innumerables asientos y jurisdiccion de la ciudad administrada por el CABILDO”.
(GAD MUNICIPAL DE PUJILI, 2015).

A los veinte y dos afios de la fundacion de la Republica del Ecuador, en el
periodo republicano, Pujili es distinguido y reconocido el 14 de octubre de 1852 con
la jerarquia de CANTON.

2.2. BASE LEGAL

La base legal que rige al Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de
Pujili son las siguientes:

(a) Constitucién de la Republica del Ecuador.

(b) Codigo  Organico de Organizacion  Territorial ~ Autonomia vy
Descentralizacion COOTAD.

(c) Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, Reformas y
Reglamentos

(d) Plan Nacional del Buen Vivir

(e) Normas de Auditoria Financiera Gubernamental

(f) Normas de la Contraloria General del Estado

(9) Ministerio de Coordinacion de la Politica y Gobiernos Auténomos
Descentralizados MCPGAD

(h) Normas de Control Interno para Entidades del Sector Publico
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(i) Ley Organica de Servicio Publico LOSEP

(J) Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.

(K) Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su
Reglamento General.

() Ley Organica de la Procuraduria General del Estado

(m)Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

(n) Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico

(0) Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social

(p) Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional

(q) En ciertos casos existe relacién con particulares, donde se aplica la
normativa ordinaria como es el Codigo del Trabajo y Cadigo Civil

(r) Ordenanzas y Reglamentos Municipales; y

(s) Demas normas y leyes que regulan el sector publico.

2.3. RESENA HISTORICA

Pujili se encuentra ubicado en la Cordillera de los Andes, en los paramos del
occidente y estuvo residida por “Aborigenes Panzaleos”, a quienes se los conoce
como individuos dedicados a las labores agricolas, al pastoreo de ganado y a la
alfareria. La tierra Pujilense era un bosque de clima templado por lo que les permitia
a los habitantes sembrar y cosechar cereales y frutos. “En el siglo XV Pujili enfrento
la conquista de los Incas, afrontando los rigores, frustraciones e influencias de los
invasores, en la actualidad apellidos, asi como las caracteristicas de la ceramica
evidencian el paso de los incas en esta geografia.” (GAD MUNICIPAL DE PUJILI,
2015). La constitucion Politica Nacional prescribe que el canton Pujili se rige por
una municipalidad, siendo asi una” entidad de gobierno seccional, que administra el
canton de forma auténoma al gobierno central”. (WIKIPEDIA.ORG.PUJILI, 2015)

El municipio esta conformado por la division de poderes de naturaleza ejecutiva,
la misma que se encuentra representada por el Alcalde, el cual representa la maxima
autoridad politica y administrativa. El poder legislativo, estd conformado por los
miembros del concejo.

El Canton se encuentra conformado por parroquias rurales y urbanas, las cuales

se encentran representadas por los Gobiernos Parroquiales ante la Alcaldia de Pujili,


https://www.google.com.ec/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjJs865-cjKAhUFQSYKHfGZCgYQFggaMAA&url=http%3A%2F%2Feducaciondecalidad.ec%2Fley-de-servicio-p%25C3%25BAblilco-losep%2Fley-org%25C3%25A1nica-de-servicio-p%25C3%25BAblico-losep.html&usg=AFQjCNFrfEFA51q_H5cnpFFtDebxC4aPyQ&bvm=bv.112766941,d.eWE
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La fundacion del Palacio Municipal fue el 7 de Octubre de 1943, siendo asi ya 72
afios a partir de su Constitucion. (WIKIPEDIA.ORG.PUJILI, 2015).

2.4. UBICACION GEOGRAFICA

En la region interandina del Ecuador se localiza el cantdn Pujili, en la “zona
Centro — Occidental de la Provincia de Cotopaxi, a 10 km. al Oeste de la ciudad de
Latacunga, capital de la cabecera provincial. Su clima es semiarido — mesotermal y
su temperatura media es de 12,4 °C. La topografia de la region es irregular y tiene
una altura promedio de 2980 m.s.n.m.” (GAD MUNICIPAL DE PUJILI, 2015).

El reglamento interno del Gobierno Auténomo Descentralizado de Pujili, ha

facilitado su naturaleza juridica y sus funciones que son detalladas a continuacion:

2.5. MISION

Establecido en el Articulo 1.-: “Planificar, construir, prestar servicios y controlar
el desarrollo territorial, econdémico, sociocultural y ambiental del cantén; a fin de
que, PUJILI sea un espacio de equidad y participacion en armonia con su cultura y
con su naturaleza.” (GAD MUNICIPAL DE PUJILI, MARCO ESTRATEGICO,
2015).

El concepto detallado anteriormente esta de acuerdo con el Cddigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), articulo
cincuenta y cuatro, pagina diez y ocho, literal a y b, “Funciones” donde se detalla:
“Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion territorial cantonal, para
garantizar la realizacion del buen vivir a través de la implementacién de politicas
publicas cantonales, y disefiar e implementar politicas de promocion y construccion
de equidad e inclusion en su territorio, en el marco de sus competencias
constitucionales y legales”. Por lo que tanto el marco juridico municipal como el
COOQOTAD interrelacionan el desarrollo territorial cantonal, donde exista el buen vivir
de la ciudadania como la participacion ciudadana con politicas de control y

desarrollo Cantonal.
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2.6. VISION

Establecido en el Articulo 2.- : “EI GAD Municipal de Pujili en el afio 2020 sera
un referente nacional por su excelente sistema de gestion organizacional, que permite
cumplir de manera eficiente y eficaz con sus funciones y competencias legales,
constituyéndose en el artifice del desarrollo cantonal, de la participacion ciudadana y
del uso sostenible y sustentable de sus recursos.” (GAD MUNICIPAL DE PUJILI,
MARCO ESTRATEGICO, 2015)

El COOTAD, articulo cincuenta y cuatro, pagina diez y nueve, “Funciones”,
literal d, detalla: “implementar un sistema de participacion ciudadana para el
ejercicio de los derechos y la gestion democratica de la accion municipal”. El
COOTAD vy el Municipio se enfocan en realizar participacion ciudadana con
recursos econdémicos sustentables, lo que le facilitard en afios venideros ser un
Municipio referente de desarrollo tanto cantonal como en recursos distribuidos y

empleados adecuadamente.

2.7. OBJETIVOS ORGANIZACIONALES

Como se dijo anteriormente, los objetivos organizacionales, planteados en el
reglamento interno, se detalla a continuacion:

Establecido en el Articulo 3, Objetivo General.-: “Planificar, el desarrollo
cantonal y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial, de
manera articulada con la planificacion nacional, regional, provincial y parroquial,
con el fin de regular el uso y la ocupacién del suelo urbano y rural, en el marco de la
interculturalidad y plurinacionalidad y el respeto a la diversidad.”

Establecido en el Articulo 4, puntualiza los Objetivos Especificos:

(a) Planificar, coordinar y ejecutar el ordenamiento territorial del canton,
mediante la implementacion de planes de construccion, mantenimiento,
aseo, embellecimiento y reglamentacion vial; dotacion de servicios
publicos.

(b) Propiciar la igualdad y la inclusion social y el respeto a la diversidad con
espacios y procesos de participacion ciudadana, control social y la
representacion efectiva en los diferentes espacios de gestion publica.

(c) Asegurar la paz y la seguridad a los habitantes del canton Puijili.
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(d) Propiciar un sistema econémico, social y solidario justo, democratico,
productivo y sostenible basado en la distribucion equitativa de recursos,
generacion de trabajo y empleo digno.

(e) Proteger y promover la diversidad cultural y respetar espacios de
reproduccion e intercambio, preservar y conservar la memoria social y el
patrimonio cultural natural.

(f) Prestar servicios publicos de calidad de forma universal, permanente,
oportuna, eficiente y eficaz.

(g) Garantizar la transparencia en la administracion publica local, erradicar
todas las formas de corrupcion y vigilar que la inversion de los recursos
publicos esté basada en principios de equidad, eficiencia, transparencia,
racionalidad y austeridad.

(h) Procurar el bienestar sustentable de la colectividad y contribuir al fomento
y proteccion de los intereses locales.

(i) Planificar e impulsar el desarrollo sostenible y sustentable de las &reas

urbanas y rurales del canton.

2.8. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Establecido en el Articulo 5.- define:

(a) Ambito territorial, ambiental y riesgos.

e Lograr que los elementos integrantes de la dinamica territorial se
optimicen, aprovechen y complementen para el desarrollo del canton y
bienestar de sus habitantes.

e Propender para que la ciudad se desarrolle conservando su patrimonio y
tipologia homogénea, ostentando una imagen urbana atractiva que
promocione y fomente la economia y el turismo local.

(b) Ambito econémico productivo.

e Conseguir que el cantdon Pujili cuente con un sistema econdémico y
productivo estructurado, con altos niveles de productividad, rentabilidad y
competitividad, fuertemente integrado con la region, con procesos de

desarrollo tecnologico, organizacion empresarial y capacitacion técnica;



80

con una adecuada explotacion de sus recursos naturales y turisticos,
respetando los ecosistemas y medio ambiente.

(c) Ambito social y cultural.

e Implementar una estrategia de desarrollo y equidad social (intercultural,
plurinacional, generacional y de género), accesible y basada en el marco
de politicas publicas locales y de integracion regional, que recuperen la
practica de valores civicos y morales, el autoestima e identidad, la
atencion a grupos prioritarios, la integracion familiar y la solidaridad, en
un entorno seguro y saludable.

(d) Ambito de competencias.

e Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la
Constitucion y la Ley y en dicho marco prestar servicios publicos y

ejecutar la obra publica cantonal.

2.9. VALORES INSTITUCIONALES

Establecido en el Articulo 6.- enumera:

(a) Lealtad: Cumplir las responsabilidades individuales para fortalecer la
imagen institucional

(b) Responsabilidad: Cumplir con eficiencia las tareas encomendadas

(c) Honestidad: Promover la moral y la legalidad utilizando procedimientos
trasparentes en la gestion institucional,

(d) Oportunidad: Demostrar precision y agilidad en las actividades
institucionales;

(e) Confiabilidad: La comunidad observa resultados tangibles en sus
condiciones de vida. Se entrega servicios con calidad y calidez, amplia
cobertura y a costos razonables;

(f) Respeto: Interno y externo, como una practica generalizada en el
desempefio de las funciones institucionales;

(9) Eficiencia: Se entregan resultados de calidad en base a la planificacion

institucional; y,
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(h) Comunicaciéon Fluida: Los actores sociales internos y externos estan
suficientemente informados de la gestion Municipal. Se logra optimizar

procesos y se obtiene consensos.

2.10. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL — GAD MUNICIPAL PUJILI

A continuacién se presenta el organigrama del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal de Pujili, se debe aclarar que este organigrama fue
entregado personalmente a la Autora, por el responsable de Talento Humano, con la
indicacion de que es un documento consensuado, y Unicamente falta su aprobacion
oficial. No obstante, se pudo verificar que el area, motivo de desarrollo de esta tesis,
sigue manteniéndose con la jerarquia de “Direccion Financiera”, comprobandose que
esta direccion funciona segun lo planteado para el desarrollo del trabajo propuesto en
el Plan de Tesis.

ORGANIGRAMA DEL GAD MUNICIPAL DE PUJILIi - BORRADOR FINALPARA APROBACION
FUNCION LEGISLATIVA FUNCION EJECUTIVA | PVERR%%_UKEN
ComoNEs | ALCATDIA

PROCURADURIA
gl AUDITORIA INTERNA
PROCES0S DE B _
ASESCRIA
| COMUNICACION

SECRETARIA GENERAL
‘ FROSECRETARIA- ARCHIVO

DIRECCICN 3 FINAN :
P ARSTRAT DIRECCION FINANCIERA

GOEERNANTES

= TAIENTO HUMANO ‘ PRESUPUERTC
PROCES0S DE SEGURTDAD YSALUD
AF0Y0 OCUPACIONAL ‘ CONTABTLIDAD
- COMPRAS PUBLICAS ‘ ‘ TESOREFRIA.
| SERVICIOS ‘ RENTAS
—| DFORMATICA
DIRECCION DE DIRECCION DE OBRAS REGISTRO DELA DIRECCION DE GESTION DIRECCIGN CE
PLANIFICACION PUELICAS PROPEDAD AMBIENTAL DESARROLLO SOCIAL

5 . CONSIRUCCION ¥ CONTROL AMBIENTAL ¥
AVALUDS ¥ CATASTROS | IRANTENIVENTO REGSTRO DE DATOS | DESECHOS S0L1DO0S ‘ SERVICIO SOCIAL ‘
PROCESOS .
GTEGATOVES . 5 . -
AGTEGATOD: |- PLANTFICACION TERRITCRIAL H MAQUEIARIA ¥ TALLERES | L ‘ _ SERVEDS PUBLICOS ‘ pop— ‘
DSEND URBANO ¥ PARQUES YIARDIES | [(sEwvicuos veERrerms | | SERECREATIVO ‘
GESTION URBANA | FECALIZACION - FLazss pEMREsDO Y | ‘
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Ll sEcuRDAD eDaDarA ¥ PROTECCION DE
T FROYECTOS
RIESGOS NATURALES ¥ ASOCTATIVOS ¥
COMMNITARIOS
COMEARTA MUNICIPAL
f FOLECIA. MUMICIPAL
PATRONATO DEAMPARO SOCTAL NINO DE
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CUERPO DE BOMBER 08 ‘ CONEIO CANTONAL DE CONEEID CRTONAL DE COMITE DE BARTICIPACION CIUDADANA ¥
OTECCICH DE DERECHDE PLANFICACION CONTROL SOCIAL
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Gréfico 27: Organigrama Estructural GAD Municipal de Pujili.
Fuente: GAD Municipal de Pujili
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CAPITULO I

3. CONOCIMIENTO DE LA DIRECCION FINANCIERA — ANALISIS SITUACIONAL

Para obtener un conocimiento global de la Direccion Financiera es necesario conocer la forma en la que realiza sus operaciones.
Para esto utilizaremos el documento “Marco Estratégico y Estructura Organica” y demas informacion proporcionado a la autora por la
Directora de Talento Humano del Gobierno Auténomo Descentralizado de Pujili.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PROPUESTO — DIRECCION FINANCIERA
ANO 2016

A continuacion se presenta la Estructura Organica de la Direccion Financiera donde se desarrollara el Trabajo.

DIRECCION FINANCIERA

UNIDAD
FINANCIERA

DIRECTOR
FINANCIERO

Asistente

Asisten S :
Sstente Administrativo

Financiero

UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE UNIDAD DE
PRESUPUESTOS CONTABILIDAD TESORERIA RENTAS
ANALISTA DE JEFE DE
PRESUPUESTO CONTABILIDAD M ORERC
JEFE DE RENTAS
|
— [ | I 1
sistente
CONTADOR _( 5 2 Recaudador Recaudador Recaudador
— Administrativo
1 2 3
Asistente Asistente
[ Auxlilxar Auxlilxar Administrativo Administrativo
Asistente 3
! 2 Contable Contable = 2
Contable 1 >

Gréfico 28: Estructura Organizacional - Direccion Financiera- GAD Municipal de Pujili
Fuente: GAD Municipal de Pujili
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3.1. ANALISIS SITUACIONAL UNIDAD FINANCIERA

A. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS
Una vez revisado el documento entregado, se determind que la Direccion

Financiera se organiza de la siguiente manera:

a. Mision
Administrar eficientemente el proceso financiero a través de un adecuado
manejo de los recursos econdmicos, acorde con las necesidades e intereses del

Municipio y de la colectividad, basado en la normativa legal vigente.

b. Responsable

Director/a Financiero/a.

c. Estructura
Esta Direccion se gestionara a traves de las siguientes unidades administrativas:
(1) Presupuesto, que sera de responsabilidad de un servidor asignado
para el efecto;
(2) Contabilidad que serd de responsabilidad del Lider de
Contabilidad o Contadora General,
(3) Tesoreria que sera de responsabilidad del Tesorero de la Entidad;

Y,
(4) Rentas que seré de responsabilidad del Lider de Rentas.

d. Atribuciones y Responsabilidades.-
Son atribuciones y responsabilidades de la Direccién Financiera las siguientes:

e Programar, dirigir y controlar las actividades financieras del Municipio de
conformidad a las disposiciones legales vigentes.

e Coordinar y controlar la elaboracion del Presupuesto Anual del Municipio.

e Proporcionar a las autoridades Municipales la informacion financiera
correcta y adecuada.

e Coordinar y evaluar el cumplimiento de recomendaciones de auditoria

externa de sus departamentos.
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e Realizar las demaés actividades que le asigne la autoridad competente por
necesidad institucional dentro del ambito de su competencia.

e Asistir y asesorar en las sesiones del I. Concejo Municipal.

e Participar en la negociacion de contratos colectivos.

e Miembro del comité de contratacion.

e Coordinar el Plan Operativo Anual de la Direccion Financiera.

B. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

a. Organigrama Estructural

4

DIRECTOR
FINANCIERO

Asistente )
Asistente

Administrativo

Financiero

Grafico 29: Organigrama Estructural Unidad Financiera
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015.

b. Esquema Funcional

Cuadro 9:
Esguema Funcional Unidad Financiera
DENOMINACION FUNCIONES

DEL PUESTO

e Programar, dirigir y controlar las actividades
financieras del Municipio de conformidad a las
disposiciones legales vigentes.

e Coordinar y controlar la elaboracién del
Presupuesto Anual del Municipio.

e Proporcionar a las autoridades Municipales la

Director Financiero informacién financiera correcta y adecuada.

e Coordinar y evaluar el cumplimiento de

recomendaciones de auditoria externa de sus

Continua —>



Asistente Financiero

Asistente

Administrativo
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departamentos.

Realizar las demas actividades que le asigne la
autoridad competente por necesidad institucional
dentro del ambito de su competencia.

Asistir y asesorar en las sesiones del 1. Concejo
Municipal.

Participar en la negociacion de contratos
colectivos.

Miembro del comité de contratacion.

Coordinar el Plan Operativo Anual de la
Direccion Financiera.

Elabora disponibilidades presupuestarias para los

procesos de adquisicion de bienes y servicios.
Elabora certificaciones presupuestarias para el
pago de bienes y servicios.

Analiza y verifica los contratos para anticipo de
obras, bienes y servicios.

Analiza los saldos de partidas presupuestarias
para emitir disponibilidades.

Verifica los ingresos, egresos y documentacion
de respaldo de las contrataciones realizadas por
compras publicas, para el pago respectivo.
Verifica documentacion previo a elaborar roles
de viéaticos y subsistencias.

Verifica documentacion previo a elaborar
6rdenes de pago para adquisiciones de bienes y
Servicios.

Colabora en la recepcién de documentos.

Asiste en la elaboracion de disponibilidades
presupuestarias.

Asiste en la elaboracién de 6rdenes de pago.
Distribuye documentacién emitida por el sr.
Director financiero a los diferentes dependencias
municipales

Redacta oficios y memorandum.

Continua
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e Colabora en la recepcion de llamadas
telefonicas.

e Recopila la documentacion que se recibe y se
entrega  a las diferentes dependencias

municipales.

c. Organigrama Personal

DIRECTOR
FINANCIERO

o Ruiz Sarzosa Fausto Rodrigo

. . . Asistente
Asistente Financiero Administrativo
Granja Maldonado Zapata Segovia
Hernan José Augusto I Angela Cristina

Gréfico 30: Organigrama Funcional Unidad Financiera
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015

Es en la Direccién Financiera se encuentran los subprocesos de:
(a) Contabilidad
(b) Tesoreria
(c) Rentas
(d) Presupuesto

Que se analizaran a continuacion
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3.2. ANALISIS SITUACIONAL UNIDAD DE CONTABILIDAD

A. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS
La Unidad de Contabilidad se organiza de la siguiente manera:
a. Mision
Elaborar y consolidar la informacion contable — financiera, de manera dptima y

oportuna para la toma de decisiones institucionales, sobre la base de la normativa

legal vigente.

b. Responsable
Lider de Contabilidad

c. Atribuciones y Responsabilidades

e Son atribuciones y responsabilidades del Subproceso de Contabilidad, las
siguientes:

e Proveer de informacién y estados financieros para la toma de decisiones
sobre la base del registro de las transacciones financieras;

e Validar politicas, normas y procedimientos contables e implementarlos;

e Registrar las transacciones financieras;

e Verificar la aplicacién de los registros contables;

e Obtener estados de situacion y reportes contables preliminares;

e Emitir informes, estados financieros y reportes contables;

e Declarar el impuesto a la renta;

e Conciliar saldos de las cuentas que registran y controlan los bienes de
larga duracion con los movimientos y saldos de bodega; v,

e Solicitar devoluciones de IVA.

d. Portafolio de Productos y Servicios
e Registros contables en el sistema informatico SIGAME
e Archivos planos para el SIGEF
e Estados financieros

e Conciliaciones bancarias
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Revision del distributivo de remuneraciones mensuales unificadas, (Roles
de pago)

Recepcion de comprobantes de pagos

Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos

Auxiliares contables

Registro de liquidacion de haberes por varios conceptos
Control previo, concurrente y posterior al desembolso
Atencion al contribuyente

Determinacion de saldos de recaudaciones

Conciliacion depdsitos con las recaudaciones
Informacion a los entes de control y demdas entidades publicas y
privadas que lo requieran

Declaraciones de impuestos

Registro y control de activos fijos

Depreciacién de Activos

Registro y control de bienes no depreciables

Recursos de revision SRI

Libro Bancos

Cuentas patrimoniales y presupuestarias

Ingresos de recaudacion

Cuentas de Orden

Manejo de archivo contable

Negociacion de contratos colectivos y otros

Control de cuentas institucionales

Registro de bajas de titulos

Supervision de labores personal

Facturacion electronica

Comprobante de retencidn electrénica.
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B. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

a. Organigrama Estructural

JEFE DE
CONTABILIDAD

Gréfico 31: Organigrama Estructural Unidad de Contabilidad
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015.

b. Esquema Funcional

Cuadro 10:
Organigrama Funcional Unidad de Contabilidad
DENOMINACION FUNCIONES
DEL PUESTO

e Emite a la autoridad con la debida
oportunidad, la informacion financiera
presentada de conformidad a las disposiciones

Jefe de establecidas en la normatividad
Contabilidad e Programa los ajustes de los saldos de las
cuentas de activo, pasivo y patrimonio, en
aplicacion a las normas emitidas para el
efecto

e Coordina el control previo, concurrente y
posterior al desembolso

e Delega la elaboracion de informacion a los
entes de control y demas entidades publicas y
privadas que lo requieran

e Control de las cuentas institucionales

e Disefia el plan operativo anual

Continua —>
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Realiza el control de los bienes de larga
duracion y de aquellos sujetos a control
administrativo para su  correspondiente
registro, salvaguarda y constatacion fisica.
Elabora y mantiene el inventario actualizado
de existencias para constatacion fisica.
Realiza las declaraciones mensuales de
impuestos a la renta e IVA de la Institucion.
Elabora mensualmente conciliaciones
bancarias

Elabora informes para los recursos de
revision.

Elabora informes para la recuperacion de IVA

Realiza la contabilizacion financiera dentro
del sistema SIG-AME

Elabora reportes que sustentan la informacién
financiera requeridos por las regulaciones
legales y por las necesidades institucionales
Ejecuta la integracidn contable presupuestaria
Realiza reportes mayores y auxiliares
contables debidamente clasificados que emite
disponer de la informacion procesada en
forma ordenada y confiable

Elabora el formulario del analisis de
capacidad de pago para anticipo de
remuneraciones

Elabora informacion para todas las
instituciones requirentes (dinardap, banco del
estado, ame, entre

Apoya en la custodia, clasificacion y orden de
documentos conforme a los principios y
normas técnicas que posibilitan el registro y
control de los recursos publicos

Apoya en el archivo y organizacion en orden
cronoldgico y secuencial la documentacion
financiera por el tiempo fijado por las
disposiciones legales vigentes

Prepara el expediente por cada contratacién
en el que consta los documentos referentes a
los hechos y aspectos mas relevantes de sus
etapas de preparacion, seleccion, contratacion
ejecucion, asi como en la fase precontractual
Apoya en la conciliacion periddica de los
saldos auxiliares con las cuentas de mayor
general

Continua
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e Apoya en la elaboracion de conciliaciones
bancarias

e Apoya en la elaboracion de inventario
actualizado de existencias para constatacion
fisica

e Apoya en la elaboracion de informacion para
todas las instituciones requirentes (dinardap,
banco del estado, ame, entre otras)

c. Organigrama Personal

JEFE DE
CONTABILIDAD

Cardenas Quintana Maria del Carmen

CONTADOR

Yanez Villegas
Luis Guillermo

Asistente Contable

Rodriguez Guerrero
Aide Maria

Auxiliar Contable
1

Auxiliar Contable

2
Chaluisa Pallo Monge Villarroel
Blanca Iralda Margarita Veronica

Gréfico 32: Organigrama Personal Unidad de Contabilidad
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015.
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3.3. ANALISIS SITUACIONAL UNIDAD DE TESORERIA

A. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

La Unidad de Tesoreria se organiza de la siguiente manera:

a. Mision

Administrar y custodiar los fondos de la Municipalidad de acuerdo con las

normas legales establecidas, y, recaudar eficiente y oportunamente los recursos.

b. Responsable

Tesorero/a.

c. Atribuciones y Responsabilidades

Son atribuciones y responsabilidades del subproceso de Tesoreria, las

siguientes:

Recaudar los ingresos tributarios y no tributarios, valores exigibles,

sellos de control y méas papeles fiduciarios;

Verificar, administrar y liquidar las recaudaciones y toda clase de

valores;

Aplicar las normas tributarias vigentes;

Realizar pagos de remuneraciones, adquisicion de servicios, bienes o
ejecucion de obras, previo el control correspondiente;

Efectuar los depositos bancarios de los dineros obtenidos, de acuerdo con
la Ley;

Custodiar los valores en papeles;

Ejercer la jurisdiccion coactiva de acuerdo con la Ley de la materia y la
Ordenanza que se expida para el efecto; v,

Administrar las garantias de contratistas y notificar previo el vencimiento

de los plazos.

d. Portafolio de Productos y Servicios
Informe de administracion de especies valoradas y titulos de crédito;
Informe de administracion de polizas;

Informes mensuales de pagos;
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e Informacion juicios coactivos;

e Pagos por transferencias;

e Custodia de los fondos de la institucion;

e Custodia de especies valoradas, titulos de créditos, pdlizas y otras
garantias;

e Informes de recaudaciones;

e Recaudacion de impuestos, tasas, rentas, alcabalas, plusvalias e ingresos a
caja por varios conceptos, etc.;

e Partes de recaudacion diaria;

e Depositos y conciliacion de titulos;

e Atencion al cliente;

e Pago de némina institucional;

e Fondos de garantia;

e Renovacion de garantias;

e Apertura de cuentas institucionales;

e Devolucion de garantias;

e Control concurrente de pagos;

e Plan operativo anual.

B. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

a. Organigrama Estructural

TESORERO

I
Asistente Recaudador Recaudador Recaudador
Administrativo 1 2 3

Grafico 33: Organigrama Estructural Unidad de Tesoreria
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015
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b. Esquema Funcional

Cuadro 11:
Organigrama Funcional Unidad de Tesoreria

DENOMINACION FUNCIONES

DEL PUESTO

Revision de actas de recaudacion diaria.

e Verificar, administrar y  liquidar las
recaudaciones y toda clase de valores;
Aplicar las normas tributarias vigentes;

e Realizar pagos de remuneraciones, adquisicion
de servicios, bienes o ejecucion de obras, previo
el control correspondiente;

Tesorero e Efectuar los depdsitos bancarios de los dineros
obtenidos, de acuerdo con la Ley;

e Custodiar los valores en papeles;

Ejercer la jurisdiccion coactiva de acuerdo con la
Ley de la materia y la Ordenanza que se expida
para el efecto; v,

e Administrar las garantias de contratistas vy

notificar previo el vencimiento de los plazos.

e Apoya en el control y supervision de fechas en
vigencia de garantias

e Apoya en la elaboracion y entrega de

Administrativo comprobantes de retencion

Asistente

e Archiva los documentos de la unidad
Mantiene actualizada la impresion de reportes
diarios de recaudacion

e Procesa el registro de depdsitos diarios de
recaudacion

Continua —_
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e Procesa la recaudacién de titulos de créedito
(impuestos prediales urbanos y rurales, patentes
comerciales, plazas y mercados, arriendo de
locales comerciales, rastro de ganado, multas de
construccién, glosas, impuesto a los activos
totales y otras tasas).

Recaudadores e Procesa la recaudacion de ingresos de caja,
fondos de garantia y cobro de alcabalas y
1,2,y3 .
plusvalia

e Procesa el cobro de los titulos emitidos del
registro de la propiedad (certificaciones,
inscripciones y otros)

e Participa en el calculo de intereses generado en
titulos de crédito de acuerdo a las tablas
proporcionados por ame.

e Elabora el cierre de caja y cuadre de titulos de
crédito recaudados en el dia y elaboracion de
partes para rentas y contabilidad

e Realiza los depdsitos diarios de valores

recaudados.
e Realiza la venta de especies valoradas

c. Organigrama Personal

TESORERO
Arroyo Caicedo Carlos Vinicio
Asistente Recaudador 1 Recaudador 2 Recaudador 3
Administrativo _
Chicaiza Moncayo Bau,tal\i?a%glrzrezo Toscano Pinos Vaca Vallejo
José Marcelo Elizabeth Daniel Vinicio Paola Viviana

Grafico 34: Organigrama Personal Unidad de Tesoreria
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015.



96

3.4. ANALISIS SITUACIONAL UNIDAD DE RENTAS

A. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS

La Unidad de Rentas se organiza de la siguiente manera:

a. Mision

Planificar y controlar las recaudaciones de tributos, impuestos, tasas y otros

aprobados por la Ley u ordenanzas Municipales vigentes.

b. Responsable

Lider de Rentas.

c. Atribuciones y Responsabilidades

Son atribuciones y responsabilidades del Subproceso de Rentas, los siguientes:

Determinar los ingresos tributarios y no tributarios que por mandato de
Ley le corresponde a la Municipalidad;

Determinar los ingresos tributarios que proviene de impuestos, tasas y
contribucion especial de mejoras;

Determinar las rentas provenientes del patrimonio Municipal; v,

Emitir los titulos de crédito y remitir a Tesoreria para su cobro.

d. Portafolio de Productos y Servicios
Titulos por arrendamiento de locales comerciales y aranceles en los
mercados
Solicitud para la emisién de especies valoradas en coordinacion con
Tesoreria;
Cobro de alcabalas urbano — rural;
Caélculo y liquidacion de utilidades en la compra — venta de inmuebles
urbanos;
Titulos de crédito para el cobro de impuestos de predios rastico, urbano y
otros;
Actas de bajas de titulos de credito;

Catastro de patentes y emision de titulos;
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e Inspecciones e ingreso de Patentes por actividades econémicas;
e 1.5 por mil elaboraciones de catastro y emision de titulos;

e Arqueo de caja recaudadora;

e Informe diario de caja;

e Control partes diarios de recaudacion;

e Ingresos diarios de caja por varios conceptos;

e Control recaudacion de impuestos Pujili, parroquias y especies;
e Atencion al contribuyente;

e Manejo de archivo;

e Actas de entrega recepcion por cambio de Tesorero y recaudadores;
e Informes requeridos por varios conceptos;

e Plan operativo anual.

B. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

a. Organigrama Estructural

JEFE DE
RENTAS

|

Asistente Asistente

Administrativo Administrativo
1 2

Grafico 35: Organigrama Estructural Unidad de Rentas.
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015.
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b. Esquema Funcional

Cuadro

12:

Organigrama Funcional Unidad de Rentas

DENOMINACION

DEL PUESTO

FUNCIONES

Jefe de Rentas

Asistente

Administrativo

Emite titulos de crédito (arrendamiento,
aranceles impuestos y demas)

Efectla el informe técnico de bajas de titulos
de credito

Revisa el catastro de patentes, plazas, comercio
y otros

Efectla el arqueo de caja de recaudacion
Efectia el control de los partes diarios de
recaudacion

Coordina y revisa el ingreso diario de caja por
varios conceptos

Actualiza los datos y montos de inversién en
cada uno de los locales comerciales del sector
urbano, rural y parroquias del canton

Colabora en las reinspecciones de patentes con
las solicitudes diarias y entrega de
notificaciones

Apoya en actividades administrativas

Ingresa y verifica los cobros realizados por la
ventanillas de recaudacién (ingresos a caja,
alcabalas, plusvalias)

Ingresa y verifica los cobros realizados por el
registro de la propiedad en las ventanillas de
recaudacion

Elaboracidn de alcabalas y plusvalias
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¢. Organigrama Personal

JEFE DE RENTAS

Arroyo Segovia Sonia Beatriz

Asistente Administrativo Asistente Administrativo
1 2
Navas Naranjo B Chipugsi Calero

Edwin Jonatan Wilson Santiago

Grafico 36: Organigrama Personal Unidad de Rentas
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015.

3.5. ANALISIS SITUACIONAL UNIDAD DE PRESUPUESTO

A. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS
Una vez revisado el documento entregado, se determiné que la Direccion

Financiera se organiza de la siguiente manera:

a. Mision
Elaborar, ejecutar, evaluar y liquidar el presupuesto de conformidad con los
objetivos y metas del Plan de Desarrollo Cantonal y el Plan Operativo Anual. La

mision la ejercera un Analista de Presupuesto.

b. Responsable

Analista de Presupuesto.

c. Atribuciones y Responsabilidades.
Son atribuciones y responsabilidades del subproceso de Presupuesto, las
previstas en la Ley de Presupuestos, fundamentalmente las siguientes:
e Formular la proforma presupuestaria de conformidad con los objetivos y
metas del Plan de Desarrollo Cantonal y el Plan Operativo Anual,
e Ejecutar el presupuesto observando las fases de programacion,
establecimiento de compromisos y autorizacién de entrega de fondos;

e Realizar el control presupuestario;
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Evaluar el presupuesto mediante la medicion de resultados fisicos y
financiaros y sus efectos;
Formular las propuestas de reformas presupuestarias que sean necesarias;

Y,
Liquidar el presupuesto hasta el 31 de marzo del afio siguiente.

d. Portafolio de Productos y Servicios
Proforma presupuestaria;
Programacién de compromisos presupuestarios;
Certificaciones de disponibilidad presupuestaria;
Informe de ejecucion y control presupuestario;
Propuestas de reformas presupuestarias;
Liquidacion del Presupuesto;
Cédulas presupuestarias; y
Informes de gestion de la unidad.

Control previo, concurrente y posterior al desembolso.

. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

a. Organigrama Estructural

UNIDAD DE
PRESUPUESTO

Analista de
Presupuesto

S

Gréfico 37: Organigrama Estructural Unidad de Presupuestos
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015.
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b. Esquema Funcional

Cuadro 13:

Esquema Funcional Unidad Financiera

DENOMINACION FUNCIONES

DEL PUESTO

e Elabora el anteproyecto de presupuesto para ser
presentado al ejecutivo.
e Realiza los traspasos, reformas entre partidas y
modificaciones presupuestarias
Analista de -
e Elabora cuadros estadisticos de gasto de
Presupuesto presupuesto
e Analiza que los documentos tramitados cumplan
con los requisitos y normas legales previos al
egreso
e Elabora solicitudes de ajustes y modificaciones
presupuestarias
e Controla y verifica documentacion de respaldo
previo al pago

c. Organigrama Personal

UNIDAD DE
PRESUPUESTO

Analista de Presupuesto

Toro Guerrero Sandra
L Elizabeth

Grafico 38: Organigrama Funcional Unidad de Presupuesto
Fuente: GAD Municipal de Pujili, Marco Estratégico, 2015.
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CAPITULO IV

4. EJERCICIO PRACTICO - EJECUCION DE LA AUDITORIA

“AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION FINANCIERA DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI,
POR EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE ENERO 01 A DICIEMBRE 31
DE 2015”

El trabajo se desarrollard cumpliendo las fases de Auditoria de Gestién, y se

encuentra soportado en los papeles de trabajo que se detallan a continuacion:

PLANIFICACION DE LA AUDITORIA
La planificacién de la Auditoria que se realizara al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Pujili, se desarrollara en dos etapas: la primera es la
planificacion preliminar y la segunda es la planificacion especifica, y cada una de

ellas contaran con sus respectivos papeles de trabajo y su referencia.



4.1. PLANIFICACION PRELIMINAR

4.1.1. Programa Preliminar de Auditoria
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Enero

01 -

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE Gl;STlON
PROGRAMA DE AUDITORIA PRELIMINAR
Diciembre 31 2015

PP1.1/3

OBJETIVOS:
Adquirir un conocimiento global del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

de Pujili.

Determinar las posibles causas que afecten el funcionamiento de las Unidades de la

Direccién Financiera

Establecer el Riesgo Inherente

PROCEDIMIENTOS:

NO

DETALLE

REF/PT

ELABORADO
POR

OBSERVACIONES

Efectuar una visita a las
instalaciones  del GAD
Municipal de Pujili, para
adquirir un conocimiento de
las actividades, normas y
reglamentos de las Unidades
de la Direccion Financiera, y
desarrollar la narrativa.

PP2. 1/n

G.D.

Desarrollar una Narrativa de
la entrevista realizada al
Director del Departamento
Financiero, para obtener un
conocimiento general de las
Unidades y del examen a
realizarse.

PP3. 1/n

G.D.

Obtener un convenio de

auditoria.

PP4. 1/n

G.D.

Reunir la documentacion de
la aceptacion de la Auditoria.

PP5. 1/n

G.D.

Solicitar a la Direccion
Financiera  documentacion
gue contenga la base legal
con la que se rige el GAD
Municipal de Pujili.

Capitulo 11 Pag.

87-88

G.D.

En el capitulo Il se
encuentra todo lo
referente a base legal
del GAD Municipal
de Pujili.

Pedir el Organigrama
Estructural General del GAD
Municipal de Pujili a Talento
Humano

Capitulo Il Pag.

92-93

G.D.

Se encuentra
expuesto
graficamente en el
Capitulo Il
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Enero

01 -

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GI;STION
PROGRAMA DE AUDITORIA PRELIMINAR

Diciembre 31 2015

PP1.2/3

PROCEDIMIENTOS:

N° DETALLE REF/PT ELABORADO | OBSERVACIONES
POR
Solicitar a Talento Humano eEr?cuee:n'frzpltuc:gtaII:agg
el Marco Estratégico del . i
- toda la informacion
GAD Municipal para obtener
L ; . acerca del Marco
7 | un conocimiento previo de Capitulo 1 GD Estratégico que  se
las metas y logros planteados Pag.89-92 " fateg g
o solicito a Talento
dentro de la Institucion.
Humano.
Solicitar a Talento Humano
el Marco Estrafteglco_ que Se encuentra
contenga los Lineamientos detallado todos  los
Estratégicos de la Direccion ; .
: ; . Lineamiento
Financiera de cada Unidad -
o . . Estratégico por
donde se detalle: mision, | Capitulo Il Pag. .
R G.D. Unidades de la
8 | vision, responsable, 95-111 . A .
Lor Direccion Financiera,
estructura, atribuciones 'y Canitulo NI
responsabilidades de cada P '
funcionario
Realizar un Organigrama
Estructural con la Se encuentra
Informacién brindada por . realizado el
Capitulo HI ;
Talento Humano que P4q. 94 organigrama de la
9 | graficamente sefiale todas las 9. G.D. Direccién Financiera
areas que contiene la en el capitulo I1I.
Direccion Financiera.
Desarrollar la  Estructura
Organizativa por Unidad, de En el capitulo Il se
la Direccion Financiera con realiz6 la Estructura
la informacién brindada por Organizativa por
Talento Humano, que detalle: Unidades, para
organigrama estructural, conocimiento previo
esquema funcional y el Capitulo 111 al examen de
10 organigrama personal, parael | Pag. 95- 111 G.D. Auditoria  con la
conocimiento previo de las informacién brindada
actividades,  funciones vy por Talento Humano.
cargos de cada uno.
Realizar una matriz de riesgo
11 preliminar con el enfoque de PP6. 1/n G.D

Auditoria.
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GI;STION
PROGRAMA DE AUDITORIA PRELIMINAR

Enero 01 - Diciembre 31 2015

PP1.3/3

OBJETIVOS:

e Adquirir un conocimiento global del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal

de Pujili.

e Determinar las posibles causas que afecten el funcionamiento de las Unidades de la

Direccién Financiera
o Establecer el Riesgo Inherente

PROCEDIMIENTOS:

N° DETALLE REF/PT ELABORADO POR OBSERVACIONES
12 | Evaluar el Riesgo Inherente PP7. 1/n G.D.

Estructurar el Plan Global de PPS8. 1/n

R G.D.

13 | auditoria.

Recopilar la informacion
14 | sobre el convenio de la PPS. 1/n G.D.

auditoria
15 Reunir la documentacion de PP10. 1/n

la aceptacion de la auditoria. G.D.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 29/02/2016

SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 29/02/2016
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4.1.2. Conocimiento Preliminar — Visita a las Instalaciones

[ GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
& % MUNICIPAL DE PUJILI PP2.1/2

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

VISITA A LAS INSTALACIONES

FECHA: 01 de Marzo del 2016

Ubicacion: El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili, se encuentra
ubicado en la region interandina del Ecuador, en la zona Centro — Occidental de la
Provincia de Cotopaxi, a 10 km. al Oeste de la ciudad de Latacunga, capital de la
cabecera provincial, en las calles Juan Salinas y Rafael Morales Esquina.

Se realizo el recorrido al GAD Municipal de Pujili, en donde se pudo observar que la
Direccion Financiera se encuentra conformada por las Unidades que son:
Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria, y Rentas.

El GAD Municipal de Puijili tiene responsables en cada Direccion y
Unidad, lo que le permite tener un control de las actividades que realiza cada

funcionario.

El horario de atencién es de 08:00 am a 16:00 para todo el personal Administrativo,
mientras que para los guardias de seguridad tienen turnos rotativos que les permite
desarrollar de mejor manera su trabajo ya que son 24 horas al dia que se encargan de
la seguridad Municipal. El Director Financiero serd el responsable de supervisar todas
las actividades, planificaciones, tareas que realicen sus Unidades con el fin de aplicar
todas las normas, leyes y reglamentos vigentes, para de esta manera cumplir a
cabalidad los lineamientos estratégicos, atribuciones, responsabilidades y los
portafolios de los productos y servicios con los cuales se maneja cada Unidad.

Se espera que todas las Unidades estén alineadas al logro eficiente del proceso
financiero, a través de un adecuado manejo de los recursos econémicos, acorde con
las necesidades e intereses del Municipio y de la colectividad, basado en la normativa

legal vigente.

o Observaciones de las instalaciones.

QL —
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI
PP2.2/2
AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

VISITA A LAS INSTALACIONES

FECHA: 01 de Marzo del 2016

La Direccion Financiera y sus Unidades cuentan con oficinas para cada funcionario, el
tamafo de éstas se encuentra acorde a las funciones que desempefian.

Ademas, la Direccion Financiera estd conformada por diecisiete funcionarios, los
cuales estan repartidos en todas las Unidades dependiendo su titulo y capacidad para
ocupar estos cargos, y desempefiar sus tareas de manera eficaz y con los lineamientos
establecidos de manera general.

Los funcionarios conocen el tipo de responsabilidades y atribuciones que ellos tienen
pero es necesario realizar una supervision de la forma en que llevan a cabo sus tareas

Asi se verificara que todo esté acorde a lo planteado en el Marco Estratégico.

¢ Observacién de las instalaciones.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 29/02/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 29/02/2016
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4.1.3. Entrevista

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

MUNICIPAL DE PUJILI
PP3.1/2

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

ENTREVISTA

Nombre del entrevistado: Dr. Fausto Ruiz Sarzosa

Cargo : Director de la Direccion Financiera

Entrevistador: Giovanna Defaz

Fecha: 24 de Enero de 2016

Lugar: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili — Oficina Direccién
Financiera

(1) ¢Qué expectativa tiene como resultados de la ejecucion de la Auditoria de
Gestion?
Una de las razones fundamentales de la propuesta planteada al realizar la Auditoria es

direccionar al Municipio al logro de objetivos, razon por la cual el Gobierno
Auténomo Descentralizado considera una necesidad la eficiencia, ética y eficacia en
el cumplimiento de procesos y actividades efectuadas por los miembros de la
Institucion.

Ademas, que se puedan identificar los hallazgos significativos en los procesos

desarrollados por los funcionarios.

(2)  ¢Cuales son las razones principales por las que se autoriza ejecutar esta
Auditoria de Gestion?

Existen varias fallas en los Departamentos Municipales, debido a la falta de
conocimiento en la aplicacion de las normas internas o externas que rigen en el
Municipio, es por ello que existe una gran cantidad de documentos que son devueltos,
por no existir firmas de responsabilidad, en algunos casos y esto ha provocado, no solo
pérdida de tiempo si no también disgustos entre jefes departamentales por la falta de
controles previos.

No aplican un sistema de archivo electronico de documentos, solo archivos manuales,
todo se maneja con papel, el cual en este caso los archivan, pero muchos documentos
se han traspapelado por la mala organizacién a la hora de archivarlos, lo que se

convierte en una fuerte amenaza para la Direccion.
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. GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PP3. 2/2

QD\ MUNICIPAL DE PUJILI )
AUDITORIA DE GESTION

Enero 01 - Diciembre 31 2015

ENTREVISTA

Nombre del entrevistado: Dr. Fausto Ruiz Sarzosa

Cargo : Director de la Direccion Financiera

Entrevistador: Giovanna Defaz

Fecha: 24 de Enero de 2016

Lugar: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili — Oficina Direccién
Financiera

(3)  ¢Qué espera obtener como valor agregado de la Auditoria?

Es necesario establecer metas e implementar lineamientos previos, para el logro de los

objetivos; y, ademas detectar las debilidades del control interno.

(4)  ¢Existe consenso con los funcionarios para efectuar esta Auditoria de
Gestion?

Los jefes de las unidades departamentales han reconocido la necesidad de evaluar,
depurar y mejorar el sistema de control interno de esta institucion puablica, con el fin

de fortalecer las operaciones en todas las areas municipales

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 29/02/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 29/02/2016
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4.1.4. Convenio de Auditoria

GOBIERNO AUTONOMO

/’\ = ‘* ;
( K L‘Q‘D‘ DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI || PP4.1/3

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre31 2015
CONVENIO DE AUDITORIA

En la ciudad de Pujili a los 4 dias del mes de Enero del afio dos mil dieciséis,
comparece por una parte la Institucion “Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal de Pujili”, que en adelante se denominara “Cliente”, representada por el
Dr. Luis Fernando Matute Riera; y, por otra parte, “GD Auditors”, que en adelante se
denominara “Auditor”, Representado por la Sefiorita Giovanna Defaz en calidad de
Senior de Auditoria, convienen en celebrar el presente contrato con las siguientes
clausulas:

PRIMERO: OBJETO DEL CONVENIO

El objeto del presente convenio es establecer los términos y condiciones bajo los
cuales se realizara el servicio de Auditoria de Gestion al cliente, basandose en la
normativa legal correspondiente.

SEGUNDO: COMPROMISO DE LA AUDITORA

La Auditora se compromete a dar los servicios de Auditoria de Gestion con el

personal calificado, de acuerdo a lo establecido con el Plan Global de Auditoria.

TERCERO: COMPROMISO DE LA EMPRESA

Por su parte el GAD Municipal de Pujili, se compromete a poner a disposicion de la
Auditora toda la documentacion requerida y a dar las facilidades de oficina y
personal correspondientes, a fin de que se pueda cumplir con el trabajo planeado.
CUARTO: ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria se desarrollara bajo la responsabilidad directa del Auditor, dentro de este
trabajo se comprendera el analisis de la informacién de la Direccion Financiera del
GAD Municipal de Pujili, y el manejo de los procesos dentro del area de compras
publicas. También se tomara en cuenta las caracteristicas del GAD Municipal de
Pujili, entre ellas, la naturaleza, las politicas, las leyes y reglamentos establecidos, asi

como también el control vigente.
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PP4.2/3

I | \
I 1
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QUINTO: SERVICIOS A PROPORCIONAR
Durante la ejecucién del examen de Auditoria de Gestion se realizara lo siguiente:

e Realizar una Auditoria de Gestion a toda la Direccion Financiera, esta
comprendida por sus Unidades de Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria y
Rentas, para establecer y evaluar los niveles de eficiencia y eficacia de los
mismos.

e Recopilar la informacion necesaria para elaborar la planificacion preliminar y
especifica a la Direccién Financiera.

e Disefar las pruebas de auditoria que se van aplicar durante la realizacion de
la Auditoria de Gestion a la Direccion Financiera.

e Elaborar el informe de auditoria para comunicar los resultados del examen

efectuado.

SEXTO: TIEMPO DE REALIZACION

Para la realizacion de la Auditoria, se iniciara el trabajo a partir del 01 de Enero del
2016 y entregara al Cliente el informe final de auditoria el 05 de Abril del 2016.

El informe incluird las conclusiones y recomendaciones pertinentes para mejorar el
desempefio de las areas de estudio, ademas se adicionara toda la evidencia suficiente

y competente con la cual sustentar el respectivo informe.

SEPTIMO: RESGUARDO DEL MATERIAL DE TRABAJO

Si los papeles de trabajo, software, cintas magnéticas, y cualquier material
relacionado con el trabajo de la Auditora son salvaguardados por la organizacion
auditada, es bajo responsabilidad del GAD Municipal de Puijili, la Auditora no asume

obligacion o responsabilidad alguna en relacion con estos materiales.
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PP4.3/3

OCTAVO: CONFIDENCIALIDAD

Todos los datos relacionados con el negocio del GAD Municipal de Pujili,
considerados confidenciales, serd&n mantenidos en estricta reserva por el Auditor y
sus colaboradores. Sin embargo, la obligacion antes mencionada no se aplica a
ningun dato que esté disponible para el pablico o que se pueda obtener de terceras
partes. La Auditora se obliga a mantener la confidencialidad de los conceptos o
técnicas relacionadas con el procesamiento de datos desarrollados por él o en

conjunto con el GAD Municipal de Pujili, en los términos del presente convenio.

NOVENO: HONORARIOS

El GAD Municipal de Pujili, pagara al Auditor, la compensacion por los servicios
prestados de acuerdo con las tarifas establecidas en este convenio. EI Auditor debera
enviar un comunicado de lo que se adeuda al final de cada mes, y el Cliente hara los

pagos dentro de los 5 dias a partir de la fecha de facturacion.

DECIMO: PERIODO DE EXAMEN

El periodo de examen que establece el presente convenio es desde 01 de enero al 31
de Diciembre del 2015 y abarca todas las actividades que se realizaron en ese
periodo, en la Direccion Financiera, tiempo dentro del cual la Auditora realizara su
trabajo y terminara con las labores contratadas.

AUDITOR ALCALDE GAD MUNICIPAL DE PUJILI
GIOVANNA DEFAZ DR. FERNANDO MATUTE
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4.1.5. Aceptacion de la Auditoria

8] GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PPS. 1/1
XY/ MUNICIPAL DE PUJILI
s
Coblerno Aulnome
Descentraiizado Municipal . p
de Canto P ACEPTACION DE LA AUDITORIA

Pujili, 7 de Marzo del 2016

Srta. Giovanna Lissette Defaz Ortiz
Jefe Auditor. “GD AUDITORS”
Presente.-

De mi consideracion:

Una vez analizada la propuesta de su trabajo, detallado dentro del Plan Global de
Auditoria, el Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili, Dr.
Fernando Matute, como la méxima autoridad, ha decidido convenir con usted GD
AUDITORS, proceda a la ejecucion la “AUDITORIA DE GESTION A LA
DIRECCION FINANCIERA DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI, POR EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE ENERO 01 A DICIEMBRE 31 DE 20157, segin los

términos expuestos en el convenio que adjunta.
Esperando concluir los detalles del convenio de Auditoria de Gestion, me despido.

Atentamente.:

DR. FENANDO MATUTE
ALCALDE
GAD MUNICIPAL DE PUJILI




4.1.6. Matriz de Riesgos
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

/_\ -
1 - MUNICIPAL DE PUJILI
PP6.2/5
AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015
MATRIZ DE RIESGOS
IMPACTO
N° | COMPONENTE RIESGO EFECTO POTENCIAL ENFOQUE
IDENTIFICADO | POTENCIAL B M A DE
AUDITORIA
Demoras en
La gran la atencion
cantidad de
3 Servicio que | servicios que Zventuales Pruebas
presta presta el GAD : X | Sustantivas
o confusiones
Municipal de
Pujili.
El GAD
Municipal de
Pujili cuenta
con sistemas )
) No existe
actualizados y S
. actualizacié
automatizados
) nal Pruebas de
4 Sistemas de como es el oersonal X Cumplimie
Informaciéon | SIG-AME el
, para nto
cual esta )
. manejo del
alineado a un ]
. sistema.
sistema
Nacional de
Gestion de los
GAD.
Muchos Prueba_s d_e
. Demoras en Cumplimie
usuarios tanto .,
. la atencion nto
. internos como
Usuarios de la y eventuales y
5 . - externos, que . .
Direccion confusiones X | Sustantivas
demandan gran
cantidad de
servicios.
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S : GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
| —ml G 1 MUNICIPAL DE PUJILI
e PP6. 3/5
AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015
MATRIZ DE RIESGOS
IMPACTO
N RIESGO EFECTO POTENCIAL ENFOQUE
COMPONENTE IDENTIFICADO POTENCIAL B M A DE
AUDITORIA
No existe
control
. cuantificable,
No existen
s lo que no
indicadores .
. L permite Pruebas
Monitoreo del | que indiquen el . .
6 - gestionar Sustantiva
rendimiento | grado de ara X s
consecucion P ]
. perfeccionar
de funciones.
las tareas o
funciones.
ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 05/03/2016

SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 05/03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

PP6. 4/5

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

RIESGO INHERENTE

FECHA: 07 de Marzo del 2016

MATRIZ DEL RIESGO

ESCALA DE RIESGO INHERENTE

ALTO 99,99
BTG MODERADO 88,88
BAJO 77,77
ALTO 66,66
OBERATE MODERADO 55,55
BAJO 44,44
ALTO 33,33
BAIO MODERADO 22,22
BAJO 11,11
COMPONENTES
COMPONENTES CALIF. CALIF. FACTOR CALIFICACION
SUBJETIVA POR ORDEN DE DE TOTAL
IMPORTANCIA PONDERACION
1  Planificacion 88,88 6 0,29 25,39
preliminar
2 Estructura Organizativa
66,66 5 0,24 15,87
3 Servicios que presta 99,99 2 0,10 9,52
Sistemas de
4 Informacion 55,55 4 0,19 10,58
Usuarios de la
5 Direccion 88,88 1 0,05 4,23
Monitoreo del
6 Rendimiento 99,99 3 0,14 14,28

21 1 79,89
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[ GOBIERNO AUTGNOMO DESCENTRALIZADO
L\ {6 MUNICIPAL DE PUJILI PPG. 5/5

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

RIESGO INHERENTE

FECHA: 07 de Marzo del 2016

Una vez realizada la Planificacién Preliminar, y la Matriz de Riesgos con sus
diferentes componentes se ha obtenido un Riesgo Inherente Alto — Bajo del 79,89%
para el Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili, es decir existe el
79,89% de probabilidades que se presenten errores como consecuencia de las

actividades propias de la Institucion.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 05/03/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 05/03/2016
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4.1.7. Plan Global de la Auditoria

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PP7. 1/11
MUNICIPAL DE PUJILI )
AUDITORIA DE GESTION

Enero 01 - Diciembre 31 2015

PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

A. Motivos de Examen
La Auditoria de Gestion a la Direccion Financiera del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal de Pujili, se lo realiza con el fin de determinar la
eficiencia y eficacia de las actividades que desarrollan sus funcionarios. El
Representante Legal de la Institucion ha solicitado la elaboracion de un examen de
Auditoria, el cual le permita comprobar las deficiencias que se presenten dentro de
la misma, a fin de tomar decisiones adecuadas.

B. Objetivos de Examen

Objetivo General:

Realizar una Auditoria de Gestion a la Direccion Financiera del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili, por el periodo comprendido entre
Enero 01 a Diciembre de 2015, cuyo proposito principal serd identificar
oportunidades de mejora en las Unidades Financieras.

Obijetivos Especificos:

(a) Desarrollar la planificacion especifica para la Auditoria de Gestion del
GAD Pujili.

(b) Evaluar el Control Interno y Riesgos.

(c) Disefiar los programas de Auditoria aplicables al Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Pujili.

(d) Aplicar Programas de Auditoria.

(e) Emitir el Informe de Auditoria con las respectivas conclusiones y

recomendaciones.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

PP7.2/11

C. Alcance del examen

El examen cubrira el periodo comprendido entre el 01 de Enero al 31 de Diciembre

del 2015, tiempo comprendido como un periodo econdmico, segun la legislacion de

nuestro pais.

D. Conocimiento de la Institucion

El Gobierno Municipal de Pujili, estd conformado por cinco procesos, y cuenta con

Funciones Legislativa, Ejecutiva y la Participacion ciudadana.

(1) PROCESOS GOBERNANTES

e Funcion Ejecutiva

Este cargo lo asume el Dr. Fernando Matute, Alcalde del Cantén.

e Funcidn Legislativa
Conformado por COMISIONES.

e Participacién Ciudadana

(2) PROCESOS DE ASESORIA

e Procuraduria Sindica

e Auditoria Interna

e Comunicacion
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a GOBIERNO AUTONOMO DESCEN'[RALIZADO PP7.3/11

-~ ule G MUNICIPAL DE PUJILI )
AUDITORIA DE GESTION

Enero 01 - Diciembre 31 2015

PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

(3) PROCESOS DE APOYO

e Secretaria General

Prosecretaria — archivo.

e Direccién Administrativa

v Talento Humano

v Seguridad y Salud Ocupacional
v Compras Publicas

v Servicios

v Informatica

e Direcciéon Financiera

v Presupuesto
v Contabilidad
v Tesoreria

v Rentas

La Direccion Financiera esta conformada por diecisiete personas que se detalla a
continuacion.
La cual esta conformada por:
+ Director Financiero
%+ Dos Asistentes de Director Financiero
Unidad de Contabilidad
<> Lider de Contabilidad

o Contador

o Asistente Contable
o Dos Auxiliares Contables
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

PP7. 4/11

Unidad de Tesoreria

X/

o Asistente Administrativo

< Tres Recaudadores

Unidad de Rentas

o Lider de Rentas
< Dos Asistentes Administrativos

Unidad de Presupuesto

*

<> Analista de Presupuesto

Es en esta Direccion donde se desarrollara el trabajo de tesis.

(4) PROCESOS DESCONCENTRADOS Y DESCENTRALIZADOS

e Direccién de Planificacién

v Avallos y Catastros

v Planificacion Territorial
v Disefio Urbano

v Gestion Urbana

e Direccién de Obras Publicas

v Construccion y Mantenimiento
Maquinaria y Talleres
Parques y Jardines

4 Fiscalizacion

e Registro de la Propiedad

v Registro de Datos
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

PP7.5/11

Direccion de Gestion Ambiental

v Control ambiental y Desechos s6lidos
v Servicios Publicos

Servicios Veterinarios

Plazas de mercado

Cementerio
v Seguridad Ciudadana

Riesgos Naturales

Comisaria Municipal

Policia Municipal

Direccion de Desarrollo Social

Servicio Social

Cultura

Deporte Recreativo

Turismo

Junta Cantonal de Proteccién
Proyectos Asociativos y Comunitarios

AN N NN

(5) PROCESOS DESCONCENTRADOS Y DESCENTRALIZADOS

v

v
v
v
v
v
v
v

Patronato de Amparo Social Nifio de Isinche
EPAPAP

Cuerpo de Bomberos

Mancomunidad de TTTSV

Mancomunidad de Desechos Solidos
Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos
Consejo Cantonal de Planificacion

Comité de Participacion Ciudadana y Control Social
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- GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
~6 MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GESTION PP7.6/11

Enero 01 - Diciembre 31 2015

PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

E. Objetivos de la Institucion.

Obijetivo General:

Planificar, el desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de
ordenamiento territorial, de manera articulada con la planificacion nacional,
regional, provincial y parroquial, con el fin de regular el uso y la ocupacion del
suelo urbano y rural, en el marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y el
respeto a la diversidad
(a) Garantizar la transparencia en la administracién publica local, erradicar
todas las formas de corrupcién y vigilar que la inversién de los recursos
publicos esté basada en principios de equidad, eficiencia, transparencia,
racionalidad y austeridad.
(b) Procurar el bienestar sustentable de la colectividad y contribuir al fomento
y proteccion de los intereses locales.
(c) Planificar e impulsar el desarrollo sostenible y sustentable de las areas
urbanas y rurales del canton

Obijetivos Especificos:
(a) Planificar, coordinar y ejecutar el ordenamiento territorial del canton,

mediante la implementacién de planes de construccién, mantenimiento,
aseo, embellecimiento y reglamentacion vial, dotacion de servicios
publicos.

(b) Propiciar la igualdad y la inclusion social y el respeto a la diversidad con
espacios y procesos de participacion ciudadana, control social y la
representacion efectiva en los diferentes espacios de gestién pablica.

(c) Asegurar la paz y la seguridad a los habitantes del canton Pujili.

(d) Propiciar un sistema economico, social y solidario justo, democrético,
productivo y sostenible basado en la distribucion equitativa de recursos,

generacion de trabajo
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI PP7.7/11

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

(e) y empleo digno.

(F) Proteger y promover la diversidad cultural y respetar espacios de
reproduccion e intercambio, preservar y conservar la memoria social y el
patrimonio cultural natural.

(g) Prestar servicios publicos de calidad de forma universal, permanente,
oportuna, eficiente y eficaz.

F. Base Legal
La base legal que rige al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili
esta definido en los siguientes cuerpos legales:

(a) Constitucion de la Republica del Ecuador.

(b) Cédigo  Orgénico de Organizacion  Territorial ~ Autonomia vy
Descentralizacion COOTAD.

(c) Ley Organica de la Contraloria General del Estado, Reformas vy
Reglamentos

(d)Plan Nacional del Buen Vivir
Normas de Auditoria Financiera Gubernamental

(e) Normas de la Contraloria General del Estado

(f) Ministerio de Coordinacion de la Politica y Gobiernos Auténomos
Descentralizados MCPGAD

(9) Normas de Control Interno para Entidades del Sector Publico

(h) Ley Organica de Servicio Publico LOSEP

(i) Cadigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas.

(J) Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su
Reglamento General.

(k) Ley Organica de la Procuraduria General del Estado

(I) Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica

(m)Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico



https://www.google.com.ec/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjJs865-cjKAhUFQSYKHfGZCgYQFggaMAA&url=http%3A%2F%2Feducaciondecalidad.ec%2Fley-de-servicio-p%25C3%25BAblilco-losep%2Fley-org%25C3%25A1nica-de-servicio-p%25C3%25BAblico-losep.html&usg=AFQjCNFrfEFA51q_H5cnpFFtDebxC4aPyQ&bvm=bv.112766941,d.eWE
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI PP7.8/11

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 20}5
PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

(n) Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional

(0) En ciertos casos existe relacién con particulares, donde se aplica la
normativa ordinaria como es el Codigo del Trabajo y Codigo Civil

(p) Ordenanzas y Reglamentos Municipales; y

(q) Demas normas y leyes que regulan el sector publico.

G. Mision de las Unidades de la Direccion Financiera

Mision de la Direccion Financiera

Administrar eficientemente el proceso financiero a través de un adecuado manejo
de los recursos econdémicos, acorde con las necesidades e intereses del Municipio

y de la colectividad, basado en la normativa legal vigente.

Mision de la Unidad de Contabilidad

Elaborar y consolidar la informacion contable — financiera, de manera 6ptima y

oportuna para la toma de decisiones institucionales, sobre la base de la normativa

legal vigente.

Misién Unidad de Tesoreria

Administrar y custodiar los fondos de la Municipalidad de acuerdo con las normas
legales establecidas; y, recaudar eficiente y oportunamente los recursos.
Mision Unidad de Rentas

Planificar y controlar las recaudaciones de tributos, impuestos, tasas y otros
aprobados por la Ley u ordenanzas Municipales vigentes.

Misidn Unidad de Presupuesto

Elaborar, ejecutar, evaluar y liquidar el presupuesto de conformidad con los
objetivos y metas del Plan de Desarrollo Cantonal y el Plan Operativo Anual. La

mision la ejercerd un Analista de Presupuesto
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

PP7.9/11

G. Distribucién del trabajo y tiempos estimados

El tiempo estimado para llevar a cabo la Auditoria de Gestion a la Direccion

Financiera del GAD Municipal de Pujili, es de 170 horas en dias hé&biles

distribuidos de la siguiente manera:

PLANIFICACION

Conocimiento preliminar
Programas de trabajo
PLANIFICACION ESPECIFICA
Evaluacion del sistema de Control
Interno.

Medicion del riesgo

EJECUCION DEL TRABAJO
Aplicacién de Procedimientos y
técnicas en el desarrollo del examen.
COMUNICACION DE
RESULTADOS

TOTAL

8

25

15

107

15
170

G.D
G.D

G.D.

G.D

G.D

H. Técnicas y Procedimientos a aplicarse en el transcurso del Examen

Para la aplicacion de los procedimientos se utilizaran las técnicas detalladas a

continuacion:
Técnicas de verificacidon ocular
e Comparacién
e Observacion
e Indagacion
e Las Entrevistas
e Las Encuestas
Técnicas de verificacion oral

e FEvidencia testimonial
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

PLAN GLOBAL DE AUDITORIA

PP7.10/11

Técnicas de verificacion escrita

Analizar

Confirmacién

Tabulacién

Conciliacién

Técnicas de verificacion documental
e Comprobacion
e Rastreo

e Revisidn selectiva

Técnicas de verificacion fisica

e Inspeccion

En el presente examen de Auditoria de Gestion aplicaran principalmente pruebas

sustantivas y pruebas de cumplimiento.
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI PP7.11/11

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

ACEPTACION DE LA AUDITORIA

l. Recursos a utilizarse

. Recursos Humanos
Para efectuar la Auditoria de Gestiéon a la Direccién Financiera del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili se utilizard los siguientes

recursos.

Valores

Responsable de la Auditoria al GAD Municipal 1000
Giovanna Defaz

Recursos Materiales 400
Papel Bond
Computadora
Impresora
Dispositivos de almacenamiento

Recursos Financieros 200

Gastos Varios
TOTAL 1600

APROBADO POR
GAD MUNICIPAL DE PUJILI




4.2. PLANIFICACION ESPECIFICA

4.2.1. Programa de Planificacion Especifica
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

a = -
/ A ( ";@D‘ MUNICIPAL DE PUJILI PE1.1/1
AUDITORIADE GESTION
PROGRAMA DE PLANIFICACION ESPECIFICA
Enero 01 - Diciembre 31 2015
OBJETIVOS:
e Evaluar el sistema de Control Interno global de la Direccion Financiera.
e Determinar el riesgo de control.
PROCEDIMIENTOS:
N° ELABORADO | OBSERV
DETALLE REF/PT POR ACIONES

1 Elaborqr_ Narrativas para la Unidad de PE2. 1/n G.D.
Contabilidad.

Elaborar Narrativas para la Unidad de | PE3.1/n

2 . G.D.
Tesoreria.

Elaborar Narrativas para la Unidad de | PE4.1/n

3 G.D.
Rentas.

Elaborar Narrativas para la Unidad de | PES5. 1/n

4 G.D.
Presupuesto.

5 Elaborar flujogramas para la Unidad de | PE6. 1/n GD
Contabilidad e
Elaborar flujogramas para la Unidad de | PE7.1/n

6 . G.D.
Tesoreria.

Elaborar flujogramas para la Unidad de | PES. 1/n

7 G.D.
Rentas.

Elaborar flujogramas para la Unidad de

8 | Presupuesto. PE9. 1/n G.D.
Elaborar un cuestionario de Control
Interno establecido por COSO I, a la

9 | Direccion Financiera y sus Unidades de | PE10. 1/n G.D.
Contabilidad, Tesoreria, Rentas y
Presupuesto.

10 | Determinar el Riesgo de Control PE11. 1/n G.D.
Realizar las Hojas de Hallazgos de

1 Auditoria. HHL. 1/n G.D.

12 | Elaborar la carta a la Gerencia PE12. 1/n G.D

ELABORADO POR: Giovanna Defaz
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G.

FECHA: 09/03/2016
FECHA: 09/03/2016
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4.2.2. Cédulas Narrativas de las Unidades.

4.2.2.1. Cédulas Narrativa Unidad de Contabilidad

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI PE2.1/6
DIRECCION FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD

DESCRIPCION

La unidad de Contabilidad se encuentra conformada por cinco personas, las
cuales se encargan de controlar concurrentemente al devengado y efectuar el ciclo
de contabilizacién, efectuados por el Municipio.

La Unidad de Contabilidad realiza los siguientes procesos:

A Registro Contable

Son reconocidos los recursos materiales e inmateriales, las responsabilidades, el
patrimonio y sus diferenciaciones.

Existen caracteristicas y circunstancias propias que dan origen a las diferentes
transacciones y operaciones del GAD Municipal, siempre que conserven valor
econdmico para ser expresados en moneda de origen legal del pais.

El GAD Municipal de Pujili, se rige a la Normativa de Contabilidad
Gubernamental, donde se detalla en la pag. 45 que “la Contabilidad
Gubernamental los hechos econémicos seran registrados en el momento que
ocurran, haya o no movimiento de dinero, como consecuencia del reconocimiento
de derechos u obligaciones ciertas, vencimiento de plazos, condiciones
contractuales, cumplimiento de disposiciones legales o practicas comerciales de
general aceptacion”

as el ciclo contable se lo realiza periédicamente, en el programa SIG-AME.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 18/ 03/2016
SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira FECHA: 18/03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE2.2/6
PUJILI
DIRECCION FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD

DESCRIPCION

A continuacion se presentan los subprocesos del registro contable:

(@  Jornalizacion

Es un registro secuencial y cronolégico de las operaciones econémicas que se
presentan en la GAD Municipal y tienen que estar con su respectivo documento
de respaldo.

El mismo cuenta con una estructura del Catalogo General de Cuentas segun la

Normativa del Sistema de Administracion Financiera, y es detallado a

continuacion:
Titulo 9
Grupo 99
Subgrupo 999
Cuentas Nivel 1 99999
Cuentas Nivel 2 9999999
Cuentas Nivel 3 999999999
Cuentas Nivel 4 99999999999

A continuacion se evidencia un ejemplo de una transaccion, donde se detalla la
forma de Jornalizacion con sus respectivas codificaciones y conceptos de cada
cuenta:

1 Sisterna Integral de Gestién - Administrativo Financiero Piblico SIG-AME - [Contabilidad - Diaric] == R

B Caa

AME

Encabezado

Detalle |RECAUDACION TESORERIA 1 - del dia D5/02/2015 RECAUDADOR DANIEL Docs : [parte 1
[TOSCANO
—Detalle Asiento
# |[ECuenta i6n [flDebe [ Haber (& Tipo
4 fiTi11.1.01.01 ora - 2363.66
=12 |11.313 1663.66
o 3 [6.2.3.01.07 1663.66 1.3.01.07 1663.66 a
4 |11.3.a3 1663.66 1.3.01.07 0]  1663.66
= 5 [1.1.3.17 50.00
) 6 |6.2.5.02.95.003 50.00 1.7.02.98.03 a
7 (11317 50.00 1.7.02.95.03 50
8 [1.1.3.24 650.00
S |[6.2.4.23.99 650.00 o o
10(1.1.3.24 650.00 .4.02. o
= por - Rodriquez Aide Totales: [ 4727.32] 4727.32]  saldo
3 &, : @ 5
‘ Hisko Am%w | Bﬁéar | Abierios | g’l | Cr | Imu%m | Eh%ugnar | Eor | Grﬂar | Cag\arl He«omr| ‘
8 Usuario meardenas | Feriodo: 2015 |[] Fecha : Martes, 15 de Marzo de 2016

SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira FECHA: 18/03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE2.3/6
PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD

DESCRIPCION

Una vez realizado el cierre mensual en el sistema informatico, no se pueden
realizar modificaciones o alteraciones en los datos, éstos podran ser modificados
el siguiente mes.

El GAD Municipal presenta varios ingresos y egresos que son detallados a
continuacion:

X2 Ingresos

Es el registro contable de recaudaciones y emisiones de impuestos,
contribuciones, tasas, que generan un comprobante de ingreso.

A continuacion se detallan ciertas cuentas:

v Impuestos a los Predios Urbanos

v Impuesto a los Predios Rusticos

v Impuesto a las Alcabalas

v Impuesto a los Espectaculos Publicos

v Impuesto a las Patentes Municipales

v Tasa de Recoleccion de Basura y Aseo Publico

X Egresos
Es el registro contable de obligaciones para con terceros.

A continuacion se detallan algunas obligaciones para con terceros:
v Remuneraciones
v Pago a contratacion publica

v Adquisiciones en general

v Inversién
v Consumo
ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 18/ 03/2016

SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira FECHA: 18/03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE2. 4/6
PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD

DESCRIPCION

Las cuentas de Gastos no monetarios son aquellas que no intervienen en la cuenta
de bancos como:

(@) Depreciaciones

(b)  Provisiones de cuentas incobrables

(© Amortizaciones

(b)  Mayorizacion
Es la agrupacion de cuentas de acuerdo a su naturaleza, y para verificar el saldo
de cada una de ellas.

(© Balance de Comprobacion

Resume la informacion obtenida en los registros realizados en la jornalizacion y
mayorizacion, ademas indica la igualdad numeérica entre los saldos.

Aqui se puede evidenciar el Balance de Comprobacion del GAD Municipal de

Pujili al cierre de sus operaciones:

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 18/ 03/2016
SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira FECHA: 18/03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
b PE2. 5/6
PUJILI
DIRECCION FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015
NARRATIVA DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD
DESCRIPCION
7,!@1! GOBIERNO AUTONOMO DECENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PUJILI | -
b BALANCE DE COMPROBACION
DEL: 010112015 AL: 1122015 Pagina 1de @
CUENTAS SALDOS INICIALES FLUJOS SUMAS SALDOS FINALES
ConIGD DENOMINACION DEUDCR ACREEDOR DEBITOS CREDITOS DEBITOS CREDITOS DEUDOR ACREEDOR
11101 CAlA RECAUDADORA o Q00 122184674 1,201,514 15143574 1,301,530 T4 Bl iR
11103 BANCO CENTRAL DEL ECUADOR B361T76.19 ) 13957,654.24 16,426,157.99 22,1943043 16.328,157.59 5 24 0.0
11108 QANCOS DE FOMENTO Y CESARROLLD 340 0.0 LIk B3 8l 5380 B33 aar 0.00
11445 BANCOS COMERCIALES WMONEDA DE 42809 .00 1335148 11 1,39 080 14 1,196777 40) 1,334,090, 12 (1! .00
14133 NOTAS DE CREDITO POR EFECTIZAR 090 ) 4312 42160 HH 41 B 0.0
1113 it doeumentas per ekechvizar 05 5 0.0 1305 13,357 34 13,357 3| 13357 34 oo 0.00
1420 KNTICIPOS A SERVIDORES PUBLICOS B8 7 36 0.00) 362,958, 65,8511 4493559 65,851.1 B3 504 A1) 0.00
11,203 ANTICIPOS A CONTRATISTAS DE DBRAS 45726641 ) 3967, 1483 4 365,153 4,3685,015.59 4,365,015.5 il 0.0
11205 ANTICIPOS A PROVEECORES DE 1184 (.0 4034 1,294 1283 1,229 3 Qi 0.0
1421 CGARANTIAS ENTREGADAS BA1147 0.00) 04 .00 EA11E7) 0. B 81147 0.00
11215 FONDOS ARENDIR CLENTAS 00 ) 340 32500 3250 a0 il 0.0
11 CuBfas oc cabrer impuestas b 100 4957608 49,576 05 THDATEDY 4957608 Qi 0.0
11315 clfias OF Eabiss Lases y Conti 00 0 Y7365 0,573 68 04T 65 309973 64 o0 0
11407 cuertas por caliar renfas de ine 0in 0.0 4,550 78 4,550 7 7455078 4,550 78 aar 0.00

(d)  Ajustes
Los ajustes son regulaciones de valores o nombres de cuentas que en si estan mal

registradas, o se necesita realizar actualizaciones en ellas, estas se las hace con los

respectivos papeles de respaldo que les sirva como apoyo de lo realizado.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 18/ 03/2016
SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira FECHA: 18/03/2016




135

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE2.6/6
PUJILI

DIR[ECCIC’)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE CONTABILIDAD

DESCRIPCION

(e) Estados Financieros
Es el desarrollo de informes financieros desde el mes de Enero al 31 de

Diciembre de cada afio, estos Estados son entregados al Ministerio de Finanzas
para informar la manera como esta econdmicamente el GAD Municipal de Pujili,
aqui también se presenta notas aclaratorias, y los demas Estados Financieros que

son:
v Balance de Comprobacion Acumulado

v Estado de Resultados

v Estado de Situacion Financiera

v Estado de Flujo del Efectivo

v Estado de Ejecucion Presupuestaria y sus anexos

Asi como también se realiza una informacién comparativa con referencias del

ejercicio fiscal del afio anterior.

Las actividades de Jornalizacién, Mayorizacion, Balance de Comprobacion y

Estados Financieros, se realizan automaticamente en el Sistema SIG-AME.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 18/ 03/2016
SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira FECHA: 18/03/2016
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4.2.3. Flujogramas de las Unidades.

4.2.3.1.Flujograma Propuesto Unidad de Contabilidad

La Unidad de Contabilidad, realiza sus actividades, de acuerdo al siguiente
flujograma:

FLUJOGRAMA UNIDAD DE CONTABILIDAD
PE6. 1/1

EJECUCION CONTABLE

DIRECCION FINANCIERA eSO CONTABILIDAD TESORERIA

Inicio
Recepcion del
Documento Fuente

¢Cumple con los
requerimientos?

Sl

Solicita partida R %\

presupuestaria 4 presupuestaria?

v si
Devolucién del +
JORNALIZACION

Documentoal | N
Departamento | -
Sistema SIG-AME

correspondiente

ento
Devaﬂa‘:‘\d\en&e Impresion de Comprobante de
0 de ingreso / egreso

corres? comp!

¢Los documentos’
cumplen con todos
los requisitos?

Y

Ingreso y egresos

Firma del
comprobante

Registro sistema de

proyectos y firma en

el comprobante por
el Jefe

Archivo de *
comprobantes,

Pago o
< 3
Transferencia

Balance de
Comprobacion
Balance de
Comprobacol
Sl
Estados Financieros
Firmas de
legalizacion

NO

2

8

L

Elaborado por: Autor
Fuente: Trabajo de Campo
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4.2.2.2. Cédulas Narrativa Unidad de Tesoreria

a

&) GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE3. 1/4
PUJILI

DIR[ECCIC’)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE TESORERIA

DESCRIPCION

Esta Unidad se encuentra conformada por ocho personas, las cuales son las
responsables de la ejecucion de los procesos de coactivas, transferencias y
recaudaciones.
A continuacion se detalla los principales procesos:

(a) Pagos o Transferencias
Empieza el proceso una vez que el Comprobante de Egreso llega a la Unidad de
Tesoreria, y debe ingresar con todos los documentos habilitantes, es decir, orden de
trabajo, factura, garantias de ser el caso, partida presupuestaria, orden de pago.
El altimo filtro de la Direccién Financiera es la Unidad de Tesoreria, que puede
refutar y devolver el pago, puesto que realiza un control posterior.
Si todos los documentos se encuentran completos, se realiza el Comprobante de
Retencion, en Contabilidad y se realiza la transferencia a través del Sistema de
Pagos Interbancarios (SPI).
Los pagos del sector publico, se deben realizar a través del Sistema de Pagos
Interbancarios (SPI), a partir del 1 de julio de 2002.
El Sistema de Pagos Interbancarios, permite a través del Banco Central del Ecuador
y en el &mbito nacional, la transferencia electronica de fondos entre cuentas de
ahorros, corrientes, tarjeta o desembolsos de clientes de diferentes instituciones

financieras.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 18/ 03/2016
SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira FECHA: 18/03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL PE3.2/4
DE PUJILI

DIRECCIC’)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE TESORERIA

DESCRIPCION

El Banco Central del Ecuador, pone a disposicion el sistema financiero, para que
lo utilicen las instituciones autonomas, descentralizadas y gobiernos seccionales,
para lo cual deben mantener una cuenta corriente en el Banco Central, que facilite
servicios de depositos a la vista en la forma de cuentas corrientes o de ahorros, a
favor de personas naturales o juridicas.
Los documentos habilitantes se archivan en Contabilidad.
(b) Recaudaciones

A través de los Sistemas de Recaudacion se realiza la recaudacion, para el cobro
de impuestos, contribuciones especiales y tasas, entre los cuales tenemos:

v Impuesto a los Espectaculos Publicos
Impuesto a las Patentes Municipales
Tasa de Aprobacion de Planos e Inspeccion de Construcciones
Tasa de Rastro
Impuestos a las Utilidades en la Compra Venta de Predios Urbanos
Impuesto a los Predios Rusticos
Impuesto a las Alcabalas
Impuestos a los Predios Urbanos
Impuesto a los Vehiculos
Tasa de Recoleccion de Basura y Aseo Publico
Alcantarillado
Servicios Técnicos y Administrativos

Servicios del Cementerio Municipal

AN N N U N N N N N N N N

Ocupacion de la Via Pablica

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 18/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE3. 3/4
PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE TESORERIA

DESCRIPCION

v Contribucion Especial de Mejoras por Apertura, Pavimentacién, Ensanche
de Vias por implementar

Contribucién Especial de Mejoras por Aceras y Cercas

Contribucién Especial de Mejoras por Obras de mercados y plazas

AN NI

Contribucién Especial de Mejoras por Plazas, Parques y Jardines
v Contribuci6n Especial de Mejoras por Obras de Agua Potable
El inicio de este proceso de pago, es cuando el contribuyente se acerca a la
ventanilla y el recaudador recibe el dinero, por lo cual traspasa el Titulo de
Crédito, si paga por concepto de alcabalas, patentes, e impuesto predial.
Todos los recaudadores entregan un informe debidamente cuadrado y con los
respectivos respaldos y recibos. Todos estos documentos son entregados al Lider
de Rentas y al dia siguiente estos valores son depositados en la Cuenta Municipal,

en la Cooperativa CACPECO como corresponsal del Banco Central.

Existen dos tipos de recaudaciones, y son:

(1) Recaudaciones Internas
Son recaudaciones que se los realizan en la ventanilla de Recaudacion de

Tesoreria.

(2) Recaudaciones Externas
Son las recaudaciones que se realizan Ferias Municipales y se entregan tickets

pre—numerados para cobros en los mercados y via publica.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 18/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL PE3. 4/4
DE PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE TESORERIA

DESCRIPCION

Una vez recolectado el dinero y depositado en CACPECO, se ejecuta un
Reporte de Recaudacion Diaria, que es entregado diariamente en la Unidad de
Contabilidad.

Los cobros en ventanilla se los puede efectuar en efectivo, tarjetas de crédito
y cheques certificados.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 18/ 03/2016
SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira FECHA: 18/03/2016
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4.2.3.2. Flujograma Propuesto Unidad de Tesoreria
La Unidad de Tesoreria, y Contabilidad realiza las actividades directas, de acuerdo

al siguiente flujograma:

e Transferencias

FLUJOGRAMA UNIDAD DE TESORERIA

TRANSFERENCIAS Y RECAUDACIONES

TESORERIA CONTABILIDAD

TRANSFERENCIAS

Recibe
comprobante de
egreso

Documento
habilitante

ocument
Habilitante
OK

Doc. Habilitante
OK.

%)
A 4

Devuelve orden de . N
pago Emite la retencién
\ 4
i Transferencia a
través del SPI

4
FIN

Fase

Elaborado por: Autor
Fuente: Trabajo de Campo
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e Recaudaciones

FLUJOGRAMA UNIDAD DE TESORERIA
PE7.2/2
RECAUDACIONES

TESORERIA RENTAS

RECAUDACIONES

RECAUDACION

|
v v

Externa

Interna

J |

- Contribuciones
- Tasas

- Mejoras

- Impuestos

Puestos de Mercado
Via Pablica

Recibe el dinero de
Recaudacion

Parte Diariode |
Recaudacién B

\ 4

Recaudacién
OK

sl
v

Depésito diario de
Recaudaciones

Archivo
Habilitante de
recaudacién

Fase

Elaborado por: Autor
Fuente: Trabajo de Campo
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4.2.2.3. Cédulas Narrativa Unidad de Rentas

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE4.1/1
PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE RENTAS

DESCRIPCION

Para este trabajo se ejemplifica la Unidad de Rentas.

El Lider de Rentas realiza sus actividades al inicio de cada afio con un catastro de
los impuestos de Predio Urbano y Rural de sus Parroquias y de Pujili, este informe
es evaluado por el Lider.

Una vez evaluado los titulos de los impuestos Urbanos y Rurales que son
adquiridos, a través del sistema se imprime ejemplares para la firma de las Unidades

responsables como son Tesoreria, Contabilidad y Recaudacion.

Es asi como de esta manera El Lider de Rentas envia a recaudacion la
documentacion necesaria para el cobro del Impuesto a los usuarios y este cobro lo
realiza el Recaudador quien se encargara de recolectar los diferentes impuestos

Urbanos y Rurales.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 20/ 03/2016
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4.2.3.3. Flujograma Propuesto Unidad de Rentas
La Unidad de Rentas realiza las siguientes actividades, de acuerdo al siguiente

flujograma:

FLUJOGRAMA UNIDAD DE RENTAS

EMITIR TITULOS DE CREDITO PARA EL COBRO DE IMPUESTOS URBANOS, RURALES Y OTROS

LIDER DE LiDER DE

LIDER DE RENTAS TESORERIA CONTABILIDAD

INICIO

Realizar al inicio de
cada afio el censo
de los impuestos

RECAUDADOR

Emitir titulos de los

impuestos Urbanos y

£ Py
Rurales T T
NO NO NO
Imprimir ejemplares para la ~ /\7\ ) s -
firma de responsabilidad » ¢Aprobar? ¢Aprobar?
Sl ] s
Enviar a

Recaudacion para el
cobro a los usuarios

| Cobro de Impuesto
a los clientes

FIN

Fase

Elaborado por: Autor
Fuente: Trabajo de Campo
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4.2.2.4. Cédulas Narrativa Unidad de Presupuesto

a

TED GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PES5. 1/12
PUJILI
DIRECCION FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

Esta Unidad se encuentra conformada por un Analista Senior la cual se encarga de
ejecutar y evaluar el Presupuesto, de conformidad con el objetivo y metas del Plan
de Desarrollo Cantonal y el Plan Operativo Anual de acuerdo a los planes de
mediano y largo plazo, que indica el monto y origen de los recursos que se espera
recaudar y el costo de las funciones, programas y subprogramas de la
Municipalidad, enunciados en términos de los resultados que se necesite alcanzar y
de los recursos necesarios para lograrlo.
El Ejercicio Financiero inicia el primero de Enero y termina el 31 de Diciembre de
cada afo, y para ese periodo se aprueba y rige el presupuesto.
Estructura del Presupuesto
El Presupuesto consta de las siguientes partes:
A. Ingresos
El clasificador presupuestario, por medio del Registro Oficial No. 309 del viernes 04
de abril del 2008.
Clasifica los Ingresos, de acuerdo a los siguientes grupos:

a. Ingresos Corrientes. Corresponden a los Ingresos Corrientes:

v' Impuestos

Otros Ingresos

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
PUJILI

DIRECCIC’)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

PES5. 2/12

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

v Rentas de Inversiones y Multas

v’ Transferencias y Donaciones Corrientes
v’ Tasas y Contribuciones

v Venta de Bienes y Servicios

b. Ingresos de Capital.- Se clasifican de la siguiente manera:

v" Transferencias y Donaciones de Capital

c. Ingresos de Financiamiento: Se clasifican en:
v" Financiamiento Interno
v De Anticipo de Fondos
B. Egresos

El Clasificador Presupuestario, clasifica los Egresos, de acuerdo a los siguientes

grupos:
a. Gasto Corriente.- Se clasifican en:

v Gastos en Personal

v Transferencias Corrientes

v' Bienes y Servicios de Consumo

v Gastos Financieros

v’ Otros Gastos Corrientes
b. Gastos de Produccién: Se clasifica en:

Bienes y Servicios de Produccion

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira FECHA: 22/03/2016




147

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PES. 3/12
PUJILI

DIR[ECCIC’)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION
¢. Gastos de Inversion.- Se clasifican en:

v" Obras Publicas

v Bienes y Servicios para Inversién

v’ Gastos en Personal para Inversion

d. Gastos de Capital.- Se clasifican en:
v Bienes de Larga Duracién

e. Aplicacion de Financiamiento: Se clasifica en:
v" Pasivo Circulante

v" Amortizacioén de la Deuda Interna

Los Egresos se clasifican en Funciones, Programas y Subprogramas. En cada
Programa y Subprograma se establecen las actividades corrientes y los propésitos

de inversion.
El Presupuesto de Gastos, comprende cinco funciones:

a. FUNCION I - SERVICIOS GENERALES.
Abarca los siguientes programas:

v Programa 1.- Administracion General

v Programa 2.- Administracion Financiera

v Programa 3.- Justicia, Policia y Vigilancia

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
PUJILI

DIR[ECCIC’)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

PES. 4/12

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

b. FUNCION Il - SERVICIOS SOCIALES.
Comprende los siguientes programas:

v" Programa 1.- Educacién y Cultura

v Programa 2.- Salud Publica

v" Programa 3.- Otros Servicios Sociales

c. FUNCION 111 - SERVICIOS COMUNALES
Esta conformada por los siguientes programas:

v" Programa 1.- Planificacién Urbana y Rural
Programa 2.- Higiene Ambiental
Programa 3.- Abastecimiento de Agua Potable
Programa 4.- Canalizacion y Alcantarillado

Programa 5.- Urbanizacion y Ornato

AN N NN

Programa 6.- Otros Servicios Comunales

d. FUNCION IV - SERVICIOS ECONOMICOS.-
Comprende los siguientes programas:
v Programa 1.- Transporte y Comunicaciones
v Programa 2.- Turismo

e. FUNCION V - SERVICIOS INCLASIFICABLES.-
Abarca el siguiente programa:
Programa 1.- Gastos Comunes de la Entidad

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE | |pgs. 5/12
PUJILI

DIR[ECCIC’)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

CICLO PRESUPUESTARIO
Se clasifica en los siguientes Subprocesos:
A. Programacion Presupuestaria
Segln las Normas (SAFI); Sistema de Administracion Financiera Ministerio de
Economia y Finanzas del Ecuador; Pag. 13 define como “la fase del ciclo
presupuestario en la que, sobre la base de los objetivos y metas determinados por la
planificacion y la restriccion presupuestaria coherente con el escenario
macroecondémico esperado, se definen los programas anuales a incorporar en el
presupuesto, con la identificacion de las metas de produccion final de bienes y
servicios, los recursos humanos, materiales, fisicos y financieros necesarios, y los
impactos o resultados esperados de su entrega a la sociedad”.
La Programacién Presupuestaria determina y prepara programas, actividades y
proyectos, que el GAD Municipal pretende elaborar en el afio fiscal.
La Direccion Financiera, debe desarrollar antes del 30 de Julio, una valoracion
provisional de los Ingresos para el proximo ejercicio Financiero, asi como también
deberd solicitar a todos los Departamentos del GAD Municipal que realicen un
informe con todas las necesidades Departamentales, para luego proseguir con una
solicitud global que detalle todos los bienes y servicios faltantes en las Unidades

Departamentales del GAD Municipal.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE5. 6/12
PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

El Director Financiero convocara a una reunion de trabajo con todos los Lideres de
las demas Unidades para valorar las necesidades més importantes entre ellas obras,
bienes y servicios. Este informe total deberd ser entregado hasta el 10 de
Septiembre de cada afio

B. Formulacién Presupuestaria

Segun las Normas SAFI; Ministerio de Economia y Finanzas del Ecuador, Pag. 21,
define a la Formulacion Presupuestaria como ““La fase del proceso de elaboracion de
las proformas de presupuesto que expresa los resultados de la programacion
presupuestaria bajo una presentacion estandarizada segun los catdlogos y
clasificadores presupuestarios, con el objeto de facilitar su exposicién, posibilitar su
facil manejo y comprension, y permitir su agregacion y consolidacion”.

El Director del Departamento Financiero es quien prepara los anteproyectos de
presupuesto y debe presentarlo al Alcalde para que emita su autorizacion.

De acuerdo a la evaluacion provisional de ingresos, el Alcalde con la asesoria del
Director Financiero, constituye el calculo definitivo de los ingresos para presentar al
Concejo el Proyecto Definitivo e indica a cada Direccion, los limites del gasto a los

cuales deben regirse en la formulacion de sus respectivos proyectos de Presupuesto.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE5. 7/12
PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

Para la Formulacién Presupuestaria, se deberdn tomar en cuenta los siguientes
instrumentos:
v Plan Operativo Anual.
Clasificadores Presupuestarios de Ingresos y Gastos.
Directrices Presupuestarias dispuestas por el Alcalde.
Base legal de Ingresos y Gastos.

Plan de Inversiones.

NN NN

Resultado de la Ejecucion Presupuestaria

La Unidad de Presupuesto, ejecuta justificativos de los bienes, obras y servicios que
se van a realizar, con los respectivos montos que son aprobados en Concejo.
La verificacién de las fuentes de financiamiento de los ingresos con los gastos forma

parte del aporte fiscal y autogestion.

C. Aprobacién Presupuestaria

El Concejo analiza el proyecto de Presupuesto, lo decreta y lo aprueba por
programas y subprogramas.

Una vez aceptado el Proyecto de Presupuesto por el Concejo, el Alcalde lo autoriza,
dentro del plazo de tres dias y entra en vigencia.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PES. 8/12
PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

D. Elaboracién Del Presupuesto Anual

El proceso empieza con el Director Financiero quien presenta a la Direccion de
Planificacion la proyeccion de los ingresos estimados por parte del Departamento
Financiero, luego el Asistente de Planificacion recibe el POA vy la proyeccion de
los ingresos de la Direccidon de la Planificacion, es asi como el Asistente elabora el
presupuesto anual y envia la propuesta mediante oficio a la Direccion Financiera, es
alli donde el Asistente Financiero recibe el Programa Operativo Anual y la
proyeccion de ingresos y el presupuesto.

A continuacion el Director Financiero debe elaborar la proforma presupuestaria y
enviar al Consejo Legislativo.

Es obligacion del Asistente de Archivo:

1. Recibir la proforma presupuestaria,

2. Registrar la solicitud con el niamero de tramite

3. Entregar al Alcalde la proforma presupuestaria para su debida autorizacion.
Luego de realizar los debidos tramites el Alcalde deberd revisar la proforma
presupuestaria y sumillar en la Secretaria General para conocimiento Legislativo.
Inmediatamente el Asistente de Alcaldia:

1. Recibe la proforma presupuestaria

2. Entrega la proforma presupuestaria sumillada.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE | |pcs o/15
PUJILI '

DIRECCIC)N FINANCIERA

CEDULA NARRATIVA

Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

Y es alli donde el Asistente de Archivo continGa con:
(1) Recepcion de la proforma presupuestaria sumillada.
(2) Registra el destino de la proforma presupuestaria sumillada en el libro de
Registros.
(3) Obtiene una copia de la Proforma sumillada.
(4) Archiva las copias.

(5) Emite la Proforma Presupuestaria sumillada a la Secretaria General.

La Secretaria General asume la responsabilidad de:
1. Obtener la proforma sumillada.

2. Envia la proforma presupuestaria al Legislativo Municipal.

Es alli donde el Consejo Municipal:
1. Recibe la proforma para analizar su aprobacion.

2. Revisa la Proforma y emite su aprobacion.

A continuacion la Secretaria General obtiene y entrega la Proforma Presupuestaria
aprobada a la Direccion Financiera, y es ahi donde el Director Financiero recibe la
resolucion por parte del Consejo Legislativo y se procede a su archivacion por parte

del Asistente Financiero.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALI%C?I?_iMUNICIPAL DE PES. 10/12

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

a. Reforma Presupuestaria
Empieza con una necesidad Institucional que es receptada por el Asistente
Administrativo con la firma y autorizacion del Alcalde, y es ahi donde empieza la
tarea del Director Financiero quien debe elaborar la reforma y envia al Consejo
Legislativo, transcurrido un plazo recibe la resolucion por parte del Consejo
Legislativo y realiza la certificacion

b. Elaboracion de la Reforma Presupuestaria
Empieza con una necesidad Institucional que es receptada por el Asistente
Administrativo con la firma y autorizacion del Alcalde, y empieza la tarea del
Director Financiero quien debe elaborar la reforma y envia al Consejo Legislativo,
transcurrido un plazo recibe la resolucion por parte del Consejo Legislativo y realiza

la certificacion.

c. Elaboracion del Informe Presupuestario para el Ministerio De
Finanzas
El Director Financiero es agquel que realiza el informe anualmente, sube a la web

del Ministerio de Finanzas imprime y archiva el reporte.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE5. 11/12
PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

E. Control y Evaluacion Presupuestaria
Es la comprobacidn de los resultados parciales, que se van alcanzando en el periodo

de la ejecucion, a través de las cédulas presupuestarias, tanto de ingresos como de
gastos.

Ademas se realiza un andlisis mensual en porcentajes, por el medio del cual se
compara la asignacion global frente al devengado, lo que posibilita detectar los
posibles errores o desviaciones en su ejecucion y en caso de ser necesario se aplica

medidas correctivas.

F. Clausuray Liquidacion
La clausura final del presupuesto se efectta al 31 de Diciembre de cada afio, luego

de esta fecha no se puede adquirir obligaciones que afecten el presupuesto del afio
anterior.

Los ingresos posteriores a esta fecha se consideran como del Presupuesto Vigente.
La Direccion Financiera procede al desembolso del presupuesto del ejercicio
anterior, hasta el 31 de Enero, con el siguiente resultado:

La pérdida o la ganancia procedentes de la ejecucion del presupuesto, se lo establece

por la relacién entre las rentas efectivas y los gastos devengados.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE5. 12/12
PUJILI

DIRECCIC)N FINANCIERA
CEDULA NARRATIVA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

NARRATIVA DE LA UNIDAD DE PRESUPUESTO

DESCRIPCION

Constituyen parte de la Liquidacion Presupuestaria los siguientes documentos:

v Determinacion de la Ejecucion de ingresos por Partida Presupuestaria.
v’ Sintesis de la Ejecucién de Gastos por Grupo.
v' Estados Financieros.

Especificacion de la Ejecucion de Gastos a nivel de Partida.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 22/ 03/2016
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4.2.3.4. Flujograma Propuesto Unidad de Presupuesto
El Presupuesto anual se elabora de acuerdo al siguiente flujograma:

PE9. 1/3
SECRETARIA

ALCALDIA ALCALDIA GENERAL CONSEJO LEGISLAT

DIRECCION DE ASISTENTE DE
PLANIFICACION

DIRECTOR FINANCIERO ASISTE DE ARCHIVO

Envia la proforma
presupuestariaal
Alcalde

Elaborado por: Autor
Fuente: Trabajo de Campo



e Reforma Presupuestaria

REFORMA PRESUPUESTARIA

ALCALDIA

DIRECTOR FINANCIERO

Elaborado por: Autor
Fuente: Trabajo de Campo

Desarrollo dela
proforma

Envio al Consejo
Legislativo

Aceptacion de la
Resolucion del
Consejo

Desarrollo dela
Certificacion
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¢éAprobacion?

CONSEJO LEGISLATIVO
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Elaboracion del Informe Presupuestario para el Ministerio De Finanzas

PE9. 3/3

Desarrolla el
informe

Informacién se sube
al Ministerio de
Finanzas

Imprime elreporte

Reporte

Elaborado por: Autor
Fuente: Trabajo de Campo
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4.2.4. Cuestionario de Control Interno establecido por COSO 11 Direccion Financiera y Unidades.

GOBIERNO AUTONOMO

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
PUJILI PE10. 1/8

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre31 2015

CUESTIONARIO — EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

N° DESCRIPCION SI |NO | PONDERACION | CALIF. OBSERVACION
AMBIENTE DE CONTROL INTERNO
¢Existen reglamentos de conducta u otras politicas relacionadas con la Se acogen al codigo
1 o PR ) X 10 10 | de ética para el Buen
conducta ética y moral, para la Direccion Financiera? Vivir
¢La Direccion Financiera motiva a su personal para el cumplimiento de
2 . X 10 10
las leyes y normativas?
3 ¢La Municipalidad cuida su figura Institucional, mediante a los
contratos o acuerdos alcanzados? X 10 10
¢Existen manuales, instructivos y reglamentos actualizados que
4 |permitan un adecuado manejo de los recursos financieros del GAD | X 10 10
Municipal?
. — — . 5
5 ¢Cuentan con un plan estratégico Institucional actualizado? X 10 0
¢El GAD Municipal da a conocer a los funcionarios los factores de
6 Riesgo? X 10 0
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Enero

GOBIERNO AUTONOMO

PUJILI

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

AUDITORIA DE GESTION
01 -

Diciembre 31 2015

PE10. 2/8

CUESTIONARIO — EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

N° DESCRIPCION SI | NO | PONDERACION | CALIFICACION OBSERVACIONES
ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS
Los objetivos no se alcanzan o se
¢Estan bien definidos los objetivos estratégicos desarrolla actividades para
7 . . X 10 5 .
y organizacionales del GAD Municipal? alcanzarlos, para posteriormente
evaluar su cumplimiento.
Crean objetivos con indicadores de rendimiento
8 : - e X 7 0
medios de comprobacion objetiva?
¢Existe la obligacion de todas las Unidades del
GAD Municipal para alcanzar los objetivos
9 : i X 10 10
cumpliendo los controles y la gestion de
Riesgos?
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GOBIERNO AUTONOMO
PUJILI

AUDITORIA DE GESTION

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

Enero 01 - Diciembre31 2015

PE10. 3/8

CUESTIONARIO - EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

NO

DESCRIPCION sI|NO

PONDERACION

CALIFICACION

OBSERVACION
ES

IDENTIFICACION DE RIESGOS

10

¢Se han reconocido riesgos internos y externos que afecten las
actividades financieras?

10

11

¢Posee un listado de Riesgos?

10
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GOBIERNO AUTONOMO

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI

AUDITORIA DE GESTION

Enero 01 - Diciembre 31 2015

PE10. 4/8

CUESTIONARIO - EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

NO

DESCRIPCION

| NO | PONDERACION

CALIFICACION

OBSERVACIONES

EVALUACION DE RIESGOS

¢Se efectla una identificacion de indicadores de gestion, X

12 medios de verificacion objetiva e impactos? S 0

RESPUESTA A LOS RIESGOS
¢El GAD Municipal cuenta con un plan de contingencias,

13 | que permita mitigar los riesgos? X 10 0
¢Existe algin rubro en el presupuesto que permita cubrir

14 . . X 5 0
alguna contingencia?
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Enero 01 -

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GESTION
Diciembre 31 2015

PE10. 5/8

CUESTIONARIO — EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

) | CALIFICA

N° DESCRIPCION SI | NO | PONDERACION CION OBSERVACIONES
ACTIVIDADES DE CONTROL

¢Se establece con claridad los niveles de responsabilidad y
15 . X 10 10

autoridad?

¢Existe un adecuado numero de funcionarios, con relacién a las

funciones de procesamiento de datos y de contabilidad, tomando
16 - A X 10 10

en cuenta el tamafio de la Institucion, la naturaleza, y

complejidad de sus actividades y sistemas?
17 ;Se ejecuta un andlisis de los conocimientos, experiencias y X 5 3

habilidades para llevar a cabo el trabajo debidamente?

, o . R Solo existen 10
18 ¢ Se desarrolla conciliaciones bancarias mensualmente? X 10 8 conciliaciones

realizadas

. H H f)
19 ¢Son depositados intactos los valores recaudados® X 10 10

EXi i i6 2
20 ¢Existe procesos que definan la recaudacion de valores® X 5 5
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Enero 01 -

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GESTION
Diciembre 31 2015

PE10. 6/8

CUESTIONARIO — EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

N° | DESCRIPCION SI|NO | PONDERACION | CALIFICACION OBSERVACIONES
21 | ¢Se ejecuta un control de activos fijos de manera sorpresiva? X 10 10
99 ¢Se ejecuta una constatacion fisica de los activos fijos mediante X 5 5

actas?

¢Se desarrolla actas de recepcion de activos fijos, a los
23 . . X 5 5

funcionarios responsables?

¢Los activos fijos tangibles se encuentran identificados por
24 | etiquetas u otros medios de identificacion? X 5 5

¢Se verifican los documentos habilitantes con las respectivas
25 . ) X 7 7

autorizaciones, antes de efectuar la transferencia de fondos?

. . . g Se ejecuta pero no
26 | ;Se ejecuta arqueos de caja sorpresivos de manera periodica? 10 8
regularmente

27 | ;Se desarrollan evaluaciones presupuestarias mensualmente? 7 7
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

AUDITORIA DE GESTION
Enero 01 - Diciembre 31 2015

PE10. 7/8

CUESTIONARIO — EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

N° DESCRIPCION SI |NO|PONDERACION | CALIFICACION | OBSERVACIONES

INFORMACION Y COMUNICACION

28 ¢Se encuentran establecidas las politicas Institucionales relativas a la % ; ;
informacion y comunicacion?

29 ¢Se transmiten las politicas de informacién y comunicacion en todas X 7 7
las Unidades del GAD Municipal?

30 ¢Existen politicas internas y externas que permitan la difusiéon de X 7 7
informacion?
¢La informacién se proporciona a las personas adecuadas, y dicha

31 |informacion es completa para el cumplimiento de las|X 10 10
responsabilidades de los funcionarios en forma eficaz y eficiente?
¢Se actualiza las politicas, leyes, normas y reglamentos y de ser

32 | afirmativo, son estos cambios transmitidos a los funcionarios de la X 7 0

Institucion?
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI
AUDITORIA DE GESTION

Diciembre 31 2015

Enero 01 -

PE10. 8/8

CUESTIONARIO — EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

NO

DESCRIPCION

Sl

NO

PONDERACION

CALIFICACION

OBSERVACIONES

SUPERVISION O MONITOREO

33

(El Director Financiero supervisa
frecuentemente 'y controla las
actividades que realiza cada
Unidad a su cargo?

10 10

34

¢Los lideres Departamentales de su
drea  supervisan de  manera
continua las actividades de sus
asistentes?

10 7

No existe supervision
continua por falta de tiempo.

35

;Se realiza reuniones periddicas
con las Unidades Financieras para
evaluar acciones que mejoren el
cumplimiento de objetivos?

10 5

Se realiza reuniones
esporadicamente.

36

¢Existen sanciones disciplinarias a
los funcionarios que no han
cumplido, con las metas, objetivos
y trabajos asignados?

TOTAL

301 203

Dr. Fausto Ruiz Sarzosa
DIRECTOR FINANCIERO
GAD MUNICIPAL DE PUJILI

Giovanna Defaz

AUDITOR

ELABORADO POR: Giovanna Defaz
SUPERVISADO POR: Dr. Pedro Rivadeneira

FECHA: 27/ 03/2016
FECHA: 27/03/2016
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4.2.5. Riesgo de Control

GOBIERNO AUTONOMO ]
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

PE11.1/3

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

La Evaluacion del Riesgo, en los Procesos Financieros del GAD Municipal de Pujili,
proyectd los siguientes resultados, a través de los cuales se ha podido establecer los
problemas existentes en las Unidades de la Direccién Financiera, Contabilidad,
Tesoreria, Rentas y Presupuesto, permitiendo que estos resultados sean calculados de

acuerdo a los siguientes lineamientos.

e RIESGO DE CONTROL
Calificacion del Riesgo

NC = Nivel de Confianza
CT = Calificacion Total
PT = Ponderacion Total

CT x 100
C=—%r

203 x 100
=350

NC = 67,44% Moderado

Colorimetria - Escala de Nivel Riesgos

NIVEL DE NIVEL DE
CONFIANZA RIESGO
CONFIANZA RIESGO

60% - 66%0 Moderado Moderado 40%-44%

67% - 75% Moderado Alto Moderado Bajo 33%-25%
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GOBIERNO AUTONOMO )
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI
PE11. 2/3

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre31 2015

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Nivel de Confianza Moderada Alto

Nivel de Riesgo Moderado Bajo

Riesgo de Control = Calificacion del Riesgo — Nivel de Confianza
RC =100 - 67,44%
RC =32,56

El Riesgo de Control que se obtuvo en el examen de las Unidades auditadas, es del
32,56%, lo que significa que el nivel de riesgo es Moderado Bajo.

El sistema de control interno del GAD Municipal de Pujili, no es eficaz, por lo tanto
no contribuye a una seguridad razonable en la ejecucion de sus operaciones; los
procesos detallados no son aptos, se necesita que la Institucién cumpla con ellos y
adicionalmente obtenga procesos confiables para asegurar el cumplimiento de las
leyes y normativas, y por lo tanto los objetivos que se han trazado no se estan

cumpliendo en su totalidad.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 08/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. RivadeneiraG. FECHA: 08/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI
PE11. 3/3
DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

RIESGO INHERENTE

La evaluacidon del Riesgo de Control permitié conocer que las Unidades de la Direccion
Financiera, del GAD Municipal de Pujili, presentan un Riesgo Inherente con un porcentaje
del 79,89%.

Riesgo Inherente > Riesgo de Control

RIESGO DE DETECCION

Se ha determinado un 12% para el nivel de Riesgo de Deteccion, este dato se pudo obtener
en base al criterio.

Riesgo de Deteccion < Riesgo de Control

Y debido al nivel de experticia de la autora.

RIESGO DE AUDITORIA

El Riesgo de Auditoria se obtuvo considerando la eventualidad de que no cambien los
errores que se detectaron al instante de ejecutar la evaluacion del riesgo en el proceso
analizado.

RA = RI X RC XRD

RA = (79,89% % 32,56% X 12%) x 100
RA =3,12%

El Riesgo de Auditoria que esta dispuesto a asumir el auditor al momento de ejecutar su
examen a la Direccion Financiera del GAD Municipal de Pujili es del 3,12%, es decir
existe una probabilidad del 3,12% que no se detecte un error con los procesos desarrollados,
valor que es totalmente aceptable.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 11/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 11/04/2016
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4.2.6. Hallazgos de Evaluacion de Control Interno

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE HH1. 1/1
PUJILI

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

HALLAZGO N° 01

FALTA DE PLANIFICACION ESPECI’EICA DEL GAD
MUNICIPAL DE PUJILI

CONDICION: El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili

no cuenta con un plan estratégico Institucional actualizado

CRITERIO:
Segin COSO-ERM — Componente de Ambiente de Control Interno, los
organismos deben contar con el Plan Estratégico actualizado.

CAUSA:
La Unidad de Talento Humano no ha emitido el Plan Estratégico actualizado
y por ende el Concejo no lo ha aprobado.

EFECTO:

Se produce confusion en cuanto a la consecucion de objetivos.

CONCLUSIONES:
La Direccion Administrativa no ha emitido el Plan Estratégico por tanto no

se ha aprobado por parte del Concejo.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Puijili.

Disponer a la Direccion Administrativa la elaboracion inmediata del Plan

Estratégico para su aprobacion.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 04/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 04/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
R 0 DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE HH2. 1/1
' PUJILI

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

HALLAZGO N° 02

FALTA DE IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS

CONDICION: El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili,
no ha identificado los Factores de Riesgo, que afectan al cumplimiento de
todos sus objetivos.

CRITERIO:

Segun COSO-ERM — Componente de Ambiente de Control Interno, los
organismos deben identificar los Factores de Riesgos, que afectan al
cumplimiento de sus objetivos.

CAUSA:

La Direccion Administrativa no ha realizado reuniones de identificacion de
los Factores de Riesgo del GAD Municipal, por falta de conocimiento al

respecto.

EFECTO:

La falta de identificacion de riesgos puede desatar eventos que afecten al
cumplimiento de los objetivos organizacionales y no puedan ser controlados.
CONCLUSIONES:

La Direccién Administrativa no ha identificado los factores de riesgos que
puedan perjudicar al cumplimiento de Objetivos del GAD Municipal de
Pujili.

RECOMENDACIONES:

Al Alcalde.

Disponer a la Direccion Administrativa una reunion inmediata, con todos los
funcionarios Institucionales para identificar los riesgos y poner en

conocimiento de los funcionarios de la Institucion.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 04/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 04/04/2016




173

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE |3, 11
PUJILI

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

HALLAZGO N°03

FALTA DE ELABORACION DE INDICADORES DE
RENDIMIENTO

CONDICION: El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili,
no cuenta con indicadores de rendimiento

CRITERIO:

Segin  COSO-ERM - Componente Establecimiento de Obijetivos, los
organismos deben emitir Indicadores de Rendimiento, para verificar su
rendimiento.

CAUSA:

La Direccién Financiera no ha delegado la elaboracion de los indicadores de
rendimientos, por desconocimiento.

EFECTO:

No se puede evaluar objetivamente el rendimiento Institucional.

CONCLUSIONES:

La Direccion Financiera no ha delegado a sus Unidades la realizacion de los
indicadores de rendimientos, es por ello que no se puede medir el rendimiento
Institucional.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.

Disponer a la Direccién Financiera la elaboracion e implementacion de
indicadores de rendimiento, para de esta manera poder verificar el rendimiento
Institucional.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 05/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. RivadeneiraG. FECHA: 05/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE || Hha 11
PUJILI
DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

HALLAZGO N° 04

DESCONOCIMIENTO DE RIESGOS INTERNOS Y EXTERNOS EN
EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL
DE PUJILI

CONDICION: En la Direccion Financiera del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal de Pujili, no se han identificado riesgos internos y
externos que afecta sus actividades.

CRITERIO:

Segun COSO-ERM - Componente Identificacion de Riesgos, los organismos
deben identificar riesgos internos y externos que afectan a las actividades
financieras.

CAUSA:

La Direccion Financiera no ha desarrollado componentes que verifiquen

riesgos internos y externos, por falta de conocimiento.

EFECTO:
Por no identificar los riesgos tanto internos como externos en la Direccion
Financiera, existe la probabilidad de no responder adecuadamente ante eventos

negativos en las actividades financieras.

CONCLUSIONES:
La Direccién Financiera no ha desarrollado ni ha implementado pardmetros de
reconocimiento de riesgos financieros.

RECOMENDACIONES:
Al Director Financiero.

Disefiar e implementar un mecanismo de reconocimiento de eventos negativos

que eventualmente afecten a las Unidades de la Direccién Financiera.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 08/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 08/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE  |[HHs. 1/1
PUJILI

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

HALLAZGO N°05

CARENCIA DE UN LISTADO DE RIESGOS EN EL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

CONDICION: ElI Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili,
no posee un listado de Riesgos.

CRITERIO:

Segun COSO-ERM — Componente Identificacion de Riesgos, los organismos

deben poseer un listado de riesgos.

CAUSA:
La Direccion Administrativa no ha emitido un listado de Riesgos a nivel
global de las Unidades del GAD Municipal del Pujili, por no incluirle en el

presupuesto anual.

EFECTO:
Al no contar con un listado de riesgos que se pueden presentar en el GAD
Municipal, se ha implementado las medidas necesarias para evitar que las

amenazas se conviertan en desastres.

CONCLUSIONES:

La Direccion Administrativa no ha elaborado un listado de riesgos, por lo que
tampoco existen medidas de prevencion.

RECOMENDACIONES:

Al Alcalde.

Disponer a la Direccion Administrativa la elaboracion inmediata de un registro

de Riesgos, y se ponga en conocimiento general de todos sus funcionarios.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 09/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. RivadeneiraG. FECHA: 09/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE | | HH6. 11
PUJILI
DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

HALLAZGO N° 06

FALTA DE IDENTIFICACION DE INDICADORES DE GESTION
EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

CONDICION: No existe identificacion de indicadores de gestion, medios de
verificacion objetiva e impactos.

CRITERIO:

Segun COSO-ERM - Componente Evaluacion de Riesgos, los organismos
deben identificar indicadores de gestion, medios de verificacion objetiva e
impactos.

CAUSA:

La Direccion Financiera no ha disefiado indicadores de gestion, medios de
verificacion objetiva e impactos, provocando evaluar el comportamiento de la
Institucion y sus Unidades, por no incluirle en el presupuesto anual.
EFECTO:

No se puede evaluar el desempefio de la Entidad y sus Unidades y se dificulta
tomar acciones correctivas o preventivas.

CONCLUSIONES:

La Direcciéon Financiera no ha disefiado indicadores de gestion, medios de
verificacion objetiva e impactos, por lo cual no se puede tomar acciones
correctivas o preventivas segun el caso.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.

Disponer a la Direccion Administrativa la elaboracién inmediata de
indicadores de gestién, medios de verificacién objetiva e impactos, para

conocimiento global, e implementacion en toda la Institucion.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 08/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 08/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO’MUNICIPAL HH7. 11
DE PUJILI '

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre31 2015

HALLAZGO N° 07

NEXISTENCIA PLAN DE CONTINGENCIA EN EL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

CONDICION: El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de

Pujili no cuenta con un plan de contingencias.

CRITERIO:
Segin COSO-ERM - Componente Respuesta al Riesgo, los organismos

deben contar con planes de contingencia.

CAUSA:

Por descuido de la Direccién Administrativa no se han elaborado planes de
contingencia Al no contar con un plan de contingencia.

EFECTO:

Al no contar con un plan de contingencia no se puede actuar

adecuadamente en el caso de materializacion de riesgos.

CONCLUSIONES:
El Concejo no ha realizado planes de contingencia y esto provoca una
confusiéon en cuanto a las acciones a tomar en caso de materializacién de

riesgos.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.

Disponer a la Direccién Administrativa la elaboracién inmediata de un plan

de contingencia para su respectiva implementacién y difusion.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 08/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 08/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO’MUNICIPAL HHs8. 11
DE PUJILI '

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre31 2015

HALLAZGO N°08

INEXISTENCIA DE RUBROS PRESUPUESTARIOS

CONDICION: Inexistencia de Rubros Presupuestarios para gestionar
riesgos.

CRITERIO:

Segun COSO-ERM -~ Componente Respuesta al Riesgo, las

organizaciones deben tener rubros presupuestarios para gestion de riesgos.

CAUSA:

No se incluyé en el presupuesto anual.

EFECTO:

Al no contar con rubros presupuestarios para gestion de riesgos no se puede
implementar todos los componentes de la gestion de riesgos.

CONCLUSIONES:
El Concejo no ha incluido rubros presupuestarios para la gestidn de riesgos,
lo que ha originado que no se pueda implementar todos los componentes

para la gestion de riesgos.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.

Disponer a la Direccion Financiera que incluya un rubro presupuestario

para gestionar riesgos en el afio 2017.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 08/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 08/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL || HH9 171
DE PUJILI

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

HALLAZGO N°09

FALTA DE ACTUALIZACION DE LEYES, NORMAS Y
POLITICAS DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

CONDICION: Falta de actualizacion de las politicas, leyes, normas y
reglamentos

CRITERIO:

Segin COSO-ERM — Componente Informacion y Comunicacion, debe
actualizar las diferentes politicas, normas y reglamentos que estén acorde a
las actividades Institucionales.

CAUSA:

No se incluyd en el presupuesto anual.

EFECTO:

Al no actualizar las politicas, normas y reglamentos, la Institucion no
cumple adecuadamente con las disposiciones generales emitidas por el
nivel de directivo.

CONCLUSIONES:

Por la falta de actualizacién de las politicas, normas y reglamentos
vigentes, el GAD Municipal no cumple adecuadamente con las

disposiciones generales.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.

Disponer a todas las Direcciones Municipales, efectuar las actualizaciones
de las normas, politicas y reglamentos acorde a la Institucion y la

Contraloria.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 10/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. RivadeneiraG. FECHA: 10/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI HR10.1/1
DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

HALLAZGO N° 10

INEXISTENCIA DE SANCIONES DISCIPLINARIAS PARA LOS
FUNCIONARIOS DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

CONDICION: Inexistencia de sanciones disciplinarias a los funcionarios
CRITERIO:

Segin COSO-ERM - Componente Supervision y Monitoreo, debe existir
algun tipo de sancion disciplinaria, por el incumplimiento de las actividades
de los funcionarios.

CAUSA:

La administracion no demuestra firmeza en el caso de incumplimientos
disciplinarios.

EFECTO:

Al no existir sanciones disciplinarias, los funcionarios no toman de manera
significativa sus actividades.

CONCLUSIONES:

Al no existir sanciones disciplinarias, se estimula deficiencias en trabajos
asignados, y por ende, el incumplimiento, de metas y objetivos.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.

Disponer a los lideres Municipales, la aplicacion de sanciones disciplinarias
de acuerdo a la Ley, a los funcionarios que no realicen de manera eficaz los

trabajos delegados.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 10/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 10/04/2016
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4.2.7. Carta ala Gerencia

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI PE12. 1/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

Sangolqui, 01 de Abril del 2016

Dr. Fausto Ruiz Sarzosa
Director de la Direccién Financiera
GAD Municipal de Pujili.

Se ha realizado una Auditoria de Gestion a las Unidades de la Direccion Financiera,
responsable de administrar eficientemente el proceso financiero a través de un
adecuado manejo de los recursos econémicos, por el periodo comprendido entre el
01 de Enero y el 31 de Diciembre de 2015, las normas de Auditoria exigen que el

auditor obtenga un conocimiento general y preciso de las actividades que se auditen.

La Direccion Financiera del GAD Municipal de Puijili es responsable de establecer y
mantener el sistema de Control Interno, para llevar a cabo esta actividad, se necesita
de apreciaciones y opiniones de la Alcaldia, para determinar y evaluar los beneficios
esperados y costos que involucran las politicas y procedimientos del sistema de

Control Interno.

En las fases de Planificacion y Ejecucion de la Auditoria de Gestion a la Direccion
Financiera, por el afio terminado al 31 de Diciembre de 2015, consideramos su
sistema de Control Interno para determinar la oportunidad, naturaleza y alcance de
nuestros procedimientos de Auditoria, con el fin de expresar una opinion sobre lo
examinado, mas no para proveer una seguridad del funcionamiento del Control

Interno.
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI PE12. 2/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

Los objetivos del Control Interno es facilitar a la Direccion de la Empresa una base
razonable, pero no de total seguridad, para el desarrollo propio en la gestion de la
evaluacion, debido a las limitaciones inherentes a cualquier sistema de control
interno, pueden ocurrir irregularidades, y no ser detectadas. También la proyeccion
de alguna evaluacion de este sistema para periodos futuros esta sujeta al riesgo de
que los procedimientos sean inadecuados debido a cambios en las condiciones o el
estado de incumplimiento de los procedimientos que pueden deteriorarse

eventualmente.

Se ha considerado ciertos aspectos que involucran el sistema de Control Interno y sus
procedimientos, conocidos como Hallazgos de Auditoria, bajo las normas
internacionales de Auditoria; los Hallazgos de Auditoria comprenden aspectos
relacionados con fallas en el disefio del sistema de control interno, que como criterio
podria afectar en forma negativa al desarrollo de las actividades del GAD Municipal

de Puijili, para alcanzar sus objetivos.

Durante la evaluacion del Control Interno de la Direccion Financiera del GAD
Municipal de Pujili, se ha determinado los hallazgos que se encuentran detallados a

continuacion:
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
PUJILI PE12. 3/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N° 01: FALTA DE PLANIFICACION ESPECIFICA DEL GAD
MUNICIPAL DE PUJILI

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili no cuenta con un plan
estratégico Institucional actualizado

Segin COSO-ERM - Componente de Ambiente de Control Interno, los organismos
deben contar con el Plan Estratégico actualizado.

La Unidad de Talento Humano no ha emitido el Plan Estratégico actualizado y por
ende el Concejo no lo ha aprobado.

Se produce confusion en cuanto a la consecucion de objetivos.

CONCLUSIONES:
La Direccion Administrativa no ha emitido el Plan Estratégico por tanto no se ha

aprobado por parte del Concejo.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili.
Disponer a la Direccion Administrativa la elaboracion inmediata del Plan Estratégico

para su aprobacion.
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GOBIERNO AUTONOMO

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
PUJILI PE12. 4/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N° 02: FALTA DE IDENTIFICACION DE FACTORES DE
RIESGOS

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili, no ha identificado los
Factores de Riesgo, que afectan al cumplimiento de todos sus objetivos.

Segin COSO-ERM - Componente de Ambiente de Control Interno, los organismos
deben identificar los Factores de Riesgos, que afectan al cumplimiento de sus
objetivos.

La Direccion Administrativa no ha realizado reuniones de identificacion de los
Factores de Riesgo del GAD Municipal, por falta de conocimiento al respecto.

La falta de identificacion de riesgos puede desatar eventos que afecten al

cumplimiento de los objetivos organizacionales y no puedan ser controlados.

CONCLUSIONES:
La Direccién Administrativa no ha identificado los factores de riesgos que puedan

perjudicar al cumplimiento de Objetivos del GAD Municipal de Puijili.

RECOMENDACIONES:

Al Alcalde.

Disponer a la Direcciébn Administrativa una reunion inmediata, con todos los
funcionarios Institucionales para identificar los riesgos y poner en conocimiento de

los funcionarios de la Institucion.
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GOBIERNO AUTONOMO

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N° 03: FALTA DE ELABORACION DE INDICADORES DE
RENDIMIENTO

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili, no cuenta con
indicadores de rendimiento

Segun COSO-ERM - Componente Establecimiento de Objetivos, los organismos
deben emitir Indicadores de Rendimiento, para verificar su rendimiento.

La Direccion Financiera no ha delegado la elaboracion de los indicadores de
rendimientos, por desconocimiento.

No se puede evaluar objetivamente el rendimiento Institucional.

CONCLUSIONES:
La Direccion Financiera no ha delegado a sus Unidades la realizacion de los
indicadores de rendimientos, es por ello que no se puede medir el rendimiento

Institucional.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.
Disponer a la Direccion Financiera la elaboracion e implementacion de indicadores

de rendimiento, para de esta manera poder verificar el rendimiento Institucional.
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PE12. 6/13
PUJILI

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N° 04: DESCONOCIMIENTO DE RIESGOS INTERNOS Y
EXTERNOS EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

En la Direccion Financiera del Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de
Pujili, no se han identificado riesgos internos y externos que afecta sus actividades.
Segin COSO-ERM — Componente Identificacion de Riesgos, los organismos deben
identificar riesgos internos y externos que afectan a las actividades financieras.

La Direccion Financiera no ha desarrollado componentes que verifiguen riesgos
internos y externos, por falta de conocimiento.

Por no identificar los riesgos tanto internos como externos en la Direccion
Financiera, existe la probabilidad de no responder adecuadamente ante eventos

negativos en las actividades financieras.

CONCLUSIONES:
La Direccién Financiera no ha desarrollado ni ha implementado pardmetros de

reconocimiento de riesgos financieros.

RECOMENDACIONES:
Al Director Financiero.
Disefiar e implementar un mecanismo de reconocimiento de eventos negativos que

eventualmente afecten a las Unidades de la Direccion Financiera.



187

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI PE12. 7/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N° 05: CARENCIA DE UN LISTADO DE RIESGOS EN EL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili, no posee un listado de
Riesgos.

Segun COSO-ERM - Componente Identificacion de Riesgos, los organismos deben
poseer un listado de riesgos.

La Direccién Administrativa no ha emitido un listado de Riesgos a nivel global de
las Unidades del GAD Municipal del Pujili, por no incluirle en el presupuesto anual.
Al no contar con un listado de riesgos que se pueden presentar en el GAD Municipal,
se ha implementado las medidas necesarias para evitar que las amenazas se

conviertan en desastres.

CONCLUSIONES:
La Direccion Administrativa no ha elaborado un listado de riesgos, por lo que

tampoco existen medidas de prevencion.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.
Disponer a la Direccién Administrativa la elaboracion inmediata de un registro de

Riesgos, y se ponga en conocimiento general de todos sus funcionarios.
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI PE12. 8/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N° 06: FALTA DE IDENTIFICACION DE INDICADORES DE
GESTION EN EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

No existe identificacion de indicadores de gestion, medios de verificacion objetiva e
impactos.

Segin COSO-ERM - Componente Evaluacion de Riesgos, los organismos deben
identificar indicadores de gestion, medios de verificacion objetiva e impactos.

La Direccion Financiera no ha disefiado indicadores de gestién, medios de
verificacion objetiva e impactos, provocando evaluar el comportamiento de la
Institucion y sus Unidades, por no incluirle en el presupuesto anual.

No se puede evaluar el desempefio de la Entidad y sus Unidades y se dificulta tomar

acciones correctivas o preventivas.

CONCLUSIONES:
La Direccion Financiera no ha disefiado indicadores de gestion, medios de
verificacion objetiva e impactos, por lo cual no se puede tomar acciones correctivas o

preventivas segun el caso.

RECOMENDACIONES:

Al Alcalde.

Disponer a la Direccion Administrativa la elaboracion inmediata de indicadores de
gestion, medios de verificacion objetiva e impactos, para conocimiento global, e

implementacidn en toda la Institucion.
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI PE12. 9/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N° 07: INEXISTENCIA PLAN DE CONTINGENCIA EN EL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

El Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal de Pujili no cuenta con un plan
de contingencias.

Segin COSO-ERM - Componente Respuesta al Riesgo, los organismos deben
contar con planes de contingencia.

Por descuido de la Direccion Administrativa no se han elaborado planes de
contingencia Al no contar con un plan de contingencia.

Al no contar con un plan de contingencia no se puede actuar adecuadamente en el

caso de materializacion de riesgos.

CONCLUSIONES:
El Concejo no ha realizado planes de contingencia y esto provoca una confusion en

cuanto a las acciones a tomar en caso de materializacion de riesgos.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.
Disponer a la Direccion Administrativa la elaboracion inmediata de un plan de

contingencia para su respectiva implementacion y difusion.
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI PE12. 10/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N°08: INEXISTENCIA DE RUBROS PRESUPUESTARIOS

Inexistencia de Rubros Presupuestarios para gestionar riesgos.

Segin COSO-ERM - Componente Respuesta al Riesgo, las organizaciones deben
tener rubros presupuestarios para gestion de riesgos.

No se incluyd en el presupuesto anual.

Al no contar con rubros presupuestarios para gestion de riesgos no se puede

implementar todos los componentes de la gestion de riesgos.

CONCLUSIONES:
El Concejo no ha incluido rubros presupuestarios para la gestion de riesgos, lo que ha
originado que no se pueda implementar todos los componentes para la gestion de

riesgos.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.
Disponer a la Direccion Financiera que incluya un rubro presupuestario para

gestionar riesgos en el afio 2017.
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI PE12. 11/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N° 09: FALTA DE ACTUALIZACION DE LEYES, NORMAS Y
POLITICAS DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

Falta de actualizacién de las politicas, leyes, normas y reglamentos

Segin COSO-ERM - Componente Informacién y Comunicacion, debe actualizar las
diferentes politicas, normas y reglamentos que estén acorde a las actividades
Institucionales.

No se incluy6 en el presupuesto anual.

Al no actualizar las politicas, normas y reglamentos, la Institucion no cumple

adecuadamente con las disposiciones generales emitidas por el nivel de directivo.

CONCLUSIONES:
Por la falta de actualizacion de las politicas, normas y reglamentos vigentes, el GAD

Municipal no cumple adecuadamente con las disposiciones generales.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.
Disponer a todas las Direcciones Municipales, efectuar las actualizaciones de las

normas, politicas y reglamentos acorde a la Institucion y la Contraloria
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI PE12. 12/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

HALLAZGO N° 10: INEXISTENCIA DE SANCIONES DISCIPLINARIAS
PARA LOS FUNCIONARIOS DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

Inexistencia de sanciones disciplinarias a los funcionarios

Segin COSO-ERM — Componente Supervision y Monitoreo, debe existir algun tipo
de sancion disciplinaria, por el incumplimiento de las actividades de los funcionarios.
La administracion no demuestra firmeza en el caso de incumplimientos
disciplinarios.

Al no existir sanciones disciplinarias, los funcionarios no toman de manera

significativa sus actividades.

CONCLUSIONES:

Al no existir sanciones disciplinarias, se estimula deficiencias en trabajos asignados,
y por ende, el incumplimiento, de metas y objetivos.

RECOMENDACIONES:

Al Alcalde.

Disponer a los lideres Municipales, la aplicacion de sanciones disciplinarias de
acuerdo a la Ley, a los funcionarios que no realicen de manera eficaz los trabajos

delegados.
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GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI PE12. 13/13

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015

INFORME DE CONTROL INTERNO O CARTA A LA GERENCIA

Sobre la base de los hallazgos se obtuvo el siguiente resultado de la evaluacién del
control interno:

La determinacion del riesgo alcanzado en la evaluacion al sistema de Control Interno
a la Direccion Financiera del GAD Municipal de Pujili, permite determinar el
siguiente nivel de riesgo de control, sustentado en los papeles de trabajo como son
los Cuestionarios, Flujogramas y Calificacion del Riesgo, consiguiendo:

El resultado de los Cuestionarios aplicada a la Direccidn Financiera indican un nivel
de confianza Moderada Alta de 67,44%; y como riesgo de control, Moderado Bajo
de 32,56%, segun la técnica de la colorimetria.

El Control Interno no revela todos los aspectos del sistema de control interno, y
consecuentemente no revelara todos los Hallazgos de Auditoria que también sean
considerados como debilidades.

Es por ello que los Hallazgos de Auditoria mencionados anteriormente constituyen
debilidades de la Institucion.

El presente informe es un reporte para la Direccion Financiera y la Alcaldia.

Atentamente.

Giovanna Defaz
Auditora GD
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4.2.8. Ejecucion de la Auditoria

GOBIERNO AUTONOMO ]
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI £
DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre 31 2015
PROGRAMA DE AUDITORIA
REALIZADO
N° ACTIVIDADES A REALIZARSE REF/PT POR DBSERVACION
1 Oficio
Realizar un oficio, solicitando las
Adqw_smmnes de blenes_y_ E1 GD
servicios, las obras Municipales,
las Garantias y la Adquisicion de
Activos fijos.
2 | Adquisicion de Bienes y Servicios.
Solicitar muestra de las
adquisiciones de activos fijos y
Ordenes de pago de adquisicion de| E.2. GD
bienes y  servicios, cédulas
presupuestarias de ingresos Yy
egresos, referencia de las garantias
recibidas durante el afio 2015.
3 Indicadores Presupuestarios
Proponga Indicadores de Gestidn
con sus respectivas E.3. GD
interpretaciones.
4 Obras Municipales
Seleccionar una muestra de las
obras realizadas por el Municipio
de E.4. GD
Pujili.
5 Garantias
Seleccionar una muestra de las E.5. GD
garantias recibidas.
6 Adquisicion de Activos fijos
Seleccionar una muestra
representativa de las adquisiciones E.6. GD
de activos fijos.
ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 12/04/2016

SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 12/04/2016
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4.2.8.1. Oficio de Gestion

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
PUJILI
Enero 01 - Diciembre 31 2015

E.1.1/1

OFICIO

Oficio N° 001-GD-01
Sangolqui, 11 de Abril del 2016

Dr. Fausto Ruiz Sarzosa

Director de la Direccién Financiera
GAD Municipal de Pujili.
Presente.-

De mis consideraciones:
La empresa GD AUDITORS, ha dado inicio a la Auditoria de Gestion, a la Direccién
Financiera del GAD Municipal de Puijili, para lo cual es significativo acceder a la

informacidn pertinente a la Unidad que se encuentre a su cargo.

Por tal caso, requiero solicitar los siguientes datos:
o Referencia de las garantias recibidas, durante el afio 2015.
o Referencia de las adquisiciones de activos fijos, realizadas durante el afio 2015.
e Cédulas Presupuestarias de Gastos del afio 2015.
e Cédulas Presupuestarias de Ingresos, del afio 2015.
e Flujos de Caja, efectuados en el afio 2015.

o Referencia de las adquisiciones realizadas, durante el afio 2015.

De antemano, le agradezco la atencion a la presente.

Atentamente.

Giovanna Defaz
Auditora GD

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 12/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 12/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

ENERO 01 - DICIEMBRE 31 2015

ANALITICA DE ADQUISICION DE BIENES O SERVICIOS

E.2.1/1

. . Fecrape | FETADE FectapRevisTADE | FECHADE rcHiDE
AUTORIZACION CERTIFICACION o PROVEEDOR/ ASIGNADO/ ¢« NOTIFICACIONDE ~ VALORDELA - = TERMINACION / CANCELACION/ i OCESO " ONES
CEris CESCA e R ALCALDIA PRESUPUESTARIA PRESUPUESTARIA  PUBLICACIONEN CONTRATISTA  SUSCRIPCIONDEL 1ishONIBILIDAD DE  FACTURA TERMINACIONDE  AD)UDICACIONDEL  SUSPENSIONDEL  COPIGO DRLPROCESO CESERACOe
= ANTICIPO = CONTRATO CONTRATO
La cancelacion ocurio por
[CONSULTORIA DE ESTUDIOS DE requerir reforms sustanciales
que cambiaron el objeto de la
EPAPAP si si si 3000312015 - - - $356.780,90 - - 0710412015 | LCC-GADMP-00002-2015 [OMatackn corforme o
dispone el numeral 2 del articulo
[SANITARIO Y PLUVIAL DE LA CIUDAD 34 de la Ley Orginica del
DE PUJILT Sisterma Nacional de
Contratacion Pblica.
VITERVO RAUL
|ADQUISICION DE CEMENTO PORLANT O NUREZ COCAY la Adiudicado - Registod
(GRIS Y MATERIALES PARA LA GAD MUNICIPAL sl sl si 08/04/2015 Sefiora ZORAYDA - - $27.701,00 - 2210412015 - SIE-GADMP-00005-2015 |0 PHedlo = REGSIO 68
lconsTRUCCION VALERIA PACHECO
MOYA,
[CONSULTORIA DE ESTUDIOS DE esera
Razon: DE CONFORMIDAD
AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLAGS EPAPAP si si si 1710412015 - - - $399.594,61 - - 26/05/2015 | LCC-GADMP-00003-2015 /Lx: fg;’Ns::aPL/lg';ﬁﬁLh:b)e ZS
[SANITARIO Y PLUVIAL DE LA CIUDAD esentad ofrts sk
DE PUJILT ©
Desiertal Razon: de
conformidad con el leral a) del
. articulo 33 de la LOSNCP, por
ADQUISICION DE MATERIALES DE ARTE DIRECION DE
S ARADIBLIO Y PINTURA. DESARROLLO SOCIAL si si si 2300412015 . . . $17.296,92 - - 25/05/2015 SIE-GADMP-00007-2015 |0 haberse presentado oferia
alguna seqin resolucion
n- RD.-009-
GADMP-2015
[SERVICIO DE CONFECCION DE
UNIFORMES PARA LOS SERVIDORES GUALPA CANDO JUAN
DEL GAD MUNICIPAL DE PUMILI, GAD MUNICIPAL si si si 2910412015 ALBERTO - - $19.200,00 - 25/05/2015 - SIE-GADMP-0006-2015
|CORRESPONDIENTE AL ANO 2015
(Adjudicado por cumplir con
i’;’fjﬂ%z aic;'g";”gﬁff&;ﬁggu' A|  PATRONATO DE CHUQUICONDOR todos los requisitos establecidos|
A VICTORIA. CANTON PUMILE AMPARO NINO DE si si si 05/052015 | PILAMUNGA ROSA - - $15.092,00 - 22/05/2015 - SIE-GADMP-0014-2015 [en los pliegos, y por a ver
SROVINGIA DE COTOPAYX! ISINCHE MARIA legado a un acterdo en b
RADIO EL SOL / Sra
UNIDAD DE | Adjudicado - Registro de
SERVICIO DE MEDIO RADIALLOCAL | WD PE si si si 06/05/2015 | Leonor ?Ar:‘tda Freite $9.000,00 11/05/2015 RE-GADMP-009-2015 |11
[ADQUISICION DE INSTRUMENTOS
MUSICALES PARA LA BANDA DE;::ES&ZNS(?E AL si si si 07/05/2015 C"'D’:':‘CI['(’:;ES”L":;'OL'N 1410712015 3000712015 $107.142,86 28/10/2015 0310712015 - SIE-GADMP-00011-2015  |Ejecucion de Contrato
MUNICIPAL DEL CANTON PUJILI
[ADQUISICION DE RESPUESTOS Y
ACCESORIOS PARA LA BARREDORA
DULEVO2 200QUATRO DE PROPIEDAD i
DB ot AUTONaMG TALLER MECANICO si si si 21/05/2015 | EAGLETRADES.A. | 08/06/2015 1710612015 $15.059,42 2300712015 01/06/2015 RE-GADMP-008-2015
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL
[CANTON PUIILI
[ADQUISICIGN DE LUBRICANTES,
ACTIVADOR DE BATERIAS ,
REFRIGERANTE Y LIQUIDO DE FRENOS | TALLER MECANICO si si si 010622015 | EAGLETRADES.A. | 08/06/2015 05/05/2015 $15.059,42 2300712015 26/06/2015 - RE-GADMP-008-2015
PARA VEHICULOS Y MAQUINARIA DEL
|GAD MUNICIPAL DE PUIILT
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4.2.8.3. Indicadores de Gestion.

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO

MUNICIPAL DE PUJILI 1.G.1.1/4
DIRECCION FINANCIERA

Enero 01 - Diciembre 31 2015

PRESUPUESTO — FORMULACION DE INGRESOS

Valores Efectivos

Presupuesto Ingresos =
p g Valores Presupuestados

1520957,06

3126152088 < 100

Presupuesto Ingresos =

Presupuesto Ingresos = 48,65%

Existe un 51,35%, de ineficiencia, debido a la falta de implementacidn de politicas, es necesario

considerar nuevas estrategias para mejorar la recaudacion del ingreso presupuestario.

PRESUPUESTO — FORMULACION DE GASTOS

Valores devengados
Codificado

Presupuesto Gastos =

15114353,32

=—X
Presupuesto Gastos 31261520,88 100

Presupuesto Gastos = 48,35%

Existe un 51,65%, de ineficiencia, por el nivel de gestion en el manejo de los recursos financieros.

APLICACION AL FINANCIAMIENTO

Valores devengados

Fi jamiento = X 100
inanciamiento Codificado

Financiamiento = 98,26%

Existe un 98,26%, de eficiencia, por el manejo de los recursos financieros en su aplicacion de
financiamiento, es por ello que el GAD Municipal ahorrado el 1,74% con la amortizacion de su
Deuda.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 13/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 13/04/2016




198

& = GOBIERNO AUTONOMO
Yt DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI 1.G. 1.
DIRECCION FINANCIERA 2/4
Enero 01 - Diciembre 31 2015

EFICIENCIA DE EJECUCION

Valor comprometido

Eficiencia de ejecucion = 100

Valor presupuestado

15209572,06

3126152088 « 10V

Eficiencia de ejecucion =

Eficiencia de ejecucion = 48,65%

Representa el 48,65%, en el cumplimiento de los resultados esperados en el
manejo presupuestarios.

AUTONOMIA

. Ingresos propios
Autonomia = x 100
Ingreso total

Autonomia = 49,23%

El 49,23% significa el nivel de autonomia financiera para tomar decisiones,
ademas las politicas efectuadas para la recaudacion, para mejorar los ingresos
propios, y disminuir la dependencia del Estado.

AHORRO CORRIENTE

Ahorro corriente = Ingreso Corriente — Gasto Corriente
Ahorro corriente = 4,452.987.34

Al ser un indicador positivo significa que el GAD Municipal de Pujili, tiene la
capacidad de generar ahorro de recursos, los cuales pueden ser utilizados en

gastos de inversion.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 11/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. RivadeneiraG. FECHA: 11/04/2016
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& i GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO 1G 1
o MUNICIPAL DE PUJILI
DIRECCION FINANCIERA 3/4
m Enero 01 - Diciembre 31 2015

FINANCIAMIENTO

. o Ingresos de Financiamiento
Financiamiento = x 100
Ingreso Total

Financiamiento = 20,87%

El 20,87% corresponden a los ingresos de Financiamiento totales del Municipio.

SOLVENCIA

) Ingresos Corrientes
Solvencia = - x 100
Gastos Corrientes

Solvencia = 1,45%
El GAD Municipal con sus ingresos corrientes puede financiar facilmente los gastos

corrientes, es decir no necesitan recurrir al financiamiento con recursos de inversion.

INGRESO PERCAPITA

| it Ingresos propios 100
ngreso percapita =
9 p p Numero de habitantes

Ingreso percapita = 146,34%

Por medio de este indicador el GAD Municipal puede tener un conocimiento de
cuanto aporta anualmente cada uno de sus habitantes, esto lo realizan por medio de
pagos de impuestos, tasas, y contribucion especial de mejoras. Es por ello que el

aporte anual por habitante es de $146,34 dolares.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 11/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 11/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO TS

DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI T
DIRECCION FINANCIERA 4/4

Enero 01 - Diciembre 31 2015

GASTOS PERCAPITA

Gasto total

e X1
Gastos percapita =y o de habitantes 00

Gastos percapita = 224,45%

El GAD Municipal de Pujili gasta anualmente por cada uno de sus habitantes
la cantidad de $224,45 dolares.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 11/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 11/04/2016




4.2.8.4. Analitica de Obras

OBRAS PLANIFICADAS

coDpIGo

ENERO 01 -

DIRECCION FINANCIERA

ANALITICA DE OBRAS

FECHA DE
CERTIFICACION
PRESUPUESTARIA

VALOR
PRESUPUESTADO

DICIEMBRE 31 2015

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

PRESUPUESTO
REFERENCIAL

E.4.1/1

OBSERVACIONES

CONSTRUCCION DE BATERIAS SANITARIAS TIPO
BARRIO PUCARA BARRIO LA MERCED BARRIO MCO-GADMP-00004-2014 $ 60.000,00 01/04/2015 63 dias 14% $51.716,78 En recepcion
PERPETUO SOCORRO BARRIO LA Y
Desierta
Razon: DE CONFORMIDAD CON EL
OFICIO No. 2015-GADMCP-CT-06
SUSCRITO POR LA COMISION TECNICA
DE FECHA 03 DE AGOSTO DE 2015.DE
SISTEMAS DE AGUA POTABLE DE LAS COMUNIDADES: CONFORMIDAD AL LITERAL B DEL ART.
CAUCHO, CHAMI 1, CUSHCA GUANTOPOLO, 33 DE LA LOSNCP DETERMINAArt. 33.-
IRACUNGA, PASOPATA SECTOR PASOCUCHO, LCC-GADMP-015-2015 $116.252,09 10/04/2015 90 dias - Declaratoria de Procedimiento Desierto.- La
CUSUALO, SARAUGSHA, TACAXA Y YANATURO DE LA méxima autoridad de la entidad contratante o su
PARROQUIA ZUMBAHUA. delegado, declarara desierto el procedimiento de
manera total o parcial, en los siguientes casos: b
Por haber sido inhal
unica presentada, de conformidad con la ley;
Justificacion: Por haber sido i il las
ofertas presentadas
SISTEMAS ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL
DE LAS COMUNIDADES DE CUTURIVI GRANDE, EL
CARDON, EL TABLON DE CACHI, JESUS DE NAZARETH,
JESUS DEL GRAN PODER, RUMIPAMBA EL ALISO, LA
MERCED, JUIGUA YACUBAMBA, JACHAGUANGO DE o .
RELLENG, ALBAMALAG DE VASCONEZ, PATOA DE LCC-GADMP-012-2015 $159.697,06 10/04/2015 90 dias 11% $ 142.586,66 Ejecucion del contrato
NICOLAS DE JUIGUA DE LA PARROQUIA PUJILI DEL
CANTON PUJILI.
ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL DE LAS
COMUNIDADES DE EL NEGRILLO, MACUCHI Y CDC-GADMP-017-2015 $33.281,09 10/04/2015 30 dias 11% $29.715,26 Ejecucion de Contrato
PUEMBO DE LA PARROQUIA TINGO LA ESPERANZA
REPARACION DE LA BOMBA DE INYECCION DE LA
CARGADORA 621D Y LUBRICANTE PARA LA RE-GADMP-014-2015 $3.432,00 16/04/2015 10 dias 11% $3.063,13 Adjudicado - Registro de Contratos
RETROEXCAVADORA 590SM MARCA CASE
Adijudicado - Registro de Contratos
SEGUN ACTA DE CALIFICACION
SUSCRITA POR LOS MIEMBROS
CONSTRUCCION DEL PUENTE EN LA CALLE SUCRE . o DELEGADOS POR LA MAXIMA
SOBRE EL RIO PUNLY COTO-GADMP-0001-2015 $ 450.000,00 01/06/2015 120 dias 15% $382.308,70 AUTORIDAD, POR GUMPLIR CON
PARAMETROS, REQUISITOS MINIMOS Y
DEMAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS EN LOS PLIEGOS
READECUACION EN EL ESTADIO DE SANTA ROSA DE .
- - - P o
COCHALOMA MCO-GADMP-00007-2015 $ 72.500,00 01/06/2015 75 dias 11% $64.715,13 En recepcion
‘Adjudicado, por haber cumplido con los
requisitos solicitados en los jos de
CONSTRUCCION DE 369 UBS SECTOR 5 COTOBID-GADMP-002-15 $ 840.000,00 11/06/2015 168 dias 12% $743.247,18 conformidad a acta de calificacién de fecha 17
de julio de 2015 emitida por los miembros de la
comision técnica.
REPAVIMENTACION DE LA CANCHA DE MUNLINLIVI MCO-GADMP-0008-2015 $20.000,00 11/07/2015 49 dias 11% $17.727,91 En recepcion
Desierta
SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL EETZUE;ELEg)ODNEFLTR'\'Ar:gCE(;::%NDEEL
DE LA COMUNIDAD DE APAHUA DE LA PARROQUIA CDC-GADMP-021-2015 $30.212,29 10/042015 30 dias 11% $26.975,26 LosncP
PILALO DEL CANTON PUJILT 5 o . .
v Por in
para los intereses nacionales o institucionales

201
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4.2.8.5. Analitica de Garantias

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

DIRECCION FINANCIERA
ENERO 01 - DICIEMBRE 31 2015

ES5. 11

ANALITICA DE GARANTIAS

FECHADE

) CONTRATO QUE ORIGINO LA FECHADE FECHADE : ; MONTO DE VALORDELA MONTODEL TIEMPODE ~OBSERVACIONES
CODICORELPROCESS GARANTIA OTORGAMIENTO VENCIMIENTO 1o MINACION  GARANTIA pIcECE GARANTIA GBI GARANTIA CONTRATO ENTREGA  DELPROCESO
DEL CONTRATO
CONSTRUCCION DE NICHOS, FOSAS
: PSS 1) 15072015 | 1) 14102015 1 Fiel cnplimiento 1)365 1)$532880 | AGUILARFLORESLUIS ) )
1 MCO-GADMP-00006-2015 | AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DEL 290912015 o $5861682 | $10657603 | 60des EnRecepcion
BV ENTERIO MUNIGIPAL 2) 15072015 | 2) 150772015 2. Buen Uso de anicipo 2120 2) $53283,02 ALEJANDRO
o READECUACION MERCADO CERRADO DE| 1) 140972015 | 1) 1411072016 1. Fiel crplmieto 1)366 1) S155762 | RUEDA CORDONES DIEGO ) )
2 MCO-GADMP-0IL-2015 [, aviaRcA 2 woonws | 2 oonwooss | M55 | Benuso ce anicipo 2) 5 2) $15576,17 FERNANDO SIS0 | 14819 | 56 des EnRecepcion
ESTUDIOS DE EVALUACION
DIAGNOSTICO Y DISERIOS DEFINITIVOS I
1) 1002015 | 1) 14042016 1. Fiel cuplimiento 1210 1) $15583784 | MOSCOSO CORDOVA ) .
3 LCC-GADMP-00017-2015  |DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y 2610412016 o $17531757 | $30959461 | 210dEs | Ejecucion delcontrao
L CANTAILLADO SANITARID Y 2) 1092016 | 2) 140412016 2. Buen Uso de anticipo 2210 2) $19479,73 ALONZO MANUEL
PLUVIAL DE LA CIUDAD DE PUJILL,
CONSTRUCCION CANCHA MULTIPLE 1) 19082015 | 1) 13082016 1. Fiel curplimiento 1)360 1) $77299 COMPANIA
MCO-GADMP-00102015 | “2 ot o ) tooss | 2 snezns | PP | 5 b temio pilioon CONSTRUCTORA $850287 | $1545076 | d2des EnRecepcion
FAUSTIGUASA.
ADQUISICION DE “NEUMATICOS“ PARA No se ingresaron garantias
SIE-GADMCP-0L7-2015 |LOS VEHICULOS, MAQUINARIA Y AROS 280812015 PEREZ F;%EEESNANDO $2678571 | 15das |ylafechade envegafueen
PARA LA PLATAFORMA KENWORTH ¢l dia pactado
SUMINSTRO E INSTALACION DE T
DIVISIONES, MODULARES, ESTACIONES BRAVO SOLORZANO )
6 SIEGADMP-033.2015 | N, 231212015 AR EILERVIA $15.07857 | 20des ylafece|hz ?: :rg:gzﬁe en
TAMBIEN MENAJE M
No se ingresaron garantias
ADQUISICION DE “NEUMATICOS PARA LEORO OLMEDO JUAN '
7 SIE-GADMP-031-2015. VEHICULOS Y MAQUINARIA* 13/12/2015 NAPOLEON $22.321,43 10dias |yl fecerllad?: ::Ctzgz fueen
READECUACION EN EL ESTADIO DE 1) 07082015 | 1) 06/082016 1. Fiel cnplmento 1)365 1) $323576 | MONTENEGRO JIVENEZ ) )
8 MCO-GADMP-00007-201 111201 o 503, 47151 7 EnR
CO-GADMP-00007-2015 | )\ 7 ROSA DE COCHALOMA 2 omeeoz | 2) osminoen | M| ) muenuso de antiipo 2) %0 7) $3235757 HUGO PATRICIO $350835 | $6471513 S ds 1 Recepcion
CONSTRUCCION PATIO DE COMIDAS 1) 16112015 | 1) 10112016 1. Fiel cunplmento 1)360 1) $1125738 | SANCHEZ ALMACHI PAUL ) -
MCO-GADMP-014-2015, 41031201 o 12383120 | $225.47, g |
J CO-GADMP-0U4-2015. 1 AU 2 161015 | 2) omoanots | PP | muenuso de ntiipo 2) 140 7) $11257382 SANTIAGO $1383L20 | $2514763 | 9B ds Jecucion del orirto
ADECENTAMIENTO DEL COLISEO TINGO| 1) 2200912015 | 1) 2110972016 1. Fiel cunplmento 1)365 1) 82315 CHALUISA CHALUISA ) )
1 MCO-GADMP-0012-201 171111201 o 05462 | $16.462, 4 EnR
Y CO-GADMP-0012-2015 |,  ecperanza 2) 200203 | 2) 2w11015 FLU2015 1 Buen Uso e anicipo 2) 60 2) 3823147 RAUL SOU4g2 | S16462%8 | 49ds fTRecepoon




4.2.8.6. Analitica de Adquisicion de Activos Fijos.

DETALLE

[ Adquisicion de meterickes de ate para o

DEPARTAMENTO/
UNIDAD

Direcion de Desarrollo

AUTORIZACION
ALCALDIA

PARTIDA
PRESUPUESTARIA

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI

CERTIFICACION
PRESUPUESTARIA

ECHA DE

Fi
PUBLICACION EN

ELPORTAL

ENERO 01 - DICIEMBRE 31 2015

ANALITICA DE ADQUISICION ACTIVOS FIJOS

PROVEEDOR/
ASIGNADO/
CONTRATISTA

FECHA DE SUSCRIPCION
DEL CONTRATO

FECHA DE NOTIFICACION
DE DISPONIBILIDAD DE

ANTICIPO

VALOR DE LA
FACTUI

TERMINACION DE

CONTRATO

FECHA PREVISTADE FECHA DE TERMINACION /
ADJUDICACION DEL

CONTRATO

FECHADE

CANCELACION /
SUSPENSION DEL

CONTRATO

CODIGO DEL PROCESO

E6. 11

OBSERVACIONES

Desierta /Desierta.
Raz6n: DE CONFORMIDAD CON
EL LITERAL A) DEL ARTICULO 33
DE LA LOSNCP, PORNO

; s sl sl 23042015 . . 1729692 E SIE-GADMP-00007-2015

ypintra Socél $ HABERSE PRESENTADO OFERTA
ALGUNA SEGUN RESOLUCION
ADMINISTRATIVAN.- RD.-003-

GADMP-2015;

dauiicionde isirumerios msicas paa - Dieccon d Desarol sl st sl oriosions | Ceneney Sl Danio 140772015 300772015 $107.14286 281102015 28102015 - SIE-GADMP-00011-2015 Ejecucion de cortrato

|banda municipal del Canton Pujili Social Renato

[Adqukicen de repuestosy accesorios para | )

bartedora dulevo? 200QUATRO de Direcin de Desarrolo sl st sl 2052015 | EAGLETRADESA 0810612015 171062015 $15.050.42 230712015 230712015 - RE-GADMP-008-2015 Ejecuion del corirlo / Enega

N Social definitiva en la fecha pactada

propiedad del GAD Muricpalde Pjii

:f:z" de e par 0 VRELS, e iy sl sl sl ogorioss | P F;:ﬂ':x;"“"’“ 130082015 - $26.78571 2810812015 210712015 - SIE-GADMCP-017-2015 Ejecucion del cortrato

dausiion o abkro ektinkopaacl | e g, pepore si st sl Z7mgoss | ComakS R Hemesto E E E 16092015 E SIE-GADMP-022-2015 Adjcicado - Regto de Contios

Coleo Mayor el Canton P

[Adauickin de equposde pifcacon, Dieccén d Takrlo sl sl sl ot | el Perez Edvin - - $4191964 161112015 - SIE-GADMP-036-2015 Adjudicado - Regstro de Corlratos

sumadoras, escamer Humano Vadimi

| Adquisicion 2 motoniveladoras, 3

retoexcavadoras y 1 rodil o para el Taler de Mecinica s s sl 050112015 | TALLERESPICO SA, . . $803571,00 ouL12015 E VPN-GADMP-001-2015 Fialzada

(GADM P

- ) ) Deserta/ PORNO PRESENTARSE
[ Adauicon de eqipos de proteccion Sequridad s sl sl 197112015 E E $21.993,00 . SIE-GADMP-040-2015 T AL A
Dieccion e Takrio VIVANCO LOPEZ
[ Adquicen de equipos inormtcos o s sl sl 20112015 | INNOVATECHCIA 161120015 . $1109400 2122015 2120015 E SIE-GADMP-041-2015 Ejecucion del conrato
LTDA
) - TALLERES PARA
|Adquisicion de repuestos para la reparacion MAQUINARIA
de equpos Catepiler Excavadora 320CL Y | - Taler de Mecinica sl sl sl 2412015 L 1611202015 2122015 $9089800 28012016 091212015 E RE-GADMP-021-2015 Ejecucon de Contato

 Tractor D6N

AGRICOLASA
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4.2.9. Hojas de Resumen de Hallazgos de Auditoria

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE

PUJILI
DIRECCION FINANCIERA HRHL.
Enero 01 - Diciembre 31 2015 1/1

HALLAZGO N°01

ERROR EN EL MONTO CONSIDERADO COMO PRESUPUESTO
REFERENCIAL

CONDICION:
El proceso de “Consultoria de estudios de evaluacion, diagnéstico y disefios definitivos

del sistema de agua potable y alcantarillado sanitario y pluvial de la ciudad de Pujili”,
publicado en el portal de compras el 30 de Marzo de 2015, fue cancelado mediante
Resolucién N° R.C.-001-GADMP-2015, con fecha 07 de Abril de 2015, en la cual se
indica que se da esta cancelacién por requerir reformas sustanciales que cambiaran el
objeto de la contratacién conforme lo dispone el numeral 2 del articulo 34 de la Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica, pero ademéas en el oficio de
cancelacion N° 2015-GADMCP-DPE-626, con fecha 06 de Abril de 2015, el Arquitecto
Luis Amoroso, Director de Planificacion del GAD Municipal de Pujili, india que se
produjo un error involuntario en el monto considerado como presupuesto referencial.

CRITERIO:

Se inobserva el Art.22 literal b de la LOSEP, que indica “Cumplir personalmente con las
obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia, calidez, solidaridad y en funcion del
bien colectivo, con la diligencia que emplean generalmente en la administracion de sus
propias actividades”

CAUSA:

La Direccidn de Planificacion no ha elaborado la propuesta para los estudios mencionados
de forma cabal y completa.

EFECTO:

Se ha producido una ineficiencia por no cumplir el objetivo de contratar a tiempo estos
estudios, y se ha producido una ineficiencia al existir desperdicio de recursos (tiempo,
material y trabajo de las personas) al elaborar estudios que deben remplazarse o volver a
elaborarse.

CONCLUSION:

La direccion de planificacion no ha elaborado la propuesta para los estudios mencionados
de forma cabal y completa dando como resultado el incumplimiento del objetivo de
contratar a tiempo y el desperdicio de recursos.

RECOMENDACIONES:

Al Alcalde.

1.- Disponer a la Direccion de Planificacion elaborar una propuesta completa, que incluye
todos los requisitos del objeto de la contratacién para los estudios mencionados, con el
objetivo de contratar a tiempo y optimizar recursos.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 04/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 04/04/2016
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPAL DE PUJILI

DIRECCION FINANCIERA HRHZ.
Enero 01 - Diciembre 31 2015 1/4

HALLAZGO N°02

INCONVENIENTES PARA LOS INTERESES NACIONALES O
INSTITUCIONALES OBSERVADOS POR EL SERCOP

CONDICION:
El proceso de “Consultoria de estudios de evaluacion, diagndstico y disefios definitivos del

sistema de agua potable y alcantarillado sanitario y pluvial de la ciudad de Pujili”, publicado
en el portal de compras el 17 de Abril de 2015, fue declarado desierto mediante Resolucién
N° R.D.-014-GADMP-2015, con fecha 26 de Mayo de 2015, en la cual se indica que se
declara desierto el proceso, por considerarse inconvenientes para los intereses nacionales o
institucionales todas las ofertas o la Unica presentada, y se archive el expediente en razén de
acatar observaciones realizadas por el SERCOP, mediante lo que establece el articulo 33 de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica. Literal ¢, pero ademas
mediante informe N°2015-GADMCP-CT-001, con fecha 22 de Mayo de 2015, enviado por
la comision Ing. Angélica Riera, Ing. Paula Alvarez e Ing. Juan Ndfiez, recomiendan al Dr.
Fernando Matute; Alcalde del Canton Pujili declarar Desierto el proceso por la misma razon.

CRITERIO:
Se inobserva el Art.22 literal b de la LOSEP, que indica “Cumplir personalmente con las

obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia, calidez, solidaridad y en funcion del bien
colectivo, con la diligencia que emplean generalmente en la administracién de sus propias
actividades”

CAUSA:

La Direccion de Planificacion no ha elaborado tampoco la segunda propuesta para los
estudios mencionados de forma cabal y completa.

EFECTO:

Se vuelve a producir una ineficiencia por no cumplir el objetivo de contratar a tiempo estos
estudios, y se ha producido una ineficiencia al existir desperdicio de recursos (tiempo,
material y trabajo de las personas) al elaborar estudios que deben remplazarse o volver a
elaborarse.

CONCLUSION:

La direccion de planificacion no ha cuidado la segunda propuesta expuesta en el Sistema de
Contratacion Publica, por ello se produce confusion en cuanto a la desestimacion del
proceso.

RECOMENDACIONES:

Al Alcalde.

1.- Examinar la propuesta antes de subir al Sistema de Contratacién Publica para que no
existan inconsistencias en el proceso.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz FECHA: 04/04/2016
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G. FECHA: 04/04/2016




4.2.10. Comunicacién de Resultados.

206

GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE
DIRECCION FINANCIERA

Enero 01 - Diciembre 31 2015

PUJILI CR

COMUNICACION DE RESULTADOS

OBJETIVOS:

Direccion Financiera del GAD Municipal de Pujili.

e Dar a conocer los resultados obtenidos en la Auditoria aplicada a la

N° DETALLE REF/PT  ELAB.
POR

OBSERVACIONES

PROCEDIMIENTOS

1 Elaborar el informe CR1 GD
borrador
2  Convocatoria a la CR2 GD

conferencia final.

3 Analizar los documentos
presentados por los CR3 GD
funcionarios involucrados,
como justificativos.

4  Elaboracién del informe CR4 GD
final de Auditoria.

No se adjunta por
motivos de extension
de la tesis.

No se adjunta por
motivos de extension
de la tesis.

ELABORADO POR: Giovanna Defaz
SUPERVISADO POR: Ing. Pedro F. Rivadeneira G.

FECHA: 10/04/2016
FECHA: 10/04/2016
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4.2.10.1. Convocatoria a la Conferencia final

GOBIERNO AUTONOMO i
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILT || ~ro 171

DIRECCION FINANCIERA
Enero 01 - Diciembre31 2015

CONVOCATORIA A LA CONFERENCIA FINAL
(LECTURA BORRADOR DEL INFORME)

Oficio N° 002-GD-01
Sangolqui, 12 de Abril del 2016

Dr. Luis Fernando Matute Riera
ALCALDE - GAD MUNICIPAL DE PUJILI
Presente.-

De mi consideracion:

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la
Contraloria General del Estado y 23 de su Reglamento, convoco a Usted a la
conferencia final de comunicacion de resultados de la AUDITORIA DE GESTION A
LA DIRECCION FINANCIERA DEL GAD MUNICIPAL DE PUJILI, POR EL
PERIODO COMPRENDIDO ENTRE EL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
DE 2015, realizado mediante Orden de Trabajo No. 001 el 1 de Enero del 2016, en la
que se dara a conocer el contenido del Borrador del Informe y se examinarén y
discutiran los resultados del examen, expresados en los comentarios, conclusiones y

recomendaciones.

Dicho acto se llevara a cabo en la Sala de Sesiones del GAD Municipal de Puijili, el
dia 1 de mayo del 2015, a las 15H30, en caso de no poder asistir, agradeceré notificar
por escrito, indicando el nombre, apellido y cargo de la persona que lo hard en su
representacion.

Atentamente.

Giovanna Defaz
Auditora GD
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4.2.10.2. Informe Final de Auditoria
- GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
\; MUNICIPAL DE PUJILI CR. 4
DIRECCION FINANCIERA
‘ Enero 01 - Diciembre 31 2015

CARTA DE PRESENTACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Sangolqui, 12 de Abril del 2016
Sefiores i
ALCALDE Y CONCEJALES DEL GAD MUNICIPAL DE PUJILI
Presente.-

De mis consideraciones:

Se ha efectuado la AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION FINANCIERA
DEL GAD MUNICIPAL DE PUJILI, por el periodo comprendido entre el 01 de
enero y el 31 de diciembre de 2015.

El examen se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental, expuestas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el estudio sea planificado y ejecutado para obtener seguridad razonable
de que la informacion y la documentacién examinada no contiene exposiciones
erréneas de caracter significativo, potencialmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza especial del examen, los resultados se encuentran expresados
en los comentarios, conclusiones y recomendaciones, que constan en el presente
informe.

De conformidad con lo dispuesto en el Art. 92 de la Ley Orgéanica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deberan ser aplicadas de manera inmediata
y con el caracter obligatorio.

Atentamente.

Giovanna Defaz
Auditora GD
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4.3. INFORME DE AUDITORIA

AUDITORS G.D.

INFORME GENERAL

INFORME DE AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION FINANCIERA DEL
GAD MUNICIPAL DE PUJILI - PERIODO COMPRENDIDO ENTRE 01 ENERO -
31 DE DICIEMBRE 2015




210

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTALIZADO MUNICIPAL DE
PUJILI

AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION FINANCIERA DEL GAD MUNICIPAL DE
PUJILI - PERIODO COMPRENDIDO ENTRE 01 ENERO - 31 DE DICIEMBRE 2015

AUDITORS G.D.
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Sangolqui, 12 de Abril del 2016

Senores

ALCALDE Y CONCEJALES

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PUJILI
Presente.-

Cotopaxi- Pujili

De mis consideraciones:

Se ha efectuado la AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION FINANCIERA
DEL GAD MUNICIPAL DE PUJILI, por el periodo comprendido entre el 01 de
enero y el 31 de diciembre de 2015.

El examen se efectu6 de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental, expuestas por la Contraloria General del Estado. Estas normas
requieren que el estudio sea planificado y ejecutado para obtener seguridad razonable
de que la informacion y la documentacion examinada no contiene exposiciones
erroneas de caréacter significativo, potencialmente que las operaciones a las cuales
corresponden, se hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y
reglamentarias vigentes, politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza especial del examen, los resultados se encuentran expresados
en los comentarios, conclusiones y recomendaciones, que constan en el presente
informe.

De conformidad con lo dispuesto en el Art. 92 de la Ley Organica de la Contraloria
General del Estado, las recomendaciones deberan ser aplicadas de manera inmediata
y con el caracter obligatorio.

Atentamente.

Giovanna Defaz



212

INDICE DEL INFORME DE AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION
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CAPITULO 11l
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CAPITULO |

INFORMACION INTRODUCTORIA

1.1. Motivo del examen
La presente Auditoria de Gestion, a la Direccion Financiera del Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal de Pujili, se lo realizé con la finalidad de determinar la
eficiencia y eficacia de las actividades desarrolladas por sus funcionarios, mediante
orden de trabajo N°001, de fecha 01 de Enero 2016.

1.2.. Objetivo del examen
Realizar una Awuditoria de Gestién a la Direccién Financiera del Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili, por el periodo comprendido entre
Enero 01 a Diciembre de 2015, cuyo propoésito principal serd identificar

oportunidades de mejora en las Unidades Financieras.

1.3. Alcance del examen
La auditoria se desarrollara bajo la responsabilidad directa del Auditor, dentro de

este trabajo se comprendera el andlisis de la informacion de la Direccidn Financiera
del GAD Municipal de Pujili, y el manejo de los procesos dentro del area de
compras publicas. También se tomara en cuenta las caracteristicas del GAD
Municipal de Pujili, entre ellas, la naturaleza, las politicas, las leyes y reglamentos

establecidos, asi como también el control vigente.

Limitacion al alcance
1.4. Base Legal
La base legal que rige al Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili
son las siguientes:
(a) Constitucion de la Republica del Ecuador.
(b) Codigo  Organico de Organizacion  Territorial ~ Autonomia vy
Descentralizacion COOTAD.
(c) Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado, Reformas y

Reglamentos
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(d) Plan Nacional del Buen Vivir

(e) Normas de Auditoria Financiera Gubernamental

(f) Normas de la Contraloria General del Estado

(9) Ministerio de Coordinacion de la Politica y Gobiernos Autonomos
Descentralizados MCPGAD

(h) Normas de Control Interno para Entidades del Sector Publico

(i) Ley Organica de Servicio Publico LOSEP

(J) Cadigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.

(k) Ley Orgénica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y su
Reglamento General.

() Ley Organica de la Procuraduria General del Estado

(m)Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

(n) Reglamento General a la Ley Organica del Servicio Publico

(o) Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social

(p) Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional

(q) En ciertos casos existe relacién con particulares, donde se aplica la
normativa ordinaria como es el Codigo del Trabajo y Cadigo Civil

(r) Ordenanzas y Reglamentos Municipales; y

(s) Demas normas y leyes que regulan el sector pablico.

1.5. Estructura Administrativa del GAD Municipal de Pujili

El Gobierno Municipal de Pujili, estd conformado por cinco procesos, y cuenta

con Funciones Legislativa, Ejecutiva y la Participacion ciudadana.

(1) PROCESOS GOBERNANTES

e Funcion Ejecutiva

Este cargo lo asume el Dr. Fernando Matute, Alcalde del Cantén.

e Funcion Legislativa
Conformado por COMISIONES.



https://www.google.com.ec/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjJs865-cjKAhUFQSYKHfGZCgYQFggaMAA&url=http%3A%2F%2Feducaciondecalidad.ec%2Fley-de-servicio-p%25C3%25BAblilco-losep%2Fley-org%25C3%25A1nica-de-servicio-p%25C3%25BAblico-losep.html&usg=AFQjCNFrfEFA51q_H5cnpFFtDebxC4aPyQ&bvm=bv.112766941,d.eWE
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e Participacion Ciudadana

(2) PROCESOS DE ASESORIA

e Procuraduria Sindica

e Auditoria Interna

e Comunicacion

(3) PROCESOS DE APOYO

e Secretaria General

Prosecretaria — archivo.

e Direccién Administrativa

v Talento Humano

v Seguridad y Salud Ocupacional
v Compras Publicas

v Servicios

v Informatica

e Direccién Financiera

v Presupuesto
v Contabilidad
v Tesoreria

v Rentas

La Direccién Financiera esta conformada por diecisiete personas que se detalla a
continuacion.
La cual esta conformada por:
++ Director Financiero

++ Dos Asistentes de Director Financiero



Unidad de Contabilidad
< Lider de Contabilidad

Contador

>

7
*

%

*

Asistente Contable

X/
°e

Dos Auxiliares Contables

Unidad de Tesoreria

R/

<& Asistente Administrativo

o,

< Tres Recaudadores

Unidad de Rentas

X3 Lider de Rentas

o,

< Dos Asistentes Administrativos

Unidad de Presupuesto

R/

X Analista de Presupuesto

Es en esta Direccion donde se desarrollara el trabajo de tesis.

(4) PROCESOS DESCONCENTRADOS Y DESCENTRALIZADOS

e Direccion de Planificacion

v Avallos y Catastros

v Planificacion Territorial
v Disefio Urbano

v Gestion Urbana

e Direccién de Obras Publicas

v Construccion y Mantenimiento
Magquinaria y Talleres
Parques y Jardines

v Fiscalizacion

216
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e Registro de la Propiedad

v Registro de Datos

e Direccion de Gestion Ambiental
v Control ambiental y Desechos s6lidos
v Servicios Publicos

Servicios Veterinarios
Plazas de mercado
Cementerio

v Seguridad Ciudadana
Riesgos Naturales
Comisaria Municipal

Policia Municipal

e Direccién de Desarrollo Social

Servicio Social
Cultura

Deporte Recreativo
Turismo

Junta Cantonal de Proteccion

N N N

Proyectos Asociativos y Comunitarios

(5) PROCESOS DESCONCENTRADOS Y DESCENTRALIZADOS
v’ Patronato de Amparo Social Nifio de Isinche

EPAPAP

Cuerpo de Bomberos

Mancomunidad de TTTSV

Mancomunidad de Desechos Sélidos

Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos

Consejo Cantonal de Planificacion

SR N N N N N

Comité de Participacion Ciudadana y Control Social



ORGANI

(GOBERNANTES

PROCES0E DE
ASERCRIA

PROCESOE DE
APOYD

PROCESOS

LE VALOR

rrozmm

H

218

GRAMA DEL GAD MUNICIPAL DE PUJILI - BORRADOR FINAL PARA APROBACION

g . ; . PARTICIPACION
FUNCION LEGIELATIVA FINCIONEECUTIVA CTLDADANA
o

COMPRAS PUBLICAS

F SERVICIOS RENTAS
—| DFORMATICA

REGISTRODELA DIRECCION [E

DIRECCION DE
DLANTFICACION PROPEEDAD DESARROLLO SOCTAL

. - ; [ CONTROL AMBENTAL ¥
REGISTRO DE DATOS DESECHDS SLDOS ’W
e | s s e
L SERVICIS ml CULTRA ‘
[ oeEto vBAG Y L 2arquEs Y1sRDDES —

‘ SERVICIE VE [ DEPORTE RECREATIVO
e | o e
10

TUREM

J

JUNTA CANTONAL DE

L SsEGURDAD cIUDADANA ¥ FROIECCION DE

{ FROVECTOR
—‘ RIESGOS NATURALES ¥ ABOCTATIVOS ¥
COMUNITARIOS

COMBARIA MUNICIPAL
PFOLICTA MUNICTPAL

PATRONATO DE AMPARO OCIAL NIYO DE
EINCHE

EPAPAP

CUERR0DE BOMBERCE COMIEIQ CANTONAL DE coEocams 2 COMITE DE BARTCPACION CIUDADANA ¥
OTECCION DE DERECEDS PLANFICACION CONIROL SOCIAL
MANCOMUMIDAD DE TIEV = o=

MANCOMUNIDAD DE DESECHOS S0LIDOS




1.6. Servidores relacionados

NOMBRES
Y

CARGOS

N° DE
CEDULA DE

UNIDAD
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REGIMEN
LABORAL

APELLIDOS

ARROYO CAICEDO
CARLOS VINICIO

ARROYO SEGOVIA
SONIA BEATRIZ

BAUTISTA
BALAREZO
ALEJANDRA
ELIZABETH
CARDENAS
QUINTANA  MARIA
DEL CARMEN
CHALUISA PALLO
BLANCA IRALDA

CHICAIZA
MONCAYO
MARCELO
CHIPUGSI  CALERO
WILSON SANTIAGO

JOSE

GRANJA
MALDONADO
HERNAN
AUGUSTO
MONGE
VILLARROEL
MARGARITA
VERONICA

JOSE

NAVAS NARANJO
EDWIN JONATAN

RODRIGUEZ
GERRERO
MARIA
RUIZ SARZOSA
FAUSTO RODRIGO

AIDE

TORO GUERRERO
SANDRA ELIZABETH

TOSCANO PINOS

DANIEL VINICIO

VACA VALLEJO
PAOLA VIVIANA

TESORERO

JEFE DE RENTAS

RECAUDADOR/A

JEFE DE
CONTABILIDAD
AUXILIAR
CONTABLE

ASISTENTE
ADMINISTRATIVO/
A
ASISTENTE
ADMINISTRATIVO/
A
ASISTENTE
FINANCIERO

AUXILIAR
CONTABLE

ASISTENTE
ADMINISTRATIVO/
A
ASISTENTE
CONTABLE

DIRECTOR
FINANCIERO

ANALISTA DE

PRESUPUESTO

RECAUDADOR/A

RECAUDADOR/A

IDENTIDAD

050155339-0

050142700-9

050229935-7

050277876-4

0502826316

050153235-2

050286601-5

050146316-0

050295194-0

050191772-8

050150780-0

050162302-9

050253132-0

050362880-2

0503261497

TESORERIA

RENTAS

TESORERIA

CONTABILIDAD

CONTABILIDAD

TESORERIA

RENTAS

FINANCIERO

CONTABILIDAD

RENTAS

CONTABILIDAD

FINANCIERO

PRESUPUESTO

TESORERIA

TESORERIA

Continua

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

LOSEP

—_—
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YANEZ  VILLEGAS CONTADOR/A
LUIS GUILLERMO 020091078-4  CONTABILIDAD LOSEP

ZAPATA  SEGOVIA ASISTENTE
ANGELA CRISTINA ADMINISTRATIVA 1716331028 FINANCIERO LOSEP

CAPITULO Il
2. RESULTADOS DEL EXAMEN

2.3. ERROR EN EL MONTO CONSIDERADO COMO PRESUPUESTO
REFERENCIAL

El proceso de “Consultoria de estudios de evaluacion, diagnostico y disefios
definitivos del sistema de agua potable y alcantarillado sanitario y pluvial de la
ciudad de Pujili”, publicado en el portal de compras el 30 de Marzo de 2015, fue
cancelado mediante Resolucion N° R.C.-001-GADMP-2015, con fecha 07 de Abril
de 2015, en la cual se indica que se da esta cancelacion por requerir reformas
sustanciales que cambiardn el objeto de la contratacién conforme lo dispone el
numeral 2 del articulo 34 de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica, pero ademas en el oficio de cancelacién N° 2015-GADMCP-DPE-626, con
fecha 06 de Abril de 2015, el Arquitecto Luis Amoroso, Director de Planificacion del
GAD Municipal de Pujili, india que se produjo un error involuntario en el monto
considerado como presupuesto referencial.

Se inobserva el Art.22 literal b de la LOSEP, que indica “Cumplir personalmente con
las obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia, calidez, solidaridad y en
funcion del bien colectivo, con la diligencia que emplean generalmente en la
administracion de sus propias actividades”

La Direccion de Planificaciébn no ha elaborado la propuesta para los estudios
mencionados de forma cabal y completa.

Se ha producido una ineficiencia por no cumplir el objetivo de contratar a tiempo

estos estudios, y se ha producido una ineficiencia al existir desperdicio de recursos
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(tiempo, material y trabajo de las personas) al elaborar estudios que deben

remplazarse o volver a elaborarse.

CONCLUSION:
La direccion de planificacion no ha elaborado la propuesta para los estudios
mencionados de forma cabal y completa dando como resultado el incumplimiento del

objetivo de contratar a tiempo y el desperdicio de recursos.

RECOMENDACIONES:

Al Alcalde.

1.- Disponer a la Direccion de Planificacion elaborar una propuesta completa, que
incluye todos los requisitos del objeto de la contratacion para los estudios

mencionados, con los objetivos de contratar a tiempo y optimizar recursos.

2.4. INCONVENIENTES PARA LOS INTERESES NACIONALES O
INSTITUCIONALES OBSERVADOS POR EL SERCOP

El proceso de “Consultoria de estudios de evaluacion, diagndstico y disefos
definitivos del sistema de agua potable y alcantarillado sanitario y pluvial de la
ciudad de Pujili”, publicado en el portal de compras el 17 de Abril de 2015, fue
declarado desierto mediante Resolucién N° R.D.-014-GADMP-2015, con fecha 26
de Mayo de 2015, en la cual se indica que se declara desierto el proceso, por
considerarse inconvenientes para los intereses nacionales o institucionales todas las
ofertas o la Unica presentada, y se archive el expediente en razon de acatar
observaciones realizadas por el SERCOP, mediante lo que establece el articulo 33 de
la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica. Literal c, pero
ademas mediante informe N°2015-GADMCP-CT-001, con fecha 22 de Mayo de
2015, enviado por la comisién Ing. Angélica Riera, Ing. Paula Alvarez e Ing. Juan
Nufiez, recomiendan al Dr. Fernando Matute; Alcalde del Cantdn Pujili declarar
Desierto el proceso.

Se inobserva el Art.22 literal b de la LOSEP, que indica “Cumplir personalmente con

las obligaciones de su puesto, con solicitud, eficiencia, calidez, solidaridad y en
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funcion del bien colectivo, con la diligencia que emplean generalmente en la
administracion de sus propias actividades”

La Direccion de Planificacion no ha elaborado tampoco la segunda propuesta para
los estudios mencionados de forma cabal y completa.

Se vuelve a producir una ineficiencia por no cumplir el objetivo de contratar a
tiempo estos estudios, y se ha producido una ineficiencia al existir desperdicio de
recursos (tiempo, material y trabajo de las personas) al elaborar estudios que deben

remplazarse o volver a elaborarse.

CONCLUSION:
La direccidon de planificacion no ha cuidado la segunda propuesta expuesta en el
Sistema de Contratacion Puablica, por ello se produce confusion en cuanto a la

desestimacion del proceso.

RECOMENDACIONES:
Al Alcalde.
1.- Examinar la propuesta en el Sistema de Contratacion Publica para que no existan

inconsistencias en el proceso.
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CAPITULO III
3. INDICADORES DE GESTION

PRESUPUESTO - FORMULACION DE INGRESOS

Valores Efectivos

Presupuesto Ingresos =
P g Valores Presupuestados

1520957,06

3126152088 < 100

Presupuesto Ingresos =

Presupuesto Ingresos = 48,65%

Existe un 51,35%, de ineficiencia, debido a la falta de implementacion de politicas, es necesario

considerar nuevas estrategias para mejorar la recaudacion del ingreso presupuestario.

PRESUPUESTO — FORMULACION DE GASTOS
Valores devengados

Codificado

Presupuesto Gastos =

15114353,32

3126152088 < 100

Presupuesto Gastos =

Presupuesto Gastos = 48,35%

Existe un 51,65%, de ineficiencia, por el nivel de gestion en el manejo de los recursos financieros.

APLICACION AL FINANCIAMIENTO

Valores devengados

Fi iamiento = X 100
inanciamiento Codificado

Financiamiento = 98,26%

Existe un 98,26%, de eficiencia, por el manejo de los recursos financieros en su aplicacion de
financiamiento, es por ello que el GAD Municipal ahorrado el 1,74% con la amortizacion de su

Deuda.
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EFICIENCIA DE EJECUCION

Valor comprometido
100

Eficiencia de ejecucion =
Valor presupuestado

15209572,06

3126152088 ~ 10V

Eficiencia de ejecucion =

Eficiencia de ejecucion = 48,65%

Representa el 48,65%, en el cumplimiento de los resultados esperados en el
manejo presupuestarios.

AUTONOMIA

. Ingresos propios
Autonomia = x 100
Ingreso total

Autonomia = 49,23%

El 49,23% significa el nivel de autonomia financiera para tomar decisiones,
ademas las politicas efectuadas para la recaudacion, para mejorar los ingresos
propios, y disminuir la dependencia del Estado.

AHORRO CORRIENTE

Ahorro corriente = Ingreso Corriente — Gasto Corriente
Ahorro corriente = 4,452.987.34

Al ser un indicador positivo significa que el GAD Municipal de Pujili, tiene la
capacidad de generar ahorro de recursos, los cuales pueden ser utilizados en

gastos de inversion.
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FINANCIAMIENTO

) o Ingresos de Financiamiento
Financiamiento = x 100
Ingreso Total

Financiamiento = 20,87%

El 20,87% corresponden a los ingresos de Financiamiento totales del Municipio.

SOLVENCIA

. Ingresos Corrientes
Solvencia = - x 100
Gastos Corrientes

Solvencia = 1,45%
El GAD Municipal con sus ingresos corrientes puede financiar facilmente los gastos

corrientes, es decir no necesitan recurrir al financiamiento con recursos de inversion.

INGRESO PERCAPITA

; it Ingresos propios < 100
ngreso percapita =
9 p P Numero de habitantes

Ingreso percapita = 146,34%

Por medio de este indicador el GAD Municipal puede tener un conocimiento de
cuanto aporta anualmente cada uno de sus habitantes, esto lo realizan por medio de
pagos de impuestos, tasas, y contribucion especial de mejoras. Es por ello que el

aporte anual por habitante es de $146,34 dolares.
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GASTOS PERCAPITA

Cast it Gasto total 100
astos percapita = — - X
p p Numero de habitantes

Gastos percapita = 224,45%

El GAD Municipal de Pujili gasta anualmente por cada uno de sus habitantes
la cantidad de $224,45 ddlares.
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CAPITULO V

5. ANALISIS FINAL

A. CONCLUSIONES

Al efectuar la presente Auditoria de Gestion a la Direccion Financiera del
Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili, se pudo
determinar deficiencias existentes en sus procesos. Que al ser comunicadas
con su respectiva recomendacion, permitira tomar acciones correctivas
para mejorar la eficiencia, efectividad y eficacia en el desarrollo de las
actividades y operaciones.

La preparacion de este trabajo ha permitido reforzar los conocimientos
adquiridos durante la carrera universitaria en la Universidad de las Fuerzas
Armadas “ESPE”, y de esta modo ponerlos en préctica y crecer
profesionalmente, motivandonos a la investigacion y actualizacién
permanente.

Este examen realizado, contribuird a futuras generaciones como guia de
consulta e inclusive a la Auditoria Interna del Gobierno Autonomo
Descentralizado Municipal de Pujili como material de referencia para

futuras auditorias.

B. RECOMENDACIONES

Con la finalidad de corregir los Procesos Financieros del Gobierno
Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili, deben implementarse las
recomendaciones expuestas en la presente tesis.

Es necesario que la Universidad de las Fuerzas Armadas -ESPE”,
incentive a los estudiantes realizar trabajos de investigacion, que les
permitan reforzar sus conocimientos.

Es necesario que todos los funcionarios involucrados en los Procesos
Financieros del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de Pujili,
tengan la predisposicion necesaria para ayudar a los estudiantes en la
elaboracion de este tipo de trabajos y de esta manera lograr los objetivos y

metas propuestas por la Institucion.
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