RESUMEN

Esta investigacion, se enfoca en el estudio para la implementacion de un
programa de voluntariado, que sirva como herramienta de desarrollo del
turismo comunitario. Se basa, en construir teorias que sustenten la accion
social encaminado en la cooperacion internacional hacia el Ecuador, por lo cual
se accedido a fuentes de informacion a través de diferentes técnicas como
informes de instituciones como Secretaria Técnica de Cooperacion
Internacional (SETECI), Mesa de Voluntarios del Ecuador (MVE) y Voluntarios
de las Naciones Unidas (VNU), entre las mas importantes que se puede
mencionar. Los resultados de esta investigacion revelan que la integracion de
personas solidarias a las actividades de la asociacion turistica, a través de un
programa de voluntariado denominado “Desarrollo turistico comunitario”, aporta
en cuatro pilares fundamentales la organizacion, economia, cultura y ambiente,
por ende se propone dos proyectos que se ajusten a las necesidades de los
habitantes de la localidad: El primero tiene como finalidad preservar la riqueza
cultural, valores y tradiciones de su comunidad, donde los voluntarios trabajan
en la promocion y difusion del estilo de vida, tradiciones y costumbres de la
gente, involucrandose también en actividades del desarrollo agricola. El
segundo plan es apoyar a los miembros de la asociacién con el aprendizaje
del idioma inglés y fortalecer las capacidades en temas de alimentos y bebidas,
técnicas de hospitalidad y gestion de la organizacién y recursos, con el

propésito de ofrecer servicios de calidad a su demanda.
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ABSTRACT

This research focuses on the study for the implementation of a volunteer
program to serve as a tool for development of community tourism. It is based on
constructing theories that underpin social action aimed at international
cooperation to Ecuador, so he agreed to sources of information through
different techniques such as reports of institutions as Technical Secretariat for
International Cooperation (SETECI), Table volunteer Ecuador (MVE) and
United Nations volunteers (UNV), among the most important can be mentioned.
The results of this research show that the integration of solidarity to the
activities of the tourism association, through a volunteer program called
"Community Tourism Development” people, this brings on four pillars the
organization, economy, culture and environment, thus two projects which meet
the needs of the inhabitants of the town is proposed: the first aims to preserve
the cultural heritage, values and traditions of their community, where volunteers
work in the promotion and dissemination of the lifestyle, traditions and customs
of people, also engaging in agricultural development activities. The second plan
Is to support the members of the association with English language learning and
strengthen capacities in the areas of food and beverage, techniques hospitality
and management of the organization and resources, with the aim of providing

quality services to their demand.
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