
 

RESUMEN 

Por años la banca formal ha sido administrada por grupos monopólicos de poder que han 

trabajado por intereses propios, dejando de lado a gran parte de la población. Negándoles el 

acceso de sus productos y servicios con tasas de interés altas, cuotas inaccesibles o porque 

“no cumplieron con los requisitos”. A partir de esta problemática nacen los primero cimientos 

de las microfinanzas en Ecuador, estas son una alternativa de apoyo para los sectores que han 

sido excluidos por el sistema financiero formal. La presente investigación se enfoca en estas, 

pero en el sector de Economía Popular y Solidaria presente en la provincia de Pastaza desde 

el 2007 con el proyecto Bancos Comunitarios que ejecuta el GAD Municipal del Cantón 

Pastaza, en un inicio se implementaron cinco de estas organizaciones y actualmente existen 

cincuenta y ocho presentes en el sector urbano y rural de la provincia siendo predominantes 

en este último. Estas son auto gobernables pero siempre han contado con el apoyo municipal 

y a pesar de que en la provincia existen entidades que “velan por el bienestar de estas 

organizaciones” se estableció que no tienen ningún interés por brindar ayuda para que estas 

puedan fortalecerse e independizarse, además se investigó la percepción que los socios tienen 

de la banca formal y de los Bancos Comunitarios, su nivel de satisfacción con estos y un 

análisis situacional actual de estas microfinanzas en la provincia y su aporte en el crecimiento 

económico de los socios enfocados en el sector agricultor. 
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ABSTRACT 

For years the formal banking system has been administered by monopoly power groups who 

have worked for own interests, ignoring much of the population. Denying them access to 

their products and services with high interest rates, fees or inaccessible because it "did not 

meet the requirements".  From this problem are born first foundations of microfinance in 

Ecuador, these are an alternative support for sectors that have been excluded from the formal 

financial system.   This research focuses on these, but in the field of Popular and Solidarity 

Economy present in the province of Pastaza since 2007 with the Community Banks project 

that run the GAD Municipal of Pastaza. Initially they implemented five of these organizations 

and there are currently fifty eight present in urban and rural areas of the province being 

predominant in the latter.  These are self-governable but have always had municipal support 

and despite that in the province there are entities that "protect the welfare of these 

organizations" established that they have no interest in providing assistance so that they can 

be strengthened and become independent. Moreover, the perception that the partners have 

formal banking and Community Banks, their level of satisfaction with these and a current 

situation analysis of these microfinance in the province and its contribution to economic 

growth of partners focused investigated in the sector farmer. 
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