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NOMENCLATURA

100BASE-FX: Especificacion para Fast Ethernet 100Mbps sobre fibra. Similar a la
especificacién FDDI.

100BASE-TX: Especificacion para Fast Ethernet 100Mbps sobre cableados de
pares retorcidos categoria 5 o mejor. Similar a las especificaciones de CDDI.

Acceso: Cada una de las veces que alguien entra a una pagina de la Web; los
accesos son una buena medida de la popularidad de una péagina.

Ancho de banda: Es como el ancho de la tuberia por la que pasa la informacion:
a mayor ancho de banda en nuestra linea de conexion, mayor rapidez de
transmision.

ASP: Son las siglas de Active Server Pages. Si bien la plataforma mas difundida
para alojar un sitio hecho en ASP es Windows, existen implementaciones de ASP
en Unix y Linux. Las paginas activas de un sitio ASP habitualmente se crean
usando lenguaje VBscript, ideal para aquellos desarrolladores que trabajan con
Visual Basic. Se pueden establecer conexiones a bases de datos ODBC en los
diferentes formatos soportados.

AUI: Unidad de Interfase de Enlace (Attachment Unit Interfase.)

Autenticacion: Es el sistema mediante el cual se garantiza que un mensaje, una
transaccion, etc., proviene efectivamente de quien se dice que proviene.

Auto-Negociacion: Un estandar 100BASE-TX gue incluye un sensor automatico
de velocidad de modo duplex.

Bit: Unidad minima de informacion, equivalente a una eleccion binaria: si o no, 1
0 0.

Broadcast address: Un unico vector de 48 bits que se utiliza para designar todos
y cada uno de los puertos conectados a la red.

Browser: Programa que sirve para localizar contenidos en la Web.
Control de Acceso al Medio (Media Access Control - MAC): Layer de la red
Ethernet responsable de la deteccion y retransmision de colisiones asi como

también de otras funciones.

Control de flujo: La habilidad de un sistema de comunicaciones o de un
dispositivo de controlar el flujo de paquetes de datos.

Xiv



Convertidor de medios: Dispositivo que conecta tipos de cables dependientes
del medio.

Direccion de destino: Un vector Unico de 48 bits utilizado para definir el puerto
especifico al que el actual paquete se esta enviando.

Dominio: Localizacion del servidor de la Internet que contiene la pagina a la que
remite un enlace

Dominio de colisién: Un grupo de dispositivos Ethernet o Fast Ethernet que
estan directamente conectados por repetidores.

Duplex: Transmisién de datos donde ambos dispositivos pueden transmitir y
recibir simultdneamente.

Encriptacién: Procedimiento de ocultacion de contenidos mediante una clave.

Ethernet: Red industrial estandar (IEEE 802.3) que transfiere datos a 10Mbps
utilizando medios compartidos y CSMA/CD.

Fast Ethernet: Red industrial estandar que transfiere a 100Mbps utilizando
medios compartidos y CSMA/CD.

Host: Se da este nombre en inglés a los ordenadores conectados a la red, que se
pueden comunicar con otros ordenadores mediante el protocolo TCP/IP. Cada
host tiene su propia direccion IP y nombre de dominio.

HOSTING: Servicio que brindan determinadas empresas que tienen servidores
conectados a Internet, de forma que ofrecen espacio en sus discos para que
usted pueda alojar en él los archivos que componen su sitio web.

HOUSING: Es una variante del servicio de hosting, mediante el cual se obtiene un
servidor dedicado en el datacenter del proveedor. El cliente obtiene los servicios
de infraestructura.

html (HyperText Markup Language): Es el lenguaje que se utiliza para crear las
paginas Web, un lenguaje muy sencillo que permite combinar gréficos, textos y
enlaces

http (HyperText Transfer Protocol): Es el protocolo de comunicacion que utiliza
la WWW.

Hub: También es llamado repetidor. Extiende una red compartida a otros hubs o
estaciones mediante la retransmision de los marcos y la propagacion de las
colisiones.

IEEE: (Institute of Electrical and Electronics Engineers, Inc.) Un cuerpo estandar

gue desarrolla y publica especificaciones estandares para la industria Eléctrica y
Electronica.
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Internet: Conjunto de ordenadores, o0 servidores, conectados en una red de redes
mundial, que comparten un mismo protocolo de comunicacion, y que prestan
servicio a los ordenadores que se conectan a esa red.

Mbps: Megabits por segundo: Una forma de medir el uso de la red o el ancho de
banda.

MBps: Megabytes por segundo: Una forma de medir el uso de la red o el ancho
de banda.

Modo simple: cable de 9/125 micrones de didmetro que permite la transmision de
una senda de luz.

NIC: Tarjeta de Interfase de Red (Network Interface Card.)

Paquete: Un blogue de datos de entre 64 y 1526 bytes que se envia a través de
los cables de red.

Repetidor: Un dispositivo de la red que acepta sefales en un puerto y lo repite a
todos los otros puertos. Los repetidores se utilizan para dar acceso a multiples
dispositivos a un solo dominio de colision.

Router: Un dispositivo de la red que funciona como un switch inteligente. Es
capaz de aprender no solo la direccion de origen y de destino sino también las
rutas que deben utilizar los paquetes para llegar a su destino. Mdltiples routers
pueden ser seteados de modo de ser utilizados como respaldo en caso de una
falla.

Semi-duplex: Transmision de datos donde un solo dispositivo transmite mientras
gue los otros reciben.

Servidor: Ordenador que suministra informacion, a través de una red, a otros
ordenadores llamados “clientes".

Switch: Dispositivo de la red utilizado para separar dominios de colision o
segmentos de la red. Las unidades aprenderan la direccion original y de destino
de otros nodos de la red y cuando se reciben los paquetes de datos, verifica esas
direcciones y decide si los paquetes deben ser redirigidos a otro puerto.

Transceptor: Los transceptores son utilizados para conectar un puerto Mll de una
red Ethernet o Fast Ethernet al ambiente de cableado de la red. La interfase para
el cableado es una interfase de medios dependiente especificada por los
estandares de la red.

URL (Uniform Resource Locutor): Es un sistema de direcciones de la Internet.

UTP: Cable de Par Retorcido no blindado de cobre.
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World Wide Web: Es una interfaz de comunicacion en la Internet, que hace uso
de enlaces de hipertexto en el interior de una misma pagina, o entre distintas
paginas.

RESUMEN

Una vez que entr6 en funcionamiento el Centro Educativo “El Trébol”, y después de
mostrar su capacidad para la ensefianza de la educacion basica a las nuevas generaciones del
pais, se hizo indispensable modernizar su red de computadoras, sus procesos administrativos y

académicos asi como su presentacion al publico para brindar un mejor servicio a la comunidad.

Analizando los procesos e infraestructura de la Institucion, se realizdé un estudio para
mejorarlos, lo que llevé a reorganizar y brindar una solucién de comunicaciones o de mejor
manera, disefiar una intranet eficiente y que se encuentre dentro de las posibilidades econémicas
de sus autoridades institucionales. Asi mismo, se tomd en cuenta la utilizacion de un sistema
computacional con vision a utilizar recursos de internet o servicios web y también, mostrar la
calidad de la ensefianza con el uso de un portal web informativo de facil acceso, para que de esta

manera juntar tecnologia con educacién para el beneficio del pais.

Al tratarse de un proyecto de ingenieria, se han seguido metodologias y utilizando
herramientas apropiadas para obtener un producto final de buena calidad que no sélo sera una
parte importante para conseguir un titulo académico para sus desarrolladores, sino también un

proyecto Gtil para cualquier institucién que necesite mejorar su manera de trabajo.

El proyecto se encuentra claramente documentado, de manera que puede ser revisado y
de ser el caso, mejorado para obtener futuras versiones con el tnico fin de llegar a ser un aporte

para nuestra sociedad.

XVii



CAPITULO 1

INTRODUCCION

1.1 - Antecedentes

En la actualidad, la mayoria de empresas que aparecen en el Internet se autodenominan
“portales”, pero es dificil entender lo que todas ellas tienen en comun. El problema es un concepto

bastante difuso que las empresas maltratan continuamente para intentar parecer innovadoras.

El Centro Educativo “El Trébol” tiene alrededor de 12 afios sirviendo a la comunidad, a
través de los cuales ha brindado una ensefianza orientada con el método MONTESORRI', que ha
permitido integrar a nifios y jovenes especiales a una comunidad de oportunidades e interactuando

con personas de su propia edad con ninguna deficiencia incluso en el mismo espacio fisico.

Con la nueva administracion se pretende crecer mas en el ambito profesional y brindar
muchas oportunidades a los nifios para integrarse a una sociedad desleal con las deficiencias de

una persona.

Actualmente, un breve andlisis tecnolégico de la parte de las instalaciones refleja que se
cuenta con una red interna que no cumple con normas basicas de cableado estructurado, lo que
provoca una desorganizacion en la distribucion de los laboratorios de computacion,
desaprovechando los recursos que pueden ser utilizados.

En el tema de las aplicaciones que maneja la Administracion, no cuenta con ninguna que
solvente la seguridad y organizacién de toda la informacion que se utiliza de manera habitual, sélo

maneja aplicativos como los que componen el paquete informatico Microsoft Office.

No existe ninguna aplicacion de administracién de registros, tan solo documentos fisicos

gue no hacen mas que desorganizar la informacion y gastar recursos. Ademds, no poseen

! Método a través del cual el nifio se desarrolla de acuerdo al medio en el que se desarrolla, a sus capacidades
y habilidades.
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ninguna publicidad orientada a la Web® que en la actualidad como institucién deberia tenerla,

incluso para obtener certificaciones de calidad.

1.2 — Planteamiento del problema

En la actualidad, la gestion tecnolégica va orientada al acceso a la informacién de
diferentes campos, dando espacio al Internet como una extensa fuente de consulta, haciendo que

la mayor parte de publicaciones sean orientadas a la red de redes computacionales.

En consecuencia, entidades de cualquier indole dirigen sus productos o servicios a
negociarlos por el Internet, de ahi la importancia de que cualquier institucion publique informacién

ya sea informativa o de gestidn, facilitando la obtencion de esos productos o servicios.

En el caso particular del Centro Educativo “El Trébol”, la administracion ha decidido que no
puede quedar al margen de esta tendencia, por o que una de las bases para el planteamiento es
tener un Portal Web donde exista un enfoque informativo especialmente, de tal manera que la

comunidad tenga acceso a los servicios que presta la institucion.

Otra base fundamental del planteamiento del problema a solucionar es la sistematizacion
de los procesos que existen en la institucion, por esto tener una aplicacion informética que permita

automatizar dichos procesos permitira facilitar el ingreso y consulta de informacién.

Para esto, es necesario reorganizar las politicas, por lo que se debe realizar un
levantamiento de procesos que permita automatizar toda una administracién de informacién. Al ser
un estudio de ingenieria, se debe proceder con herramientas adecuadas, de tal manera que el

levantamiento sea real y se implemente en el sistema informético.

Otra reestructuracion que se debe realizar es la tecnoldgica, esto es, la reorganizacién de

la red computacional interna, que no tiene ningun tipo de administracion y estructura, debido a que

2 World Wide Web es el conjunto de todas las paginas que pueden consultarse en Internet.
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al implementar un sistema informético, interviene indirectamente mucho personal como

administrativos, docentes y alumnos.

Por otra parte, el manejo de calificaciones y funciones administrativas, como la consulta de
calificaciones de los alumnos, se hacen de manera manual, o que hace que el establecimiento
tenga excedente de gasto de papeles, lo que es conocido como uno de los inconvenientes que
muchas instituciones no logran solucionar.

Ademas otra problematica que se presenta en el Centro Educativo es que no existe un
estandar de herramientas de procedimientos, es decir, para un proceso ocupan una herramienta y

para otro proceso otra.

1.3 — Objetivo General

Desarrollar un portal web vertical para la intranet institucional utilizando metodologias de
construccion de redes y sitios web que permitirAn ofrecer como producto final servicios a la
comunidad, proporcionando informacién relevante a los padres de familia y una interaccion con los

estudiantes, personal administrativo y docentes del Centro Educativo El Trébol.

1.4 — Objetivos Especificos

e Establecer el marco teérico que envuelve los temas de redes computacionales y portales
web para el andlisis, disefio e implementacion de la Intranet Institucional.

e Realizar el analisis de la metodologia RUP para la aplicacién en el disefio del portal web
vertical.

e Construir el sistema acoplando todos los mdédulos integrantes del mismo y demostrar la
eficiencia del Portal.

¢ Integrar los médulos orientados al disefio local y Web sincronizando la informacion

administrada por los diferentes procesos del portal vertical.
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1.5 - Alcance

El alcance del proyecto viene dado por los requerimientos generales que se han podido
recopilar por parte del personal administrativo del Centro Educativo “El Trébol” y los
requerimientos técnicos que conllevan la realizacion del mismo. Se lo ha dividido en seis grandes

grupos:

1. Investigacion Técnica

2. Disefio de la Intranet

3. Modulos del sistema

4. Division Interna y Externa

5. Sincronizacion Parte Interna y Externa

6. Seguridades

El sistema administrara informacién de tipo administrativo, manejando una base de datos

remota de un sitio web y sincronizado con la base de datos local que se encuentra en la intranet.

1.5.1 — Investigacién Técnica

El alcance implica la investigacion de toda la informacion concerniente a la implantacion

del cableado estructurado utilizando una metodologia probada.

Ademas, el estudio técnico, métodos y metodologias para el levantamiento de procesos de
un portal web vertical, Web Services® (publicacién y consumo), sincronizacién de bases de datos
locales y orientadas a la Web. Esta investigacién es de fundamental importancia para el alcance

de los médulos del sistema.

1.5.2 — Disefio de la Intranet

® Conjunto de métodos asociados légicamente y llamados de manera remota, permitiendo que los sistemas se
comuniquen de manera idéntica a invocar a una pagina web.
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En primera instancia, se reorganizara el cableado estructurado, para tener seguridades y
optimizaciones del sistema. Para realizarlo, se establecera la tecnologia de hardware y software

para el proyecto, las que se muestran en las Tablas 1.1y 1.2.

Red Interna

Orientada a estandares para el cableado estructurado, se organizara una intranet con
varios servicios y especificaciones. Esto lleva a que se planifique y se presupueste un
alcance que permitird llevar a una estandarizaciéon y correcta implementaciéon de la

intranet.

Tabla 1.1 Hardware para implantar la intranet

Dominio y Servidores

e Dominio para administracién de equipos
e Servidor DNS

e Servidor DHCP

e Servidor de Base de Datos

e Servidor de Archivos

e Servidor de Aplicaciones

e Usuarios y Autenticacion

Al crear un dominio se pueden levantar varios servicios pero ademas administrar el
ingreso de los usuarios al sistema.

Los servidores, especialmente DNS y DHCP permitiran la mejor administracién del
sistema, en conjunto con el servidor de base de datos local para una optimizacion de
uso de recursos.

En el servidor de Aplicaciones estara concentrado todos los Web Services a

publicar/consumir en la Web y localmente.

Tabla 1.2 Software para implantar la intranet
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1.5.3 — Médulos del sistema

El sistema estd basado en un conjunto de subsistemas agrupados en médulos que
trabajaran de manera interna y externa, es decir, realizara sus procesos en el area del sistema que

serd administrada en la institucién y los que seran enfocados al Internet respectivamente.

Los subsistemas que trabajaran de manera interna son los siguientes:

e Modulo Administrativo
o Manejo Informacion Docentes
o Manejo Académico
o Manejo Estudiantes

o Manejo Calificaciones

Los subsistemas que trabajaran de manera externa son los siguientes:

e MoAdulo Pagina Web
o PaginaWeb

o Sincronizaciéon Bases de Datos

Cada uno de los subsistemas se detalla en las siguientes tablas:

Manejo Informacién Docentes

Se administrard los registros e informacién concernientes a los docentes. Orientando

varios campos a la parte local y web para informacién en pagina principal.

Tabla 1.3 Subsistema Manejo Informaciéon Docentes

Manejo Académico

Se maneja informacion académica del estudiante, como los datos del curso y materias

que toma.

Tabla 1.4 Subsistema Manejo Académico
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Manejo Estudiantes

Administrara la informacion personal del estudiante que se complementard con el

manejo académico. Se establecera parametros de consulta para generar reportes.

Tabla 1.5 Subsistema Manejo Estudiantes

Manejo Calificaciones

Este modulo completara especialmente al médulo académico, manejara estrictamente

las calificaciones de los estudiantes para la publicacién de las mismas en la Web.

Tabla 1.6 Subsistema Manejo Calificaciones

Pagina Web

Uno de los principales alcances es la realizacion de un sitio web, donde conste la
informacién del Centro Educativo “El Trébol”, ademés tendra enlaces de interés de los

estudiantes y actividades que se realicen en la Institucion.

Tabla 1.7 Subsistema Pagina Web

Sincronizacion Bases de Datos

El alcance viene dado por los datos a sincronizar en la web, que esencialmente sera
informacién de estudiantes, mas no de caracter administrativo pero si informativo.

Al final de cada semana se generara un script’, con todas las actualizaciones en la base
de datos local para luego ser enviado al proveedor de servicio de alojamiento para que

actualice la informacion que se muestra en la pagina web.

Tabla 1.8 Subsistema Sincronizacion Base de Datos

1.5.4 — Division Interna y Externa

* Cédigo, programa o secuencia de instrucciones sin compilar que puede ejecutar acciones mediante un
software que la interpreta
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En este apartado, se especificaran las caracteristicas de las dos partes involucradas en
cuanto a las aplicaciones a utilizar como los modulos divididos en: Parte orientada a la Parte Local

y ala Web, como muestra la figura 1.1.

( i
Tecnologia: Web Services Tecnologia: Web Services
Lenguaje: C# Lenguaje: C#
Tipo Aplicacion: Web Application Tipo Aplicacion: Web Application
Base de Datos: SQL Server 2005 Base de Datos: SQL Server 2005
Ubicacion: Instalaciones Centro Educativo Ubicacion: Servidor — Ecua Hosting
Soporta: Aspx.net Soporta: Aspx.net

Figura 1.1 Caracteristicas de las aplicaciones de la parte local y orientada a la web

En cuanto a las aplicaciones, la parte orientada a la web tiene las siguientes

caracteristicas:

Tecnologia: Web Services

e Lenguaje: C#

e Tipo Aplicacion: Web Application
e Base de Datos: SQL Server 2005
e Ubicacién: Servidor — Ecua Hosting

e Soporta: Aspx. net

El espacio alquilado en el servidor web remoto va orientado a tener en linea informacién
basica de las calificaciones de los estudiantes e informativo a la comunidad.

Mientras que la parte local:

Tecnologia: Web Services

e Lenguaje: C#

e Tipo Aplicacion:  Web Application

e Base de Datos: SQL Server 2005

e Ubicacion: Instalaciones del Centro Educativo
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e Soporta: Aspx.net

Se manejardn los moédulos mencionados en el numeral 1.5.3, puesto que lo que se

realizara es la sincronizaciéon de informacion local hacia la orientada a la web.

1.5.5 - Sincronizacion Parte Interna y Externa

Dentro de la sincronizacion de la Parte Interna y Externa existen varios temas a analizar y

son:

. Actualizacién de las formas y reportes del sistema.

. Sincronizacion de las bases de datos.

1.5.5.1 - Actualizacién de las formas y reportes del sistema

Se realizara una transferencia de archivos de la forma o reporte hacia el lugar asignado de
hosting® para el Centro Educativo.

1.5.5.2 - Sincronizacién de la base de datos

Se generara un script de las actualizaciones realizadas en la base de datos local, y desde
el administrador del motor de base de datos SQL Server 2005, -el cual se ingresa por la pagina

principal del servidor de hosting-, se puede ejecutar el script para la actualizacion.

® Servicio de Internet que brinda un espacio en su servidor para alojar una pagina web
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Para actualizar la base datos: Desde la pagina de administracién
(Ecua Hosting) se ejecutara el script para la actualizacion de los
registros

Para actualizar la aplicacion: Se realiza una transferencia de
archivos FTP al espacio asignado para el Centro Educativo
en donde se publican los web services.

Figura 1.2 Sincronizacion Parte Internay Externa

1.5.6 — Seguridades

1.5.6.1 — Autenticaciéon — Autorizacion

La configuracién de ASP.NET, tiene una arquitectura jerarquica. Toda su configuracion se

encuentra en los archivos denominados Web.config y Machine.config.

En el archivo Web.config, existen secciones para cada categoria principal de las
funcionalidades de ASP.NET. Hay tres subsecciones principales en un archivo Web.config:

autenticacion, autorizacion e identidad.

Los valores de estos elementos de seguridad se establecen, por lo general, reemplazando
una secciéon del archivo de configuracion del equipo con una seccién similar en un archivo de
configuracion de la aplicacién que se encuentra en el directorio raiz de la aplicacién. Al realizar la

autenticacion se la debe configurar desde el formulario en si (<authentication mode="Forms”>).

En segundo lugar, se modificara un archivo Web.config dentro del directorio privado. En
este archivo se configurard el elemento authorization. Dentro de éste podemos tener los siguientes

elementos:
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= allow para permitir el acceso a los usuarios.

= deny para denegar usuarios.

1.5.6.2 — Credenciales — Validacion de usuarios

La identidad de un usuario o equipo debe ser autenticada (verificada) antes de que tenga
acceso a archivos, carpetas, impresoras y aplicaciones. Este proceso consta de dos partes

fundamentales: Las credenciales y la validacion.

Las credenciales son la combinacion del nombre y contrasefia de una cuenta, aseguran la

identidad del aspirante.

La validacion confirma o deniega la validez de las credenciales, determinando el nivel de
confianza concedida al aspirante.

Inicio de sesién Dominio® (Domain Logon): Este inicio es comprobado por un Controlador
de Dominio (DC). Se tiene acceso a los recursos en el dominio y en cualquier dominio de

confianza.

Se inicia sesién en el dominio, las credenciales del usuario son encriptadas’ y enviadas a
un DC, éste determina a qué grupos pertenece el usuario y devuelve un token® de acceso y el

usuario accede a la red.

1.6 Justificacion

El Centro Educativo “El Trébol” actualmente no cuenta con una red de computadores ni
con un sistema automatizado que presente los servicios que posee, lo que se puede lograr
mediante la construccion del portal web, no simplemente dando a conocer la informacion
institucional a los usuarios de la intranet sino también otorgando servicios para la comunidad del

colegio y sus futuros miembros.

® Conjunto de caracteres que identifica un sitio de la red accesible por un usuario.

" Método de proteccion de informacion que aplica operaciones matematicas a un texto para convertirlo en
informacion imposible de leer

& Hardware u objeto fisico que se utiliza para proteger la informacion o identidad
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Al construir un portal web, tiene que considerarse que debe poseer una organizacion fisica
con respecto al equipo informético que tiene y tendra la Institucion, obligandose a realizar una
presentacion de como ira la conectividad de los equipos teniendo caracteristicas de cableado

estructurado.

Ademas, en el ofrecimiento de varios servicios que seran administrados por parte de
usuarios del sistema, de tal manera que permita agilitar el proceso de control de los alumnos en
varias areas.

El Centro Educativo “El Trébol”, con las caracteristicas de innovacion de servicios que
ofrece y ajustandose a los cambios tecnoldgicos, ha considerado este proyecto como una

oportunidad para incrementar su nivel profesional y competitivo.

La reestructuracién de varios procesos de forma sistematizada y siguiendo metodologias
para dar una solucién informatica hace que una de las justificaciones del proyecto en gestién sea

de importancia.

Se puede mencionar que tener un portal web que permita ingresar a una competencia
informética dentro de publicidades e inclusive si la institucion desea obtener certificados de
calidad, es requisito primordial poseer un sitio en la Internet que contenga desde informacion

basica hasta poder acceder a procesos de organizacion institucional.

Tener un sistema informatico sin duda alguna facilita la organizacién de la informacion,
para tener un espacio para conocer las actividades y noticias del Centro Educativo y lograr una

comunicacién mas 6ptima con respecto al tiempo.

CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1 -Qué es unared de computadores?
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Es un conjunto de computadores conectados entre si por medio de dispositivos fisicos
como cables, tarjetas de red, switches, access points, routers, etc., y tienen por objetivos los

siguientes:

=  Compartir informacion entre computadores.
= Compartir recursos a nivel de hardware.
= Agilitar el envio de informacion, en relacion a tiempos de respuesta.

=  Disminuir las distancias geograficas.

La red puede estar compuesta de computadores con diferencias de software y hardware,
pero deben tener un conjunto de reglas o normas que deben seguir para poder comunicarse, estas

normas son denominadas protocolos.

La red de computadores es una herramienta importante para cualquier institucion, su
funcionalidad se manifiesta en gran cantidad de alternativas que van desde utilidades para el

hogar hasta la educacion e investigacion.

2.2 -Qué es una LAN?

Local Area Network (LAN) por sus siglas en inglés es una red de &rea local, lo que quiere
decir que el &rea geografica para este tipo de redes estad en un maximo de 5 kildmetros cuadrados
aproximadamente.

Los componentes de una LAN generalmente son los computadores que seran los clientes,
otros computadores que realizaran las funciones de servidores (por ejemplo: servidores de correo,
servidores de aplicaciones, web servers, etc.); elementos activos como routers y/o switches.
Todos estos elementos siguiendo una arquitectura que se compone de topologia, métodos de

acceso y protocolos.

2.3 -Topologias de red

La topologia de red es la disposicion de los diferentes componentes en un sistema de

computadores para determinar un buen rendimiento y funcionalidad de la red.
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La topologia adecuada va a depender de diversos factores como el tipo de acceso al
medio fisico que se desee asi como también del nimero de equipos que seran interconectados,

etc.

Existen aspectos interesantes al momento de establecer una topologia de red, entre los
cuales debemos mencionar:

e Topologia Fisica

e Topologia Logica

e Topologia Matematica

2.3.1 - Topologia Fisica

La Topologia Fisica es la disposicion real de computadores, dispositivos de red y
cableado, en otras palabras, es la manera fisica de conexion de las maquinas en la red.

2.3.2 - Topologia Légica

La Topologia Légica es la manera en que los equipos de computacién se comunican a
través del medio fisico, los tipos mas comunes de topologias l6gicas son: broadcast (Ethernet) y

transmision de tokens (Token Ring).

2.3.2.1 - Topologia de Broadcast

La Topologia de Broadcast significa que cada computador “host” envia sus datos hacia
todos los demas hosts dentro del medio de red en el momento que deseen, no hay ningun orden
para utilizar la red, sino que cualquier host trasmite en el momento en que desea. Esta es la

manera en que funciona Ethernet.

2.3.2.2 - Topologia de Transmision de Tokens

La Topologia de Transmision de Tokens controla el acceso a la red al transmitir un token

eléctrico de forma secuencial a cada computador, esto quiere decir que el host puede enviar datos
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a la red solo si recibe el token, si el host no tiene ninglin dato para enviar, transmite el token hacia

el siguiente host y asi sucesivamente.

2.3.3 - Topologia Matemética

La Topologia Matematica es la que describe mapas de nodos y enlaces, generalmente

forma patrones de comportamiento.

2.3.4 - Modelos de Topologia

Los principales modelos de topologia son los siguientes:

o Topologia de bus

o Topologia en anillo

o Topologia de anillo doble

. Topologia en estrella

. Topologia en arbol

. Topologia en malla completa
. Topologia de red celular

. Topologia irregular

2.3.4.1 - Topologia de Bus

En la topologia de bus, las estaciones estan conectadas por una Unica linea de enlace. El

bus es pasivo, lo que significa que no produce regeneracién de las sefiales en cada nodo.

Con esta topologia, todos los dispositivos de red pueden ver todas las sefiales de todos
los demas dispositivos, pero es comun en esta topologia encontrar problemas de colisiones y de

tréfico que afecta el desempefio normal de la red.

Una desventaja de esta topologia es que si se produce la ruptura de un segmento de

cable, las estaciones pueden quedar desconectadas de la red.
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Topologia de bus

Figura 2.1 Topologia de Bus

2.3.4.2 - Topologia en Anillo

En la topologia en anillo, las estaciones estan unidas una con otra formando un circulo por
medio de un cable comun. Las sefiales circulan en un solo sentido alrededor del circulo,

regenerandose en cada nodo.

"

Figura 2.2 Topologia en Anillo

2.3.4.3 - Topologia de Anillo Doble
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En esta topologia existe una variacion de la topologia en anillo, son dos anillos donde
cada host estd conectado a ambos anillos, aunque los dos anillos no estdn conectados

directamente entre si. A esta topologia se la utiliza principalmente en redes de fibra como FDDI®.

2.3.4.4 - Topologia en Estrella
En la topologia en estrella, la red se une en un Gnico punto o nodo central, normalmente
con control centralizado, como un concentrador de cableado. Por el nodo central pasa toda la

informacién que circula por la red.

Una de las ventajas es que permite que todos los nodos se comuniquen entre si de
manera conveniente pero una de las desventajas es que si el nodo central falla, toda la red deja de

funcionar.

Topologia en estrella

Figura 2.3 Topologia en Estrella

2.3.4.5 - Topologia en Arbol

La topologia en arbol es similar a la topologia en estrella, salvo en que no tiene un nodo
central, en su lugar tiene un nodo de enlace troncal, generalmente ocupado por un switch, desde

el que ramifican los demas nodos.

° Fiber Distributed Data Interface es una interfaz de red en configuracion de simple o doble anillo, con paso
de testigo que puede ser implementada con fibra Optica o par trenzado.
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La topologia en arbol se utiliza en aplicaciones de television por cable, aplicaciones de

redes locales analdgicas de banda ancha, entre otras.

Topologia en arbol

Figura 2.4 Topologia en Arbol

2.3.4.6 - Topologia en Malla Completa

La topologia en malla completa o también conocida como Trama, es una estructura de red
tipica de las redes WAN, pero también es utilizada en algunas redes LAN.

Los nodos de la red estan conectados uno con todos los demas. La ventaja que podemos
mencionar es que cada nodo tiene conexiones redundantes, esto significa que si un enlace cae, la

informacién puede circular a través de cualquier otro enlace para llegar a su destino.

Una desventaja es que soélo funciona con una pequefa cantidad de computadores, ya que
de lo contrario los enlaces y medios para las conexiones se convertirian en una red sin orden y

compleja de entender.
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Topologia en malla completa

Figura 2.5 Topologia en Malla Completa

2.3.4.7 - Topologia de Red Celular

Este tipo de topologia estad compuesto por areas circulares o hexagonales, cada una tiene
un nodo individual en el centro. Esta topologia es un area dividida en regiones o celdas para fines

de tecnologia inalambrica, no hay enlaces fisicos, s6lo ondas electromagnéticas.

Topologia de red celular

Figura 2.6 Topologia de Red Celular

2.3.4.8 - Topologia Irregular
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En este tipo de topologias no esta establecido un patrén de enlaces y nodos. Las redes
gue no realizan una buena planificaciéon realizan las conexiones para tener diversos tipos de

topologias irregulares, entre las principales tenemos:

1. Ethernet.- Combinacién entre topologia bus Idgica y fisicamente en estrella.

2. Token Ring.- Combinacién entre topologia en anillo I6gica y fisicamente en estrella.

3. FDDI.- Fiber Distributed Data Interface o Interfaz de Datos Distribuidos por Fibra es la

combinacién entre anillo l6gica y fisicamente en anillo doble.

2.4 - Medios de transmisién

Los medios de transmision son los elementos que utilizamos para conectar un computador

con otro, hay varios tipos, clasificados de manera general en guiados y no guiados.

2.4.1 - Medios Guiados

Son elementos que son constituidos por cable o alambre, son elementos fisicos y

tangibles. Dentro de este grupo tenemos: par trenzado, fibra dptica y cable coaxial.

2.4.1.1 - Par Trenzado

Es el conjunto de pequefios filamentos de cable con forma de lazo recubierto de plastico o

caucho protector, se subclasifican en: UTP, STP y FTP.

2.4.1.1.1 - Cable UTP

Unshielded Twisted Pair (UTP) por sus siglas en inglés, es un cable de cuatro pares del
tipo par trenzado sin blindaje. Este tipo de cable es el mas utilizado debido a su costo mas bajo

gue los demas.

2.4.1.1.2 - Cable STP
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Shielded Twisted Pair (STP), al contrario del anterior, es un cable de tipo par trenzado con
blindaje, este tipo de cable presenta gran impedancia, lo que a veces dificulta la transmision de la
informacion.

2.4.1.1.3 - Cable FTP

Foiled Twisted Pair (FTP), es un cable de tipo par trenzado recubierto con una envoltura
de aluminio (foliaje). Es utilizado especialmente en la industria o ambientes donde el ruido

adyacente a los cables puede causar interferencia.

Estos tres tipos de cables tienen caracteristicas importantes como ancho de banda o

velocidad de transmision que se hacen necesarias mencionar y se detallan en la tabla 2.1.

Tipo de AWG ™ Ancho de Distancia Impedancia Velocidad de

cable banda maxima (ohmios) transmision
(MHz) (metros) (Mbps)

UTP 22 - 24 100 - 250 100 100 10/100/1000

STP 22 -24 100 - 250 100 120 10/100/1000

FTP 22 -24 100 - 250 100 150 10/100/1000

Tabla 2.1 Caracteristicas de los cables trenzados

Ademés del tipo de cable, existen categorias que varian segun su aplicacion y la
frecuencia en que trabajan. Dentro de los cuales destacamos las que se utilizan en la actualidad:

Categoria 5, Categoria 5e (5 enhanced o 5 mejorada) y Categoria 6.

Categoria Frecuencia Velocidad de transmision
(MHz) (Mbps)
5 100 100
5E 100 - 150 100/1000
6 250 100/1000/10000

Tabla 2.2 Categorias de los cables trenzados

El par trenzado tiene ciertas ventajas sobre los demas y entre las principales tenemos:

= Menor costo

] Facilidad de instalacién

10 American Wire Gange (AWG) por sus siglas en inglés es la medida del alambre americano, utilizado como
estandar en el tema de medida de alambre.
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" Facilidad de realizar mantenimiento
" Se usan en cableado estructurado
. Flexibilidad

. Capacidad de transmision

= Su uso se hace necesario en LANs e intranets.

Asi mismo existen desventajas con este tipo de medios, entre las cuales tenemos:

" Son disefiados para utilizarse en interiores.

" Las distancias que manejan son pequefias

" Son susceptibles a problemas como: Atenuacion, diafonia e impedancia.
" Féacil de romper

" Falta de seguridad

2.4.1.2 - Fibra Optica

La fibra Optica es un medio guiado que utiliza sefiales luminosas en una frecuencia
determinada para transmitir datos de un punto a otro. Las fibras estan hechas de materiales
conductores de luz, especialmente cuarzo, silicio, plastico o vidrio, que son insensibles a interfaces
electromagnéticas externas.

A la fibra éptica se la utiliza principalmente para brindar servicios de transmision de datos,
debido a su ancho de banda y alta velocidad. Otra ventaja es la alta fiabilidad ya que su tasa de

error es minima, ademas, su peso y diametro es ideal frente a los cables coaxial y par trenzado.

Una desventaja notable es el alto precio de los materiales y equipos para implementar la
fibra dptica, también la dificultad de realizar la conexién entre fibras para evitar reflexiones de la

sefial y su fragilidad al momento de manipular el cable.

Existen dos tipos de fibra éptica para la transmision de datos: monomodo y multimodo y se

diferencian por la manera en que transmiten datos.

2.4.1.2.1 - Fibra Monomodo (Single Mode)
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La luz que transmite los datos viaja en un solo sentido y es generada por un diodo laser,
llamado LID (laser iluminated diode). Permite la transmision de sefiales con ancho de banda hasta

2 GHz.

2.4.1.2.2 - Fibra Multimodo (Multi Mode)

Este tipo de fibra dptica envia los datos por multiples direcciones, teniendo que dividir a la
informacién en varios caminos hasta llegar a otro punto. La luz que se transmite por este tipo de

fibra es generada por un LED (diodo emisor de luz).

Permite la transmision de sefiales con anchos de banda de hasta 500 MHz en el subtipo
de indice Gradual y de 35 MHz en el subtipo de indice Escalonado.

2.4.1.3 - Cable Coaxial

La estructura del Cable Coaxial es la de un cable formado por un conductor central macizo
0 compuesto de multiple fibras y que esta rodeado de un aislante dieléctrico de mayor diametro,
ademas tiene una malla exterior que aisla de interferencias al conductor central y utiliza un

material aislante para recubrir y proteger todo el conjunto.

Posee un ancho de banda de 100MHz, y por su geometria tiene mayor capacidad de
aislamiento que el cable UTP, sin embargo, el cable UTP es mas barato y manipulable, aparte que

la conectorizacién o “ponchado” del UTP es mas simple que la del coaxial.

El cable coaxial se utiliza en redes de comunicacion de banda ancha (cable de television),
redes urbanas de television por cable e Internet, cables de banda base (Ethernet), entre otros.

Existen multiples tipos de cable coaxial, difieren cada uno de su diametro e impedancia.

2.4.2 - Medios No Guiados

Estos medios de transmision no son elementos fisicos, utilizan ondas electromagnéticas y
luminicas de diferente frecuencia para transmitir datos de un punto a otro. Entre estos medios

tenemos:
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] Microondas
] Radioenlace
. Infrarrojo

2.4.2.1 - Microondas

Una red de computadoras que utilice este medio, es un tipo de red inalambrica que utiliza

microondas como medio de transmision.

Normalmente, el protocolo utilizado para utilizar este tipo de medio es el IEEE 802.11b,
gue transmite a 2.4 GHz alcanzando velocidades de 11 Mbps por segundo. Otras redes utilizan

rangos de 5.4 a 5.7 GHz para el protocolo IEEE 802.11a

2.4.2.2 - Radioenlace

Es un medio de enlace utilizado en empresas dedicadas al soporte de redes en
situaciones dificiles por la instalacién de cableado estructurado, como en el caso de edificios

antiguos o la conectividad entre ellos.

El Radioenlace emplea la radiofrecuencia como medio de unién de las diversas estaciones
de la red de computadores y dispositivos inalambricos basados en el estandar IEEE 802.11,

ademas de protocolos como el Wi-Fi, Bluetooth, entre otros.

2.4.2.3 - Infrarrojo

Los infrarrojos son ondas electromagnéticas que se propagan en linea recta, siendo

susceptibles de ser interrumpidas por cuerpos opacos y se encuentra limitado por el espacio.

Su alcance es muy limitado debido a que posee una longitud de onda muy pequefa,
alrededor de 850 a 900 nandmetros, no se ve afectado por interferencias radioeléctricas externas,

pudiendo alcanzar distancias de hasta 200 metros entre emisor y receptor.
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Su utilizacién va dirigida a oficinas de reducido tamafio, pero teniendo en cuenta de no
tener obstaculos que impidan el paso de la sefial infrarroja de un punto a otro, generalmente este

tipo de redes son compatibles con las redes Token Ring a 4 Mbps.

2.5 - Protocolos

Un protocolo es un conjunto de reglas establecidas para permitir la comunicacion entre
dos dispositivos. Hay una gran variedad de protocolos de red, reunidos en grupos y son los

siguientes:

° Protocolos LAN
° Protocolos WAN
. Protocolos de ruteo

. Protocolos ruteables

2.5.1 - Protocolos LAN

Operan en la capa fisica y de enlace dentro del modelo de referencia OSI* y definen la
comunicacion en medios de redes de &rea local.

2.5.2 - Protocolos WAN

Operan en las capas fisica, enlace y red del modelo de referencia OSI y definen la

comunicacion en medios de redes de area extendida.

2.5.3 - Protocolos de ruteo

Son protocolos de la capa de red que son responsables de determinar la ruta éptima a
través de la red usando algoritmos de ruteo e informacion de transporte sobre estas rutas, ademas

de conmutar el trafico existente en la red de computadores. Ejemplos de estos protocolos son:

1 Open Systems Interconection es la propuesta que hizo la Organizacion Internacional para la
Estandarizacion (1SO) para estandarizar la interconexién de sistemas abiertos
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BGP (Border Gateway Protocol), OSPF (Open Shortest Path First), RIP (Routing Information

Protocol).

2.5.4 - Protocolos ruteables

Los protocolos ruteables son transportados por los protocolos de ruteo sobre la red. Son
protocolos tipicos de capas superiores del modelo OSI en una suite protocolaria dada. Ejemplo de

este protocolo es el TCP/IP.

2.5.5 - Protocolo TCP/IP

El TCP/IP (Transmision Control Protocol/Internet Protocol) es un protocolo de
comunicacion para Internet, propuesto por primera vez en 1974 con el objetivo de manejar mayor

volumen de tréafico y funcionalidad en los principios del manejo del término Internet.

El protocolo TCP/IP describe un protocolo de aplicacion estandarizada que usaba
reconocimiento de extremo a extremo, independiente de la red, plataforma y del hardware que se

utilicen en la red de computadores, teniendo conectividad universal.

El TCP convierte los mensajes en paquetes en la maqguina emisora, y los reensambla en la
maquina destino para obtener el mensaje original. El IP es el encargado de “enrutar’ o encontrar la

ruta de destino de los paquetes que forman el mensaje.

Este protocolo tiene caracteristicas importantes entre las cuales estan:

. Es un protocolo sin propietario

. Existen versiones para todas las plataformas

. Dispone de un sistema de direccionamiento universal
" Es la base del Internet, Intranet, Extranet.

" Es independiente de lo que llamamos capa fisica.

2.6 - Servidores
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Un servidor dentro de una red de computadores es una aplicacion o programa que realiza

procesos o tareas en beneficio de otras aplicaciones llamadas hosts o clientes.

También llamamos servidor al equipo fisico donde se encuentra este software, es una
maquina cuyo objetivo es proveer datos a los demas clientes de la red que se conectan al servidor
para que ellos puedan utilizar estos datos de la manera que convengan.

Dentro de los servicios que prestan los servidores se encuentran: Servidor DNS, Servidor

DHCP, Servidor Web, Servidor de Correo, Servidor de Aplicaciones, Bases de Datos entre otros.

2.6.1 - Servidores DNS

Un servidor DNS (Domain Name System) es utilizado para proveer a los usuarios de una
red un nombre de dominio equivalente a las direcciones IP y para localizar a los servidores de

correo electrénico de cada dominio.

En esencia, el servidor DNS es una base de datos distribuida y jerarquica que almacena
informacién asociada a nombres de dominio en Internet, la cual tiene como directorio raiz al nodo

.”, y de este nodo descienden los demas, llamados dominios.

Los beneficios que presenta este servidor DNS son la conveniencia, consistencia y la
simplicidad. La conveniencia debido a que los hombres conocidos por el usuario son mas faciles
de recordar que sus direcciones IP. La consistencia debido a que las direcciones IP pueden
cambiar pero lo nombres permanecen constantes. Y por ultimo, la simplicidad porque los usuarios

necesitan aprender s6lo un nombre para encontrar recursos ya sea en Internet o en una Intranet.

En Internet, los dominios tienen distintos nombres y ademas se diferencian por el nodo del
pais o de organizaciones internacionales, cada pais tiene su propio dominio, por ejemplo: .ar, .ec,
.mx para Argentina, Ecuador y México respectivamente.

Ademas, las organizaciones también se diferencian por los dominios, asi tenemos: .edu,
.com, .mil, .gov para las organizaciones educativas, comerciales, militares, gubernamentales

respectivam ente, entre otros.
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2.6.2 - Servidores DHCP

DHCP significa Protocolo de Configuraciéon Dindmica de Servidores (Dynamic Host
Configuration Protocol, por sus siglas en inglés), es un protocolo empleado para que los clientes
de una red puedan obtener su configuracion (direccion IP, mascara de red, puertas de enlace,
etc.) de manera dindmica a través de un servidor de este protocolo, sin olvidar del mecanismo de

asignacion dinamica de direcciones IP.

Utilizamos este protocolo en un servidor para administrar, supervisar y distribuir de forma
centralizada las direcciones IP a cada computador de una red, de manera dindmica, sin que el

usuario tenga que colocar manualmente la direccion de red para entrar a la Intranet o Internet.

Los beneficios que encontramos al utilizar este protocolo en un servidor DHCP son: la
administracion centralizada de las configuraciones de IP, la sencillez en la configuracion de IP de
host haciéndola dindmica y la flexibilidad que presente el protocolo para el cambio de informacion

de configuracién de IP.

2.6.3 - Servidores Web

Un servidor web es un programa que se ejecuta de forma continua en un computador,
manteniéndose a la espera de peticiones por parte de un host o cliente por medio de un
navegador de Internet y que contesta a estas peticiones de manera adecuada, sirviendo una

pagina web que serd mostrada en el mismo navegador.

Este servidor web implementa el protocolo http (hypertext transfer protocol), lo que

permite acceder y transferir paginas web, paginas HTML* e hipertextos.

Entre los servidores web mas populares del mercado se encuentra: Apache, Internet

Information Services (lIS), Cherokee entre otros.

12 Hypertext Markup Language, formato de archivo que incluyen textos complejos con enlaces, figuras,
formularios, animaciones, etc.
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2.6.4 - Servidores de Correo

Son tan necesarios y funcionan casi de la misma manera que los servidores web, estos
servidores de correo mueven y almacenan el correo electronico a través de la Internet, con

independencia de la red que los usuarios estén utilizando.

2.6.5 - Servidores de Aplicaciones

Este tipo de servidores son los encargados de ejecutar ciertas aplicaciones de software,
generalmente son utilizados para ser la conexién entre los servidores de bases de datos y los

usuarios.

También a los servidores de aplicaciones se los conoce por ser el software instalado en
un equipo para facilitar la ejecucién de otras aplicaciones. Entre los servidores de aplicaciones
mas conocidos en el mercado tenemos: WebSphere de IBM, Oracle Application Server de Oracle

Corporation, Weblogic de BEA, Tomcat de Apache Software Foundation entre otros.

El uso comun de servidores de aplicaciones y sus componentes son los portales web, que
permiten a las empresas la gestion y administracion de su informacion, asi como ofreces otros

servicios web de manera transparente para el cliente.

2.7 - Sistema de Cableado Estructurado

El Sistema de Cableado Estructurado es la interconexién de un edificio o un grupo de
edificios donde se transmite o reciben sefiales de telecomunicaciones relacionadas con voz, datos,

video y control utilizando un mismo tipo de cable: fibra dptica, par trenzado o cable coaxial.

El cableado estructurado tiene caracteristicas importantes como:

» Utiliza normas internacionales de los distintos organismos internacionales como ANSI,

EIA, TIA, IEEE, IEC, etc.
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» Permite modificaciones y adaptaciones tecnoldgicas sin necesidad de volver a
cablear.

»  Permite un tiempo de vida Util de 0 a 15 afios.

» Facilita la administracion de equipos de computacion.

Ademas los objetivos que persigue el cableado estructurado son:

»  Garantizar que el disefio fisico de la red sea en base a estandares.

= Agilitar de mejor manera la correccion de errores.

= Garantizar la escalabilidad de la red de computadores.

Los Sistemas de Cableado Estructurado se instalan de acuerdo a la norma de cableado
para telecomunicaciones EIA/TIA/568-A, emitida por la Asociacion de la Industria de

Telecomunicaciones (TIA) junto con la Asociacién de la Industria Electronica (EIA).

Ademas, ANSI/EIA/TIA emiten un conjunto de normas que complementan la EIA/TIA 568-

A,y son:

= EIA/TIA 569.- Define la infraestructura del cableado de telecomunicaciones, a traves
de tuberias, registros, pozos, canales, etc.

= EIA/TIA 570.- Establece el cableado de uso residencial y pequefios negocios.

= EIA/TIA 607.- Define el sistema de tierra fisica y el de alimentacion bajo las cuales se

deberan operar y proteger los elementos del sistema de cableado estructurado.

El sistema de cableado estructurado esta dividido en varios subsistemas:
1. Cuarto de Distribucion

2. Cableado Vertical

3. Cableado Horizontal

4. Area de Trabajo

2.7.1 - Subsistema Cuarto de Distribuciéon

El subsistema Cuarto de Distribucién es un espacio en el edificio donde se encuentran los
equipos de red, estos son: routers y/o switches. Los aspectos de disefio de este subsistema estan

especificados en el estdndar EIA/TIA 569A.
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Dentro de estos cuartos se ubican también los gabinetes de telecomunicaciones o “racks”,
donde se ordenard y administrard el sistema de cableado estructurado e incluyen las

terminaciones mecanicas y/o cross-connect para el cableado tanto horizontal como el vertical.

2.7.2 - Subsistema Cableado Vertical

El Cableado Vertical o llamado “Bakbone”, permite la conexién entre cuartos de
telecomunicaciones, entre gabinetes de telecomunicaciones, generalmente conecta los equipos de

red entre pisos.

Ademas de la conexion vertical entre pisos, incluye, los cables entre edificios, cables entre

un cuarto de equipos y cable de entrada a los servicios del edificio (acometida).

2.7.3 - Subsistema Cableado Horizontal

El subsistema de Cableado Horizontal comprende el conjunto de medios de transmision
(cables, fibras, coaxiales, etc.) que unen los puntos de distribucién de planta o cuarto de
telecomunicaciones de piso con el conector del puesto de trabajo.

Se encuentra establecido que la distancia méaxima del cableado horizontal utilizando el

cable par trenzado UTP sera de 100 metros.

2.7.4 - Subsistema Area de Trabajo (Work Area)

El Area de Trabajo se extiende desde el enchufe de conexién, llamado punto de red hasta
los dispositivos o estaciones de trabajo. Puede ser un simple cable con los conectores adecuados

0 un adaptador para convertir o amplificar la sefial.

2.8 — Metodologia para la construccién de la Intranet

Se seguiran los pasos determinados a continuacion para obtener como producto final la

red de computadores que se utilizaran para disefar todos los servicios propuestos en el proyecto.
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2.8.1 - Area de Estudio

Es el area geografica donde se limita el estudio del proyecto. Hay que limitar el lugar
donde ird implementada la red de computadores, tomando en cuenta las futuras modificaciones en

el espacio fisico del establecimiento.

2.8.2 - Tipo de Investigacion

Tiene que ver con la manera que se lleva la investigacion, puede realizarse en un lugar fijo
o en el campo. Generalmente el tipo de investigacion esta ligado al tipo de proyecto que se lleve a
cabo; por ejemplo, un proyecto de investigacién la mayoria de veces se realiza en un lugar fijo, sin
dejar de lado el alcance que tenga cada uno de los proyectos. El tipo de investigacion depende

mucho del alcance del proyecto.

2.8.3 - Poblacion y Muestra

Se refiere a la muestra poblacional que se utilizara para la recoleccion de los datos que se
utilizaran en el desarrollo del proyecto. Entre mayor tamafio de la poblacion seria mejor el analisis,
pero hay que tener cuidado en la correcta toma de la poblaciéon y muestra ya que muchas veces

podemos equivocarnos al momento de realizar el analisis.

2.8.4 - Técnicas de Recoleccion de datos

Son las diversas formas en que se pueden recolectar datos, como las entrevistas,

observaciones, etc. Podemos utilizar cualquiera de estas técnicas o segin sea el caso se

utilizaran las necesarias.

2.8.5 - Ingenieria de Detalle
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Son las especificaciones de los componentes de hardware y software que intervienen en
el proyecto. Describen la utilidad y justificacion de la implementacion de los diferentes
componentes (hardware y software) y que permitiran mantener un buen rendimiento y eficiencia.
Dentro de estas especificaciones, tenemos:

e Estandar de red a utilizar.

e Topologia de red

e Sistema Operativo

e Protocolo de comunicacion

e Aplicaciones que se utilizaran en las estaciones de trabajo.

2.9 — Metodologia para la construccion del Portal Institucional

La metodologia que utilizaremos en el desarrollo y construccion del portal institucional del
Centro Educativo el Trébol sera la Metodologia RUP (Rational Unified Process) que consta de
varios pasos y procedimientos secuenciales e interdependientes para desarrollar software. La
metodologia RUP la utilizaremos para las etapas de andlisis, disefio y construccion de nuestro

portal.

RUP es una metodologia orientada a objetos creada por Booch, Rumbaught y Jacobson.
Su orientacién va hacia los casos de uso, en diferenciacién de metodologias como OMT que es

orientada a datos o de CRC y OORAM que son orientadas a comportamiento, entre muchas otras.

La metodologia RUP utiliza UML como lenguaje de notacion, para preparar todos los
esquemas de un sistema de software. El lenguaje UML"® es parte fundamental de RUP, ya que

sus desarrollos fueron paralelos y por el mismo grupo de personas.

Dentro del lenguaje UML, es importante conocer conceptos basicos y diagramas que

ocuparemos en el desarrollo del producto software, entre los cuéles tenemos los siguientes:

13 Unified Modeling Language es un lenguaje de notacién que unifica las notaciones de Booch, Rumbaught y
Jacobson



Diagrama de Caso de Uso: Representa la forma en como un Cliente (Actor) opera
con el sistema en desarrollo, ademas de la forma, tipo y orden en como los elementos

interactlan (operaciones).

Diagrama de Secuencia: Es uno de los diagramas mas efectivos para modelar
interaccion entre objetos en un sistema. Un diagrama de secuencia se modela para
cada caso de uso. Ademas, estos diagramas contienen detalles de implementacion del
escenario, incluyendo los objetos y clases que se usan para implementar el escenario,

y mensajes pasados entre los objetos.

Diagrama de Clases: Es el diagrama principal de disefio y andlisis para un sistema.
En él, la estructura de clases del sistema se especifica, con relaciones entre clases y
estructuras de herencia.

Durante el andlisis del sistema, el diagrama se desarrolla buscando una solucion ideal.
Durante el disefio, se usa el mismo diagrama, y se modifica para satisfacer los
detalles de las implementaciones, el diagrama de clases se desarrolla a través de
informacién obtenida en los Casos de Uso y Diagramas de Secuencia, es decir, se
elabora para tener en cuenta los detalles concretos de la implementacion del sistema.
Los objetos encontrados durante el analisis son modelados en términos de la clase a
la que instancian, y las interacciones entre objetos son referenciados a relaciones
entre las clases instanciadas.

Modelo Relacional: En este modelo se representan los datos y las relaciones entre
estos a través de una coleccion de tablas, en las cuales los renglones (tuplas)
equivalen a cada uno de los registros que contendra la base de datos y las columnas

corresponden a las caracteristicas (atributos) de cada registro localizado en la tupla.

2.9.1 - Ciclos y Fases

Un proyecto realizado siguiendo la metodologia RUP divide al proceso en ciclos, teniendo

un producto al final de cada uno. Cada ciclo se divide en cuatro fases:

1.
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2. Elaboracion
3. Construccion

4. Transicion

Cada fase concluye con un hito bien definido donde deben tomarse decisiones

importantes en cuanto al proyecto.

2.9.1.1 - Inicio

En esta fase se realizan las siguientes actividades:
= Establece la oportunidad y alcance del proyecto
= Se identifican todas las entidades externas con las que se trata (actores) y se
define la interaccién a un nivel de abstraccion, dentro de esto tenemos:

o ldentificar todos los casos de uso
o Describir algunos en detalle

= Dentro de la oportunidad del negocio tenemos:
o Criterios de éxito
o ldentificacién de riesgos
o Estimacion de recursos necesarios

o Plan de fases incluyendo los denominados hitos

Como productos de esta fase, son los siguientes:

= Un documento general con los requerimientos generales del proyecto,
caracteristicas principales y restricciones.

» Modelo inicial de casos de uso, con un estimado de 20% listos.

= Caso de negocio que incluye el contexto, criterios de éxito y prondstico financiero.

» |dentificacion inicial de riesgos.

*» Plan de proyecto



»= Uno o més prototipos. Un prototipo es una representacion limitada del disefio de
un producto que permite a las partes responsables de su creacion experimentar su

uso, probarlo en situaciones reales y explorar su uso.

Como hitos en esta fase tenemos que determinar bien los Objetivos del Ciclo de Vida,

ademas de:

» Las partes interesadas deben acordar el alcance y la estimacion de tiempo.

= Se debe comprender los requerimientos y expresarlos en los casos de uso.

2.9.1.2 - Elaboracion

En esta fase se tiene como objetivos los siguientes:

= Analizar el dominio del problema a solucionar.

= Establecer una arquitectura base sélida

= Seguir un plan de proyecto.

= Eliminar los elementos de mucho riesgo para el desarrollo del proyecto sin

problemas.

Como productos de esta fase:

= Debido a que es la parte mas critica del proceso, se decide si vale la pena seguir
con el proyecto o no, se podria decir que toda la ingenieria de mayor peso esta
realizada.

= A partir de este punto, la arquitectura, requerimientos y planes de desarrollo se
vuelven estables.

» Hay menos riesgos y se puede planificar el resto del proyecto con menor
preocupacion de no cometerlos.

» Se construye una arquitectura ejecutable que contenga los casos de uso criticos y

los riesgos plenamente identificados.



Los modelos de casos de uso deben estar completados en al menos 80% con las
descripciones detalladas.

Otros requerimientos no funcionales o no asociados a casos de uso.

La descripcioén de la arquitectura del software.

Un prototipo ejecutable de la arquitectura.

Una lista de riesgos.

Como hitos en esta fase tenemos la Arquitectura del Ciclo de Vida, debemos establecer

las condiciones de éxito de la elaboracion:

¢ Es estable la vision del producto?

¢ Es estable la arquitectura?

¢Las pruebas de ejecucién demuestran que los riesgos han sido abordados y
resueltos?

¢ Es el plan del proyecto algo realista?

¢ Estan de acuerdo con el plan todas las personas involucradas?

2.9.1.3 - Construccion

En esta fase se realizan las siguientes actividades:

Los componentes restantes se desarrollan e incorporan al producto.

Todo el sistema es probado en profundidad.

El proyecto esta en la produccién eficiente y ya no en la creacion intelectual.
Puede hacerse construccion en paralelo, pero esto exige una planificacion

detallada y una arquitectura estable.

Como productos de esta fase, son los siguientes:

El producto software integrado y operativo, corriendo en la plataforma adecuada.

Manuales de usuario.
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Como hitos en esta fase tenemos la Capacidad Operacional, debemos establecer las

condiciones de éxito:

= ¢ El producto esta maduro y estable para instalar en el ambiente del cliente?
» (Esta el cliente listo para recibirlo?
= Ademas, la obtencién de un producto BETA que debe decidirse si puede ponerse

en ejecucioén sin mayores riesgos.

2.9.1.4 - Transicion

En esta fase se realizan las siguientes actividades:

» El objetivo de la Transicién es traspasar el software desarrollado a la comunidad
de usuarios o clientes.
= Unavez instalado surgiran nuevos elementos que implicaran nuevos desarrollos.
= Ademas incluyen:
o Las pruebas BETA para validar el producto con las expectativas del
cliente.
o Ejecucién paralela con sistemas antiguos.
o Conversion de datos.
o Entrenamiento de usuarios.

o Distribuciéon del producto software.

Como hito en esta fase tenemos ya al producto revisado y liberado al mercado para su

utilizacion.
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2.9.2 - Elementos de RUP

La metodologia RUP tiene varios elementos que son los workers, actividades, artefactos y

workflows.

2.9.2.1 — Workers

El Worker o Trabajador define el comportamiento y las responsabilidades de un individuo,

Como responsabilidades podemos decir que debe realizar una serie de actividades y ser

2.9.2.2 — Actividades

Figura 2.7 Fases de la metodologia RUP

es el rol que desempefa una persona en un momento dado. Una persona puede tener varias

responsabilidades o roles durante el proyecto.

el responsable de una serie de artefactos.
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Una actividad es una unidad de trabajo que se asigna a un worker, por ejemplo, crear o
modificar un artefacto. Ademas, una actividad involucra a un solo worker y un nimero pequefio de

artefactos.

A las actividades se las considera en la planificacion y evaluacion del progreso del
proyecto, como por ejemplo:
= La actividad Encontrar actores y casos de uso tiene como worker al Analista.
» La actividad Planificar una iteracion, le corresponde al worker Administrador de
proyecto o también,

= |La actividad Revisar el disefio, tiene como worker al Revisor de disefo, etc.

2.9.2.3 — Artefactos

Los Artefactos son los productos tangibles del proyecto. Son usados por los workers para
realizar nuevas actividades y son el resultado de esas actividades.

Podemos tener gran cantidad de artefactos, depende de la magnitud y alcance del
proyecto, por ejemplo: el modelo del caso de uso, una clase o caso de uso, el cddigo fuente, el

cbdigo ejecutable, etc.

2.9.2.4 — Workflows

Hay que diferenciar entre lo que es un proceso y un flujo de trabajo o wokflow. El conjunto

de actividades, workers y artefactos constituyen un proceso.

Un workflow o flujo de trabajo es una secuencia de actividades que produce un resultado,

no siempre es posible representar workflows en nuestros proyectos.

Por ejemplo, el workflow de ingenieria seria el conjunto de: Modelamiento del negocio,
Requerimientos del sistema, Analisis y disefio, Implementacion, Pruebas y Distribucion. En cambio
el workflow de apoyo seria el conjunto de: Gestién de configuracion y cambios, Gestion del

proyecto y Gestién del entorno.
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2.9.3 - Caracteristicas de RUP

La metodologia RUP tiene tres caracteristicas principales que son:

= Proceso Dirigido por los Casos de Uso
=  Proceso lterativo e Incremental

= Proceso Centrado en la Arquitectura

2.9.3.1 - Proceso Dirigido por los Casos de Uso

Los casos de uso son la representacion gréafica de los procesos que se realizan dentro de
un sistema, integran el trabajo de las diferentes etapas de un proyecto, requisitos, andlisis, disefio,

implementacion y pruebas.

En la Figura 2.8 se muestra el estado de los aspectos de los Casos de Uso a la

culminacion de cada fase:

Estado de aspectos de los Casos de Uso al finalizar cada fase
Casos de Uso
Modelode (. .o deUso CasosdeUso Casosde Uso Diseiiados,
Tllagmnuinn do Identificados Descritos Analizados Implementados v
s a Probados
Muy poco, puede que
Fase de s6lo alao relativo a un
Concopcitn 50% - 70% 50% 10% 5% prototipo para probar
conceptos
Elalm': cién Casi el 100% 80% o méas 40% - 80% 20% -40% Menos del 10%
Faﬁ & L1} 0, 0, [i} o
Construccién 100% 100% 100% 100% 100%
Fase de
Transicién
The Unified Software Development Process. 1. Jacobson, G. Booch y ). Rumbaugh. pagina 358. Addison-Wesley, 1959,

Figura 2.8 Estado de los aspectos de los Casos de Uso al finalizar cada fase

2.9.3.2 - Proceso lterativo e Incremental
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El ciclo de vida es Incremental ya que pasamos de fase en fase secuencialmente y es
Iterativo porque una vez que concluimos las fases, repetimos las mismas no sin antes verificar y
corregir errores en la iteracidon anterior, hasta obtener un producto software compatible con las

necesidades del cliente.

Analisis|

Disefio \

Codific.| ™\,

n veces Pruebas e
Integracion

/

Figura 2.9 Ciclo de vida Iterativo e Incremental

Para cada iteracion se debe tomar en cuenta:

= Estudiar los riesgos en cada iteracion.

» Analisis de los casos de uso

= Disefio estético del sistema, de los formularios y paginas que componen el
sistema.

= Acoplamiento del nuevo cédigo y pruebas que van mejorando con cada iteracion.

= Evaluacion del prototipo en cada entrega al usuario final.

= Entrega de documentacién e instalacién del prototipo.

2.9.3.3 - Proceso Centrado en la Arquitectura

La metodologia RUP establece el mejoramiento sucesivo de una arquitectura, construida y

mostrada en un prototipo evolutivo.
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Como arquitectura de un sistema es la organizacién o estructura de sus partes mas

relevantes.

Ademas de las caracteristicas principales de RUP, existen otras que también son parte de

la metodologia y que no se debe dejar de lado, como son:

1. Tamafio del proyecto.- RUP estd pensado para ser utilizado en proyectos
grandes, en cuanto a tamafio y duracion. Esta caracteristica podemos aceptarla en
nuestro proyecto debido a que RUP es de caracter general y puede acoplarse a

cualquier tipo de proyecto.

2. Obtencidn de requisitos.- RUP describe los requerimientos del sistema desde el
punto de vista del usuario, valiéndose de los Casos de Uso, eso si, sin inmiscuirse

en detalle de implementacion para que tenga capacidad de mejoramiento y analisis.

3. Carga de trabajo.- RUP es un proceso pesado, toma como punto primordial la
generacion de documentacién, que servira para el control del desarrollo de software
en todas sus fases. Con el manejo de esta documentacién se trata de prevenir y

corregir riesgos y/o fallos que se pueden generar en el desarrollo del proyecto.

4, Relacion con el cliente.- Esta metodologia es util con el cliente porque al final de
cada fase presenta los resultados obtenidos para ser evaluados y si son aceptados
se sigue con la siguiente fase. La calidad de los documentos seran evaluados en
todo el ciclo de vida del proyecto.

5. Desarrollo.- La metodologia RUP se basa en un proceso iterativo, esto permite

llegar a obtener la solucién sin entrar demasiado en muchos detalles.

6. Conocimiento sobre la arquitectura.- El RUP intentara reducir la complejidad del
software que se va a producir a través de la planificacién intensiva, esto se debe a
gue se evita que por la falta de alguna parte del equipo se vaya abajo el proyecto

por la insuficiencia de conocimiento.



CAPITULO 3

DISENO DE LA INTRANET

3.1 - Area de Estudio

Nuestra area de estudio y donde ird implementada la red de computadores sera las
instalaciones del Centro Educativo “El Trébol” esto es, en la Panamericana Norte Km. 4, sector La

Bota de la ciudad de Quito.

3.2 - Tipo de Investigacion

La investigacién se realizara en el campo, debido a que la informacién que se requiere

para realizar el proyecto se obtendra de las instalaciones y documentacion del Centro Educativo.

3.3 - Poblacién y Muestra

Para la recoleccién de los datos, se tomard en cuenta al personal administrativo y

docentes que laboran en la Institucién.

3.4 - Técnicas de Recolecciéon de datos

Para la obtencién de los datos, es necesario realizar observaciones directas de las
instalaciones para conocer la realidad actual que presenta todas las dependencias. Ademas, se
realizara entrevistas a los directivos de “El Trébol”.

3.5 -Ingenieria de Detalle
Presentamos las especificaciones de hardware y software que se tomaran en cuenta para

la implementacion de la red de computadores.

3.5.1 — Estandar de red a utilizar
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El estandar que se utilizard para el disefio de la intranet sera Fast Ethernet, segin la

norma IEEE 802.3u.

Dentro de las ventajas de utilizar esta norma es el bajo costo de su implementacion y la
proteccién de las estaciones de trabajo conectadas a la intranet, razén por la cual se empleara una
topologia fisica de estrella, para evitar que cualquier usuario desconecte su estacion y deje sin

servicio al resto de equipos de la red.

Este estandar define el uso del cable UTP categoria 5e, lo que permitiria velocidades de

100/1000 Mbps, lo que se adapta con los requerimientos de nuestra red.

3.5.2 — Sistema de Cableado Estructurado

3.5.2.1 — Factibilidad

En la factibilidad técnica es un proyecto realizable, tenemos en el mercado los diferentes
equipos y dispositivos de comunicacion que seran el soporte para la implementacion de la intranet,
asi como la disponibilidad del personal técnico para el manejo de estos equipos.

En el tema de la factibilidad econdmica, el costo que representa el implementar el disefio

gue se propone es bajo, debido a que la tecnologia a utilizar es la estandar del mercado.

Como factibilidad operacional se puede mencionar que los requerimientos establecidos
determinaron que no existia ningun sistema de cableado estructurado previo y que la operabilidad
mejoraria al implementar el sistema de cableado estructurado y se utilizaria hasta cuando nos

permita su ciclo de vida.

3.5.2.2 — Consideraciones

Se debe tomar en cuenta el costo de los materiales, mano de obra e interrupciéon de

labores cotidianas al realizar los cambios en el cableado estructurado.
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El cableado horizontal serd capaz de respaldar todas las aplicaciones del proyecto y la

distribucién estara planificada para la extension a nuevos usuarios.

El cableado estructurado esté disefiado sélo para la transmision de datos, debido a que al
tratarse de una institucion educativa de nivel basico, la transmisiéon de voz no es justificable en el
alcance del proyecto, sin embargo, la categorizacion y configuracion de la red podria soportar este

servicio.

Por Gltimo, el cableado estructurado va a ser disefiado independientemente del sistema
eléctrico, con las debidas distancias y estandares para no interferir con las luces, aire

acondicionado, motores, etc.

3.5.2.3 — Categoria

La categorizacion del cableado estructurado para el proyecto vendra dado por la categoria

5e, por varias razones gque presentamos a continuacion.

Las aplicaciones del sistema utilizaran una velocidad de transmision de 100/1000 Mbps,
tecnologia Fast Ethernet y utilizaran cables UTP, que estan contemplados dentro de esta

categoria.

El costo de los materiales es menor comparado con las nuevas tecnologias, como el caso
de la categoria 6 y la fibra éptica ya que no justificariamos la inversion al tratarse de una red para

una institucién educativa y el tipo de sistema a implementar.

Las distancias y espacio fisico de la red estan dentro de las normas contempladas en la

categoria elegida, asi como la topologia que veremos mas adelante en el capitulo.

3.5.2.4 — Normas

En el cableado interno de las instalaciones (oficinas) se seguira la norma EIA/TIA-A-568-A
debido a las siguientes justificaciones:
e Esta norma especifica un sistema de cableado genérico.

¢ Respalda un ambiente de multiples productos y fabricantes.
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e Lanorma es independiente de las aplicaciones.
e Establece los requisitos minimos de desempefio de la red.
e Aplicable en ambientes de oficina.
e Es (til para la categoria 5e.
En el cableado externo (ambiente de tendido del cable exterior) se seguira la norma

EIA/TIA 569, debido a las siguientes justificaciones:

e Estandarizar el disefio y construcciéon de la infraestructura que soportara a los
medios de transmision.

e Lanorma es independiente de las aplicaciones.

e Acorde con la categoria de cable a implementar.

e Especifica un sistema de cableado genérico.

3.5.2.5 - Topologia

La topologia a utilizar sera la de estrella por normativa 568-A, es decir, cada estacion de

trabajo se conecta a un punto central, facilitando la interconexion y la administracién de la red.

Ademas, esta topologia permite la comunicacion con cualquier dispositivo de una solucién

de cableado independiente, utilizando diferentes tipos de medios.

Cada salida del area de trabajo debe estar conectada directamente al cuarto de
telecomunicaciones, debido a que no se permiten empates (multiples apariciones del mismo par

de cables en diversos puntos de distribucidn) en la distribucién horizontal.

Cada equipo se comunica con otro a través del nodo central, de manera que cada
conexion no tiene que soportar multiples computadores en competencia por acceso y es posible

lograr altas velocidades de transferencia de datos.

3.5.2.6 — Subsistemas

3.5.2.6.1 Subsistema Cuarto de Distribucién
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Este subsistema estd compuesto de tres etapas: el Departamento Administrativo, el

Cuarto de Servidor y el Rack Empotrable.

El Departamento Administrativo consta de un switch capa 2 de 8 puertos 100/1000 Mbps
con una bandeja empotrada a la pared donde recibe la extensiéon de red del servidor y de alli

reparte la sefial a todo el departamento.

T-Hm 1

Conexidén hacia el servidor

O.66m

*

i ]}

0.63m

gl

Figura 3.1 Disposicién del Departamento Administrativo

El Cuarto de Servidor consta de un switch capa 2 de 8 puertos 100/1000 Mbps con una
bandeja empotrada a la pared y adicionalmente existe un ventilador semi-industrial que servira
para acondicionar el ambiente y mantener una temperatura de 2 °C aproximadamente. Desde el
servidor de aplicaciones que se encuentra en este cuarto se emitira los servicios que prestara el
sistema.

Se utilizaran switches capa 2 por el motivo que dividen los dominios de colisién en la red y
se podrian configurar para obtener un mejor performance, asi como mantendrian el mismo ancho
de banda en cada puerto del dispositivo. En cambio si utilizdramos hubs o concentradores, tan
solo extenderiamos estos dominios de colision y el ancho de banda se dividiria para el nUmero de

usuarios que utilicen la intranet.
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1.42m

CLUARTO COMUNICACIONES

VEMTILAC II:IN_:

1. 40"

143m

Conexidn de origen de

Figura 3.2 Disposicién

del Cuarto de Servidor

El Rack
Empotrable compuesto por un switch capa 2 no configurable de 24 puertos 100/1000 Mbps y un
patch panel de 24 puertos etiquetados e identificados con sus respectivos patch cords cumpliendo
las normas estandares y ordenandolos para tener un facil mantenimiento y operacién de la red,
ubicado en el laboratorio 2, sera el que reciba la sefial de la aplicacién y la repartir4 a los dos

laboratorios de computacion.
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1 20m |

Laboratorio 2 Conexion hacia el servidor

1. 08m

I 1.01m

1 p——d} |

Figura 3.3 Disposicion del Rack Empotrable

En las tres etapas, el acceso estara restringido para los estudiantes y docentes, no asi
para el personal administrativo y administradores de la red y aplicaciones que previamente estaran
capacitados para el manejo de los equipos. Cada etapa esta provista de fuentes de energia

estables, incluyendo las conexiones a tierra.

3.5.2.6.2 Subsistema Cableado Vertical

Dentro del Cableado Vertical, no existe ningln tipo de comunicacion entre pisos de un
mismo edificio. Para la comunicacion dentro del campus, seguiremos la norma EIA/TIA 569 que
indica el acceso del cable externo al edificio. Después de realizar la inspeccién del terreno, se
utilizara una manguera anillada rigida PVC de 1” que se encuentre a una distancia de 1,5m bajo el
nivel del suelo, y en el interior la conexion sera realizada con cable UTP categoria 5e, no es la
mas aconsejable para el trayecto principal pero se acopla a la distancia méxima permitida y sobre

todo al presupuesto requerido por el cliente.

Para el célculo del cableado para este subsistema, se realizara de la siguiente manera:
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1. Determinar la ruta del cable (descrita en los planos de la Institucion, ver Anexo A).

2. Establecer el area (til en cada cuarto.

3. Medir la distancia desde el Cuarto de Servidor al Repartidor de Planta.

Ubicacién Distancia
Departamento Administrativo 4159 m
Laboratorio Uno — Dos 61.10 m

Tabla 3.1 Distancias del Cuarto de Servidor al Repartidor de Planta

4. Afadir un 10% del valor para la holgura

. Incremento de la
Ubicacion
holgura
Departamento Administrativo 45.75 m
Laboratorio Uno — Dos 67.21m
Total: 112.96 m

Tabla 3.2 Incremento de la holgura en las distancias del Cuarto de Servidor al Repartidor de
Planta

5. Dividir el valor total de 112.96m para 305 metros, la longitud aproximada de cada

rollo de cable UTP. En nuestro caso resultaria 0,37 rollos

El cableado vertical se ha disefiado segun la topologia en estrella, cumpliendo las normas

EIA/TIA 568 y EIA/TIA 569.

3.5.2.6.3 Subsistema Cableado Horizontal

Los conectores que se utilizardn en este cableado seran los RJ-45, de manera de utilizar

los ocho contactos con los cuatro pares de cable para la transmision y recepcion de datos.
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El cable recomendable para interiores es el UTP (Unshield Twisted Pair), categoria 5e y
soporta frecuencias de 100 MHz. Este cable, formado por cuatro pares trenzados individualmente
y de cobre de calibre AWG 24 y aislamiento de polietileno de 0,5mm de diametro y de acuerdo con

las normas EIA/TIA 568B de 100 ohmios.

Al tratar el tema de esquema de colores de los cables UTP, podemos decir que se
implementaran con el esquema de colores Tipo A (estandar EIA/TIA 568 A), utilizando la
identificacion de colores y numero de identificacién de cada cable. Los cables 1 y 2 seran

utilizados para la recepcion (Rx) y los cables 3 y 6 para la transmision de datos (Tx).

1 “Yerde f Blanco 1 Yerde / Blanco
2 “Yerde 2 Yerd g
3 Maranja / Blanco 3 |Maranja / Blanco
4 Azul 4 Azul
g Azul / Blanco 5 Azul f Blanco
G Maranja 6 |Maranja
7 Café / Blanco 7 Café / Blanco
3 Café 8 Café
Extremo A del cable Extremo B del cable

Figura 3.4 Distribucion de colores en cada extremo del cable

Con respecto a la distancia y cantidad de cable a utilizar, se debe cumplir con la longitud
maxima de 90 metros independientemente del medio, contando ademas con los 10 metros de los
patch cords y cable para el area de trabajo y closet de telecomunicaciones, en total 100 metros de

longitud. En la figura 3.5 muestra lo anteriormente acotado.
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Figura 3.5 Distancia maxima del cableado horizontal

Para el célculo total de longitud del cableado horizontal, se realizard de la siguiente

manera:

1. Determinar la ruta del cable (descrita en los planos arquitecténicos de la

institucién, ver Anexo A).

2. Establecer el area util en cada cuarto.

3. Medir la distancia al punto mas lejano.

Ubicacion Dlstar10|a z_;ll punto
mas lejano
Laboratorio Uno 9.18m
Laboratorio Dos 4.40m
Departamento Administrativo 524 m

Tabla 3.3 Distancias al punto més lejano de cada cuarto

4. Medir la distancia al punto méas cercano

Distancia al punto

Ubicacion .
mas cercano

Laboratorio Uno 1.30m
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Laboratorio Dos 0.60m

Departamento Administrativo 391m

Tabla 3.4 Distancias al punto més cercano de cada cuarto

5. Sumar las distancias respectivamente y realizar el promedio (dividir entre dos).

. Promedio de
Ubicacion distancias
Laboratorio Uno 5.24m
Laboratorio Dos 250m
Departamento Administrativo 4.58m

Tabla 3.5 Promedio de distancias de cada cuarto

6. Anfadir un 10% del valor del promedio para la holgura

. L, Incremento de la
Ubicacion
holgura
Laboratorio Uno 576m
Laboratorio Dos 275m
Departamento Administrativo 504 m

Tabla 3.6 Incremento de la holgura en cada cuarto

7. Afadir holgura de terminacién (3 metros)

. Incremento de la holgura de
Ubicacion : L.
terminacion
Laboratorio Uno 876m
Laboratorio Dos 575m
Departamento Administrativo 8.04 m

Tabla 3.7 Incremento de la holgura de terminacion de cada cuarto

8. Multiplicar segiin el nimero de puntos.

Ubicacion Longitud x I\_Iumerq d_e puntos =
longitud méxima
Laboratorio Uno 8.76 m * 12 puntos = 69 m
Laboratorio Dos 5.75m* 6 puntos =34.5m
Departamento Administrativo 8.04m* 2 puntos = 16.08 m
Total: 119.58 m
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Tabla 3.8 Longitud segun el nUmero de puntos de cada cuarto

9. El valor total del cableado horizontal seria 119,58m de cable UTP.

3.5.2.6.4 Subsistema Area de Trabajo

Los patch cords estan considerados también en categoria 5e, cada face plate tendra
capacidad para dos jacks e identificados con su respectiva etiqueta, los que seran utilizados como
puntos de red por pedido de la Institucion. Cada estacion de trabajo tendra una superficie

aproximada de 0,64m? como lo muestra la figura 3.6

0.75

0.85m

Figura 3.6 Superficie de cada estacion de trabajo

3.5.3 — Protocolo de comunicaciéon

El protocolo de comunicacion que se utilizard en la intranet sera el TCP/IP, debido a

razones importantes como son:

e Es un protocolo ruteable e independiente de la topologia, plataforma y del
hardware que se utilice en la red.

o Maneja los errores en la transmision de datos.

e Controla la transmisiéon de datos por medio del uso de sefiales de estado
predeterminadas.

e Existen versiones para todos los sistemas operativos.
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e Este protocolo es la base del Internet.

3.5.4 — Sistema Operativo

El Sistema Operativo para el proyecto esta determinado por Windows SERVER2003
Enterprise Edition para el servidor principal y Windows XP Professional Service Pack 2 para los

usuarios de la red.

El Windows SERVER2003 es un sistema operativo de multiples funciones capaz de

manejar tareas de servidor dependiendo de las necesidades, de manera centralizada o distribuida.

Dentro de las caracteristicas principales del sistema operativo del servidor, se muestran

en la figura 3.7:

Windows Server 2003 Windows Server 2003
Enterprise Edition Enterprise Edition
(32 y 64 bits) (32 y 64 bits)
) N* Maximo de
Servicios de 5i, incliddo procesadores g
Directordo Activo metadirectorio sapartados
Servicios de : 32 GB (32 bit)
Ficheras S Memoria maxima 64 CB (64 bif
Servicio de Si Requerimientos Procesador a 550 Mhe
Impresidn del sistema 256 MBRAM
recomendados 1.3-2.0 GB de espacio en disco
Clustering 8 Nodos
Servicios de g
Balanceo de Carga
Servicios IS Si
Servicios de Fax Si
Cortafuegos basico Si
Servidor,
Servicios de Administracidn Remota
Terminal Sesslon Diectory
Limite VPN Dimitada
Windows System S
Resource Manager
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Figura 3.7 Caracteristicas del Windows Server2003 Enterprise Edition

Ademas, el sistema operativo del servidor principal presentard beneficios como seguridad,

productividad y conectividad.

La seguridad proporcionando una infraestructura que brinde fiabilidad, disponibilidad y

escalabilidad para implementar una jerarquia de usuarios en la red.

La productividad ofreciendo herramientas que permiten implementar, administrar y utilizar

la intranet para obtener la productividad méaxima, ajustandose al disefio y reglas administrativas.

La conectividad brindando un servidor de aplicaciones que ayudara al acceso rapido, facil
y seguro a una intranet, haciendo uso de herramientas que permitan conectar servicios web y

aplicaciones internas.

De mano de los beneficios se puede también afiadir algunas justificaciones, como el uso

de las siguientes opciones del sistema operativo:

. Servicios FILE.- Al mejorar la estructura del sistema de archivos, es mas
conveniente utilizar, asegurar y almacenar tanto archivos como recursos ademas de

acceder a la informacién con herramientas de indexacion de contenidos mas rapido.

o Internet Information Services 6.0.- Estos servicios se encuentran redisefiados con
el objetivo de mejorar la seguridad, fiabilidad y rendimiento, se instala
completamente bloqueado por defecto. Es compatible con aplicaciones de clientes
permitiendo la replicacion de configuraciones de servicios web, de modo que los

administradores puedan reducir el tiempo de implementacién.

° .NET Framework.- Formado por tres elementos principales: un Common Language
Runtime (CLR), un conjunto jerarquico de librerias de clases unificadas y una
version de paginas de servidor denominada como ASP+. Los nuevos Enterprise
UDDI Services permiten reutilizar optimamente los servicios web dentro de la

intranet.

Ixxiv



o Windows 2003 Enterprise Edition Service Pack 1.- Es el sistema operativo de red
que se utiliza en el servidor, soporta el protocolo TCP/IP y proporciona una interfaz
amigable al administrador de la red.

El Windows XP Service Pack 2 sera el sistema operativo para los usuarios, presentando

una interfaz de facil manejo, ejecutando un conjunto de aplicaciones que cumplen con los

requerimientos de informacioén y trabajos que se manejan en las diferentes dependencias.

Este sistema operativo tiene integrado el web browser Internet Explorer 6.0, necesario

para el proyecto. También todas las ventajas de acceso y seguridad de un sistema confiable.

3.5.5 - Controlador de Dominio (Active Directory)

El Active Directory es la implementacién de seguridad en una red distribuida de
computadores. Obtendremos capacidad de renombrar dominios, posibilidad de redefinir el
esguema, desactivar definiciones de clase en el esquema y establecer relaciones de confianza

evitando problemas con las politicas de usuarios y grupos.

Utiliza el protocolo LDAP™ como una base de datos que almacena en forma centralizada

toda la informacién de un dominio de administracion.

La estructura mas simple dentro del Active Directory es llamada “arbol”, que se expande
en uno o mas dominios que se identifican usando la notacién de las zonas DNS, por esta razén, se

requiere de uno o mas servidores DNS para “memorizar” elementos arquitecturales de la red.

3.5.6 —Funciones de Servidor

3.5.6.1 — Servidor DNS

Este servidor almacenara informacion asociada a nombres de dominio. El dominio del

proyecto serd: trebol.edu.ec requerido asi por la institucion educativa, siguiendo las normas

4 Light Directory Access Protocol es un protocolo de aplicacién que permite el acceso a un servicio de
directorio ordenado y distribuido para buscar informacion en un entorno de red.
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internacionales de nombres de dominios para sitios web. A continuacibn se mostrara las

caracteristicas principales con sus valores asignados.

3.5.6.1.1 — Nombre del equipo servidor DNS

Se conservo la configuracion original que viene después de la implementacion del Active

Directory. En el proyecto se establecera el nombre de server2003 para el equipo servidor DNS.

3.5.6.1.2 — Interfaces

La direccion de interface que daré servicio a las consultas DNS corresponde a la direccion

IP 192.168.10.1

3.5.6.1.3 — Reenviadores

Los reenviadores son servidores que pueden resolver consultas DNS que el servidor
principal no ha respondido. En nuestro caso no existe ningun reenviador debido a que existe un
solo servidor y por lo tanto una sola zona de blsqueda.

3.5.6.1.4 — Supervision

Realizaremos pruebas para comprobar la configuracién del servidor DNS, se lo puede
hacer de manera manual o automatica. Para supervisar al servidor, habilitaremos la opcién para
ejecutar una prueba simple en intervalo de 1 hora. Adicionalmente se habilitar4 por defecto el

Visor de sucesos.

3.5.6.2 — Servidor DHCP

El servidor DHCP lo utilizaremos para la asignacion dinamica de direcciones IP, en un
intervalo optimo para el caso de nuevas maquinas que se integran a la red. Para el proyecto, los

pardmetros configurados se detallan a continuacion.
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3.5.6.2.1 — Nombre del equipo servidor DHCP

Se asignara el momento de configurar el Active Directory. En el proyecto se establecera el
nombre de server2003.trebol.edu.ec para el equipo servidor DHCP y el nombre del ambito que

utilizaremos serd TREBOL.

3.5.6.2.2 — Direcciones de &mbito IP

El segmento de red que utilizaremos sera desde 192.168.10.1 hasta 192.168.10.254 con
mascara de red 255.255.255.0. Con estos parametros se tiene la capacidad de contar con 254
usuarios disponibles.

Estas direcciones dinamicas estan configuradas para que sean asignadas por 30 dias, con
el objetivo de tener actualizados todas las computadoras y no desperdiciar direcciones IP con los

equipos que ya no pertenezcan a nuestra red.

3.5.6.2.3 — Intervalo de excepciones

El intervalo de excepciones lo utilizaremos para asignar direcciones estaticas a equipos
servidores y no se generen dinamicamente por el servidor DHCP. Este intervalo se fijara en las

direcciones IP desde 192.168.10.1 hasta la 192.168.10.10

Ademés, al tratarse de una intranet, no tiene asignada una puerta de enlace
predeterminada. La aplicacion WINS no estd configurada debido a que no existe cambio de
direcciones IP con frecuencia, mas bien temporalmente por mantenimiento realizado por el

personal adecuado y capacitado con la supervisién del administrador de dominio.

3.5.6.3 — Servidor de Archivos

El servidor de archivos estd habilitado para las necesidades exclusivas de la
Administracién, puesto que existiran carpetas indexadas con los perfiles de usuarios que tiene

cada uno de acuerdo a lo coordinado con la Directora de la Institucion.
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Los permisos estan seteados segun los perfiles e indexacion de acuerdo a lo planificado
(Ver Anexo B).

3.5.6.4 — Servidor de Aplicaciones

3.5.6.4.1 — Acceso a la aplicacion

La habilitacion de este servidor se debe a que nuestra aplicacion tiene tecnologia
ASP.NET vy utilizarda Web Services, haciendo que el sistema sea Optimo sin tener que usar otras
plataformas. En el proyecto se habilitardn las opciones de utilizacion de ASP .NET como lo

muestra la figura 3.8

. Extensiones de servicio Web

£ | Extension de servicio YWeb | Eskado |
“F Todas las extensiones CGI desc...  Prohibido
Permitir “§ Todas las extensiones ISAPI des...  Prohibido
. @ A5P.MET w1.1.4322 Permitido

Frohibir .

@ A3P MET »2.0,50727 Permitida
Fropiedades 48 Canector de datos de Internet Permitido
@ Extensiones de Servidor BITS Permitida

Figura 3.8 Accesos de servicios web en Windows 2003 Server

3.5.6.4.2 — Permisos de usuarios en el Servidor de Aplicaciones

El sistema operativo Windows 2003 Server permite administrar los sitios predeterminados,
permitiendo controlar los accesos de todos los usuarios. Ademas, la herramienta de desarrollo

Microsoft Visual Studio 2005 se ajusta perfectamente a la version de este sistema operativo.
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Figura 3.9 Permisos de usuarios autenticados

3.5.6.4.3 — Administraciéon adicional del servidor

Haremos uso de una herramienta grafica adicional para administrar los distintos
parametros del servidor de Aplicaciones, se puede acceder por medio de un navegador web en la

siguiente direccion: https:/server2003:8098 autenticado con el usuario asignado dentro del

dominio. Esta pagina web sera de utilidad debido a su entorno gréfico y facil comprension.
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Realice el Pasen para aprender lo Faci que es usar el servidor, Seleccionar un nombre para que los equipos cliente puedan conectarse al
servidor,
ﬂ Establecer contraseiia de Administrador ﬂ Establecer pagina predeterminada
Crear una corkrasefia para el administradar del servidor, Seleccionar la pagina que el servidor ha de mostrar primera,

Comunidades Microsoft
Conéctese 5 sste stio Web para descargas, grupos de noticias v otra
informacion,

|

|i&] vinculos r#pidos para configurar el servidor [ |2 [@ stties de confianza

[
&/ Inicio & | ®]SOFTWARE doc - Mi... | 8 Administrador de In... Servidor de aplicaci. .. Servidor de aplicacio... | - # Administre su servidar Administracién d... | 1 Dibujo - Pairk Ca iy 13:53
i}

Figura 3.10 Herramienta gréfica para administrar el Servidor de Aplicaciones

3.5.7 — Administracion de red y usuarios

En este apartado, debemos manejar las contrasefias, las cuentas, permisos y perfiles de

usuarios, asi como el monitoreo de los equipos, los que se detallan a continuacion:

3.5.7.1 — Contrasefias

Todos los usuarios tienen asignadas claves personales, las que tienen un periodo de
actividad fijo y se notifica al usuario con 5 dias de anticipacién para que realice la actualizacién de
su clave. Sin embargo, existen usuarios genéricos que no estan autorizados para cambiar de
clave.

Las contrasefias deben cumplir con el tamafio minimo de 6 caracteres, y tener una

complejidad como lo recomienda la directiva de seguridad del Windows Server2003.
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3.5.7.2 — Cuentas de usuarios

Los nombres de usuarios deben cumplir con la norma establecida dentro del dominio, esto
es la primera letra del nombre seguido por el apellido, por ejemplo, fsisalema corresponde a la
cuenta de Fernando Sisalema. Si existiera un nombre homénimo, se afiadird la primera letra del
segundo nombre antes del apellido, por ejemplo, jcsuarez corresponderia a la cuenta de Juan

Carlos Suarez.

Se establecié que al tercer intento de ingreso al sistema, si no es satisfactorio, se bloquee
la cuenta de usuario por el lapso de 30 minutos, este proceso es transparente para el usuario y se

puede bloquear o desbloquear de manera manual por el Administrador de Dominio.

3.5.7.3 — Permisos

El Administrador de dominio tiene todos los privilegios disponibles. El usuario genérico en

cambio estd limitado para realizar las siguientes actividades:

. Instalar programas desde un medio extraible (CD, disket, etc.)

. Cambiar propiedades en las conexiones de red.

. Modificar propiedades generales del PC (dominio, nombre del PC, etc.)

. Accesos abiertos y restringidos de acuerdo al perfil de usuario a las carpetas que se

encuentran compartidas por el servidor de archivos.

3.5.7.4 — Perfiles de usuarios

La creacion de usuarios obedece a una jerarquia que es analoga a las herencias de clase,
con lo cual un usuario obtendra los permisos necesarios dependiendo al perfil de usuario

asignado.

Esta asignacion de perfil se lo realizara desde el servidor y de manera manual utilizando

herramientas para colocar al usuario en el perfil que pertenece segun el analisis de perfil asignado.

Los perfiles que se tienen disponibles dentro del dominio de la intranet seran:

e Usuario administrador: Contara con todos los permisos disponibles, estos son: Lectura,

escritura y control total.
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e Usuario genérico: Contara con permisos de solo lectura.

Para realizar la creacion de usuarios y perfiles en la intranet, se ha escrito un manual

donde describe la manera de hacerlo y lo tenemos disponible en el Anexo B.

3.5.7.5 — Monitoreo de Equipos

Utilizaremos el visor de sucesos del Sistema Operativo que registra el acceso a todos los

computadores y auditamos a cada momento los equipos dentro de la red.

Para acceder a los documentos y aplicaciones, los equipos deben pertenecer al dominio

de la Institucion, colocando a la seguridad como tema primordial del sistema.

3.5.8 — Aplicaciones que se utilizaran en las estaciones de trabajo

Las aplicaciones previstas para uso de las estaciones de trabajo son las siguientes:

. Sistema POWELTRE para administrar a docentes y estudiantes.
o Portal web Institucional.
° Remote Administrator, para el control remoto y supervisién de la red por parte del

Administrador.

° Web browser Internet Explorer 6.
° Aplicativos propios del Centro Educativo que se utilicen como material didactico.
CAPITULO 4

CONSTRUCCION DEL PORTAL WEB

Siguiendo el ciclo de vida iterativo basado en la evolucién de prototipos para el usuario

final, presentamos los productos finales correspondientes a cada fase de la metodologia RUP.
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4.1 - Inicio

4.1.1 - Especificacion de Requerimientos de Software

Para establecer el propésito, el objetivo y los requerimientos que exige el cliente, el Centro
Educativo “El Trébol”, se ha obtenido el documento que contiene la Especificacién de

Requerimientos de Software (Anexo C).

4.1.2 — Casos de Uso

De la misma manera, basandonos en la Especificacion de Requerimientos de Software, se
han identificado los actores, procesos y casos de uso para empezar con el disefio y construccion

del portal web.

Como actores se identifican los siguientes:

e Director

e Docente

e Estudiante

e Administrador de Sistema

Ademas se han identificado los casos de uso del sistema, entre los cuales tenemos para
crear, editar, dar de baja a docentes y a los estudiantes del Centro Educativo, asi también maneja
casos de uso de calificaciones de los alumnos, entre otros importantes para el proyecto (ver Anexo

D).

4.1.3 — Roles y Responsabilidades

Siguiendo con la planificacion del proyecto, en el tema de la estimacién de recursos
necesarios se ha establecido los siguientes roles y responsabilidades, como lo muestra la tabla

4.1:

Persona Rol en el Proyecto
Ing. Mauricio Campania, Gerente de Proyecto
Gerente de Proyecto Aprobador de Requerimientos 1
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Aprobador de Arquitectura
Gerente de Configuracion
Gerente de Control de Cambios
Analista de Sistemas
Especificador de requerimientos
Arquitecto de Software
Disefiador de interfaz 1
Aprobador de Cddigo
Implementador

Gerente de Pruebas

Tester 2

Escritor Técnico 1

Responsable de mantener el sitio web del
proyecto.

Aprobador de Proyecto
Aprobador de Requerimientos 2
Disefiador de interfaz 2
Aprobador de Disefio

Fernando Sisalema,
Ingeniero de Software 1

Juan Carlos Suarez, Integrador

Ingeniero de Software 2 Disefiador de Pruebas
Analista de Pruebas
Tester 1

Escritor Técnico 2
Asistente Administrativo

Tabla 4.1 Roles y Responsabilidades del proyecto
Los miembros del equipo pueden realizar cualquier actividad de las detalladas en la Tabla

4.1, por motivos de fuerza mayor o adecuandose a las necesidades del proyecto.

4.1.4 — Control de Calidad

Los defectos seran registrados como Peticiones de Cambio y seran documentados en el
Manual Técnico y de Usuario, bajo la supervisién de los desarrolladores y con la autorizacién del

Gerente de Proyecto.

Todas las entregas son requeridas para pasar por el proceso de revision adecuado y
seguir con la metodologia planteada. Esta revisién es requerida para asegurar que cada entrega

esté en calidad de aceptable y cada vez mejorar el prototipo del sistema.

4.2 — Elaboracién

En esta fase se analizo el dominio del problema a solucionar y se completo los casos de
uso del sistema, previo andlisis y aprobacién de los responsables del sistema. Ademas se elimind

casos de uso y elementos de mucho riesgo para el correcto desarrollo del proyecto.
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4.2.1 — Prototipo Ejecutable

Siguiendo la informacion del documento de la Especificacion de Requerimientos de
Software se disefié un prototipo para el cliente, tomando en cuenta sus exigencias y necesidades.
Para mostrar una parte del prototipo, se tiene la figura 4.1 donde estd una imagen de la opcion

Agregar Nuevo Estudiante.

A Untitled Page - Microsoft Internet Explorer

(%)
Archivo Edicidn Ver Favoritos Herramientas Ayuda ",'

@Atrés © J @ @ \'_h pBﬂsqueda ‘?:nl?Favoritos &3 [:r:{' :-\ﬁ -

Direcridn | € hitp: flocalhost: 1038 irebol EstudiantesNuevoEstudiante aspx v Br | vinados
~
.2t Inicio ::. .t ElTrébol ::. ..:t Informacién ::. ..:t Infraestructura ::. ..:: Noticias ::.
Administracién .22 Nuevo Estudiante ::.
Estudiantes
e — Nombres: David | +
Curcos Apellidos: [Balseca | =
~ . La Condamine 235
Materias Diraccién: *
oL Teléfono: 2867543 |
Administrador Correo slactrénico: davidb@yahao com |
Blumno proveniente
del Colegio
Observacidn: Zmericano
Estado
Ver Listado ... b
@ ‘j Intranet local

Figura 4.1 Pantalla Agregar Nuevo Empleado

Se gener6é ademas el manual de usuario preliminar, que se depurara hasta obtener este

manual en su ultima version y revision.

4.2.2 - Listade Riesgos
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El riesgo del proyecto es evaluado al menos una vez por iteracion y documentado en la

Tabla 4.2, empezando por los riesgos de gran magnitud.

Ranking de Descripcion del Riesgo e Estrategia de Mitigacion y/o Plan de
Riesgo (Alto, Impacto Contingencia
Medio, Bajo)
Alto Pérdida de Clave de | Recuperacion de Clave de Sistema tomando
Administrador de Sistema | la informacion de los reportes semanales
y/o Directivos con esta informacion.
Alto Borrado accidental de | Recuperacion de los modulos borrados,
modulos del sistema tomandolos del back up del sistema que se
encuentra almacenado en formato digital.
Medio Pérdida del manual de | Imprimir los manuales que se encuentran
usuario y/o manual técnico. | almacenados de manera digital
Medio Borrado accidental del | Escaneo fisico de los manuales para
archivo digital del manual | almacenarlos en formato digital.
de usuario y/o manual
técnico
Medio El cliente realiza cambios | Actualizar el documento de requerimientos
en los requerimientos de | de software y llegar a un acuerdo entre el
software cliente y el Gerente de Proyecto
Bajo Cambio de usuarios del | Actualizar la base de datos de usuarios para
sistema por renuncia de | tener informacién acorde a los cambios
empleado o ampliacion de | realizados.
responsabilidades

Tabla 4.2 Listado de Riesgos del proyecto

4.3 — Construccioén

En esta fase de Construccion, todos los componentes se desarrollan e integran en su

totalidad, obteniendo el software para posteriores pruebas de calidad y funcionamiento.

El sistema POWELTRE se encuentra como archivo digital en el CD que va adjunto al
documento de Tesis, conjuntamente con anexos necesarios para su entendimiento y posibles

modificaciones en el futuro.

Se realizé el Manual de Usuario en su version final con toda la informacion relacionada al

producto software y se encuentra detallado en el Anexo E.

4.4 — Transicion
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4.4.1 — Traspaso del Sistema

En este punto, traspasamos el sistema al cliente. Lo haremos de manera digital, es decir,
instalaremos los servicios ofrecidos a los Equipos Servidores pertenecientes al Centro Educativo,
configurandolos de manera que podemos utilizar el software desde cualquier computador dentro

de la Intranet disefiada.

Ademas, se enviaran los archivos necesarios al Proveedor de Servicios Web, con las
indicaciones necesarias para que el sistema se encuentre en la red segun las condiciones
acordadas entre el Centro Educativo El Trébol (cliente) y la empresa proveedora de hosting de

nuestro portal (proveedor).

4.4.2 — Pruebas de Software

La prueba de software que vamos a utilizar serd la de Caja Negra, por ser un tipo de
prueba funcional de nuestro sistema, utilizando las técnicas de pruebas Alfa y la Beta. Estas
pruebas nos servirdn para identificar posibles fallos de implementacién, calidad o usabilidad del

programa; se lo realiza en el entorno del cliente.

4.4.2.1 — Objetivos del Plan de Pruebas

e Verificar la funcionalidad y rendimiento del sistema.

e Comprobar la implementacién operativa del entorno de usuario.

4.4.2.2 — Alcance del Plan de Pruebas

Las pruebas se realizan a los requerimientos funcionales, es decir a los que se encuentran
en los diagramas de casos de uso, y también a los requerimientos no funcionales como son la
facilidad de uso, eficiencia, etc. Con esto se pretende lograr una soluciéon optima del problema,

corregido, completo y con carencia de ambigiiedades.
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4.4.2.3 - Técnicas y Practicas

El tipo de prueba a ejecutar son las pruebas funcionales, mas conocidas como pruebas de
caja negra. Las pruebas de caja negra permiten detectar funcionamiento incorrecto o incompleto,
errores de interfaz, problemas de rendimiento. Su criterio se basa en las interfaces y las

especificaciones de los modulos.

Las pruebas se realizan basandose en los requerimientos establecidos por el usuario del

sistema en forma clara, completa y consistente. Las pruebas que se realizan son las siguientes:

Alfa 'y Beta.

4.4.2.3.1 —Pruebas Alfa

Las pruebas Alfa o de entorno de desarrollo seran desarrolladas por personas externas a
los desarrolladores. Invitaremos al cliente a que venga al entorno de desarrollo del software a
probar el sistema, se trabaja en un entorno controlado y el cliente siempre tiene un experto a mano

para ayudarle a usar el sistema y analizar los resultados.

4.4.2.3.2 — Pruebas Beta

Las pruebas Beta o de entorno de cliente son realizadas por los usuarios finales, aqui el
cliente se queda a solas con el sistema y trata de encontrarle fallos al producto de lo que informa

por escrito al desarrollador.

4.4.2.4 — Actividades para las Pruebas

Las actividades para las Pruebas estan dentro del ciclo de vida de las pruebas de

Aceptacion, son:

o Disefiar casos de prueba basados en los requerimientos del cliente.

Ixxxviii



e Validar datos de los casos de prueba.

e Procedimiento de la prueba.

e Ejecutar las pruebas para validar el andlisis de requerimientos del cliente.

e Analizar los resultados.

4.4.2.4.1 - Disefio de casos de prueba

Para las pruebas Alfa se considera que las personas encargadas de apoyar al usuario

mantengan un registro de eventos que realiza el usuario durante la ejecucion del sistema. La

prueba analizara basandose en la interfaz, se debe colocar el nombre del médulo y sub-médulo

gue se esté analizando, en los entornos de prueba, se sugiere dar a conocer con mas detalle los

elementos que se estan manipulando. El resultado indicara el estado en que se encuentra el

modulo si presenta defectos, siendo de tipo Urgente, Controlada y Vital, para finalmente colocar

las observaciones necesarias para que el equipo de desarrollo realice las modificaciones.

Utilizaremos la tabla 4.3 como plantilla y mostramos una prueba realizada en el sistema.

Pruebas Alfa

Responsable: Juan Carlos Suarez

Fecha: 12 de junio de 2007

Médulo Sub-Médulo | Entorno de prueba | Resultado | Observaciones
de prueba
Administrativo | Manejo La informacién | Revision Después de editar la
Estudiantes personal del | Vital informacién del
estudiante no se estudiante, no se
actualiza en el sistema muestra
inmediatamente en
el sistema, pero si se
actualiza en la base
de datos.
Administrativo | Manejo El sistema no permite | Revision El sistema no
Informacién asignar una materia a | Urgente obedece al momento
Docentes un profesor de asignar alguna
materia a un
profesor.
Administrativo | Manejo El botén que muestra | Revision El resultado de las
Calificaciones las calificaciones | Controlada | calificaciones se
responde a la segunda muestran  después
vez de realizar el clic de breves momentos
e intentando varias
veces haciendo clic
en el sistema.

Tabla 4.3 Pruebas Alfa
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Para las pruebas Beta se considera la participacion del usuario frente al sistema, sin el
apoyo del encargado de guiar al usuario y dentro de un ambiente propio de trabajo. El usuario
completara la tabla 4.4 a medida que vaya ejecutando el sistema y se encuentre con ciertas

dificultades. Puede incluir sugerencias en cuanto a la interaccién y manipulacion del sistema.

Pruebas Beta

Responsable: Pamela Jaramillo Fecha: 15 de junio de 2007
Prueba realizada Observaciones

Ingreso al sistema Sin novedad

Cambio de pantallas para verificar ingreso de informacion | Mejorar la  presentacion  de
del estudiante y su actualizacién resultados de la consulta

Tabla 4.4 Pruebas Beta

4.4.2.4.2 —Validacion de los casos de prueba

La validacion de las pruebas tendran lugar en las oficinas del equipo de desarrollo, alli los
testers y desarrolladores estaran a cargo de realizar esta actividad como se indica en la Tabla 4.1
Roles y Responsabilidades del Proyecto, ademas también estaran el Gerente de Proyecto y la
Directora del Centro Educativo para colocarse en la posicion del cliente y simular que el sistema

se encuentre en las dependencia de la Institucion.

4.4.2.4.3 —Ejecucion de las pruebas

Las pruebas Alfa se llevaran a cabo con los usuarios en el ambiente de desarrollo, para
ello el cliente comenta todo lo que considere como problemas de software y lo da a conocer al
equipo de desarrollo.

Las pruebas Beta se debe a cabo con los usuarios en el sitio real donde sera destinado el
software como producto final, en este caso, se realizara en las oficinas del equipo de desarrollo.
En estas pruebas, el desarrollador no deberia estar presente, el cliente registrara todo lo que

considere como problemas de software y lo reporta al equipo de desarrollo.

4.4.2.4.4 — Analisis de resultados
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Los resultados se obtienen mediante las respuestas a las pruebas de software siguiendo
los casos de prueba, las respuestas dependeran de los resultados obtenidos en los mismos. Los

casos de prueba seran evaluados por medio de la siguiente escala:

Escala de Evaluacion

Aprobado 15

Fallas menores 3
No Aprobado

Fallas Graves 0

Tabla 4.5 Escala de evaluacion de pruebas

Los resultados son llevados a porcentaje con el fin de identificar el nivel de satisfaccion, se
ha determinado que este nivel sea del 85%, de lo contrario el sistema no estaria cumpliendo con

los atributos de calidad minimos requeridos, ni con los objetivos del proyecto.

Para los casos que no alcancen este nivel, se tendra que revisar y solucionar los casos de
pruebas No Aprobados como resultado de las pruebas y volver a evaluar hasta obtener el nivel de
porcentaje de 85 o superior de aceptacion.

4.4.3 — Ejecucion paralela con sistemas antiguos

El proyecto es el primero en desarrollarse para el Centro Educativo y no se ejecuta con
sistemas antiguos ni con otros que existan en la Institucion, si los hubiere, tendriamos que
documentarlo y realizar las modificaciones necesarias para ejecutar el producto software sin

problemas.

4.4.4 — Entrenamiento de usuarios

El entrenamiento a los usuarios lo realizaran los miembros del equipo de proyecto, se
realizara siguiendo un cronograma previamente acordado con las autoridades de la Institucion y
no durard mas de un dia, debido a que el sistema se encuentra totalmente documentado y de facil

entendimiento para todos lo usuarios.

Este entrenamiento estara dividido en dos grupos, el primero sera dirigido a los usuarios

administrativos y profesores, se enfocard de manera exclusiva al producto software y su
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funcionamiento. El segundo grupo se enfocara al tema técnico que contiene el proyecto, el

entrenamiento va dirigido a personal que tenga conocimientos sélidos de informética y sistemas.

4.4.5 - Distribucién del producto software

El sistema se entregara en formato digital a los encargados del Centro Educativo El
Trébol, conjuntamente con el manual de usuario para que lo tengan como respaldo, se instalaran
los servidores requeridos en las maquinas destinadas para ello y ademas se realizaran las
configuraciones necesarias en los demas equipos para que puedan acceder al portal web.

La configuracion e instalacién de los equipos se realizara en un tiempo maximo de una
semana, acordando de antemano una fecha adecuada tanto para el equipo de proyecto como para

los encargados de la Institucién.

4.5 - Seguridades

4.5.1 — Seguridades Logicas

e Cada usuario tendra su identificacion y contrasefia para ingresar a la Intranet y al sistema
Poweltre, las cuales seran asignadas exclusivamente para su uso personal y no sera
transferible. En caso de pérdida de alguno de estos identificadores o contrasefias,
deberan solicitar una autorizacién al Administrador del establecimiento para que se vuelva
a generar una nueva.

e Las cuentas de usuarios y contrasefias seran guardadas de manera privada en un reporte
semanal y seran actualizadas cada 15 dias. El reporte de usuarios y contrasefias estara
archivado en un lugar donde el Administrador de la red crea conveniente.

e Los respaldos de informaciéon o de base de datos que se realicen cada semana seran
almacenados en formato digital y segin sean clasificados podran ser impresos para
tenerlos de respaldo en un lugar o instalacion que se ubique al menos a unos 25 Km. del

Centro Educativo.
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o El firewall del sistema operativo de cada computador, servidor o usuario deberd estar
siempre activado, sin tener ninguna excepcion para prever ataques de personas no
autorizadas a la red ni al sistema.

e Se realizard auditorias informaticas en los equipos de la Intranet para evitar la mala
utilizacién de ellos cada quince dias o cuando el Administrador de la red lo crea
conveniente.

e Todo sistema o software utilitario debe tener su respectiva licencia propietaria. En caso de
ser software libre o de uso didactico se debera consultar su forma de uso al Administrador

de lared.

4.5.2 — Seguridades Fisicas

e Las salas de computacion, los cuartos de servidores y demas dependencias donde se
ubiquen los dispositivos activos de la red estaran con seguridades fisicas como candados
y puertas bien selladas para evitar atracos y forzamiento de las cerraduras.

e Cada equipo de computacién asi como componentes de la red serdn inventariados para
evitar cualquier cambio de dispositivos sin autorizacidén o en caso de robo.

e Los edificios en donde se encuentren las salas de computacion y demas equipos tendran
conexiones a tierra correctamente establecidas para evitar descargas eléctricas que
dafien la red.

e Los elementos de la red: switches, PCs, racks, etc., estardn perfectamente asegurados a
estantes o muebles y de ser el caso, no accesibles a los nifios que pueden manipularlos y
dafiarlos.

e Cada usuario de la red tendra un perfil definido por el Administrador de la red para utilizar
cualquier computador y sus periféricos, asi como los permisos para instalar/desinstalar
programas o hardware nuevo.

4.6 — Costo del Proyecto

4.6.1 — Miscelaneos
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Descripcion Valor (USD)

Utiles de oficina 155,50
Libros y revistas de informética 80,00
Movilizacién 434,88
Instalaciones 1.980,00
Suministros 35,00
SUBTOTAL 4.1 2.685,38

Imprevistos (10% del subtotal 4.1) 268,54

SUBTOTAL 4.2 2.953,92

Tabla 4.6 Miscelaneos del proyecto

4.6.2 — Costos Directos

Cantidad Posicion Horas-H Valor H-H valor Total (USD)
2 Egresados de la FISI 960 3,00 5.760,00
SUBTOTAL 4.3 5.760,00
Tabla 4.7 Honorarios Profesionales
4.6.3 — Costos de la Intranet
Valor
Cantidad Descripcion unitario Valor total
(USD) (USD)

1 uni. Rack empotrable de pared 375,00 375,00
233 m. Cable UTP Categoria 5e 0,88 205,04

2 uni. Switch 3com, layer 2, 8 ports Fast Ethernet,
100Base-TX, no configurable 45,00 90,00

1 uni. Switch D-Link DES-3226S, layer 2, 24 ports
Fast Ethernet, 100Base-TX 300,00 300,00
3 uni. Patch panel de 24 puertos sélido 225,00 675,00
20uni. | jack RJ 45 cat. 5e 8,50 170,00
20 uni. Face plate doble salida 2,35 47,00
20 uni. Patch cord de 3ft. Cat. 5e 9,25 185,00
20 uni. Patch cord de 7tf. Cat 5e 10,50 210,00
3 uni. Organizador horizontal de 2 unidades 31,00 93,00
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2 uni. Bandeja empotrada de 25 cm. 20,00 40,00
10 uni. Caneleta plastica decorativa de 60 x 40 mm. 7,94 79,40
20 uni. Caja pléastica decorativa rectangular de 40 1,70 34,00

mm

1 uni. Etiquetacion 100,00 100,00

1 uni. Elementos de fijacion 120,00 120,00
96 m. Mangue_ra rigida PVC de 17, incluido 1,33 127,68

accesorios

1 uni. Ventilador semi-industrial 178,08 178,08
20 uni. Punto de Cableado estructurado categoria 5e 30,00

de datos 600,00
SUBTOTAL 4.4 3.629,20
ILV.A. 12% 435,50
SUBTOTAL 4.5 4.064,70
Tabla 4.8 Equipos y material de la intranet
4.6.4 — Costo Total de Proyecto
Descripcion valor (USD)
SUBTOTAL 4.2 2.953,92
SUBTOTAL 4.3 5.760,00
SUBTOTAL 4.5 4.064,70
TOTAL 12.778,62

Tabla 4.9 Costo total del proyecto

CAPITULO 3

DISENO DE LA INTRANET

3.1 - Area de Estudio
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Nuestra area de estudio y donde ird implementada la red de computadores sera las
instalaciones del Centro Educativo “El Trébol” esto es, en la Panamericana Norte Km. 4, sector La

Bota de la ciudad de Quito.

3.2 - Tipo de Investigacion

La investigacion se realizara en el campo, debido a que la informacién que se requiere

para realizar el proyecto se obtendra de las instalaciones y documentacion del Centro Educativo.

3.3 - Poblacion y Muestra

Para la recoleccion de los datos, se tomard en cuenta al personal administrativo y

docentes que laboran en la Institucion.

3.4 - Técnicas de Recolecciéon de datos

Para la obtencién de los datos, es necesario realizar observaciones directas de las
instalaciones para conocer la realidad actual que presenta todas las dependencias. Ademas, se
realizara entrevistas a los directivos de “El Trébol”.

3.5 - Ingenieria de Detalle
Presentamos las especificaciones de hardware y software que se tomaran en cuenta para

la implementacion de la red de computadores.

3.5.1 — Estandar de red a utilizar

El estandar que se utilizara para el disefio de la intranet sera Fast Ethernet, segln la

norma |IEEE 802.3u.

Dentro de las ventajas de utilizar esta norma es el bajo costo de su implementacion y la

proteccién de las estaciones de trabajo conectadas a la intranet, razén por la cual se empleara una
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topologia fisica de estrella, para evitar que cualquier usuario desconecte su estacion y deje sin

servicio al resto de equipos de la red.

Este estandar define el uso del cable UTP categoria 5e, lo que permitiria velocidades de

100/1000 Mbps, lo que se adapta con los requerimientos de nuestra red.

3.5.2 — Sistema de Cableado Estructurado

3.5.2.1 — Factibilidad

En la factibilidad técnica es un proyecto realizable, tenemos en el mercado los diferentes
equipos y dispositivos de comunicacion que seran el soporte para la implementacién de la intranet,
asi como la disponibilidad del personal técnico para el manejo de estos equipos.

En el tema de la factibilidad econémica, el costo que representa el implementar el disefio

gue se propone es bajo, debido a que la tecnologia a utilizar es la estandar del mercado.

Como factibilidad operacional se puede mencionar que los requerimientos establecidos
determinaron que no existia ningun sistema de cableado estructurado previo y que la operabilidad
mejoraria al implementar el sistema de cableado estructurado y se utilizaria hasta cuando nos

permita su ciclo de vida.

3.5.2.2 — Consideraciones

Se debe tomar en cuenta el costo de los materiales, mano de obra e interrupcién de

labores cotidianas al realizar los cambios en el cableado estructurado.

El cableado horizontal sera capaz de respaldar todas las aplicaciones del proyecto y la

distribucién estara planificada para la extensién a nuevos usuarios.

El cableado estructurado esté disefiado sélo para la transmision de datos, debido a que al

tratarse de una institucion educativa de nivel basico, la transmisién de voz no es justificable en el
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alcance del proyecto, sin embargo, la categorizacion y configuracion de la red podria soportar este

servicio.

Por Gltimo, el cableado estructurado va a ser disefiado independientemente del sistema
eléctrico, con las debidas distancias y estandares para no interferir con las luces, aire

acondicionado, motores, etc.

3.5.2.3 — Categoria

La categorizacion del cableado estructurado para el proyecto vendra dado por la categoria

5e, por varias razones que presentamos a continuacion.

Las aplicaciones del sistema utilizaran una velocidad de transmision de 100/1000 Mbps,
tecnologia Fast Ethernet y utilizaran cables UTP, que estan contemplados dentro de esta

categoria.

El costo de los materiales es menor comparado con las nuevas tecnhologias, como el caso
de la categoria 6 y la fibra éptica ya que no justificariamos la inversion al tratarse de una red para

una institucién educativa y el tipo de sistema a implementar.

Las distancias y espacio fisico de la red estan dentro de las hormas contempladas en la

categoria elegida, asi como la topologia que veremos mas adelante en el capitulo.

3.5.2.4 — Normas

En el cableado interno de las instalaciones (oficinas) se seguira la norma EIA/TIA-A-568-A
debido a las siguientes justificaciones:
e Esta norma especifica un sistema de cableado genérico.
e Respalda un ambiente de muiltiples productos y fabricantes.
e Lanorma es independiente de las aplicaciones.
o Establece los requisitos minimos de desempefio de la red.
e Aplicable en ambientes de oficina.

e Es util para la categoria 5e.
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En el cableado externo (ambiente de tendido del cable exterior) se seguirda la norma

EIA/TIA 569, debido a las siguientes justificaciones:

e Estandarizar el disefio y construcciéon de la infraestructura que soportara a los
medios de transmision.

e Lanorma es independiente de las aplicaciones.

e Acorde con la categoria de cable a implementar.

e Especifica un sistema de cableado genérico.

3.5.2.5 - Topologia

La topologia a utilizar sera la de estrella por normativa 568-A, es decir, cada estacion de

trabajo se conecta a un punto central, facilitando la interconexion y la administracion de la red.

Ademas, esta topologia permite la comunicacion con cualquier dispositivo de una solucion

de cableado independiente, utilizando diferentes tipos de medios.

Cada salida del area de trabajo debe estar conectada directamente al cuarto de
telecomunicaciones, debido a que no se permiten empates (multiples apariciones del mismo par

de cables en diversos puntos de distribucién) en la distribucién horizontal.

Cada equipo se comunica con otro a través del nodo central, de manera que cada
conexion no tiene que soportar multiples computadores en competencia por acceso y es posible

lograr altas velocidades de transferencia de datos.

3.5.2.6 — Subsistemas

3.5.2.6.1 Subsistema Cuarto de Distribucién

Este subsistema estd compuesto de tres etapas: el Departamento Administrativo, el

Cuarto de Servidor y el Rack Empotrable.

XCix



El Departamento Administrativo consta de un switch capa 2 de 8 puertos 100/1000 Mbps
con una bandeja empotrada a la pared donde recibe la extensiéon de red del servidor y de alli

reparte la sefial a todo el departamento.

T-Hm 1

Conexién hacia el servidor

O.66m

]

D.E3m

Figura 3.1 Disposicion del Departamento Administrativo

El Cuarto de Servidor consta de un switch capa 2 de 8 puertos 100/1000 Mbps con una
bandeja empotrada a la pared y adicionalmente existe un ventilador semi-industrial que servira
para acondicionar el ambiente y mantener una temperatura de 2 °C aproximadamente. Desde el
servidor de aplicaciones que se encuentra en este cuarto se emitird los servicios que prestara el
sistema.

Se utilizaran switches capa 2 por el motivo que dividen los dominios de colisién en la red y
se podrian configurar para obtener un mejor performance, asi como mantendrian el mismo ancho
de banda en cada puerto del dispositivo. En cambio si utilizdramos hubs o concentradores, tan
solo extenderiamos estos dominios de colisién y el ancho de banda se dividiria para el nimero de

usuarios que utilicen la intranet.



1.42m

CLUARTO COMUNICACIONES

VEMTILAC II:IN_:

1. 40"

143m

Conexidn de origen de

Figura 3.2 Disposicién

del Cuarto de Servidor

El Rack
Empotrable compuesto por un switch capa 2 no configurable de 24 puertos 100/1000 Mbps y un
patch panel de 24 puertos etiquetados e identificados con sus respectivos patch cords cumpliendo
las normas estandares y ordenandolos para tener un facil mantenimiento y operacién de la red,
ubicado en el laboratorio 2, sera el que reciba la sefial de la aplicacién y la repartir4 a los dos

laboratorios de computacion.
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1 20m |

Laboratorio 2 Conexion hacia el servidor

1. 08m

I 1.01m

1 p——d} |

Figura 3.3 Disposicion del Rack Empotrable

En las tres etapas, el acceso estara restringido para los estudiantes y docentes, no asi
para el personal administrativo y administradores de la red y aplicaciones que previamente estaran
capacitados para el manejo de los equipos. Cada etapa esta provista de fuentes de energia

estables, incluyendo las conexiones a tierra.

3.5.2.6.2 Subsistema Cableado Vertical

Dentro del Cableado Vertical, no existe ningln tipo de comunicacion entre pisos de un
mismo edificio. Para la comunicacion dentro del campus, seguiremos la norma EIA/TIA 569 que
indica el acceso del cable externo al edificio. Después de realizar la inspeccién del terreno, se
utilizara una manguera anillada rigida PVC de 1” que se encuentre a una distancia de 1,5m bajo el
nivel del suelo, y en el interior la conexion sera realizada con cable UTP categoria 5e, no es la
mas aconsejable para el trayecto principal pero se acopla a la distancia méxima permitida y sobre

todo al presupuesto requerido por el cliente.

Para el célculo del cableado para este subsistema, se realizara de la siguiente manera:
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6. Determinar la ruta del cable (descrita en los planos de la Institucién, ver Anexo A).

7. Establecer el area (til en cada cuarto.

8. Medir la distancia desde el Cuarto de Servidor al Repartidor de Planta.

Ubicacién Distancia
Departamento Administrativo 4159 m
Laboratorio Uno — Dos 61.10 m

Tabla 3.1 Distancias del Cuarto de Servidor al Repartidor de Planta

9. Afadir un 10% del valor para la holgura

. Incremento de la
Ubicacion
holgura
Departamento Administrativo 45.75 m
Laboratorio Uno — Dos 67.21m
Total: 112.96 m

Tabla 3.2 Incremento de la holgura en las distancias del Cuarto de Servidor al Repartidor de
Planta

10. Dividir el valor total de 112.96m para 305 metros, la longitud aproximada de cada

rollo de cable UTP. En nuestro caso resultaria 0,37 rollos

El cableado vertical se ha disefiado segun la topologia en estrella, cumpliendo las normas

EIA/TIA 568 y EIA/TIA 569.

3.5.2.6.3 Subsistema Cableado Horizontal

Los conectores que se utilizardn en este cableado seran los RJ-45, de manera de utilizar

los ocho contactos con los cuatro pares de cable para la transmision y recepcion de datos.
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El cable recomendable para interiores es el UTP (Unshield Twisted Pair), categoria 5e y
soporta frecuencias de 100 MHz. Este cable, formado por cuatro pares trenzados individualmente
y de cobre de calibre AWG 24 y aislamiento de polietileno de 0,5mm de diametro y de acuerdo con

las normas EIA/TIA 568B de 100 ohmios.

Al tratar el tema de esquema de colores de los cables UTP, podemos decir que se
implementaran con el esquema de colores Tipo A (estandar EIA/TIA 568 A), utilizando la
identificacion de colores y numero de identificacién de cada cable. Los cables 1 y 2 seran

utilizados para la recepcion (Rx) y los cables 3 y 6 para la transmision de datos (Tx).

1 “Yerde f Blanco 1 Yerde / Blanco
2 “Yerde 2 Yerd g
3 Maranja / Blanco 3 |Maranja / Blanco
4 Azul 4 Azul
g Azul / Blanco 5 Azul f Blanco
G Maranja 6 |Maranja
7 Café / Blanco 7 Café / Blanco
3 Café 8 Café
Extremo A del cable Extremo B del cable

Figura 3.4 Distribucion de colores en cada extremo del cable

Con respecto a la distancia y cantidad de cable a utilizar, se debe cumplir con la longitud
maxima de 90 metros independientemente del medio, contando ademas con los 10 metros de los
patch cords y cable para el area de trabajo y closet de telecomunicaciones, en total 100 metros de

longitud. En la figura 3.5 muestra lo anteriormente acotado.
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Salida de
Informacidn
——=—s_3 metros Cuarto de
_El\ Telecomunicacioneas
Estacion
del Trabajo a0 Cross-
Salida ﬂe connect
| Informacion O e O G
= ™ metrﬂﬁ—h B0 —— e o
Estacion /
del Trabajo a0 -
Information
Outlet
= =3 metros
Estacion ; I
del Trabajo
[ 100 metros |

Figura 3.5 Distancia maxima del cableado horizontal

Para el célculo total de longitud del cableado horizontal, se realizard de la siguiente

manera:

10. Determinar la ruta del cable (descrita en los planos arquitecténicos de la

institucién, ver Anexo A).

11. Establecer el area util en cada cuarto.

12. Medir la distancia al punto mas lejano.

Ubicacion Dlstar10|a z_;ll punto
mas lejano
Laboratorio Uno 9.18m
Laboratorio Dos 4.40m
Departamento Administrativo 524 m

Tabla 3.3 Distancias al punto més lejano de cada cuarto

13. Medir la distancia al punto mas cercano

L Distancia al punto
Ubicacion .
mas cercano
Laboratorio Uno 1.30 m
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Laboratorio Dos 0.60m

Departamento Administrativo 391m

Tabla 3.4 Distancias al punto més cercano de cada cuarto

14. Sumar las distancias respectivamente y realizar el promedio (dividir entre dos).

. Promedio de
Ubicacion distancias
Laboratorio Uno 5.24m
Laboratorio Dos 250m
Departamento Administrativo 4.58m

Tabla 3.5 Promedio de distancias de cada cuarto

15. Afadir un 10% del valor del promedio para la holgura

. L, Incremento de la
Ubicacion
holgura
Laboratorio Uno 576m
Laboratorio Dos 275m
Departamento Administrativo 504 m

Tabla 3.6 Incremento de la holgura en cada cuarto

16. Afadir holgura de terminacioén (3 metros)

. Incremento de la holgura de
Ubicacion : L.
terminacion
Laboratorio Uno 876m
Laboratorio Dos 575m
Departamento Administrativo 8.04 m

Tabla 3.7 Incremento de la holgura de terminacion de cada cuarto

17. Multiplicar segin el nUmero de puntos.

Longitud x Niumero de puntos =

Ubicacion : "
longitud méxima

Laboratorio Uno 8.76 m * 12 puntos = 69 m

Laboratorio Dos 5.75m* 6 puntos =34.5m

Departamento Administrativo

8.04m* 2 puntos = 16.08 m

Total:

119.58 m
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Tabla 3.8 Longitud segun el nUmero de puntos de cada cuarto

18. El valor total del cableado horizontal seria 119,58m de cable UTP.

3.5.2.6.4 Subsistema Area de Trabajo

Los patch cords estan considerados también en categoria 5e, cada face plate tendra
capacidad para dos jacks e identificados con su respectiva etiqueta, los que seran utilizados como
puntos de red por pedido de la Institucion. Cada estacion de trabajo tendra una superficie

aproximada de 0,64m? como lo muestra la figura 3.6

0.75

0.85m

Figura 3.6 Superficie de cada estacion de trabajo

3.5.3 — Protocolo de comunicaciéon

El protocolo de comunicacion que se utilizard en la intranet sera el TCP/IP, debido a

razones importantes como son:

e Es un protocolo ruteable e independiente de la topologia, plataforma y del
hardware que se utilice en la red.

o Maneja los errores en la transmision de datos.

e Controla la transmisiéon de datos por medio del uso de sefiales de estado
predeterminadas.

e Existen versiones para todos los sistemas operativos.
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e Este protocolo es la base del Internet.

3.5.4 — Sistema Operativo

El Sistema Operativo para el proyecto esta determinado por Windows SERVER2003
Enterprise Edition para el servidor principal y Windows XP Professional Service Pack 2 para los

usuarios de la red.

El Windows SERVER2003 es un sistema operativo de multiples funciones capaz de

manejar tareas de servidor dependiendo de las necesidades, de manera centralizada o distribuida.

Dentro de las caracteristicas principales del sistema operativo del servidor, se muestran

en la figura 3.7:

Windows Server 2003 Windows Server 2003
Enterprise Edition Enterprise Edition
(32 y 64 bits) (32 y 64 bits)
) N* Maximo de
Servicios de 5i, incliddo procesadores g
Directordo Activo metadirectorio sapartados
Servicios de : 32 GB (32 bit)
Ficheras S Memoria maxima 64 CB (64 bif
Servicio de Si Requerimientos Procesador a 550 Mhe
Impresidn del sistema 256 MBRAM
recomendados 1.3-2.0 GB de espacio en disco
Clustering 8 Nodos
Servicios de g
Balanceo de Carga
Servicios IS Si
Servicios de Fax Si
Cortafuegos basico Si
Servidor,
Servicios de Administracidn Remota
Terminal Sesslon Diectory
Limite VPN Dimitada
Windows System S
Resource Manager
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Figura 3.7 Caracteristicas del Windows Server2003 Enterprise Edition

Ademas, el sistema operativo del servidor principal presentard beneficios como seguridad,

productividad y conectividad.

La seguridad proporcionando una infraestructura que brinde fiabilidad, disponibilidad y

escalabilidad para implementar una jerarquia de usuarios en la red.

La productividad ofreciendo herramientas que permiten implementar, administrar y utilizar

la intranet para obtener la productividad méaxima, ajustandose al disefio y reglas administrativas.

La conectividad brindando un servidor de aplicaciones que ayudara al acceso rapido, facil
y seguro a una intranet, haciendo uso de herramientas que permitan conectar servicios web y

aplicaciones internas.

De mano de los beneficios se puede también afiadir algunas justificaciones, como el uso

de las siguientes opciones del sistema operativo:

. Servicios FILE.- Al mejorar la estructura del sistema de archivos, es mas
conveniente utilizar, asegurar y almacenar tanto archivos como recursos ademas de

acceder a la informacién con herramientas de indexacion de contenidos mas rapido.

o Internet Information Services 6.0.- Estos servicios se encuentran redisefiados con
el objetivo de mejorar la seguridad, fiabilidad y rendimiento, se instala
completamente bloqueado por defecto. Es compatible con aplicaciones de clientes
permitiendo la replicacion de configuraciones de servicios web, de modo que los

administradores puedan reducir el tiempo de implementacién.

° .NET Framework.- Formado por tres elementos principales: un Common Language
Runtime (CLR), un conjunto jerarquico de librerias de clases unificadas y una
version de paginas de servidor denominada como ASP+. Los nuevos Enterprise
UDDI Services permiten reutilizar optimamente los servicios web dentro de la

intranet.
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o Windows 2003 Enterprise Edition Service Pack 1.- Es el sistema operativo de red
que se utiliza en el servidor, soporta el protocolo TCP/IP y proporciona una interfaz
amigable al administrador de la red.

El Windows XP Service Pack 2 sera el sistema operativo para los usuarios, presentando

una interfaz de facil manejo, ejecutando un conjunto de aplicaciones que cumplen con los

requerimientos de informacioén y trabajos que se manejan en las diferentes dependencias.

Este sistema operativo tiene integrado el web browser Internet Explorer 6.0, necesario

para el proyecto. También todas las ventajas de acceso y seguridad de un sistema confiable.

3.5.5 - Controlador de Dominio (Active Directory)

El Active Directory es la implementacién de seguridad en una red distribuida de
computadores. Obtendremos capacidad de renombrar dominios, posibilidad de redefinir el
esguema, desactivar definiciones de clase en el esquema y establecer relaciones de confianza

evitando problemas con las politicas de usuarios y grupos.

Utiliza el protocolo LDAP™ como una base de datos que almacena en forma centralizada

toda la informacién de un dominio de administracion.

La estructura mas simple dentro del Active Directory es llamada “arbol”, que se expande
en uno o mas dominios que se identifican usando la notacién de las zonas DNS, por esta razén, se

requiere de uno o mas servidores DNS para “memorizar” elementos arquitecturales de la red.

3.5.6 —Funciones de Servidor

3.5.6.1 — Servidor DNS

Este servidor almacenara informacion asociada a nombres de dominio. El dominio del

proyecto serd: trebol.edu.ec requerido asi por la institucion educativa, siguiendo las normas

1> Light Directory Access Protocol es un protocolo de aplicacién que permite el acceso a un servicio de
directorio ordenado y distribuido para buscar informacion en un entorno de red.
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internacionales de nombres de dominios para sitios web. A continuacibn se mostrara las

caracteristicas principales con sus valores asignados.

3.5.6.1.1 — Nombre del equipo servidor DNS

Se conservo la configuracion original que viene después de la implementacion del Active

Directory. En el proyecto se establecera el nombre de server2003 para el equipo servidor DNS.

3.5.6.1.2 — Interfaces

La direccion de interface que daré servicio a las consultas DNS corresponde a la direccion

IP 192.168.10.1

3.5.6.1.3 — Reenviadores

Los reenviadores son servidores que pueden resolver consultas DNS que el servidor
principal no ha respondido. En nuestro caso no existe ningun reenviador debido a que existe un
solo servidor y por lo tanto una sola zona de blsqueda.

3.5.6.1.4 — Supervision

Realizaremos pruebas para comprobar la configuracién del servidor DNS, se lo puede
hacer de manera manual o automatica. Para supervisar al servidor, habilitaremos la opcién para
ejecutar una prueba simple en intervalo de 1 hora. Adicionalmente se habilitar4 por defecto el

Visor de sucesos.

3.5.6.2 — Servidor DHCP

El servidor DHCP lo utilizaremos para la asignacion dinamica de direcciones IP, en un
intervalo optimo para el caso de nuevas maquinas que se integran a la red. Para el proyecto, los

pardmetros configurados se detallan a continuacion.
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3.5.6.2.1 — Nombre del equipo servidor DHCP

Se asignara el momento de configurar el Active Directory. En el proyecto se establecera el
nombre de server2003.trebol.edu.ec para el equipo servidor DHCP y el nombre del ambito que

utilizaremos serd TREBOL.

3.5.6.2.2 — Direcciones de &mbito IP

El segmento de red que utilizaremos sera desde 192.168.10.1 hasta 192.168.10.254 con
mascara de red 255.255.255.0. Con estos parametros se tiene la capacidad de contar con 254
usuarios disponibles.

Estas direcciones dinamicas estan configuradas para que sean asignadas por 30 dias, con
el objetivo de tener actualizados todas las computadoras y no desperdiciar direcciones IP con los

equipos que ya no pertenezcan a nuestra red.

3.5.6.2.3 — Intervalo de excepciones

El intervalo de excepciones lo utilizaremos para asignar direcciones estaticas a equipos
servidores y no se generen dinamicamente por el servidor DHCP. Este intervalo se fijara en las

direcciones IP desde 192.168.10.1 hasta la 192.168.10.10

Ademés, al tratarse de una intranet, no tiene asignada una puerta de enlace
predeterminada. La aplicacion WINS no estd configurada debido a que no existe cambio de
direcciones IP con frecuencia, mas bien temporalmente por mantenimiento realizado por el

personal adecuado y capacitado con la supervisién del administrador de dominio.

3.5.6.3 — Servidor de Archivos

El servidor de archivos estd habilitado para las necesidades exclusivas de la
Administracién, puesto que existiran carpetas indexadas con los perfiles de usuarios que tiene

cada uno de acuerdo a lo coordinado con la Directora de la Institucion.
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Los permisos estan seteados segun los perfiles e indexacion de acuerdo a lo planificado
(Ver Anexo B).

3.5.6.4 — Servidor de Aplicaciones

3.5.6.4.1 — Acceso a la aplicacion

La habilitacion de este servidor se debe a que nuestra aplicacion tiene tecnologia
ASP.NET vy utilizarda Web Services, haciendo que el sistema sea Optimo sin tener que usar otras
plataformas. En el proyecto se habilitardn las opciones de utilizacion de ASP .NET como lo

muestra la figura 3.8

. Extensiones de servicio Web

£ | Extension de servicio YWeb | Eskado |
“F Todas las extensiones CGI desc...  Prohibido
Permitir “§ Todas las extensiones ISAPI des...  Prohibido
. @ A5P.MET w1.1.4322 Permitido

Frohibir .

@ A3P MET »2.0,50727 Permitida
Fropiedades 48 Canector de datos de Internet Permitido
@ Extensiones de Servidor BITS Permitida

Figura 3.8 Accesos de servicios web en Windows 2003 Server

3.5.6.4.2 — Permisos de usuarios en el Servidor de Aplicaciones

El sistema operativo Windows 2003 Server permite administrar los sitios predeterminados,
permitiendo controlar los accesos de todos los usuarios. Ademas, la herramienta de desarrollo

Microsoft Visual Studio 2005 se ajusta perfectamente a la version de este sistema operativo.
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C:" WINDOWS' system32' serverappliance’ ﬂ il

Seguridad |

Mambrez de grupos o usuarios:

E Adrministradores [TREBOL\Adminiztradores)

€7 CREATOR OWNER

ﬁ Opers. de zervidores [TREBOLA\Dpers. de servidores)
€5 SYSTEM

‘ suarios autentifi

cados

Agredar... | Quitar

Permizoz de Usuarnoz
autentificados Ferrnitir Denegar

Contral total

todificar

Lectura y gjecucian

bostrar el contenido de la carpeta

Leer
E zcribir

=l

OEEEOO0O
000000

Fara tener accesn a peimisos especiales
0 a la configuracion avanzada, haga clic Opciones avanzadas |
en Opciohes avanzadas. —

Aceptar Cancelar

Figura 3.9 Permisos de usuarios autenticados

3.5.6.4.3 — Administraciéon adicional del servidor

Haremos uso de una herramienta grafica adicional para administrar los distintos
parametros del servidor de Aplicaciones, se puede acceder por medio de un navegador web en la

siguiente direccion: https:/server2003:8098 autenticado con el usuario asignado dentro del

dominio. Esta pagina web sera de utilidad debido a su entorno gréfico y facil comprension.
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https://server2003:8098/

/3 Administracion del servidor - Microsoft Internet Explorer &=

drchivo  Edicion  Yer Favortos  Herramiertas  Avuda ‘ o
- ¥ [2) 0| sisqueda 7 Favoritos € | (00 G 53 () &L
TabsWelcomet: _ \CEE42CEICOL

or Web | Red | Usuarios | Mantenimiento | on |

rvidor | Establecer contrasefia de Administrador | Establecer pagina predeterminada | Comunidades Microsoft |

Bienvenido
Esta es |3 interfaz de usuario Web para la administracidn de Microsoft windows Server, Use las tareas siguientes para empezar 3 utlizar el servidor,

a Paseo ﬁ Establecer nombre del servidor
Realice el Pasen para aprender lo Faci que es usar el servidor, Seleccionar un nombre para que los equipos cliente puedan conectarse al
servidor,
ﬂ Establecer contraseiia de Administrador ﬂ Establecer pagina predeterminada
Crear una corkrasefia para el administradar del servidor, Seleccionar la pagina que el servidor ha de mostrar primera,

Comunidades Microsoft
Conéctese 5 sste stio Web para descargas, grupos de noticias v otra
informacion,

|

|i&] vinculos r#pidos para configurar el servidor [ |2 [@ stties de confianza

[
&/ Inicio & | ®]SOFTWARE doc - Mi... | 8 Administrador de In... Servidor de aplicaci. .. Servidor de aplicacio... | - # Administre su servidar Administracién d... | 1 Dibujo - Pairk Ca iy 13:53
i}

Figura 3.10 Herramienta gréfica para administrar el Servidor de Aplicaciones

3.5.7 — Administracion de red y usuarios

En este apartado, debemos manejar las contrasefias, las cuentas, permisos y perfiles de

usuarios, asi como el monitoreo de los equipos, los que se detallan a continuacion:

3.5.7.1 — Contrasefias

Todos los usuarios tienen asignadas claves personales, las que tienen un periodo de
actividad fijo y se notifica al usuario con 5 dias de anticipacién para que realice la actualizacién de
su clave. Sin embargo, existen usuarios genéricos que no estan autorizados para cambiar de
clave.

Las contrasefias deben cumplir con el tamafio minimo de 6 caracteres, y tener una

complejidad como lo recomienda la directiva de seguridad del Windows Server2003.
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3.5.7.2 — Cuentas de usuarios

Los nombres de usuarios deben cumplir con la norma establecida dentro del dominio, esto
es la primera letra del nombre seguido por el apellido, por ejemplo, fsisalema corresponde a la
cuenta de Fernando Sisalema. Si existiera un nombre homénimo, se afiadird la primera letra del
segundo nombre antes del apellido, por ejemplo, jcsuarez corresponderia a la cuenta de Juan

Carlos Suarez.

Se establecié que al tercer intento de ingreso al sistema, si no es satisfactorio, se bloquee
la cuenta de usuario por el lapso de 30 minutos, este proceso es transparente para el usuario y se

puede bloquear o desbloquear de manera manual por el Administrador de Dominio.

3.5.7.3 — Permisos

El Administrador de dominio tiene todos los privilegios disponibles. El usuario genérico en

cambio estd limitado para realizar las siguientes actividades:

. Instalar programas desde un medio extraible (CD, disket, etc.)

. Cambiar propiedades en las conexiones de red.

. Modificar propiedades generales del PC (dominio, nombre del PC, etc.)

. Accesos abiertos y restringidos de acuerdo al perfil de usuario a las carpetas que se

encuentran compartidas por el servidor de archivos.

3.5.7.4 — Perfiles de usuarios

La creacion de usuarios obedece a una jerarquia que es analoga a las herencias de clase,
con lo cual un usuario obtendra los permisos necesarios dependiendo al perfil de usuario

asignado.

Esta asignacion de perfil se lo realizara desde el servidor y de manera manual utilizando

herramientas para colocar al usuario en el perfil que pertenece segun el analisis de perfil asignado.

Los perfiles que se tienen disponibles dentro del dominio de la intranet seran:

e Usuario administrador: Contara con todos los permisos disponibles, estos son: Lectura,

escritura y control total.

CcXVi



e Usuario genérico: Contara con permisos de solo lectura.

Para realizar la creacion de usuarios y perfiles en la intranet, se ha escrito un manual

donde describe la manera de hacerlo y lo tenemos disponible en el Anexo B.

3.5.7.5 — Monitoreo de Equipos

Utilizaremos el visor de sucesos del Sistema Operativo que registra el acceso a todos los

computadores y auditamos a cada momento los equipos dentro de la red.

Para acceder a los documentos y aplicaciones, los equipos deben pertenecer al dominio

de la Institucion, colocando a la seguridad como tema primordial del sistema.

3.5.8 — Aplicaciones que se utilizaran en las estaciones de trabajo

Las aplicaciones previstas para uso de las estaciones de trabajo son las siguientes:

. Sistema POWELTRE para administrar a docentes y estudiantes.
o Portal web Institucional.
° Remote Administrator, para el control remoto y supervisién de la red por parte del

Administrador.

° Web browser Internet Explorer 6.
° Aplicativos propios del Centro Educativo que se utilicen como material didactico.
CAPITULO 4

CONSTRUCCION DEL PORTAL WEB

Siguiendo el ciclo de vida iterativo basado en la evolucién de prototipos para el usuario

final, presentamos los productos finales correspondientes a cada fase de la metodologia RUP.
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4.1 - Inicio

4.1.1 - Especificacion de Requerimientos de Software

Para establecer el propésito, el objetivo y los requerimientos que exige el cliente, el Centro
Educativo “El Trébol”, se ha obtenido el documento que contiene la Especificacién de

Requerimientos de Software (Anexo C).

4.1.2 — Casos de Uso

De la misma manera, basandonos en la Especificacion de Requerimientos de Software, se
han identificado los actores, procesos y casos de uso para empezar con el disefio y construccion

del portal web.

Como actores se identifican los siguientes:

e Director

e Docente

e Estudiante

e Administrador de Sistema

Ademas se han identificado los casos de uso del sistema, entre los cuales tenemos para
crear, editar, dar de baja a docentes y a los estudiantes del Centro Educativo, asi también maneja
casos de uso de calificaciones de los alumnos, entre otros importantes para el proyecto (ver Anexo

D).

4.1.3 — Roles y Responsabilidades

Siguiendo con la planificacion del proyecto, en el tema de la estimacién de recursos
necesarios se ha establecido los siguientes roles y responsabilidades, como lo muestra la tabla

4.1:

Persona Rol en el Proyecto
Ing. Mauricio Campania, Gerente de Proyecto
Gerente de Proyecto Aprobador de Requerimientos 1
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Aprobador de Arquitectura
Gerente de Configuracion
Gerente de Control de Cambios
Analista de Sistemas
Especificador de requerimientos
Arquitecto de Software
Disefiador de interfaz 1
Aprobador de Cddigo
Implementador

Gerente de Pruebas

Tester 2

Escritor Técnico 1

Responsable de mantener el sitio web del
proyecto.

Aprobador de Proyecto
Aprobador de Requerimientos 2
Disefiador de interfaz 2
Aprobador de Disefio

Fernando Sisalema,
Ingeniero de Software 1

Juan Carlos Suarez, Integrador

Ingeniero de Software 2 Disefiador de Pruebas
Analista de Pruebas
Tester 1

Escritor Técnico 2
Asistente Administrativo

Tabla 4.1 Roles y Responsabilidades del proyecto
Los miembros del equipo pueden realizar cualquier actividad de las detalladas en la Tabla

4.1, por motivos de fuerza mayor o adecuandose a las necesidades del proyecto.

4.1.4 — Control de Calidad

Los defectos seran registrados como Peticiones de Cambio y seran documentados en el
Manual Técnico y de Usuario, bajo la supervisién de los desarrolladores y con la autorizacién del

Gerente de Proyecto.

Todas las entregas son requeridas para pasar por el proceso de revision adecuado y
seguir con la metodologia planteada. Esta revisién es requerida para asegurar que cada entrega

esté en calidad de aceptable y cada vez mejorar el prototipo del sistema.

4.2 — Elaboracién

En esta fase se analizo el dominio del problema a solucionar y se completo los casos de
uso del sistema, previo andlisis y aprobacién de los responsables del sistema. Ademas se elimind

casos de uso y elementos de mucho riesgo para el correcto desarrollo del proyecto.
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4.2.1 — Prototipo Ejecutable

Siguiendo la informacion del documento de la Especificacion de Requerimientos de
Software se disefié un prototipo para el cliente, tomando en cuenta sus exigencias y necesidades.
Para mostrar una parte del prototipo, se tiene la figura 4.1 donde estd una imagen de la opcion

Agregar Nuevo Estudiante.

A Untitled Page - Microsoft Internet Explorer

(%)
Archivo Edicidn Ver Favoritos Herramientas Ayuda ",'

@Atrés © J @ @ \'_h pBﬂsqueda ‘?:nl?Favoritos &3 [:r:{' :-\ﬁ -

Direcridn | € hitp: flocalhost: 1038 irebol EstudiantesNuevoEstudiante aspx v Br | vinados
~
.2t Inicio ::. .t ElTrébol ::. ..:t Informacién ::. ..:t Infraestructura ::. ..:: Noticias ::.
Administracién .22 Nuevo Estudiante ::.
Estudiantes
e — Nombres: David | +
Curcos Apellidos: [Balseca | =
~ . La Condamine 235
Materias Diraccién: *
oL Teléfono: 2867543 |
Administrador Correo slactrénico: davidb@yahao com |
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Figura 4.1 Pantalla Agregar Nuevo Empleado

Se gener6é ademas el manual de usuario preliminar, que se depurara hasta obtener este

manual en su ultima version y revision.

4.2.2 - Listade Riesgos
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El riesgo del proyecto es evaluado al menos una vez por iteracion y documentado en la

Tabla 4.2, empezando por los riesgos de gran magnitud.

Ranking de Descripcion del Riesgo e Estrategia de Mitigacion y/o Plan de
Riesgo (Alto, Impacto Contingencia
Medio, Bajo)
Alto Pérdida de Clave de | Recuperacion de Clave de Sistema tomando
Administrador de Sistema | la informacion de los reportes semanales
y/o Directivos con esta informacion.
Alto Borrado accidental de | Recuperacion de los modulos borrados,
modulos del sistema tomandolos del back up del sistema que se
encuentra almacenado en formato digital.
Medio Pérdida del manual de | Imprimir los manuales que se encuentran
usuario y/o manual técnico. | almacenados de manera digital
Medio Borrado accidental del | Escaneo fisico de los manuales para
archivo digital del manual | almacenarlos en formato digital.
de usuario y/o manual
técnico
Medio El cliente realiza cambios | Actualizar el documento de requerimientos
en los requerimientos de | de software y llegar a un acuerdo entre el
software cliente y el Gerente de Proyecto
Bajo Cambio de usuarios del | Actualizar la base de datos de usuarios para
sistema por renuncia de | tener informacién acorde a los cambios
empleado o ampliacion de | realizados.
responsabilidades

Tabla 4.2 Listado de Riesgos del proyecto

4.3 — Construccioén

En esta fase de Construccion, todos los componentes se desarrollan e integran en su

totalidad, obteniendo el software para posteriores pruebas de calidad y funcionamiento.

El sistema POWELTRE se encuentra como archivo digital en el CD que va adjunto al
documento de Tesis, conjuntamente con anexos necesarios para su entendimiento y posibles

modificaciones en el futuro.

Se realizé el Manual de Usuario en su version final con toda la informacion relacionada al

producto software y se encuentra detallado en el Anexo E.

4.4 — Transicion
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4.4.1 — Traspaso del Sistema

En este punto, traspasamos el sistema al cliente. Lo haremos de manera digital, es decir,
instalaremos los servicios ofrecidos a los Equipos Servidores pertenecientes al Centro Educativo,
configurandolos de manera que podemos utilizar el software desde cualquier computador dentro

de la Intranet disefiada.

Ademas, se enviaran los archivos necesarios al Proveedor de Servicios Web, con las
indicaciones necesarias para que el sistema se encuentre en la red segun las condiciones
acordadas entre el Centro Educativo El Trébol (cliente) y la empresa proveedora de hosting de

nuestro portal (proveedor).

4.4.2 — Pruebas de Software

La prueba de software que vamos a utilizar serd la de Caja Negra, por ser un tipo de
prueba funcional de nuestro sistema, utilizando las técnicas de pruebas Alfa y la Beta. Estas
pruebas nos servirdn para identificar posibles fallos de implementacién, calidad o usabilidad del

programa; se lo realiza en el entorno del cliente.

4.4.2.1 — Objetivos del Plan de Pruebas

e Verificar la funcionalidad y rendimiento del sistema.

e Comprobar la implementacién operativa del entorno de usuario.

4.4.2.2 — Alcance del Plan de Pruebas

Las pruebas se realizan a los requerimientos funcionales, es decir a los que se encuentran
en los diagramas de casos de uso, y también a los requerimientos no funcionales como son la
facilidad de uso, eficiencia, etc. Con esto se pretende lograr una soluciéon optima del problema,

corregido, completo y con carencia de ambigiiedades.
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4.4.2.3 - Técnicas y Practicas

El tipo de prueba a ejecutar son las pruebas funcionales, mas conocidas como pruebas de
caja negra. Las pruebas de caja negra permiten detectar funcionamiento incorrecto o incompleto,
errores de interfaz, problemas de rendimiento. Su criterio se basa en las interfaces y las

especificaciones de los modulos.

Las pruebas se realizan basandose en los requerimientos establecidos por el usuario del

sistema en forma clara, completa y consistente. Las pruebas que se realizan son las siguientes:

Alfa 'y Beta.

4.4.2.3.1 —Pruebas Alfa

Las pruebas Alfa o de entorno de desarrollo seran desarrolladas por personas externas a
los desarrolladores. Invitaremos al cliente a que venga al entorno de desarrollo del software a
probar el sistema, se trabaja en un entorno controlado y el cliente siempre tiene un experto a mano

para ayudarle a usar el sistema y analizar los resultados.

4.4.2.3.2 — Pruebas Beta

Las pruebas Beta o de entorno de cliente son realizadas por los usuarios finales, aqui el
cliente se queda a solas con el sistema y trata de encontrarle fallos al producto de lo que informa

por escrito al desarrollador.

4.4.2.4 — Actividades para las Pruebas

Las actividades para las Pruebas estan dentro del ciclo de vida de las pruebas de

Aceptacion, son:

o Disefiar casos de prueba basados en los requerimientos del cliente.
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e Validar datos de los casos de prueba.

e Procedimiento de la prueba.

e Ejecutar las pruebas para validar el andlisis de requerimientos del cliente.

e Analizar los resultados.

4.4.2.4.1 - Disefio de casos de prueba

Para las pruebas Alfa se considera que las personas encargadas de apoyar al usuario

mantengan un registro de eventos que realiza el usuario durante la ejecucion del sistema. La

prueba analizara basandose en la interfaz, se debe colocar el nombre del médulo y sub-médulo

gue se esté analizando, en los entornos de prueba, se sugiere dar a conocer con mas detalle los

elementos que se estan manipulando. El resultado indicara el estado en que se encuentra el

modulo si presenta defectos, siendo de tipo Urgente, Controlada y Vital, para finalmente colocar

las observaciones necesarias para que el equipo de desarrollo realice las modificaciones.

Utilizaremos la tabla 4.3 como plantilla y mostramos una prueba realizada en el sistema.

Pruebas Alfa

Responsable: Juan Carlos Suarez

Fecha: 12 de junio de 2007

Médulo Sub-Médulo | Entorno de prueba | Resultado | Observaciones
de prueba
Administrativo | Manejo La informacién | Revision Después de editar la
Estudiantes personal del | Vital informacién del
estudiante no se estudiante, no se
actualiza en el sistema muestra
inmediatamente en
el sistema, pero si se
actualiza en la base
de datos.
Administrativo | Manejo El sistema no permite | Revision El sistema no
Informacién asignar una materia a | Urgente obedece al momento
Docentes un profesor de asignar alguna
materia a un
profesor.
Administrativo | Manejo El botén que muestra | Revision El resultado de las
Calificaciones las calificaciones | Controlada | calificaciones se
responde a la segunda muestran  después
vez de realizar el clic de breves momentos
e intentando varias
veces haciendo clic
en el sistema.

Tabla 4.3 Pruebas Alfa
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Para las pruebas Beta se considera la participacion del usuario frente al sistema, sin el
apoyo del encargado de guiar al usuario y dentro de un ambiente propio de trabajo. El usuario
completara la tabla 4.4 a medida que vaya ejecutando el sistema y se encuentre con ciertas

dificultades. Puede incluir sugerencias en cuanto a la interaccién y manipulacion del sistema.

Pruebas Beta

Responsable: Pamela Jaramillo Fecha: 15 de junio de 2007
Prueba realizada Observaciones

Ingreso al sistema Sin novedad

Cambio de pantallas para verificar ingreso de informacion | Mejorar la  presentacion  de
del estudiante y su actualizacién resultados de la consulta

Tabla 4.4 Pruebas Beta

4.4.2.4.2 —Validacion de los casos de prueba

La validacion de las pruebas tendran lugar en las oficinas del equipo de desarrollo, alli los
testers y desarrolladores estaran a cargo de realizar esta actividad como se indica en la Tabla 4.1
Roles y Responsabilidades del Proyecto, ademas también estaran el Gerente de Proyecto y la
Directora del Centro Educativo para colocarse en la posicion del cliente y simular que el sistema

se encuentre en las dependencia de la Institucion.

4.4.2.4.3 —Ejecucion de las pruebas

Las pruebas Alfa se llevaran a cabo con los usuarios en el ambiente de desarrollo, para
ello el cliente comenta todo lo que considere como problemas de software y lo da a conocer al
equipo de desarrollo.

Las pruebas Beta se debe a cabo con los usuarios en el sitio real donde sera destinado el
software como producto final, en este caso, se realizara en las oficinas del equipo de desarrollo.
En estas pruebas, el desarrollador no deberia estar presente, el cliente registrara todo lo que

considere como problemas de software y lo reporta al equipo de desarrollo.

4.4.2.4.4 — Analisis de resultados
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Los resultados se obtienen mediante las respuestas a las pruebas de software siguiendo
los casos de prueba, las respuestas dependeran de los resultados obtenidos en los mismos. Los

casos de prueba seran evaluados por medio de la siguiente escala:

Escala de Evaluacion

Aprobado 15

Fallas menores 3
No Aprobado

Fallas Graves 0

Tabla 4.5 Escala de evaluacion de pruebas

Los resultados son llevados a porcentaje con el fin de identificar el nivel de satisfaccion, se
ha determinado que este nivel sea del 85%, de lo contrario el sistema no estaria cumpliendo con

los atributos de calidad minimos requeridos, ni con los objetivos del proyecto.

Para los casos que no alcancen este nivel, se tendra que revisar y solucionar los casos de
pruebas No Aprobados como resultado de las pruebas y volver a evaluar hasta obtener el nivel de
porcentaje de 85 o superior de aceptacion.

4.4.3 — Ejecucion paralela con sistemas antiguos

El proyecto es el primero en desarrollarse para el Centro Educativo y no se ejecuta con
sistemas antiguos ni con otros que existan en la Institucion, si los hubiere, tendriamos que
documentarlo y realizar las modificaciones necesarias para ejecutar el producto software sin

problemas.

4.4.4 — Entrenamiento de usuarios

El entrenamiento a los usuarios lo realizaran los miembros del equipo de proyecto, se
realizara siguiendo un cronograma previamente acordado con las autoridades de la Institucion y
no durard mas de un dia, debido a que el sistema se encuentra totalmente documentado y de facil

entendimiento para todos lo usuarios.

Este entrenamiento estara dividido en dos grupos, el primero sera dirigido a los usuarios

administrativos y profesores, se enfocard de manera exclusiva al producto software y su
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funcionamiento. El segundo grupo se enfocara al tema técnico que contiene el proyecto, el

entrenamiento va dirigido a personal que tenga conocimientos sélidos de informética y sistemas.

4.4.5 - Distribucién del producto software

El sistema se entregara en formato digital a los encargados del Centro Educativo El
Trébol, conjuntamente con el manual de usuario para que lo tengan como respaldo, se instalaran
los servidores requeridos en las maquinas destinadas para ello y ademas se realizaran las
configuraciones necesarias en los demas equipos para que puedan acceder al portal web.

La configuracion e instalacién de los equipos se realizara en un tiempo maximo de una
semana, acordando de antemano una fecha adecuada tanto para el equipo de proyecto como para

los encargados de la Institucién.

4.5 - Seguridades

4.5.1 — Seguridades Logicas

e Cada usuario tendra su identificacion y contrasefia para ingresar a la Intranet y al sistema
Poweltre, las cuales seran asignadas exclusivamente para su uso personal y no sera
transferible. En caso de pérdida de alguno de estos identificadores o contrasefias,
deberan solicitar una autorizacién al Administrador del establecimiento para que se vuelva
a generar una nueva.

e Las cuentas de usuarios y contrasefias seran guardadas de manera privada en un reporte
semanal y seran actualizadas cada 15 dias. El reporte de usuarios y contrasefias estara
archivado en un lugar donde el Administrador de la red crea conveniente.

e Los respaldos de informaciéon o de base de datos que se realicen cada semana seran
almacenados en formato digital y segin sean clasificados podran ser impresos para
tenerlos de respaldo en un lugar o instalacion que se ubique al menos a unos 25 Km. del

Centro Educativo.
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o El firewall del sistema operativo de cada computador, servidor o usuario deberd estar
siempre activado, sin tener ninguna excepcion para prever ataques de personas no
autorizadas a la red ni al sistema.

e Se realizard auditorias informaticas en los equipos de la Intranet para evitar la mala
utilizacién de ellos cada quince dias o cuando el Administrador de la red lo crea
conveniente.

e Todo sistema o software utilitario debe tener su respectiva licencia propietaria. En caso de
ser software libre o de uso didactico se debera consultar su forma de uso al Administrador

de lared.

4.5.2 — Seguridades Fisicas

e Las salas de computacion, los cuartos de servidores y demas dependencias donde se
ubiquen los dispositivos activos de la red estaran con seguridades fisicas como candados
y puertas bien selladas para evitar atracos y forzamiento de las cerraduras.

e Cada equipo de computacién asi como componentes de la red serdn inventariados para
evitar cualquier cambio de dispositivos sin autorizacidén o en caso de robo.

e Los edificios en donde se encuentren las salas de computacion y demas equipos tendran
conexiones a tierra correctamente establecidas para evitar descargas eléctricas que
dafien la red.

e Los elementos de la red: switches, PCs, racks, etc., estardn perfectamente asegurados a
estantes o muebles y de ser el caso, no accesibles a los nifios que pueden manipularlos y
dafiarlos.

e Cada usuario de la red tendra un perfil definido por el Administrador de la red para utilizar
cualquier computador y sus periféricos, asi como los permisos para instalar/desinstalar
programas o hardware nuevo.

4.6 — Costo del Proyecto

4.6.1 — Miscelaneos
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Descripcion Valor (USD)

Utiles de oficina 155,50
Libros y revistas de informética 80,00
Movilizacién 434,88
Instalaciones 1.980,00
Suministros 35,00
SUBTOTAL 4.1 2.685,38

Imprevistos (10% del subtotal 4.1) 268,54

SUBTOTAL 4.2 2.953,92

Tabla 4.6 Miscelaneos del proyecto

4.6.2 — Costos Directos

Cantidad Posicion Horas-H Valor H-H valor Total (USD)
2 Egresados de la FISI 960 3,00 5.760,00
SUBTOTAL 4.3 5.760,00
Tabla 4.7 Honorarios Profesionales
4.6.3 — Costos de la Intranet
Valor
Cantidad Descripcion unitario Valor total
(USD) (USD)

1 uni. Rack empotrable de pared 375,00 375,00
233 m. Cable UTP Categoria 5e 0,88 205,04

2 uni. Switch 3com, layer 2, 8 ports Fast Ethernet,
100Base-TX, no configurable 45,00 90,00

1 uni. Switch D-Link DES-3226S, layer 2, 24 ports
Fast Ethernet, 100Base-TX 300,00 300,00
3 uni. Patch panel de 24 puertos sélido 225,00 675,00
20uni. | jack RJ 45 cat. 5e 8,50 170,00
20 uni. Face plate doble salida 2,35 47,00
20 uni. Patch cord de 3ft. Cat. 5e 9,25 185,00
20 uni. Patch cord de 7tf. Cat 5e 10,50 210,00
3 uni. Organizador horizontal de 2 unidades 31,00 93,00
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2 uni. Bandeja empotrada de 25 cm. 20,00 40,00
10 uni. Caneleta plastica decorativa de 60 x 40 mm. 7,94 79,40
20 uni. Caja pléastica decorativa rectangular de 40 1,70 34,00
mm
1 uni. Etiquetacion 100,00 100,00
1 uni. Elementos de fijacion 120,00 120,00
96 m. Mangue_ra rigida PVC de 17, incluido 1,33 127,68
accesorios
1 uni. Ventilador semi-industrial 178,08 178,08
20 uni. Punto de Cableado estructurado categoria 5e 30,00
de datos 600,00
SUBTOTAL 4.4 3.629,20
ILV.A. 12% 435,50
SUBTOTAL 4.5 4.064,70
Tabla 4.8 Equipos y material de la intranet
4.6.4 — Costo Total de Proyecto
Descripcion valor (USD)
SUBTOTAL 4.2 2.953,92
SUBTOTAL 4.3 5.760,00
SUBTOTAL 4.5 4.064,70
TOTAL 12.778,62

5.1 — Conclusiones

1. Se concluye de manera satisfactoria el objetivo general que consistia en desarrollar un
portal web vertical para la Intranet Institucional y ofrecer un producto de calidad a la

Institucion y a la comunidad en general. La disminucion en el uso de papel y la

Tabla 4.9 Costo total del proyecto
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automatizacion en algunos de los procesos hacen que se genere un significativo
incremento de productividad en la labor del personal que forma parte del Centro

Educativo El Trébol.

Luego de estudiar las metodologias para el analisis y disefio de la intranet y la
construccion del portal web, se puede concluir que algunos de los puntos o temas
requeridos en cada metodologia eran realmente nuevos o desconocidos, por no
ponerse en practica a menudo en cualquier producto software en la vida estudiantil.
Pero mediante este tipo de proyecto de casos reales, se logra investigar y adquirir
nuevos y mas profundos conocimientos en temas que son de interés y aplicacion en la

Industria de la Computacion y los Sistemas.

Al realizar la primera entrevista para realizar la Especificacion de Requerimientos de
Software se registro todo lo que el cliente desea y lo que él realmente necesita. Por los
conocimientos de los desarrolladores sobre sistemas y experiencia en el campo, esas
ideas que se desean se pueden convertir en informacién mucho més clara y especifica
para ampliar el horizonte del cliente. Lo que al principio eran ideas muy generales y a
veces absurdas se convirtieron en requerimientos clave para la construccién del
producto software, todo esto documentado para que exista un compromiso de ambas

partes en este proyecto.

Al momento de evaluar la Intranet y su portal web, se llega a la conclusion de que los
desarrolladores no tienen la misma perspectiva del producto que los clientes, es decir,
gracias a las pruebas realizadas por los usuarios se pueden dar cuenta de algunos
errores que para el equipo de desarrollo podrian no ser comunes para el cliente puede
ser un factor determinante en su productividad al momento de que el sistema presente

errores.

Al realizar el estudio econdmico, se concluye que el proyecto varia segun las
condiciones y la inversiéon de cualquier empresa. El profesional de Sistemas debe
adecuarse a esa realidad y realizar los ajustes respectivos sin dejar de lado la calidad,

eficacia y eficiencia del producto. Se puede disefiar un proyecto de presupuesto
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modesto con la condicién de que cumpla con las normas y estandares exigidos por
entidades reguladoras en el tema de Computacion y Tecnologia. Ademas, hay que dar
una idea clara al cliente sobre el tema de invertir en este tipo de proyectos ya que ellos
podrian recuperar su capital y disminuir costos de operacion en determinadas areas

de la Institucion.

5.2 — Recomendaciones

1. Serecomienda que para mejorar los resultados obtenidos en cuanto a la eficiencia en
comunicaciones y en desarrollo de sistemas se deberia trabajar con equipos de
comunicacioén de reconocida calidad asi como con software propietario y con licencia.
Esto se debe a que existe mayor cantidad de informacién y soporte de cualquier

requerimiento de asesoria para el manejo de estos dispositivos y programas.

2. Luego de haber estudiado los fundamentos teoricos y disefiar la intranet y el sistema
de software, se recomienda que para realizar este tipo de proyectos se debe llevar a
cabo una investigacién previa en la cual se deben analizar los conceptos tedricos a
utilizar a lo largo del proyecto, asi como acatar las opiniones de expertos basadas en
la experiencia laboral. Ademés, deben tomar en cuenta la interrelacion entre las
diferentes ramas de la Ingenieria de Sistemas para que luego de encontrar posibles
soluciones a los problemas planteados, no se generen nuevos inconvenientes en otras

areas, en funcion de los correctivos ejecutados.

3. Al obtener resultamos 6ptimos en la operacion del sistema y al compararlos con el
estudio econémico, se recomienda dar al cliente una expectativa concreta con relacion
a su inversién y a la rentabilidad que ofrecera este tipo de producto software a la
empresa. Asi también al gran paso que dan las instituciones al tener un sistema y
portal orientado a la Internet e ir de la mano con el desarrollo y el avance de la
tecnologia.

4. Al culminar el sistema, se recomienda realizar este tipo de proyectos por ser rentable e
innovador, con la opcién de utilizar tecnologia de Ultima generacion para tener mayor

accesibilidad a las redes existentes en la industria. Ademas de apoyar a los nuevos
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profesionales nacionales y dejar un buen prestigio para la ESPE al poner en practica
los conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera universitaria, realizando este tipo

de proyectos y logrando resultados positivos.
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Redes Locales Inalambricas, http://www.unincca.edu.co/boletin/indice.htm, dltimo

acceso: 27 de mayo de 2006

Enlace Infrarrojo, WIKIPEDIA, http://es.wikipedia.org/wiki/Enlaces_Infrarrojos,

ltimo acceso: 27 de mayo de 2006
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Introduccion a los Protocolos, MARTINEZ Victor,

http://www.arghys.com/construccion/protocolos-introduccion.html, Gltimo acceso: 5

de junio de 2006

Estandares de Cableado, MARTINEZ Evelio,

http://www.eveliux.com/fundatel/cableado.html, Gltimo acceso: 5 de junio de 2006

Cableado Estructurado, MARTIN Luis Miguel,

http://platea.pntic.mec.es/~Imarti2/cableado.htm, Ultimo acceso: 5 de junio de

2006

Servidor DNS, http://www.ccm.itesm.mx/dinf/redes/sdns.html, Gltimo acceso: 5 de

junio de 2006.

El Servidor DNS,

http://www.itg.edu.mx/vidatec/espacio/aisc/windowsnt/ServidorDNS.html, ultimo

acceso: 5 de junio de 2006

Domain Name System, WIKIPEDIA, http://es.wikipedia.org/wiki/DNS, ultimo

acceso: 5 de junio de 2006

Conceptos Basicos del Domain Name Server,

http://www.informatizate.net/archivos/Conceptos Basicos de DNS.pdf, tltimo

acceso: 5 de junio de 2006

DHCP, WIKIPEDIA, http://es.wikipedia.org/wiki/DHCP, ultimo acceso: 5 de junio

de 2006
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Servidor de Asignacion Dinamica de Direcciones IP,

http://www.linuxparatodos.net/geeklog/staticpages/index.php?page=servidor-dhcp,

ultimo acceso: 5 de junio de 2005

Instalar un servidor web: Apache,

http://mundogeek.net/archivos/2005/09/30/instalar-un-servidor-web-apache/,

ultimo acceso: 5 de junio de 2006

Servidor web, WIKIPEDIA, http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor web, ultimo

acceso: 5 de junio de 2006

Servidor Informatico, WIKIPEDIA, http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor, tltimo

acceso: 8 de junio de 2006

Historia de TCP/IP,

http://www.itlp.edu.mx/publica/tutoriales/sistemasabiertos/tema4l.htm, ultimo

acceso: 8 de junio de 2006

¢, Qué es un servidor? — Definicién de servidor, MASADELANTE.COM,

http://www.masadelante.com/fag-servidor.htm, altimo acceso: 8 de junio de 2006

Sqgl2000 AB:: Tutoriales de Usuario. Internet. http://www.sql2000.com/training/.

Ultimo acceso: 22 de septiembre de 2006

MSDN LIBRARY. Visual Studio .NET. Internet.

http://msdn/microsoft.com/library/default.asp?url=/library/vxconatourofvusialstudio.

asp. Ultimo acceso: 22 de septiembre de 2006
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Visual Web Developer 2005 Express Edition for Beginners, TABOR Bob,

http://msdn.microsoft.com/express/vwd. Ultimo acceso: 14 de febrero de 2007

SQL Server 2005 Express Edition for Beginners, TABOR Bob,

http://www.LearnVisualStudio.NET. Ultimo acceso: 14 de febrero de 2007

Tutorial 1. Creating a Data Access Layer, MITCHELL Scott,

http://msdn2.microsoft.com/en-us/library/aa581776.aspx. Ultimo acceso: 28 de

febrero de 2007

Open Source Web Design, OSWD, http://www.oswd.org/, Ultimo acceso: 28 de

febrero de 2007

Tutorial de UML - Casos de uso,

http://www.dcc.uchile.cl/~psalinas/uml/casosuso.html, Ultimo acceso: 21 de julio

de 2007

Modelado de sistemas con UML, http://es.tldp.org/Tutoriales/doc-modelado-

sistemas-UML/multiple-html/x194.html, Ultimo acceso: 21 de julio de 2007

Qué es un modelo relacional,

http://www.google.com.ec/search?hl=es&defl=es&g=define:Modelo+relacional&sa

=X&oi=glossary_definition&ct=title, Ultimo acceso: 21 de julio de 2007

Prototipo, Wikipedia, http:/es.wikipedia.org/wiki/Prototipo, Ultimo acceso: 21 de

julio de 2007

DIAGRAMAS DE CABLEADO ESTRUCTURADO

SUBSISTEMA CABLEADO VERTICAL
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SUBSISTEMA DE CABLEADO HORIZONTAL

Distribucién de Puntos de datos y canaletas en Laboratorio Uno
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Distribuciéon de Puntos de datos y canaletas en Laboratorio Dos
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Distribucién de Puntos de datos y canaletas en Departamento Administrativo
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Identificacién de cada punto en el cableado horizontal

ID PUNTO DEPENDENCIA USUARIO
D1.01 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.02 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.03 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.04 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.05 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.06 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.07 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.08 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.09 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.10 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.11 LAB. UNO LAB. COMPUTACION
D1.12 LAB. UNO LAB. COMPUTACION

ID PUNTO DEPENDENCIA USUARIO
D2.01 LAB. DOS LAB. INGLES
D2.02 LAB. DOS LAB. INGLES
D2.03 LAB. DOS LAB. INGLES
D2.04 LAB. DOS LAB. INGLES
D2.05 LAB. DOS LAB. INGLES
D2.06 LAB. DOS LAB. INGLES

ID PUNTO DEPENDENCIA USUARIO
D3.01 DPTO. ADMIN DIRECTOR
D3.02 DPTO. ADMIN CONTABILIDAD

MANUAL DE CONFIGURACION DE LOS SERVIDORES EN LA

INTRANET

ACTIVE DIRECTORY

1.- Al momento de iniciar la sesion en el servidor de Windows 2003 Server, aparece la ventana de
Administracién del Servidor, clic en el botdn Agregar o quitar funcion.



| Administre su servidor o ] 4|

= Administre su servidor Buscar en o Centro

Servidor: SERVE

Herramientas y

H H actualizaciones
\% Agregando funciones al servidor
El agregar funciones al servidor permite realizar tareas especificas. ] " Herramientas administr ativas
Par ejemplo, la Funcion de servidor de archivo permite al servidar Agregar o quitar funcidn

; ] I - Mas herramientas
compartir archivos, Para agregar una Funcion, inicie el Asistente para

- " ; - h R ©) Mas informacidn acerca de
configurar su servidor haciendo clic en Agregar o quitar una Funcidn,

" funciones del servidar wiindows Update

Informacidn del equipo y del
nombre de dominio

Configuracidn de seguridad

Administrar las funciones de su mejorada de Intarnet Explorer
servidor
Después de haber agregado una Funcidn, vuelva a esta pagina Consulte también

para obtener herramientas e informacion que le ayudaran en las

tareas administrativas gue realiza a diario. fyuda v soparte bécnico

. . ) Microsaft TechMet

':r‘; Mo se han agregado funciones a este servidor. Para agregar ) ) y

" una funcidn, haga dic en dgregar o quitar una Funcidn, Kiks de implementacian v
rerursos

Lista de tareas administrativas
comunes

Comunidades de Windows
Server

Lo nuevo

Programa Strategic Technology
Protection Program

I Mo maostrar esta pagina al iniciar sesion

2.- Lea las instrucciones que aparecen en la siguiente ventana, para tomar todas las precauciones
antes de configurar los servicios. Clic en el botén Siguiente y el Sistema Operativo
automaticamente detecte la configuracién de la red.

Asistente para configurar su servidor x|

Pasos preliminares

Puede asequrarse de que configurd cotrectamente su servidor completando los siguientes pasos antes de
conkinuar,

LA

Antes de continuar, compruebe que ha realizado los siguientes pasos.
& Instale kodos los méadems v las tarjetas de red.
& Conecte todos los cables necesarios,
® Sidesea usar este servidor para la conexion a Internet, conéctese a Internet ahora,
& Active todos los periféricos, como por ejempla, impresoras v controladores externas,

® Tenga disponible el CD del programa de instalacian de Windows Server 2003 o sepa la ruta de
instalacion de la red.

Cuando haga clic en Siguiente, el asistente buscard las conexiones de red.

< fkras | Siguiente = Cancelar Ayuda




Asistente para configurar su servidor

Espere hasta que el asistente detecte su configuracion de red. La conexion de cada
ted en eske servidor puede tardar unos minukos,

Deteckando configuracidn de Canexidn de rea lacal. ..

3.- En la ventana Asistente para configurar su servidor, elegir Controlador de dominio (Active
Directory). Clic en Siguiente.

Asistente para configurar su servidor x|
Funcion del servidor
Puede configurar este servidor para realizar una o mas funciones especificas, Si desea agregar mas de una 5_!
funcién a este servidor, puede ejecutar de nuevo este asistente,

Seleccione una Funcidn. 5i no se ha agregado, puede agreqarla. Siwa se agreqd, puede quitarla, Sila Funcidn que
desea agregar o quitar no se muestra en la liska, waya a Agregar o quitar programas.

Eureten ekl serly | Configurado | Controlador de dominio {Active Directory)
Servidor de archivos Mo o

Servidor de impresicn Mo L_Ds conl;roladorgslde dominio almacepa_r! datos de
Servidor de aplicaciones (115, ASP.MNET) M d|rn3_u§tur|o ¥ adnjlnlstrqn Procesos de. Inicia ;Ie
Servidor de corren (POP3, SMTP) Mo sesion de usuario v bisquedas de directorio,
Termlnal Server Ma Mas informacicn acerca de controladores de
Servidor de acceso remotafYPR Mo dominia

Controlador de dominio { Ackive Directory )

Servidot DNS M

Servidor de DHCP Mo

Servidor de multimedia de transmision po... Mo

Servidor WINS Mo

< fikras I Siguiente = I Cancelar | Ayuda

4.- En la siguiente ventana, se muestra el Resumen de la opcion elegida. Clic en el botén
Siguiente.



Asistente para configurar su servidor x|

Resumen de las selecciones
Wer v confirmar las opciones seleccionadas,

Resumen:

Ejecutar el Asistente para instalacidn de Active Directory a fin de configurar este servidor como controlador de
darinio

Para cambiar su seleccidn, haga clic en Atras. Para continuar configurando esta funcidn , haga clic en Siguiente.

< fAtras " Siguiente = | Cancelar Awvuda

5.- A continuacion se muestra la pantalla de bienvenida del Asistente para la instalacion del Active
Directory, clic en Siguiente.

Asistente para instalacion de Active Directory x|

Este es el Asistente para instalacién
de Active Directory

Este asistente le apuda a instalar Active Directory en este
zervidor, haciendo que éste sea un conbralador de dominio.

Si Bzta ez la primera vez que inztala Active Directon, ze le
recomienda leer la introduccion de Ayuda de Active
Directom.

Haga clic en Siguiente para continuar,

Cancelar

6.- En la siguiente pantalla muestra las restricciones del controlador de dominio en el tema de la
compatibilidad del sistema operativo. Clic en el botdn Siguiente.



Asistente para instalacion de Active Directory =|

Compatibilidad de sistema operativo /
La configuracion mejorada de Windows Server 2003 afecta a la versiones

anteriores de Windows.

Loz contraladores de dominio con Windows Server 2003 implementan configuraciones
de zeguridad que requieren gue los clientes y otros servidores se comunigquen con
eztos controladores de dominio de una forma mas zegura.

Algunaz versiohes antenores de ‘Windows, coma *Windows 95 v Windows NT 4.0 5P3
o antenior, no cumplen con estos requizitos. De la misma forma, puede que algunos
sisternas operativos que no zon de Windows, como Apple Mac 05 = v clientes
SAMBA, no cumplan con estos requisitos.

Fara obtener masz informacian vea la Avuda sobre compatibilidad.

< fAibras

Cancelar |

7.- En la ventana que muestra el Tipo de controlador de dominio, elegir Controlador de dominio
para un dominio nuevo, debido a que vamos a configurarlo por primera vez. Clic en Siguiente.

Asistente para instalacion de Active Directory X|

Tipo de controlador de dominio /
E zpecifique la funcian que desea que tenga este servidor.

¢Desea que este servidor sea un controlador de dominio en wun dominio nUeyvo o un
controlador de dominio adicional en un dominio existente?

& Contraladar de dominio para un dominio nueve

Seleccione esta opoion para crear un nuevo dominio zecundano, un nuevo arbol
de dominioz o un nuewvo bozgue. Este servidor serd el controlador de dominio
prinicipal en el nueyva daminio.

" Contralador de dominio adicional para un dominio existente

& Si contindia con esta opoion ze eliminaran todas laz cuentas locales en este
servidar.
Se wan a eliminar todas laz claves de cifrado, por lo que deberan exportarse
antez de continuar.

Todos log datos cifrados, como, por ejemplo, archivos cifradozs EFS o coreos
electrdnicos, deben descifrarse antes de continuar; de lo contrario, seran
inaccesiblez permanentemente.

< fitras I Siguiente » I Cancelar

8.- A continuacion, elegir el tipo de dominio para el controlador, en nuestro caso Dominio en un
nuevo bosque y finalmente clic sobre el botdn Siguiente.



Asistente para instalacion de Active Directory x|

Crear nuevo dominio /
Seleccione el ipo de dominio que dezea crear.

Crear nuevaor

&+ Daminia en un nueva bosgue

Seleccione esta opcion =i éste es el dominio principal de zu organizacion o zi desea
que &l daminio nueva sea completaments independiente del bosque actual.

" Dominio zecundario en un arbol de dominios existente

Seleccione esta oprion #i dezea gue el nuevo dominio zea un dominio secundanio
de un dominio existente. Por ejemplo, puede crear un nuevo dominio denominado
oficinacentral. ejemplo. microsoft. com como uh dominio secundarnio del dominio
ejemnplo. microsoft. com.

" frbaol de dominios en un bosque existente

Seleccione esta opcion 2 no dezea que el nuevo dominio 22a un dominio
recundano de un dominio existente. Se creara un nuevo arbol de dominios
reparado de cualguier arbol ya exiztente.

< Alras I Siguiente > I Cancelar

SERVIDOR DNS

1.- Antes de iniciar la configuracion de este servidor, seguir los pasos 1y 2 de la Configuracion del
Active Directory. En la siguiente pantalla elegir la opcién Servidor DNS.

2.- A continuacion elegir la opcién de configurar el servidor DNS, en nuestro caso sera solo el
servidor y no el cliente.

Vi



Asistente para instalacion de Active Directory X|

Instalar o configurar DNS /
Puede configurar o instalar el Servicio de nombres de domino [DHS] en este

Equipo.

El zervidor de DMS [zervicio de nombres de daminio] no estd configurada en este
equipo. £7'a 22 estd gjecutando DMS en esta red?

" 5i. configuraré el cliente DMS

' Mo, sdlo instalar v configurar DMS en este equips

< Afraz I Siguiente > I Cancelar

3.- Colocamos el nhombre del nuevo dominio que vamos a ofrecer al Centro Educativo, siguiendo
las normas internacionales de nombres de dominio seria trebol.edu.ec

Vil



Asistente para instalacion de Active Directory x|

Muevo nombre de dominio /
E zpecifigue un nombre para el nuevo dominio.

E zcriba el nombre DMNS completo para el dominio nuewo
[por ejempla, oficinacentral. ejemplo. microzoft. com].

MHombre DMS completo del nueyo dominio;
Itrel:u:ul.edu.ed

¢ fitras I Siguiente » I Cancelar

4.- Colocamos el nombre del dominio NetBIOS para que los usuarios de versiones anteriores de
Windows identifiquen al dominio creado en el paso anterior. Clic en Siguiente.

Asistente para instalacion de Active Directory |

Mombre de dominio NetBIOS /
E zpecifiqgue un nombre MetBIOS para el nueva dominio.

Este ez el nombre que los usuanios de versiones anteriores de "Windows utilizaran para
identifizar &l nuesvo dominio. Si dezea aceptar el nombre mostrado, haga clic en
Siguiente o, de lo contranio, ezcriba un nombre nuevo.

Mombre MetBl0S del dominio:  {LNE1=E]0]

£ Alraz I Siguiente > I Cancelar
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5.- En la siguiente ventana, se direccionard los elementos que intervienen en el Active Directory
como son la base de datos y el registro. Dejamos los valores por defecto ya que no afectaran al
servidor.

Asistente para instalacion de Active Directory x|
Carpetas de la base de datos y del registro /
Ezpecifigue laz carpetas que contengan la baze de datos v reqgistro de Active
Directon,.

Fara obtener un rendimiento y capacidad de recuperacicn dptimos, almacene la baze
de datos v el regiztro en discos duros separados.

;Ddnde desea almacenar la baze de datos de Active Directaony?

Carpeta de la baze de datos:

Examinar...

¢Dande desea almacenar el reqistro de Active Directon?
Carpeta de registro:

CoINDOWSAHTDS Examinar... |

< Alrds I Siguiente > I Cancelar

6.- Direccionar la carpeta que se compartira como volumen del sistema, dejamos los valores por
defecto.

Asistente para instalacion de Active Directory x|

Yolumen del sistema compartido /
E zpecifigue la carpeta que debe compartirze como volumen del sistema.

La carpeta SYSY 0L almacena la copia para el zervidor de los archivos publicos del
dominio. El contenido de la carpeta 5'SY0OL =& replica en todos log controladores de
dominio dentro del dominio.

La carpeta Sv'5% 0L debe estar ubicada en un volumen MTFS.
E zcriba una ubicacion para la carpeta STSYWOL.

Ubicacidn de la carpeta:
C: DO 0

Examinar... |

< Atrds I Siguiente > I Cancelar

7.- En la siguiente ventana, seleccionamos los permisos predeterminados para usuarios del grupo
compatibles con los servidores Windows 2000 o Windows Server 2003




Asistente para instalacion de Active Directory ﬂ

Permizos y
Seleccione los pemizos predeterminados para usuarios o objetos de grupo.

Algunos programas de servidor como, por ejemplo, Servicio de acceso remoto de
Windows MT, leen informacion almacenada en controladores de dominio.

" Pemisos compatibles con sistemas operativos de servidor anteriores a Windows 2000
Seleccione esta opoion =i ejecuta programas de servidor en siztemas operativos de
zervidor anteriores a ‘windows 2000 o en siztemas operativos de servidor \Windows

2000 o %Windows Server 2003 que formen parte de dominios anteriores a Windaws
2000,

& Loz usuanioz andnimos pueden leer informacian en este dominio.

¥ ‘Pamizos compatibles zdlo con sistemas operativos de serador Windows 2000 o}
indows Server 2003 :

Seleccione esta opcidn i ejgcuta programas de servidor $dlo en sistemas
operativos de servidor Windows 2000 o Windows Server 2003 que formen parte de
dominioz de Active Directory. Sadlo los uzuarios autenticados pueden leer
informacian en este dominio.

< Atras I Siguiente > I Cancelar

8.- A continuacion, se asigna una contrasefia para la cuenta de administrador para el caso de que
se inicie el servidor en modo de Restauracién de servicios de directorio.

Asistente para instalacion de Active Directory

Contrazefia de admin. del Modo de restauracion de servicios de directorio

Esta contrasefia =& utiliza cuando inicie el equipo en el Modo de restauracion de
servicios de direchorio.

E zciiba v confirme la contrazefia que desea asignar a la cuenta de Administrador que
ze utilizard cuando e inicie este zervidor en el modao de restauracion de servicios de
directorio.

La cuenta de adminiztrador del modo de restauracion es diferente de la cuenta de
adminiztrador del dominio. Laz contrazefias de estas cuentas debe zer diferentes,
azequrese de recordar ambaz.

LContrasefia de modo remoto: Im

Confirmar contragzefia; I""""ﬂ

Fara obtener mas informacidn acerca del modo de restauracion de servicios de
directonio, vea la Ayuda de dctive Directony.

¢ Abras I Siguienﬁe>| Cancelar |

9.- En la siguiente ventana se muestra en resumen las actividades que hemos realizado para la
configuracién del servidor. Clic sobre el botdn Siguiente para que empiece a configurarse.




Asistente para instalacion de Active Directory X|
Rezumen /
Revize v confirme laz opoiones seleccionadas.

Ha elegida:

Configure este servidor como el primer controlador de dominio de un nuevo bozgue «
de drboles de dominios.

El hueva nombre del dominio ez trebal.edu.ec. E ste s también el nombre del nueve
bozque.

El nombre MetBIOS del dominio ez TREBOL
Carpeta de la baze de datos: C:NAMDOWSAHTDS

Carpeta del archivio de regiztro; C:WWAINDOWSSNTDS —
Carpeta de la carpeta SYS5YOL: C:AWIMDOWSASYSWOL

Se inztalara v configurard el zervicio DMNS en este equipo. Este equipo ze ;I

Para cambiar una opcion, haga clic en Atraz. Para comenzar la operacidn, haga clic en
Siguiente,

< Afraz I Siguiente > I Cancelar

Asistente para instalacion de Active Directory

El asistente ezta configurando Active Directony. Este proceso puede tardar varios
minutos o puede prolongarse en funcidn a las opciones que haya seleccionado.

Configuranda el contraladar de dominia local para albergar Active Directary

Cancelar

10.- Aparece la ventana de Finalizacion del asistente de configuracién, clic en el botén Finalizar.

Luego, el sistema pedira que se reinicie el servidor para los cambios surtan efecto y procedemos a
hacerlo.

Xi



Asistente para instalacion de Active Directory

Finalizacién del Asistente para
instalacién de Active Directory

dominio trebol.edu. ec.

E zte controlador de dominio estd asignado al sitio
Mombre-predeterminado-primer-sitio. Loz sitios estan
adminiztradoz con laz heramientaz administrativas de
zitinz y gervicios de Active Directon.

Para cerar este azistente, haga clic en Finalizar.

Se ha instalado Active Directory en este equipo para el ;I

< fifras I Finalizar I [Caneelar |

Asistente para instalacion de Active Direc ﬂ

Debe reiniciar Windows para que surtan efecto log cambios realizadoz
por el Aziztente para instalacion de Active Directory.

Helniciar ahara Ma reiniciar ahara |

Asistente para configurar su servidor

Este servidor es ahora un controlador de
dominio
Se configurd correctamente este servidor coma controlador de dominio. Para

agregar o quitar obra funcion, vuelva a ejecutar el Asistente para configurar su
servidar,

Consulbe los pasos siquientes de esta funcidn

Para ver el registro de los cambios, consulte el registro de Confiquracion de su
servidar,

Para cerrat este asistente, haga clic en Finalizar,

= Atras Cancelar

Avuda
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11.- En el espacio asignado para el servidor DNS, asignar la direccion de la interface que
resolvera las consultas de la intranet. En nuestro caso es la direccion IP 192.168.10.1

Interfaces

Seleccione la direccion IP que dara zervicio a las consultas DRS. El
zervidor puede eztar atento a laz consulkaz DMS en todasz laz direcciones
IP definidas para este equipo, o puede limitarlo a laz direcciones [P
zeleccionadaz.

Eztar atenta a:

¥ Todas laz direcciones [P

™ 5dlo las siguientes direcciones |P;

Direccian [F;

Agreqar

132.165.10.1 [l uaitar

12.- En la pestafia de Reenviadores no asignamos ningun valor debido a que s6lo tenemos un
servidor DNS para resolver las consultas DNS.

Reenviadores

Loz reenviadores son servidores que pueden rezolver consultas DMNS que
ezte zemvidor no ha rezpondido. Reenvie las consultas de nombres en loz
dominioz DMS siguientes.

Ciominio DMS:
Muewn...

v otros dominios DS

[uikar

Fara agregar un reenviador, zeleccione un dominio DMS, ezcriba la
direccion 1P del reenviador debajo v haga clic en Agregar.

Lizta de direcciones [F del reenviador de dominio seleccionado:

Agreqar

[Huitar

Sbir

Bajar
Segundaos transcurndos hasta agostarse el tiempo de ezpera de |5

envio de conzultaz:

[T Mo usar recursividad para este dominio

13.- Para supervisar el servidor y ver su correcto funcionamiento, en la pestafia de Supervision
habilitaremos la opcion Una Unica consulta con este servidor DNS en el intervalo de 1 hora. Por
defecto se habilitara el Visor de suceso.
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Supervizion

Para comprobar la configuracion del servidor, puede efectuar pruebaz
manuales o autormaticas.

Seleccionar un kipo de prueba;

W ilna tnica consulta con este servidor DS

[ Una consulta recursiva a otros servidores DHS

Fara efectuar la prueba inmediatarmente, haga clic en Probar shora |

Prabar ahara.
¥ Efectuar una prueba automatica en el siguiente intervalo:
Intervalo de prueba:; |1 IHDras j
Rezultados de la prueba:
Fecha | Haora | Conzulta zim... | Conzulta rec... |
18/09,/2007 18:28:39 Comecto
18/09/2007 18:18:39 Correcto

SERVIDOR DHCP

1.- Antes de iniciar la configuracién de este servidor, seguir los pasos 1y 2 de la Configuracion del
Active Directory. En la siguiente pantalla elegir la opcién Servidor de DHCP.
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Asistente para configurar su servidor

Funcion del servidor

Puede configurar este servidor para realizar una o mas funciones especificas, Si desea agregar més de una
funcion a este servidor, puede ejecutar de nuevo este asistente.

Seleccione una funcion, Sino se ha agregado, puede agregarla, Siva se agregd, puede quitarla, Sila Funcion que
desea agregar o quitar no se muestra en la lista, vava a Agregar o quitar programas,

Funcidn del setvidaor | Configurado | Servidor de DHCP

Servidar de archivos Mo . . B

Servidor de impresion ™ Lps)se_rwdores DHCF‘_ (F‘roto_colo _de conﬁgura_cmn

Servidr de aplicaciones (115, ASP.HET) Mo g::?gﬂélca de host) asignan direcciones IP a clientes

Servidar de correa (POP3, SMTF) {1 '

;errq:;al 3erver 0P xo Mé&s informacion acerca de servidores DHCP
ervidar de accesa remata o

Controlador de dominio (Active Direckary) 5P

Servidor DN 5P

S r de DHCP
Servidor de multimedia de transmision po... Mo
Servidor WINS Mo

Yea el registro de Configuracion de su servidor,

< fAkras I Siguiente > I Cancelar | Avuda |

2.- En la siguiente ventana aparece el Resumen de las opciones que se van a ejecutar. Clic en
Siguiente.

Asistente para configurar su servidor

Resumen de las selecciones
Yer v confirmar las opciones seleccionadas.,

Resumen:

Instalar servidor DHCP
Ejecutar el Asiskente para dmbito nuewo a fin de configurar un nuewo dmbito DHCP

Para cambiar su seleccion, haga clic en Atras, Para continuar configurando esta funcion , haga dlic en Siguiente,

< Aitras Cancelar | Ayvuda |

3.- Colocar el intervalo de direcciones IP y mascara de subred que estaran habilitadas para ser
asignadas a los equipos de la Intranet.
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Asistente para ambito nuevo

Intervalo de direcciones IP e
Fara definir el intervalo de direcciones del ambito debe identificar un conjunto de

direcciones [P conzecutivas.

Ezoriba el intervalo de direcciones que diztibupe el mbito.

Diteccidn P inicial: | 192.168. 10 . 1|

|192.153. 10 . 64

Direccian P final;
Idha mazcara de subred define cuantos bitz de una direccion [P ze uzan para loz Ids.
de red/zubred v cuantos bitz 28 uzan para el 1d. de host. Puede eszpecificar la mascara

de subred par longitud o como una direccion 1P

Laongitud: 24 =

Mazcara de subred: I 295,255,285 0

< Afraz I Siguiente I Cancelar

4.- Colocar las direcciones IP que seran excluidas para que no sean asignadas por el servidor,
generalmente se colocan las direcciones de los servidores.

Asistente para ambito nuevo

Agregar exclusiones ——
Exclusiones zon direcoiones o intervaloz de direcciones que no zon distribuidas

por &l gervidar.

E zoniba el intervala de la direccidn IP que quiere excluir. Siquiere excluir una sola
direccian, ezcrba zdlo una direccidn en Direccion P inicial.

Direccidn [P inicial: Direccian [P final:
I | . . . . . . Lgreqar

[Juitar

Direccion 192.168.10.1

E xcluir el intervalo de la direccion:

< Afraz Siguiente Cancelar

5.- Ingresar el tiempo en que un usuario puede utilizar la direccion asignada por el servidor.
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Asistente para ambito nuevo

Duracion de la concesion e
La duracion de la concesion especifica durante cuanto bempo puede utilizar un

cliente una direccion IF de este dmbito,

La duracidn de laz concesiones deberia zer tipicamente igual al promedio de tiempo en
que el equipo ezt conectado a la misma red fisica. Para redes maviles que consisten
principalmente de equipos portatiles o clientes de acceso telefdnico, las concesiones
de duracidn mas corta pueden zer Utiles.

[e otro modo, para una red estable que conziste principalmente de equipos de
ezcfitario en ubicaciones fijaz, las concesiones de duracion mas largas son mas

apropiadas.

E ztablecer la duracidn para la concesion de dmbitoz cuando zean distribuidas por este
zervidar.,

Limitada a:

dia horas; mintos;

EN =

< Afraz I Siguiente I Cancelar

6.- Configurar las opciones del servidor DHCP, es preferible realizarlo en ese momento y no
dejarlo para después.

Asistente para ambito nuevo

Configurar opciones DHCP ——
Fara gue loz clientes puedan utilizar el ambito debe configurar laz opoiones DHCP

maz habituales.

Cuando log clientes obtienen una direccion, =g lez da opoiones DHCP tales como las
direcciones [P de loz enrutadores [puertas de enlace predeterminadas], servidores DMS
u configuracion 'IMS para eze ambito.

La configuracion gue ha seleccionado agui ez para este ambito v zobrescribe |a
configuracion de la carpeta Opciones de servidor para este servidor.

i[Desea configurar ahora laz opciones DHCF para este ambito?

{*' ‘Configurar estas opciones ahors

" Configuraré estas opoiones més tarde

< Afraz I Siguiente I Cancelar

7.- En la siguiente ventana aparece la opcién de asignar una direccion IP para un enrutador o
puerta de enlace predeterminada. Clic en siguiente.
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Asistente para ambito nuevo

Enrutador [puerta de enlace predeterminada) ——
Puede especificar los enrutadares, o puertas de enlace predeterminadas, que se

diztribuiran en el dmbito.

Para agregar una direccidn [P para un enrutador uzada par clientes, escriba la direccidn.

Direccion [P

Saregar

[Huaitar
Ariba

Ao

AilAd

< Afraz I Siguiente I Cancelar

8.- Colocar los datos del servidor DNS, esto es el dominio primario, la direccién IP y el nombre del
servidor, configurados anteriormente.

Asistente para ambito nuevo

Mombre de domimo y servidores DNS ——
El Siztena de nombres de dominio [DMS] azigna v traduce los nombres de dominio

que utilizan loz clientes de la red.

Puede especificar &l dominio principal que quiera que log equipos clientes de zu red uzen para la
resolucion de nombres DS,

Darminio primario; IthbDLEdu-Ed

Fara configurar clientes de ambito para uzar zervidores DNS en zu red, ezciiba laz direcciones
IF para estos zervidares.

Direccian [B: MHaombre de gervidar:

Agregar ISEWEQDDE

192.168.10.1 [uitar Besalver

Ariba

PEEE

Abajo

< Afraz I Siguiente Cancelar

9.- Ingresar los datos del servidor WINS, si lo utilizaran, en nuestro caso no es necesario.
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Asistente para ambito nuevo

Servidores WINS e
Loz sizternas en log que ze ejecuta Windows pueden ulilizar los servidores WINS

para corvertir en direcciones [P los nombres de equipoz MetBIOS.

Cuando ge ezcriben direcciones |P agui, ze habilitan loz clientes de Windows para
conzultar WINS antes de que uzen difusion para registrar yw rezolver nombres MetBI0S.

Mombre de gervidor: Direccian [P:

I | . . . Aaregar

Hezolwer | Huitar

Ariba

Abaio

L

Para cambiar este compaortamiento en log clientes de Windows DHCP modifique la opcidn
045, Tipo de nodo WINMS/MET, en Opciones de ambito.

< Afraz I Siguiente I Cancelar

10.- Activar el ambito, se hace necesario para que los usuarios obtengan direcciones IP del
servidor DHCP.

Asistente para ambito nuevo

Activar ambito e
Loz clientes pueden obtener concesiones de direcciones #olo #i el dmbito esta

achivado,

i[Desea activar ezte dmbito ahora?

% hctivar egte dmbita ahors

" Activar este dmbito mas karde

< Afraz I Siguiente I Cancelar

11.- A continuacion se muestran las ventanas indicando que finalizé de configurar el servidor
DHCP.
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Asistente para ambito nuevo

Finalizacion del Asistente para
ambito nuevo

Se ha completado con ésito el Azistente para ambito nuevo.

Para cemnar este azistente, haga clic en Finalizar.

< fitraz i Finalizar Cancelar |

Asistente para configurar su servidor i

Este servidor es ahora un servidor DHCP

Se configurd carrectamente este servidor como servidor DHCP, Para agregar o
quitar okra funcidn, vuelva a ejecutar el Asistente para configurar su servidor,

Consulke los pasos siquisntes de esta Funcidn

Para wer el registro de los cambios, consulte el registro de Configuracion de su

servidor,

Para cerrar este asistente, haga clic en Finalizar,

< Bkras " Finalizar | Cancelar | Awvuda |

12.- En la opcion DHCP del menu Inicio se puede comprobar el estado y las opciones de
configuracién que se realizado en el servidor.
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Archivo  Accion Wer  Avuda

= | BaE XxTRBE| 2 B

@ DHCP server2003.krebol.edu.ec [192,168.10,1]
T ) & " RPN | Contenida del servidor DHCP I Estado Dis
-1 Ambito [192.168.10.0] SERY [T 4nbita [192.168.10,0] SERVERDHCF #* Ackiv © Ser

""" CE Opciones de servidor [CAopcianes de servidor

CONTRASENAS

1.- Para configurar las seguridades de las cuentas, ingresamos a la ventana de Configuraciéon de
seguridad de dominio predeterminado, luego a Directiva de contrasefias en el lado izquierdo
de la ventana, para luego configurar las Opciones de seguridad como son: la longitud del
password, la vigencia de la contrasefia, etc.
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nfiguracion de seguridad de dominio predeterminada - |E' ﬂ

Archivo  Accion Yer  Ayuda

- | % =@
[:I Configuracion de Windows Directiva | Configuracién de directiva
: Archivas de comandos (iniciofapa Alma:enar contrasefias usando cifrado reve...  Deshabilitada
Configuracion de sequridad Fnrzar el historial de contrasefias 24 contrasefias recordadas
Eligg! Directivas de cuenta Las contrasefias deben cumpli los requerimi, . Deshabilicada
: Girectiva de contrasefias [24]Longitud mirima de la contrasefia 7 caracteres
D\rect?va de blogueo de ¢ Vigencia méxima de la contrasefia 4z dias
Directiva Kerberos Vigenc\a minima de la contrasefia 1 diss

=] 5 Direrctivas locales
Directiva de auditoria
Asignacidn de derechos
Opriones de seguridad .
) P d Propiedades de Las contraseifias deben cumplir lo
]-5 Registro de sucesos
H

£

B8 Grupos restringidas Configuracidn de directiva de seguridad |
(-8 Servicios del sistema
-8 Registro

(-8 Sistema de archivas
£

£

[E

£

b

Las contrasefias deben cumplir los requerimientos de complejidad

i Directivas de red inalambrica
(] Directivas de claves pablicas [V Definir esta configuracion de directivas
- [[] Directivas de restriccién de st
]--.g Directivas de sequridad IF en

" Habilitada

* Dgshahiltada

Aceptar I Cancelar Aplicarn

K —— |
lﬁ'lniciol J a8 @ J "ﬁ] Configuracion de seg... |'_§35j Microsoft Managemenk C... | 5] Sin de: una DAIS, doc - Mic...

2.- Para configurar el bloqueo de contrasefas de las cuentas, seguir el paso 1y luego ubicar en el
nodo Directiva de bloqueo de contrasefias para después configurar cada una de las directivas
como son: Duracion del bloqueo, Reestablecer bloqueos, etc.
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n de seguridad de doj predeterminada - E‘lﬂ

Archive  Accidn Wer  Awuda

& = | [ | £

[ Configuracién de Windows Directiva  # | Configuracion de directiva
] archivas de comandos (iniciojapa Dura:ién del blogueo de cuenta Mo esta definido

El-[38 Configuracién de seguridad [B8)Restablecer la cuenta de bloqueos después de No est4 definido

=2 Directivas de cuenta ] Umbral de bloguens de 1s cuents Na esté definido
Directiva de contrasefias

Directiva de bloqueo de ¢

~iz¢ Directiva Kerberos

[—]ﬁ Directivas locales

- z¢) Directiva de auditoria
Asignacién de derechos ¢
Opciones de seguridad

]-5 Reqistro de sucesos

£ L8 Grupos restringidos Propiedades de Umbral 21x|

-8 Servicios del sistema -
-2 Registro Configuracion de directiva de seguridad

78 sistema de archivos
#- V" Directivas de red inalémbrica
+-[_] Directivas de caves piblicas

#)- (] Directivas de restriccion de st ¥ Delirir esta configuracion de directiva
]‘g Directivas de seguridad IP en

Umbral de blogueos de la

- - -

La cuenta se blogueara

3 _I::' intentos de inicio de
os 21

Diado que el valor de Umbral de bloqueas de la cuenta es ahaora 3 intentas de inicio de sesidn
incomectos, se cambiardn los valores de los siguientes elementos a los valores sugeridos.

Cambios de valor suget

Directiva | Configuracion de direc... | Configuracion su.
Dwracién del bloqueo de cuenta Mo esta definida 30 minutas
a i Mo estd definido 30 minutos

la

4 |
Aceptar I LCancelar |

K — |
\ \
@1 J 8B J ‘% Configuracion de seg... @ Microsoft Management C. . | 8] 5in de una DHS.doc - Mic... J E Hu‘," TGOS

3.- Para configurar las Opciones de seguridad locales, ubicar en el nodo Directivas locales,
Opciones de seguridad para poder configurar cada una de las directivas y las que se consideren
necesarias en el proyecto.

SETES|

Archiva

= |

1 Configurarisn de Windows Directiva_/ | Configuracién de directiva = |
(5] Archivos de comandos (inicio/apa C\ienta de redes de Microsoft: firmar digitalmente las comunicaciones (siempre) Mo estd definida

3 Cnnfiguracién del sistema: Subsistemas opcionales Mo estd definido
-2 Directivas de cuenta [8%] canfiguracion del sistema: usar reglas de certificada en archivos ejecutables de Windows para directivas de restriccion de software Mo esta definido
Directiva de contrasefias onsola de recuperacion: permitic el inicio de sesidn administrativo automatico Mo esta definido
g!rec?va :e :quueo dec CDnsu\a de recuperacion: permitir la copia de disquetes v el acceso a todas las unidades v carpetas Mo esta definido
& 5 5 tlrec Ta ‘er eros Contro\ador de dominia: no permitic los cambios de contrasefia de cuenta de equipo Mo estd definida
rec .was. LS . ontroladar de dominio: permitic a los operadares de servidor programar tareas Mo estd definida
: Directiva de auditoria
. Contro\ador de ) —— . = Mo estd definida
Asignacion de derechos c N [ 21x| )
riptografia de s en el equipo o esté definido
- Opriones de seguridad C " F' d | M t‘ d f: :d
- £5) Registro de sucesos riptografia de s Configuracién de directiva de sequridad hash Ho esté definida
-8 Grupos restringidos Cuentas: camhiz . . Mo esta definida
-8 Servicios del sistema Cuentas: cambiz Inicio de sesidn interactiva: Mo esta definido
[+-_® Registro Mo esta definido
[ (0@ sistema de archivos [R¥]Cuentas: estadc B ST Mo esta definido
-V Directivas de red inalémbrica Cuentas: lirizr E Al : Mo esta definido
[#- (L] Directivas de daves piblicas COM: Restricei Comenzar a pedir esta muchas uridad (SDOL) Mo estd definido
FJ- (] Directivas de restriccion de st | [$#]0oom: Restricd lﬁ s | rridad (SDOL) Mo esté definida
el ‘g Directivas de sequridad IP en D\spo it Mo esta definida
D\spﬂsitivns: imp Deshabilitada
D\spﬂsitivns: per Mo estd definido
[8%]Dispositivas: per Mo esta definido
D\spusitivus: res Mo esta definido
D\spusitivus: res Mo esta definido
nicio de sesidn i Mo esta definido
Imclo de sesidn i Mo estd definida
Imclo de sesidn i Aceptar I Cancelar Lplicarn Mo estd definida
nicio de sesion | Mo esta definido b
Imtin de sesién interactivo: no requerir CtrH-Alk+Supr Mo estd definido
Imtin de sesién interactivo: nim. de inicios de sesién previos en la caché (en caso que el contralador de dominio no esté disponible) Mo esté definido
nicio de sesidn inkeractivo: pedi al usuario cambiar la contrasefia antes de que cadugue S dias
Im:iu de sesion interactivo: requerir la aukenticacion del controlador de dominio para desbloguear el equipo Mo esta definido
Im:iu de sesidn interactivo: kexto del mensaje para los usuarios que intenkan iniciar una sesion Mo esta definido
nicio de sesidn interactivo: titulo del mensaje para los usuarios que inkentan iniciar Una sesidn Mo estd definida
Mlembro de dominia; descifrar digitalmente datos de un canal sequro (cuanda sea posible) Mo estd definida
Mlembro de dominia: descifrar o firmar digitalmente datos de un canal seguro {siempre) Mo estd definida
Bz Miembro de dominio: deshabilitar los cambios de contrasefa de cuentas de equino Mo estd definido
3 | K11 ]
KN d

LARIC)

EQ Microsoft Management ... | 9] 5in de una DS dac - Mic..

&/ Inicio Jé@ “m
CREACION DE USUARIOS
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1.- Para crear un nuevo usuario, dirigirse a la opcion Inicio, Usuarios y equipos de Active
Directory, en el arbol del costado izquierdo, clic secundario en el nodo Users, escoger la opcion
Nuevo y Usuario.

“# Usuarios ¥ equipos de A, i ;Iilll
Accion  Yer  Yeptana  Ayuda |;|i|5|
BN - e = N N

@ Usuatios v equipos de Active Directar | Users 22 objetos

[ Consultas guardadss Momnbre [ Tips ~ | Descripeién
trebol. sdu.ec mdministradures de DHCP Grupo de sequridad - Dominio local — Miembros que tienen acceso administrativo al servicio DHCP
8 Buitin !ﬁDnsAdmms Grupo de sequridad - Dominio local — Grupo de administradares de DHS
Camputers mHeluServicesGruup iarupo de seguridad - Dominio local iarupo para el Centro de ayuda v soporke kécnico
[&] Domain Contrallers . . .
{1 ForeignsecurityPrincinals ﬁIIS_WPG Grupo de sequridad - Dominio local — Grupo de procesos de trabajo de 115
T ﬁPuhhtadnres de certificados Grupo de sequridad - Dominio local — Los miembros de este grupo pueden publicar certificados en Active Directory
Delegar contral... Servidores RAS e [AS iarupo de seguridad - Dominio local Los servidores de este grupo pueden obtener propiedades de acceso remotc
Buscar. .. TelnetClients Grupo de sequridad - Dominio local — Miembros de este grupo tienen acceso al servidor Telnet de este sistema.
Hloovins Ao DU Grupo de sequridad - Dominio local — Miembros que tienen acceso de sdla viska para el servicio DHCP
Equipo iarupo de seguridad - Global Administradores designados del esquema
Todas las tareas L Camizio idn Grupo de sequridad - Global Administradores designados de la empresa
Wer 3 it Grupo de sequridad - Global Administradores designados del dominio
Mueva ventana desde agui Ipl;etodrgpel"so‘: e Grupo de sequridad - Global Todos los controladores de dominio del dominio
a5 de cola de Q Grupo de sequridad - Global Clientes DNS que tienen permiso para efectuar actualizaciones dindmicas en 1
Actualizar Impresora iarupo de sequridad - Global Taodas los servidores v estaciones de ktrabajo unidos &l daminia
Exportar lista... Grupo de seguridad - Global Todos los invitados del dominio
Propiedadss Carpsta compartida irectivas de grupo Grupo de seguridad - Global Los miembros de este grupo pueden madificar la directiva de grupo del domin
Usuarios del dominio iarupo de seguridad - Global Todos los usuarios del dominio
Ayuda Adrinistrador Usuario Cuenta para la administracion del equipa o dominia
Invitado Usuario Cuenta para acceso como invitado al equipo o dominio
ﬂ IUSR_SERYERZO03 Usuario iZuenta integrada para acceso anonimo a Servicios de Internet Information 5
ﬁ TWAM_SERVERZ003 Usuario Cuenta integrada pata el inicia de los Servicios de Internet Information Serve
%SUPPORTjBSB‘%SaU Usuaria Esta es una cuenta de provesdor de Servicios de ayuda v soparte kécnico

K1 — ol K1 | |

Creat un nuevo objeto... | |

' Inicio J a3 J 8] 5in de una DNS.duc-Mic...l & Usuarios ¥ equipos de... J Hu?f I IO RIS R < |lj‘_310 B 22:06

2.- En la ventana que aparece, llenar la informacion necesaria del nuevo usuario, asi como el
dominio al cual pertenece y el nombre de inicio de sesién de usuario.

Nuevo objeto - Usuario =|

g Crearen:  trebol edu.ec/Users

Mombre: IFernandn Iniciales: I

Apelidos: ISiSaIema

Mombre completo: IFernandn Sizalema

Mombre de inicio de zezsion de usuaro:

If&i&alemd I (@itrebal eduec J

MHombre de inicio de zezidn de uzuario [anterion a wWindows 2000
ITF!EBDL\ Ifsisalema

¢ fitras I Siguiente > I Cancelar

3.- En la siguiente ventana, asignar una contrasefia para el usuario creado, también las opciones
gue aparecen en check boxes en la misma.
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Muevo objeto - Usuario x|

g Crear en:  trebol.edu.ecdlsers

Contrasefia: qu-u"

Confirmar contrasefia; I- YT YT

[ Elusuanio debe cambiar la contrasefia al iniciar una sesidn de nuevo
v El uzuarnio no puede cambiar la contrasefia
¥ La contrazefia nunca caduca

[T La cuerta esta deshabilitada

¢ Alras Siguiente » Cancelar

4.- En la dltima ventana, se muestra en resumen las acciones realizadas para la creacién del
nuevo usuario. Clic en Finalizar.

Muevo objeto - Usuario x|

g Crear er: trebol.edu.ecdUsers

Cuando haga clic en Finalizar, e creard el siguiente objeta:

Mambre campleta: Femanda Sizalema *I
MHombre de inicio de sezidn del uzuario: fzizalemat@trebol eduec

El uzuario no puede cambiar la contrazefia.
La contrazefia nunca caduca.

[

Cancelar |

5.- Si se desea configurar el usuario para ser parte de otro grupo, ubicarse en la ventana Usuario
y equipos de Active Directory, elegimos el usuario creado y realizar un clic derecho sobre él,
después clic en Propiedades.

£ Aitrdz
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]
<5 Archivo  Accion  Yer Veptana  Ayuda |_ 55[|

e amiaxE B 2 clhvae |

& Usuarios v equipas de Active Divector | Users 23 objetos

(] consulas quardadas Hombre [Tipa ~ | Descripcion
£ 2§ trebol.edu.ec €72 Adninistradores de DHCP Grupo de seguridad - Dominic local | Miembros que kisnen acceso administrativo 4l servica DHCP
(23 Buitin £ Onsadrins Grupo de sequridsd - Dominialocal  Grupo de administradores de DNS
g Ezzg:f?’;tmuers ¢l HelpssrvicesGroup Grupa de sequridad - Dominio local — Grupo para el Centro de ayuday soports técnico
P | < L Grupo de seguridad - Dominiolocal  Grupo de procesos ds trabajo de 115

oo €fPublicadores de certficados Grupo de seguridad - Dominiolocal  Los mismbros de este grupe pusden publicar certficadas en Active Directory
€ servidores RS 5 185 Grupo de sequridad - Domininlocal  Los servidores de este arupo pueden obtener propiedades de acceso remote
€ TehnetClints Grupo de sequridad - Dominiolocal  Miembros de sste orupo tenen acceso al servidor Telnet ds ests sistema,
€ Usuarios de DHCP Grupo de sequridad - Dominiolocal  Miembros que Henen acceso de séla vista para el servicio DHCP
€5 sciministradores de esquema Grupo de sequridad - Global Administradores designados del esquema
€5 chministradores de organizacion Grupo de sequridad - Global Adiristradores designados dela smpresa
€5 fcimins. del dorinio Grupo de sequridad - Global Admiristradores designados del dominio
€5 Controladores de damini Grupo de sequridad - Global Todos los contreladorss de dominio del deminia
€onsUpdateProxy Grupo de sequridad - Global Clienkes DNS que tienen permiso para efectuar actualizaciones dindmicas en |
e quipos del dominio Grupo de sequridad - Global Todas los servidores y estaciones d trabajo unidos al dominio
€5 trwitados del dorinio Grupo de sequridad - Global Todos los Ivitados del domiria
€ Propietarias del creador de diectivas de grupo  Grupa de seguridad - Global Los mierbros de este grupo pueden modficar la directiva de grupa del domin
€ Usuarios del dominio Grupo de sequridad - Global Todos los usuarios del dominio
€ Administradar Usuario Cuenta para la administracién del equipa o dominia
By Irwvitado Usuario Cuenta para acceso como invitado &l equips o daminia
€ 1UsR_SERVER2003 Usuaria Cuerka integrada para acces anénimo a Servicios de Internet Information 5
0 [wa_SERVERZ003 Usuaria Cuenta integrada para el inicia de los Servicies de Internet Information Serve
hsUPPORT 38894530 Usuario Esta es una cuenta de proveedor de Servicios de ayuda v soparte tcnico

Coplar...

Agregar a un grupo.
Deshabiitar cusnta
Restablecer cantrasefia...
Maver, ..

Abrir la pagina principal
Enviar corren

Todas lss tareas »

Corkar
Efiminar
Cambiar nombre

T 2l e — 2

abre 2 pégin de propiedades de s seleeciinaciudl, — S [ [
Ayuds =
dimnicio| | @ [ | 4] Sin de una Dhs.d os de... | B | [fcsims o ooy oo 3 T3 () & 2208

6.- En el tab Miembro de, se encuentran todos los grupos al cual pertenece el usuario. Para ser
parte de otro grupo, clic en el botén Agregar.

dades de Fernando Sisalema 2lxl

Entorno I Sesiones I Control remota I Perfil de Servicios de Terminal Server I COk +
General I Direccion I Cuental Pefil I Teléfonml Organizacign ~ Miembro de | Marcada

Miembro de:

Mombre Carpeta de Active Directary

Adgreqar... | Guitar |

Grupo principal:  Usuarios del dominio

Establecer grupo principall Mo es necesano cambiar Grupo principal si no
= tiene clientes de Macintosh o aplicaciones
compatibles con POSIE,

Aceptar I Cancelar | Lplicar |

7.- En la ventana que aparece, se encuentra los nombres de objetos y tipos, en este caso,
elegimos al usuario designado también como Administrador de dominio. Clic en Aceptar.
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seleccionar Grupos 7 x|

Seleccionar este tipo de objeto:

IGrust o Ppioz. zegundad integrados Tipoz de objetosz. .

Dezde esta ubicacion:

Itrel:u:nl. edu.ec Ibicaciones...

E zoriba loz nombres de objeto que desea seleccionar [giemplos):

Adminz. del dominio Comprobar nombres

Axanzadasz. . | Aceptar Cancelar

A

8.- A continuacion se muestra al usuario como miembro de los grupos que se ha designado
anteriormente. Clic sobre el boton Aceptar.

Propiedades de Fernando Sisalema 7] x|

Entarmio I Sesiones I Control remoto I Perfil de Servicios de Terminal Serser I COM+ I
Gereral I Direccion I Cuenta I Pefil I Teléfonos I Organizacién ~ Miembra de | b arcado
Miembro de:
M ombre | Carpeta de Active Directomn |
Adming. del domi...  trebol.edu.ec/Users
zuarios del domi...  trebol edu.ec/Uzers
Aagregar... [uikar
Grupo principal. Adminz. del dominio
E stablecer gripo prncipeE Mo ez necezano cambiar Grupo principal zi no
compatibles con POS[E.

Aoeptar Cancelar Aplizar

SERVIDOR DE ARCHIVOS

1.- Antes de iniciar la configuracion de este servidor, seguir los pasos 1y 2 de la Configuracion del
Active Directory. En la siguiente pantalla elegir la opcién Servidor de archivos.
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Asistente para configurar su servidor |

Funcidn del servidor
Puede configurar este servidor para realizar una o més Funciones especificas, Si desea agregar mas de una r'!
funcion a este servidor, puede ejecutar de nuevo este asistente,

Seleccione una funcion, Sino se ha agregado, puede agreqgarla, Siva se agregd, puede quitarla, Sila funcidn que
desea agregar o quitar no se muestra en la lista, wava a Agregar o guitar programas,

Funcisn del servidar Configurado | Servidor de archivos

dor de arch

Servidor de impresion Mo Los servidores c_Ie archivos comparteny
Servidar de aplicaciones (115, ASP.NET) Ho alrmacenan archivos para usuarios o aplicaciones.
Serwdor de correo (POF3, SMTF) Mo Mas informacion acerca de los servidores de
Terminal Server Mo archivos

Servidor de acceso remoto/VPN Mo

Controlador de dominio (Active Directory)  Si

Servidor DNS Si

Servidor de DHCP Si

Servidor de multimedia de transmision po... Mo

Servidor WINS Mo

Vea el registro de Configuracidn de su servidor,

< Atrds I Siguiente > I Cancelar | Avuda |

2.- En la siguiente ventana se establece el limite de espacio de disco para realizar el control de las
cuotas del servidor de archivos.

Asistente para configurar su servidor il

Cuotas de disco de servidor de archivos
Utilice cuotas de disco en este servidor para efectuar un seguimienta del uso de espacio de disco v controlarlo, 5!

Este asistente aplica cuotas de disco predeterminadas a los usuarios nuesos de cualquier volumen de
siskema de archivos NTFS en este servidor, Si establece cuotas de disco especificas para usuarios
individuales o grupos, estas cuotas sobrescribiran las cuotas de disco predeterminadas,

V¥ Establecer las cuokas de disco predeterminadas para los nuevos usuarios de este servidor

Limitar espacio de disco a: I 3 IGB j

Establecer el nivel de advertencia en: I 2 IMB j

¥ Denegar espacio en disco a los usuarios que excedan el limite de espacio en discol

Reqistrar un suceso cuando el usuario exceda cualquiera de las siguientes opciones:

[™ Limite de espacio en disco

[ Mivel de advertencia

< fAtras I Siguiente > I Cancelar | fyuda |

3.- Dentro del servicio del uso de indices en el servidor, el administrador tiene la potestad de
activar o no este servicio. En nuestro caso, no se lo activara.
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Asistente para configurar su servidor x|

Servicio de Index Server de servidor de archivos
Los usuarios pueden buscar palabras o caracteres especificos en archivos indexados.

Los servicios de Index Server catalogan el contenido de los archivos en carpetas compartidas para que los

usuarios puedan encontrarlos cuando hagan busquedas. Los servicios de Index Server eskan actualmente
desactivados,

Debido a que los servicios de Index Server pueden reducir el rendimiento de este servidor, debe
usarla sdlo silos usuarios hacen bisquedas Frecuentemente de los contenidos de los archivas en
eske servidor,

iDesea usar los Servicios de Index Server en este servidor?
™ i, activar los servicios de Index Server

% Mo, dejar desactivados los servicios de Index Server!

< Akras I Siguiente = I Cancelar | Avuda |

4.- En la siguiente ventana aparece el Resumen de las opciones que se van a ejecutar. Clic en
Siguiente.

Asistente para configurar su servidor

Resumen de las selecciones
wer v confirmar las opiones seleccionadas,

Resumen:

Instalar Administracidn de servidores de archivos

Ejecutar el Asistente para compartir una carpeta para agregar carpetas compartidas nuevas o compartir las
existentes

Para cambiar su seleccion, haga clic en Atras, Para continuar configurando eska Funcidn , haga clic en Siguiente,

< fkras Cancelar | Avuda |

5.- En la ventana del Explorador de Windows aparece una carpeta creada para utilizarla en el
servidor, llamada COMPARTIDO.
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o
I

Archiva  Edicidn  Wer  Favoritos  Herramientas  Avuda

.o Atrds = - b | ! Blsqueda Carpetas | mv

Direccidn I«o [} j a 1y

Mombre = | Tamafio | Tipo | Fecha de modificacidn | Atribu
Tareas del sistema \Z)archivos de programa Carpeta de archivos 09/07/2006 0:15 R
] |Z)Documents and Settings Carpeta de archivos 03/07/2006 23:46

@ S;;';adr el contenido de esta M5OCache Carpeta de archivos  09j07/2006 0:13 RH
- . I WINDOWS Carpeta de archivos 18/07/2006 23:45
A_j Agregar o quitar programas

. i I wmpub Carpeta de archivos 03/07/2006 23:39
#~ Buscar archivos o carpetas 2] setup.log 1KE Documento detexto  09/07/2006 11:10 &

& imatel.log ) 1KB Documento de kexto 09/07/2006 11:09 A
Carpeta de archivos 19/07/2006 0:15

Tareas de archivo ¥ carpeta S

_) Crear nueva carpeta
@ Publicar esta carpeta en Web

h} Compartir esta carpeta

»

Otros sitios

_é Mi PC
[} Mis documentos
& Mis sitios de red

Detalles ¥

1| | _’ul

6.- A continuacién se muestra el Asistente para compartir una carpeta en el servidor. Clic en
Siguiente.

Asistente para compartir una carpeta il

Este es el Asistente para compartir

fQ una carpeta

Este aziztente le ayudard a compartir una carpeta en el
equipo que ha zeleccionado. Otraz personas podran obtener
acceso al contenido de la carpeta desde sus equipos a través
de lared.

Fara continuar, haga clic en Siguiente.

< fifras

Cancelar |

7.- Seleccionar la carpeta que se va a compartir, utilizaremos el folder creado en el paso 5. Hacer
clic en el botén Examinar y elegir la carpeta.
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Asistente para comparkir una carpeta

Ruta de la carpeta
Ezpecifique la ruta de acceszo a la carpeta que desea campartir.

Mombre de equipo; |SERYERZ003

Ezcriba la ruta de la carpeta que dezea compartic, 0 haga clic en Examinar para elegir la carpeta
0 agreque una carpeta nueva.

Buta de la carpeta:

Ejempla: C:ADocshPublic

¢ Atraz Siguiente > Cancelar

Elija la carpeta que desea compartic, Para agregar una
nuewva carpeka, haga clic en Crear nuewa carpeta,

ﬁ. Disco de 3145 (4] ;I
[=] = Disco local (Z:)

I Archivos de programa
COMPARTID
I Documents and Settings
I M30Cache
1) WINDOWS

I wmpub ;I

Eermishe | COMPARTIDO

Crear nueva carpeka | Aceptar Cancelar |

i
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Asistente para compartir una carpeta

Ruta de la carpeta
E zpecifique la ruta de acceso a la carpeta que desea compartir.

Mombre de equipo:  |SERYERZ003

Ezcriba la ruta de la carpeta que desea compartir, 0 haga clic en Examinar para elegir la carpeta
0 agregue Una carpeta nueya.

Fiuta de |3 carpets;  |CACOMPARTIDD

Ejemplo: C:hDoczhPublic

£ Atras Siguiente > Cancelar

8.- Asignar un nombre del folder el cual se va a compartir en la Intranet.

Asistente para compartir una carpeta

Mombre, descripcion y configuracion

Ezpecifique cdma wen y utilizan los usuanos este recurso compartido a través dela
red.

E zoriba informacidn sobre el recurso compartido para los wzuarios. Haga clic en Cambiar para
modifizar la manera en que oz uzuanoz uzaran el contenido zin conesian.

Mombre del recurso g MEERTIDO
compartidao: E— =

Ruta del recurso WSERVER 2003COMPARTIDO
compartida:;

Descripoidr;

Egnflg_qraclnn =N Archivos y programaz seleccionados disponibles zin co Cambiar... |
CONERION; =

< ptrds Siguiente Cancelar
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9.- En la siguiente ventana, especificarlos permisos necesarios para el recurso compartido en el
paso anterior. Para el caso del proyecto, vamos a dar permisos de Lectura, Escritura o Control
Total segln el usuario que se desee configurar, iniciando con clic en el boton Personalizar.

Asistente para comparktir una carpeka

Permizos
E zpecifique permizoz para el recurso compartido.

|Jze uno de log siguientes permizos bazicos de recurso compartido o cree permisos
perzohalizadoz de recursos compartidos v carpetas.
" Todos los usuarios lienen acceso de sdlo lectura

Loz adminiztradores tienen acceszo total; log demas usuarioz tienen acceso de zdlo de
lectura

~
"~ Log adminiztradores tienen acceso total; los demds usuarios tienen acceso de lectura y
ezchtura

o

Izar permizos personalizados de recurzos
cormpartidos v carpetas

Loz permizos gue establezca en esta pagina zdlo controlan el accezo al recurso compartido; es
pozible que también dezee establecer permizos en archivoz v carpetas individuales. Para
obtener mas informacion sobre permizos, vea la Ayuda.

Fara crear el recurso compartido, haga clic en Finalizar,

¢ Alras | Finalizar | Cancelar |

Personalizar permisos ?| Xl

Permizos de los recursos compartidos | Sequnidad |

Mombrez de grupos o usuarnios:

Agregar.. | [uitar |
Permizos de Todos Permitir Denegar
Control total O O
Cambiar a O
Leer O

Arceptar I Cancelar

10.- En la siguiente ventana, especificar el usuario o grupo en el cual se establecera el permiso
respectivo. Asignar el permiso para la carpeta o recurso compartido.
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Seleccionar Usuarios, Equipos o Grupos d A

Seleccionar este tipo de objeto:

ILlsuaricus, Grupog, o Ppios. zegundad integrados Tipos de abjetas. ..

Dezde esta ubicacidn:

Itrehnl.edu. ec Ubicaciones...

Ezcniba loz nombres de objeta que desea seleccionar [gjemplos]:

Fernando Sizalema [frizalemat@trebol edu. ecl Comprabar nombras

Ayanzadas. . | Arceptar Cancelar

g

Personalizar permisos 7| =]

Permizos de los recursos compartidos | Segurdad |

Maombrez de grupoz o usuarios:

ﬂ Fermando Sizalema [fzizalemat@trebol edu. ec)

ﬁ Todos

Adredar... | Quitar |

Permizns: de Fernanda Sizalema Perrnitir Deneqgar
Comtral tatal O
Cambiar O
Leer O

Aceptar Cancelar

11.- A continuacion se muestran las ventanas indicando que finalizé de configurar el servidor de
archivos y un resumen de las acciones realizadas.
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Asistente para compartir una carpeta il

El uso compartido se completd

(7 correctamente
Estado:

Completd corectamente el Asistente para compartir una :I

carpeta.
[

Besumer:

Ha zeleccionado la siguiente configuracion del recurso ;I
compartido SSWSERVER 2003

Ruta de acceszo a la carpeta: CACOMPARTIDO

Mombre del recurso compartido; COMPARTIDO

Ruta del recurzo compartido;

WWSERVERZ00ACOMPARTIDO

[~

[ ‘Cuando haga clic en Cerar, volver a ejecutar el asistents
para cormparbr otra carpeta

Haga clic en Cerrar para cemrar este asistente.

Cerrar [Eancelar

X

Asistente para configurar su servidor

Este servidor es ahora un servidor de archivos

Se configurd correctamente este servidor como servidor de archivos, Para
agregat o quikar otra funcian, ejecuke de nueyvo el Asistente para configurar su
servidar,

Consulte los pasos siguientes de esta funcion

Para ver el registro de los cambios, consulke el reqistro de Configuracian de su
servidor,

Para cerrar este asistente, haga clic en Finalizar,

= Bbras  Finalizar Cancelar | Ayuda |

SERVIDOR DE APLICACIONES

1.- Para iniciar la configuracién de este servidor, seguir los pasos 1y 2 de la Configuracion del
Active Directory. En la siguiente pantalla elegir la opcién Servidor de aplicaciones.
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Asistente para configurar su servidor x|

Funcion del servidor
Puede configurar este servidor para realizar una o mas funciones especificas, 5i desea agregar mas de una E
funcidn a este servidor, puede ejecutar de nuevo este asistente,

Seleccione una funcion, Si no se ha agregado, puede agregarla. Siva se agrego, puede quitarla, Sila Funcion gue
desea agregar o quitar no se muestra en la lista, vaya a Agregar o guitar programas,

T pa———— | Configurada | Servidor de aplicaciones (115, ASP.NET})
Setvidor de archivos Si ) L )
Servidor de impresin ™ Los servidores de aplicaciones proporcionan las

tecnologias principales v necesarias para crear,
distribuir v trabajar con servicios Web de XML, con
aplicaciones Web v aplicaciones distribuidas. Las

Tern‘!lnal Sereer Mo tecrologias de servidor de aplicaciones incluven
Servidar de accesa rematovPH Ha AP MET, COM+ v los Servicios de Internet
Conkrolador de dominio (Active Directory) 51 Information Server (1153,

Servidor DNS 5i

Servidor de DHCP Si Mas informacion acerca de servidores de
Servidat de multimedia de transmisidn po... Mo aplicaciones

Servidor WINS Mo

‘Wea el registro de Confiquracidn de su servidor,

< fAtras I Siguiente = I Cancelar | Avuda |

2.- Seleccionar las herramientas necesarias para la compatibilidad de nuestro servidor con las
aplicaciones que tendra el sistema. Clic en los dos check boxes necesarios en el proyecto.

Asistente para configurar su servidor 5[

Opciones del Servidor de aplicaciones
115, COM+, ASP.MET v Microsaft (WET Framewark se instalan automaticamente para esta Funcion, 5

Seleccione las herramientas adicionales que desea instalar en este servidor,
W Extensiones de servidor de FrontPage
Las extensiones de servidor de FrontPage son un conjunto de extensiones de servidor Web

que puede usar para publicar con FrontPage, Yisual Shudio v carpetas Web, Esta seleccion
también activa los servicios de Index Server,

M

ASPLMET es un potente entorno de programacion para desarrollar aplicaciones v servicios
basados en Web accesible para cualguier explorador o dispositivo,

< Akras ISiguienLe>| Cancelar | Ayuda |

3.- En la siguiente ventana aparece las opciones seleccionadas para ser instaladas en el servidor
de aplicaciones. Clic en el boton Siguiente para que se ejecuten las acciones.
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Asistente para configurar su servidor

Resumen de las selecciones
Ver v confirmar las opciones seleccionadas,

Resurnen:

Instalar los Servicios de Internet Information Server (I13)

Habilitar COM+ para transacciones remokas

Hahilitar el Coordinadaor de transacciones distribuidas de Microsaft {DTC) para acceso remoko
Instalar extensiones de servidor de FrontPage

Activar los servicios de Index Server

Habilitar ASF.MET

Para cambiar su seleccidn, haga clic en Atrés, Para continuar configuranda esta funcidn , haga dic en Siguiente,

< fAtras

Cancelar I Ayuda |

Asistente para configurar su servidor

Aplicando selecciones
El Asistente para configurar su servidor estd agregando a este servidor la funcidn seleccionada.

Instalando v configurando 115,

< fitras Siguiente = Zancelar fude
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Asistente para componentes de Windows x|

Configuracion de componentes
El programa de inztalacion esta haciendo loz cambioz de configuracian
zolicitados,

L Ezpere mientraz el programa de instalacidn configura loz componentes.,
E zto puede tardar wariog minutoz, dependiendo de log componentes que
hana zeleccionado.

Eztado: Copiando archivos...

I

¢ fAfras Siguiente >

4.- A continuacion se muestran la ventana indicando que finalizé de configurar el servidor de
aplicaciones.

Asistente para configurar su servidor |

Este servidor es ahora un servidor de
aplicaciones

Se configurd correctamente este servidor como un servidor de aplicaciones,
mediante |a instalacidn de 115,

Para agregar o quitar otra funcidn, ejecute de nuevo el Asiskente para
configurar su servidor,

Para esta funcidn, consulke los pasos siguientes

Para ver el registro de los cambios, consulte el reqistro de Confiquracion de su
servidor,

Para cerrar este asistente, haga clic en Finalizar,

Zancelar | Avuda |

¢ Finalizar

= fbras

DIAGRAMAS DE CASOS DE USO DEL SISTEMA
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Caso de uso: Crear Nuevo Docente

Actores: Director, Administrador de Sistema

Propdsito: Ingresar la informacion del docente a la base de datos del sistema cuando
inicia sus actividades en el Centro Educativo.

Resumen: EIl Director entrega los datos personales del nuevo Docente al Administrador
de Sistema. ElI Administrador verifica la informacion recibida y utilizando su clave de
usuario, accede al sistema e ingresa esos datos en la Tabla Profesores de la base de
datos. La Tabla Profesores se actualiza automaticamente. Después, el Administrador de
Sistema genera el listado de docentes que sera enviada al Director para su revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Crear Nuevo Docente

~

~

_— EntregarDatosDocente(Datos
— Personales, Materia) ~_

Administrador de

Director Sistema

VerificarDatos Docente(Datos
Personales, Materia)

GenerarListadoDocentes(Nombres
, Detalles)

Diagrama de Secuencia: Crear Nuevo Docente
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VY

: Director :Admin
de Sis

EntregarDatosl

A X

: SISTEMA

istrador
tema

Docente(Datos Personales, Materia, ...)

Generarlis

EntregarDatosDocente(Datos Personales, Materia, ...)

|

VerificarDatosDocente(Datos Personales, Materia, ...)

IngresarDatosDocente(Datos Personales, Materia, ...)

]

GenerarListadoDocentes(Nombres, Detalles)

]

tadoDocentes(Nombres, Detalles)

Caso de uso: Modificar Datos Docente
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Actores: Director, Administrador de Sistema

Propdsito: Actualizar la informacion del docente en la base de datos del sistema cuando
se ha producido un cambio en sus datos.

Resumen: EIl Director entrega los datos que se deben actualizar al Administrador de
Sistema. ElI Administrador verifica la informacion recibida y utilizando su clave de usuario,
accede a la base de datos y modifica esos datos en la Tabla Profesores. La Tabla
Profesores se actualiza automaticamente. Después, el Administrador genera el listado de
docentes que serd enviada al Director para su revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Modificar Datos Docente
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Actores: Director, Administrador de Sistema

Propdsito: Actualizar la informacion del docente en la base de datos del sistema cuando
ya no labore en la Institucion.

Resumen: El Director entrega la identificacién del Docente que se tiene que dar de baja
en el sistema al Administrador. EI Administrador de Sistema verifica la informacion
recibida y utilizando su clave de usuario, accede a la base de datos y cambia el estado
del Docente, de Activo a Pasivo en la Tabla Profesores que se actualiza
automaticamente. Después, el Administrador genera el listado de docentes que sera
enviada al Director para su revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Modificar Estado Docente

rldDocente(ldDoc
Observaciones)

TN

VerificarDatos Docente(Datos

Personales, Materia) \ji
\‘\\

Administrador de

] Sistema
Director

GenerarListadoDocentes(Nombres
, Detalles)

Diagrama de Secuencia: Modificar Estado Docente

xliii



O @

j: j: : SISTEMA

: Director : Administrador
de Sistema

EntregarldDocente(ldDocente, Observaciones)

EntregarldDocente(ldDocente, Observaciones)

VerificarDatosDocente(Datos Personales, Materia, ...)

ActualizarEstadoDocente(ldDocente, Estado, Observaciones)

GenerarListadoDocentes(Nombres, Detalles)

GenerarlListadoDocentes(Nombres, Detalles)

Caso de uso: Crear Nuevo Estudiante
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Actores: Director, Administrador de Sistema

Propdsito: Ingresar la informacién del estudiante a la base de datos del sistema cuando
ingresa al Centro Educativo El Trébol.

Resumen: El Director entrega los datos del nuevo Estudiante al Administrador de
Sistema. ElI Administrador verifica la informacion recibida y utilizando su clave de usuario,
accede a la base de datos e ingresa esos datos en la Tabla Estudiantes que se actualiza
automaticamente en el sistema. Después, el Administrador de Sistema genera el listado
de estudiantes que sera enviada al Director para su revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Crear Nuevo Estudiante
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Actores: Director, Administrador de Sistema

Propdésito: Actualizar la informacién del estudiante en la base de datos del sistema
cuando se ha producido un cambio en sus datos.

Resumen: EIl Director entrega los datos que se deben actualizar al Administrador del
Sistema. ElI Administrador verifica la informacion recibida y utilizando su clave de usuario,
accede a la base de datos y actualiza esos datos en la Tabla Estudiantes. La Tabla
Estudiantes se actualiza autométicamente. Después, el Administrador genera el listado
de estudiantes que sera enviada al Director para su revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Modificar Datos Estudiante

ministrador de
VerificarDatos Estudiante(Datos Sistema

Estudiante, ..)

C
ji N
. \\
Director -

GenerarListadoEstudiantes(Nombr
es,Detalles, ...)

Diagrama de Secuencia: Modificar Datos Estudiante

Xlvii



‘N

2

: Director

I

: Administrador

O

/ N : SISTEMA

de Sistema

EntregarDatosEstudiante(Datos Estudiante, ...)

EntregarDatosEstudiante(Datos Personal, ...)

VerificarDatosEstudiante(Datos Estudiante, ...)

ModificarDatosEstudiante(Datos Estudiante, ...)

]

GenerarlListadoEstudiantes(Nombres, Detalles)

—

GenerarlListadoEstudiantes(Nombres, Detalles)

Caso de uso: Inicializar Estudiante (Matricula)
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Actores: Director, Administrador de Sistema, Estudiante.

Propdsito: Ingresar la informacion del estudiante cuando se realiza la matricula en la
Institucién, esto es, asignar el curso y generar los registros de las materias que tomara.
Resumen: El Estudiante entrega sus datos al Administrador de Sistema. EI Administrador
verifica los datos del Estudiante que va a matricularse. El Administrador asigna los datos
de matricula como el curso y materias, ademas califica al Estudiante como matriculado
para que la informacién de la base de datos se encuentre actualizada. El Administrador
de Sistema generara el listado de matriculas para ser enviado al Director.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Inicializar Estudiante
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Actores: Director, Administrador de Sistema

Propdsito: Modificar la informacion del estudiante en la base de datos del sistema
cuando se ha dado de baja al estudiante.

Resumen: El Director entrega la identificacion del Estudiante que se tiene que dar de
baja en el sistema al Administrador. EI Administrador de Sistema verifica la informacion
recibida y utilizando su clave de usuario, accede a la base de datos y cambia el estado
del Estudiante, de Activo a Pasivo en la Tabla Estudiantes que se actualiza
automaticamente. Después, el Administrador genera el listado de estudiantes que sera
enviada al Director para su revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Modificar Estado Estudiante
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Actores: Docente, Director

Propdsito: Ingresar las calificaciones de los estudiantes.

Resumen: El Docente verifica los datos del Estudiante. El Docente, utilizando su clave de
usuario, accede a la base de datos e ingresa las calificaciones del estudiante. La Tabla
Calificaciones se actualiza automaticamente. Después, el Docente genera el reporte de
calificaciones de los estudiantes para que el Director lo revise.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Ingresar Calificaciones Estudiante
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Propdésito: Modificar las calificaciones del estudiante.

Resumen: EIl Director solicita al Docente la revisién y recalificacion de los puntajes de
cualquier estudiante. El Docente, utilizando su clave de usuario, accede a la base de
datos de las calificaciones. El Docente realiza las modificaciones en el puntaje del
Estudiante. La Tabla Calificaciones se actualiza automaticamente. Después, el Docente
genera el reporte de calificaciones de estudiantes que serd enviada al Director para su
revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Modificar Calificaciones Estudiante
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Propdsito: Ingresar la informacion de cursos a la base de datos del sistema.

Resumen: El Director entrega la informacién del curso a crear al Administrador de
Sistema. ElI Administrador verifica la informacion recibida y utilizando su clave de usuario,
accede al sistema e ingresa esos datos en la tabla Curso de la base de datos. La tabla
Curso se actualiza autométicamente. Después, el Administrador de Sistema genera el
listado de cursos que sera enviado al Director para su revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Crear Nuevo Curso
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Caso de uso: Modificar Cursos
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Propdsito: Actualizar la informacién del curso en la base de datos del sistema cuando se
ha producido un cambio en su descripcién o caracteristicas.

Resumen: El Director entrega la informacion que se debe actualizar al Administrador de
Sistema. ElI Administrador verifica la informacion recibida y utilizando su clave de usuario,
accede a la base de datos y modifica esos datos en la Tabla Curso. La tabla Curso se
actualiza automaticamente. Después, el Administrador genera el listado de cursos que

seréa enviado al Director para su revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Modificar Cursos
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Caso de uso: Crear Nueva Materia
Actores: Director, Administrador de Sistema

Propésito: Ingresar la informacion de nuevas materias al sistema.




Resumen: EIl Director entrega la informacion de la materia a crear al Administrador de
Sistema. ElI Administrador verifica la informacion recibida y utilizando su clave de usuario,
accede al sistema e ingresa esos datos en la tabla Materias de la base de datos. La tabla

Materias se actualiza automaticamente. Después el Administrador de Sistema genera el
listado de materias que sera enviado al Director para su revision.
Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Crear Nueva Materia
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Caso de uso: Modificar Materias

Actores: Director, Administrador de Sistema

Ixii




Propdsito: Actualizar los datos de la materia en el sistema cuando se ha producido un
cambio en su descripcion o caracteristicas.

Resumen: El Director entrega la informacion que se debe actualizar al Administrador de
Sistema. ElI Administrador verifica la informacion recibida y utilizando su clave de usuario,
accede a la base de datos y modifica esos datos en la tabla Materias. La tabla Materias
se actualiza automaticamente. Después, el Administrador genera el listado de materias
que seré enviado al Director para su revision.

Tipo: Primario y real.

Diagrama de Caso de Uso: Modificar Materias
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Usuarios

&pUsuariolD : Integer
&xNickname : String
&Password : String

&R :BitSet
& : BitSet
X : BitSet
Spadmin : BitSet

®NuevoUsuario()
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SNotasID : Integer
@\Zoﬁm._ Float
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& Curso
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&sMaterialD : Integer

Materias

S-Nombre : String
@«Umwn:_uﬂ_o: String
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®NuevaMateria()
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@Umioucmmnc_mlU Integer
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