RESUMEN

La informacion presentada en este proyecto de investigacion nace de una
consecuencia de la informacion del marco tedrico contrastado con la realidad del
restaurante de la segunda etapa del Club Castillo de Amaguafa, donde se han
presentado incidentes por el manejo de artefactos o planchas calientes, cortes o
lastimaduras por objetos punzantes, un manejo de la bodega y de combustibles
con falencias y problemas expuestos diariamente, el manejo de desechos ha sido
un devenir en quejas de los socios que transitan por el lugar, la parte
administrativa que en el desempefio de sus funciones ha demostrado una carga
psicologica mental en su actividad, se procedié con un analisis inicial de riesgos
para proceder a su identificacion y posterior evaluacion por lo tanto se ha
propuesto un mejoramiento de la seguridad y la salud de los trabajadores en el
area del restaurante de la segunda etapa don la finalidad de mejorar las
condiciones de trabajo del personal operativo y de servicios, disminuir el nimero

de incidentes y propender a un mejoramiento continuo de la salud y la seguridad.
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ABSTRACT

The information presented in this research Project is born of a consequence of the
information of the theoretical framework are contrasted with the reality of the
restaurant of the second stage of the Club Castillo de Amaguafa, where there
have been incidents for the handling of artifacts or hot irons, or cutting injuries by
sharp objects, the management of the winery and fuels with shortcomings and
problems are exposed to everyday, waste management has been a transformation
in complaints of members which pass by the place, the management part in the
performance of its functions, has demonstrated a psychological burden mental
activity, we proceeded with an initial analysis of risks to proceed to its identification
and subsequent evaluation, therefore, we have proposed an improvement of the
safety and health of workers in the area of restaurant the second stage of the gift
the purpose of improving the working conditions of operating personnel and of
services, to reduce the number of incidents and the trend to continuous

improvement of health and safety.
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