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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion describe y explica la incidencia de la aplicacion del
Coaching Educativo como estrategia metodoldgica en el rendimiento acadéemico de los
estudiantes de la asignatura Apreciacion del Arte Escultura durante el periodo
academico octubre 2016 — febrero 2017 de la Universidad de las Fuerzas Armadas
ESPE. Con el fin de llevar a cabo este objetivo se realiz6 una investigacion de tipo pre
experimental, en donde participaron 11 cursos con un total de 281 estudiantes divididos
en dos grupos. En el grupo experimental, denominado “Grupo A” se aplicd Coaching
Educativo como estrategia metodoldgica a través de su docente, quien recibid
capacitacién previa en torno al tema y con quien se trabajo en el silabo adaptandolo a las
herramientas sugeridas al proceso. El grupo control, “Grupo B”, se mantuvo con su
planificacion establecida y fue parte importante de la investigacion al ser un referente
para determinar la incidencia. Mediante la aplicacion de encuestas a los grupos
involucrados, asi como también fichas de observacion y andlisis de los promedios de los
estudiantes se logrd determinar que la aplicacion del Coaching Educativo como
estrategia metodoldgica incide de manera positiva en el rendimiento de los estudiantes.
Se pretende que los datos adquiridos en esta investigacion, las conclusiones y
recomendaciones sean de utilidad para promover la aplicacion de nuevas estrategias
metodoldgicas para beneficiar a la comunidad universitaria.

PALABRAS CLAVES:

COACHING EDUCATIVO
RENDIMIENTO ACADEMICO
ESTRATEGIA
METODOLOGIA

MEJORA
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ABSTRACT

This research study describes and explains the impact of using Educational Coaching as
a strategic methodology on academic performance among the students of the Sculpture
Art Appreciation class in the October 2016 — February 2017 academic period at the
Universidad de las Fuerzas armadas ESPE. In order to prove this, a pre-experimental
research was conducted on 11 classes with a total of 281 students divided into two study
groups. Educational Coaching was used as the strategic methodology by the first
experimental group’s instructor, “Group A”. The instructor was previously trained on
Educational Coaching and received support to adapt the class’ syllabus to include the
suggested tools into the teaching process. The other study group “Group B” kept the
established teaching plan and was an important input in this research study as a
reference point on determining the impact of Educational Coaching. With surveys given
to both study groups, observation cards and the analysis of the students’ grades it was
determined that using Educational Coaching as the strategic methodology impacts
positively on the students’ performance. The aim of this study is that all the research
data, conclusions and recommendations are useful to promote the implementation of
new strategic methodologies to benefit the academic community.

KEY WORDS:
EDUCATIONAL COACHING
ACADEMIC PERFORMANCE
STRATEGY

METODOLOGY

IMPROVEMENT
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“INCIDENCIA DEL COACHING EDUCATIVO COMO ESTRATEGIA
METODOLOGICA EN EL RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS
ESTUDIANTES DE LA ASIGNATURA INSTITUCIONAL
APRECIACION DE LA ESCULTURA DE LA UNIVERSIDAD DE LAS
FUERZAS ARMADAS ESPE EN EL SEMESTRE OCTUBRE 2016 —
FEBRERO 2017~

El presente trabajo de titulacion encierra un arduo pero gratificante trabajo llevado a
cabo con los estudiantes de la asignatura Apreciacion del Arte Escultura de la
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE en el semestre octubre 2016 — febrero 2017
que pretende determinar la incidencia del Coaching Educativo como estrategia

metodoldgica en su rendimiento académico.

En el primer capitulo se conocerd el problema de investigacion, se justificard y se
realzard la importancia del tema determinando los objetivos, tanto generales como

especificos, a los cuales se pretende responder en el transcurso del presente trabajo.

El segundo capitulo corresponde al Marco Tedrico, se conocera lo que es el
Rendimiento Académico, el Coaching Educativo y se justificard su condicion de
estrategia metodoldgica respondiendo de esta manera a los conceptos y fundamentacién

tedrica de las variables presentes en la investigacion.

Dentro del tercer capitulo se conocerd la metodologia aplicada en la presente
investigacion, paso a paso se dara a conocer el trabajo que las investigadoras y los

involucrados realizaron con el fin de lograr los objetivos propuestos.
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El capitulo cuarto encierra al andlisis y la interpretacion de los datos obtenidos a través
de instrumentos de medicidn utilizados durante el proceso, los mismos que evidenciaran

los resultados que aqui se presentan.

Por ultimo, el capitulo cinco daré a conocer las conclusiones a las que las investigadoras
llegaron luego de la obtencion de resultados; asi como las recomendaciones

consideradas necesarias.



CAPITULO |
EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.Justificacion e importancia

En la actualidad la préctica docente cada vez exige mas al maestro ya que no
basta con solo ensefiar, con la mera transmisién de conocimientos, puesto que los
estudiantes son capaces de aprender por si mismos. Por tal razon el docente debe aplicar
nuevas estrategias metodoldgicas en el proceso de ensefianza — aprendizaje para formar
estudiantes profesionales e investigadores de excelencia, creativos, humanistas, con
capacidad de liderazgo, pensamiento critico y alta conciencia ciudadana con el fin de
lograr una formacion integral que se evidencie en el campo profesional al resolver
problemas que se presentan en su labor a desempefiar. EI Coaching Educativo es una
herramienta actual utilizada ya en varios paises a nivel mundial con resultados positivos
ya que permite potenciar todo lo antes mencionado y es alli en donde se destaca la

importancia de esta investigacion.

La trascendencia de la presente investigacion recae en sus beneficiarios. Los
beneficiarios directos son los estudiantes y los docentes, quienes utilizaran una
herramienta que les permita potenciar sus capacidades y lograr obtener resultados
optimos en torno al proceso ensefianza — aprendizaje, entre ellos una mejora en el
rendimiento académico. Los beneficiarios indirectos son la Comunidad Universitaria
local, regional y nacional puesto que el estudio puede ser aplicado en todos los sectores,
aportando de esta manera a la Educacion Nacional. La sociedad también se vera
beneficiada al utilizar herramientas que promuevan una educacion integral en donde los
estudiantes sean vistos como entes sociales que seran forjados no solo como

profesionales sino también como personas.



1.2.Planteamiento del Problema

La Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE imparte en todas sus carreras la
asignatura “Apreciacion de la Escultura”, en donde su docente tiene definida su
metodologia y por supuesto estrategias a aplicar, mas no ha sido considerada y mucho

menos aplicada la estrategia metodologica del “Coaching Educativo”.

“Apreciacion de la Escultura” al ser una asignatura institucional humanistica y
que poco tiene que ver con las carreras seleccionadas por cada estudiante, existe
desinterés en el proceso de aprendizaje y se ha logrado identificar que los estudiantes no
estan lo suficientemente estimulados como para adquirir destrezas, conocimientos y
potenciar sus habilidades; de acuerdo a la docente que imparte la asignatura; de hecho
los estudiantes ven a “Apreciacion de la Escultura” inicamente como un requerimiento a
aprobar para la obtencion de su titulo, cuando la universidad la ve como una herramienta

para formar profesionales de manera integral.

La principal causa de este problema es que las estrategias metodoldgicas
utilizadas actualmente ya son obsoletas lastimosamente, de acuerdo a la demanda del
mundo globalizado en el que vivimos y como consecuencia el proceso ensefianza -
aprendizaje no es dinamico y no logra alcanzar niveles de rendimiento 6ptimo. Nuestro
pais no puede quedar atras de todos aquellos que han implementado nuevas maneras de
aprender en las aulas, nuestros estudiantes no pueden seguir tomando materias solo por
Ilenar requisitos sin la intencion de aprender y generar conocimiento, todas y cada una
de las clases impartidas deben ser aprovechadas al maximo y eso es lo que pretende el
llamado “Coaching Educativo”, que en las aulas se genere liderazgo, conocimiento, que

el estudiante aprenda a aprender y eso se vea reflejado en su rendimiento académico.



1.3.Formulacién del Problema

¢,De qué manera la utilizacion del Coaching Educativo como estrategia metodoldgica
incide en el rendimiento académico de los estudiantes de la asignatura institucional Apreciacion
de la Escultura de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE en el semestre octubre 2016 —
febrero 20172

1.4.Interrogantes de la Investigacion

e ;Qué grado de conocimiento tiene la docente de la asignatura institucional
“Apreciacion de la Escultura” sobre Coaching Educativo?

e ;Cual es el rendimiento académico de los estudiantes de la asignatura institucional
“Apreciacion de la Escultura” del Grupo Experimental “A” durante el primer y
segundo parcial del semestre octubre — febrero 2017?

e (Cudl es el rendimiento académico de los estudiantes de la asignatura institucional
“Apreciacion de la Escultura” del Grupo Control “B” durante el primer y segundo
parcial del semestre octubre — febrero 2017?

e (Cudl es la incidencia del Coaching Educativo como estrategia metodoldgica en el
rendimiento académico de los estudiantes de la asignatura institucional “Apreciacion

de la Escultura” en el semestre octubre — febrero 2017?

1.5.Hipdtesis
1.5.1. Hipotesis General

La aplicacion del Coaching Educativo como estrategia metodologica en la
asignatura Apreciacion de la Escultura incide en el rendimiento académico de los

estudiantes.



1.5.2. Hipotesis Nula

La aplicacion del Coaching Educativo como estrategia metodologica en la
asignatura Apreciacion de la Escultura no incide en el rendimiento académico de los

estudiantes.

1.5.3. Hipotesis Alternativa

Las estrategias metodoldgicas tradicionales no contribuyen a lograr una mejora
en el rendimiento académico de los estudiantes de la asignatura Apreciacion de la

Escultura de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.
1.6.0Objetivos
1.6.1. Objetivo General

Investigar la forma en que la utilizacion del Coaching Educativo como estrategia
metodoldgica incide en el rendimiento académico de los estudiantes de la asignatura
institucional Apreciacion de la Escultura de la Universidad de las Fuerzas Armadas

ESPE con la finalidad de emitir un informe al respecto.

1.6.2. Objetivos Especificos

e Indagar el grado de exposicién de los estudiantes a estrategias de coaching por parte
sus docentes.

e Capacitar al docente del grupo experimental “A” en el que se aplicara la
investigacion sobre Coaching Educativo.

e Aplicar por el lapso de dos unidades el Coaching Educativo como estrategia
metodologica en la asignatura “Apreciacion de la Escultura” en el grupo

experimental “A”.



Identificar si la aplicacion del Coaching Educativo aporta de manera positiva al
grupo experimental A en base a observaciones de las sesiones de acuerdo a los
indicadores establecidos.

Conocer la percepcion de los estudiantes de los grupos experimental y de control
luego de haber sido aplicadas las herramientas de Coaching Educativo.

Establecer el rendimiento académico logrado el grupo experimental y de control

luego de la aplicacion de las estrategias de Coaching Educativo



CAPITULO I1
MARCO TEORICO

2.1. Departamento de Ciencias Humanas y Sociales

La Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE, en su afan de contribuir a la
educacion integral de sus alumnos, ha creado al Departamento de Ciencias Humanas y
Sociales; cuyo principal propdsito es rescatar la experiencia de los aspectos positivos de
la vida humana, en su imagen colectiva, considerando su autonomia en relacion a otras

actividades, creencias y practicas de interés humano.

El ser humano necesita de herramientas que aporten en su educacion formal, las
Ciencias Humanas y Sociales permiten que los estudiantes perfeccionen su
conocimiento cientifico en base de instrumentos metodoldgicos del pensamiento
humano, amplian su mente y permiten que se desarrollen 6ptimamente en sus carreras

especificas.
Los principales objetivos de este departamento son:

e Aportar al avance de las ciencias puras y de las experimentaciones tecnoldgicas
destinadas al desarrollo humanista y social del entorno local y mundial.
e Concienciar el desarrollo de la ciencia y la tecnologia de la sociedad en su totalidad,

priorizando al ser como componente de cambio.

2.1.1 Mision

Unidad estratégica institucional responsable de la formacion profesional en el

area de las ciencias humanas y sociales considerando proyectos de investigacion y



vinculacion con la colectividad; e implementando alternativas de solucion a los

problemas educativos de la sociedad, para promover el desarrollo integral del Ecuador.

2.1.2 Vision

Lider en la formacion de profesionales en el area de las ciencias humanas y
sociales, comprometidos con los principios y valores institucionales en beneficio de la

educacion ecuatoriana con responsabilidad social.

Asignaturas Humanisticas

La Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE., mediante el Departamento de
Ciencias Humanas y Sociales, brinda soporte a todas sus carreras con las siguientes
asignaturas:

e Apreciacion de la Literatura
e Apreciacion de la Musica
e Apreciacion de la Escultura
e Apreciacion de la Pintura

e Apreciacion del Cine

Escultura

La asignatura de Escultura es una actividad humana que busca comunicar en
contexto de su época, sea cultural, politico, social, econémico, motivando la conciencia
del espectador. Cuestiona los conceptos acerca de lo bello; utiliza dos niveles de
analisis: forma y contenido. En la forma estan presentes los estilos, técnicas, valores
formales, tipos escultdricos, donde el artista argumenta la teoria y el conocimiento
acerca de algun tema. En esta relacion se ven implicados su conocimiento tedrico,

técnico y la subjetividad de su propuesta estética.



2.2.  Estrategias Metodoldgicas

2.2.1. Introduccidén

Plantearse objetivos en la vida es sumamente facil, alcanzarlos es lo complejo; es
alli en donde entra la capacidad intelectual del ser humano para poder crear estrategias

que le permitan llegar a su meta.

En el &mbito educativo ocurre lo mismo, el principal objetivo de los docentes es
que los estudiantes logren obtener un aprendizaje significativo, pero cémo lograrlo es la
clave. Las estrategias metodoldgicas son las herramientas que le permiten al docente
alcanzar este objetivo, independientemente de la asignatura que se imparta, estas deben
ser bien analizadas y estudiadas para poder lograr en el estudiante un total entendimiento
y manejo del tema; y no solo ello, se debe lograr la aplicabilidad de lo que se est4
ensefiando sin dejar a un lado al estudiante como ser humano; es decir, formar no solo

profesionales, sino personas integras.

Cada vez son mas los retos a los que se enfrenta la educacion, los docentes deben
adaptarse a estos cambios y actualizarse constantemente; por supuesto esto conlleva a
utilizar estrategias adecuadas tomando en cuenta que el proceso ensefianza — aprendizaje
ahora es de doble via y que el estudiante ha pasado de ser un ser pasivo a ser un ser

activo en este proceso.

2.2.2. Definicion y conceptualizaciéon

Las estrategias metodoldgicas son procedimientos que los docentes utilizan para
promover el logro de aprendizajes significativos. En otras palabras, las estrategias
metodoldgicas son los medios que utiliza el docente para impartir su clase y para ser

efectivos y eficaces en el proceso de “ensefianza — aprendizaje”. Con lo antes



mencionado se define a las estrategias metodologicas como el arte de ensefiar utilizando
los elementos del entorno natural, material, tecnologico que genere aprendizajes en los

estudiantes.

El Aprendizaje es un proceso de construccion y reconstruccién (no solo de
registro u observacion) por parte del sujeto que aprende, de conocimientos, formas de
comportamiento, actitudes, valores, afectos y sus formas de expresion que se producen
en condiciones de interaccion social en un medio socio-histdrico concreto, en
dependencia del nivel de conocimiento que posea el sujeto, de sus intereses, estados de
animo, actitudes y valores hacia diferentes esferas de la realidad social y personal, que lo
conducen a su desarrollo personal y al intercambio y en ocasiones al desarrollo personal

también de los sujetos con los cuéles interactuda.

De acuerdo a lo citado anteriormente las Estrategias Metodoldgicas son las
herramientas en las que el docente se basa para poder llegar al estudiante, recordemos
que la educacion se debe adaptar también a los cambios sociales generados por la
globalizacién, por ende, los métodos deben ser cada vez enfocados al ser humano de
manera integral. En este punto existen varias alternativas y propuestas que pretenden que
el proceso ensefianza — aprendizaje vaya mas alla del aula de clases, es decir, que no

solo se aporte a la formacién de profesionales, sino también de seres humanos.

Esta herramienta se denomina “Coaching Educativo” y es considerada una

estrategia metodoldgica puesto que permite:

Proponer actividades en el aula de clases de manera clara y concisa, con objetivos
alcanzables y medibles.

e Fomentar la participacion de los estudiantes en el aula de clase.

o Ser flexible y realizar ajustes sobre la marcha en las actividades.

e Llegar a un aprendizaje significativo.
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Existen tres tipos de estrategias que es importante mencionarlas, dado que el

Coaching Educativo hace uso de ellas:

Estrategia Cognitiva: “Son conductas y operaciones mentales que el estudiante
realiza en el momento de aprender y que estd relacionado con una meta. Los
procesos que mejor representan los sucesos internos en el acto de aprender son la
sensibilizacion, la atencion, la comprension y la retencion”. (Cicarelli; 2010, citado

en Enriquez Ricardo, 2014).

Estrategia Pedagdgica: “Es un sistema de acciones que se realiza con un
ordenamiento ld6gico y coherente en funcién de cumplimiento de objetivos
educacionales. Es decir, constituye cualquier método o actividad planificada que
mejore el aprendizaje profesional y facilite el crecimiento personal del estudiante”.
(Picardo Joao; 2004, citado en Enriquez Ricardo, 2014).

Estrategia Socio — afectiva: “Son aquellas que permiten mejorar las relaciones
interpersonales entre todos los miembros o integrantes de los procesos de educacion;
ademas, con la aplicacion de este tipo de estrategias, se tiende a perder el miedo a la
participacion, a la opinidn, se mejora la autoestima y el sentido de pertenencia y por
ende se propicia un ambiente agradable de trabajo. (Romero; 2008, citado en
Enriquez Ricardo, 2014).

2.2.3. Clasificacion de las Estrategias Metodologicas

2.2.3.1.Estrategias para activar y usar los conocimientos previos y generar

expectativas apropiadas en los alumnos
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Para hacer buen uso de este tipo de estrategias se debe tomar en cuenta los

siguientes aspectos (Cooper, 1990, citado en Diaz, 2012):

o Identificar previamente los conceptos centrales de la informacidn que van a aprender
los estudiantes.

e Tener presente que es lo que se espera que aprendan los estudiantes en la situacién
de ensefianza y aprendizaje.

e Explorar los conocimientos previos pertinentes de los estudiantes para decidirse por
activarlos (cuando existan evidencias de que los estudiantes los posean), o por
generarlos (cuando se sepa que los estudiantes poseen escasos conocimientos previos

pertinentes o que no los tienen).

2.2.3.2.Estrategias para mejorar la integracion constructiva entre los conocimientos

previos y la nueva informacién por aprender

Estas estrategias son aquellas que se utilizan para ayudar a crear enlaces entre los

conocimientos previos y la informacion nueva que se generaré.

Estas estrategias son las siguientes:

e Organizadores previos

Son recursos introductorios de la nueva informacion que se va a impartir al
estudiante, existen dos tipos de organizadores previos: los expositivos, que se utilizan
cuando los conocimientos previos de la informacion que se procedera a dar son
practicamente nulos; y los comparativos, que se utilizan cuando el docente tiene la
seguridad de que los estudiantes poseen ideas similares a lo que sera el objeto de
aprendizaje. Los organizadores previos deben ser concretos, pertinentes (Se aconseja

realizarlos en cada unidad) y es recomendable que se utilicen apoyos visuales.
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e Analogias

Una analogia puede definirse como una comparacion intencionada que engendra
una serie de proposiciones que indica que un objeto o evento (generalmente conocido) es
semejante a otro (generalmente desconocido) (Glynn, 1990, citado en Diaz, 2012). Las
analogias buscan promover un aprendizaje significativo al incentivar al estudiante a

comparar y entender a profundidad los temas que se estan estudiando.

2.2.3.3.Estrategias discursivas y ensefianza

Este tipo de estrategias se refiere claramente al discurso del docente dentro de las
aulas y cudl es la manera 6ptima de llevarlas a cabo con el fin de lograr un aprendizaje

significativo.

Segun Castellé (2007), se distinguen dos grupos de estrategias discursivas, a) las
que permiten adecuar el discurso a los estudiantes y que tienen que ver con
contextualizar por medio de éste los contenidos por aprender y el aprendizaje de los
estudiantes, asi como la posibilidad de atraer su atencion, y b) las que permiten

establecer un dialogo con los estudiantes por medio de preguntas — respuestas.
2.2.3.4.Estrategias para organizar la informacion nueva por aprender

Estas estrategias son de gran utilidad para poder ordenar la informacion que los
docentes van a impartir a los estudiantes, ademéas que también pueden ser utilizadas

como herramientas de aprendizaje para el estudiante.

Algunas de estas herramientas son:
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e Mapas Conceptuales: representaciones graficas se informacion en donde existe una

estructura jerarquizada, formado por conceptos, proposiciones y enlaces.

e Cuadros Sinopticos: es una estructura global de un tema y sus relaciones,

organizando la informacidn necesaria de lo que el docente quiere ensefiar.

e Cuadros de doble columna: grafica que permite analizar el tema de interés, basado

en relaciones. Ej.: causa y consecuencia, antes y después, etc.

e Organizadores de clasificacion: es la informacion organizada estableciendo

relaciones de inclusién entre los conceptos e ideas. Ej.: diagramas de llave, circulos

de conceptos, etc.

e Diagramas de flujo: representan procedimientos graficamente estructurados de

manera secuencial.

e Lineas de tiempo: son representaciones graficas que permiten la organizaciéon de

eventos en un periodo, son sumamente Utiles para la ensefianza de conocimiento

historico

2.2.3.5. Estrategias para promover una ensefianza situada

La ensefianza situada puede definirse como aquella propuesta pedagdgica que se
disefia y estructura con la intencion de promover aprendizajes situados, experienciales y
auténticos en los estudiantes, que les permita desarrollar habilidades y competencias
muy similares o iguales a las que se encontraran en situaciones de la vida cotidiana o

profesional (Diaz Barriga, 2006).
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Estas estrategias buscan un conocimiento vivencial y son las siguientes:

e Aprendizaje basado en problemas: organiza una propuesta de ensefianza en base a un

problema determinado en donde los estudiantes se convierten en protagonistas y

utilizando sus habilidades cognitivas lo resuelvan.

e Aprendizaje basado en anélisis y discusion de casos: consiste en el planteamiento de

un caso a los estudiantes que debe ser analizado, discutido y argumentado,

promoviendo habilidades de explicacion.

e Aprendizaje mediante proyectos: orientado a una actividad concreta que permite el

desarrollo de conocimientos, habilidades y competencias de los estudiantes.

2.3.Coaching Educativo

2.3.1. Introduccion

Estamos sumergidos en una nueva era, en una era globalizada en la que una
llamada “Sociedad del Conocimiento” impera, en donde el desarrollo de la informacion
y la tecnologia tiene gran impacto en la vida diaria y por ende existe una demanda de
una educacién que permita crear liderazgo, cuya clave sea aprender a aprender y

gerenciar lo aprendido.

La educacion debe pretender formar seres humanos que sepan discernir entre el
bien y el mal y tomar decisiones basadas en el conocimiento y en el ser, debe tener la
capacidad de guiar a seres humanos hacia la conciencia y la libertad; es decir utilizar una

herramienta que conduzca a la potenciacién de las capacidades de todos sus actores.
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El coaching es una herramienta ideal para la formacion de un ser integral. Por un
lado, el coaching pretende ayudar a un estudiante a aprender, lo guia en lugar de
ensefiarle y por otro lado hace de ese alumno un ser reflexivo sobre las concepciones de
la realidad; por ende, facilita el aprendizaje y promueve cambios que expanden la
capacidad de accién para conseguir metas y que trascienda sus limitaciones. Dentro de
un modelo educativo holistico el estudiante es duefio de su proceso de aprendizaje,

puede integrarlo en su ser y cambiar sus percepciones sobre si mismo y su realidad.

La educacién debe promover libertad de opinion con disciplina, generando asi un
autocontrol en el estudiante, viendo a éste como un ser humano transformador de si
mismo y de la sociedad; como un ser inteligente con conciencia de si mismo, con

autogestion, con conciencia social y como gestor de relaciones.

El coach, entonces, debe ser adquirir informacion no es aprender, los seres
humanos no somos recipientes un gerente de aula con la inteligencia emocional
suficiente como para cuestionar de manera respetuosa como las personas perciben sus
realidades con el fin de permitirles cambiar estrategias y ayudarlos a la consecucion de

sus objetivos, entre ellos su rendimiento académico.

El docente debe transformarse en un lider realizando procesos de planificacion,
organizacion, direccion y control dentro del aula, todo esto con el propdésito de contribuir
a la formacion de la vida de sus estudiantes, estimular su espiritu de superacion,
fomentar sus valores, estimular su toma de decisiones; ademas de propiciar un clima de
comunicacion adecuado; es decir, debe gestionar estratégicamente las capacidades

intelectuales de sus alumnos y no es una tarea facil de llevar a cabo.

El fin de la educacion es la transformacién social y debe ser pertinente,

equitativa, de calidad; creando condiciones aptas para que las aulas sean escenarios
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perfectos expresion. El sistema educativo estd llamado a esto y docente o “coach” tiene

gran responsabilidad en el tipo de profesional que da a la sociedad.

El coaching es una via totalmente apropiada para lograr una educacion integral,
es de suma importancia que el sistema no solamente se preocupe en transmitir
conocimientos 0 generar conocimientos, sino en ver al ser que aplicard esos
conocimientos en su vida personal y profesional y hacer de el una persona integra con

capacidades que le permitan sobresalir en esta sociedad del conocimiento.

Se decia que la verdad nos hara libres, pero todos saben que la verdad es tan
subjetiva que no podra dar la libertad; en cambio, el conocimiento y su aplicabilidad es
la herramienta primordial para lograr esa libertad que anhela el ser.

2.3.2. Definicién

“Disciplina que aboga por una nueva metodologia de ensefianza que conlleva una

forma diferente de entender el concepto de aprendizaje” (Bou, 2012)

El coaching educativo se podria definir como una disciplina que aboga por una
nueva metodologia de ensefianza que conlleva una forma diferente de entender el
concepto de aprendizaje; esta metodologia quiere aportar su grano de arena para mejorar
la sociedad a traves de la calidad del sistema educativo en todos sus niveles y con todos
sus actores. Aboga por un modelo de educacion cooperativo, no directivo, basado en los
procesos del aprender a aprender, en el que los estudiantes hacen algo méas que acumular
informacidn, llevan a cabo cambios en profundidad, transformaciones que afectan tanto
a las costumbres emocionales y a los habitos de pensamiento, como a la capacidad para

continuar creciendo.
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El coaching educativo facilita a todos los actores del sistema recursos y
herramientas de trabajo especificas que les permite mejorar el desempefio en aquellas
areas que demanden. De esta manera se pueden lograr los objetivos determinados
previamente, entre ellos el rendimiento académico, evidenciando una mejora continua en

este indicador durante todo el proceso de coaching.

A través del coaching educativo se consigue que el aula tradicional llegue a
transformarse, convirtiéndose en un lugar en el que el alumno llegue a ser protagonista y
en el que se le guie hacia su desarrollo, hacia su libertad, hacia sus metas y hacia su

autonomia e iniciativa personal.

Lamentablemente, el coaching educativo es poco conocido todavia, las
instituciones educativas buscan ayuda a sus problemas en modelos educativos en donde
no siempre se obtiene la respuesta esperada, ni se logran soluciones efectivas.

2.3.3. Objetivos

Los principales objetivos del Coaching Educativo son dos sumamente puntuales:

e Incrementar la capacidad de conciencia de las personas que participan en todo
proceso de aprendizaje creando una introspeccion de aquellas cosas que no se estan
percibiendo, en pocas palabras: ayudarlas a salir de su zona de confort con preguntas

de reflexion.

e Hacer ver la realidad desde diferentes perspectivas para que se pueda actuar de
manera diferente y asi, obtener mejores resultados que los obtenidos anteriormente,
como relacionarse mejor con los demas, tener mayor empatia, sacar mejores notas,

comunicarse de manera mas efectiva, liderar equipos con mejores resultados, etc.
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“En coaching educativo intentamos que profesores, padres, directores y alumnos
sean capaces de obtener una nueva vision de su situacion y la del otro, un nuevo matiz,
una distinta interpretacion de la realidad que favorezca la reflexion, el acercamiento de
posturas, la empatia, el cambio de perspectiva y, por tanto, acciones diferentes”. (Bou,

2012).

Albert Einstein afirm6 que es de locos actuar de la misma manera y pretender
obtener resultados diferentes. Si perseguimos resultados distintos, no basta con solo
cambiar nuestras acciones, es necesario modificar nuestra manera de interpretar lo que

ocurre y ver con los ojos de los demas.

La funcion principal del coaching educativo es ayudar a todos quienes participan
en el proceso de aprendizaje a que amplien su visién del mundo y sean capaces de
observar las situaciones y acontecimientos experimentados de diferentes maneras. Solo
de esta manera se podran desarrollar nuevas estrategias y acciones, nuevas formas de

comportamiento y comunicacion, que es en realidad la piedra angular del aprendizaje.

2.3.4. Fuentes del Coaching Educativo

2.3.4.1. Psicologia

El objetivo principal de la Psicologia Humanista es conseguir el maximo
desarrollo individual y colectivo de las personas, uno de los postulados basicos del
coaching educativo.

Las lineas basicas de la Psicologia Humanista que comparte el Coaching Educativo

son:
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e La persona es mas que la suma de sus partes, debiéndose subrayar la peculiaridad y
lo distintivo de cada una.

e El ser humano es y se desarrolla en funcién de las interrelaciones psicosociales que
establece.

e La persona tiene capacidad de elegir y decidir con libertad, desde los contenidos de
su conciencia

e EIl ser humano es intencional, vive orientado hacia metas, objetivos, deseos; en

funcién de razones, motivaciones, creencias y valores.

2.3.4.2. Filosofia

Gran parte del Coaching Educativo se trata de acompafiar a la persona que
participa en un proceso de aprendizaje mediante preguntas e intervenciones que le
ayuden a encontrar las mejores respuestas y conseguir los objetivos que se propone y esa
es la idea bésica de la filosofia socratica, que es una forma de dialéctica que a través del
dialogo se va cuestionando todos los conceptos hasta ese momento considerados como
validos para llegar a diferenciar realmente cuales lo son de aquellos que no lo son; y

como decia Sdcrates, poder alcanzar en Ultima instancia la verdad de todas las cosas.

El método que establecié Soécrates es la base metodoldgica del coaching
educativo, por ende, uno de los primeros pasos dentro de su proceso; es decir, promueve
que todos quienes formen parte del sistema sean conscientes de su vulnerabilidad, para
posteriormente poder adquirir habilidades y competencias necesarias que les permitan

conseguir los objetivos propuestos.

2.3.4.3. Linguistica

Uno de los postulados basicos del coaching es el reconocimiento del caracter

activo y generativo del lenguaje. A diferencia de lo que suponia la interpretacion del
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lenguaje como pasivo y descriptivo “ahora lo postulamos el poder transformador de la

palabra” (Bou, 2012, p. 26).

Cuando hablamos, actuamos y con esas acciones transformamos el mundo,
generamos posibilidades, alteramos el futuro y construimos identidades. Para cambiar
nuestro ser, debemos cambiar nuestro lenguaje, el discurso, las conversaciones acerca de
lo que vemos, acerca de lo que somos y para ello necesitamos ser coherentes y

congruentes.

Existen 5 actos del habla segiin John Rogers Searle que son de gran aporte para

el Coaching Educativo y son los siguientes:

Afirmaciones o0 hechos: objetivos, algo que esta sucediendo o sucedié y que pueden

tener evidencias o testigos que lo corroboren.

e Juicios u opiniones: subjetivos, muestran las valoraciones que hacemos sobre los

hechos observados, interpretaciones de la realidad.

e Declaraciones: juicios a futuro, gue suponen un compromiso y generan una realidad

diferente y tienen el poder de hacer que las cosas sucedan.

e Peticiones: solicitudes que se realizan a otras personas para coordinar acciones

conjuntas que se tornan en compromisos.

o Ofertas: ofrecimientos que se realizan a otras personas para coordinar acciones que

se tornan en compromisos.

En el ambito educativo es fundamental que todos sus participantes dominen las

competencias conversacionales y actlen de manera coherente en conjunto.
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2.3.5. Competencias del Coaching Educativo

Segln Bou (2012) las Competencias del Coaching Educativo se dividen en

aptitudinales, de personalidad, relacionales y se detallan a continuacion.

2.3.5.1. Competencias aptitudinales

Dentro de estas competencias se enmarca el conocimiento, las habilidades y la
inteligencia y son:

e Vision: Permite comprender profundamente una coyuntura para poder ayudar al
alumno en la creacion de alternativas realistas, considerando los detalles en sus
diferentes manifestaciones para lograr una percepcion mas completa de la situacion

educativa.

e Sabiduria: Conocimiento profundo que se adquiere a través de la experiencia, es lo
que permite mantener la serenidad frente a los desafios que plantea el aula; es la mas

alta cualidad que debe tener un docente.

2.3.5.2. Competencias de personalidad

Estas competencias definen el caracter y forma de ser y son:

e Humildad: se afirma en lo que sabe, es consciente de lo que no sabe y de que nadie
puede pretender saberlo todo.
e Curiosidad: es el deseo de conocer lo que no se sabe, el interés de aprender y

conseguir un conocimiento amplio sobre las cosas.
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e Flexibilidad: capacidad de adaptarse a las circunstancias, capacidad de aprender de
cero y desaprender lo aprendido. (antiesclerosis y antinarcisismo)

e Seguridad en si mismo: condicién que permite conducirse con espontaneidad frente a

las dificultades, conocer capacidades y limites.

e Paciencia: fortaleza para mantener bajo control la ansiedad

o Consistencia: tiene que ver mas con lo que es la persona que con lo que aprendio.

e Coherencia: mantener una linea de conducta que permita percibir valores.

e Conviccidn: arraigadas en la personalidad, creer firmemente que el aprendizaje es
posible.

e Proactividad: tomar la iniciativa y ser responsables de nuestras propias vidas

2.3.5.3.Competencias relacionales

Este tipo de competencias muestran el dominio en ambientes sociales y giran en
torno a:

e Inteligencia emocional: capacidad de poder conocer nuestros propios sentimientos,

asi como los de los demas y gestionarlos de forma beneficiosa para ambos.

Si fuéramos capaces de conocer cdmo sentimos y cOmMo nos comportamos ante
determinadas situaciones y utilizar toda nuestra energia en manejar esas reacciones
emocionales en beneficio propio y ajeno, habremos dado un gran paso para mejorar

nuestras competencias sociales.

Todas las relaciones emocionales tienen su razén de ser y nos proporcionan una
informacién significativa sobre como interpretamos la realidad. Este autoanalisis facilita
el aprendizaje de mecanismos de adaptacion y nos permite adoptar una posicion de
sujetos activos y responsables, congruentes con las decisiones que tomamaos: y de hecho,

nos permite tomar mejores decisiones a lo largo de nuestra vida
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2.3.6. Herramientas del Coaching Educativo

2.3.6.1. Herramientas internas
Son aquellas que se basan en la propia capacidad de la persona, entre ellas de

destacan:

2.3.6.1.1. Calibracion

Maéaxima expresion de la observacion, consigue identificar los mensajes que
emiten las personas a través de sus canales de expresion. En el aula el docente debe
calibrar para conocer cudles son las verdaderas necesidades de los alumnos de su clase,
qué alumnos requieren mas atencién, los alumnos que requieren mas atencién, los
principales roles de cada uno, la reaccion que tienen frente a actividades, etc. Por ende la
calibracién es una herramienta sumamente indispensable para el coach educativo y todo

docente debera utilizarla en sus aulas de clase.

5.- Calibracién

4.- Observacion activa

3.- Observacion selectiva

2.- Observacion fingida

1.- Percepcion bioldgica

Figura 1: Escala de calibracion
Fuente: O Connor & Lages, citado en Bou 2012
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2.3.6.1.2. Escucha empatica

La escucha y la comunicacion son las competencias fundamentales que tiene que
dominar todo educador y consiste en comprender realmente el punto de vista de la otra

persona.

Las claves para la escucha empatica son:

o Prepararse a conciencia

o Evitar pensar en otra cosa que no sea lo que diga el alumno
e Motivarse para estar lo mas atento posible

e Ser empaético

e Crear un clima agradable y de confianza

e Escuchar con todo el cuerpo

e No intentar interpretar, escuchar hasta el final

e Mantener una actitud mental positiva

o Adoptar una actitud objetiva y constructiva

e Analizar todo lo que el alumno dice

e Dar feedback para que el alumno sepa que se lo esta entendiendo
o Tomar notas discretamente

e No interrumpir las argumentaciones
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N

5.- Escucha empatica

4 .- Escucha activa

3.- Escucha selectiva

2.- Escucha fingida

1.- Escucha bioldgica

Figura 2: Escala de la escucha
Fuente: Bou, 2012, p. 46

2.3.6.1.3. Comunicacion

“En Coaching Educativo definimos comunicacion desglosando ese término en
dos conceptos: decimos que comunicacion es accion comdn, para explicar que la
comunicacion es la cualidad principal que facilita la relacion entre personas y una
herramienta basica que ayuda a la coordinacion de acciones entre dos 0 méas personas”.
(Bou, 2012, p.50).

La comunicacion se puede dividir en:

e Comunicaciéon verbal: eventos comunicativos donde predomina el uso de la
palabra.

e Comunicacion no verbal: eventos comunicativos que trascienden la palabra
hablada o escrita. Los tipos de esta comunicacion son: kinésica, paralinguistica y

proxémica.
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Existen también relaciones conducta verbal y conducta no verbal, las mismas que

seflalamos a continuacion:

e Repeticidn: ligero movimiento de cabeza indicando un si
o Contradiccidn: cuando el mensaje no verbal se opone al verbal

e Sustitucion: cuando alguien sonrie para indicar conformidad

e Complementacion: cuando una conducta no verbal complementa una verbal
e Acentuacion: apoyo de gestos en la comunicacion verbal

e Regulacion: la conducta no verbal regula una conversacion

2.3.6.1.4. En el proceso

Podemos citar los siguientes recursos fundamentales que surgen en el proceso de
aprendizaje:
e Contexto: su generacion es un requisito previo para la comunicacion efectiva, es la
habilidad de crear un clima de confianza y entendimiento.
e Preguntas: Deben ser cortas, claras, precisas y adaptadas; las preguntas claves deben
estar relacionadas con el objetivo, con el aprendizaje y con la accién.

o Feedback: retroalimentacién con el fin de mejorar o corregir un comportamiento.

2.3.6.2. Herramientas externas

Segun Bou (2012) las principales herramientas externas de Coaching Educativo son:

2.3.6.2.1. Mandala

Herramienta lidica que permite orientar a los alumnos, sirve para reflexionar
sobre el futuro y lo que se quiere conseguir mediante un collage organizado en cuatro
cuadrantes que consideran lo que el alumno quiere ser, sus caracteristicas, cualidades y

entorno.
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* Mi Vision * Aprendizaje

Competencias,
habilidades,

actitudes,

Objetivos, metas,

herramientas,
deseos.

recursos a aprender
para alcanzar
objetivos

Las cosas que m#
limitan, lo que me
ata, me agotay me

desgasta. Lo que

tengo que

Aquello que me hace
feliz. Lo que me llena
de energia. Personas

que me apoyan,
actividades que
disfruto.

desaprender.
adelantar posibles
obstaculos.

)

Figura 3: Representacion de un Mandala
Fuente: Bou, 2012, p. 78

*Socio -
Emocional

¢ Desaprendizaje

2.3.6.2.2. Escalera de inferencias

Muestra como las personas elaboramos nuestros juicios y creencias y los ayuda a
buscar interpretaciones beneficiosas mediante sus 5 escalones: informacion, seleccion de

informacion, interpretaciones, etiquetas, acciones y resultados.

Figura 4: Escalera de inferencias
Fuente: Bou, 2012, p. 86
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2.3.6.2.3. Rueda de la vida

Evalua la realidad actual del alumno y su equilibrio vital, mide como maneja el

alumno estos cuatro pilares: fisico, emocional, mental y espiritual.

Amigos

Deporte

Figura 5: Ejemplo rueda de la vida
Fuente: Chiriboga y Gualan (2017)

2.3.6.2.4. Lalinea del tiempo

Es una herramienta que nos ayuda a preparar un plan de accién, es decir, nos

permite planificar graficamente actividades.

Segun O Connor y Lages, citado en Bou, 2012. “Es fundamental que el profesor
averigle la forma personal de representar el tiempo de su alumno. Eso se puede hacer de
forma discreta, preguntandole: <<imagina una linea que represente tu vida. Sefiala la
direccion en la que situarias tu pasado. Ahora sefiala la direccion en la que situarias tu

futuro>>. La linea que conecta ambos puntos sera su linea del tiempo”.
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2.3.6.2.5. Modelo Grow

Se basa en cuatro etapas: establecer una meta, examinar la realidad, contemplar
las opciones y determinar que hacer.

Tabla 1:

Modelo Grow

G oal Meta ¢ Qué quiero?

R eality Realidad ¢Dbnde estoy?

O ptions Opciones ¢ Qué puedo hacer?
w il Compromisos ¢ Qué voy a hacer?

Fuente: Suarez, 2009, citado en Bou, 2012

2.3.6.2.6. Posiciones Perceptivas

Herramienta que permite al docente dominar cuatro posiciones:

e Primera posicién: es aquella en donde predomina el autoconocimiento (docente),

donde seamos capaces de conocernos a nosotros mismos de manera exhaustiva.

e Segunda posicidn: es aquella en donde se realiza el mismo analisis exhaustivo que en

la primera posicion, pero esta vez sera un conocimiento profundo del estudiante.

e Tercera posicion: consiste en ser capaces de disociarnos de la relacion que

mantenemos con nuestro alumno y poder observarla desde afuera para poder analizar
la conexion entre ambos.

e Cuarta posicion: consiste en conocer el entorno del alumno en un sentido més amplio

(familia, amigos, etc.) y su influencia en el mismo.
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2.3.6.2.7. Metaforas

Herramienta que permite expresar al estudiante de una manera diferente
mediante imagenes, proverbios, comparaciones, anécdotas, mitos y leyendas o cuentos,

parabolas y ejemplos.

2.3.6.2.8. Ventana de Johari

Es una herramienta de doble entrada, entre nosotros y nuestro entorno y es
dirigida a los docentes y directivos y que se realiza mediante cuatro ventanas graficas

denominadas: ventana ideal, entrevistador, matraca y tortuga.

2.3.6.2.9. Ciclo de coordinacién de acciones

Herramienta que permite coordinar proyectos, solucionar conflictos o preparar

conversaciones mediante cuatro fases: preparacion, negociacion, ejecucién y evaluacion.

2.3.6.2.10. Autobiografia

Es una herramienta de reflexion que ayuda a los actores del sistema educativo a
ser mas conscientes de su historia personal y de esta manera resolver situaciones o
conflictos de presente

2.3.6.2.11. Identidad o imagen publica

Herramienta de feedback que nos muestra la opinién que los demas tienen de
nosotros, es aconsejable realizarla con alumnos en educacion superior con un criterio

formado
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7. Proceso de Coaching Educativo

Fase 1 Contexto: Es la fase preliminar, en donde el docente debe crear un clima de

complicidad y generar confianza para poder establecer compromisos posteriores.

Fase 2 Situacion actual: Esta fase sirve para conocer como funciona cada uno de los

alumnos y las caracteristicas del grupo, también analiza el nivel de conocimientos y

capacidades.

Fase 3 Situacion ideal: En esta fase se estableceran las normas de funcionamiento de

la clase, los contenidos y la materia a desarrollar, la forma de evaluacion, se
gestionaran las expectativas de profesor y alumnos, objetivos y las sanciones en caso

de incumplimiento de los compromisos.

Fase 4 Proceso de aprendizaje: Consta de la ensefianza bajo la metodologia de

aprender a aprender, la motivacion y el feedback.

Fase 5 Plan de accidn: Es el resumen de las acciones que son necesarias para llevar a

cabo para realizar un programa de trabajo y el tiempo de ejecucion.

Fase 6 Sequimiento: Consta de dos elementos: una evaluacion de la eficacia del plan

de accion y una serie de pasos que conduzcan al alumno y a la clase hacia la

autonomia en el aprendizaje.

Rendimiento Académico

1. Definicién

Rendimiento proviene del latin reddere (restituir, pagar) es decir, es una relacion

entre lo obtenido y el esfuerzo empleado para obtenerlo. EI Rendimiento Academico se

define como el producto de la asimilacion del contenido de los programas de estudio,
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expresado en calificaciones dentro de una escala convencional (Figueroa 2004, citado en
Enriquez Ricardo 2014). Son los resultados tangibles y cuantificables en valores

predeterminados.

El sistema de calificaciones presenta varias opciones para el registro de notas
como por ejemplo la escala numerica que va del 0 al 10 en el caso de la Universidad de
las Fuerzas Armadas ESPE de 0 al 20, se presenta también el sistema de porcentajes de O
al 100% o se puede dar el caso de utilizar el sistema de letras que va desde la “A” hasta
la “F” para evaluar al estudiante como Excelente hasta llegar a Deficiente segun sea el
desempefio. En la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE el rendimiento académico

es tomado como Unico criterio para promover a los estudiantes al inmediato superior.

Novéez (1986, citado en Enriquez Ricardo, 2014) afirma que el rendimiento
académico es el resultado obtenido por el individuo en determinada actividad
académica. Adicionalmente que Chadwick (1979, citado en Enriquez Ricardo, 2014)
define al rendimiento académico como la expresion de capacidades y de caracteristicas
psicolégicas del estudiante desarrolladas y actualizadas a través del proceso de
ensefianza- aprendizaje que posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros
académicos a lo largo de un periodo, afio o0 semestre, que se sintetiza en un calificativo

final.

De lo antes mencionado podemos determinar que el rendimiento académico es un
indicador que mide de forma cualitativa el aprendizaje alcanzado por el estudiante y que
se rige a una serie de parametros utilizados por el docente, se debe considerar que dentro
de esta etapa en el proceso de ensefianza aprendizaje intervienen variables externas
como la calidad del docente en el aula, metodologia utilizada, al ambiente interno, la
familia y su contexto que en ocasiones no son consideradas al momento de evaluar a los

estudiantes, siendo una responsabilidad compartida del que aprende como el que ensefia.
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2.4.2. Factores determinantes en el rendimiento académico

Existen diversos factores que influyen en el rendimiento académico lo cuales se

mencionan a continuacion:

2.4.2.1. Factores cognitivos

2.4.2.1.1. La Inteligencia:

La Real Academia Espafiola de la lengua define a la inteligencia como “la

capacidad de entender o comprender” y como la “capacidad de resolver problemas”

Existen varios tipos de inteligencia y son los siguientes:

Inteligencia linguistica: es la capacidad de usar las palabras de manera adecuada.
Implica la utilizacién de los dos hemisferios, es una de las premisas de coaching
educativo en el cual es lenguaje es la base fundamental de la comunicacion.
Inteligencia l6gica matematica: es fundamental en cientificos y filésofos. Al utilizar
este tipo de inteligencia se hace uso del hemisferio l6gico.

Inteligencia musical: es la capacidad relacionada con las artes musicales y conocida
comunmente como “buen oido”.

Inteligencia espacial: es la capacidad de distinguir aspectos como: color, linea,
forma, figurar, espacio y sus relaciones en tres dimensiones. Este tipo de inteligencia
abarca diversos campos como el disefio, la arquitectura, la escultura la cirugia,
disciplinas que requieren de precision y dominio de quién la realiza.

Inteligencia corporal- kinestésica: capacidad de controlar y coordinar los
movimientos de cuerpo y expresar sentimientos de él como por ejemplo los

bailarines, mimos, actores.
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¢ Inteligencia intrapersonal: esta relacionado con las emociones y permite entenderse
asi mismo. Se relaciona con las ciencias psicolégicas.

e Inteligencia interpersonal o social: capacidad para entender a los deméas con empatia,
esta relacionada con las emociones.

e Inteligencia naturalista: la utilizamos al observar y estudiar la naturaleza para
organizar y clasificar.

¢ Inteligencia existencial o filosofica: es la capacidad para situarse a si mismo con

respecto al cosmos y autosugestionarse.

En el coaching educativo el docente debe desarrollar la capacidad de identificar
el tipo de inteligencia que posee cada uno de sus estudiantes mediante la Calibracién
(Bou, 2012) para que al momento de desarrollar las clases se utilicen estrategias
metodoldgicas que permitan potenciar las capacidades de manera integral de los

estudiantes.

2.4.2.1.2. La memoria

La memoria es un proceso de recuerdo en el que se requiere la participacion
activa de la persona y esté relacionada directamente con la atencién y compresion.
En todo aprendizaje interviene la memoria cuando somos capaces de explicar, analizar,
aplicar determinado conocimiento adquirido anteriormente y asi comprender los
conocimientos actuales. A la memoria se debe ejercitar al igual que un muasculo ya que
de esta forma se fortalecera y sera mayor su capacidad, agilidad utilidad. La capacidad
de recordar no es igual en todas las personas hay algunos que recuerdan facilmente
mientras que a otros se dificulta este proceso. Segun Hernandez (2008) en el proceso de
Coaching Educativo la memoria es un elemento importante, ya que cada estudiante tiene
patrones estructurados y al momento de recibir una nueva informacién la asimila desde
su experiencia, que en ocasiones difiere de la informacién que el docente quiere

transmitir.
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2.4.2.1.3. Los procesos perceptivos.

Son fundamentales para lograr aprendizajes significativos y se desarrollan en los
primeros meses de vida se basan en la percepcion y en la capacidad para recordar y
utilizar lo captado por los sentidos. La percepcion en el Coaching Educativo es
considerada un elemento fundamental al momento de la evaluacion, ademas de que
permite que los docentes analicen desde diferentes perspectivas a sus estudiantes para
identificar las fortalezas, debilidades y tomar acciones de mejora en el grupo, de acuerdo

a lo expuesto por Hernandez (2008)

2.4.2.1.4. Procesos atencionales

La atencidn se entiende como la concentracion de la mente en algo especifico, en
un proceso que prepara y orienta para la percepcion o comprension de algo en particular
sea una idea, u objeto, una forma, entre otros, la atencién esta relacionada directamente
con el rendimiento académico a mayor atencion alto rendimiento y viceversa. Es
fundamental que los procesos atencionales se desarrollen dentro de clase guiados por el

docente y lograr asi elevar la concentracién de los estudiantes.

2.4.2.2. Factores motivacionales

Segun Pike y Simpson (1996, citado en Enriquez Ricardo 2014) afirman que el
rendimiento académico y la satisfaccion en la universidad estan positivamente
relacionadas con la motivacion que se describe como el interés hacia los estudios. Para
obtener los resultados deseados dentro del proceso de Coaching Educativo, el docente es
quien, a través de actividades, motiva a sus estudiantes creando un ambiente de
confianza, seguridad individual y de grupo, llevandolos a la excelencia académica y

fortalecimiento de su desarrollo personal.
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2.4.2.3. Factores socio — ambientales

e La familia: Es lugar donde las personas experimentan su primer aprendizaje, y son
un apoyo en el transcurso de la etapa académica ya que no solo acepta, sino que
motiva y colabora para el logro de los objetivos y eso repercute de manera positiva
en el rendimiento académico.

e Profesor grupo de estudiantes: las experiencias vividas por los estudiantes es un

factor determinante sobre el rendimiento académico de no existir un ambiente
favorable en el entorno universitario con los comparfieros y una guia adecuada de los
docentes se verd reflejado en su puntuacion.

e Metodologia: Los métodos utilizados por los docentes no responde a la necesidad
real de los estudiantes o solo se centra en la transmision de conocimientos viendo al
estudiante como un ente pasivo y se olvida de otros aspectos como sus emaociones.
Es vital reconocer que la responsabilidad es compartida tanto docentes como

estudiantes al ser ellos quienes deben tener buenos héabitos de estudios.

Los factores socio ambientales, de acuerdo a Bou (2012) influyen de manera
significativa sobre el rendimiento académico, es necesario en el proceso de Coaching
Educativo identificar a cada uno de los participantes para intentar conocer su entorno, la
relacion que existe con sus docentes y compafieros y no generalizar los procesos de
ensefianza — aprendizaje mediante estrategias no adecuadas con las que el estudiante se

convierta en un ser pasivo.

2.4.3. Indicadores del rendimiento académico

Segun Jaspe (2010, citado en Enriquez Ricardo, 2014) EI rendimiento
académico es una medida del nivel alcanzado, lo que constituye el objetivo central de a
educacion. Este a su vez esta constituido por los indicadores: tasa de éxito, tasa de

repitencia y tasa de desercion.
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Es importante considerar al momento de evaluar diversos aspectos que los que
estd inmerso el estudiante como las diferencias individuales, su entorno social y familiar,
contexto educativo, relacion interpersonal docente — estudiante y los métodos empleados
por los docentes por tal razon resulta complejo tener como resultado una nota que en
muchos casos no refleja la realidad ya se solo toma en consideracion variables dentro del

aula de clase.

2.4.3.1. Tasa de éxito

Constituye la relacién entre el nimero de estudiantes que aprueben una
asignatura y el nimero de estudiantes matriculados en la misma. Es decir:

numero de estudiantes aprobados
Tasa de éxito = numero de estudiantes matriculados

2.4.3.2. Tasa de repitencia

Este indicador constituye la relacién entre el numero de estudiantes reprobados

en una asignatura y el nimero de estudiantes matriculados. Es decir:

numero de estudiantes reprobados
Tasa de repitencia = nuimero de estudiantes matriculados

2.4.3.3. Tasa de desercion

Constituye la relacion entre los estudiantes que se retiran de una signatura antes
que concluya el periodo académico y el nimero de estudiantes matriculados en la misma
asignatura. Es decir:

numero de estudiantes retirados
Tasa de desercion= numero de estudiantes matriculados
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2.4.4. Evaluacion

Desde el punto de vista educativo a la evaluacion se la define como: "Un proceso
dindmico sistematico para determinar hasta qué punto se han alcanzado los resultados de

aprendizaje”.

Del concepto anterior se desprenden dos puntos sustanciales que hay que

tomarlos en cuenta:

a) Que la evaluacién implica un proceso dindmico y sistematico, y
b) Que la evaluacion debe estar siempre en funcion de resultados de aprendizaje,
competencias, capacidades, destrezas, que se resumen en fines y objetivos

educacionales previamente establecidos.
La evaluacion esta intimamente ligada en todo proceso de ensefianza aprendizaje.
Parte de una fase inicial, prosigue en su desarrollo y tiene una fase terminal, es
concomitante con las caracteristicas de ser permanente sistematica e integral.

2.4.4.1. Tipos de evaluacién

e Evaluacion diagnéstica: Es la que se realiza al inicio de un proceso de ensefianza —

aprendizaje para verificar el nivel de preparacion de los estudiantes para determinar
el grado de conocimientos para tomar como base para la adquisicion de
conocimientos

e Evaluacion formativa: es la que se realiza durante el desarrollo del proceso de

ensefianza- aprendizaje para localizar las deficiencias cuando aun esta en posibilidad
de remediarlas. Es necesario que sea el docente quien elabore sus instrumentos de

evaluacion ya que conoce las caracteristicas del grupo y el contexto.
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Evaluacion sumativa: se realiza al término de una etapa y cumple un papel vital ya

que en este proceso se verifica los puntajes obtenidos durante el periodo acadéemico

En el proceso de coaching educativo se aplica los tres tipos de evaluacion, lo que

permite al docente tener datos cualitativos y cuantitativos de sus estudiantes y tomar

acciones correctivas si los resultados son bajos.

En el Reglamento Interno de Régimen Académico y de Estudiantes de la

Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE (2014) se establecen articulos para el

proceso de evaluacion de los estudiantes los cuales se mencionan a continuacion.

Art. 110.- Medios e instrumentos de evaluacion. - El aprendizaje de los estudiantes se

evaluara a través de pruebas, lecciones, deberes, trabajos, proyectos u otros eventos

academicos, que se aplicaran en las respectivas asignaturas, segun las siguientes

definiciones:

a)
b)

f)

Pruebas, son evaluaciones escritas u orales sobre temas estudiados;

Lecciones, son las evaluaciones orales o escritas que el profesor aplica para verifica
el aprendizaje del estudiante sobre temas tratados en clase, deberes o consultas
bibliogréaficas, dispuestos en forma anticipada;

Deberes, son las tareas asignadas que el profesor da al estudiante para que las realice
fuera de aula, sobre aspectos relacionados con la asignatura;

Trabajos, son tareas asignadas a las estudiantes, cuyo contenido reemplaza total o
parcialmente a las pruebas; v,

Proyectos, son actividades orientadas a identificar, formular soluciones y resolver un
problema en las que se aplique los conocimientos obtenidos.

Se consideran otros eventos académicos, la participacion de los estudiantes en:

seminarios, paneles, mesas redondas exposiciones, trabajos modulares, produccion
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periodistica, investigaciones, trabajo de laboratorio u otros, los que podran

reemplazar total o parcialmente a las pruebas.

Art.112.- Caracteristicas de la evaluacion y responsables. - Los resultados finales de la
evaluacion de los contenidos parciales obtenidos por los estudiantes de la modalidad
presencial, seran ingresados al sistema académico por el profesor, se acuerdo con la
planificacion aprobada; se registraran en el sistema académico tres calificaciones
parciales por periodo académico, en las fechas establecidas en el calendario general de

actividades académicas, en tercer nivel.

Art. 116.- Calificacién minima de aprobacion de la asignatura. - Para que un estudiante
apruebe una asignatura, debera obtener una calificacion final minima de 14/20 o su

equivalente y cumplir los requerimientos de asistencia previstos en el reglamento.

2.5. Operacionalizacion de variables
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VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION SUBDIMENSIONES |ESCALA VALOR TECNICA INSTRUMENTO
Siempre
Frecuentemente >
I, - (}0 Ficha de
Calibracion Ocasionalmente K\a L
v & observacion
A Rara Vez &
g
R . . . . No ocurre S
Herramientas internas del Coaching Educativo
| Siempre
Frecuentemente o
Q - (,\O Ficha de
B C n Ocasionalmente K\al .
& observacion
L Rara Vez &
E No ocurre &
Siempre
| Frecuentemente >
N : P Ficha de
Contexto Ocasionalmente K\a i
D & observacion
E Rara Vez &
E D Es una herramienta que permite No ocurre o‘b
P 0 potenciar las competencias Herramientas en el Proceso de Coaching Educativo S
E c .|nd|V|dua!Ies de los ezt.ud!antels, et Tte et \Oe - Ficha de
A nerementa su aprendizaje y fes Proceso Ocasionalmente \\vg’ Q/%I\ observacion /
D posibilita la resolucion de N
T . Rara Vez Encuesta
| dificultades entre pares, <
1 . . - No ocurre O
E v produciendo un cambio positivo en o
N la actitud. (Bou, 2012) Siempre
T o Frecuentemente @é .
. - O Ficha de
E Escalera de Inferencias |Ocasionalmente K\al L
& observacion
Rara Vez ‘_g)@
No ocurre O
< Siempre
o Frecuentemente \gé Ficha d
A Herramientas externas de Coaching Educativo La linea del tiempo  [Ocasionalmente \\vg’ ‘cna .e,
c & observacion
Rara Vez &
H QL
! No ocurre S
Siempre
N Frecuentemente o
G - (,\O Ficha de
Modelo Grow Ocasionalmente K\al -
& observacién
Rara Vez &
No ocurre &
|
N R
v DEA Registro de notas
ENC . P
A PDA El Rendimiento Académico es
R ElD entendido como el sistema que \Qe
. L O
C NME mide los '”9’°SY 12 construccion Niveles Tasa de éxito Nota promedio Q}\?
A DI M de conocimientos en los &£
B I E 1 esludlanle§ (Zapata, Pe Los Reyes, oQ’ Diferncia de medias
Ié ENC Lewis y Barcel6, 2009) | Fisher
NTO
TO
E

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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CAPITULO III

METODOLOGIA

3.1. Tipo de Investigacion

La presente investigacion es de tipo cuasi experimental, en razon de que el proceso
aplicado ha permitido la utilizacion tanto de estadistica descriptiva como inferencial;
conjuntamente con analizar los resultados obtenidos como consecuencia de la
manipulacion de la variable dependiente, al introducir una modificacion en la
metodologia utilizada por parte del docente del grupo experimental denominado “Grupo
A”, quien previamente recibid la capacitacion para poder modificar las estrategias
metodoldgicas que se utilizaron en las clases de la asignatura Apreciacion del Arte

Escultura.

Se utiliz6 el disefio de grupos no equivalentes con pos test, los cuales fueron
definidos en funcion de los paralelos que eran responsabilidad de la asignatura
Apreciacion del Arte Escultura para dos docentes, sin la utilizacion de seleccién de
muestra aleatoria; toda vez que los grupos ya se encontraban definidos por el sistema
Banner de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.

Dada esta realidad se trabajo con un nivel de confianza del 95% en consideracion de
no tener control sobre todas las variables que podian influir en el desarrollo de la
investigacion como son la seleccidn y caracteristicas de los sujetos, conjuntamente con

el posible efecto de la metodologia aplicada que difiere sustancialmente a la que se
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aplica en esta asignatura que de una modalidad eminentemente directiva, fue
desarrollada bajo un esquema participativo e interactivo (Cfr. Mcmillan, James;
Schumaher, Sally. (2005). Investigacion Educativa. 5ta. Edicion. Espafia: Pearson, pp.
328-329).

En esta investigacion se midio el grado de relacion existente entre la variable
independiente “Coaching Educativo” y la variable dependiente “Rendimiento

Académico”.

3.2.  Métodos de Investigacion

Los métodos que se utilizaron en la investigacion fueron analitico — descriptivo
con los que se analizo el proceso académico de cada uno de los grupos de investigacion
denominados “Grupo A” (Aplicacion del Coaching educativo como estrategia
metodologica) y “Grupo B” (Aplicacion del syllabus segun la planificacion), se analizd

la informacion recopilada con los instrumentos utilizados.

3.3.  Técnicas

Las técnicas son indispensables en el proceso de investigacién, ya que integra la
estructura por medio de la cual se organiza la investigaciéon. A continuacién, se detalla
las técnicas que se utilizaron en el proceso mediante las cuales se logré la consecucion

de los objetivos planteados.
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3.3.1. Observacion: Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (1998), “la observacion
consiste en el registro sistematico, calido y confiable de comportamientos o conductas
manifiestas”. En la presente investigacion se realizd una observacion directa segun
Tamayo (1991) es definida como “aquella en la cual el investigador puede observar y
recoger datos mediante su propia observacion” en este caso a los syllabus de la
asignatura “Apreciacion de la Escultura” de la Universidad de las Fuerzas Armadas, a
las clases que se imparten en el “Grupo A” y en el “Grupo B”, la informacion se registrd
en fichas para su posterior anélisis.

3.3.2. Encuesta: La encuesta, segun Briones (1998), “es el conjunto de técnicas
destinadas a recoger, procesar y analizar la informacion que se da en unidades o en
personas de un colectivo determinado”. En la presente investigacion se aplicaron
encuestas a estudiantes de la asignatura “Apreciacion de la Escultura” del “Grupo A “y

“Grupo B”, posteriormente se realizo el analisis estadistico respectivo.

3.4. Instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1. Ficha de observacion: Segin Tamayo (1991) es definida como “el instrumento
que nos permite ordenar y clasificar los datos consultados, incluyendo nuestras
observaciones y criticas, facilitando asi la redaccion del escrito”. Para Fernandez,
Herndndez y Baptista (1998, p.450) la ficha de trabajo es el medio que le permite al
investigador “obtener informacion de sujetos, comunidades, contextos, variables o
situaciones en profundidad, en las propias palabras, definiciones o términos de los

sujetos en su contexto”.
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3.4.2. Cuestionario: Los cuestionarios son una de las técnicas de recoleccion de datos
mas utilizada. Consiste en formular por escrito preguntas puntuales a las personas cuyas
opiniones, experiencias o habilidades, nos interesan (Blaxter et al, 2000, Herndndez et
al, 2003). Los cuestionarios ahorran tiempo porque permiten a los individuos llenarlos
sin la ayuda o intervencion directa del investigador, ya que son administrados
(Salkind,1999). Se aplico el cuestionario de la encuesta a los estudiantes de la asignatura

“Apreciacion de Escultura” del “Grupo A” y “Grupo B”

3.5. Poblacién y muestra

3.5.1. Poblacién

La poblacion o universo, desde una perspectiva cuantitativa, de acuerdo a
Hernandez, Ferndndez y Baptista (2003), es el “conjunto de todos los casos que

concuerdan con determinadas especificaciones”.

Para esta investigacion consideramos a estudiantes y docentes de la asignatura

Apreciacion de la Escultura:

Tabla 3:
Poblacion
TOTAL POBLACION
ESTRATO ASIGNATURA PRESENCIAL MUESTRA
ESCULTURA
Paralelos 14 11
Docentes 4 2
Estudiantes 370 281

Fuente: Chiriboga y Gualan (2017)



46

3.5.2. Muestra

En la presente investigacion la muestra es de 281 estudiantes pertenecientes a 11
paralelos de la asignatura Apreciacion del Arte Escultura y sus dos docentes. Se contd
con dos grupos: “Grupo A” y “Grupo B” para su posterior investigacion comparativa en

el rendimiento académico.

El mecanismo de seleccion de cada uno de los grupos fue a través del muestreo
por conglomerados cuya caracteristica es que las unidades o conglomerados mantienen
aspectos en comun y ya estaban definidos por el sistema Banner de la Universidad de las
Fuerzas Armadas ESPE. El procedimiento que se utilizé fue asignar dos docentes de la
asignatura “Apreciacion de la Escultura” y los grupos conforman el total de paralelos de

cada uno de los docentes.

3.6. Procedimientos de investigacion

La investigacion se llevo a cabo bajo la modalidad pre experimental. Este estudio
recolecta la informacion sobre la aplicacion de Coaching Educativo como estrategia
metodoldgica relacionado con el rendimiento académico de los estudiantes de la
asignatura Apreciacion de la Escultura. El docente del grupo experimental denominado
“Grupo A” aplico Coaching Educativo en sus clases; mientras que en el grupo control,
denominado “Grupo B”, el docente se mantuvo con su planificacion, sin incluir
estrategias de Coaching Educativo para el desarrollo de sus clases de la asignatura

Apreciacion del Arte Escultura.
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Durante el proceso de aplicacion de Coaching Educativo las investigadoras observaron
seis sesiones en las dos unidades de trabajo de los 133 estudiantes pertenecientes al

grupo GCA”.

A continuacion, se detalla como se desarrollo la presente investigacion.

e Se definio la estrategia de investigacion

e Procedimientos de aplicacion para el desarrollo de la investigacion
e Identificacion de las variables de interés

e Seleccion de poblacion y muestra

¢ Disefio y aplicacién de instrumentos de recoleccidn de datos

e Analisis e interpretacion de resultados

e Comprobacion de hipdtesis

e Conclusiones y recomendaciones

3.6.1. Estrategia de investigacion

Para la consecucion de los objetivos establecidos se realizé una serie de pasos:

1. Seleccion del docente para el proceso de investigacion: En la presente
investigacion participaron dos docentes de la asignatura “Apreciacion del Arte
Escultura”, mismos que conforman el “Grupo A” y “Grupo B”. el docente del
“Grupo A” cuenta con 17 afios de experiencia como docente de la asignatura
Apreciacion del Arte Escultura en la Universidad de las Fuerzas Armadas,
mientras que el docente del Grupo B trabaja 5 afios en la Institucién Educativa lo

que representa un factor significativo la experiencia en el tratamiento de la
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asignatura. La carta de compromiso del docente la podemos observar en el
Anexo 1 del presente trabajo.
2. Se disefid y aplico la Encuesta (pre test) a los Grupos A 'y B para determinar el
grado de exposicion de los estudiantes a alguna herramienta de coaching
educativo, lo que cumple con el primer objetivo de la investigacion (Anexo 3)
3. Se disefio y capacitdo al docente del “Grupo A” sobre las herramientas del
coaching educativo haciendo énfasis en los siguientes contenidos que fueron
desarrollados en las clases con el fin de cumplir con el tercer objetivo de la
investigacion y como se puede observar en el Anexo 2
e Herramientas internas
Calibracion
Comunicacion

e Herramientas del proceso
Contexto
Proceso

e Herramientas externas
Escalera de inferencia
La linea del tiempo

Modelo Grow

Durante la capacitacion se planificaron las siguientes actividades que se

incluyeron en el silabo para cada una de las clases y tareas correspondientes.

A continuacion, se detalla las actividades planificadas por el docente y las
herramientas de coaching educativo a ser aplicadas en la primera y segunda unidad del
periodo academico octubre 2016- febrero 2017 desarrolladas en 11 sesiones con una
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duracion de dos horas pedagogicas distribuidas una sesion por semana, tomando en

cuenta una sesion para examen de la unidad correspondiente.

UNIDADES DE CONTENIDOS

HERRAMIENTAS DE COACHING
EDUCATVO

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE Y
SISTEMA DE TAREAS

UNIDAD 1: ESTETICA:
ESTUDIO DE LA OBRA
ESCULTORICA

ACTIVIDADES PARA EL
DESARROLLO DE LAS
CLASES

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
DE LA UNIDAD 1:

IDENTIFICAR LA ESTRUCTURA
QUE CONFORMA EL LENGUAJE
ESCULTORICO.

Contenidos:

1.1 Conceptos
1.1.1. Arte, estética,
escultura, belleza

1.2 Formas de percepcion
escultorica:

1.2.1. Realismo,
figuracion y abstracto.

1.3 Caracteristicas de la
obra de arte:
1.3.1. Autenticidad,
artificialidad,
comunicabilidad,
singularidad.

1.4 Funciones social de arte:
1.4.1. Funcién magico-

religioso, estética,
ideoldgica,
conmemorativa y de
“promocién, pedagogica,
de registro,
1.4.2. Andlisis y

expansion de la realidad,

e Lluvia de ideas/
preguntas generadoras:
Se realiza un banco de
preguntas que motive a
los estudiantes a
participar sobre el tema
expuesto por el docente,
evitar preguntas cerradas

e Posiciones perceptivas —
simbolos: Esta
herramienta durante el
desarrollo de las clases
permite percibir los
pequefios detalles lo cual
aporta significativamente
para el estudio de las
obras escultéricas.

e Debate previa
investigacion). El debate
motiva a los estudiantes a
emitir sus criterios de
manera libre sin prejuicios
y el docente retroalimenta
la actividad segln sea
necesario.

¢ Dramatizaciones grupales
con esta herramienta los

Tarea 1l

Taller grupal de apreciacion:
Elaboracion de conceptos
grupales y personales sobre: arte,
estética, escultura y belleza

Tarea 2

Elaboracion de un cuadro
comparativo, utilizando iméagenes
de esculturas sobre las formas de
percepcion; realismo, figuracion
y abstracto.

Tarea 3

Redaccion de un informe sobre la
apreciacion de una escultura
acerca de sus caracteristicas.

Tarea 4

Construccién de un collage
aplicando los conceptos de las
diferentes Funciones Sociales del
Arte.
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modeladora de la
sensibilidad, ornamental,
mercantil

discriminador social.

1.5 Categorias estéticas;

1.5.1. Lo bello - lo feo, lo

sublime - lo grotesco, lo
cémico - lo trégico, lo
gracioso - lo ridiculo.

estudiantes desarrollan
otro tipo de habilidades
como es personificar a
grandes artistas y pueden
llegar a sentir el valor
desde su andlisis de cada
una de los obras en
estudio

e Gestos y mimicas
aplicando la historia en la
categoria expuesta. En
esta actividad los
estudiantes desarrollan el
lenguaje no verbal siendo
este muy importante en la
comunicacion efectiva.

e Inventar un texto sobre las
categorias, el desarrollo
de laimaginacion es
clave en el aprendizaje ya
gue motiva a los
estudiantes a crear su
propio aprendizaje desde
los conocimientos previos
guiados por su docente.

Tarea 5

Elaboracion de diapositivas con
imagenes escultoricas y las
relaciona con la Naturaleza
ilustrdndolas con reflexiones
propias sobre las categorias
estéticas analizadas.

UNIDAD 2: ANALISIS
FORMAL DE LA OBRA
ESCULTORICA

ACTIVIDADES DE COACHING
EDUCATIVO PARA EL
DESARROLLO DE LAS
CLASES

Resultados de Aprendizaje de
la Unidad 2:

Analizar la forma escultorica,
reconocer los valores Plasticos
y clasificar su tipologia.

2.1. Tipologia

2.1.1 Estructura
bidimensional, rrelieve:

2.1.2 Estructura
tridimensional, Bulto
redondo:

2.2 Procesos Técnicos:

e Calibracion ( observacion

detallada del lenguaje no

verbal)
Maxima expresion de la
observacion, consigue

identificar los mensajes que
emiten las personas a través

Tarea 1: Elabora un mapa
mental sobre los tipos de
esculturas.

Tarea 2: selecciona videos
virtuales sobre las técnicas




51

2. 2.1. Técnicas
escultoricas:

Modelado: Arcilla,
plastilina, cera, yeso, etc.

Vaciado- fundicion
Bronce, barbotina, resinas,

Tallado: Madera, piedra,
marmol

Técnicas
soldadura, repujado,

remachado,

mixtas:

2.3 VALORES
PLASTICOS:

2.3.1. Composicion:

Cerrada, abierta,
triangular,

Diagonal.

Proporciones —
Desproporciones

Simetria -Asimetria

Movimiento- Reposo-
hieratismo

Ritmo lento, movimiento
en potencia,

movimiento en

Accion y posicion
inestable, sigmoidal,

Helicoidal.

La expresion,
cromatismo, luz-sombra

Lleno-vacio, Masa

2.4 TALLERES DE
CREATIVIDAD

de sus canales de expresion.
Es percibir con exactitud
interna como externamente.
Incrementar el nivel de

. | percepcién.

Video motivacional /
técnica del jabon: los
videos son un recurso
esencial ya que a través de
los sentidos los
estudiantes logran tener
un mejor aprendizaje.

e Observacion de un
Figura para argumentar,
aplicando lo aprendido, vy
trasmitir con  coherencia
entre lo que piensa con lo
que dice.

e Para construccién del
objeto tridimensional, el
docente debe crear un
ambiente de confianza para
que a través de su objeto
muestren su emociones y el
trabajo realizado sea de
interés y motive a los
estudiantes

escultoricas y realiza una
exposicion

Tarea 3: Produce un informe
analitico aplicando los Valores
esteticos en dos obras
escultéricas, eligiéndolas entre
las siguientes épocas;
Renacimiento, Barroco,
Escultura Contemporanea

Tarea 4: Construye de un objeto
tridimensional, aplicando los
contenidos: tipologia, técnicas, y
valores plasticos.

4. Se aplico por el lapso de dos unidades las estrategias de Coaching Educativo

establecidas en el silabo. Para la recoleccién de datos se disefié la ficha de
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observacion (Anexo 4) con el fin de cumplir con los objetivos 3 y 4 de la
presente investigacion.

5. Se aplico el post test, para conocer la percepcion de los estudiantes de los grupos
experimental y de control luego de haber sido aplicadas las herramientas de
Coaching Educativo (Anexo 5), lo que responde al quinto objetivo.

6. Se obtuvieron los promedios de los estudiantes por medio de los docentes de los
grupos control y experimental con el fin de responder obtener resultados
estadisticos.

3.6.2. Procedimientos de implementacion

Como se sefiald anteriormente la investigacion relaciona la incidencia del
coaching educativo con el rendimiento académico, para lo cual se aplicé varias

herramientas e instrumentos que determinaron el grado de incidencia en el “Grupo A”

3.6.2.1. Aplicacién de los instrumentos

La aplicacion de los instrumentos de investigacion se realiz6 a estudiantes del
“Grupo A” y “Grupo B” y docente de la asignatura “Apreciacion de la Escultura previa

coordinacion con los involucrados en el proceso.

e En caso de la encuesta se aplico al “Grupo A” y “Grupo B” al inicio del semestre
(pre test) para determinar el punto de partida de la investigacion y una encuesta al
término de la segunda Unidad (post test)

e La ficha de observacion se aplicé al “Grupo A” durante el desarrollo de las Unidades

dos y tres.
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3.6.3 Variable de interés

La principal variable de interés surgio con la necesidad de determinar elementos

que ayuden a mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.

e Las estrategias metodologicas mas adecuadas es uno de los mecanismos que influyen
sobre el rendimiento académico en este contexto las encuestas y entrevistas estan
orientadas a recabar informacion de la situacion actual de la aplicacién de estrategias

metodoldgicas actuales

3.6.4. Seleccion de participantes

Se selecciond a un docente de la asignatura de escultura porque es quien va a
aplicar el Coaching Educativo como estrategia metodoldgica a sus estudiantes, los

estudiantes que participan en el proceso son 281, divididos en “Grupo A” y “Grupo B”

3.6.5. Instrumentacion

e La encuesta utilizada tiene un total de 10 preguntas de seleccién mdltiple. En el
capitulo IV los datos de los items seran presentados como indicadores de respuesta

e La ficha de observacion tuvo 12 indicadores agrupados en 4 componentes;
calibracién, comunicacién, contexto y proceso su andlisis e interpretacion se

muestran en el siguiente capitulo.
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3.6.6. Interpretacion de resultados

Al terminar con la aplicacion de los instrumentos se procedié organizacién
etiquetados de los datos segun criterios para su analisis.
El capitulo IV presenta la tabulacion de datos, representacion grafica y analisis de la

informacion de las encuestas, ficha de observacion y entrevista.

3.6.7. Desarrollo de Conclusiones y Recomendaciones

Luego de realizar el respectivo analisis de los datos que se obtuvieron en el
proceso de la investigacion se realizé el capitulo V que corresponde a Conclusiones
(descripcién de aspectos relevantes durante el proceso de investigacion) vy
Recomendaciones (enfocados a contribuir al mejoramiento del rendimiento académico a

partir de la investigacion aplicada).

3.7 Formulacion de la hipdtesis

3.7.1. Modelo légico

3.7.1.1. Hipotesis

La aplicacion del coaching educativo como estrategia metodolégica en la
asignatura “Apreciacion del Arte Escultura” incide en el rendimiento académico en los

estudiantes.
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3.7.1.2 Hipdtesis nula

La aplicacion del coaching educativo como estrategia metodoldgica en la
asignatura “Apreciacion del Arte Escultura” no incide en el rendimiento académico en

los estudiantes.

3.7.1.3. Hipotesis alternativa

Las estrategias metodoldgicas tradicionales no contribuyen a lograr una mejora
en el rendimiento académico de los estudiantes de la asignatura “Apreciacion del Arte

Escultura” de la Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE

3.7.2. Modelo Matematico

Para la presente investigacion se utilizara el siguiente modelo matemaético para

aceptar o rechazar las hipétesis planteadas.

Ho: Xe = Xc
Hal: Xe<Xc
Ha2: Xe>Xc

3.7.3. Modelo Estadistico

Para la presente investigacion se utilizaron dos procedimientos: “Diferencia de Medias”

y “Fisher”
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Donde:

Z: Estadistico de prueba

X: Puntaje de los estudiantes
X: Media

Sx: Desviacion estandar

3.8. Procesamiento y analisis de datos

Para el analisis estadistico de los resultados, se evaluaran los datos obtenidos en el
procesamiento de la informacion, se utiliz6 el programa Microsoft Excel y se siguié los

siguientes pasos:

e Recopilacién de la informacion.
e Tabulacion de datos.

e Codificacion de datos

e Andlisis estadistico de los datos
e Interpretacion de los resultados

e Verificacion de hipotesis

Para la comprobacion de hipotesis se utilizaron en el proceso de analisis dos pruebas:

Diferencia de Medias y Fisher
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Introduccion

Como se ha mencionado anteriormente para la realizacion de la presente investigacion
se utilizaron varias técnicas con sus respectivos instrumentos con el fin de lograr
determinar la incidencia del Coaching Educativo en el rendimiento académico de los

estudiantes.

4.2. Tabulacion de Datos, Representacion Gréafica y Andlisis de la Informacion

4.2.1. Encuesta estudiantes

Se realizaron encuestas a los dos grupos que formaron parte de la investigacion (Anexo
3), las preguntas del instrumento responden a las sub dimensiones de Coaching
Educativo sefialadas en la Operacionalizacion de Variables. El pre Test se llevo a cabo
previa a la aplicacion de Coaching Educativo con el fin de responder al primer objetivo
de la presente investigacion. EI Post Test se realizé al finalizar la segunda unidad con el
fin de responder al objetivo: “Conocer la percepcion de los estudiantes de los grupos
experimental y de control luego de haber sido aplicadas las herramientas de Coaching

Educativo™.
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Pregunta 1: En clase, el docente, le ha motivado para que participe con sus

opiniones.

Tabla 4:
Pregunta 1: Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A GRUPOB
Indicadores Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
Pre Test Post Test Pre Test Post Test
Siempre 5% 53% 34% 28%
Frecuentemente 15% 28% 19% 22%
Ocasionalmente 30% 15% 23% 26%
Rara vez 42% 4% 15% 14%
No Ocurre 8% 0% 9% 10%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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Figura 1: Pregunta 1 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Pregunta 2: EIl docente utiliza herramientas que promueven el aprendizaje

Tabla 5:
Pregunta 2 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A GRUPO B
. Porcentaj Porcentaj Porcentaj Porcentaj
ndicadorss FOrenile Foreniale Porecnle Roreenae
Siempre 5% 68% 7% 9%
Frecuentemente 8% 15% 9% 11%
Ocasionalmente 68% 13% 29% 26%
Rara vez 8% 4% 38% 36%
No Ocurre 11% 0% 17% 18%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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Figura 2: Pregunta 2 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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Pregunta 3: El docente da retroalimentacion en temas que no estan bien entendidos

por los estudiantes

Tabla 6:
Pregunta 3 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A GRUPO B
. Porcentaj Porcentaj Porcentaj Porcentaj
ndicadorss FOreEnile Foreniale Porecnele Roreenae
Siempre 4% 71% 8% 14%
Frecuentemente 7% 15% 14% 12%
Ocasionalmente 15% 8% 38% 36%
Rara vez 38% 6% 29% 33%
No Ocurre 36% 0% 11% 5%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017



m GRUPO A Porcentaje Pre Test m GRUPO A Porcentaje Post Test
GRUPO B Porcentaje Pre Test © GRUPO B Porcentaje Post Test

Figura 3:Pregunta 3 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Pregunta 4: EIl docente respeta los criterios de los estudiantes

Tabla 7:
Pregunta 4 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A GRUPO B
Indicadores Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
Pre Test Post Test Pre Test Post Test
Siempre 4% 52% 8% 14%
Frecuentemente 6% 30% 10% 24%
Ocasionalmente 23% 10% 22% 19%
Rara vez 60% 4% 36% 29%
No Ocurre 7% 4% 24% 14%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Chiriboga, Gualan 2017
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Figura 4: Pregunta 4 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

Fuente: Chiriboga, Gualan 2017

Pregunta 5: EIl docente genera un ambiente de confianza en sus clases

Tabla 8:
Pregunta 5 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A GRUPO B
Indicadores Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
Pre Test Post Test Pre Test Post Test
Siempre 7% 65% 8% 13%
Frecuentemente 9% 17% 15% 15%
Ocasionalmente 22% 11% 32% 40%
Rara vez 30% 5% 29% 24%
No Ocurre 32% 2% 15% 8%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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Figura 5: Pregunta 5 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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Pregunta 6: Se promueve la practica de valores por parte de docente y estudiantes

Tabla 9:
Pregunta 6 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO B

Porcentaje
Post Test

GRUPO A
Indicadores Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje
Pre Test Post Test Pre Test
Siempre 15% 67% 36%
Frecuentemente 32% 22% 22%
Ocasionalmente 30% 7% 22%
Rara vez 15% 4% 15%
No Ocurre 8% 0% 5%
Total 100% 100% 100%

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

39%
24%
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13%
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100%
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Figura 6:Pregunta 6 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

GRUPO A Porcentaje Post Test

GRUPO B Porcentaje Post Test

Pregunta 7: Usted participa activamente en el proceso de aprendizaje

Tabla 10:

Pregunta 7 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A

Indicadores Porcentaje  Porcentaje

Pre Test Post Test
Siempre 4% 43%
Frecuentemente 6% 32%
Ocasionalmente 15% 14%
Rara vez 68% 9%
No Ocurre 7% 2%
Total 100% 100%

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

GRUPO B
Porcentaje Porcentaje
Pre Test Post Test
4% 7%
9% 11%
53% 44%
26% 32%
8% 6%
100% 100%
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Figura 7: Pregunta 7 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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Pregunta 8: Usted tiene buena predisposicion para realizar las actividades

planificadas dentro y fuera de clase

Tabla 11:
Pregunta 8 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A GRUPO B

. Porcentaj Porcentaj Porcentaj Porcentaj

ndicadorss FOreEnile Foreniale Porecnele Roreenae
Siempre 5% 66% 12% 14%
Frecuentemente 9% 25% 8% 10%
Ocasionalmente 59% 9% 44% 37%
Rara vez 23% 0% 29% 32%
No Ocurre 4% 0% 7% 7%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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Figura 8:Pregunta 8 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Pregunta 9: Usted mantiene una buena comunicacion con sus comparieros y

docentes

Tabla 12:
Pregunta 9 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A GRUPO B
Indicadores Porcentaje  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
Pre Test Post Test Pre Test Post Test
Siempre 4% 64% 29% 31%
Frecuentemente 9% 26% 23% 26%
Ocasionalmente 37% 5% 33% 28%
Rara vez 45% 2% 12% 13%
No Ocurre 5% 2% 3% 2%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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m GRUPO A Porcentaje Pre Test m GRUPO A Porcentaje Post Test

GRUPO B Porcentaje Pre Test © GRUPO B Porcentaje Post Test
Figura 9:Pregunta 9 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Pregunta 10: Usted propone alternativas cuando no estd de acuerdo con algun

criterio de su docente o comparieros

Tabla 13:
Pregunta 10 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A GRUPO B

. Porcentaj Porcentaj Porcentaj Porcentaj

ndicadorss FOreEnile Foreniale Porecnele Roreenae
Siempre 3% 15% 9% 7%
Frecuentemente 4% 38% 8% 10%
Ocasionalmente 10% 25% 22% 22%
Rara vez 68% 13% 53% 53%
No Ocurre 15% 8% 8% 8%
Total 100% 100% 100% 100%

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017



68

a ] il
< < A <
& S S N &
S N\ N X 2
S S ©
N O %
& ¥
& o

m GRUPO A Porcentaje Pre Test m GRUPO A Porcentaje Post Test
GRUPO B Porcentaje Pre Test = GRUPO B Porcentaje Post Test

Figura 10: Pregunta 10 Comparativo Grupo “A” y Grupo “B”
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Anélisis e Interpretacion

De acuerdo a las respuestas de los estudiantes se puede inferir que la exposicion
de los mismos a estrategias de Coaching Educativo son bajas, lo que responde al primer
objetivo de la investigacién, ya que sus respuestas evidencian que no suelen
incentivarlos a participar en clase y que ocasionalmente utilizan herramientas que
promueven su aprendizaje de manera significativa; ademas, los docentes rara vez
realizan actividades para retroalimentar los contenidos que no fueron asimilados en su
totalidad por los estudiantes, lo que provoca que existan vacios y se refleje en un bajo
rendimiento. Los criterios de los estudiantes no son valorados lo suficiente por ello rara
vez participan en clase y ocasionalmente tienen buena predisposicion para realizar las

actividades planificadas dentro y fuera del aula.
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Luego de haber realizado el Post Test a los estudiantes pertenecientes al grupo
experimental “A” al finalizar la unidad 2 del periodo académico, se ha logrado revelar
que los estudiantes se sintieron motivados a participar con sus opiniones, afirmaron que
el docente utilizdé herramientas adecuadas y proporciono la retroalimentacion necesaria;
el ambiente generado en el aula de clases fue de confianza lo que aporté a que los
estudiantes, en su mayoria, participen activamente en el proceso de aprendizaje y tengan
una buena predisposicion para realizar las actividades planificadas dentro y fuera de
clases. Los resultados del grupo “B” en el Post Test, por el contrario, difieren claramente
de los resultados obtenidos en el Post Test del Grupo “A” puesto que las respuestas de
los estudiantes se mantienen con respecto al Pre Test aplicado; lo que evidencia que en
este grupo no se aplicaron herramientas de mejora que puedan cambiar la percepcion del
estudiante.

Los datos obtenidos mediante este instrumento son sumamente relevantes para la
presente investigacion ya que distan mucho de los arrojados en el Pre Test (antes de la
aplicacion de Coaching Educativo) y aportara a la comprobacion de la hipétesis dando
un gran peso a los resultados obtenidos, puesto que de acuerdo a Terron (2011) “Las
estrategias utilizadas por el Coaching Educativo permiten que los estudiantes se sientan
cémodos dentro del aula de clase, se expresen, opinen, pregunten, aprendan a aprender
dentro de un ambiente de confianza; lo que permite que no existan vacios de aprendizaje

y se vea reflejado en su rendimiento académico”.

4.2.2. Ficha de Observacion

La ficha de observacion es un instrumento que fue aplicado por las
investigadoras en seis sesiones, de dos horas cada una, de la clase de Apreciacion de la

Escultura a un total de 133 estudiantes (por sesion) pertenecientes al Grupo “A” (Anexo
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4), con el fin de conocer el impacto de las herramientas de Coaching Educativo
utilizadas de acuerdo al silabo en los estudiantes. Las sub dimensiones tomadas en
cuenta en el instrumento de acuerdo a la Operacionalizacion de Variables son:
Calibracion, Comunicacién, Contexto y Proceso, cada uno de ellos contiene tres
aspectos que fueron observados. Se obtuvo la media de cada uno de los indicadores
(Siempre — 5, Frecuentemente - 4, Ocasionalmente — 3, Rara vez — 2, No ocurre — 1)

correspondientes a cada sesion y los resultados se exponen a continuacion.

Subdimensién 1: Calibracion

Tabla 14:
Ficha de Observacion Calibracién

CALIBRACION SESION1  SESION2 SESION3  SESION4  SESION5  SESION 6
1.- Llegan puntual a clase 3 4 4 4 5 5
2.- Tratan con respeto a sus compafieros y 4 4 4 4 4 4
docente
3.- Se muestran interesados durante clase 2 3 3 4 5 5

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Calibracion

6

5

a

3

1

: [

0

1.- Llegan puntual a clase 2.- Tratan con respeto a 3.- Se muestran
sus compafierosy  interesados durante clase
docente

W SESION 1 ESESION 2 mSESION 3 = SESION 4 mSESION 5 = SESION 6

Figura 11: Ficha de Observacion Calibracion
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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Anélisis e Interpretacion

El primer indicador dentro de la Ficha de Observacion es la Calibracion, que de
acuerdo a Bou (2012) es la maxima expresion de la observacion, ya que consigue
identificar los mensajes que emiten los estudiantes en cuanto a respeto a los
involucrados y el interés que prestan en su proceso de aprendizaje. En las primeras
sesiones los estudiantes llegaban impuntuales a su clase y durante la misma no
mostraban mayor interés; esto cambié a partir de la cuarta sesion, en donde se
evidenciaron menos atrasos o faltas y mayor interés dentro de la clase (poner atencion,
participar). En cuanto al respeto, los estudiantes siempre se mantuvieron en un nivel de

gran aceptacion.

Subdimensiéon 2: Comunicacion

Tabla 15:
Ficha de Observacion Comunicacién

COMUNICACION SESION1 SESION2 SESION3  SESION4  SESION5  SESION 6
1.-Part|qpan activamente dentro de su grupo 2 3 4 4 5 5
de trabajo
2.- Expresan sus inquietudes / Opinan durante 2 5 3 3 4 4
la clase
3.- Solicitan retroalimentacion 2 2 3 3 4 4

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017



72

Comunicacion
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trabajo durante la clase

ESESION 1 mSESION 2 mSESION 3 = SESION 4 mSESION 5 m SESION 6

Figura 12:Ficha de Observacion Comunicacion
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Analisis e Interpretacion

El segundo indicador es la Comunicacion, factor clave dentro del Coaching
Educativo ya que “la comunicaciéon €S una herramienta basica que ayuda a la
coordinacién de acciones entre dos o mas personas en la consecucion de sus objetivos”
(Bou, 2012, p.50). La comunicacion efectiva es la clave para generar un ambiente
Optimo, de confianza y respeto en el aula de clase. Mediante las actividades del silabo en
la que se utilizd6 al Coaching Educativo como estrategia metodoldgica se quiso
incentivar a los estudiantes a expresarse sin temores, a dar sus opiniones y a solicitar
retroalimentacion en caso de requerirla y de acuerdo a la observacion se reflejo un
resultado positivo. En las primeras sesiones los estudiantes no se comunicaban con sus
compafieros y no existia un dinamismo en las actividades grupales, tampoco opinaban ni
solicitaban retroalimentacion. Paulatinamente fueron comunicandose mas y en las
ltimas sesiones los grupos se consolidaron, se observd participacion dentro de los

mismos y retroalimentacion.



Subdimension 3: Contexto

Tabla 16:

Ficha de Observacién Contexto
CONTEXTO SESION 1

1.- Preparan su material antes de clase 1

2.- Investigan y preguntan 1

3.- Se muestran abiertos en el proceso de

2
aprendizaje

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

S NW s

1.- Preparan su material
antes de clase

B SESION 1 ESESION 2 mSESION 3

SESION2 SESION3  SESION4  SESIONS
3 4 4 5
2 3 3 4
3 3 4 5
Contexto

3.- Se muestran abiertos
en el proceso de
aprendizaje

- Investigany
preguntan

SESION 4 WSESION 5 mSESION 6

Figura 13: Ficha de Observacién Contexto

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Analisis e Interpretacion
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SESION 6
5
4

5

El tercer indicador es el Contexto, que es un recurso fundamental en el proceso

de aprendizaje. Los estudiantes al ser actores dentro del proceso deben prepararse para ir

a una clase, conocer el tema e investigarlo con el fin de preguntar, de debatir, de

aprender lo que su mente ha podido generar, mas no lo que le imponen. La observacién
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arrojé como primer resultado que los estudiantes no estan acostumbrados a investigar y a
prepararse para ir a sus clases, durante las tres primeras sesiones muchos de ellos no
conocian en torno a qué tema se discutiria, mucho menos lo habian investigado.
Mediante las actividades realizadas se dio un giro positivo y para las ltimas sesiones los
estudiantes ya iban preparados a su clase, conocian los temas y opinaban respecto a los

mMismos.

Subdimension 4: Proceso

Tabla 17:
Ficha de Observacion Proceso

PROCESO SESION 1 SESION 2 SESION 3 SESION 4 SESION 5 SESION 6
1.- Son entusiastas en las actividades del silabo 2 3 3 4 5 5
2.- Interactdan con sus comparieros 2 3 3 4 5 5

3.- Proponen ideas y estan comprometidos

o 1 2 3 3 4 5
con su aprendizaje

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Proceso

1.- Son entusiastas enlas 2.- Interactian consus  3.- Proponen ideas y
actividades del silabo compafieros estan comprometidos
con su aprendizaje

O =W s

ESESION 1 mSESION 2 ESESION 3 1 SESION 4 mSESION 5 mSESION 6

Figura 14: Ficha de Observacion Proceso
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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Analisis e Interpretacion

El cuarto indicador es el Proceso, las herramientas utilizadas en Coaching
Educativo y su incidencia en el comportamiento de los estudiantes. En un inicio, los
estudiantes interactuaban y realizaban las actividades por imposicion y sin entusiasmo,
el docente decia lo que tenian que hacer y ellos lo hacian sin expresar ninguna idea.
Mediante este indicador se logré evidenciar que de sesidn en sesion los estudiantes se
mostraban mas entusiasmados con las actividades, interactuaban mas con sus

compafieros y se mostraban mas comprometidos con su aprendizaje.

El Coaching Educativo, como se ha mencionado anteriormente en el presente
trabajo, es una estrategia metodoldgica de doble via de acuerdo a Bou (2012) Es
indispensable que el estudiante se involucre en el proceso de ensefianza — aprendizaje

para obtener los resultados esperados y eso se logra con herramientas adecuadas.

De acuerdo a lo observado durante seis sesiones de la clase de Apreciacion del
Arte Escultura del Grupo “A”, en donde mediante el silabo se aplicaron herramientas de
Coaching Educativo, se pudo evidenciar que los estudiantes fueron alcanzando
paulatinamente el comportamiento deseado dentro de lo que implica esta estrategia. Los
indicadores utilizados en este instrumento de medicion reflejan el grado de

involucramiento de los estudiantes en el proceso de sesion en sesion.

La Ficha de Observacion permitio conocer los cambios graduales positivos que
se manifestaron en los estudiantes durante la aplicacion de herramientas de Coaching

Educativo, lo que demuestra que esta estrategia es beneficiosa en el proceso de
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ensefianza — aprendizaje; y tal como lo dice Gaetan (2012, citado en Hernandez 2009):
“desarrolla la reflexion de cara a una modificacion del comportamiento y optimiza el
potencial del joven para controlar su escolaridad”. Al lograr que el estudiante deje de ser
un actor pasivo, se comprometa con su aprendizaje y se entusiasme con el mismo se
pueden lograr varios resultados positivos y uno de ellos puede ser la mejora en el

rendimiento.

4.2.3. Rendimiento Académico Grupo “A” y Grupo “B”

Tabla 18:
Rendimiento Académico Grupo “A” y Grupo “B”

GRUPO A
UNIDAD1 UNIDAD2 PROMEDIO
Al 17 16 16,5
A2 17 18 17,5
A3 17 17 17
A4 17 18 17,5
A5 15 17 16
A6 17 15 16
PROMEDIO 16,75

Fuente: Chiriboga y Gualan 2017
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PROMEDIOS GRUPOSAY B

17
16,8
16,6
16,4
16,2

16
15,8
15,6
15,4

GRUPO A GRUPO B

Figura 15: Rendimiento Académico Grupo “A” y Grupo “B”
Fuente: Chiriboga y Gualan 2017

Andlisis e Interpretacion:

De acuerdo a los datos expuestos se puede evidenciar que los promedios en cuanto a
rendimiento académico del grupo experimental, en donde se aplicé al Coaching
Educativo como estrategia metodoldgica, son superiores a los promedios del grupo

control.

La aplicacion de Coaching Educativo de acuerdo a Hernandez (2008) permite que los
estudiantes aprendan a aprender, lo que se ve reflejado en su rendimiento académico. Y
es claro que con las herramientas adecuadas los estudiantes pueden ser parte activa del
proceso de aprendizaje; el poder preguntar, cuestionar, retroalimentarse en un ambiente
de confianza, respeto y comunicacion hacen que el estudiante sea capaz de potenciar sus

habilidades y obtener resultados positivos, entre ellos el rendimiento académico.
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4.3. Comprobacion de Hipdtesis

4.3.1. Diferencia de Medias

Esta prueba fue utilizada con la finalidad de establecer, bajo el disefio Post Test, si existe
diferencia estadistica significativa en el rendimiento académico de la asignatura de
Escultura entre los estudiantes que fueron sometidos al Coaching Educativo y aquellos

que recibieron clases de acuerdo a la planificacién inicial.

4.3.1.1. Planteamiento del problema

¢Cual es la diferencia en el rendimiento académico de la asignatura de Escultura dictada

por dos diferentes profesores con diferente metodologia?
4.3.1.2. Objetivo

Establecer si existe una diferencia significativa en el rendimiento de la asignatura de

Escultura dictada por profesores diferentes con distinta metodologia.

4.3.1.3. Hipotesis

Ho= EIl rendimiento en la asignatura Apreciacion de la Escultura de los alumnos de la
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE es igual independientemente de la
metodologia que se utilice.

H1= El rendimiento en la asignatura Apreciacion de la Escultura de los alumnos de la
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE es mayor en el grupo que utiliza el coaching

educativo.
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H2= EIl rendimiento en la asignatura Apreciacion de la Escultura de los alumnos de la
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE es menor en el grupo que utiliza el coaching

educativo.

4.3.1.4. Modelo Matematico

a= 0,01 (se trabajo al 99% de confianza)
R=1,96
P=2Zx

4.3.1.5. Modelo Estadistico




Tabla 19;

Matriz de promedios ""Grupo A"y Grupo "'B"'
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MATRIZ DEDATOS

N GRUPO A GRUPO B N GRUPO A GRUPO B N GRUPO A GRUPO B N GRUPO A GRUPO B
1 15,00 16,50 38 14,50 17,13 75 17,45 15,88 112 18,05 14,50
2 17,93 13,38 39 18,40 15,25 76 18,65 15,38 113 14,90 15,13
3 13,60 15,50 40 17,08 16,25 77 18,10 16,63 114 14,93 14,25
4 16,23 15,13 41 17,50 16,00 78 18,35 15,88 115 16,50 14,25
5 16,38 14,25 42 16,75 i, 7 79 16,00 17,00 116 18,58 16,75
6 15,58 15,63 43 18,68 15,25 80 18,25 15,75 117 12,50 14,25
7 16,38 15,75 44 18,33 17,13 81 17,23 15,75 118 17,20 18,38
8 12,60 15,75 45 16,23 15,75 82 18,78 15,88 119 16,50 18,00
9 16,23 16,13 46 17,95 17,63 83 17,05 15,38 120 17,65 15,38

10 18,48 15,38 47 16,65 17,50 84 16,75 14,75 121 15,70 16,38

11 14,25 15,13 48 15,75 16,25 85 16,73 14,75 122 16,20 16,75

12 14,48 15,00 49 18,20 16,00 86 16,20 15,63 123 17,68 18,00

13 16,63 15,25 50 15,36 16,00 87 18,10 14,75 124 16,93 16,88

14 15,60 16,50 51 12,88 16,38 88 18,93 13,88 125 16,43 13,75

15 16,33 15,25 52 18,83 17,13 89 17,65 16,13 126 17,55 14,75

16 18,15 15,63 53 17,83 15,25 90 17,38 13,00 127 16,85 15,50

17 16,50 15,88 54 17,28 15,63 91 12,50 14,13 128 17,70 14,88

18 18,30 17,08 55 15,50 17,38 92 13,25 16,50 129 12,05 15,00

19 19,40 17,25 56 16,00 15,25 8] 18,28 13,50 130 18,30 15,88

20 16,15 16,00 57 18,63 15,50 94 14,13 14,00 131 18,25 15,00

21 13,90 15,00 58 19,10 16,13 95 17,48 14,38 132 17,60 15,50

22 17,90 15,75 59 18,15 15,13 96 13,35 15,50 133 16,85 17,75

23 18,20 14,88 60 17,22 13,63 97 14,68 13,50 134 18,88

24 18,10 14,88 61 16,70 14,25 98 18,73 15,38 135 15,75

25 17,90 15,75 62 18,47 15,13 99 17,28 16,50 136 14,38

26 17,35 16,38 63 17,25 14,25 100 18,13 15,88 137 16,50

27 16,25 18,00 64 18,42 16,13 101 18,13 16,00 138 15,38

28 18,78 14,88 65 16,50 16,75 102 17,93 16,00 139 15,63

29 14,18 145,75 66 16,17 17,00 103 17,25 16,63 140 17,50

30 19,55 15,38 67 18,82 18,00 104 19,13 14,75 141 16,63

31 17,08 16,88 68 17,77 17,38 105 15,50 16,25 142 13,63

32 18,00 17,25 69 18,63 15,75 106 17,28 14,63 143 18,00

33 16,25 16,63 70 14,55 14,38 107 17,25 18,38 144 14,50

34 17,90 16,25 71 17,98 14,63 108 16,00 16,63 145 14,50

35 19,55 16,13 72 17,55 i, 7 109 12,90 14,63 146 13,38

36 18,58 15,63 73 19,18 16,00 110 15,80 16,88 147 15,50

37 18,58 15,63 74 18,75 16,38 111 12,05 16,00 148 15,00

Fuente: Dra. Jackeline Chacoén




Tabla 20:
Desviacién estandar

DESVIACION ESTANDAR

GRUPO A GRUPO B
D. Standard 1,77 0,89
D. Standard al cuadrado 3,14 0,79
D. Standard al cuadrado/n 0,02 0,01
D. Standard al cuadrado/n
(Grupo A)+ DS al
cuadrado /n (Grupo B)) 0,03
Raiz Cuadrada de D.
Standard al cuadrado/n
(Grupo A) + DS al
cuadrado /n (Grupo B) 0,17
Fuente: Dra. Jackeline Chacén
Tabla 21:
Promedios ""Grupo A"y "Grupo B"

PROMEDIOS

GRUPO A GRUPO B
Promedio 16,88 15,73
Media Grupo A - Grupo B 1,15

Diferencia de media entre
grupos para raiz cuadrada
desviacion estandar al 6,45
cuadrado

Fuente: Dra. Jackeline Chacoén

Tabla 22:
Decision
DECISION
R= 1,96
Zx= 6,45

Fuente: Dra. Jackeline Chacon
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4.3.1.6. Decision

La media aritmética obtenida por los alumnos que recibieron la asignatura considerando
los principios del Coaching Educativo es de 16,88, que contrastada con la media
aritmética de 15,73 de los alumnos que desarrollaron la asignatura de acuerdo a su
planificacion inicial. Estas medias al ser analizadas con la prueba de “Diferencia de
medias” al 95% de confianza establece un valor de 6.45 que sobrepasa al 1.96
establecida para esta region de rechazo, lo que estadisticamente permite comprobar la
hipdtesis planteada, es decir que la metodologia del coaching educativo mejora el

rendimiento en la asignatura de Escultura.

Se acepta la H1: La diferencia en el rendimiento entre los dos grupos es

estadisticamente significativa por tanto el tipo de metodologia que se utiliza si incide en

el rendimiento.

4.3.2. Fisher

Esta prueba fue aplicada para analizar la variabilidad entre los paralelos. En primera
instancia entre los paralelos en los que se aplico el Coaching Educativo (Grupo A) y
entre los paralelos en los que no se aplicd (Grupo B); para posteriormente contrastar los
resultados obtenidos de manera global; procedimiento que igualmente se aplico
considerando el 95% de nivel de confianza de acuerdo a los argumentos expuestos

previamente en el sentido de no tener el control de la totalidad de las variables.
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4.3.2.1. Planteamiento del problema

¢Cual es la diferencia del rendimiento académico en la asignatura de Apreciacion de la
Escultura entre los paralelos del Grupo A y del Grupo B de la Universidad de las

Fuerzas armadas ESPE?
4.3.2.2. Objetivo

Establecer si existe una diferencia significativa en el rendimiento de la asignatura de
Escultura entre los paralelos del Grupo A y del Grupo B de la Universidad de las

Fuerzas armadas ESPE

4.3.2.3. Hipotesis

Ho= EIl rendimiento en la asignatura Apreciacién de la Escultura de los alumnos de la
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE es igual independientemente de la
metodologia que se utilice.

H1= El rendimiento en la asignatura Apreciacion de la Escultura de los alumnos de la
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE es mayor en el grupo que utiliza el coaching
educativo.

H2= EI rendimiento en la asignatura Apreciacion de la Escultura de los alumnos de la
Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE es menor en el grupo que utiliza el coaching

educativo.



4.3.2.4. Modelo Matematico
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4.3.2.5. Modelo Estadistico
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Tabla 23:
Matriz de promedios ""Grupo A"y "Grupo B"
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MATRIZ FISHER

Nota A- | NotaA- | NotaA- | NotaA- [ NotaA- | NotaA- | NotaB- | NotaB- [ NotaB- | NotaB- | NotaB-
Media Al | Media A2 [ Media A3 | Media A4 | Media A5 | Media A6 | Media B1 | Media B2 | Media B3 | Media B4 | Media B5
Al A2 A3 Al A5 A6 B1 B2 B3 B4 B5 (elevado al |(elevado al [(elevado al [(elevado al [(elevado al [(elevado al [(elevado al |(elevado al |(elevado al |(elevado al [(elevado al
cuadrado) | cuadrado) | cuadrado) | cuadrado) | cuadrado) | cuadrado) | cuadrado) | cuadrado) | cuadrado) | cuadrado) | cuadrado)
(NA-AL)2 [ (NA-A2)2 [ (NA-A3)2 | (NA-A4)2 | (NA-A5)2 [ (NA-A6)2 | (NA-B1)2 | (NA-B2)2 | (NA-B3)2 [ (NA-B4)2 | (NA-B5)2
1| 15,00 16,15 18,33 17,55 14,13 12,90 16,50 15,38 15,25 14,75 16,75 1,47 1,51 1,31 0,05 7,23 11,06 0,74 0,83 0,21 0,23 0,77
2| 17,93 13,90 16,23 19,18 17,48 15,80 13,38 16,88 15,50 15,63 14,25 2,94 5,34 0,00 8,79 1,60 0,17 5,13 0,35 0,04 0,15 2,64
3| 13,60 17,90 17,95 18,75 13,35 12,05 15,50 17,25 16,13 14,75 18,38 6,81 2,85 3,03 6,45 8,18 17,31 0,02 0,93 0,17 0,23 6,25
4| 16,23 18,20 16,65 17,45 14,68 18,05 15,13 16,63 15,13 13,88 18,00 0,00 3,96 0,19 1,54 2,36 3,38 0,27 0,12 0,34 1,85 4,52
5[ 16,38 18,10 | 15,75 18,65 18,73 14,90 14,25 16,25 13,63 16,13 15,38 0,03 3,57 0,21 5,95 6,32 1,72 1,93 0,00 4,35 0,79 0,25
6| 15,558 17,90 18,20 18,10 17,28 14,93 15,63 16,13 14,25 13,00 16,38 0,40 2,85 3,96 3,57 1,13 1,65 0,00 0,03 2,14 4,99 0,25
7| 16,38 17,35 15,36 18,35 18,13 16,50 15,75 15,63 15,13 14,13 16,75 0,03 1,30 0,73 4,58 3,67 0,08 0,01 0,43 0,34 1,23 0,77
8| 12,60 | 16,25 | 12,88 16,00 | 18,13 | 18,58 15,75 15,63 14,25 16,50 18,00 13,04 0,00 11,13 0,04 3,67 5,59 0,01 0,43 2,14 1,60 4,52
9| 16,23 18,78 18,83 18,25 17,93 12,50 16,13 17,13 16,13 13,50 16,88 0,00 6,58 6,84 4,16 2,94 13,77 0,23 0,71 0,17 3,01 1,00
10| 18,48 14,18 17,83 17,23 | 17,25 | 17,20 15,38 15,25 16,75 14,00 13,75 513 4,14 2,61 1,03 1,08 0,98 0,07 1,07 1,08 1,52 4,52
11) 14,25 | 19,55 | 17,28 | 18,78 | 19,13 | 16,50 15,13 16,25 17,00 14,38 14,75 3,84 11,15 1,13 6,58 8,49 0,08 0,27 0,00 1,66 0,74 1,27
12| 14,48 17,08 15,50 | 17,05 | 15,50 | 17,65 15,00 16,00 18,00 15,50 15,50 3,01 0,75 0,50 0,70 0,50 2,07 0,41 0,08 5,24 0,07 0,14
13| 16,63 18,00 | 16,00 | 16,75 | 17,28 | 15,70 15,25 15,75 17,38 13,50 14,88 0,17 3,20 0,04 0,29 1,13 0,26 0,15 0,28 2,77 3,01 1,00
14] 1560 [ 16,25 | 18,63 16,73 | 17,25 | 16,20 16,50 15,25 15,75 15,38 15,00 0,37 0,00 5,83 0,26 1,08 0,00 0,74 1,07 0,00 0,02 0,77
15| 16,33 17,90 | 19,10 | 16,20 | 16,00 | 17,68 15,25 17,13 14,38 16,50 15,88 0,01 2,85 8,35 0,00 0,04 2,14 0,15 0,71 1,79 1,60 0,00
16| 18,15 19,55 18,15 18,10 16,93 15,63 15,75 14,63 15,88 15,00 3,76 11,15 3,76 3,57 0,51 0,00 0,28 118 0,41 0,77
17| 16,50 18,58 17,22 18,93 16,43 15,88 17,63 15,75 16,00 15,50 0,08 5,59 1,01 7,37 0,05 0,05 1,80 0,00 0,59 0,14
18| 18,30 | 18,58 16,70 | 17,65 17,55 17,08 17,50 16,00 16,00 17,75 4,37 5,59 0,24 2,07 1,79 2,06 1,48 0,08 0,59 3,52
19]| 19,40 [ 14,50 | 18,47 17,38 16,85 17,25 16,25 16,38 16,63 18,88 10,17 2,93 5,08 1,36 0,41 2,59 0,00 0,44 1,94 9,00
20 18,40 | 17,25 | 12,50 17,70 16,00 16,00 15,88 14,75 15,75 4,79 1,08 13,77 2,22 0,13 0,08 0,03 0,23 0,02
21 17,08 18,42 13,25 12,05 15,00 16,00 15,38 16,25 14,38 0,75 4,86 8,76 17,31 0,41 0,08 0,11 1,03 2,25
22 17,50 | 16,50 | 18,28 18,30 15,75 16,38 16,63 14,63 16,50 1,66 0,08 4,26 4,37 0,01 0,01 0,84 0,37 0,39
23 16,75 | 16,17 18,25 | 14,88 | 17,13 | 1588 | 18,38 | 15,38 0,29 0,00 4,16 0,59 0,71 0,03 9,87 0,25
24 18,68 | 18,82 17,60 | 14,88 | 1525 | 17,00 | 16,63 | 15,63 6,07 6,78 1,93 0,59 1,07 1,66 1,94 0,06
25 17,77 16,85 15,75 15,63 15,75 14,63 17,50 2,42 0,41 0,01 0,43 0,00 0,37 2,64
26 18,63 16,38 17,38 15,75 16,88 16,63 5,83 0,54 1,19 0,00 2,69 0,56
27 14,55 18,00 15,88 16,00 13,63 2,76 5,57 0,03 0,59 5,06
28 17,98 14,88 15,38 14,50 18,00 0,59 0,11 0,54 4,52
29 15,75 14,75 | 15,13 | 14,50 0,01 0,92 0,01 1,89
30 14,25 | 14,50 0,97 1,89
31 1425 | 13,38 0,97 6,25
2 15,50 0,14
& 15,00 0,77
Promedio| 16,21 | 17,38 | 17,18 | 17,32 | 16,81 | 16,23 | 1564 | 16,28 | 1571 | 1523 | 1588 56 89 80 85 49 93 23 14 28 44 69
Media de
los
promedios 16,35
de cada
|paralelo

Fuente: Dra. Jackeline Chacon




Tabla 24:
Fisher "Grupo A"
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FISHER GRUPO A

"A" "B" "c" "c" "D" "E"
CASOS
7,89 6,57 2,98 4,79 0,03 9,92
NUMERADOR 6,43
DENOMINADOR 364,13 2,87
127
F= 2,24
F 95%= 1,906
Fuente: Dra. Jackeline Chacén
Tabla 25:
Fisher "Grupo B"
FISHER GRUPO B
CASOS — — — — —
0,34 744 0,04 8,22 0,53
NUMERADOR 414
DENOMINADOR 178,23 195
143 '
F= 3,32
F tabla= 2,002
Fuente: Dra. Jackeline Chacon
Tabla 26:
Decision Fisher
DECISION FISHER
o | s | o | on | s | o | o | o
CASOS
0,38 25,26 19,24 20,67 3,19 0,40 14,69 0,12 11,91 38,77 7,51
NUMERADOR 14,22
DENO MINADOR 452,30 1,75
259
F=| 8,14
Ftabla=] 1,631

Fuente: Dra. Jackeline Chacon
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4.3.2.6. Decision

En el caso de los paralelos que se aplicé Coaching Educativo, el Fisher obtenido
de 2,24 es superior al 1,906 establecido, razon por la cual se concluye que si existen
diferencias en el rendimiento entre paralelos, siendo el A3 el mas alto y el Al el mas

bajo.

En el caso de los paralelos en los que no se aplicé Coaching Educativo, el Fisher
obtenido de 3,32 es superior al 2,002 que igualmente demuestra que existen diferencias
estadisticas significativas en el rendimiento entre paralelos, siendo el B2 el mas alto y el
B4 el més bajo.

Finalmente, comparados ambos grupos se establece que las diferencias que
existen en el rendimiento entre ellos son el resultado de la diferencia de metodologia
utilizada entre los paralelos; puesto que el valor de 8,14 es superior al 1.631 establecido.

De lo expuesto se concluye que la utilizacién de la metodologia de Coaching
Educativo para la asignatura de Escultura es positiva, toda vez que permite mejorar el

rendimiento académico en la modalidad presencial.

Se acepta al 95% de confianza la H1 porque el valor F obtenido es mayor que el

valor F de la tabla.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Las percepciones de los estudiantes de los grupos control y experimental con
respecto a las estrategias aplicadas por los docentes previa a la aplicacion de
Coaching Educativo son negativas.

La capacitacion en Coaching Educativo al docente del Grupo A permitio desarrollar
actividades dentro del silabo que lograron alcanzar un aprendizaje significativo en
los estudiantes; asi como la generacién de un ambiente optimo dentro del aula de
clase.

La aplicacion de Coaching Educativo durante dos unidades en el Grupo “A”
permitié al docente guiar al estudiante, enfrentandose a un proceso de ensefianza —
aprendizaje bilateral, que conjuga aspectos que permiten desarrollar al estudiante no
solamente en su lado profesional, sino también humano.

La observacion de las sesiones del grupo experimental permitid evidenciar una
mejora en la predisposicion de los estudiantes con respecto al proceso ensefianza —
aprendizaje y una actitud positiva respecto a las herramientas de Coaching Educativo
aplicadas.

El post test aplicado en los dos grupos permitié identificar una mejora en las sub
dimensiones de estudio en el Grupo “A”, demostrando que la aplicacion de Coaching
Educativo tuvo una incidencia positiva. Sin embargo, el grupo “B” arrojo resultados

similares a los obtenidos en el post test.
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Se determind que si existe una incidencia positiva del Coaching Educativo sobre el
rendimiento académico, evidenciado a través de encuestas, fichas de observacion y
los promedios de los estudiantes involucrados. Teniendo asi, en el grupo A una
media de promedios de 16, 88 y en Grupo B de 15,73.
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6.2. RECOMENDACIONES

e Debido a la limitacion del tiempo en esta investigacion, se sugiere aplicar en futuras

investigaciones otras dimensiones de Coaching Educativo para probar su efectividad.

e Capacitar a los docentes en Coaching Educativo ya que es una estrategia que permite
alcanzar aprendizaje significativo, incluyendo elementos de Coaching Educativo en

el silabo.

e Para mejorar el aprendizaje en la asignatura Apreciacion del Arte Escultura se

recomienda hacer uso de Coaching Educativo como estrategia metodoldgica.

e Aplicar Coaching Educativo como estrategia metodoldgica en otras materias y en
mas sesiones dentro de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE para tener una
vision global sobre el efecto de Coaching Educativo y mejorar el rendimiento

académico de los estudiantes.
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