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TEMA DE INVESTIGACION

L)

ESTUDIO DE ZONAS COMERCIALES DE LAS
PARROQUIAS JIPIJAPA Y KENNEDY DEL
DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO,

MEDIANTE GEORREFERENCIACION.




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

T

Limitada informacion de las zonas comerciales ubicadas
en las parroquias Jipijapa y Kennedy del Distrito
Metropolitano mediante Georreferenciacion.




| OBJETIVOS )

GENERAL

Analizar las zonas comerciales ubicadas en las parroquias Jipijapa y Kennedy del Metropolitano de
Quito a fravés de un sistema de georreferenciacion que proporcione informacion geoespacial para
beneficio del usuario final.

ESPECIFICOS

. Disenar mapas digitales
Identificar los Identificar las que indiguen
establecimientfos caracteristicas informacién
comerciales ubicados comerciales de los |dentificar las geoespacial de los
en las parroquias establecimientos estrategias utilizadas establecimientos
Jipijapa y Kennedy ubicados en las por los comerciales ubicados
del Distrito parroquias Jipijapay establecimientos. en las parroquias
Metropolitano de Kennedy del Distrito Jipijapa y Kennedy del
Quito. Meftropolitano de Quito. Distrito Mefropolitano
de Quito.
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MARCOQO TEORICO

e Teorias De Localizacion

* Teorias De Georreferenciacion

* Teorias De Sistemas De Informacion Geogrdfica (Sig.) Y Geomarketing
* Teorias De Geomarketing

* Mision Del Geomarketing en El Sector Comercial

« El Geomarketing en las Areas Comerciales

* Influencia de la Georreferenciacion

 Factores que influyen en el Geomarketing y la Georreferenciacion

« Sistemas de Informacion Geogrdfica (Sig.)
» Georreferenciacion

* Geocodificaciéon

* Andlisis Espacial

» Georreferenciacion Arcgis

» Georreferenciacion De Imagenes Raster
* Geomarketing

e Zona Comercial

* Espacio Geogrdfico

* Posicionamiento

» Competitividad Empresarial

* Estrategias De Marketing

* Toma De Decisiones







OBJETIVOS

GENERAL  ESPECIFICOS

Analizar las zonas comerciales
ubicadas en las parroquias Jipijapa
y Kennedy del Metropolitano de
Quito a través de un sistema de
georreferenciacion que
proporcione informacioén
geoespacial para beneficio del 2. Identificar las caracteristicas
usuario final. comerciales de los
establecimientos ubicados en las
parroquias Jipijapa y Kennedy del
Distrito Metfropolitano de Quito.

1, Determinar las caracteristicas
demogrdficas de los propietarios de
los locales comerciales.

3. Definir las razones de ubicacion
de los negocios
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La georreferenciacion de los establecimientos
comerciales de las parroquias Jipijapa y Kennedy
del Distrito Metropolitano de Quito, serd un
determinante para el éxito de negocios actuales
y futuros emprendimientos en dicha zona.
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‘ TIPO DE INVESTIGACION

DESCRIPTIVA .)BSERVACIéN ENCUESTA




MUESTREO
ALEATORIO
SIMPLE

TECNICA DE MUESTREO

PROBABILISTICO







5Qué tipo de actividad comercial realiza?

¢Que tipo de actividad comercial realiza?

M Licoreria
Eoelicatessen

i i B Tienda de abarrotes
Porcentaje | Porcentaje M Carniceria
Frecuencia Porcentaje O Micromercado
alid lad W Fruteria
valido acumulado O Frigorifico
75

Tienda de

abarrotes

Carniceria

Micromercados

Fruteria

Frigorifico

Licoreria

Delicatessen

Total

ANALISIS

La mayor parte de los negocios corresponden a tiendas de abarrotes con un 34%,
seguidos de micromercados vy fruterias, o que determina que los propietarios de
los negocios prefieren realizar una actividad comercial pequena y rentable,
conjuntamente se puede asegurar que una tienda tiene mayor acogimiento en
dichos sectores.




sCudnto tiempo de funcionamiento fiene su negocio?

¢ Cuanto tiempo de funcionamiento tiene su negocio?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje
vélido acumulado
132 52,2 52,2 52,2

De 1 a 5 afios

B
o
c
o
3
o
@
B

w

De 6 a 10 afios 120 47,4 47,4 99,6

De 11 a 15 afios

Total

1.0 15 20 25 an

iCuanto tiempo de funcionamiento tiene su negocio?

ANALISIS

Se observa que el 52,2% de los locales investigados tienen un fiempo de
funcionamiento comprendido entre 1 a 5 anos. Esto significa que dichos
locales estdn en una etapa de crecimiento dentro del mercado en estos
sectores. El lugar es rentable y los establecimientos ya son conocidos en estos
dos sectores.




sEl establecimiento cuenta con algun tipo de plan de negocios®

¢ El establecimiento cuenta con algun tipo de plan de negocios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje
valido acumulado

220
253

ANALISIS

El 87% de los locales comerciales no disponen de un plan de negocios. Por ende se
ve afectada la manera de llevar la imagen corporativa a los consumidores,
ademds los propietarios tendran desde el principio un conflicto en determinar
cudles serdn los gastos y costos a los que se enfrentardn. Sus negocios funcionan a
través de las experiencias que viven cada dia.




sRealizd un estudio previo para ubicarse en este sectore

¢ Realizé un estudio previo para ubicarse en este secto ¢Queé tipo de estudio? OBSERVACION DEL SECTOR

ANALISIS

El 73,1% si optaron por realizar un estudio previo para su ubicacion, de los cuales
un 67,6% de los encuestados afirman utilizar a la observacion como herramienta
para determinar la ubicacion idonea de su negocio, lo que sesga en gran parte
la informaciodn real del sector.




sPor qué razon eligio este sectore GRAN AFLUENCIA DE PERSONAS EN ESTE
SECTOR

¢Por qué razon eligio este sector? GRAN AFLUENCIA DE PERSONAS EN ESTE

SECTOR

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Si 148 58,5 58,5 58,5

105 41,5 41,5 100,0

La gran afluencia de personas se convierte en el factor determinante del por qué
los encuestados eligen determinado sector para realizar sus actividades
comerciales, mediante las previas observaciones del lugar que realizan los
propietarios de los locales, |lo mdas sencillo de establecer es que la zona tenga o no
un gran numero de posibles potenciales clientes, y por ende la ubicacion idénea
del negocio.




sCon qué elementos de imagen corporativa cuenta el negocio? LETRERO

¢ Con qué elementos de imagen corporativa cuenta el negocio? LETRERO

Frecuencia | Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado

198 ) , 78,3
55 ) \ 100,0
253

El mayor porcentaje de los encuestados poseen Letreros como elementos de
identificacion y comunicacion del negocio. Esto se debe a que muchos de los
negocios analizados son considerados como pequenos y gran parte de ellos
suplen incluso la necesidad de contar con otros elementos comunicacionales
que refuercen o aumenten su posicionamiento.




5El negocio cuenta con estrategias de promocion de ventas?

¢El negocio cuenta con estrategias de promocion de ventas?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si 208 82,2 82,2 82,2

No 45 17,8 17,8 100,0

ANALISIS

Se evidencia que efectivamente los propietarios de una u otra forma realizan
diferentes acciones promocionales, incluso de forma empirica, puesto que
consideran importante sugestionar e impulsar a sus clientes a que permanezcan

comprando en sus establecimiento, al igual que el aumento de la cantidad de
compras de los mismos.







ANOVAS

PARROQUIA VS ACTIVIDAD COMERCIAL

Parroquia

Suma de Media F Sig.
cuadrados cuadratica

Inter-grupos 6 ,565 2,321 ,034
Intra-grupos 246 ,243
Total 252

Si « < 0.05, acepto H,
COMO:
0,034< 0,05 ACEPTO H;

ANALISIS

Una vez realizado el cruce entre las preguntas Parroquia y Actividad comercial se
observa que el cdlculo del nivel de significancia cae en la zona de aceptacion
0.034 < 0.05 por consiguiente se acepta la hipdtesis alternativa, es decir si hay
relacion y comparacion entre estas dos variables de estudio. La actividad
comercial dependerd de la parroquia en la que se desea ubicar este tipo de
negocios.




ANOVAS

(;REALIZO UN ESTUDIO PREVIO PARA UBICARSE EN ESTE SECTOR? VS
ACTIVIDAD COMERCIAL

¢Realiz6 un estudio previo para ubicarse en este
sector?

Suma de Media F Sig.
cuadrados cuadratica

Inter-grupos 3,392 6 ,565 3,002 ,008
Intra-grupos 46,331 246 ,188
Total 49,723 252

Si « < 0.05, acepto H,
COMO:
0,034< 0,05 ACEPTO H,

ANALISIS

Una vez realizado el cruce entre las preguntas Realizd un estudio previo para
ubicarse en este sector y Actividad comercial se observa que el cdalculo del nivel
de significancia cae en la zona de aceptacion 0.008 < 0.05 por consiguiente se
acepta la hipodtesis alternativa, es decir si hay relacion y comparacion entre estas
dos variables de estudio. La actividad comercial dependerd del estudio que se
haya realizado para ubicarse en determinado sector.




CORRELACIONES

Correlaciones

Nivel de Ingresos
educacion mensuales por
ventas
Correlacién de Pearson 1 337
Nivel de educacion Sig. (bilateral) 000
N 253 253
Correlacién de Pearson 337" 1
Ingresos mensuales por
ventas Sig. (bilateral) ,000
N 253 253
**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
-1 80 -79 -50 -49 -20 -19 0O 19 20 49 50 79 80 1
r=0.337

Baja Correlacion

Se puede observar que existe una baja correlacion entre las variables Nivel de
educacion vs Ingresos mensuales por ventas ya que la correlacion de Pearson
obtenida es (r=0.337) baja asociacion, es decir esta enfre los rangos de 0.20 a
0.49. Los ingresos mensuales por ventas se verdn afectados por el nivel de
educacion de los propietarios.




CORRELACIONES

Correlaciones

Parroquia sPor qué razoén eligio este
sectore GRAN AFLUENCIA DE
PERSONAS EN ESTE SECTOR

Correlacion de Pearson 1 268"
el Sig. (oilateral) 1000
N 253 253
sPor qué razén eligid este sectore Correlacion de Pearson 268" 1
GRAN AFLUENCIA DE PERSONAS EN sig. (oilateral) 000
ESTE SECTOR N 753 753

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

-1 -80 -79 -50 -49 -20 -19 O 19 20 49 50 79 80 1

\_Y_)

r=0.268

Se puede observar que existe una baja correlacion entre las variables Parroquia vs
sPor qué razon eligid este sectorg GRAN AFLUENCIA DE PERSONAS EN ESTE SECTOR ya
que la correlacion de Pearson obtenida es (r=0.268) baja asociacion, es decir esta
entre los rangos de 0.20 a 0.49. La afluencia de personas en el sector dependerd de
la parroquia en la que se decida ubicar el negocio.




CHI CUADRADO

Estadisticos de confraste

Parroquia 2Qué tipo de sCudnto tiempo
actividad de funcionamiento
comercial realiza¢ | tiene su negocio?

Chi-cuadrado ,004¢@ 135,984b 124,372¢
gl ] 6 2
Sig. asintot. ,950 ,000 ,000

Ho. Si A, By C es 20,05 se RECHAZA
H,:Si A, By C es<0,05se ACEPTA

Se rechaza la hipdtesis nula, aceptando la hipdtesis alternativa, el nivel de significancia
0,00 es menor a 5% determinando que se encuentra dentro del nivel de confianza; esto
significa que si existe relacion y asociacion entra las variables de estudio, por ende el
proyecto es viable. Lo que refleja que el tiempo de permanencia del negocio, sea cual
sea su actividad y parroquia de ubicacion, permite la fidelidad de los clientes.




CHI CUADRADO

Estadisticos de contraste
s Qué tipo de sRealizé un sEl negocio
actividad estudio previo cuenta con
comercial para ubicarse en | estrategias de
realiza? este sector? promocion de
ventase
Chi-cuadrado 135,984a 54,107° 105,016P
al 6 1 1
Sig. asintét.  HoST A, By C epe),05 se RECHéodM ,000

H, - STA, By Ces=0,05se ACEPTA

Se rechaza la hipdtesis nula, aceptando la hipdtesis alternativa, el nivel de significancia 0,00
es menor a 5% determinando que se encuentra dentro del nivel de confianza; esto significa
que si existe relacion y asociacion entra las variables de estudio, por ende el proyecto es
viable. Lo que refleja que el estudio para ubicar un establecimiento en determinado sector,
sea cual sea su actividad comercial, permite adecuar estrategias para incentivar la compra
de los clienftes.
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PARROQUIA JIPIJAPA

Licoreria (venta TOTAL

en botella
cerrada) Delicatessen

6% 5%

Frigorifico con
venta de
embutidos
1%

Tienda de
abarrotes
39%

D

e Desarrollo Socié)l

PARROQUIA JIPIJAPA

Carniceria
6%




MAPA DE ZONAS COMERCIALES DE LA PARROQUIA "JIPIJAPA"
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Un sistema de georreferenciacion permite
el monitoreo de todos los vehiculos que
trasladan sustancias quimicas, estas estan
apoyadas por el sistema de seguridad Ecu-
211 y de una aplicacion movil conocida
como Waze.

4, ADAMA

Assessment

La empresa ADAMA Assessment, al trabajar (o~ woalNPC
con un sistema de georreferenciacion, e AW
realiza estudios conjuntamente con el
Ministerio de Educacion dando origen asi a
un diseno de una base de datos
georreferenciada de las instituciones mignvenss de (i
educativas a nivel nacional. »
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_~ Investigar, permitir, y comunicar informacion

4 : :
e geoespacial de  diferentes  fuentes,
— instituciones y entidades, a través de redes

de informacion espacial

Una gran parte de establecimientos
comerciales como  restaurantes,
hoteles o negocios en general se las
puede encontrar mediante Google
Maps,

{ULETAS Y POLLO

TOP RIBS - CEIBOS
§/ COSTILLAS, POLLO, CHULETAS,
PARRILLADAS BBQ

CHULETA BBQ

Chuleta bbq con moro,

O rnie Aplicaciones para teléfonos celulares vy
computadores, mediante los cuales los
G o, (R clientes pueden encontrar diferentes
& md | opciones de servicio a domicilio mds
ot roLo cercano al punto de ubicacion de su

residencia.
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VENTAJAS DESVENTAJAS

Sencillo y facil de utilizar asi como la Mal uso de la informacidn para actividades
eficiencia que nos ofrece en cada uno de que no representan beneficio al pais.

SUS servicios.

Alta precision y una menor incertidumbre  Atentar contra la privacidad de las personas
al momento de decidir una ubicacion

para un establecimiento comercial.

No tienen un limite de desplazamiento al Falta de conocimiento por parte de algunas

localizar ciudades, locales, calles, etc. empresas en cuanto a su manejo

Ahorro de recursos como el tiempo y Necesita de ofras herramientas para

dinero. completar y arrojar los resultados que se
esperan

Mejora y moderniza el estilo de viday
relaciones sociales de las personas
Permite diseinar grdficamente dos puntos: Informacion desactualizada
uno el del usuario geolocalizado y otro, un
punto de destino
.4 ¢+ Representan un proceso importante en el  Limitada base de datos para la realizacion
drea comercial siendo un instrumento de  eficiente de mapas
promocioén de servicios y productos,
. mediante apps.
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PROPUESTAS

Aumento del presupuesto de las entidades municipales, en pro de
destinar un monto especifico a la instalacion y aplicacion de un SIG, a
capacitaciones frecuentes del personal y a la entrega de manuales
de operacion, que faciliten el uso y la interaccion entre los
funcionarios y el sistema.

Tomar como base la hormativa que rige
a las enfidades municipales para
desarrollar estrategias con el fin de
ampliar el prespuesto establecido para el
funcionamiento de estos organismos
publicos

Dejemos el pasado atras.

Los municipios disponen de
autonomia administrativa
obteniendo de esta
manera la facultad

El alcalde y el Consejo
Municipal pueden ejecutar
planes de desarrollo que
. . nsideren rtinent
normativa como gobierno c?jesn?r%%e I%egesﬁénes
local de dictar normas de —

5 administrativa nEE
g \ cardcter general. | ..




PROPUESTAS

Denfro de este régimen se
plantea la creacion de una
nueva ordenanza municipal en
la cual se realice el cobro de un
nuevo gravamen minimo

Impugs’ro Aurg:ln’ro
predial presupuesto

o gravamen ird sumado denfro
del impuesto predial que una persona

duena de un dominio cancela
anualmente.




PROPUESTAS

Poner a disposicion del publico expedientes urbanos, constituidos por
documentos, mapas e informacidon georreferencial acerca de su
organizacion territorial y urbana en los cuales se incluyan a pequenos y
micro establecimientos comerciales privados.

Revistas

P&ginas web Digitales

o

EL MEJOR BALONCESTO %,
MUNDO :a




PROPUESTAS

Canales

A Aplicaciones
Digitales

Moviles

0.4 miles

@ Siooc Momng Golden Gate Bridge

Driving to: Work?

® 8 &

Traffic Jam Polic

AS O

Map Chat

gﬂl

Map Issue Ch kl

Navfree —> Waze




PROPUESTAS

Capacitar regularmente a propietarios de establecimientos
comerciales de toda indole, sobre la importancia, uso e
interpretacion de los SIG's como herramienta competitiva en el
desarrollo de sus actividades comerciales.

= =
=B

1

‘ Permiten desarrollar una
interactividad eficiente entre

el usuario y el sistema.




PROPUESTAS

Interrelaciones

Relacion directa

Empresas PUblicas Empresas Privadas

ALIANZAS MEDIANTE

Proyectos y Publicidad Voldatil Reconocimientos Campanas de Apoyo en la
programas de comunicacion gestion
vinculacion administrativa




PROPUESTAS

Actualizar constantemente la informacion referente la ubicacion vy
numero real de establecimientos comerciales, desarrollando andlisis
veridicos para la toma de decisiones municipales. Mediante
interrelaciones entre los diferentes entes de control, analizando vy
comparando informacion compleja.

sunarp

MEDIANTE

Elaboracién,
actualizacion y
difusion de
catdlogos de
registros publicos

Incorporacion de
anexos que
confengan
informacion
relevante para
los registros
publicos

Establecimientos
aprobados

ANEX




PROPUESTAS

Articulacion de plataformas
tecnoldgicas, para la
eliminacion de problemas de
comunicaciéon entfre bancos
de informacion

*Se implantard un
Software de cddigo
abierto.

El sistema serd compatible

con plataformas como: Android

Es idéneo para entidades
municipales ya que soporta
numerosos formatos y
funcionalidades de datos
vector, datos rdster y bases

de datos.




PROPUESTAS

Controlar y reglamentar el uso de los suelos de los distritos en
los que se divide la urbe mediante una adecuada
zonificacion de las categorias tferritoriales y sus tipologias
Propias.

Accesos viales y

Generar una base de - ferroviarios
datos catastral actualizada
de todos los partidos
emitidos por las entidades
municipales

Mediante los nimeros de i\

partidas se podra
determinar si el uso de los
terrenos es:

Centros de educaciones

Centros de salud

Parcelas baldias

S Asentamientos urbanos

Calles asfaltadas y el estado
de las mismas

Red de agua y gas

Densidad de poblacién

e Permitird una mejor
visualizacién y
organizacioén de la
informacion, con al

*Mediante la ayuda
de elementos

grdficos se entenderd
de forma sencilla la
zonificaciéon realizada agrupacion de zonas

por sus categorias.




PROPUESTAS

Diagnosticar e identificar los
establecimientos comerciales
que cumplan con la legislacion
urbanistica vigente actualmente

Al contar con una base de
datos actualizada, se podrdan
identificar los
establecimientos que
cumplan con la Ordenanza
Metropolitana N° 0096

Diseno e implentacion de una

Diseno de la filosofia empresarial nueva propuesta de logotipo
alineado a la filosofia empresarial

Diseno e implentacion de un Lanzamiento y presentacion del
logotipo alineado a la filosofia nuevo logotivo a clientes actuales
empresarial y potenciales
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CONCLUSIONES
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RECOMENDACIONES




