BDHESPE

UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS ADMINSTRATIVAS Y
DEL COMERCIO

CARRERA DE INGENIERA EN ADMINISTRACION TURISTICA Y
HOTELERA

Tema: “EVALUACION DEL IMPACTO ECONOMICO QUE GENERA EL VOLCAN
COTOPAXI EN EL SISTEMA TURISTICO DEL CANTON MEJIA.”

Autoras:
Daniela Estefania Alban Molina
Michelle Nathaly Proafio Bastidas

Directora:

Ing. Cristina Nasimba

LATACUNGA

ADMINISTRACION

turisticayhotelera ==/

CEAC -




ESTRUCTURA DE LA TESIS




GENERALIDADES




Introduccion




Planteamiento del problema
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Importancia y Justificacion
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OBJETIVOS DEL ESTUDIO







Hipotesis
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¢,El proceso eruptivo del ¢El proceso eruptivo del
Volcan Cotopaxi, si incide Cotopaxi, no incide en el
en el impacto econdmico impacto economico del
del sistema turistico? sistema turistico?

\_ _/




Variables de la Investigacion
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FUNDAMENTACION TEORICA
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Marco legal
Constitucion Politica del Ecuador

Art. 389.“El estado protegera a las personas, colectividades y la naturaleza ante efectos
negativos de los desastres naturales por medio de la prevencion ante el riesgo, la mitigacion
de desastres, la recuperacion y mejoramiento de las condiciones sociales, economicas y
ambientales, éste tiene como objetivo el minimizar la condicién de vulnerabilidad”.

Ley de Seguridad Publica y del Estado

Art 4, ...“El organismo responsable de la defensa civil a trabajara con la ayuda de los
gobiernos autbnomos descentralizados y sociedad civil, también contara con el apoyo de las
Fuerzas Armadas...”.
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Oferta Turistica
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137 Establecimientos
Turisticos y hoteleros

Preparacién ante
desastres
naturales

Impacto

Desarrollo
Empresarial

)

Disminucién del personal

(17 - 12%)
Estrategias de publicidad
, o 10 (34 -5%)
- No ARCEIIIED L - 2 yﬂg;ﬂg{ﬁ:g gg Nech:[:U\cl)o(l(117-18/;2’/o) Reduccién de compras
Permanece igual (119 -87%) turistas nacionales . (60 - 44%)
67 (49 %) 70 (51 %) Ha incrementado (5 - 4 %) que extranjeros Ninguno (19-14%) . -
Cierre del establecimiento
(7 - 5%)
— 7 ) )y Ninguna
- 1 (19- 14%)
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Demanda Turistica
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Turistas

El cantén Mejia se encuentra en una | Si: 92 % | No: 8 %
Nacionales: Extranjeros zona vulnerable
S 41% (102) T T I
Conocimiento de la actividad eruptiva @ Si: 91 No: 9%
a partir de agosto del 2015 %
Si No No lo sabe
L i I 5 ha vi
a economia del cantén se ha visto 20 31 9%
afectada en relacion al turismo
% %




Infraestructura turistica
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Superestructura

Sector Publico

Parroquia/ Institucion Presupuesto
GAD Mejia (Gestion de turismo) 0,00
GAD Mejia (Gestion de riesgos) 650,000
GAD Aloasi 10,000
GAD Aloag 5,000
GAD Chaupi 0,00
GAD Cutuglahua 1500,00
GAD Manuel Cornejo 3800,00
GAD tambillo 0,00
GAD Uyumbicho 0,00
Ministerio de turismo 35000,00
Ministerio del Medio Ambiente 200
Ferrocarriles del Ecuador 0,00
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GO Mejia asociacion de 200,00

empresarios Turisticos y s o
hoteleros \ \ /
Asociacién de Guias 360,00 || (SN P1TWUJRS

Naturalistas del Cotopaxi

Camara de turismo provincial 0,00
del Pichicha
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Poblacion superestructura

Institucion Representante
Aloasi Fernando Quinaluisa
Aloag Wilson Rodriguez
Cutuglahua Luis Vega

Chaupi Giovanni Salazar
Manuel Cornejo Patricio Ruiz
Tambillo Ruth Cérdova

Uyumbicho David Lopez




Poblacion de la infraestructura turistica




Tamano de la muestra

Tamanfo de la poblacion ?

Probabilidad de éxito 0,8 N = PQ

Probabilidad de fracaso 0,2
Margen de error 0,05

Nivel de Confianza (95%) 1,96

Tamarfo de la muestra L2
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Superestructura

Aporte del turismo Existié un Planes de Propuesta Afectacion
en la economia del presupuesto reactivacion s de econdémica en el
cantén extra asignado de la desarrollo sector turistico
para la actividad economiaen  turistico
turistica el sector
turismo
Alto  Medio Bajo Si No Si No Si No Alto  Medio Bajo
Machachi X X X X X
Aloasi X X X X X
Aloag X X X X X
Cutuglagua X X X X X
El Chaupi X X X X X
Manuel X X X X X
Cornejo
Tambillo X X X X X

Uyumbicho X X X X X




Ecuador BB R
Colombia 57T %
Espafia 41 %
Estados Unidos A%
18-26 6,5%
27-35 MN3I%
35-44 2%
45-53 215%
54-62 13.0%
&3-T1 4.5%
72-80 1L.6%
$0 89,4%
$21a40 2,0%
$41a 60 1,6%
<$61a 80 2,4%
$81a 100 A%
>$100 4,1%

Agencia de viajes

Demanda Turistica

Turisrmo
Familicr
MNegocios
Orros

i
—

<$10
$11a20
$21 a 30
$31 a 40
$41 a 50
>$51

86,1 %
11.0%
1.2%
1L6%

\

42,3%
28,0%
15,4%
7,3%
3,7%
3,3%

Esparcimiento y
recreacion

<$5

$6 a 15
$16 a 25
$26 a 35
$36 a 45
>46
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4,5%
32,1%
20,3%
8,1%
12,2%
22,8%

Alimentos y bebidas

PERFIL DEL TURISTA

Turismo cultural 33%
Turkmo de naturcleza 47,2 %
Turisma redigioso A%
Turismo de Avenlura 46,7 %
Agroturismo 1L6%
Ofros 8%

1 dia 36,2%
De 2 a 3 dias 58,9%
De 4 a 5 dias 2,8%
Mas de 6 dias 2,0%

Albergue 08%
Pensidn 0.4 %
Heostal 14.2%
Hestal residencial B5S%
Campomento furistico 159 %
Hosteria 24.8%
Minguna 354%

<$20 52,8%

$21a40 13,0%

$41 a 60 7,7%

$61a 80 8,1%

$81 a 100 6,5%

>$100 11,8%

Alojamiento



Demanda Turistica

Resultados
Dimension Indicador Nivel de impacto
Alto Medio Bajo
compra .
promedio
% de Incremento o disminucion del 38.2%  22.4% 39.4%
Turistas deseo de visita hacia atractivos del
canton
Ingresos %de cancelacion y reservas en 13.4% 22.00% 64.4%
servicios turisticos
Accesibilidad % de impacto hacia los turistas, con 159% 31.3% 53.8 %
respecto a la accesibilidad al
canton




Infraestructura Turistica

Dimension Indicador
% de impacto econémico en
ingresos de los

Impacto establecimientos

econémico Cambios en la economia de
los establecimientos
% Ayuda recibida
Accesibilidad % de establecimientos

afectados por la restriccion
de acceso
Establecimient % de establecimientos
0s beneficiados por el turismo
Empleo % de establecimientos que

han incrementado empleo

Resultados
Nivel de impacto
Alto Medio Bajo
22.1% 39.7 % 61.8 %
Incremento Permanece Disminuido
igual
5.9 % 63.2 % 30.9%
Si No
30.9% 69.10 %
Alto Medio Bajo
38.24 % 26.47 % 35.29 %
26.5 % 47.06 % 26.5 %
9.38 % 59.38 % 31.25%



Equipamiento e instalaciones

Resultados

Resultados

establecimiento

Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo
% de impacto en el empleo de 3,96 94,6 % 100 %
Empleo y desempleo los establecimientos 1,98% %
% de impacto en el desempleo 0% 15,84 84,16% 70% 10% 20%
de los establecimientos %
Costos de servicio turisticos Disminucion en precios de los 0,99 33,66 65,35% 60% 40%
servicios turisticos % %
% de disminucién de la tasa de 11,8 34,65 53,47% 90% 10%
Tasa de ocupacion ocupacion de los 8% %
establecimientos
% de Cancelacién de reservas 1% 10% 89% 50%  20% 30%
de los servicios turisticos
% de inversionistas del sector 4% 3% 93% 30% 70%
publico interesados en los
Inversién establecimientos
% de inversionistas del sector 3% 5% 92% 20% 80%
privado, interesados en los
establecimientos
Nivel en que el proceso eruptivo
Flujo de Turistas del volcan influyo positivamente
en el flujo de turistas hacia su 6% 6% 88% 40% 10% 50%
establecimiento
Migracién % de establecimientos que 0,90 79,21% 60% 20% 20%
cerraron % 19,80
%
% de impacto con respecto a la
Accesibilidad accesibilidad hacia el 5% 44% 51% 80% 20%




Comprobacion de Hipétesis

2 X% = Valor estadistico de chi cuadrado
2 (fO ¥4 fe) _ :
X° = fo = frecuencia observada
Je fe =frecuencia esperada

HO: Hipotesis nula: ¢ El proceso eruptivo del Cotopaxi, no incide en
el impacto econdmico del sistema turistico?




Frecuencias observadas

Nivel de impacto financiero Nivel de.impacto ing resos
OBSERVADO . . economicos posterior al Totales

posterior al proceso eruptivo .

proceso eruptivo
Alto 4 15 19
Medio 43 27 70
Bajo 21 26 47
Totales 68 68 136
50% 50%

Calculo Chi-cuadrado

Nivel de impacto ingresos
econdémicos posterior al Totales
proceso eruptivo

Nivel de impacto financiero

CALCULO CHI-2 . i
posterior al proceso eruptivo

Alto 3,184210526 3,184210526 6,368421053
Medio 1,828571429 1,828571429 3,657142857
Bajo 0,265957447 0,265957447 0,531914894
Totales 5,278739402 5,278739402 10,5574788
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INFORME TECNICO DE LA EYALUACION DEL
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Guia para la elaboracion
de un informe técnico

(Perdomo, 2011)

INFORME TECNICO DE LA
EVALUACION DEL IMPACTO ECONOMICO
QUE GENERA EL VOLCAN COTOPAXI EN EL
SISTEMA TURISTICO DEL CANTON MEJIA
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