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RESUMEN

El presente proyecto de investigacion busca defnfactibilidad para la creacion de
una escuela de danza clasica contemporanea enutiadCide Sangolqui- Canton
Rumifiahui. Se inicia con el planteamiento del fola, donde se describe la
importancia de la danza en el actual Ecuador, si@dMinisterio de Educacion, el

organismo que respalda la formacion artistica cooridad en nifios, nifias y

adolescentes, conjuntamente de desarrollan lagasede soporte, marco conceptual y
referencial. Se procede la investigacion con urogud de investigacion mixto que
utiliza el pensamiento deductivo e inductivo, dertel marco metodolégico se realizo
la investigacion de mercado, la cual determiné gqu existe demanda para este
servicio, y que su oferta es baja, por lo que exisha gran probabilidad de
sostenibilidad del proyecto. Finalmente, se reaékastudio técnico, econdémico y
evaluacion financiera para determinar de manerktativga y cuantitativa la viabilidad

del estudio, concluyendo que el proyecto es reamtgbtostenible, por ende es una

oportunidad para generar fuentes de trabajo.

Palabras clave:

« ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
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+ INVESTIGACION DE MERCADO
* VIABILIDAD TECNICA

* VIABILIDAD LEGAL
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ABSTRACT

The present research project seeks to define thbility for the creation of a
contemporary classical dance school in the citysahgolqui- Canton Rumifiahui. It
begins with the presentation of the problem, whilebcribes the importance of dance in
Ecuador, the Ministry of Education is the departtrteat supports artistic training with
priority in children and adolescents, then ideesfitheories of support, conceptual
framework and referential. Research has a mixegarel approach that uses deductive
and inductive thinking. Within the methodologicedrhework, the market research was
conducted, which has high demand for this servickits supply are scarce, so there is
a high probability of the sustainability of the . Finally, the technical, economic
and financial evaluation is carried out to deteeniine feasibility of the qualitative and
guantitative quality study, concluding that thejpob is profitable and sustainable, so it

is an opportunity to generate sources of job.

Keywords:
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 LEGAL VIABILITY
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Determinacion del problema

En los dltimos afios, la danza ha ganado un espadevida del ser humano, debido
a los beneficios que aporta, entre los que se pdestacar el bienestar en la salud
mental y fisica, ademas de la disciplina que seieeg para la practica de este arte. La
formacion en danza, es la formacion del cuerpo camstrumento expresivo del
lenguaje danzado, con racionalidad, sensibilidangcionalidad, que permite a cada
individuo identificarse con el entorno culturalcéd y global; su desarrollo potencia la
imaginacion, la creatividad y la comunicacion, agodo significativamente a su
formacion integral e integracion social. (Ecuad®achilleraro Artistico Especialidad

Danza Guia del Docente, 2014, pag. 8).

El actual Ecuador dentro de su sistema educativpok&ionado al arte dancistico
como un pilar para la formacién de nifios y joversas.embargo, no se cuenta con una
gran cantidad de escuelas de danza que acapam@reltodercado interesado en este
arte, y en algunos casos existentes su nivel degponalismo es relativamente bajo,
por lo que imposibilita la formacién de bailarima®fesionales que puedan desarrollar

una carrera artistica a nivel nacional como intgomal.

En razon de esto, la poblacion requiere espaeidgcativos de alta calidad en el
arte dancistico para un aprendizaje 6ptimo premoid enfermedades producidas por
el sedentarismo y de captacién de todos los béoefiel arte en mencién , generando
una demanda para la creacién de una escuela da,dannisma que sera analizada
desde el panorama de las variables que influyetaedeterminaciéon de su factibilidad,
como: planeacion, indicadores financieros, demanal@rta, presupuesto, inversion,

recursos humanos, permisos legales, entre otros.



1.2. Formulacién del problema

¢iSera un proyecto viable, rentable y sostengbtedacion de una Escuela de Danza
Clasica Contemporanea en la ciudad de Sangolgalizada en el contexto actual de la

poblacién del canton Rumifiahui?

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo general

- Efectuar el estudio de factibilidad para la creacte una escuela de danza
ubicada en el Canton Rumifiahui mediante la metgdmlale investigacion de
mercados, con el propdsito de brindar un servieieulsefianza artistica en danza que

aporte al bienestar en la salud mental y fisicesi@abitantes del mencionado canton.

1.3.2 Objetivos especificos

» Definir las referencias, conceptos, teorizacidrsdgorte de la investigacion y la
respectiva metodologia de orientacion del estudio.

» Realizar el estudio de mercado en la poblaciorCadeltdén Rumifiahui, con el fin
de establecer la demanda, ofertay caractex$stiel mercado objetivo.

 Identificar la factibilidad técnica, procesos y esfps legales que se requieran
para el proyecto.

» Determinar la viabilidad econémica y financierai esmo las inversiones del

proyecto.

» Proyectar las discusiones de la linea de invesfigaasi como los resultados que

arroje el estudio investigativo.



1.4. Preguntas de Investigacion

¢, Cuales son las teorias que dan un soporte aleskidactibilidad para la creaciéon

de una escuela de danza clasica contemporaneaiexda de Sangolqui?

¢, Cudl es el andlisis situacional para realizaretegnte estudio, y cuales seran las

estrategias que permitiran actuar frente a las anasny debilidades del proyecto?

¢ Existe una demanda insatisfecha en la poblacio@atedén Rumifiahui referente a

escuelas de danza clasica contemporanea?

¢, Cudles son los principales competidores paraekacitin de una escuela de danza

clasica contemporanea?

¢,Cual es el sustento legal para la aplicacion de estuela de danza clasica

contemporanea en el Canton Rumifiahui?

¢, Cudles son los medios publicitarios mas factipea llegar al target de una escuela

de danza clasica contemporanea?

¢, Qué cuantia estaria dispuesta a pagar el merdgdtivo para estudiar danza

clasica contemporanea?

¢Cuanto capital se requiere para la creacion de escaela de danza clasica

contemporanea en la ciudad de Sangolqui?

¢, Cudl es el punto de equilibrio para generar udimgento financiero dentro de una

escuela de danza clasica contemporanea?

¢, Cudles son las conclusiones que nos arroja eresestudio de factibilidad para la

implementacion de una escuela de danza clasicaropotanea?



1.5. Justificacion

En la actualidad, el Ministerio de Educacion halemgentado el arte dentro del
pensum educativo, debido a los beneficios queteste y a su vez a la disciplina que
esto conlleva. Segun, la Constitucion de la Repapén su articulo 343 determina que,
“El sistema nacional de educacion tendra comoitiadl el desarrollo de capacidades y
potencialidades individuales y colectivas de lalpabn, que posibiliten el aprendizaje,
y la generacién y utilizacion de conocimientosniéas, saberes, artes y cultura. El
sistema tendrd como centro al sujeto que aprenfigncgjonard de manera flexible y

dinamica, incluyente, eficaz y eficiente.

El sistema nacional de educacion integrard unarvigitercultural acorde con la
diversidad geografica, cultural y linglistica daig y el respeto a los derechos de las
comunidades, pueblos y nacionalidades”. Ademal emticulo 380, numeral 4 de la
Constitucion de la Republica se dispone “Establpoditicas e implementar formas de
ensefianza para el desarrollo de la vocacién agtigtcreativa de las personas de todas
las edades, con prioridad para las nifias, nifiodojescentes”; y, en el numeral 5
“Apoyar el ejercicio de las profesiones artistica@cuador, Bachilleraro Artistico
Especialidad Danza Guia del Docente, 2014)

La danza es un arte, que en los ultimos tiempazbtenido un mayor interés en la
poblacién, debido a las ventajas psicolégicas dgemetcomo: la salud mental en
relacion a la memoria y prevencion de la demendasarrollo de la autoconfianza,
reduccion del estrés, mayor capacidad para soaigfuncién antidepresiva, disciplina
y creatividad, entre otros; asi también puedesidenarse como una carrera

profesional.

Por otra parte, aporta ventajas fisicas como:Hlkaad, coordinacién y equilibrio,
quema de calorias, construccion de musculos y buésertes, fortalecimiento al
sistema cardiovascular y respiratorio, e inclusoutizado dentro de procesos de
rehabilitaciéon. Es por todo lo anteriormente menado que es importante el estudio

de viabilidad para la creacion de una escuela deaddentro del Cantén Rumifiahui.



1.6. Giro del negocio

El giro del negocio se basa en la educacion excalar, ya que se plantea la
creacion de una escuela de danza clasica contengagia cual es un servicio de clases

de arte en la especialidad en danza para nifiosepgs del Canton Rumifiahui.

1.7. Contexto y lugar donde se desarrollara el estudio

La presente investigacion se desarrollara en elt@@amumifiahui, Provincia
Pichincha. Analizando a los colegios e institutaistd publicos como privados de la

Zona.

1.8. Delimitacién temporal

El tiempo que se invertira en la presente investigase inicia desde abril del 2017 a
Julio del afio 2017.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1. Teorias de soporte

Es importante analizar las teorias en relacion @adacion de una escuela de danza
para efectuar el estudio de factibilidad de dichmygcto en el cantén Rumifiahui. Las
teorias que seran de soporte para la presentetiga@én segun la UNESCO estan
relacionadas con el campo de las ciencias so@ale$ area de las ciencias econémicas

en temas empresarial, que arroja las siguienteiaseo

2.1.1 Teorias para el desarrollo de empresarios: pceso empresarial

El desarrollo empresarial consta de varios factquesinfluyen de manera positiva o
negativa, depende de las condiciones favorablesudentorno, asi como de las
habilidades y conocimientos de cada persona reaplngle la consecucion de la
mision y visidbn empresarial, para asi lograr langerencia dentro del mercado, cuyo
principal desarrollo sera a nivel local y luego @oéxpandirse en base a su ventaja

competitiva a nivel internacional.

Segun Albert Shapero, “El proceso de formacion meresas ocurre en todos los
paises. Pero cada proceso es el resultado finehalaccion humana muy especial y del
comienzo de otra .Pero aun dentro de esa diversikigten patrones y caracteristicas
generales del proceso, que aunque multivariadompleo, también es reconocible y
descriptible; pero no es posible manipularlo enmfis simples, pues en este proceso
intervienen muchas variables: toma de iniciativagunaulacion de recursos,
administracion, autonomia relativa, y toma de nssgVarela V., Arte y Ciencia en la

creacion de empresas, 2008, pags. 168-169)
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/
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Figura 1 Modelo de Shapero

Fuente: (Varela V., Arte y Ciencia en la creaciérethpresas, 2008, pag. 171)

El proceso empresarial se puede definir como psogre al ver el avance de
empresas que iniciaron en su solo pais, y queagracsu avance han llegado a obtener
sucursales alrededor del mundo, esto gracias adaabadministracion en cada una de
las etapas de ciclo de vida de un producto, juotoestrategias y la toma de decisiones
oportunas para enfrentar los cambios del ambiexteyr® y desarrollarse eficiencia,

efectividad y eficacia en el ambiente interno.

Segun Robert Ronstadt, “Se entiende el proceso emapal como un proceso
dinamico que ocurre sobre diversos periodos, queedve pensamientos y acciones,
que se ve influenciado y definido por varios eventao solo por un golpe de suerte,
gue implica mas que el simple inicio de una empresanas que un solo proyecto, es
MAas que un empresario; es, pues un proceso eralkeklcpapel del empresario esta
permanentemente modificandose” (Varela V., Arte enCia en la creacion de
empresas, 2008, pags. 178-179)



Por lo que, el espiritu empresarial inicia desdente con pensamiento empresarial,
que cuenta con la habilidad de identificar nuevasrtonidades, libre de un caracter
conformista y con alto caracter de liderazgo paflaeénciar efectivamente al equipo de
trabajo a la consecucién de los objetivos plantegdgue ademas busca desarrollarse a

lo largo del tiempo obteniendo mejores resultados.

Segun Timmons, “El espiritu empresarial ocurre jadde ocurrir tanto en las
empresas nuevas como en las viejas; en las peqyeBaslas grandes, en las de
crecimiento rapido y en las de crecimiento lentojas privadas, en las sin animo de
lucro y en las publicas; en todos los lugares gdams, en todas las etapas de
desarrollo de una nacién e independientementesdieldéas politicas”. (Varela V., Arte

y Ciencia en la creacion de empresas, 2008, p&). 18

2.1.2. Teorias de la funcién empresarial

ParaKirzner «La funcion empresarial se justifica mas en et@so de mercado y la
insuficiente informacion existente. Esta falta adolimacion permite que existan
oportunidades de beneficios que solo los mas mersgs pueden vislumbrar». Detectar
esas oportunidades de beneficios y acometer lasnascnecesarias para realizarlos,
constituyen para Kirzner los vectores de la funciémpresarial. (ALONSO",
MARTOS", & NAVARROQO", 2016)

Para Knight «La introducciéon del tiempo y la incertidumbre argé futuro,
constituyen la base de la teoria sobre el empoesaitl empresario de Knight, debera
aventurarse a profetizar el futuro y actuara erseomencia, su funciéon no es otra que
afrontar la incertidumbre. (ALONSQO", MARTOS", & NAARRQO", 2016)

Para Schumperter, el empresario Schumperteriano opera en un ambito de
desenvolvimiento econémico que sigue un proced@aidl empresario es el agente
que rompe el equilibrio con el proceso de destaucareadora y esta accién es la

esencia del desarrollo econdmico al provocar refpseadaptativas del resto de



agentes. «La funcion empresarial consiste en reformonrevolucionar el sistema de
produccion, explotando un invento, o, de una mameas general, una posibilidad
técnica nueva o0 una mercancia antigua por un métoéwo, para abrir una nueva
fuente de provisidbn de materias primas o una nealida para los productos, para
reorganizar una industria, etc...». (ALONSO", MARTO&NAVARRO", 2016).

2.1.3. Teoria del desarrollo econémico

En la concepcién de Smith, la dinAmica de la prtdidad es el resultado de los
cambios en la estructura y en la organizacion deatdividades industriales, de las
economias de la especializacion y del aprendizejenpedio de la préactica y del
progreso técnico contemplado como un fendmeno edentente enddgena. Dada la
dependencia que, a través de la division del toab@mith establece entre dicha
dinamica y la expansién del mercado, nos podenfesira la nocién de rendimientos
crecientes de naturaleza dindmica y macroeconoesitactural. La vision de Smith del
crecimiento econdémico constituye un claro anteceddal analisis mas desarrollado y
consistente de Marx 3. Ademas, esta vision de Synithr tanto la de Marx, constituye
la base fundamental del andlisis de AllynYoung ke ‘fendimientos crecientes y el
progreso economico” asi como del planteamiento déddf del principio de la
causalidad acumulativa. Por otro lado, su visiotaddinamica de la productividad en
términos de las economias de la especializaciorelyagrendizaje, y del progreso
técnico enddgeno coincide en lo esencial con l@visaracteristica de algunos de los
desarrollos tedricos mas significativos a esteaetsy asi como con las ideas centrales
que conforman algunos de los desarrollos de la rdevamla “nueva teoria del
crecimiento”. (Ricoy, 2005, pags. 12-13)

2.1.4. Teoria del Arte

El concepto teoria (theoria) esta siempre asocalds aspectos especulativos de la

ciencia. Las asignaturas teoricas en las facultatesBellas Artes arrastran una
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lamentable reputacion de adorno intelectual, sé@eqen dirigidas y recomendadas
para talentos poco practicos. A menudo se olvida efimolégicamente la teoria esta
vinculada con el término contemplacion, lo que pesanmite interpretar que tras una
practica reflexiva también se esta en condiciomresspecular una sintesis madura de un
conocimiento. Muchos exponen que la teoria esgedbd) lo contrario de la préactica o
la poética (pasis), que contemplacién y produccién se oponen amu¢mte. Esto
puede ser cierto en otras disciplinas, pero nuncBetlas Artes, donde mirar y hacer

van indisolublemente unidos en cada técnica (@kli€entro de Arte Contemporaneo)

2.1.5. Teoria del Comportamiento Organizacional

MASLOW (1982) estudiaria las necesidades que ordegla comportamiento
humano, estableciendo una jerarquia de necesidéideddgicas, de seguridad, de
asociacion, psicologicas y de autorrealizacion.oBegtas escalas, a medida que el
individuo va satisfaciendo los primeros niveles qmialar paso a necesidades de

naturaleza superior. (Montoya R. & Montoya R., 2064g. 18)

2.2. Marco referencial

Luego de la busqueda en la base de datos del aisRadalyc, se encontrd el
concepto de la investigacion propuesta tratado qiays autores, de acuerdo a las

siguientes referencias:

El estudio emitido en la revista RETOS. Nuevas €eoths en Educacion Fisica,
Deporte y Recreacion, de la Federacion EspafiolRatentes de Educacion Fisica,
analizan el impacto de la danza en la salud medtaide sus autores llegan a la

discusion de:

(Padilla Moledo & Corterén Lépez, 2013, pag. 196) & presente articulo se ha
llevado a cabo una revision sistematica sobredaaliura cientifica publicada sobre la

Danza y salud mental, para conocer su alcancecomab actividad beneficiosa sobre
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este &mbito de la salud. Los diferentes estudideidos en esta revision hallaron que a
través de un programa de intervencion en danzaumtos mejoraban los niveles de
diferentes indicadores de salud mental tales castados de animo (depresion, niveles
de energia, stress, ansiedad, angustia, preocuapac&aciones sociales y con los
padres, autoestima, emociones negativas, biensatad auto percibida, confianza en si
mismo, autoimagen corporal y calidad de vida. Esogolos estudios revisados se
utilizaron programas de intervencion con una ddradgjue oscilo entre las cuatro
semanas y los ocho meses, lo que dificulta nuéstb@jo a la hora de aunar criterios o
extraer conclusiones. En estos programas de imeidure se utilizaron diferentes estilos
de Danza (Tabla 1), siendo la Danza terapéutican& usado. La Asociacion
Americana de Danza Terapéutica define esta conuseterapéutico de la danza y el
movimiento, a través de un proceso creativo, queréxe el desarrollo integral de los
aspectos fisicos, emocionales, cognitivos y saialel individuo (ADT, 2013).
Algunos autores también se refieren a este tipdateza como Danza Creativa o Danza
Improvisacion (Guerber, Leray, & Mancouvert, 20B@gdilla & Zurdo, 2009). Entre los
restantes estilos de Danza utilizados en estaigayibay uno que nos ha llamado la
atencion por la utilizacion de los video juegos di@nza como instrumento de
intervencion (Studenski et al., 2010). El uso akewijuegos es una actividad recreativa
en auge entre nuestros jovenes (Tremblay et dl1)2@ este respecto y debido al uso
indiscriminado de los mismos, surge la preocupapimlos efectos perjudiciales para
la salud que ello conlleva, ya que suelen ir aslodiaa habitos de vida sedentarios
(Tremblay et al., 2011). Sin embargo, en el caslwsl®ideo-juegos activos como es el
ejemplo de los video-juegos de danza, Erwin efEwin, Koufoudakis, & Beighle,
2013) encontraron que tienen suficiente intensicatio actividad fisica. Asimismo,
Geo et al. (Gao et al., 2013) en un estudio reddizzon 268 niflos latinos obtuvieron
mejoras en la condicion fisica y el rendimientdadasignatura de matematicas después
de un programa de intervencion en danza a travéidde juegos (DDR: dance dance
revolution). En el caso de la presente revisioestudio fue realizado con ancianos
obteniendo mejoras en la autopercepcion de laamhlid vida (Studenski et al., 2010).
Por tanto, a parte de la linea abierta ya por feaarapia, creemos que se inicia aqui

otro campo de estudio interesante y novedoso, gamacer el alcance real que los
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videos juegos de danza pueden tener sobre la ealgéneral, y especificamente en la

salud mental. Especialmente entre los jovenes gqueas mayores usuarios de este

instrumento.

Tabla 1 Caracteristicas de los estudios incluidosiéa revision

Autor y fecha Tamafio de la | Indicadores Tipo de Estilo de Resultados
muestra, edad y| medidos disefio y Danza
pais duracion
BERROL et al. 134 adultos Estado de Intervencién| Danzaterapida Mejora de los
(Berrol et al., 1997) | (Canadd) animo 5 mes es estados de
Relaciones animo, las
sociales. relaciones
Niveles de sociales y los
energia niveles de
energia
DUBERG et al. 113 nifias con | Salud Intervencién| Danzaterapia Mejoras en la

(Duberg et al., 2013)

problemas de
stress 'y
alteraciones
psicosomaticas
13 a 18 afos

(Suecia)

autopercibida

8 mes es

salud

autopercibida

EDEL QUIN et al.
(Quin et al., 2007)

348 escolares
11-14 afos (UK)

5 Autoestima

Intervencién Danzaterapig

10 semanas

Se obtienen
mejoras en
autoestima pero
no son
estadisticament

significativas

11%

HACKNEY et al. 9 adultos con Depres i6n Intervencién| Salsa Mejoras leves
(Hackney & Earhart, | enfermedades | Ansiedad 10 semanas en los niveles
2010) mentales: de ansiedad y
depresion, depresion
enfermedades
bipolares,
esquizofrenia,
ansiedad (USA)
HEIRBERGER et al. 11 ancianos con  Calidad de vidater¥encion| Danza Dentro de la
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(Heiberger et al.,
2011)

Parkinson.

(Alemania)

8 mes es

adaptada
para
enfermos
con

Parkinson

calidad de vida
las mayores
mejoras se
obtienen en los
apartados de
salud

autopercibida y

relaciones
sociales
JEONG et al. (Jeong | 51 adolescentes| Emociones Intervencién| Danzaterapia Disminuyen la
et al., 2005) con sintomas de| negativas 12 semanas emociones
depresion. negativas
(China)
MAVROVOUNIOQOTIS | 107 ancianos Ansiedad Intervencién| Danzas Mejoran los
et al. (Mavrovouniotis| (Grecia) Angustia No se griegas niveles de
et al., 2010) Bienestar especifica la ansiedad,
duracion angustia 'y
bienestar
MULLER et al. 18 mujeres Calidad de vida Intervencion| Danzaterapia Mejorala
(Muller-Pinget et al., | (Suiza) Autoimagen 36 semanas calidad de vida
2012) corporal autopercibida y
la autoimagen
PALO- 6 ancianos Relaciones Intervencién| Danzaterapida Mejoras en las
BENSGTON et al. (Suecia) sociales No se relaciones
(Palo-Bengtsson & especifica la sociales
Ekman, 2002) duracion
PHILIPSON et al. 112Adolescentes Calidad de vida IntervenciénDanzaterapid Mejora de la

(Philipsson et al.,
2013)

con problemas
psicoldgicos
como stress o
alteraciones

psicosomaticas.

8 mes es

calidad de vida

13- 18 afios

(Suecia)
SOUTH et al. (South, | Nifios. No se Autoestima Intervencion Danzas | Mejora en los
2 005) indica el numero| Confianza No se Urbanas niveles de

en el articulo. 8-

especifica la

autoestima y




14

13 afios (UK)

duracion

confianza

SELMAN et al.

(Selman et al., 2012)

18 adultos con

cancer. (UK)

Preocupacione

Bienestar

5 Intervencion
No se
especifica la

duracion

Danzaterapid

Disminuyen la
preocupaciones
No se obtienen
mejoras en el
bienestar

autopercibido

STUDENSKI et al.

(Studenski et al.,
2010)

25 adultos
(USA)

Calidad de vida

Intervencio
No se
especifica la

duracién

nVideo-
juegos de

Danza

Mejora de la
calidad de vida

autopercibida

WAGENER et al.

40 Adolescentes

Relaciones con

Intervencion

Danzaterapig

Mejora de las

(Wagener et al., 2012) obesos (USA) los padres 10 semanas relaciones con
los padres
WEST et al. (West et | 21 escolares Stress Intervencién| Danza Disminuye el
al., 2004) (USA) Emociones Africana stress y las
negativas emociones
negativas

Fuente: (Padilla Moledo & Corterdn Lopez, 2013,.4485)

En un estudio publicado en la revista EducaciérdycBdores en el afio 2003, se

presenta un articulo relacionado con La danza doego, el juego como danza. Una

pregunta por la pedagogia de la danza en la esewela cual la autora dice:

El presente ensayo se propone plantear a los enhésade arte, y en concreto a los

maestros de danza, una serie de interrogantes solpapel como creadores estéticos

en el espiritu de las nuevas generaciones. Parargitula una serie de conceptos, con

el fin de provocar una reflexion profunda sobreguethacer de la pedagogia de la danza

en la escuela. Pedagogizar la danza sugiere indatiberadamente sobre la naturaleza

de la expresion humana, pues la improvisacion elekd perspectiva de la

incompetencia y la no planeacion- no es admisibleuanto a la formacion artistica de

las niflas y los nifios, ni en cuanto a los proceeosreacion de productos escénicos.
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Por lo tanto, para el maestro, se exige un altdoycke conocimiento y creatividad. La
danza es a lo ludico como el amor a la vida. Npregende decir qué hacer, sino mas
bien abordar el por qué y el para qué de la pusstascena dancistica en la escuela:
para aprovechar el potencial humano, que llevaigonsia expresion artistica natural.
(Monroy, 2003, pag. 159)

En un estudio publicado en la revista Perfiles Btuos del Instituto de
Investigaciones sobre la Universidad y la Educaeidrel afio 1995, referente a Hacia

una danza educativa, la autora menciona:

Las secuencias naturales de la danza, emanadas @mcestral impulso vital
primigenio, fortalecen la presencia, afirman elyyaroporcionan armonia y satisfaccién
al espiritu. Bailar es ir mas alla de las palabeashablar con el cuerpo, vibrar, sentir,
amar y vivir. El lenguaje del cuerpo es infinit@mnw infinita es la capacidad de la
mente y el espiritu para expresarse a través denéwsmientos del mismo. De este
modo, cada cuerpo posee tanta capacidad creatigmeeppresarse, como capacidad de
observacién e imaginacion contenga para traducisuepropia identidad corporal, lo
gue ve, lo que siente. Bailar es danza y la dac@®o otras expresiones creativas,
también posee una disciplina, lo cual solo sigaifin orden de cosas, un enfoque, un
método de trabajo; una educaciébn mecanica del cugge provoca un desarrollo
técnico para ampliar la capacidad de movimientexpresion», aunque con frecuencia,
estas estructuras «técnicas o académicas» no an@bsolutamente nada, excepto, en
el mejor de los casos, un virtuosismo calistécngagrificando el contenido por la
forma. (Moya, 1995)

El estudio publicado en la revista de Educacion Xla Universidad Nacional de
Educacion a Distancia en el afio 2011, referentea aedlucacién en valores en los

estudios oficiales de danza y en el folklore, l@maumenciona:

Con la intencién de subsanar la incoherencia geseptan actualmente los estudios
reglados de danza, en cuanto a las excelentesilgaglbs educativas que ésta puede
brindar al ser humano y la carencia en formaciowadores que a menudo se observa en

las aulas de los centros oficiales, se realizanedtgdios descriptivos en dos ambitos
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diferentes de la ensefianza de la danza: el oficial tradicional. La informacién
obtenida fundamenta el planteamiento y desarr@lamh intervencién educativa, que
tiene como objetivo la elaboracion de la PropuBstictica de Educacion en Valores
en la Danza (EVD), que se presenta finalmente ceatiosa herramienta educativa,
apta para la ensefianza de la danza en los estfttisdes. (Rodriguez Lloréns, 2011,
pag. 265)

En un estudio publicado en la revista RETOS. Nuehasdencias en Educacion
Fisica, Deporte y Recreacion, se publicé un adicoh el titulo La danza en el &mbito

de educativo, los autores mencionan:

El presente trabajo ofrece una visién general @ebrheno de la danza en el ambito
de la educacién. En un primer momento se realiza exposicion de los diferentes
componentes 0 aspectos del ser humano sobre lok glanza incide de forma mas
evidente. Posteriormente se presenta una revisolasl definiciones propuestas por
diferentes autores que consideramos mas relevargesncluye una definicién propia
del concepto. También se destacan las aportactntsdanza a la educacion desde el
punto de vista social, fisico, intelectual y afeaty se sefialan los mayores problemas
que esta disciplina ha tenido para ser incluidaccana materia mas: falta de formacion
del profesorado, falta de recursos y espacios adesuy discriminacion de género.
Finalmente, se concluye con una reflexion sobréolasas de danzas mas adecuadas en
el ambito educativo. (Nicolas, Urefia Ortin, Gomépéz, & Carrillo Vigueras, 2010,

pag. 42)

Buscando en otras referencias para comprendertatloeslel arte del presente

estudio, se hallaron los siguientes estudios:

En la Revista Latinoamericana de Metodologia deCiencias Sociales, se publico
un articulo referente a las consideraciones epdatagito-conceptuales para el estudio
del cuerpo en la danza, donde la autora Maria ardtscudero menciona: Las
reflexiones expuestas en este trabajo se originda tarea de investigacion que llevo

adelante para la realizacion de mi tesis doctoraksponden a un doble interés.
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Formalizar, para mis pares, algunos de los proldequee la investigacion sobre el
cuerpo genera y explicitar algunas consideraciomet®dologicas que al menos en mi
caso particular, permitieron resolverlos. Se tratdagon las categorias foucaultianas de
problematizacién, experiencia y hermenéutica. Sallies se realiza una lectura en
clave epistemanetodoldgica con la funcion y el objetivo de mastra proceso y de
poner en comdn una manera de pensar, un pensanfaiter de qué manera usamos
las palabras que usamos y mostrar el movimientgeub que implica pensar.
(Escudero, 2012, pag. 108).

En un articulo del Departamento de Artes del Mogitnto del IUNA, hablan de La
Pata en dialogo con el Primer Encuentro SudameridarDanza y Politicas del Area de
Danza del CCC, donde sus autores mencionan:

A partir de la participacion en talleres de danzagmoria con jévenes y adultas
tobas observamos que las diferentes generaciomesrah diversas representaciones en
torno a las danzas de los “antiguos”. Esto se lenalh impacto que dejaron las
experiencias de conversion religiosa, subalterimaccultural y econdémica vy,
actualmente, las actuales politicas culturalesiabfis que revalorizan, obviando los
procesos anteriores, a los pueblos indigenas ¢o tapresentantes de la “diversidad

cultural” de la provincia. (Greco, GOmez, & Torsguero, 2012)

En la publicacién de la Revista Ciencia UNEMI, laagobre la Educacion Estética
en el proceso de ensefianza-aprendizaje: Instiegieducativas de Educacion Basica y
Bachillerato del Cantén Milagro, en donde se relagicon el Plan Nacional del Buen

Vivir, en el que se menciona:

Este articulo presenta los resultados de una igeesin de campo, descriptiva,
transversal y cuantitativa, que incluye un analigscriptivo cualitativo, en el cual se
determin6 que no se imparte, de manera apropiaslanénciones de arte, danza, teatro,
musica, pintura y escultura, inmersas en el ardaddeacion Estética, en los niveles de
Educacién Basica y Bachillerato, de las instituemreducativas del canton Milagro,

provincia del Guayas, Ecuador; ademas se analizjuélenanera la Educacién Estética
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influye en la formacion del ser humano. Se conclayee la formacion de la
personalidad del nifio o joven, en la cual se irelwl arte, en sus diversas
manifestaciones, le permitiria ejercitar habilidadeenciales dentro de las dimensiones
afectivas, de relacién interpersonal e interacsigrial, y como sujeto con un desarrollo
integral poseeria ademas esa capacidad de disfratéoconstruccion de si mismo,
coadyuvantes de un Buen Vivir. (Montero Zamora, ilaaes Yanes, & Cadena
Hernandez, 2014, pag. 47)

Demostrando que la danza es parte de la educasiética, y que por lo tanto esta
sustentado por parte del Plan Nacional del Buerr M&v cual requiere de una mayor
responsabilidad por parte de las unidades edusapaea impartir en sus estudiantes,
ademas hace mencién a que en base a esta enset#tza, mas estudiantes seran
aptos y contaran con las habilidades basicas pareee una carrera profesional en la

Universidad de las Artes.

En un articulo de la Agencia Publica de NoticialsEteiador y Suramérica se da un
reconocimiento a un referente de la danza del ecuadCompafiia Nacional de Danza,

en donde se menciona:

Con un reconocimiento oficial otorgado por la As&atiNacional y la presentacion
de la nueva imagen institucional, la Compafia Nadide Danza del Ecuador (CNDE)
celebrd sus 40 afios de labor cultural. La asanthl@iexandra Ocles llevd el mensaje
de homenaje a la CNDE por parte del Legislativoijp due esta “institucion ha
proyectado una funcibn competente basada en laraggtie de espacios para la
creacion artistica, y, se ha convertido en un eeterque plasma sus obras en escenarios
para enriquecer el acervo cultural nacional”. Lam@afiia Nacional de Danza ha
estrenado 250 obras con la participacion de 15@rbas y coredgrafos. “Somos una
gran familia y se debe reconocer lo que hemos @rgidreado a través de nuestros
cuerpos. Este sencillo homenaje esta dirigido dasonas que han aportado desde su
saber a la edificacién de la Compaiiia” puntualiaéd€nas. Al cierre de la celebracion,
todo el elenco puso en escena ‘El carnaval de himades' del coredgrafo francés
Hervé Maigret. Una de las funciones con mayor atzogi con alrededor de 218

presentaciones a nivel nacional. (Agencia de Nagtiéindes, 2016)



19

En un articulo de Pichincha Universal, se n@nab Ballet Nacional de Ecuador y

la firma de un convenio interinstitucional con laatnblea Nacional, que menciona:

El convenio busca coordinar acciones con el Balletional para socializar leyes
aprobadas y proyectos de ley que tramita la Asari&eional y, de esa manera, lograr
una mayor participacion del pueblo en el proceskegislacion. En razén del Convenio,
el Ballet Nacional de Ecuador programara eventossaalizacion del trabajo de
la Asamblea Nacional, a través de los cuales,daaterianos tendran un acercamiento

e interrelacién con los asambleistas.

Gabriela Rivadeneira, presidenta de la Asambleajifesdd su complacencia por
compartir este espacio y firmar un convenio cultoom el Ballet Nacional del Ecuador
que, segun dijo, realiza un gran trabajo en todoaés. "En este momento el Ecuador
esta transformando no solamente sus relacionesddr pino, y principalmente, se esta
transformando el pais, con toda su diversidad yicgieza cultural”, apunté y agrego

que este acuerdo sera también un compromiso yayo ayultural.

El titular del Ballet Nacional, Rubén Guarderaérlijapunté que nunca, en estos 33
afos que cumplié el Ballet, "nos imaginamos firmiar convenio con la Asamblea
Nacional, lo cual es importante para el desarddmuestra actividad diaria, como es la
cultura a través de la danza". El convenio se firambe unas mil personas, que
asistieron al estreno de la obra CARMEN, protagmazpor el Ballet Nacional, en el
Teatro Nacional de la Casa de la Cultura. (CCE/@Ithincha Universal, 2014).

2.3. Marco conceptual

2.3.1. Planeacioén

La planeacién es la mas importante de las funciadesnistrativas, ya que trata de
decidir qué hacer, cobmo hacerlo, dénde hacerl@&ngla va hacer, y cuando hacerlo.

(Varela V. & Colaboradores, Formacion empresagial, 1, pag. 149)
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La planeacion o planeamiento es un accionar qu& wstculado a planear. Este
verbo, por su parte, consiste en elaborar un plaravés de la planeacion, una persona
u organizacion se fija alguna meta y estipula cagop deberia seguir para llegar hasta
ella. En este proceso, que puede tener una duraeigrvariable dependiendo del caso,
se consideran diversas cuestiones, como ser lossosccon los que se cuenta y la

influencia de situaciones externas. (Pérez Por@eagdey, 2008)

La planeacion implica definir los objetivos de kganizacién, establecer estrategias
para lograr dichos objetivos y desarrollar plares pntegrar y coordinar actividades de
trabajo. Tiene que ver tanto con los fines (quéh@aon los medios (cémo). Cuando
utilizamos en termino planeacion, se quiere detangacion formal. (Robbins &
Coulter, 2010, pag. 144)

2.3.2. Demanda

Cuando se habla de demanda, se refiere uno atidadhde bienes o servicios que se
solicitan o se desean en un determinado mercadondeeconomia a un precio
especifico. La demanda que una persona, una famnilgaempresa o un consumidor en
general tiene de un determinado producto o seryaede estar influenciada por un
gran numero de factores que determinaran la cahtik producto solicitado o

demandado o, incluso, si éste tiene demanda o no.

Algunos de estos factores son las preferenciascdesumidor, sus habitos, la
informacion que éste tiene sobre el producto oigerwor el cual se muestra
interesado, el tipo de bien en consideracién yodep de compra; es decir, la capacidad
economica del consumidor para pagar por el productervicio, la utilidad o bienestar
que el bien o servicio le produzca, el precioXigtencia de un bien complementario o
sustituto, entre otros. Es importante aclarar cgtesefactores no son estaticos, pues

pueden cambiar a través del tiempo o en un monustesminado. (Republica, 2015)

La demanda de un producto-mercado suele estaridiefopor la cantidad vendida

fisica 0 monetaria en un lugar y periodo dados.dBda perspectiva estratégica de
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Marketing y su base conceptual (la satisfacciologeleseos y necesidades de las partes
implicadas en las relaciones de intercambio), lnatela esta definida por Capacidad de
reaccion de un mercado potencial ante unos estimyl@sfuerzos de Marketing
concretos y limitada por las condiciones actuatdsedtorno. (Agueda, y otros, 2008,
pag. 180)

La demanda es la exteriorizacion de las necesidpdisseos del mercado y esta
condicionada por los recursos disponibles del cadgry los estimulos de marketing
recibidos. Dado que el analisis de la demanda supon estudio cuantitativo del
mercado, se puede definir la demanda de un prodocth® “el volumen total que seria
adquirido de dicho producto por un grupo de compnesl determinado, en un periodo
de tiempo fijado y a partir de unas condicionesedéorno y esfuerzo comercial
determinados”. Dentro de esta definicion existea tfimensiones que ayudan a acotar o
delimitar el concepto de demanda: producto, mergaitmpo. (Casado Diaz & Sellers
Rubio, 2006, pag. 95)

2.3.3. Oferta

Cuando se habla de oferta se hace referencia antadlad de bienes, productos o
servicios que se ofrecen en un mercado bajo urtasndaadas condiciones. El precio
es una de las condiciones fundamentales que deterseii nivel de oferta de un

determinado bien en un mercado. (Republica, 2015)

Una oferta implica més que solo contar con losmealy la tecnologia para producir
algo. Los recursos y tecnologia constituyen logdisnde lo posible. Es posible producir
muchas cosas Utiles, pero éstas no seran fabricadagnos que hacerlo resulte
lucrativo. La oferta refleja la decision acerca qlee articulos es tecnoldgicamente
factible producir. La cantidad ofrecida de un bienservicio es la suma que los
productores planean vender durante un periodo dantoprecio especifico. La cantidad

ofrecida no necesariamente es la misma cantidadejuendera en realidad. A veces, la
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cantidad ofrecida es mayor que la cantidad demandde modo que la cantidad

vendida es menor que la cantidad ofrecida. (P&HKioria, 2010, pag. 60)

La oferta es el fendmeno correlativo a la demaBede considera como la cantidad
de mercancias que se ofrece a la venta a un gtadmpor unidad de tiempo. La oferta
de un producto se determina por las diferentesdzatés que los productores estan
dispuestos y aptos para ofrecer en el mercadajrenioh de varios niveles de precios,
en un periodo dado. (Avila Macedo J. J., 2006, p&y.

2.3.4. Inversioén

En general, invertir es renunciar a unas satisbaes inmediatas y ciertas a cambio
de unas expectativas, es decir, de unas espemdaisneficios futuros. En un contexto
empresarial, las renuncias y satisfacciones seréare@n unidades monetarias por lo
cual se entendera en este caso por inversion rodegp que implique unos pagos mas
0 menos inmediatos y unos cobros futuros. Tambésugle denominar inversion al
importe de los fondos propios aportados al proyg€@ompanys Pascual & Corominas
Subias, 1988, pag. 31)

La inversion es todo desembolso de recursos finewgipara adquirir bienes de
produccion (bienes de equipo) y que la empresaaitiurante varios ciclos econémicos
para cumplir con sus objetivos. En el proceso dergion, podemos establecer dos
flujos. El flujo real, representado por una entradda empresa de bienes reales (es el
denominado objeto de la inversién) que, aplicad@sareso productivo de la empresa,
produciran una salida de bienes al mercado. Eb flujanciero, representado por la
salida de bienes financieros que genera la adginsitel objeto de la inversion y por la
entrada de bienes financieros generada por la vehtanercado de los bienes

producidos. (Arbones & Malisani, 1989, pag. 69)

El concepto de inversion conlleva tener en cuentss lelementos esenciales de la
misma, en especial, la liquidez de los flujos yBuension temporal. Por otro lado, los

criterios de analisis de inversiones pueden tenaruenta el diferente valor del dinero
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en el tiempo (criterios dinamicos) o no (criteras$aticos). Se define la inversion como
el proceso por el cual un sujeto decide vinculassurecursos financieros liquidos a
cambio de la expectativa de obtener unos benefitaosbién liquidos a lo largo de un
plazo de tiempo que denominamos vida util de larnsidn. (Garcia Parra & Jorda
Lloret, 2004, pag. 169)

2.3.5. Presupuesto

El concepto de presupuesto, como observa Palacadapwiene determinado por la
perspectiva de andlisis que respecto del mismalgpte Asi, desde el punto de vista
econdémico, representa un plan de la actividad &ieaa y, por tanto, una ordenacién de
las necesidades publicas segun su respectivadaibrDesde el punto de vista politico,
supone la adopcién de decisiones de gran trasceiadpara los ciudadanos, y en
definitiva para el propio Estado. Y desde el pudéovista juridico, significa que la
actuacion financiera de los entes publicos se eaisometida, vinculada a normas
juridicas. (Alonso Murillo, Anibarro Pérez, Corcaélrorres, Pérez de Vega, & Villarin
Lagos, 2008, pag. 445)

Siguiendo a Neumark, podemos definir el Presupuestmo la recopilacion
sistematica a intervalos regulares de los calculeslos gastos planeados para
determinado periodo futuro (los cuales, en primcinen caracter obligatorio para el

poder ejecutivo) y de estimaciones de los recyss®astos para cubrir dichos gastos.

Un presupuesto es un plan de muestra como habrger delquiridos y utilizados los
recursos a lo largo de un intervalo especifico. nilaes estan las operaciones en
proceso, el presupuesto sirve de comparacion,itdael proceso de control. El uso de
un presupuesto como un medio para controlar lavidad se llama control
presupuestario. (Jiménez Boulanger & Espinosa @efig Costos industriales, 2007,
pag. 311)
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2.3.6. Rentabilidad

La rentabilidad es el nivel de beneficio de unaision, esto es, la recompensa por
invertir. La rentabilidad de una inversion puedeceder de mas de una fuente. La
fuente mas comun es el pago periddico de dividemdogereses. La otra fuente de
rentabilidad es la apreciacion en valor, la garmarabtenida de la venta de un
instrumento de inversion por un precio superio®@ginal de compra. (Gitman &
Joehnk, 2005, pag. 90)

Rentabilidad es, en principio, sinbnimo de gangnde utilidad, de beneficio, de
lucro. Presupone la realizacién de negocios comem@s positivos. Implica que, en el
largo plazo, el dinero que entra en la empresaasonque el dinero que sale de la
misma. La rentabilidad provee los fondos -y la dralidad de espiritu- para
permanecer en el negocio aun cuando las condiciextesnas sean dificiles, cuando

llegue la época de las “vacas flacas”. (Faga & RaMejia, 2006, pag. 14)

Rentabilidad es sin6nimo de ganancia, utilidad,ebein. Se trata de un objetivo
valido para cualquier empresa, ya que a partiradebtencion de resultados positivos
ella puede mirar con optimismo no soélo su presente,implica la supervivencia, sino
también su futuro: es decir, el desarrollo de Iganizacion en el tiempo. (Faga &
Ramos Mejia, 2006, pag. 12)

2.3.7. Recursos Humanos

Los recursos humanos, empero, constituyen el aoté&® importante y, por ende, el
gue mas atencion demanda: en la actualidad, lang&tracién del recurso humano, la
gente, significa, por su naturaleza e implicacionqmsa la organizacion, una
responsabilidad medular. El elemento humano esfgepte en todas las actividades de
la empresa, y el gerente o director que desee @btesultados positivos necesita, de

manera imprescindible, de la colaboracion y el ez productivo de sus
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subordinados. Esta premisa, nos permite hacegleesite inferencia: La organizacion
que mejor administre a su personal obtendra lodtags mas eficaces y eficientes.
(Barquero Corrales, 2005, pag. 21)

El concepto de recursos humanos, se refiere afscitlades o se tiende a valorar el
trabajo y las habilidades fisicas, dandole a la&rdifciacion o personalizacién del
trabajo una importancia minima, en la que se cemsich nadie imprescindible.
(Fernandez Lopez, 2017, pag. 143)

2.3.8. Aspectos Legales

Aspectos legales son el tipo de sociedad, procedios para la conformacion de la
sociedad, implicaciones tributarias, comercialedalyorales asociadas al tipo de
sociedad, normas y procedimientos sobre la contieai#dn de sus productos, leyes
especiales para su actividad econdmica, derechgsaggedad intelectual, estimulos
existentes de su empresa, derechos y limitaciami®e $a propiedad. Ademas, se tiene a
la legislacion urbana, referente a las dificultatbgmles para el funcionamiento de la
empresa, tramites y permisos ante los organismagotdéerno, dificultades legales con
el manejo de materias primas o productos terminagde$ régimen de importacion y

exportacion. (Varela V. & Colaboradores, Formaaémpresarial, 2011, pags. 459-460)

2.3.9. Indicadores financieros

La importancia de la utilizacion de las razonesdicadores financieros radica en la
interpretacion del concepto implicito que tieneecada de ellas mas que en el valor
numérico que éstas reflejan. Muchos se pierdenoennlimeros sin identificar el
concepto. Las razones financieras son Utiles @atarha de decisiones, pero no son
sustitutos del criterio y del buen juicio. Todo ksia financiero debe contener mas de
un método de valuacion de la empresa, ya que ningsnsuficiente por si solo.
(Campos Huerta, 2010, pag. 121)
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Los Indicadores Financieros o Ratios Financierosratos o medidas que tratan de
analizar el estado de la empresa desde un puntstdeindividual, comparativamente
con la competencia o con el lider del mercado. bgaria de las relaciones se pueden
calcular a partir de la informacion suministradar pos estados financieros. Asi,
los Indicadores Financieros se pueden utilizar paizar las tendencias y comparar
los estados financieros de la empresa con losrds etmpresas. En algunos casos, el
andlisis de estos indicadores puede predecir quiiuro. ( Enciclopedia Financiera,
2017)

Las razones financieras son las herramientas queitpa analizar la condiciones y
del desempefio financieros. Calculamos las razooepi@ es una manera de obtener
una comparacioén que podria ser mas Util que loerasrpor si solos. (VAN HORNE
C., 2010, pag. 156)

2.3.10. Valor Actual Neto

El valor actual neto, es el método mas conocidgomyemas generalmente aceptado
por los evaluadores de proyectos. Mide el excedesdaltante después de obtener
rentabilidad deseada o exigida y después de remupeda la inversion. Para ello,
calcula el valor actual de todos los flujos futudescaja, proyectados a partir del primer

periodo de operacion, y le resta la inversion texgresada en el momento O.

Si el resultado es mayor que 0, mostrara cuangasa con el proyecto, después de
recuperar la inversion, por sobre la tasa de retoue se exigia al proyecto; si el
resultado es igual a 0, indica que el proyecto nteapexactamente la tasa que se queria
obtener después de recuperar el capital inveryidm;el resultado es negativo, muestra
el monto que falta para ganar la tasa que se desdsrbner después de recuperada la
inversion. Cuando el VAN es negativo, el proyectege tener una alta rentabilidad,
pero serd inferior a la exigida. En algunos caslog AN negativo puede incluso indicar
que, ademas de que no se obtiene rentabilidad pddda la inversién no se recupera.
(Chain, 2011, pag. 300)
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El Valor Actual Neto (VAN) consiste en encontrar dderencia entre el valor
actualizado de los flujos de beneficio y el vatambién actualizado, de las inversiones
y otros egresos de efectivo. La tasa que se utpma descontar los flujos es el
rendimiento minimo aceptable de la empresa, posajdetiel cual los proyectos no
deben ser aceptados. (Jiménez Boulanger, Espinoti&r@®z, & Fonseca Retana,

Ingenieria Economica, 2007, pag. 81)

El valor actual neto de un proyecto de inversioriaigne como el valor actual de
todos los flujos de caja generados por el proydetinversibn menos el coste inicial
necesario para la realizacién del mismo. El coteleé decisién de este método se basa
en seleccionar aquellos proyectos con VAN positjaogque ello contribuye a lograr el
objetivo financiero de la empresa, definido en taows de maximizar el valor de la
misma, debiendo ser rechazados los proyectos cadw Megativo o nulo, Ademas, si la
empresa dispone de un conjunto de inversionesatteas, este método propone un
orden de preferencia jerarquizando los proyectomdgor a menor VAN. (Aguiar, y
otros, 2006, pags. 5-6)

2.3.11. Tasa Interna de Retorno

La tasa interna de retorno mide la rentabilidad @@orcentaje. La TIR tiene cada

vez menos aceptacién como criterio de evaluacidnggatro razones principales:

1. Entrega un resultado que conduce a la misma degtiecision que la obtenida con
el VAN.

2. No sirve para comparar proyectos, por cuantolliRanayor no es mejor que una
menos, ya que la conveniencia se mide en funcidédadeuantia de la inversion

realizada.
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3. Cuando hay cambios de signos en el flujo de, gma ejemplo, por una alta
inversion durante la operacion, pueden enconttargas TIR como cambios de signo

se observen en el flujo de caja.

4. No sirve en los proyectos de desinversion, yalgur iR muestra la tasa que hace
equivalentes los flujos actualizados negativos losrpositivos, sin discriminar cudl es

de costo y cudl es de beneficio para el inversianpor lo que siempre es positiva.
(Chain, 2011, pags. 302-303)

La tasa interna de retorno (TIR) de un proyecténglersion es la tasa de descuento
() que hace el valor actual de los flujos de beresf (positivos) sea igual al valor
actual de los flujos de inversion (negativos). Era® palabras, la TIR es la tasa que
descuenta los flujos asociados con un proyectaahastvalor exactamente de cero.
(Jiménez Boulanger, Espinoza Gutiérrez, & Fonseetaria, Ingenieria Econdmica,
2007, pag. 82)

2.3.12. Apalancamiento Financiero

El apalancamiento financiero es simplemente el deodinero prestado. Los
accionistas de una empresa usan el apalancamiaateiero para impulsar su ROE,
pero al hacerlo aumentan la sensibilidad de edimalla las fluctuaciones de la
rentabilidad de operacién subyacente de la empresdida por su ROA. En otras
palabras, al usar el apalancamiento financiero,alsonistas de la empresa estan
sujetos al riesgo financiero asi como al riesgooderacion de la empresa. (Zvi &
Merton, 2003, pag. 80)

El apalancamiento financiero, o efecto leverageliza la utilizacién de la deuda
para incrementar la rentabilidad de los capitatepips, Es decir, mide la relacién entre
deuda y rentabilidad. (Tamayo, Escobar, & Loped32@ag. 231)

Apalancamiento. Ratio de andlisis financiero, gaialsfine como proporcion entre

los fondos ajenos de la empresa con interés fgbtgtal del capital (propio y ajeno) de



29

la misma. Recibe este nombre porque produce urtoefde <<palanca>> en los

dividendos atribuibles al capital de los socios; tal de que el interés pagado por el
capital ajeno sea menor que el rendimiento de laresa obtenga del total del capital
manejado cuanto mayor sea esta diferencia y magmpaéancamiento, tanto mayor sera

la rentabilidad atribuible al capital propio. (Redo & Gdnzalez Arias, 2013, pag. 83)

2.3.13. Capital de trabajo

Contablemente el Capital de Trabajo tiene dos dafimes: Capital de Trabajo Bruto
y Capital de Trabajo Neto. El Capital de TrabajatBrequivale al activo corriente de la
empresa. Representa las inversiones a corto plazergiones que se pueden convertir
en efectivo en un plazo de hasta un afio) y estépwesto por partidas como Caja
Bancos, Valores Negociables, Cuentas por cobraeamates, otras cuentas por cobrar,
existencias y cargas diferidas. Sin embargo, arirek al concepto de capital de
trabajo, generalmente se hace mencion al Capitalrdbajo Neto. El Capital de
Trabajo Neto consiste en la diferencia de activoi&ste menos pasivo corriente, es
decir, inversiones a corto plazo menos financiatoiele tercero a corto plazo. (Tanaka
Nakasone, 2005, pag. 210).

Los conceptos principales del capital de trabajodws: el capital de trabajo neto y
el capital de trabajo neto. Cuando los contadoses el término capital de trabajo, por
general se refieren al capital de trabajo neto, epida diferencia en ddlares entre el
activo y el pasivo circulantes. Es una medida dabdlg en que las empresas estan
protegidas contra problemas de liquidez. Sin enthadgsde un punto de vista
administrativo, no tiene mucho sentido tratar denefex una diferencia neta entre el
activo y pasivo circulantes, sobre todo cuando daidiferencia varia de manera
continua. (Van Horne & Wachowicz, 2002, pag. 210)
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2.3.14. Estudio de Mercado

El estudio de mercado consiste en determinar lada@hde bienes y servicios que
las empresas estdn en posibilidad de producir pteader las necesidades de la
poblacién a un nivel de precio fijado para la cotapeia. Conocidos los ambitos en los
que se centrara la investigacion se vera ahoradeaasobre el proceso de realizaciéon
de un estudio de mercado desglosado en tres fé&eparacion, Investigacion,

Procesamiento de datos, analisis e informe. (Mantiirgas, 2015, pag. 64)

La investigacion de mercados es la funcidon queaars consumidor, al cliente y al
publico con el vendedor mediante la informacioncual se utiliza para identificar y
definir las oportunidades y los problemas de margetpara generar, perfeccionar y
evaluar las acciones de marketing; para monitoetadesempefio del marketing y

mejorar su comprensién como un proceso. (Malhat88, pag. 7)

2.3.15. Segmentacion de mercado

La identificacion y seleccion de uno o0 mas mercadeta es el resultado del proceso
de segmentacion de mercados. Los mercadologo<ipartien la segmentacion de
mercados, cuando dividen el mercado total en grup@®gmentos mas pequefos,
relativamente homogéneos que comparten necesidats®os 0 caracteristicas
similares. (Ferrell & Hartline, 2005, pag. 13)

Segmentacion del mercado es determinar las caisditas (edad, sexo, raza,
ubicacion, ingresos) de los mercados y dividirlasvarias variables. Es una de las
herramientas de mercadotecnia que nos permitezaealn analisis del mercado, en
donde, un universo heterogéneo, es dividido enogrgpn al menos una caracteristica
homogénea. (Lara Davila, 2014, pag. 48)
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2.3.16. Factibilidad

El DRAE define la palabra “factible” como “que seieple hacer’. La palabra
factibilidad no existe en el DRAE; no obstanteusa en el lenguaje comin como una
“condicion factible”. En este ultimo sentido se kabn el entorno de los proyectos de
diversas clases de factibilidades. Las mas comwoes Factibilidad econdmica,

técnica, operativa, ambiental, legal y social. (ado, 2011, pag. 89)

2.3.17. Viabilidad econdmica

La viabilidad econémica busca definir, mediantedanparacion de los beneficios y
costos estimados de un proyecto, si es rentabléndarsion que demanda su
implementacién. (Chain, 2011, pag. 26)

2.3.18. Viabilidad legal

La viabilidad legal, se refiere a la necesidad eesmninar tanto la inexistencia de
trabas legales para la instalacién y la operacaimal del proyecto como la falta de
normas internas de la empresa que pudieran congegmwa alguno de los aspectos de

la puesta en marcha o posterior operacion del ptoyéChain, 2011, pag. 26)

2.3.19. Viabilidad técnica

La viabilidad técnica busca determinar si es pesifitica 0 materialmente, “hacer”
un proyecto, determinacion que es realizada ganerdé por los expertos propios del

area en la que se sitta el proyecto. (Chain, 284d., 26)
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2.3.20. Viabilidad de gestion

La viabilidad de gestidn busca determinar si eridtes capacidades gerenciales
internas en la empresa para lograr la correcta eimghtacion y la eficiente

administracion del negocio. (Chain, 2011, pag. 26)

2.3.21. Viabilidad politica

La viabilidad politica corresponde a la intencidaead, por parte de quienes deben
decidir, de querer o no implementar un proyectodependientemente de su
rentabilidad. (Chain, 2011, pag. 26)

2.3.22. Balance General

El balance muestra el estado de las diversas auahfaal de cada ciclo tributario.
Los datos para éste se toman, en lo fundamenthbifluje de caja, del estado de
resultados y de algunos de los cuadros realizades @analisis econdmico. Se tiene que
hacer un balance de inicio de la empresa, y luedg@sen que hacer balances cada final
de ciclo tributario. El balance tiene un papel fameéntal ya que muestra la validacion
de las cifras de los otros estados financierosrgldav/. & Colaboradores, Formacion

empresarial, 2011, pag. 477)

Uno de los mas importantes estados financieros sguelabora con el sistema
contable es el balance general, el cual muess@uacion financiera de la compaiiia en
un momento determinado. El balance general tiesesdociones que se equilibran. En
el lado izquierdo se lista el activo, que represdas recursos de la empresa (todo
cuanto posee y controla, desde el efectivo hastdigtio). En el lado derecho se lista
el pasivo y el capital contable, que representantis de los recursos empleados para

adquirir el activo. (Horngren, Introduccién a lanabilidad Financiera, 2000, pag. 8)
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El balance general presenta la situacion finandierda empresa en un momento
determinado. El balance debe responder a tres mgegfundamentales: ¢ Cuanto vale la
empresa?, ¢, Cual es el patrimonio de los accioflistasCuanto debe la empresa? El
principal objetivo de este estado financiero esgmear un esquema util para el analisis

financiero de la empresa. (Barajas Nova , 2008, &g

2.3.23. Estado de Resultados

El estado de resultados muestra, a nivel de causdas utilidades producidas por la
empresa en cada periodo de analisis, Basicamembgara ingresos con costos y gastos
en un periodo fiscal de la empresa. Adicionalmenteduce, como resultado, el valor
de los impuestos de renta. El estado de resultadpsere una periodicidad diferente a
la del flujo de caja. Se tiene que realizar sélfinal de cada ciclo tributario. (Varela V.

& Colaboradores, Formacién empresarial, 2011, $@6)

El estado financiero que muestra el aumento odmiducion que sufre el capital
contable o patrimonio de la empresa como conse@drdas operaciones practicadas
durante un periodo de tiempo, mediante la desénpde los diferentes conceptos de

ingresos, costos, gastos y productos que las migroascaron.

La informacion que proporciona corresponde a unogeren virtud de que los
importes de los conceptos que lo integran se datienediante la acumulacion de las
partidas de ingresos, costos, gastos, y productms@ados por las operaciones que
realiza la empresa, precisamente durante dich@geripor esta razon, el estado de
resultados es considerado como Estado Financierénidco. (Avila Macedo J. , 2007,

pag. 68)

El estado de resultados es un resumen de los oggyagastos de una entidad durante
un periodo especifico, como un mes o un afio. TamtAéado estado de ganancias o
estado de operaciones, dicho estado es como uo: adEsenta imagenes financieras y
de las operaciones de una empresa a lo largo eedicp. El estado de resultados

contiene uno de los datos mas importantes respectma empresa: su utilidad neta, es
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decir, los ingresos menos los gastos. Si los gastosnayores que los ingresos, se tiene
una pérdida neta en el ejercicio. (Horngren , HWarri Jr., & Smith Bamber,
Contabilidad, 2003, pag. 17)

2.3.24. Publicidad

La publicidad es un componente clave de la pronmogidasi siempre es uno de los
elementos mas visibles de un programa de comuditade marketing integral. La
publicidad es la comunicacion pagada no personal sgutransmite a través de los
medios masivos, como television, radio, revistasigplicos, correo directo, anuncios en

exteriores y letreros en vehiculos en movimierierrell & Hartline, 2005, pag. 237)

La publicidad es cualquier forma pagada e impetst@gresentacion y promocion
de ideas, bienes o servicios por un patrocinadentiicado. (Kotler & Armstrong,
2013, pag. 357)

2.3.25. Danza

La danza es un movimiento puesto en forma ritmicagpacial, una sucesion de
movimientos que comienza, se desarrolla y finalMarray, 1974, p.7) (Garcia Ruso,
2003, pag. 16)

Podemos definir la danza como arte en producidgrar los movimientos segun los
principios de organizacion interna (composicion rovimiento en si mismo) y
estructuras (disposicion de movimientos entreigadbs a una época y a un lugar dado,
con el fin de experimentar y comunica un mensggedi, como el ballet- (Quebec, M.E.
(19819, p.77). (Garcia Ruso, 2003, pag. 16)

La danza es un arte, un lenguaje corporal, un sapdé movimiento creativo, una
técnica concreta. La danza como arte permite deksary ejercitar fuerza, dindmica,

velocidad, coordinacion, resistencia, destrezanaiit desplazamientos, saltos, giros,
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movimientos conducidos, movimientos explosivos,utaps, trabajo en distintos planos
y direcciones, ademas del trabajo en equipo; lazalgermite el desarrollo de la

identidad, al provocar en las personas una miragaande si mismas y del mundo que
las rodea, por lo que el proceso de formacion erzaldavorece en los estudiantes el
desarrollo de conocimiento, creatividad, goce, @po#on, identificacion y critica de los

lenguajes artisticos. (Ecuador, Bachilleraro AdistEspecialidad Danza Guia del

Docente, 2014, pag. 8)

2.4. Andlisis Situacional

2.4.1 Analisis del Macro Ambiente

Factor: ECONOMICO

Variable: Producto Interno Bruto (PIB)

Andlisis: Segun los datos del Banco Central delaBor, el producto interno bruto
del afio 2016 en relacion al 2015, ha decrecidoiderablemente, reflejando un valor
negativo de -1.5%, lo que indica la actual crister®mica por la baja actividad

economica en el pais.

Sector Real
PRODUCTO INTERNO BRUTO( +) 2015 2016
Tasa de variacion anual (USD 2007) 0,2% -1,5%
PIB (millones USD 2007) 70354 69321
PIB per capita (USD 2007) 4322 4.194
PIB (millones USD corrientes) 100177 97.802
PIB per cipita (USD corrientes) 6.154 5917
Tasa de variacion PIB Trimestral (CVE) 2016.IV 20171
PIB TOTAL, a precios constantes, Base 2007 (++) 1,7% -0,6%
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0,6% 2,3%
Explotacién de minas y canteras 0,4% -2,2%
Industria manufacturera (induye refinacién de petréleo) 3,1% 0,0%
Construccion 0,2% -2,8%
Comercio al por mayor y menor 2,3% 1,0%
Administracién pablica 0,7% -1,0%
Resto de Servicios (+++) 1,8% -0,2%

Figura 2 Producto Interno Bruto
Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2017)
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Connotacion o incidencia empresarial: Como se puexdar el Producto Interno
Bruto para el afio 2016 ha decrecido considerablemém que indica una economia

desfavorable a nivel nacional, representandos® cona amenaza.

Variable: Inflacién

Andlisis: Segun el Instituto Nacional de EstadéstycCensos (INEC) en marzo de
2017, el indice de Precios al Consumidor (IPC) stedilas siguientes variaciones:
0,14% la inflacibn mensual; 0,96% la anual y 0,42%cumulada; mientras que para el
mismo mes en el 2016 fue de 0,14% la inflacion mah,32% la anual y 0,58% la

acumulada.

Inflacion  Inflacion Inflacién
Mes ke Mensual Anual  Acumulada

mar-16 104,65 0,14% 2,32% 0,58%
abr-16 104,97 0,31% 1,78% 0,89%
may-16 105,01 0,03% 1,63% 0,92%
jun-16 105,38 0,36% 1,59% 1,29%
jul-16 105,29 -0,09% 1,58% 1,20%
ago-16 105,12 -0,16% 1,42% 1,04%
sep-16 105,28 0,15% 1,30% 1,19%
oct-16 105,20 -0,08% 1,31% 1,11%
nov-16 105,04 -0,15% 1,05% 0,96%
dic-16 105,21 0,16% 1,12% 1,12%
ene-17 105,30 0,09% 0,90% 0,09%
feb-17 105,51 0,20% 0,96% 0,29%
mar-17 105,66 0,14% 0,96% 0,42% .
Fuente: Indice de Precios al Consumidor (IPC).

Figura 3 indice de Precios del Consumidor y sus viciones

Fuente: ( Instituto Nacional de Estadistica y Ceng017)

A continuaciéon, se muestra la evolucion de la oifia anual durante los dos ultimos

anos:
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6,00%

5,00%

4,00%
3,76%
3,00%
2,32%

2,00%

1,00%
0,96%

Fuente: indice de Precios al Consumidar (IPC).

Figura 4 Evolucion de la inflacion anual

Fuente: ( Instituto Nacional de Estadistica y Ceng017)

Las variaciones de precios de tres de las docgiames explican el comportamiento
del IPC en marzo de 2017: Alimentos y bebidas nohdllicas (0,71%); Restaurantes y
hoteles (0,20%); y, Educacion (0,05%).

Bebidas alcohdlicas, tabaco y estupefacientes  -1,71%

Fuente: indice de Precios al Consumidor (IPC).

Alimentos y bebidas no alcohdlicas 0,71%
Restaurantes y hoteles | 0,20%
Educacién 0,05%
Bienes y servicios diversos | 0,04%
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros... 0,02%
Comunicaciones 0,02%
Muebles, articulos para el hogary para la... -0,01% \

Salud -0,06%

Transporte -0,08%

Recreacién y cultura -0,12%

Prendas de vestir y calzado -0,20%

Figura 5 Inflacion mensual por divisiones de produtos

Fuente: ( Instituto Nacional de Estadistica y Cen2017)

Connotacion o incidencia empresarial: La inflac&ual con respecto al afio 2016

ha decrecido considerablemente en 1.36%, lo qudicempna oportunidad para la
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creacion de un nuevo proyecto, ya que los preciosse proyectan a subir, lo que
representa una estabilidad en los precios, adenaasl&ar el sector de educacion se ve

una inflacién de apenas el 0,05% para el preséiate a
Variable: Tasas de interés activa y pasiva

Andlisis: La tasa de interés activa referencialshbido para el sector productivo
empresarial en 0.59, mientras que para el produgymes redujo en 0.25, y para el

sector educativo redujo en 0.01.

Sector Monetario y Financiero

INDICADORES MONETARIOS
Tasas de interés (a) Feb-2016 Mar-2016
Activa referencial productivo corporativo 9,32 931
Activa referencial productivo empresarial 10,17 10,16
Activa referencial productivo PYMES 11,82 10,28
Activa referencial comercial Ordinario 9,59 9,50
Activa referencial comercial prioritario corporativo 8,88 9,03
Activa referencial comercial prioritario empresarial 10,01 10,02
Activa referencial comercial prioritario PYMES 11,14 12
Activa referencial consumo ordinario 16,65 16,86
Activa referencial consumo prioritario 16,59 16,58
Activa referencial educativo 721 747
Activa referencial inmobiliario 11,89 10,89
Activa referencial vivienda de interés publico 4,98 4,98
Activa referencial micro ac ampliada 22,02 22,11
Activa referencial micro ac simple 25,07 25,04
Activa referencial micro minorista 27,63 26,59
Activa referencial inversion publica 8,24 823
Sistema Financiero (millones USD) Ene-2016 Feb-2016
Captaciones de Otras Sociedades de Depdsito OSD 28.155 28.342
Cartera por vencer y vencida de OSD 25322 25.167
Cartera por vencer OSD 23910 23.672
Cartera vencida OSD 1412 1.495
Ene-2016 Feb-2016
Reservas Internacionales (b) (millones USD) 3.207 3.342
Indices Bursatiles (1) Feb-2016 Mar-2016
ECU-INDEX GLOBAL (Quito) 1.114,34 1.104,31
IPECU -BVG (Guayaquil) 224,58 221,59

Figura 6 Cifras econémicas del Ecuador, sector Momario y Financiero

Fuente: ( Banco Central del Ecuador, 2017)

Datos tomados de la pagina del BANCO CENTRAL DELUADOR ( Banco
Central del Ecuador, 2017)

Connotacion o incidencia empresarial: La regulaciéhBanco Central del Ecuador
tiene como prioridad mantener las tasas actieamanera constante a través de los
afnos, para de esta manera controlar que las oisties financieras suban sus tasas
activas imposibilitando a la ciudadania al accesaréditos, por esta razon es posible

el acceso de un crédito en las instituciones fiileaas para el presente proyecto.
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Factor: POLITICO

Variable: Politicas de crédito para emprendedores

Andlisis: Lineas de crédito para emprendedoreantoda la Corporacion Financiera
Nacional (CFN) 11 se cred una linea de crédito cthreque favorece a los
emprendedores que cumplen con los siguientes rexpuisSer personas naturales o
juridicas cuyos proyectos cuenten con certificad@nhaber concluido el programa
Emprende Ecuador emitida por el Ministerio Coordorade Produccién, Empleo y
Competitividad (MCPEC). Sus productos o serviciebah estar enmarcados dentro de
los 14 sectores productivos priorizados por la IMate transformacion productiva. 2.1.-
Montos. — Los montos a financiarse tienen un mingdeo$20.000 y un maximo de
$100.000 por sujeto de crédito. 2.2.- Tasa. — Isa tde crédito tiene una relativa
preferencia hacia los proyectos de emprendimients se encuentra un punto por
debajo de la tasa manejada para sus créditos regul2.3.- Financiamiento. — El
financiamiento otorgado por la Corporacién Finarecidacional de Ecuador (CFN), no
cubre el monto total del proyecto, pues se espem & solicitante adquiera un
compromiso y, por ende, comparta el riesgo, peuld queda estipulado de la siguiente
forma: 2.3.1.- Financiamiento CFN.- hasta el 80%Rlan de Negocios para proyectos
de emprendimiento excluidos gastos no operativ@s2.2 Patrimonio/Activo total. — El
sujeto de crédito debera cumplir con una relaciamimonio/Activo total minima del
20%. 2.3.3.- Plazo. — El plazo convenido es defi3 para Activos Fijos y 3 afios para
Capital de Trabajo. 2.3.4.- Capital Social/Activatdl. — Las personas juridicas deberan
reinvertir el 50% de las utilidades de su emprerehibo durante los primeros 5 afios de
operacién o hasta que dure el proyecto. 2.3.5.ai®@ - Se exigira como minimo el
100% de garantias adecuadas y suficientes paraopaudos créditos directos que
otorgue la CFN mediante este programa, siempresgudserve lo dispuesto en el Art.

72 de la Ley General del Sistema de Institucionearfeieras. (Salinas Falquez Silvia)

Connotacion o incidencia empresarialMediante el andlisis de los anteriores dados
es logico establecerlo como una oportunidad, yaajser un proyecto nuevo puede

apegarse a los requisitos de emprendimiento disgigsor la mencionada ley,
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logrando créditos favorables y accesibles paradatiga real del mismo y siendo de

referencia como un negocio emprendedor dentro dstrapais.
Variable: Leyes de educacion en especialidad en danza

Andlisis La Constitucion de la Republica, en su articulo 8é8rmina que, “El
sistema nacional de educacién tendra como finaleladesarrollo de capacidades y
potencialidades individuales y colectivas de lalpaibn, que posibiliten el aprendizaje,
y la generacion y utilizacion de conocimientosniéas, saberes, artes y cultura. El
sistema tendra como centro al sujeto que aprendigncjonard de manera flexible y
dinamica, incluyente, eficaz y eficiente. El sistenacional de educacion integrara una
vision intercultural acorde con la diversidad gédiga, cultural y linglistica del pais, y
el respeto a los derechos de las comunidades,qaughiacionalidades”. En el articulo
344, inciso segundo, la Norma Constitucional establque, “El Estado ejercera la
rectoria del sistema a través de la autoridad ¢idagaacional, que formulara la politica
nacional de educacion; asimismo regulara y comtidis actividades relacionadas con
la educacion, asi como el funcionamiento de laslahés del sistema”. Ademas, en el
articulo 380, numeral 4 de la Constitucion de lgplbiica se dispone “Establecer
politicas e implementar formas de ensefianza patesalrollo de la vocacion artistica y
creativa de las personas de todas las edades, roidgd para las nifias, nifios y
adolescentes”; y, en el numeral 5 “Apoyar el efocde las profesiones artisticas”. Por
otra parte, el articulo 44 de la Ley Organica dedadion Intercultural establece que los
“Bachilleratos complementarios.- Son aquellos queafecen la formacion obtenida en
el bachillerato general unificado...”; el literal 8¢l mismo articulo manifiesta que el
“Bachillerato artistico.- Comprende la formacionmmementaria y especializada en
artes; es escolarizada, secuenciada y progresisanlieva a la obtencién de un titulo
de Bachiller en Artes en su especialidad que hafdli exclusivamente para su
incorporacion en la vida laboral y productiva asmo para continuar con estudios
artisticos de tercer nivel.

Su régimen y estructura responden a estandaresrricutas definidos por la
Autoridad Educativa Nacional’. El Estatuto Organie Gestion Organizacional por

Procesos del Ministerio de Educacion, en su aditidl Fundamentos Educativos, entre
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las atribuciones y responsabilidades de la Direchiacional de Curriculo, establece en
el literal c) “Proponer curriculos y materiales gdementarios del curriculo nacional,

asi como ajustes y mejoras continuos al curricatmomal, y ponerlos a consideracion
del (la) Subsecretario (a) de Fundamentos Educdtivopartir de este referente legal,
y en conocimiento de que las instituciones de ediartistica en la especialidad de
Danza, han venido trabajando con curriculos elalbsrgor cada plantel, sin que exista
uniformidad en este tipo de ensefianza a nivel nakida Direccion Nacional de

Curriculo, en el marco de sus atribuciones y resglfidades, ha construido el

curriculo normativo para las instituciones de farida artistica en la especialidad de
danza. (Ecuador, Bachilleraro Artistico Especialid2anza Guia del Docente, 2014,

pags. 7-8)

Connotacion o incidencia empresarial La existencia de un sustento legal para la
educaciéon en danza en el Ecuador implica una amded para la viabilidad legal del
proyecto, en la que no existiran trabas duranterdacion una escuela de danza sino al
contrario se establece como un ente de promulgagiola educacion artistica en danza

o también conocida como ensefianza estética.

Factor: SOCIO CULTURAL

Variable: Migracién

La Ley Organica de Movilidad Humana entr6 en vigeng brindara a los
ciudadanos de otros paises y ecuatorianos enegi@xtarios beneficios que mejorara
su calidad de vida. Este nuevo cuerpo legal seiqgiubh el suplemento del Registro

Oficial 938 y rige desde el 7 de febrero.

Mientras que los ecuatorianos que regresan altpadsan facilidades para obtener
créditos que les permitan instalar emprendimientinasladar el menaje de su casa en el
exterior. (Acosta, 2017)
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Connotacion o incidencia empresarial: La nuevadeymovilidad humana, da una
sefal de oportunidad laboral que puede ofrecerosgfepto, es decir puede empezar un
proceso de reclutamiento de personal, para comtart@bajadores calificados que
denoten empefio en su actividad laboral y contribugh desarrollo de la escuela

artistica en danza (oportunidad).
Variable: Desempleo

Andlisis El Ecuador cerr6 marzo de 2017 con un desempled, 4k, una cifra
menor al desempleo presentado en marzo de 2016 jugude 5,7%, segun los datos
del Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INE8in embargo, las autoridades
también indicaron que dentro de las personas quiersén empleo (adecuado e
inadecuado) hubo diversos cambios. Por ejemplop lwmbcrecimiento del subempleo
que es parte del empleo inadecuado y que pas&/defolde marzo del 2016 al 21,4%
de marzo de 2017. En empleo pleno o adecuado tarabideteriord al pasar de 40% a

38,5% en el mismo periodo examinado. (El Unive2€d,7)

Connotacion o incidencia empresaridla tasa de desempleo ha reducido con
respecto al afio anterior, y a su vez el subempéeaumentado, lo que implica una
oportunidad laboral, es decir, el proyecto tendra alta disponibilidad para contratar

personas que en su actualidad sufren un desempleo.

Variable: Delincuencia

Andlisis: Ecuador prevé terminar 2016 con una tasa de dincuicidios por cada
100.000 habitantes, informdé el ministro del Interi®iego Fuentes. “La tasa (de
homicidios) actual (es de) cinco casos por cada0D0Chabitantes y vamos a cerrar con
eso” el afio, sefialé6 Fuentes, durante el informeasamde labores del gobierno

ecuatoriano.

En principio, las autoridades habian planteadac@©16 con una tasa de 5,2 casos.
Ecuador, que tiene una de las tasas mas bajasndeidios en la region, paso6 de 8,13
homicidios por cada 100.000 habitantes en 2014 2162015. Mediante una estrategia
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de seguridad que incluye televigilancia, depurapidlicial y la entrega de recompensas
por los delincuentes mas buscados, el pais redugsa de homicidios, que en 2009 era
de 18,74 casos. (El Universo, 2016)

Connotacion o incidencia empresarial:reducir la delincuencia dentro del pais, se
reduce el riesgo para la implementacion de unaeésde danza, ya que contara con un
espacio seguro para sus estudiantes y el perseralrdisma, ademas no estara sujeto
al riesgo de robo de sus recursos fisicos comamtad, computadoras, entre otros,
todo esto gracias al uso de los sistemas de segunacional como el ECU911, siendo

una verdadera oportunidad.

Factor: TECNOLOGICO

Variable: Tecnologias de Informacién

Andlisis: El Plan Nacional de Telecomunicaciones y Tecnokd&@lnformacion del
Ecuador 2016-2021 pretende ser el instrumento af@figlacion y gestion del sector de
telecomunicaciones y Tecnologias de la Informagid@omunicacion que articule las
politicas de desarrollo sectorial e intersectogal materia de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, para conseguir una mayaclusion digital y
competitividad del pais. Su vision es la de ubalaEcuador en el afio 2021 como un
referente regional en conectividad, acceso y pmidocde los servicios TIC,
evidenciado en indicadores que demuestren el a@dlsaecondémico y social del pais.
Para la definicion de esta mision y vision del PANational de Telecomunicaciones y
Tecnologias de la Informacién del Ecuador 2016-2¥han utilizado como fuente los
planes nacionales actuales y la misién del MINTEE{ como la informacién del
diagnostico realizado. (Ministerio de Telecomunicaes y de la Sociedad de la

Informacion, 2016, pags. 11-17)

Connotacion o incidencia empresarigh accesibilidad factible a la informacion por
los avances tecnoldgicos a nivel nacional son dertapidad para el proyecto,

constituye una manera Optima para generar pubficigacontar con un plan de
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comunicacion efectivo dentro de la escuela, evgantalos entendidos entre el personal
de la escuela y permite una comunicacidn mas dirpara reconocer el nivel de

satisfaccion de sus estudiantes.

Factor: AMBIENTAL

Variable: Contaminacién en el Ecuador

Andlisis México, Sao Paulo, Buenos Aires, San José y Q@oitolas 5 ciudades con
la peor calidad de aire en América Latina. Estasge@ncabezan un listado de lugares
donde la contaminacién supera el limite recomendaaiola OMS (Organizacion
Mundial de la Salud) de 20 microgramos por mettiaual afio. En el caso de Quito el
nivel de particulas contaminantes PM10 llega a Gras ciudades donde sus
transeuntes se ahogan por el aire contaminadoista . Santiago de Chile. (Ecuavisa,
2017)

Connotacion o incidencia empresarigfente a este andlisis se puede notar que la
ciudad de Quito cercana a la ciudad de Sangolgiuyrea de las ciudades mas
contaminadas de América Latina, lo que podria prindanfermedades respiratorias en
la poblacion y que consecuentemente podria genarsgchazo para la vivencia en esta

zona, siendo esto una amenaza para la creaci@nayeicto.
Variable: Volcan cercano a la zona de estudio

Andlisis: Pese a la baja actividad eruptiva del volcan Cotiopa podrian presentar
pequefas explosiones fredticas. El Instituto Geofisle la Escuela Politécnica
Nacional analiza esa posibilidad en su informealeadizacion del comportamiento del
coloso, que se reactivé el 14 de agosto del 204&s Explosiones fredticas se producen
cuando el magma —que tiene altas temperaturassaaun una fuente de agua, la cual
hierve, se disipa y causa una explosion. Esta pcealener agua, vapor o ceniza. Este
fue el tipo de explosion que se tuvo el 14 de aggsirque en el Cotopaxi se formoé una
fuente hidrotermal. Luego de ese evento, la lagi@asaparecio. Esa fuente puede haber

reaparecido, debido a las lluvias intensas queasehesentado hasta este momento. El
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informe del Geofisico sefiala que hasta ahora rftabalo ningiin cambio significativo
en la actividad del volcan Cotopaxi. Este colosbaenantenido en calma desde el afio

pasado.

El 14 de agosto del 2015 se reactivo, tras 138 al®osilencio, con una fuerte
explosion y se mantuvo en ese tono por casi cuateses. Las explosiones se
caracterizaron por la presencia de ceniza y gas@sdqo de azufre), que se depositaron
en los flancos del volcan y también se esparcisotme las poblaciones mas cercanas,
en las provincias de Cotopaxi y Pichincha. El Gaodi explica que los datos del
monitoreo obtenidos hasta el lunes 23 de ener@@ET “no indican mayor cambio en
el comportamiento del volcan. Lo mas destacadadueld observacion de emisiones de
gases”, que son evidentes en estos dias despejaosiveles de sus parametros de
monitoreo, como las emisiones de gases y los sigmnersos, se mantienen igual como
el afio pasado. Los técnicos sefialan que “durastdilitanas semanas, la actividad
sismica del volcan Cotopaxi no ha mostrado mayonbia respecto a los meses

anteriores”; es decir se han presentado menos deelfios diarios.

Los sismos que se han detectado son principalni@hte largo periodo, que estan
asociados al movimiento de fluidos y pocos sismalsano-tectdnicos, que se dan
cuando existe un fracturamiento de la roca intededjdo a la presion del magma. El
volcan Cotopaxi constituye una amenaza para ladagiobes asentadas en las
provincias de Cotopaxi, Pichincha y Napo. En esasag se preparan los planes de
contingencia para estar preparados ante una eVvemtymion, que es imposible saber
cuando ocurrird. La ultima fuerte erupcién del @ata fue el 26 de junio de 1877. (El
Comercio, 2017)

Connotacion o incidencia empresariabr el analisis presentado referente al volcan
Cotopaxi se concluye que no ha cesado de manendtistafsu actividad volcénica, por
lo que continua siendo una amenaza para el Cantémfihui, por lo que se debera
analizar de manera intencional las zonas de refligi@ de riesgo para establecer la

localizacién de la escuela de danza.
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2.4.2 Andlisis del Micro Ambiente

Fuerzas de Porter

1.- Amenaza de Ingreso, se basa en: las barreeassti¢n presentes y la reacciéon de
los competidores existentes, esta amenaza es dedwstilas barreras son altas y si el

recién llegado espera una fuerte respuesta detopeatidores establecidos.

Barreras: Dentro del Cantén Rumifiahui en los Ulsimiempos se han posicionado
varias academias de danza, por la apertura legaf ger un proyecto que ha generado
interés en la poblacién, por lo que debera enfrdatamenaza de ingreso al ser una
nueva escuela.

2.- Amenaza de sustituto, se basa en la lineaatkigio que ofrece basado en una

La escuela de danza clasica contemporanea delfesatana los competidores que
se especialicen en esta clase de danza, siendaodaanya que las academias de danza
estan enfocadas en baile deportivo y danza arabe.

3.- Poder de negociacion de los compradores: loapmadores en este caso

estudiantes, promueven competitividad forzandoaahaja de precios.

Las personas interesadas en estudiar danza clasicatemporanea analizaran las
opciones de academias en relacién a los preciagahdo el mas accesible a sus

ingresos, representandose como una amenaza.

4.- Poder negociador con los proveedores: consrstgresentar una dependencia de
estos para incrementar el precio en el servicioofoigya la empresa.

La escuela de danza se concentrara en proveedarasagdaptar sus clases con
equipos de sonido, piso, barras, vestuarios, @ttos. En la actualidad existen varios
proveedores que disponen de los recursos fisicosopgue podra ejercer de manera
efectiva cotizaciones alcanzado los precios masbdOportunidad)
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5.- Rivalidad entre los competidores existentessist® en la competitividad

constante, en base a oportunidades que los coroE=igeneran.

Los principales competidores para la creacion deedeuela de danza clasica
contemporanea son Escuela de Ballet Briggite, Esale Danza Guadalupe Chaves,

Saru Ballet, Hogar Brazos Abiertos Capelo, y Arrzarte.

Como se puede notar los competidores son minimudala la rama dancistica de la

escuela siendo una oportunidad para satisfacemtenda del mercado.

(Villagbmez, 2013)

2.4.3 Andlisis del Ambiente Interno

Capacidades del presente estudio

Econdmica:No existe un capital econdmico para iniciar el patyg, por lo que se
requerira acceder un crédito para la financiacibfaecreacion de una escuela de danza

clasica contemporanea.

Tecnoldgica: A nivel tecnolégico se cuenta con lsibo para administrar una

oficina, es decir con computadora.

Infraestructura: Existe una gran infraestructura pguiere una adaptacion para una

funcionalidad optima de clases de danza.

Recursos Humanos: Existe un potencial recurso hanpama la creacion de una

escuela de danza, cuyo nivel profesional es alto.
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Siete S de Mckinsey

Estrategia

Contar con instructores de danza con alto nivgbrdéesionalismo en la ensefianza

artistica.

Disponer de una infraestructura de alta calidadlesnnstrumentos necesarios para

un aprendizaje 6ptimo en danza.

Realizar un seguimiento de todos los procesos dardanizacion basado en la

mejora continua.

Connotacion Empresarial: Al ser un nuevo proyedio ao existen estrategias
claramente definidas para la toma de decisionestwp que generen una verdadera

ventaja competitiva. (Debilidad)

Estructura

Carente de una estructura sujeta al mejoramienttncm de sus procesos, con una

jerarquia definida. (Estructura funcional)

Establecer un plan de comunicacion para el matejmal entendido con el cliente

y sus trabajadores.

Conocimientos y habilidades (skills)

Se basa en principios éticos, consciente de briseguridad y confort a sus

trabajadores, ademas de calidad a los estudiantes.

Se tiene el conocimiento artistico en danza @ddgicontemporanea de 7 afos.
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Se cuenta con el conocimiento administrativo pargiduna escuela de danza.

Estilo (patron de acciones fundamentales y simbohs)

Desarrollar un estilo con caracter de liderazgoapafluir en el personal de la

escuela y motivar a los estudiantes.

Sistemas

Establecer un sistema de presupuestos para mangg@rerar rentabilidad, el cual

actualmente carece.

Staff

Contacto de profesionales en danza que apoyat@amasion de la escuela de danza

clasica contemporanea, con reconocimiento a nagbnal.

Metas de orden superior

Establecer metas a corto plazo para adquirir magdiastes en el aprendizaje

artistico de danza.

Se plantean en valores y estatutos apegadosiadgafesional.



Tabla 2 Matriz de FODA calificado por impacto
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FORTALEZAS IMPACTO
ALTO |MEDIO | BAJO
) (3) (1)

Plan de comunicacion para el manejo de|mal 5
entendido con el cliente y sus trabajadores.

Se basa en principios éticos, consciente de 5
brindar seguridad y confort a sus trabajadores,
ademas de calidad a los estudiantes.

Se cuenta con el conocimiento administrativo 5
para dirigir una escuela de danza.

Se establecerd un estilo con caracter| de 1
liderazgo para influir en el personal de la eszuel
y motivar a los estudiantes.

Existencia potencial de recurso humano |con 3
alto nivel profesional.

Metas a corto plazo para adquirir mas 3
estudiantes en el aprendizaje artistico de danza.

OPORTUNIDADES IMPACTO
ALTO |MEDIO | BAJO
) (3) (1)
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La inflaciébn anual es decreciente. 3

La obtencion de un crédito es factible. 5

Obtencion de fondos econdmicos por ley de 3
emprendimiento.

Existencia de sustento legal para| la 3
implementacién de una escuela de danza.

Existe una demanda laboral por la ley de la 1
movilidad humana.

Bajo nivel de delincuencia. 3

Facil acceso a los medios tecnolégicos| de 3
informacion.

Inexistencia de fuertes competidores en su 3
especialidad dancistica.

Gran cantidad de proveedores. 3

DEBILIDADES IMPACTO
ALTO |MEDIO | BAJO
(5) (3) (1)

Carencia de estrategias definidas para la toma 3
de decisiones oportuna.

Inexistencia actual de capital econémico. 3

Nivel de tecnologia actual basica. 3
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Carente de wuna estructura sujeta| al 3
mejoramiento continuo de sus procesos, con una
jerarquia definida.

Carencia de un Sistema de presupuestos| para 1
manejar y generar rentabilidad.

AMENAZAS MPACTO
ALTO |MEDIO | BAJO
(5) (3) (1)

El pais se encuentra en una crisis econdmica 5
cuyo PIB ha decrecido.

Impacto ambiental al ser Quito una ciudad 3
contaminada.

El volcdn Cotopaxi presenta actividad 3
volcéanica.

Amenaza de ingreso por competidoresen la 5

Zona.

Elaborado por: Angélica Défaz



2.4.4. FODA

Tabla 3 Matr
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iz FODA Depurada

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Plan de comunicacion para el man
de mal entendido con el cliente y sus

trabajadores. (Cliente)

Se basa en principios éticos,
consciente de brindar seguridad y
confort a sus trabajadores, ademas d
calidad a los estudiantes. (Proceso

interno)

Se cuenta con el conocimiento
administrativo para dirigir una escuelg

de danza. (Proceso interno)

Existencia potencial de recurso
humano con alto nivel profesional

(Aprendizaje y crecimiento)

Metas a corto plazo para adquirir n
estudiantes en el aprendizaje artisticg

danza. (Aprendizaje y crecimiento)

ejo La inflacion anual es decreciente.

(Financiera)

La obtenciéon de un crédito es factible,
(Financiera)

Obtencién de fondos econémicos por

D

de emprendimiento. (Financiera)

Existencia de sustento legal para la
implementacion de una escuela de danz

(Proceso interno)
1

Bajo nivel de delincuencia (Cliente)

Facil acceso a los medios tecnoldgico
de informacion. (Aprendizaje y

crecimiento)

nas Inexistencia de fuertes competidores ¢

gleespecialidad dancistica. (Financiera)

Gran cantidad de

proveedores.(Financiera)

DEBILIDADES

AMENAZAS

Carencia de estrategiagefinidas
para la toma de decisiones oporty

(Proceso interno)

El pais se encuentra en una cf

egonomica cuyo PIB ha decreci

(Financiera)

ley

[72)

isis

jo.
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Inexistencia actua

econdémico. (Financiera

Nivel de tecnologia actual basi

|
)

de capi

al El volcan Cotopaxi presenta activid

volcénica. (Financiera)

ca. Amenaza de ingreso por competidd

ad

res

(Aprendizaje y crecimiento) en la zona. (Financiera)

Carente de una estructura sujeta al Puede existir un impacto ambiental al|ser
mejoramiento continuo de sus procesd3uito una ciudad contaminada (Cliente)
con una jerarquia definida. (proceso
Interno)

Elaborado por: Angélica Défaz
Tabla 4 Matriz de Sintesis Estratégico
Fortalezas Debilidades
1- Plan de comunicacion para el manejo de 1-Carencia de estrategias definidas para

mal entendidos con el cliente y sus

trabajadores

2- Se basa en principios éticos, consciente
brindar seguridad y confort a sus trabajado|

ademas de calidad a los estudiantes

3-Se cuenta con el conocimiento
administrativo para dirigir una escuela de

danza

4- Existencia potencial de recurso humano

con alto nivel profesional

5-Metas a corto plazo para adquirir mas
estudiantes en el aprendizaje artistico de

danza

r,é’;s-[\livel de tecnologia actual basica

la toma de decisiones oportuna

2-Inexistencia actual de capital
econémico
de

4-Carente de una estructura sujeta al

mejoramiento continuo de sus procesos,

con una jerarquia definida

Oportunidades

1-La inflacién anual es decreciente

2-La obtencién de un crédito

factible

ESTRATEGIAS FO

F1, F2, F3 con 04, O5, O6: Establece
politicas enfocadas a aumentar el nive
de satisfaccion de los clientes en basg
PR alta calidad ética del servicio, y
seguridad, mediante planes de

comunicacién online.
0S

ESTRATEGIAS DO

D1, D4 con 04, O5, 06, O7:
|IEstablecer un marco de estrategi
mnovadoras que aporten a la
fidelizacion de los clientes, en ba
a la seguridad, ética legal y
posicionamiento diferenciado.

AS

S

3-Obtencion de fondos econémid




55

por ley de emprendimiento

4-Existencia de sustento legal para
implementacion de una escuela

danza

5-Facil acceso a los medi

tecnoldgicos de informacion

6-Bajo nivel de delincuencia

de

competidores en su especialid

7-Inexistencia fuertsg

dancistica

8-Gran cantidad de proveedores

D.

F1, F4 con O5 Implementar espacios
capacitacion y motivacion para los
{eabajadores, junto con un plan de
dwwmunicacion integral.

F1, F2, F4, F5 con O7, O8: Impulsar
glanes publicitarios para ampliar la
cartera de cliente y alcanzar una posiq
competitiva en el mercado.

F3 con O1, 02, O3: Realizar un analisj
financiero y econémico para medir el
Syrado de endeudamiento, con el
asroposito de realizar el proyecto

1®2 con O1, 02,03 Acceder aun

crédito en base a la cotizacion
previa de las diversas tasas activ
de las instituciones financieras

AS

D3 con 05,06,08: Invertir en
tecnologias de informacion para €
iGmanejar 6ptimo de los procesos
internos y satisfaccion al cliente

2|

S

Amenazas

1-El pais se encuentra en una cr|

econémica cuyo PIB ha decrecido

2-El  volcan

actividad volcanica

Cotopaxi  presen

de

competidores en la zona

3-Amenaza ingreso pl

4- existir

ambiental al ser Quito una ciud

Puede un

contaminada

impacto

ESTRATEGIAS FA

F1, F2, F4, F5 con A3 Establecer un p
e marketing para atraer al mercado
meta logrando un posicionamiento

dentro del mismo.
ta

F3 con Al: Analizar la situacién
econdémica del pais y proponer planes|
bpreventivos ante la caida del PIB

F2,F5 con A2: Establecer la macro y
micro localizacién en zonas seguras
sustentadas en el plan de contingenci
"nte la erupcion del Volcan Cotopaxi

F2, F5 con A4: Realizar el andlisis del
impacto ambiental y generar un mode
de proteccién al ambiente.

ESTRATEGIAS DA

|&nl, D2 con Al: Establecer un
sistema de presupuestos para me¢
el capital minimo requerido y de
manera estratégica disminuir el
riesgo de la crisis econémica en |
nacion.

rdir

D1 con A2: Crear un plan de
contingencia institucional ante
desastres naturales como la

erupcion del Volcan Cotopaxi.
;1

D1, D2 con A4: Crear un plan de
concientizacién ambiental y
herramientas para disminuir la

Qontaminacion dentro de la escuela

Elaborado por: Angélica Défaz
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ELEMENTO DEL
FODA
Objetivo KPI Iniciativa Plazo
Estratégico estratégica
PERSPECTIVA FINANCIERA
F: Metas a corto plazo para adqujifistablecer  unParticipaciéon | Implementar Medio
ma'fs 'estudiantes en el aprendizaH'%n de en el mercado | politicas de
artistico de danza
marketing que promocion V
contribuya a la planes
fidelizacion de publicitarios para
los clientes el
reconocimiento
del servicio
O: Lainflacién anual es decrecient@dquirir Eficacia de la Aprovechar |Largo
productos de|cadena de|la constancia de
calidad con | abastecimient |los precios en los
precios bajos. |o productos
requerido para el
levantamiento
del proyecto
O: La obtencién de un crédito gSbtener un | Recuperacion | Presentar Largo
factible crédito con una | de la inversién | solicitudes de
baja tasa de crédito a lag
interés instituciones
financieras con
menor tasa de
interés
O: Obtencion de fondos econémigos Obtener la | Recuperacion | Realizar los | Largo
por ley de emprendimiento. certificacién del capital tramites  para
del programa ingresar y
Emprende aprobar el
programa
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Ecuador. Emprende
Ecuador.
O: Inexistencia de fuertes|Contar con unaParticipacion enRealizar Largo
compet]dores en su espeuahdajamp"a carterael mercado publicidad
dancistica
de clientes enfocada a
target de
proyecto
O: Gran cantidad de proveedores| Contar con los | Productividad Estudiar las | Largo

mejores

proveedores en

cotizaciones de

los proveedores

precio y de interés
calidad del previo la
mercado compra.

A: El pais se encuentra en unaContar con | Utilidades por | Definir todos log Medio

crisis econ6mica cuyo PIB ha

decrecido viabilidad en el | operacion indicadores
proyecto para financiero  qus
poder aplicarlo aseguren I
viabilidad del
proyecto
A: El volcan Cotopaxi |Aplicar el| Recuperacion | Definir Medio
presenta actividad volcanica. . g
proyecto endel capital geograficamente

zonas de refugi

D

la zona segur

del Cantén para la ejecuci6
Rumifiahui de una escuela de
danza
A: Amenaza de ingreso pofContar cor) Participacion emAnalizar las Medio
competidores en la zona. medios queel mercado propuestas de
contrarresten a negocio de lo
la competencia competidores

cercanos
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PERSPECTIVA DEL CLIENTE

F: Plan de comunicacion para e
manejo de mal entendido con e
cliente y sus trabajadores

Definir un plan Satisfaccién

de comunicaciongeneral

integral al cliente

Establecer
d

comunicacion

estrategias

Medio

planes de accion
de quejas en Igs
clientes
O: Bajo nivel de delincuencia Resaltar $eguridad Conocer dq Medio
seguridad de la todos los
zona a log sistemas de
clientes. seguridad de la
zona como €|
ECU911
A: Puede existir un impacto | Definir el| Mejoras al Contar cor] Medio
ambiental al ser Quito una ciudad . . . A
. impacto medioambiente| recursos  fisicos
contaminada
ambiental de| gque no generen
proyecto en la contaminacion

Zona

ambiental

PERSPECTIVA DEL PROCESO INTERNO

F: Se basa en principios étic
consciente de brindar seguridad
confort a sus trabajadores, ade
de calidad a los estudiantes.

bRoseer unaResultados d
n¥isién, vision y la auditoria
nas

paradigmas ética
apegados a la

ética profesional

eDefinir la mision,
vision y
paradigmas

analizando lo

principio de éticg

profesional

1

Medio

F: Se cuenta con el conocimienfdesarrollar

administrativo para dirigir
escuela de danza.

un

un Desempefio de
a_ .. -
crecimiento servicio en e
econémico y campo

reconocimiento a

nivel artistico

2IDefinir objetivos

)
largo plazo, par

a mediano

impulsar al
reconocimiento

de la escuela

Largo




59

O: Existencia de sustento lega
para la implementacién de ung

Contar con todosDesempefio d

el ramitar

los

Medio

escuela de danza los requisitos la produccién | permisos legales
legal para €| de
funcionamiento funcionamiento
ininterrumpido en el Municipio
del Canton
Rumifahui
D: Carencia de estrategiag Poseer unalndicadores Establecer Medio
ggzinsli%isés op%?:Snala toma - de verdadera internos de estrategias de
ventaja calidad diferenciacion en
competitiva la escuela de
dentro de danza
mercado en base
a estrategias
D: Carente de una estructura sujdRaseer unaFlexibilidad Estructurar cad| Largo

al mejoramiento continuo de s

procesos, con una jerarquia defin

Usstructura dela produccion
adaganizacional
de

continua

mejorg

proceso para ¢
de |

escuela de danz

[«

manejo

B

PERSPECTIVA DEL APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

F: Existencia potencial de|Tener a los Indicadores | Realizar Medio
recurso humano con alto nivel . . .
) mejores docentgdnternos  de entrevistas y
profesional
profesionales acalidad acuerdos con los
nivel dancistico contactos de
profesionales ep
danza
O: Facil acceso a los medidsstablecer unTiempos de Analizar lag Medio
tecnolégicos de informacion . L
sistema derespuesta principales
tecnologia de herramientas de
informacion de tecnologia de
facil comprension informacion
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D: Nivel de tecnologia actual basi

necesidades

administrativas

cdontar con un
infraestructura
tecnolégica par
cubrir las|

alndicadores
internos de

acalidad

Invertir en Ia
infraestructura

tecnoldgica apt
para el giro de|

negocio

Medio

Fuente: (Evans & Lindsay, 2008, pag. 401)
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de la investigacion

La investigacion oscila entre los esquemas de paesto inductivo y deductivo,
ademas de que por parte del investigador neceasitgamaorme dinamismo en el proceso.
Lleva a punto de vinculacion lo cualitativo y lo attitativo, que suele resultar
inaceptable para los “puristas”. (Sampieri Hernandeollado Fernandez, & Lucio
Baptista, 2003, pag. 21)

El estudio investigativo es de tipo mixto en razdtenque se obtendr& informacion
calculada por los resultados de la encuesta, s@getos modelos matematicos y
estadistica segun el escenario de un estudio deadwepara medir la factibilidad de la
creacion de una escuela de danza (enfoque cumafitay ademas describird los
resultados que arroje la investigacion para alcdamza comprension mayor del estudio
qgue indiquen las preferencias del mercado objalvda escuela de danza (enfoque
cualitativo).

3.2. Tipologia de la investigacion

3.2.1 Por su finalidad Aplicada

La finalidad es aplicada ya que el tema de estedivesponde a las ciencias
sociales, y busca dar solucién al problema de dddifiactibilidad en la creacién de una
escuela de danza, mediante la aplicacion de comatios de manera tedrica y técnica,
para identificar si el proyecto es viable dentrdé @anton Rumifiahui, es decir si su

aplicacion es productiva donde genere réditos enmus.
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3.2.2. Por las fuentes de informacion

Se debe seleccionar y analizar los escritos qudegan datos de interés
relacionados con el estudio, para lo cual es ndoesavisar estudios previos,
informacion técnica, normas nacionales e intermates, base juridico -
administrativas, diarios oficiales, circulares, cafs, actas de reuniones y todo
documento que aporte informacion relevante a laedtigacion. (BENJAMIN &
FINCOWSKY, 2009)

Al ser un estudio empirico tendra una fuente deriécién mixta, que utilizara
fuentes de informacion documental mediante la i@visle fuentes secundarias como
las bibliograficas referenciadas en el marco ¢edde la investigacion, asi como de
campo mediante fuentes primarias que se obtendnédiante instrumentos como las

encuestas, que daran resultados para medir lbifaetd del presente estudio.

3.2.3. Por las unidades de analisis

El presente estudio investigativo es Insitu detadque el levantamiento de la
informacion mediante las encuestas, sera realieadel escenario de la Ciudad de
Sangolqui del Cantén Rumifiahui, por lo que losoconiento adquiridos seran de una
investigacion de campo dentro del contexto realadsociedad, donde se defina las
preferencias, demanda y oferta de escuelas de ddag@a contemporanea en el

mencionado sector.

3.2.4. Por el control de las variables

El estudio es no experimental ya que no consisteneastigar algo nuevo de
experimentacién ademas de no poder ejercer ungemdia sobre las variables, ya que
se estudiara los hechos e informacién ya plantesfdeente a un estudio de factibilidad

para la creacion de una escuela de arte en danza.
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3.2.5. Por el alcance Descriptivo

Es un estudio descriptivo ya que se va a detallla sreacion de una escuela de
danza es factible con base en un analisis técrectasl variables influyentes en la
viabilidad del proyecto, asi como el analisis ecoivd donde se establezcan las

inversiones requeridas, y finalmente la evaluatitenciera.

3.3. Objetivos del estudio de mercado

3.3.1 Objetivo general de la investigacion de merda

» Aplicar el estudio de mercado en la poblacion dahtGn Rumifiahui, para
determinar la demanda y oferta del servicio, y loanales de

comercializacion mediante la aplicacion de encsesta

3.3.2 Objetivos especificos de la investigacion dercado

» Determinar la demanda existente de los servicioapdendizaje artistico en
especialidad en danza clasica contemporanea

* Analizar la oferta existente de los servicios deeagizaje artistico en
especialidad en danza clasica contemporanea.

« Estructurar las necesidades y expectativas deladerobjetivo frente a la
creacion de una escuela de danza clasica contengaora

» Definir el costo de la pension mensual para el rapiraje de danza clasica
contemporanea

» Estructurar el canal de comercializacion para ecado objetivo.
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» Definir las preferencias del mercado objetivo juatm el andlisis del lugar
planteado para desarrollar la escuela de danzacala&ontemporanea,

analizando si cumple con las necesidades que eba@espera.

3.4. Universo

El tamafio del universo estd conformado por nifigévgnes que habiten en la
ciudad de Sangolqui, y zonas de influencia como Bedro y San Rafael, es decir
zonas urbanas del Canton Rumifiahui, que cuentZ®@80 habitantes segun el censo
poblacional del 2010, cuya tasa de crecimienterceinsal anual es del 1,52%, de los
cuales el 37% por ciento corresponde a la edadsejuesea estudiar, es decir menores
de 20 afos, equivalente a 27780 habitantes y dadbel 58% corresponde a mujeres,
siendo 16113 habitantes que podrian estar inteassad estudiar clases de danza

clasica contemporanea.

3.5. Segmentacion del mercado objetivo

Niflas y jovenes mayores de 5 afios y menores d€i@d de edad que busquen

estudiar danza clasica contemporanea en la ciuel&dagolqui.

3.5.1 Perfil del Consumidor

Tabla 6 Perfil del Consumidor

Variable Descripcién
Geografica
Regién Se ubican en la Provincia de Pichincha,

Canton Rumifiahui en la Ciudad de

Sangolqui que se localiza en el Valle|de
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los Chillos.

Tamano de la ciudad

Es una ciudad con una superdiei 55
km? y una poblacién de 75080 habitan

segun el censo poblacional del 2010.

tes

Densidad de la poblacién

Aglomeracion urbana deitoQuy

poblacién rural.

s de

Jios,

Demografica

Edad A partir de los 5 afios hasta los 20 afig
edad.

Geénero Femenino.

Ingreso Mas de 300 ddlares americanos.

Ocupacién Estudiantes de escuelas, coleg
universidad.

Educacién Nivel de educacion basico.

Ciclo de vida familiar

Nifias, adolescentes y joweselteras.

Grupo étnico

Mestizos, no se restringe por estieénd

Religion No se restringe por este indice. Catdlicos
evangélicos, carismaticos.

Nacionalidad Ecuatoriana u otras.

Clase social Clase media, alta, y trabajadora.

Psicografica

Personalidad Extrovertido, introvertido, sociables,
sentimental, l6gico, creativos

Estilo de vida Con aficion al arte, a la vida a&tiy
saludable, atletas, personas que buscan
espacios de interrelacion

Motivos Necesidad de disciplina, obtener
flexibilidad, estatus de verse en forma| y
sentir un cuerpo agil, evitar el
sedentarismo, generar un mayor nivel| de

autoestima y seguridad en si mismas
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Por comportamiento

Beneficios buscados Cuerpo tonificado y resistentgyor
flexibilidad, buena energia, bienestar de la
salud mental, aumento  de la
concentracion, postura erguida, mejor
circulacion sanguinea, estabilidad

emocional, y auto reconocimiento

Uso del servicio Nifias y jovenes que buscan apreabe
arte de la danza clasica contemporanea,

para obtener beneficios en la salud fisica y

mental, y desarrollar su pasion por|la
danza
Ocasiones Nifias y jovenes que buscan desarrollar su

pasion por la danza, y mantener |un

control de su cuerpo y mente

Sensibilidad al precio Las clases de danza re@uenr coste
mensual, por lo que su precio no puede ser
tan excesivo ya que es una actividad extra

escolar

Fuente: Adaptado de Perfil del Consumidor (Fe&eHartline, 2005, pag. 145)
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3.6. Fase cualitativa de la Investigacion de Mercad

3.6.1. Objetivo problema

Tabla 7 Objetivo problema y sus pasos en la fasealitativa

Objetivo problema

Medir la demanda, oferta y preferenc
para estudiar danza clasica contempora

en la ciudad de Sangolqui

as

Anea

5 Y
idad

Poblacién o universo Nifias y jovenes mayores de 5 afios
menores de 20 afios de edad de la ciy
de Sangolqui.

N:16113

Marco de muestreo Listado de niflas y jovenes dmidades
educativas

Unidad de Muestreo Unidades educativas de la Ciudad
Sangolqui

Unidad de Andlisis Investigacion a los padres de familia de
nifias y jovenes estudiantes mediante
Encuesta

Unidad de Observacion Lev Vygotsky

Henry Dunant

Giovanni Farina

de

las

Fuente: Adaptado de Objetivo Problema (Mantillagéa, 2015, pag. 75)

3.6.2. Necesidad

Para el presente estudio es necesario identifiaar preferencias del mercado

objetivo, tales como canales de comercializaci@enss de verificar si existe una

demanda por tomar clases de danza en la ciudadrdmIgui, y determinar la oferta, es
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decir la competencia con la que debera lidiar pataner un posicionamiento efectivo

dentro del mercado mediante la implementacion ttategias.

3.6.3. Justificacion

La principal justificacion para realizar la investcion de mercados se debe a que
existe un sustento legal dado por el Ministericedacacion para impulsar la ensefianza
estética, es decir del arte como la danza, ademssag a la aplicacion del arte
dancistico se pueden obtener beneficios en lal sakntal y fisica, por lo que en la
actualidad se ha visto la necesidad de crear escuala ensefianza sea responsable y

ética.

3.6.4. Proposito

La finalidad de la presente investigacion de mesced identificar el target o
mercado objetivo para definir sus preferenciasrded! servicio, es decir, analizar y
lograr comprehender el comportamiento de compra awisumidor, asi como
determinar la demanda de una escuela de danzaacldsntemporanea y su oferta

dentro de la ciudad de Sangolqui.

3.6.5. Definicion del problema de investigacion

La creacion de una escuela de danza cuenta comstento legal por parte del
Ministerio de Educacion del Ecuador, sin embargoseosabe con exactitud qué
porcentaje de la poblacion presenta interés panaler danza clasica contemporanea,
es decir, la existencia de una alta demandaqagaea justificable la creacion de una
escuela de danza en la ciudad de Sangolqui; yedeeste el caso, cual es el

comportamiento del consumidor y sus preferenciatoriees, el proyecto sera factible y
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podréa obtener un posicionamiento efectivo dentiontercado, tomando en cuenta las

estrategias de marketing como el establecimieritpréeio.

3.6.6. Hipotesis

H1: Existe una alta demanda para estudiar dans&ca@léontemporanea en la ciudad

de Sangolqui

HO: No existe una alta demanda para estudiar deldsica contemporanea en la

ciudad de Sangolqui

3.6.7. Etica del investigador

El investigador no presenta prejuicios negativdgese!| arte dancistico, ni sobre las
academias de danza de la ciudad de Sangolqui,opgué la investigacion sera
transparente y veridica, libre de intereses queuars alterar los resultados que nos

aporte las encuestas, priorizando la filosoficaédie una investigacion.

3.8. Fase cuantitativa de la Investigacion de Merdas

3.8.1. Muestreo estratificado

“Es aquel en el que se divide la poblacién de Nviddos, en K subpoblaciones o
estratos, atendiendo a criterios que puedan seavrienges en el estudio, de tamafios

respectivos N....., N’ (Mantilla Vargas, 2015, pag. 72)
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3.8.2. Poblacién

La presente investigacion tiene una poblacién diniya que ha tomado en
consideracion la poblaciéon de las Unidades Eduasttivev Vygotsky, Henry Dunant, y
Giovanni Antonio Farina, como unidad de observadi@dmcual es una poblacién grande,
de los cuales se han obtenido el total de mujeeed cafios a 18 afios, quienes

corresponden desde Primero de Basica hasta datedBachillerato.
Segun los datos obtenidos por cada unidad educaéw&Eene:
Lev Vygotsky: 544
Henry Dunant: 66
Giovanni Antonio Farina: 1119

Siendo entonces nuestra poblacion (N) igual aneasde estas unidades educativas,

es decir de: 1729 estudiantes

3.8.3. Formacion de estratos

Estratificacion Arbitraria: la presente investigatianalizara tres estratos: Unidad
Educativa Lev Vygotsky, Unidad Educativa Giovannnténio Farina y, Unidad

Educativa Henry Dunant.

3.8.4. Determinacién del tamafo de la muestra

Para el calculo de la muestra de la presente igaesgin, se considerara el 95% de
nivel de confianza, un 50% de probabilidad decéyitel 50% de probabilidad de

fracaso, ademas el 5% de error, que es el maxdemable.
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Formula universal:

z2PQN
e2N + z2PQ

En donde:

n= Tamafio de la muestra

z= Valor obtenido de la tabla de distribucion ndro@n un 95% de confianza.
p= Probabilidad de que se cumpla el he€h6.5

g= Probabilidad de que no se cumpla el heeh0.5

N= Tamafio de la Poblaciéh 1729

e= Nivel de Significancia o0 Zona de Rechazo 5%

(Mantilla Vargas, 2015, pag. 94)

1,96% % 0,5 % 0,5 = 1729 3,8416 x 0,5 * 0,5 * 1729

= => =
n 0,052 %1729 + 1,962 % 0,5 x 0,5 n 0,0025 * 1729 4+ 3,8416 * 0,5 % 0,5

_1660,5316

n= 52829 =>n = 314.32 —» 315 encuestas

3.8.5. Afijacion de la muestra

Afijacion de la muestra: segun la muestra obtens#a aplicara la afijacion
proporcional para definir el nUmero n de cada &stra

Formula;

NH
nh=n—=
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Estrato Lev Vygotsky® Nhl: 544

=315« 22 9910 ~ 99
= * = . =~
W 1729

Estrato Henry Dunan® Nh2: 66

66
nh, = 315 * 1729 = 12.024 =~ 12

Estrato Giovanni Farin® Nh3: 1119

he = 315 % 2122 _ 50387 = 204
= * = . =
s 1729

Conforme a los resultados, el estudio de mercadeaizard con una muestra total

de 315, que se conforma de:
Estrato 1 Lev Vygotsky: 99
Estrato 2 Henry Dunant: 12
Estrato 3 Giovanni Antonio Farina: 204
A continuacién, se procedera a estratificar cadadenlos estratos ya determinados:
Lev Vygotsky: 99

N (poblacién): 544

Formula:
o NH
nn=n N
Estrato Basica Elemental Nh1: 195
195
nhy =99 * cad = 35.49 = 35
Estrato Basica Medi& Nh2: 130
130
nh, =99 * Vi 23.66 = 24
Estrato Basica Superio® Nh3: 132
132
nh; =99 * = 24.02 = 24

544
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Estrato Bachillerate® Nh3: 87
87

nhy = 99 * Vi 15.83 = 16
Henry Dunant: 12
N (poblacién): 66
Formula:
b= NH
nn=n N

Estrato Bésica ElementalNh1: 14

nh; =12 % %=2.54z2
Estrato Basica Medi& Nh2: 10

nhy, = 12 * §=1.8152
Estrato Basica Superio® Nh3: 20

nhs = 12 * % = 3.63~4
Estrato Bachillerate> Nh3: 22

he=12s 22 4
= * —_— =
s 66

Giovanni Antonio Farina: 204
N (poblacién): 1119

Formula;

NH
nh=n—=

Estrato Basica Elemental Nh1: 265

265
nhy; = 204 *

1119=48.31z48

Estrato Basica Medi& Nh2: 248

h = 204 % 228 _ 4521 ~ 45
= £ = . =~
i 1119
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Estrato Basica Superio® Nh3: 318

h 204 318 57.97 = 58
= * — = =~
_ s 1119
Estrato Bachillerat®® Nh3: 288
288
nhy = 204 * 1119 52.50 = 53

3.8.6. Fuentes de informacioén

Fuentes Primarias son las fuentes que se recolectan en forma didEdtsujeto de
andlisis de la investigacion. Esto significa que dtatos se los obtiene sin mediador
entre el investigador y el investigado. (Lara Déavd014, pag. 45)

Encuesta

La encuesta es una técnica de recogida de datomnteda aplicacion de un
cuestionario a una muestra de individuos. A trale&$as encuestas se pueden conocer

las opiniones, las actitudes y los comportamiedéol®s ciudadanos.

En una encuesta se realizan una serie de pregeoites uno o varios temas a una
muestra de personas seleccionadas siguiendo upadsereglas cientificas que hacen
que esa muestra sea, en su conjunto, represendatilea poblacion general de la que
procede. (CIS, 2016).

Fuentes Secundarias: son las fuentes que se obtiene a través de otras
investigaciones, ya realizadas y que se encuerdedalladas en: libros, folletos,
revistas, boletines, tesis de grado de profesienpkriddicos, anuarios, documentos de
informes de consultoria y otros. Esto significa ¢pge datos se obtienen mediante la
investigacion de terceros. Por lo tanto, corresporalla bibliografia referenciada en la

presente investigacion. (Lara Davila, 2014, pag. 45



3.8.7. Tratamiento de variables

Tabla 8 Matriz de tratamiento de Variables

75

PREGUNTAS |TIPO DE ALTERNATIVA OBJETIVO |MEDIDA OBJETIVO |CODIFICACION
PREGUNTA DE RESPUESTA ESCALA DE LA
PREGUNTA
¢En qué rango de eddkleccion a)De 5 a 8 afios General Razon Determinar as a=1
usted se encuentra? | multiple . caracteristicas
b)De 9 a 11 afos _ b=2
potenciales de lags
c)De 12 a 14 afios clientes meta. c=3
d)De 15 a 19 afios d=4
¢Le interesaria Dicotomica a) Si General y Ordinal | Conocer si existe a=1
estudiar danza clasica b) No especifico 1 demanda del b=2
contemporanea en la servicio.

Ciudad de Sangolqui

~NJ
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¢ Conoce alguna Dicotomica a) Si General y Ordinal | Determinar a lgs a=1
escuela de danza b) No especifico 2 principales b=
clasica competidores.
contemporanea?

¢Le gustaria ser parteicotomica a) Si Especifico 3 Ordinal | Conocer las a=1
de eventos artisticos b) No expectativas  del b=2
nacionales en danza? mercado meta.

¢Le gustaria ser part@icotomica a) Si Especifico 3 Ordinal | Conocer las a=1
de un intercambip b) No expectativas  del b=2

artistico cultural e

danza?

mercado meta.
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¢,Qué horario Seleccion a) 10HO00-11HOO |Especifico 3 Razon Conocer la a=1
preferiria para tomar| multiple b) 16H00-17H00 disponibilidad de b=
clases de danza clasica c) 17H00-18H00 horario de
contemporanea? d) 18H00-19H00 mercado meta. c=3
e) 19H00-20H00 d=a
e=5
¢, Qué dias de la Seleccion a) Lunes y Especifico 3 Nominal | Conocer la a=1
semana Usted disponenultiple Miércoles disponibilidad de b=2
para asistir a clases de b) Martes y Jueves horario de
danza clasica c) Lunes a Jueves mercado meta. c=3
contemporanea? d) Viernes d=4
e) Sébado
e=5
¢,Cuales son suUSeleccion a) Menos de $375 | Especifico 4 Razoén Establecer la a=1
ingresos econémicosfmultiple b) $375 a $500 capacidad de b2
c) $501 a $680 adquision del
d) $681 a $750 mercado meta. c=3
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e) Mas de $751 d=4
e=5
¢, Cuanto gastaria porSeleccion a) $55 a $60 Especifico 4 Razon Determinar cuanto a=1
recibir clases de multiple b) $61 a $70 dinero destinaria el bo
danza clésica c) $71 a $80 cliente para el
contemporanea? d) Mas de 80 aprendizaje de c=3
danza.
d=4
¢Mediante qué medj&eleccion a) Television General y Nominal | Conocer los a=1
de comunicacion Ignultiple b) Internet Especifico 5 canales de h=2
gustaria recibir c) Periddico comercializacion
informacién de la d) Hojas Volantes de influencia del c¢=3
escuela de danza? e) Radio mercado meta. 4=
f) Revistas
e=5
f=6
¢ Considera que la | Dicotomica a) Si Especifico 5 Ordinal | Definir la a=1
publicidad del servicio b) No importancia de la b2

publicidad dentrg

A=
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influye en su compra? del servicio.
¢,Dentro de sus Seleccion a) Alta Especifico 6 Intervalo| Definir la a=1
parametros en qué | multiple b) Media importancia de b=
nivel de importancia c) Baja docencia
coloca la contratacior profesional y con c¢=3
de un personal experiencia.
docente calificado y
con experiencia?
¢, Considera important®icotomica a) Si Especifico 6 Ordinal | Definir las a=1
el servicio de b) No expectativas  del b=2
parqueadero dentro de cliente.
una escuela de danza?
¢Para usted eSeleccion a) Totalmente enEspecifico 6 Intervalo Definir si  es a=1
necesario el serviciondltiple desacuerdo necesario brindar
de transporte dentro b) En desacuerdo el servicio de b=2
de la escuela de c) En acuerdo transporte. c=3
danza? d) Totalmente de

acuerdo d=4
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¢, Qué servicipSeleccion a) Casilleros |Especifico 6 Nominal | Definir qué a=1
complementario lemdltiple b) Duchas servicios
gustaria que incluya c) Cafeteria complementarios b=2
la escuela de danza? d) Todas lag son importantes -3
anteriores para el mercado
objetivo. d=4

Fuente: (Mantilla Vargas, 2015, pag. 45)
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3.8.8. Encuesta piloto

ENCUESTA

La presente encuesta tiene como objetivo defirfmdtbilidad para la creacién de una escueld de

danza clasica contemporanea en la Ciudad de Samg&lg opinion es de gran importancia para

Por favor sirvase seguir las siguientes instrucaies:
-Responda con absoluta sinceridad las preguntas.
-Marque con una X una sola respuesta de su prefereia.

1.- ¢ En qué rango de edad se encuentra su hija?

De 5 a 8 afios De 12 a 14 afios

De 9 a 11 afos De 15 a 19 afios

2.- ¢Le interesaria a su hija estudiar danzaca&ntemporanea en la Ciudad de

Sangolqui?

Si No

Si su respuesta es No, por favor indique él porqué:
Muchas gracias por su sinceridad y su tiempo.

3.- ¢Conoce alguna escuela de danza clasica quotténea? ¢En qué lugar?

Si No

Si su respuesta es Si especifique :cual
4.- ¢Le gustaria a su hija ser parte de eventissi@s nacionales?

Si No

5.- ¢Le gustaria a su hija ser parte de un intdaartistico cultural en danza?

Si No
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6.- ¢Qué horario preferiria su hija para tomaaset de danza clasica

contemporanea?
10H00-11HO00 17HDBHO00 0-20H00
16H00-17H00 18HDA@-00

7.- ¢Qué dias de la semana dispone su hija pastr asiclases de danza clasica

contemporanea?
Lunes y Miércoles L unes a Jueves lo
Martes y Jueves iernes

8.- ¢ Cuales son sus ingresos econdmicos?

Menos de $375 $501 a $680 Mas de $751

$375 a $500 $681 a $750

9.- ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por clasgsnda clasica contemporanea para

su hija?

$55 a $60 $71 a $80

$61 a $70 Mas de $80

10.- ¢Mediante qué medio de comunicacion le gastagibir informacion de la

escuela de danza?

Television Periddico Radio

Internet EsjVolantes Revistas

11.- ¢ Considera que la publicidad del servicialyglen su compra?

Si No
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12.- ¢Dentro de sus parametros en qué nivel dertempma coloca la contratacion de

un personal docente calificado y con experiencia?

Alta Media Baja

13.- ¢Considera importante el servicio de parqueadentro de una escuela de
danza?

Si No

14.- ¢Para usted es necesario el servicio depteesdentro de la escuela de
danza?

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

En acuerdo

15.- ¢ Qué servicio complementario le gustaria gcleya la escuela de danza?

Canceles Cafeteria

Duchas Todas las anteriores

GRACIAS POR SU COLABORACION

3.8.9. Analisis de la encuesta Piloto

La encuesta piloto se realizo a 10 padres de famédilas Unidades Educativas Lev
Vygotsky y Giovanni Antonio Farina, con la finaldtlde determinar que preguntas de la
encuesta generan confusion y no permiten cumpbbjtivo propuesto de la pregunta,
en razon de que no se obtendra respuestas singedlasvalidez para la presente
investigacion.
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Una vez desarrollada las 10 encuestas se detequéndas primeras preguntas estan
bien desarrolladas por su alto nivel de comprensiéan la pregunta 3, referente a
definir la competencia, falta especificar la ciudgal que los encuestados , especificaron
a la mas popular, es decir, la Metrodanza quespece a la ciudad de Quito, lo cual
desvia del objetivo de la pregunta para reconodarcempetencia mas cercana; en la
pregunta 10 se observa que falta ejemplificanedio de comunicacion via la Internet
para lograr una mayor comprension, por lo que smg@jficara con redes sociales, el

cual es el medio con mayor reconocimiento en laadiciad.

Por otra parte, al analizar la pregunta 11 se éefipe la pregunta debe ser
reestructurada, ya que la mayoria de encuestadantendieron con facilidad a que se
refiere su compra, esto se debe a que el estadgerenfoca en un bien sino en un
servicio. Finalmente, en la pregunta 15, la palabreceles no es del lenguaje cotidiano
y popular, por lo que causo confusién en la mayagaencuestados, generando
preguntas sobre el significado de la palabra, ptar zdn se debe buscar un sinénimo,

como por ejemplo: casilleros.

3.8.10. Encuesta definitiva

ENCUESTA

La presente encuesta tiene como objetivo defirfimdtibilidad para la creacién de una
escuela de danza clasica contemporanea en la Gied&dngolqui. Su opinidn es de gran

importancia para nosotri

Por favor sirvase seguir las siguientes instrucaies:
-Responda con absoluta sinceridad las preguntas.
-Marque con una X una sola respuesta de su prefereia.

1.- ¢ En qué rango de edad se encuentra su hija?

De 5 a 8 afios De 12 a 14 afios

De 9 a 11 afos De 15 a 19 afios
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2.- ¢Le interesaria a su hija estudiar danzaceldgntemporanea en la Ciudad de
Sangolqui?

Si No

Si su respuesta es No, por favor indique él porqué:

Muchas gracias por su sinceridad y su tiempo

3.- ¢Conoce alguna escuela de danza clasica comténea en la ciudad de
Sangolqui?

Si No

Si su respuesta es Si especifique:cual
4.- ¢Le gustaria a su hija ser parte de eventissi@s nacionales?

Si No

5.- ¢Le gustaria a su hija ser parte de un intdyaartistico cultural en danza?

Si No

6.- ¢Qué horario preferiria su hija para tomaaset de danza clasica
contemporanea?

10H00-11HO00 HDD-18HO00 19H00-20H00

16H00-17H00 HO®-19H00

7.- ¢Qué dias de la semana dispone su hija pastr asiclases de danza clasica
contemporanea?

Lunes y miércoles Lunes a Jueves bada

Martes y jueves Viernes
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8.- ¢ Cuales son sus ingresos econdmicos?

Menos de $375 $501 a $680 Mas de $751

$375 a $500 $681 a $750

9.- ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por clasgsnda clasica contemporanea para

su hija?

$55 a $60 $71 a $80

$61 a $70 Mas de $80

10.- ¢Mediante qué medio de comunicacion le gastagibir informacion de la

escuela de danza?

Television Periédico Radio

Internete;. redes sociald Hojas Volantes vRe&as

11.- ¢Considera que la publicidad de una escuetiadea influye en su decision para

adquirir el servicio?

Si No

12.- ¢Dentro de sus parametros en qué nivel dertemuma coloca la contratacion de

un personal docente calificado y con experiencia?

Alta Media Baja

13.- ¢Considera importante el servicio de parqueadentro de una escuela de

danza?

Si No

14.- ¢Para usted es necesario el servicio depwemrsdentro de la escuela de

danza?

Totalmente en desacuerdo
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En desacuerdo

Totalmente de acuerdo

En acuerdo

15.- ¢ Qué servicio complementario le gustaria gcleya la escuela de danza?

Casilleros Cafeteria

Duchas Todas las anteriores

GRACIAS POR SU COLABORACION

3.8.11. Codificacion de la encuesta en SPSS

La encuesta fue codificada mediante el program&SSB&iniendo las 15 preguntas
de tipo numérico asi como las respuestas abiedis lp preguntas 2 y 3, afiadiendo
valores conforme las respuestas de seleccion pldede sin valores perdidos , vy

determinando en cada variable la medida, ya seaadda, ordinal o nominal.
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Figura 7 Codificacién en SPSS

Elaborado por: Angélica Défaz
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Figura 8 Tabulaciéon de la Encuesta en SPSS

Elaborado por: Angélica Défaz
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Pregunta 1:
Tabla 9 Rangos de edad
¢En qué rango de edad se encuentra su hija?
Frecuencia| Porcentaje Porcentaﬂe Porcentaje
vélido acumulado
Vélido | De 5 a 8 afos 85 27,0 27 27,0
De 9 a 11 afos 71 22,6 22 49,5
De 12 a 14 85 27,0 27,0 76,5
anos
De 15a 19 74 23,5 23,5 100,0
anos
Total 315 100,0 100,(

¢En qué rango de edad se encuentra su hija?

BDe 5 agafios

EDe 8 a1 afios
Ope 12 a14 afios
WD 15319 aflos

Figura 9 Rangos de edad de las estudiantes
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Andlisis e Interpretacion:

De la aplicacion de la encuesta a 315 padres diéidade las Unidades Educativas
Lev Vygotsky, Henry Dunant y Giovanni Antonio Fajmse ha obtenido que, el 27%
tiene hijas cuyo rango de edad es de 5 a 8 afi@2,%% de 9 a 11 afios, el 27% de 12
a 14 afos, y el 23,5% de 15 a 19 afos, dichoseslmpresenta la estratificacion
realizada por Unidad Educativa para tomar en cuesdia uno de los rangos de edad
segun: la Educacion Basica Elemental, EducacigicBdVedia, Educacién Basica

Superior, y Bachillerato dispuestos por el Ministete Educacion del Ecuador.

Pregunta 2:

Tabla 10 Demanda para estudiar danza clasica contgraranea en la ciudad de

Sangolqui
¢Le interesaria a su hija estudiar danza clasicaoatemporanea en la Ciudad de
Sangolqui?
Frecuencia| Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido | Si 212 67,3 67,3 67,3
No 103 32,7 32,7 100,(
Total 315 100,0 100,0
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¢Le interesaria a su hija estudiar danza clasica contemporanea en la Ciudad de
Sangolqui?

Hsi
Ero

Figura 10 Demanda para estudiar danza clasica contgoranea en Sangolqui

Andlisis e Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos de los 315 encusstagzhra definir si existe
demanda por el servicio de una escuela de dangiaaléontemporanea en la ciudad de
Sangolqui, se obtuvo que 212 estudiantes que mypesel 67,30% si se encuentran
interesados en estudiar danza, mientras que 1@3 gifbvenes estudiantes no desean
estudiar este arte, los mismos que represental.@0% , siendo este un porcentaje
minimo en comparacion con el 67,30% , por lo queaseluye que si existe demanda

para el mencionado servicio.



Razoén de la Pregunta 2:

Tabla 11 Razones para no estudiar danza
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Indiqué por qué No

Frecuencia| Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Le gusta otra 79 25,1 76,7 76,7
actividad
Estudia 1 3 1,0 77,7
inglés
Miedo a 1 '3 1,0 78,6
golpearse
No vive en 7 2,2 6,8 85,4
Sangolqui
No tiene 14 4.4 13,6 99,0
tiempo
Costos altos 1 3 1,0 100,0
Total 103 32,7 100,0
Perdidos| Sistema 212 67,3
Total 315 100,0
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Indiqueé el porqué No

Hie gusta otra actividad
[ Estudia inglés

O Mizdo a golpearse

B No vive en Sangoloui
I Ma tiene tiempa

M Costos altos

Figura 11 Razones para no estudiar danza

Andlisis e Interpretacion:

De los 103 encuestados que mencionaron no estresarlos en estudiar danza
clasica contemporanea en la ciudad de Sangolg@i,personas que representan el
76.70% mencionaron que a su hija le gusta otravidatl como natacion, baile
deportivo, basquet, equitacién, entre otros; siemsdta la principal razén para no
estudiar danza clasica contemporanea, seguido deetkbnas representadas por el
13.60% quienes mencionaron que su hija no tieempd para una actividad
extracurricular, mientras que 7 personas que elgui\ad 6.8% indicaron que no residen
en la ciudad de Sangolqui, sino en otras zonas danwudad de Machachi para
estudiante de la unidad educativa Lev Vygotsky,ut®@para las Unidades Educativas
Giovanni Antonio Farina y Lev Vygotsky. Finalmentees estudiantes que no desean
estudiar danza mencionaron las siguientes razastsdiar inglés, costos altos, y el

miedo a lesionarse, equivalente al 1% para cada una
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Pregunta 3:

Tabla 12Conocimiento de la oferta del servicio

¢ Conoce alguna escuela de danza clasica contempaaren la ciudad de

Sangolqui?
Frecuencia| Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Si 35 11,1 16,5 16,5
No 177 56,2 83,5 100,(
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0

¢Conoce alguna escuela de danza clasica contemporanea en la ciudad de
Sangolqui?

Esi
Enio

Figura 12 Conocimiento sobre la Oferta del Servicio
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Andlisis e Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos de las 212 perspragontinuaron realizando la
encuesta, se determind que apenas 35 personaqujualen al 16.51% conocen de una
escuela de danza clasica contemporanea en la cidedl&ahngolqui, mientras que 177
padres de familia no conocen de una escuela dademesentados por el 83.49%, un
alto porcentaje que nos indica que el conocimieetta oferta de escuelas de danza es

bajo.
Razén de la Pregunta 3:

Tabla 130ferta del Servicio

Si su respuesta es Si especifique cual
Frecuencia| Porcentaje Porcentajé?orcentaje
valido acumulado
Valido Guadalupe 19 6,0 54,3 54,3
Chaves
Saru Ballet 7 2,2 20,0 74,3
Hogar Brazos 1 '3 2,9 77,1
Abiertos Capelo
Briggite 6 1,9 17,1 94,3
Armonizarte 2 ,6 5,7 100,0
Total 35 11,1 100,0
Perdidos| Sistema 280 88,9
Total 315 100,0
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Si surespuesta es Si especifique cual

] Guaclalupe Chaves
E saru Ballet

Hogar Brasos Abiertos
a Capelo

B Brigaite
O Armonizarte

Figura 13Oferta del Servicio

Andlisis e Interpretacion:

De los 35 padres de familia que mencionaron conocarescuela de danza clasica
contemporanea en la ciudad de Sangolqui, 19 persomgcionaron a la Escuela
Guadalupe Chaves, equivalente al 54.3%, sienddastas conocida, seguida de Saru
Ballet conocida por 7 personas representados p@0%l, asi también la Academia
Briggite conocida por 6 personas que correspontiéii.a%. Por otra parte, estan las
Escuelas Hogar Brazos Abiertos de Capelo y Armatgizguienes tienen el 2.9% vy el
5.7% respectivamente. Cabe mencionar que es moyebajonocimiento de la oferta

del servicio en la ciudad de Sangolqui.
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Pregunta 4:

Tabla 14 Expectativas del servicio a nivel nacional

¢Le gustaria a su hija ser parte de eventos artisbs nacionales?
Frecuencia| Porcentaje Porcentaje¢  Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 175 55,6 82,5 82,5
No 37 11,7 17,5 100,0
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0

¢iLe gustaria a su hija ser parte de eventos artisticos nacionales?

HEsi
Eno

Figura 14 Expectativas del servicio a nivel nacional

Andlisis e Interpretacion:

De las 212 personas interesadas en el serviciopddges de familia indicaron que,
si les gustaria que su hija forme parte de eventmsonales a nivel dancistico,

representados por el 82.5%, mientras que apengad@es de familia equivalente al
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17.5% indicaron que no, lo que significa que exigta alta expectativa para que las

estudiantes participen en eventos nacionales dedammo festivales artisticos.

Pregunta 5:

Tabla 15 Expectativas del servicio a nivel internaonal

¢Le gustaria a su hija ser parte de un intercambiartistico cultural en danza?
Frecuencia| Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Si 190 60,3 89,6 89,6
No 22 7,0 10,4 100,0
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0

¢Le gustaria a su hija ser parte de un intercambio artistico cultural en danza?
Hsi
Hnio

Figura 15 Expectativas del servicio a nivel interngional
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Andlisis e Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos de los 212 padrefardiia interesados en el
servicio, 190 personas representados por el 89d&&¥an que su hija forme parte de un
intercambio artistico cultural en danza, que ingkt conocer otra cultura distinta a la
de nuestro pais , mientras que 22 personas repmdasnpor el 10.38% opinan lo
contrario, siendo este un porcentaje minimo en ewagdn con el 89.62% , por lo que
se concluye que la escuela de danza debera gatiareras con otras escuelas de danza

a nivel internacional para satisfacer la expecati® su mercado objetivo.

Pregunta 6:

Tabla 16 Disponibilidad de horario

¢, Qué horario preferiria su hija para tomar clasesle danza clasica
contemporanea?
Frecuencia| Porcentaje Porcentajb Porcentaje
valido acumulado
Vélido 10HO00- 15 4,8 7,1 7,1
11HO0
16HO00- 44 14,0 20,8 27,8
17H00
17HO00- 93 29,5 43,9 71,7
18HO00
18H00- 40 12,7 18,9 90,6
19H00
19H00- 20 6,3 9,4 100,0
20HO00
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0
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¢Queé horario preferiria su hija para tomar clases de danza clasica
contemporanea?

I 10H00-11HOD
E16H00-17HO0
[117HD0-18H00
I 15H00-15H00
[J19H00-20H00

Figura 16 Disponibilidad de Horario

Andlisis e Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos de los 212 padrefardidia con interés en el
servicio, se determina que 93 padres de familieesgmtados por el 43.9% prefieren el
horario de 17h00 a 18h00, mientras que 44 padrésnéa representados por el 20.8%
prefieren de 16h00 al7h00, seguidos de 40 padrefardilia representados por el
18.9%, quienes prefieren de 18h00 a 19h00, y 2Bepade familia equivalentes al
9.4% prefieren de 19h00 a 20h00 . Siendo el horagnos preferido de 10h00 a 11h00
representados por el 7.08%, lo que implica queriido debera concentrar sus clases

en la tarde, ya que la demanda por el horario def@ana es bajo.



Pregunta 7:

Tabla 17 Disponibilidad de dias para el servicio
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¢, Qué dias de la semana dispone su hija para asisdiclases de danza clasica

contemporanea?
Frecuencia| Porcentaje Porcentajé?orcentaje
valido acumulado
Vélido Lunesy 43 13,7 20,3 20,3
Miércoles
Martes y Jueves 35 11,1 16,5 36,8
Lunes a Jueves 54 17,1 25,5 62,3
Viernes 39 12,4 18,4 80,7
Sabado 41 13,0 19,3 100,0
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0

¢ Qué dias de la semana dispone su hija para asistir a clases de danza clasica
contemporanea?

M Lunes y Migrcales
Emartes y Jusves
OLunes a Jueves
W viernes
[sébado

Figura 17 Disponibilidad de dias para el servicio
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Andlisis e Interpretacion:

Segun los 212 padres de familia interesados enemiic, se define que la
disponibilidad de dias a la semana para que swabifa a las clases de danza clasica
contemporanea se distribuye de la siguiente maBdrpadres de familia equivalente al
25.5% seleccionaron de Lunes a Jueves, 43 padrésmiiéa equivalente al 20.3%
seleccionaron Lunes y Miércoles, 41 padres de faraduivalente al 19.3% eligieron
Sabado, 39 padres de familia equivalente al 18dfgieron los dias Viernes, y 35
padres de familia equivalente al 16.5% eligierortbtay Jueves. Por lo que los dias a

la semana con mayor demanda del servicio son @s ljueves.

Pregunta 8:
Tabla 18 Ingresos econémicos del mercado objetivo
¢,Cudles son sus ingresos econémicos?
Frecuencia| Porcentaje Porcentdje Porcentaje
valido acumulado
Valido Menos de $375 14 4,4 6,6 6,6
$375 a $500 54 17,1 25,5 32,1
$501 a $680 42 13,3 19,8 51,9
$681 a $750 35 11,1 16,5 68,4
Mas de $751 67 21,3 31,6 100,
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0
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¢Cudles son sus ingresos econdémicos?

407

30
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31 ,60%
25 47%
10- 19,51%
16,51%
5,60%
0 T T T T L
Menos de $375 $375 a $500 $501 a $680 $681 a $730 Mas de 751

¢Cudles son sus ingresos econdémicos?

Figura 18 Ingresos econdémicos del mercado objetivo

Andlisis e Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos de las 212 persoaesadas en el servicio
referente a sus ingresos econdmicos, se determaé&dpadres de familia equivalente
al 31.6% reciben méas de $751 dolares americandgadres de familia equivalente al
25.5% reciben entre $375 ddlares hasta $500 d&emesicanos, 42 padres de familia
equivalente al 19.8% reciben entre $501 hasta #68&fres americanos , 35 padres de
familia equivalente al 16.5% reciben entre $68¥30%dblares americanos , y 14 padres

de familia equivalente al 6.6% reciben menos dé&%R¥ares americanos.
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Entonces, el ingreso econémico de la mayoria dgtado objetivo es de mas de
$751 dolares americanos, seguido de $375 hastadiB@®s americanos, por lo que se
define que el mercado objetivo si cuenta con lggesos econdmicos para pagar

ensefianza extracurricular a su hija, debido aefjpeomedio de ingresos es alto.

Pregunta 9:

Tabla 19 Precio de clases de danza

¢,Cuanto estaria dispuesto a pagar por clases de danclasica contemporanea
para su hija?
Frecuencia| Porcentaje Porcentaje  Porcentaje
valido acumulado
Valido $55 a 159 50,5 75,0 75,0
$60
$61 a 43 13,7 20,3 95,3
$70
$71 a 7 2,2 3,3 98,6
$80
Mas de 3 1,0 1.4 100,0
80
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0
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¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por clases de danza clasica contemporanea
para su hija?

80
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$55 a $60 $61 a $70 $71 a $80 Mas de 80

¢Cuanto estaria dispuesto a pagar por clases de danza clasica
contemporanea para su hija?

Figura 19Precio de clases de danza

Andlisis e Interpretacion:

Al observar el informe estadistico de los 212 padte familia con interés en el
servicio, se determina que: 159 padres de fangfiesentados por el 75% pagarian de
$55 a $60 ddlares americanos por clases de daégiaacicontemporanea para su hija,
43 padres de familia representados por el 20.3%$6d a $70 dolares americanos, 7
padres de familia representados por el 3.3% pagded71 a $80 dblares americanos,
y apenas 3 padres de familia equivalente al 1.4Yanen mas de $80 ddlares
americanos. Concluyendo que la gran mayoria deepatlr familia pagarian de $55 a
$60 ddlares americanos, seguido de $61 a $70 dokmeericanos, un resultado

significativo a la hora de decidir el precio daivsao.



Pregunta 10:

Tabla 20 Medio de comunicacién del servicio
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escuela de danza?

¢Mediante qué medio de comunicacion le gustaria rédr informacion de la

Frecuencia| Porcentaje  PorcentajePorcentaje
valido acumulado
Valido Television 6 1,9 2,8 2,8
Internet 167 53,0 78,8 81,6
(ej.redes
sociales)
Periodico 8 2,5 3,8 85,4
Hojas Volantes 28 8,9 13,2 98,6
Radio 1 3 5 99,1
Revistas 2 ,6 9 100,0
Total 212 67,3 100,0
Perdidos Sistema 103 32,7
Total 315 100,0
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i Mediante qué medio de comunicacion le gustaria recibir informacion de la
escuela de danza?

B Television

Hinternet (g redes socialesd
OPeriddico

M Hojas Volantes

] Radio

B Revistas

3.77%|

Figura 20Medio de comunicacion del servicio

Andlisis e Interpretacion:

Luego de observar los datos estadisticos de ldsp2rsonas interesadas en el
servicio, referente al medio de comunicacion déepeacia para recibir informacién de
la escuela de danza clasica contemporanea, seedéin siguientes resultados: 167
padres de familia representados por el 78.8% peefiel Internet, 28 padres de familia
representados por 13.2% prefieren las Hojas VaaBtpadres de familia representados
por el 3.8% prefieren el Periédico, 6 padres duilfa representados por el 2.8%
prefieren la Television, 2 padres de familia repnégdos por el 0.9% prefieren las
Revistas, y 1 padre de familia representado pd.®% prefiere la Radio. Siendo
entonces el Internet, el medio de comunicacion dgompreferencia para el mercado

objetivo, por lo que se debera concentrar el plamdrketing en el Internet.
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Pregunta 11:

Tabla 21 Influencia de la publicidad

¢, Considera que la publicidad de una escuela de daninfluye en su decision
para adquirir el servicio?

Frecuencia| Porcentaje Porcentaje  Porcentaje

valido acumulado
Valido Si 148 47,0 69,8 69,8
No 64 20,3 30,2 100,0
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistemg 103 32,7
Total 315 100,0

iConsidera que la publicidad de una escuela de danza influye en su decisién
para adquirir el servicio?

Wi
Hrio

Figura 21 Influencia de la publicidad
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Andlisis e Interpretacion:

Segun los resultados estadisticos obtenidos poudreia de los 212 padres de
familia con interés en el servicio, se determina& quara 148 padres de familia
representado por el 69.8% si es influyente la pidad que oferte el servicio para su
decision de compra, mientras que para 64 padréamba representados por el 30.2%
la publicidad del servicio no es influyente. Ertes la publicidad que oferte la escuela
de danza clasica contemporanea en la ciudad del§angi es importante e influyente

para la mayoria de su mercado objetivo.
Pregunta 12:

Tabla 22Importancia de la docencia profesional y coexperiencia

¢,Dentro de sus parametros en qué nivel de importargcoloca la contratacién de
un personal docente calificado y con experiencia?
Frecuencia| Porcentaje Porcentaj¢  Porcentaje
valido acumulado
Vélido Alta 186 59,0 87,7 87,71
Media 26 8,3 12,3 100,0
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0
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¢&Dentro de sus parametros en qué nivel de importancia coloca la contratacion de
un personal docente calificado y con experiencia?

M ata
B media

Figura 22Importancia de la docencia profesional y con expegncia

Andlisis e Interpretacion:

Al observar los datos estadisticos de los 212 padesfamilia que indicaron su
interés por el servicio, se define que para 186gsade familia equivalentes al 87.7%
la importancia de un docente calificado y con elgpeia es Alta, mientras que para 26
padres de familia representados por el 12.3% l|aitapcia para la contratacion de un
docente calificado y con experiencia es Media. Gy@ndo que existe un porcentaje
significativo que indica la importancia del doceoadificado y con experiencia, ademas
cabe mencionar que ninguna de las personas endagstalico una importancia Baja

en este referente.



Pregunta 13:

Tabla 23 Importancia del servicio de parqueadero
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¢, Considera importante el servicio de parqueadero aro de una escuela de

danza?
Frecuencia| Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Si 174 55,2 82,1 82,1
No 38 12,1 17,9 100,0
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistemg 103 32,7
Total 315 100,0

iConsidera importante el servicio de parqueadero dentro de una escuela de
danza?

B
Ene

Figura 23Importancia del servicio de parqueadero
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Andlisis e Interpretacion:

Luego de observar los datos estadisticos de lopadés de familia interesados en
el servicio, se determinan los siguientes resutatié4 padres de familia representados
por el 82.1% consideran importante el servicio @&peadero dentro de una escuela de
danza, mientras que 38 padres de familia repreg@niaor el 17.9% no lo consideran
importante. Entonces existe una gran mayoria, yesh de importancia contar con

parqueadero dentro de la escuela de danza pavaftatabilidad de sus clientes.

Pregunta 14:

Tabla 24 Importancia del servicio de transporte

¢ Para usted es necesario el servicio de transpodentro de la escuela de danza?®
Frecuencia| Porcentaje Porcentajé?orcentaje
valido acumulado
Valido Totalmente en 13 4,1 6,1 6,1
desacuerdo
En desacuerdo 19 6,0 9,0 15,1
Totalmente de 54 17,1 25,5 40,6
acuerdo
En acuerdo 126 40,0 59,4 100,(
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0




114

¢Para usted es necesario el servicio de transporte dentro de la escuela de
danza?

B Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

O Totalmente de acuerdo

W En acuerdo

Figura 24 Importancia del servicio de transporte

Andlisis e Interpretacion:

Segun los resultados obtenidos por los 212 padeefamiilia con interés en el
servicio, se define que: 126 padres de familiaesgmtados por el 59.4% estan en
acuerdo con el servicio de transporte dentro @sdaela de danza, 54 padres de familia
representados por el 25.5% estan totalmente dedaceen el servicio de transporte
dentro de la escuela de danza, 19 padres de famgr@sentados por el 9% estan en
desacuerdo con el servicio de transporte dentida dscuela de danza, y 13 padres de
familia representados por el 6.1% estan totalmentelesacuerdo con el servicio de
transporte dentro de la escuela de danza. Condoygme para la mayoria del mercado

objetivo si es necesario el servicio de transpaetgro de la escuela de danza.
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Pregunta 15:

Tabla 25 Servicios complementarios

¢, Qué servicio complementario le gustaria que inclay la escuela de danza?

Frecuencia| Porcentaje  PorcentdjePorcentaje
valido acumulado
Valido Casilleros 58 18,4 27,4 27,4
Duchas 2 ,6 9 28,3
Cafeteria 34 10,8 16,0 44,3
Todas las 118 37,5 55,7 100,(
anteriores
Total 212 67,3 100,0
Perdidos| Sistema 103 32,7
Total 315 100,0

& Qué servicio complementario le gustaria que incluya la escuela de danza?

B casileros

B Duchas

O cafeteria

B Todas las anteriores

Figura 25 Servicios complementarios



Andlisis e Interpretacion:

Al observar la tabla estadistica de la pregunt fie la encuesta, podemos decir que

de los 212 padres de familia interesados en elcs@rge una escuela de danza, 118
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padres de familias representados por el 55.7% adagge el servicio incluya todos los

servicios complementarios planteados (casilleroshds, y cafeteria), 58 padres de

familia representados por el 27.4% solo deseanlleras, 34 padres de familia

representados por el 16% solo desean la cafeyer?apadres de familia representados

por el 0.9% solo desean que se incluyan duchasl eservicio. Por lo tanto, se

determina que, para la mayoria del mercado objatevda presente investigacion, se

debe incluir casilleros dentro del servicio.

3.8.14. Analisis Bivariado

Relacion de la Pregunta 1 y Razén Pregunta 2

Tabla 26 Contingencia Pregunta 1 y Razon del No

Tabla cruzada ¢ En qué rango de edad se encuentra Bija?*Indiqué por qué No

Recuento
Indiqué por qué No Total
Le gusta | Estudia Miedo a No vive No Costos
otra inglés golpearse en tiene altos
actividad Sangolqui | tiempo
JEn qué De5a8 9 1 1 3 2 0 16
rango de afnos
edad se De9all 16 0 0 3 2 0 21
encuentra afos
su hija? Del2 a4 35 0 0 1 3 0 39
afos
De15a19 19 0 0 0 7 1 27
afos
Total 79 1 1 7 14 1 103
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Grafico de barras
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¢En qué rango de edad se encuentra su hija?

Figura 26 Contingencia Pregunta 1 y Raz6n del No

Al efectuar la tabla cruzada entre los rangos d&l gdlas razones de no estudiar
danza clasica contemporanea, se obtuvo que el clmgdad entre los 12 a 14 afios, son
la mayoria de quienes prefieren otra actividaduyisiegde los de 15 a 19 afios. Mientras
gue la mayoria de estudiantes que no tienen tigmap® una actividad extracurricular
son los que oscilan entre los 15 a 19 afios, estdepser por la dificultad de los
estudios. Por lo que la escuela de danza debeséizpri clases para rangos de edad

entre los 5 hasta los 11 afios.
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Relacion de la Pregunta 4y 5

Tabla 27 Contingencia pregunta 4y 5

Tabla cruzada ¢Le gustaria a su hija ser parte deventos artisticos
nacionales?*;Le gustaria a su hija ser parte de untercambio artistico cultural
en danza?
Recuento
¢Le gustaria a su hija sef Total
parte de un intercambio
artistico cultural en danza?
Si No
¢Le gustaria a su hija ser parte de| Si 158 17 175
eventos artisticos nacionales? No 32 5 37
Total 190 22 212
Grafico de barras
2007 gusefla_ﬁ'a a
su hija ser
Piereambis
artistico

cultural en
danza?

Wsi
o

Recuento

é:Le gustaria a su hija ser parte de eventos artisticos
hacionales?

Figura 27 Contingencia pregunta 4y 5

Al analizar la tabla cruzada entre la pregunta4de la encuesta, de los 212 padres
de familia interesados en la escuela de danzaspahga, se define que 158 padres de

familia les gustaria que su hija forme parte dentge a nivel nacional asi como
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internacional, siendo este la mayor del analisisntras que 32 padres de familia les

interesa netamente el intercambio artistico cultdgadanza.

Relacion de la Pregunta 6y 7

Tabla 28 Contingencia de pregunta 6y 7

Tabla cruzada ¢ Qué horario preferiria su hija paa tomar clases de danza clasica
contemporanea?*;Qué dias de la semana dispone sjalpara asistir a clases de danza
clasica contemporanea
Recuento
¢ Qué dias de la semana dispone su hija para asitdéises de| Total
danza clasica contemporanea?
Lunesy Martes Lunesa | Viernes Sabado
Miércoles y Jueves
Jueves
¢, Qué horario preferiria | 10HO00- 0 1 2 0 13 15
su hija para tomar clases| 11H00
de danza clasica 16HO00- 14 7 9 6 8 44
contemporanea? 17H00
17HO00- 20 17 27 16 12 93
18HO0C
18HO00- 7 8 10 10 5 40
19H00
19HO00- 2 2 6 7 3 20
20H00
Total 43 35 54 39 41 212
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Figura 28 Contingencia de pregunta 6y 7

Segun la tabla cruzada referente a la disponibilitzraria, se define que 20 padres
de familia prefieren el horario de 17H00 a 18HOD4ypadres de familia de 16HO0 a
17HO0 para los dias Lunes y Miércoles, 17 padrefanhdia prefieren el horario de
17HO00 a 18HO0O0 seguido de 8 padres de familia geignefieren de 18H00 a 19HO00
para los dias Martes y Jueves, 27 padres de fgondfeeren de 17H00 a 18HO0 seguido
de 10 padres de familia en el horario de 18HO0O ldOD9para los dias de Lunes a
Jueves, 16 padres de familia de 17H00 a 18HO0O0 lpardias Viernes, y 13 padres de
familia prefieren el horario de 10H00 a 11HO0O dasadias Sabados.

Concluyendo que, para los dias lunes y miércatesies y jueves, de lunes a
jueves, y viernes, el horario preferido es de I¥B@8HOO0; mientras que para los dias
Sabados el horario preferido es de 10HO0 a 11H®0ando en cuenta que de los 212
padres de familia con interés en el servicio, d@lceligieron este dia para clases de

danza de su hija.



Relacion de la Pregunta 8 y 9

Tabla 29 Contingencia de la Pregunta 8y 9
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Tabla cruzada ¢ Cudles son sus ingresos econdmicosCtianto estaria dispuesto a
pagar por clases de danza clasica contemporanea pasu hija?

Recuento

¢, Cuanto estaria dispuesto a pagar p

clases de danza clasica contemporanea
para su hija?

orTotal

$55a | $61la | $71a | Masde
$60 $70 $80 80
¢,Cuales son sus Menos de 13 1 0 0 14
ingresos $375
econdmicos? $375 a 41 12 1 0 54
$500
$501 a 34 7 1 0 42
$680
$681 a 26 9 0 0 35
$750
Mas de 45 14 5 3 67
$751
Total 159 43 7 3 212
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Figura 29 Contingencia de la Pregunta 8 y 9

Segun la tabla cruzada referente a la capacidgohde del mercado objetivo, se
determina que pese a que la mayoria de padresnmibaf§45) ganan mas de $751
dolares americanos estarian dispuestos a pagabda $60 doélares, seguidos de 41
padres de familia con ingresos economicos de $380a dblares americanos, quienes
pagarian la misma cantidad de $55 a $60 ddlaresotPo parte, 14 padres de familia
gue ganan mas de $751 ddlares americanos y 12spdelfamilia con ingresos de $375
a $500 doélares americanos, pagarian de $61 a $a@slOEntonces, se determina que,
sin importar la cuantia de ingresos econdémicospdaes de familia estarian dispuestos

a pagar de $55 a $60 ddlares por el servicio dedaela de danza.
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Relacion de la pregunta 10 y 11

Tabla 30 Contingencia de la pregunta 10 y 11

Tabla cruzada ¢ Mediante qué medio de comunicacide lgustaria recibir informacion de
la escuela de danza?*¢; Considera que la publicidacgdina escuela de danza influye en sy
decision para adquirir el servicio®

Recuento
¢ Considera que la publicidad Total
de una escuela de danza
influye en su decision para
adquirir el servicio
Si No
¢Mediante qué medio de comunicacion le Television 4 2 6
gustaria recibir informacion de la escuela de| Internet (ej.redes 113 54 167
danza? sociales)
Periédico 7 1 8
Hojas Volante 22 6 28
Radic 1 0 1
Revistas 1 1 2
Total 148 64 212
Grafico de barras
_ ; Consid
120 & DLTesllaEI'a
publicidad
de una
escuela de
100 danza
influye en
su decisidn
para adquirir
80 el senicio?
Wsi
Erio

60

Recuento

40

20

=] M T -

Television  Internet (gj.  Periodico Hojas Radio Revistas
redes Yolantes

socialess

iMediante qué medio de comunicacion le gustaria
recibir informacion de la escuela de danza?

Figura 30Contingencia de la pregunta 10y 11
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Al analizar la tabla cruzada de las preguntas 111 yeferente a los canales de
comercializacion del servicio, se determina queapas 113 personas que creen
influyente la publicidad para la adquisicién detvggo, el Internet es el medio de
comunicacion mas utilizado; seguido de 22 persaqas considera influyente la
publicidad por medio de Hojas Volantes, 7 persooassideran a la publicidad
influyente por medio del Periodico. Entonces ektrnet, el medio de comunicacion
mas utilizado por los padres de familia que comaidénfluyente la publicidad del

servicio.
Relacion de la Pregunta 13y 14

Tabla 31 Contingencia de la Pregunta 13y 14

Tabla cruzada ¢ Considera importante el servicio dparqueadero dentro de una
escuela de danza?*¢Para usted es necesario el ggovde transporte dentro de la
escuela de danza?

Recuento
¢Para usted es necesario el servicio de transpqrtéotal
dentro de la escuela de danza?
Totalmente En Totalmente En
en desacuerdo| de acuerdo| acuerdo

desacuerdo
¢,Considera Si 12 12 50 100 174
importante el | No 1 7 4 26 38
servicio de
parqueadero
dentro de una
escuela de
danza?
Total 13 19 54 126 212
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Figura 31Contingencia de la Pregunta 13y 14

Segun la tabla cruzada de las preguntas 13 y laleteuesta, en relacion al servicio
de parqueadero y de transporte, se determina que I padres de familia es
importante el servicio de parqueadero asi comaatesporte dentro de una escuela de
danza, mientras que para apenas 26 personas s#oviglio de transporte es necesario
mas no el de parqueadero. Por lo que estos dasissrsi muestran interrelacion, y

son importante dentro del servicio del presentgqmio de investigacion.
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3.8.14.1. Comprobacion de la Hipotesis

H1: Existe una alta demanda para estudiar dans&caléontemporanea en la ciudad

de Sangolqui.

HO: No existe una alta demanda para estudiar deldsica contemporanea en la

ciudad de Sangolqui

Tablas de Contingencia

Relacion de la pregunta 1y 2

Tabla 32 Tabla de contingencia

Tabla cruzada ¢ En qué rango de edad se encuentra Bija?*¢ Le interesaria a su hija
estudiar danza clasica contemporanea en la Ciudackdsangolqui?
Recuento
¢Le interesaria a su hija estudiar danza Total
clasica contemporanea en la Ciudad ¢le
Sangolqui
Si No
¢En qué rango de edad se encuentra De 5 a 8 afios 69 16 85
su hija? De 9 a 11 afios 51 20 71
Del12al4 45 40 85
afos
De15a19 47 27 74
afos
Total 212 103 315




127

Grafico de barras

iLe interesaria
a su hija
estudiar danza
clasica
contemporanea
en la Ciudad de
Sangolgui?

Wsi
Eno

Recuento

De 5 a 8 afios De9a1lafics Del2al4afios De15a19afios

¢En qué rango de edad se encuentra su hija?

Figura 32Contingencia Pregunta 1y 2

Andlisis:

Al efectuar el cruce de las variables entre el oamhgy edad de las hijas de los padres
de familia encuestados y el interés de estudiazalaldsica contemporanea en la ciudad
de Sangolqui, la mayor contingencia es de 69, mlied que el rango de edad entre 5 a
8 afios es el mayor mercado objetivo de la presewméstigacion, y que por lo tanto si
existe un mercado potencial para la adquisicionsdelicio de una escuela de danza.
Ademas, se puede notar que las mas altas contiagpara los distintos rangos de
edad, se encuentran en si estar interesados envalig, lo que representa que existe

una alta demanda.



128

Anova de un factor
La prueba Anova de un factor es la utilizacionaeurva normal, donde se tiene el
nivel de confianza, y la zona de rechazo, el SP&fja con el 95% de confianza, y lo

gue se calcula es la zona de rech& @l grado de significancia es =< 0.05 Rechaza

HO, por lo tanto no existe diferencia significativa

Tabla 33 Anova de un factor

ANOVA
¢Le interesaria a su hija estudiar danza clasic@mporanea en la Ciudad de
Sangolqui?
Suma de cuadrados g Media F Sig.
cuadrética
Entre grupos 3,641 3 1,214 5,747 ,00L
Dentro de 65,680 | 311 ,211
grupos
Total 69,321 | 314
=33
o 200
100
0 T

T
3 1.0 15 20 235

iLe interesaria a su hija estudiar danza clasica
contemporanea en la Ciudad de Sangolqui?

Figura 33 Histograma de la demanda
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Al realizar la prueba Anova de un factor, se olgian grado de significancia de 0.001

lo cual es menor al grado de significancia del O@@% lo que se rechaza la Hipétesis

Nula.

Chi cuadrado

El analisis del chi cuadrado consiste en analizata2ables, de preferencia tres

variables que comparan los datos esperados deatos dbservados. Si el grado de

significancia es =< 0.05 si hay relacion entrevisables.

Tabla 34 Analisis Chi Cuadrado

¢Le interesaria a su hija estudiar danza clasicaoatemporanea en la Ciudad de

Sangolqui?
N observado N esperada Residuo
Si 212 157,5 54,5
No 103 157,5 -54,5
Total 315
Tabla 35Analisis Chi Cuadrado
¢Le gustaria a su hija ser parte de eventos artisbs nacionales?
N observado N esperada Residuo
Si 175 106,0 69,0
No 37 106,0 -69,0
Total 212
Tabla 36 Andlisis Chi Cuadrado

¢Le gustaria a su hija ser parte de un intercambiartistico cultural en danza?

N observado N esperada Residuo
Si 190 106,0 84,0
No 22 106,0 -84,0
Total 212
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Estadisticos de prueba

¢Le interesaria a
su hija estudiar

¢Le gustaria a su
hija ser parte de

¢Le gustaria a su
hija ser parte de un

danza clasica eventos artisticos intercambio
contemporanea er nacionales? artistico cultural
la Ciudad de en danza?
Sangolqui?
Chi-cuadrado 37,717 89,830 133,132

gl 1 1 1

Sig. asintotica ,000 ,000 ,000

a. 0 casillas (0,0%) han esperado frecuencias resmpre 5. La frecuencia minima de
casilla esperada es 157,5.

b. O casillas (0,0%) han esperado frecuencias rasmpre 5. La frecuencia minima de
casilla esperada es 106,0.

Analisis:

Segun los resultados de la significacién asintéSeapuede determinar que los
valores son menores al 5% de significancia con adagrde libertad, siendo el chi
cuadrado critico igual a 37.717, en lo que si elccadrado calculado es igual o menor
gue el chi cuadrado critico, se aceptara la hipdtdsla. Por tanto, al ser el grado de
significancia menor que 0.05 se concluye que, sitexelacion entre las variables de
interés en estudiar danza, ser parte de eventdsnases y de intercambios artisticos

culturales en danza.

3.9. Andlisis de la demanda

Se plantea analizar la demanda con el fin de ifleartila demanda insatisfecha del

servicio de una escuela de danza clasica contemgeen la Ciudad de Sangolqui. La
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demanda del presente proyecto se concentra enyjdasnes menores de 20 afios de

la mencionada ciudad.

3.9.1. Demanda pasada o historica

Para obtener la demanda pasada o histérica, sezaamdluniverso del presente
proyecto de investigacion, que corresponde al Ipeidi consumidor quienes se
encuentran entre los 5 hasta 19 afios de edad,tgsaude crecimiento anual. Cabe
mencionar que, el presente estudio de factibilisadbasa en el sector servicios, el

mismo que constituye las dos terceras partes pi@thuccion total del Ecuador.

Tabla 38 Demanda Historica

Demanda
Afos por

unidades
2008 9448
2009 9594
2010 9742
2011 9892
2012 10045
2013 10200
2014 10357
2015 10517
2016 10679

Elaborado por: Angélica Défaz

3.9.2. Demanda actual

La demanda actual del servicio para el afio 201desermind en base al perfil del
consumidor, es decir nifias y jovenes que pertenalcemgo de edad de 5 a 19 afios, y

el porcentaje obtenido en el estudio de mercadequivale al 67,30% quienes estarian
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interesados en estudiar danza clasica contempoeanesciudad de Sangolqui, como se

puede observar en la tabla 39 la demanda del pgmgec

Tabla 39 Demanda Actual

ANos Poblacién| Demanda

2017 16113 10844
Elaborado por: Angélica Défaz

La demanda actual del servicio es de 10844 nifiasapnes menores de 20 afios

quienes residen en el Canton Rumifiahui.
3.9.3. Proyeccion de la demanda

Para realizar la proyeccién de la demanda del pressstudio, se utilizara el método

de los minimos cuadrados.
Formula:
Y=mx +b
Dénde:
Y: demanda

_n(ZXY)-YXYY
© nYXx?2-(IX)2

b= SYYX2-YXYXY
- nEx2—(3X)?




Tabla 40 Método de minimos cuadrados

Afios COQ?“mO X Y2 XY X2
1 9448 1 89264704 9448 1
2 9594 2 92044836 | 19188 4
3 9742 3 94906564 | 29226 9
4 9892 4 97851664 | 39568 16
5 10045 5 100902025 | 50225 25
6 10200 6 104040000 | 61200 36
7 10357 7 107267449 | 72499 49
8 10517 8 110607289 | 84136 64
9 10679 9 114041041 | 96111 81
10 10844 10 117592336 | 108440 | 100

TOTAL | 101318 55 1028517908 | 570041 | 385

Al aplicar las formula de m y de b, se obtiene $iguientes resultados en la

proyeccion de la demanda: m= 155.05 y b=9279; ptarito, la formula a aplicar estara

Elaborado por: Angélica Défaz

dada por: Y=155.05X+9279

Tabla 41 Demanda Proyectada

Periodo Demanda
Afos (X) Proyectada
(Y)
2018 11 10985
2019 12 11140
2020 13 11295
2021 14 11450
2022 15 11605

Elaborado por: Angélica Défaz

133
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3.10. Andlisis de la oferta
La finalidad de analizar la oferta, es identifisarexisten escuelas de danza en la
ciudad de Sangolqui. Mediante la realizacion dmlzauesta e investigacion de campo se

encontraron las siguientes escuelas de danzasecter de estudio, y mediante la tabla

41 se demuestra la cantidad de estudiantes queinadaosee:

Tabla 42 Oferta

ACADEMIAS DE DANZA |Cantidad N°.Aulas | Total] OBSERVACIONES

Guadalupe Chaves Valle deg 70 Promedio de alumnas pof

los Chillos 3| 210|aula

Saru Ballet 30 Promedio de alumnas pot
2 60| aula

Hogar Brazos Abiertos Promedio de alumnas po

25
Capelo 2 50| aula
o Promedio de alumnas po

Briggite 35 3| 105! aula

Armonizarte 20 Promedio de alumnas potf
4 80| aula

Varietés Ballet 20 Promedio de alumnas pot
2 40| aula

Total de Oferta 545

3.11. Demanda Insatisfecha

La demanda insatisfecha corresponde a la dispwiabil de clientes para un
proyecto, la cual se obtiene a través de la dit@éaeentre la demanda y la oferta, como
se puede observar en la tabla 43, la demanda sfesdta actual es de 10299,
concluyendo que si existe demanda insatisfechagbaexrvicio de una escuela de danza
cldsica contemporanea, por lo que el proyectceetiean una alta posibilidad de ser
rentable.
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Tabla 43 Demanda Insatisfecha

~ Periodo Demanda Oferta Demanda
Afos Proyectada . .
X) ) Proyectada] insatisfecha

2017 10 10844 545 10299
2018 11 10985 549 10436
2019 12 11140 553 10587
2020 13 11295 557 10738
2021 14 11450 561 10889
2022 15 11605 565 11040

3.12. Estrategias Marketing Mix

3.12.1 Las 8P’s del Marketing de Servicios

Personas (People)El capital humano de la escuela se conformar&ipaimente
por maestros profesionales en danza clasica cootéamga cuyo curriculo detalle su
preparacion artistica, asi también por una se@epara la administracion y por un

portero que mantenga el lugar limpio. Estrategias:

» La principal estrategia sera mantener motivado eabgnal de la escuela
mediante una vision y mision de beneficio paramgsda conforman.

» Elaborar un plan de comunicacién para la creac#mrm ambiente laboral
estable y de bienestar.

» Definir las funciones de cada trabajador segun nacgso detallado, junto
con capacitaciones que aporten al compromiso yorsgilidad de cada
trabajador.

« Dar un seguimiento y evaluar el desempefio del pafste la escuela.
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Presentacion o evidencia fisica (physical evidencd)a imagen del servicio seran
los espacios fisicos de las clases, las mismasepd® adecuadas para el aprendizaje

optimo de la danza, y las instalaciones externadgaden confort a sus clientes.

« La decoracion de las instalaciones se basara egrédias de bailarinas y
bailarines, y suministros de oficina teméaticos anza.

» La principal evidencia fisica del servicio seraegantaciones artisticas en
teatros o lugares aptos cercanos a la zona, cdim ele demostrar el

aprendizaje a los padres de familia, y otras pastamaticas del arte.

Proceso (process)El principal proceso del servicio seran las clasesdonde los
maestros o maestras inicien con un precalentamisetido de la frecuencia de pasos
clasicos contemporaneos, un receso para descaffisajrgente el estiramiento. Otro
proceso serd el administrativo en donde la se@etiba cordialmente a los padres de
familia o estudiantes interesados en el ingresa astuela, la cual les dara toda la
informacion a detalle del aprendizaje artisticd, también se encargara del cobro de
pensiones mensuales cuyo proceso inicia con un roativo para el recuerdo de la
misma y fechas maximas de pago, la cobranza mepsraision de facturas una vez
realizado el pago. Finalmente esta el procesqdeero, el cual se encargara de la
limpieza y atencion ante posibles necesidades gledtudiantes, asi como del cuidado

externo de la escuela.

Los procesos seran detallados mediante un flujona@rg presentados a cada
trabajador para que asuma un compromiso y altaomsapilidad, tomando en cuenta

gue estaran sujetos a evaluacion y a cambios dean@ntinua.

Alianzas estratégicas (partners):El tipo de alianza estratégica en la cual se

concentrara la escuela de danza clasica contemg@s@mnan internacionales, buscando
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otras escuelas donde se pueda ejecutar un inteantistico cultural que motive a los

estudiantes y mejore su desempefio artistico.

Otra alianza estratégica a nivel nacional, serda@®principales teatros de la ciudad
donde mediante un convenio se pueda obtener unfi®leneconémico, por la

presentacion de espectaculos artistico como féstive danza.

Plaza o distribucién (place): La ubicacién del servicio sera en la Ciudad de
Sangolqui,cuyo acceso a la zona sera facil por varias limkasransporte urbano

ademas de ser una zona segura y vigilada porikzigol

Para la comercializacion del servicio se conceatran los centros educativos
cercanos a la escuela, asi como centros comereiales los que se destaca el Centro

Comercial San Luis Shopping, es decir en las zdaasfluencia.

Precio (Price): El precio del servicio debera ser accesible y jugcacuerdo a la
calidad que este brindagdemas sera competitivo ante la oferta del merbaddando

satisfaccion a los clientes. Estrategias:

» Establecer descuentos al valor de la matricula l@porecomendaciéon del
servicio.

» Asegurar descuentos especiales en estudiantealeatotartistico.

» Establecer el precio que sea menor a valor peripit el cliente, pero

mayor al costo variable, asegurandose de cubcwstb de dar el servicio.

Producto (product): El producto en este caso el servicio que se vaestgr son
clases de danza clasica contemporanea, basadaésmilza de ballet clasico y técnica
Graham, siendo el ballet la rama de toda danzauooalto nivel artistico, las cuales

estaran sujetas a altos estandares de calidaétapa del ciclo del producto, en el que
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se encuentra es la etapa de introduccion, confameeo de plantean las siguientes

estrategias:

» Atraer clientes mediante clases demostrativas tabigr publico, con el
respaldo de la publicidad digital mediante redesiades y folletos
informativos del servicio.

» Abrir espacios donde los estudiantes nuevos pueadicipar de una clase de
danza.

» Desarrollar una alta disponibilidad del serviciodmate canales publicitarios
de mayor auge del mercado objetivo.

» Equilibrar un precio que cubra las necesidadesdersion y las realidades

competitivas del mercado. (Ferrell & Hartline, 20p&g. 170)

Promocién (promocion): las principales lineas de comunicacion con losntdis
sera la estrategia de muestro en centro educatigentros comerciales de coreografias

artisticas. Estrategias:

* Realizar publicidad mediante redes sociales conteld&mk e Instagram,
donde se publiquen clases y oferta del servicio.

» Definir un presupuesto para la publicidad y proranci

e Estructurar el branding con un logo, para reconmsito de la escuela, y
folletos donde se brinde informacién de su ubigacprecios y horarios de
clases.

e« Enviar un correo electronico masivo al mercado tolge para el
conocimiento de la oferta del servicio.

» Establecer una linea de contacto virtual a losni® interesados en el

servicio. (Rosas, 2015)
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3.12.2. Fuerzas de Porter

Amenaza de nuevos participantesconsiste en las barreras que estén presentes y la
reaccion de los competidores existentes. Existeretas como economias de escala
(gran tamafio de planta para realizar una actividddgrenciacion del producto,
necesidades de capital, costos del cambio (al eandki proveedor), distribucion (baja

disponibilidad de espacio para los productos nyevos

La escuela de danza al ser un proyecto nuevo s¢epldas siguientes estrategias
para afrontar las barreras de ingreso al mercamoarido en cuenta que existen
academias de danza en el Canton Rumifiahui pongamoyecto que no cuenta con una

economia de escala inaccesible:

* Generar un préstamo a la institucion financiera owds apertura, para
afrontar la necesidad de capital.

» Desarrollar un plan de marketing con los canalexataercializacién de
mayor influencia en el mercado objetivo.

» Contar con un precio accesible al presupuesto a@&uwnidor, tomando en
cuenta el estudio de mercado realizado.

» Generar una diferenciacion del servicio por la dzali mediante clases

demostrativas.

Poder negociador de los compradores:los compradores, promueven
competitividad forzando a una baja de precios. Seei@ si el producto no es
diferenciado o tiene sustitutos, comprador con paa@lidades frente al producto,

comprador con la amenaza de integrar hacia atvagyrador tiene toda la informacion.

El mercado objetivo de una escuela de danza anklzgrecios de las otras
academias de baile, por lo que su precio no puedmds alto a la competencia, ya que

por el desconocimiento del arte buscan el sergegin precio. Estrategias:
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» Establecer un plan integral de comunicacion pagadar a las necesidades
del cliente, y evaluar el grado de satisfaccionaaervicio.

» Contar con un plan de accion ante las quejas dditoges del servicio.

» Generar una diferenciacion del servicio, medianreagrafias de alto nivel
artistico.

» Establecer un precio menor al valor percibido delisio por el cliente.

Poder negociador de los proveedoresonsiste en presentar una dependencia de
estos para incrementar el precio en el servicio @ogga la empresa. Se da cuando,
existen pocos proveedores, el producto no tiengtwos, suministro limitado o el

proveedor integro costos del cambio de marca. tegies:

* Investigar los proveedores de equipos e instrursendqueridos para las
clases de danza, asi como administrativos, copriesos mas accesibles y
productos de calidad.

» Seleccionar a los proveedores que ofertan altahtjas en sus productos.

* Generar convenios de pago con los proveedorexgriados.

Rivalidad entre los competidores:Esto se da en los competidores numerosos o
equilibrados, con crecimiento lento, costos fijdtosa productos diferenciados y

rivalidades personales. Estrategias:

Analizar las estrategias de la competencia y mggsgara generar un alto

impacto en el mercado objetivo.

» Evaluar los precios de la competencia previa lanesion del precio del
servicio.

» Establecer los canales de comercializacion que iferedcia de la
competencia.

» Establecer y destacar las alianzas internaciomalessintercambios artisticos

frente a los de la competencia.
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» Desarrollar servicios complementarios y suplemégasomo la hospitalidad
para la diferenciacion de la competencia.

Presion ejercida por los sustitutos:consiste en la linea de producto/servicio que
ofrece basado en una estrategia para apoderamsededo de dicho producto/servicio.
Estrategias:

* Analizar los principales sustitutos del servicicegoresenta la escuela de
danza clasica contemporanea en la zona de influenci

» Desarrollar la lealtad en los clientes mediante elaluacion de las
necesidades del cliente y satisfacciéon del servicio

» Contar con maestros y maestras altamente calificagio la ensefianza
artistica de la especialidad danza. (Lehmann &WiR007, pags. 78-84)
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CAPITULO IV

ANALISIS TECNICO

4.1. Tamafio del proyecto

Segun Lara, "el tamafio del proyecto se puede defimno la capacidad de
produccion de un bien o servicio en un periddicopdeduccion, en una jornada de
trabajo normal o un tiempo determinado que puedearsenes o un afio.” (Lara Davila,
2014, pag. 112)

4.1.2 Factores influyentes en el tamafio del proyect

Disponibilidad de capital propio y prestado

Los recursos financieros para el presente proyesgobasan en dos fuentes de
financiamiento: 1) El capital propio y, 2) El resarde instituciones financieras, en el
cual se realizara un andlisis de las mismas y ses#ilidad para la obtencion de un

préstamo a un plazo de 3 afios o mas.

Cantidad demandada que se piensa satisfacer

Segun el estudio de mercado realizado, se ha fidadth que existe una demanda
insatisfecha de para el aflo 2017 de 10299, dedbseuplantea satisfacer alrededor del

1% de dicha demanda, tal como se lo puede obsemartabla 44.
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Tabla 44 Cantidad demandada a satisfacer

ARO Demgnda Participacion
Insatisfecha 1%
2017 10299 102.00
2018 10436 104.00
2019 10587 105.00
2020 10738 107.00
2021 10889 108.00
2022 11040 110.00

Tamafo y utilizacion de materias primas

Los insumos de materias primas que se requierem glapresente proyecto son:
materiales para la clase de danza (barras de ,bplki antideslizante, uniformes,

zapatillas de danza, equipo de sonido, casilleeag)ipo de limpieza, equipo de oficina.

Tamano y el tipo de tecnologia a usarse

La tecnologia que se requiere para el presentegimyse basa principalmente en un
equipo de sonido para la adecuaciéon de cada aula,eguipo de computacion para la

administracion de la escuela.
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4.2. Localizacién del proyecto

4.2.1. Macro localizacion

La Macro localizacién del presente estudio es epréwincia de Pichincha, en la
ciudad de Sangolqui, la cual tiene una superfigiB5lkn3.
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Figura 34 Mapa de la Ciudad de Sangolqui
Fuente: (Googlemaps, 2017)

Googlé.

4.2.2. Micro localizacién

La micro localizacion nos permite identificar efjaur especifico en que la escuela de

danza se establecerd, para el presente estudioasieapan tres zonas especificas,
descritas a continuacion:

Mercado que se desea atender: se concentraraanmaéyores de 5 afios y menores

de 20 afios que vivan en la ciudad de Sangolqui, la%zonas mas cercanas a este,
como por ejemplo el Sector del Triangulo.
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Transporte y accesibilidad de los usuarios: se delfadizar las zonas con mayor
disponibilidad de buses y taxis, para que esteeacus inconveniente, de esta manera

las estudiantes podran llegar a la escuela colidtzati

Disponibilidad de Servicios Basicos: La escueladdeza debera contar con los
principales servicios basicos, tales como: agua, tkléfono. Al ubicarse en la ciudad
de Sangolqui, una zona urbana no presentard prableron la accesibilidad de

servicios basicos, y otros de importancia comorosrie salud, y bomberos.

Disponibilidad y costos de local: La escuela delzevdizar las ofertas de locales y
su disponibilidad permanente, ya que al iniciam®a@ un negocio nuevo requerira un
lugar visible que aporte a su posicionamiento, yretio constante que no represente

una amenaza a su permanencia en el mercado.

Tabla 45 Método de Calificacion por Puntos

FACTORES PESO EL COLIBRI RASF'?A\I\IIEL SENN(-BF?)CL)QDUEI

RELEVANTE | ASIGNADO| - gg::g ca SS‘!{L calt gg::;
ﬁgﬁ%ﬁg@ AL 0.35 8 28 |7 245 | 8 2.8
R S onaon |02 7 14 |6 12 | 5 1
Dy DN SERVICIOR 9 18 |9 18 | 9 18
Doroel DAY Y 0.25 9 225 | 6 15 | 7 175
TOTAL 1.00=100% 8.25 6.95 7.35

Fuente: Adaptado de (Lara Davila, 2014, pag. 123)

Como se puede observar en la tabla 45, el luganaj®r puntaje es El Colibri, por
lo se determina como el lugar mas conveniente [@anm@alizacién del proyecto, a

continuacion, se presenta el mapa del sector mmeambio
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Figura 35 Mapa del Sector El Colibri
Fuente: (Googlemaps, 2017)

4.3. Ingenieria del Proyecto

4.3.1. Conocimiento de las caracteristicas del Saio

El servicio que va a ofrecer el presente proyeetbasa en clases de danza clasica y
contemporanea. La danza clasica o mas conocida baliet clasico, es la técnica base
para el aprendizaje de los diversos tipos de bailmo la danza contemporanea, cuyo
estilo es neoclasico y se puede ajustar a todod@dtmo, ya sea folklor, flamenco,

entre otros.

Las clases de danza tendran una duracion de wagyhoon una frecuencia de dos
veces a la semana hasta 4 veces a la semanastassmjue se realizaran de lunes a
jueves a partir de las 16HO00 hasta las 20HOGosygrupos seran organizados por
rangos de edad: 5 a 7 afos, 7 a 10 afios, 10 a0$4\afi5 a 20 afios. Las clases seran
impartidas por docentes profesionales con expadesis la docencia dancistica, en
razén a los resultados de la encuesta. Ademé&sclzela de danza tendra servicio de
parqueadero y de transporte, asi como los servimosplementarios de casilleros.
Finalmente, el precio sugerido de la investigadémmercado es de $55 a $60 dolares

americanos.
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4.3.2. Descripcién del proceso de produccién

1. Recepcion: el servicio de escuela de danzaaicimn la recepcion de la estudiante
y su padre de familia. La estudiante sera dirigideia su clase de danza en el horario
asignado, mientras que el padre de familia seréa@owva la secretaria administrativa

para la espera de su hija, o para la consultafderiacion del servicio.

2. Inscripcion y Cobranza: el proceso de inscripconsiste en dar toda la
informacion necesaria respecto al servicio que \drecer, y de esta manera evitar
insatisfaccion en el cliente. Una vez aceptadotgretido los términos del servicio, se
procedera a recibir los datos de la estudiantes @dmo nombres, apellidos, edad, tipo
de sangre, contactos de emergencia, entre otrmnténte, se emitira la factura con el
detalle de la inscripcion del estudiante. Cabe mo@ac que, en caso de no ser alumna

nueva, el proceso se concentrara en la cobranzasyoa de la factura.

3. Clase de Danza: es el proceso principal dedaets de danza, ya que de este
depende la satisfaccion del cliente. El procesa iraciar con la revision de uniformes
de las estudiantes durante los primeros 5 minwgda dlase, seguido del calentamiento
muscular para evitar lesiones, La segunda parteortmpupie de este proceso es la
ensefianza de ballet clasico y danza contemporéreara duracion de 25 minutos

para cada técnica. Para finalizar, se realizagateamiento durante 5 minutos.

4. Supervision y evaluacién: se basa en supergada uno de los grupos de danza
de la escuela, al menos una vez a la semana, cemsemente emitir un informe de las
observaciones encontradas, el mismo que serd ctdgaon los docentes de la
institucion para efectuar las correcciones necasaAsi también, serd supervisada la

limpieza de las aulas y procesos administrativos.

5. Comercializacion: consiste en identificar losalas de comercializacion de mayor
audiencia del mercado objetivo, y emitir informacgublicitaria sobre el servicio y sus
innovaciones. Ademas, se basa en gestionar evartigticos a nivel nacional para
lograr un mayor reconocimiento en el mercado, @siacconvenios internacionales que

aporten al crecimiento del giro del negocio.
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4.3.3. Proceso de produccion del Servicio

A continuacion, se presenta un diagrama de fluje describe el servicio de la
escuela de Danza Clasica Contemporanea, el cuatoseentra en 5 procesos
principales: Aseo, Recepcién, Inscripcion y Cobearzlase de Danza, Supervision y
Evaluaciéon de cada uno de los procesos menciongdiosimente la Comercializacion
del Servicio para logran un alto posicionamientoeeEmercado, y generar una mayor

ganancia.
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DIAGRAMA DEL PROCESO DE SERVICIO

l

CONSERJE | —) ASEO ] Limpieza de las aulas de la escuela |

%| Limpieza de las Oficinas Administrativasi

| Bienvenida e Informacion |
CONSERJE | =====)  RECEPCION | \

Indicacion de la clase a la estudiante |

§| Inspeccion de la impieza de las aulasl

Se recibe cordialmente al clielne

|Informacién y costos del Servil:io

¢Es -
INSCRIPCION Y . s s [ Matricula |
SECRETARIA ADMINISTRATIVA ). COBRANZA P T
| Entrega de Uniforme |

No | Asignacion de clase |

| Emision de Factura |

% Cobro de la pensiéon mensual |

Revision de Uniformes |
CLASE DE DANZA | -
MAESTRO/A | —) | Calentamiento muscular |

| Ensefianza de ballet clasico |

| Ensefianza de danza contemporaneai

| Estiramiento |
%| Revision de asistencia |
SUPERVISION Y j [ Inspeccion de todos los procesos _ |

DIRECTORA | m— EVALUACION

| Resolucion de conflictos |

<« | Evalacion y motivacion del personal |

| Gestionar eventos dancisticos a nivel nacbnal
DIRECTORA |===) comERCIALIZACION |

Establecer Alianzas para el intercambi
artistico cultural
1

|
l%| Desarrollar las estrategias de promociéli

Figura 36 Diagrama de Proceso del Servicio
Elaborado por: Angélica Défaz




4.3.4. Factores de produccion del Servicio

Tabla 46 Matriz de requerimiento productivos
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PROCESO

MANO DE
OBRA

MAQUINARIA
Y EQUIPO

TIEMP
O (min)

INSUMOS

Recepcion

1 Conserje

2

Limpieza

1 Conserje

Equipo de

limpieza

60

Escoba
Trapeador
Desinfectantes
Papel
Periédico

Inscripcién

1 Secretaria

Administrativa

Equipo de
Oficina

20

3 Sillas

1 Mueble

1 Esfero

1 Computadora
Cartilla de
datos para
alumna

1 Impresora

1 Teléfono
1Archivador

Cobranza

1 Secretaria

Administrativa

Equipo de
Oficina

Libretin de
facturas

1 Esfero

1 Calculadora
1 Caja

Clase de danza

Docentes
calificados y
con

experiencia

Equipo de
sonido y danza

60

1 Listado de
asistencia

1 Silla

1 Esfero

1 Silla
Equipo de
sonido
Barras de ballef
Tez
Casilleros

1 Botellén de
Agua

2 Vestidores
con ducha
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Supervisién y

Evaluacion

Directora

Equipo de
Oficina

60

1 Libreta de
apuntes

1 Computadora
1 Esfero

1 Mueble

3 Sillas

Comercializacion

1 Secretaria

Administrativa

Equipo de

oficina

60

1 Computadora
Linea
Telefonica
Conexion a
Internet

Adaptado de: (Lara Davila, 2014, pag. 133) . Habo por: Angélica Défaz

4.3.4. Disefio de planta
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Figura 37 Disefio de Planta Escuela de Danza

Elaborado por: Angélica Défaz
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4.4. Organizacion del proyecto

4.4.1. Mision

Somos una institucibn comprometida con la ensefidezka expresion dancistica,
aportando a la formacion integral de bailarinesfgsionales, para fortalecer el
desarrollo del arte y cultura del Ecuador.

4.4.2. Vision

Nuestra vision para el afio 2027 es ser lideresd emercado de escuelas de danza
clasica contemporanea de la Ciudad de Sangolgui, ionocimiento a nivel nacional

e internacional, impulsando el desarrollo y diidad del arte ecuatoriano.
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4.4.3. Organigrama estructural

Direccion
General

Secretaria
Administrativa

Contabilidad Servicio de danza | Comercializacié Aseo

Figura 38 Organigrama Estructural
Elaborado por: Angélica Défaz

4.4.4. Organizacion funcional del Servicio

Direccion General

» Representacion legal de la escuela de danza.

» Dirigir al personal de la institucion hacia el cumpento de la mision y
vision.

e Supervisar el estado de las instalaciones de tiguicion.

» Evaluar el compromiso y desempefio del recurso hardana institucion.

* Manejar un alto nivel de satisfaccion en los chsrdel servicio.

» Gestionar eventos artisticos a nivel nacional.
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» Establecer alianzas estratégicas internacionalesottas escuelas de danza,
para realizar el intercambio artistico cultural.

» Desarrollar el plan de accion ante posibles qugjdesconformidad de los
clientes.

» Tomar decisiones oportunas ante las fallas dertmsepos del servicio.

» Abrir espacios de capacitacion y motivacion panaeesonal de la institucion.

* Analizar la situacion financiera de la instituciées decir, los estados de
resultados, manejo del presupuesto, y obligacitiimgarias.

» Supervisar y gestionar los canales de comerciafimatel servicio, asi como
planificar clases demostrativas y presentacionesdgmuestren el alto nivel

dancistico de la escuela.

Secretaria Administrativa

» Brindar informacion veridica y transparente acedeh servicio a los
padres de familia.

* Realizar la inscripcibn de las alumnas nuevas, lldetib toda la
informacion personal de las mismas.

» Emitir notas aclaratorias a los padres de famsiadyre eventos artisticos
planificados.

» Realizar la facturacion y cobro del servicio.

» Entregar el listado de alumnas segun horarios ddosntes designados.

* Realizar oficios y/o certificados para las alumnas

» Efectuar la contabilidad del servicio, y emitirielorme correspondiente
para la direccion.

» Mantener informado a la direccion general, las dades e inquietudes de
los clientes acerca del servicio.

* Ayudar en la supervision de las clases de dantapa® el estado de las

mismas.
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Maestro/a de danza

* Revisar los uniformes y la asistencia puntual dealamnas.

» Guiar el calentamiento muscular para la prevendsitesiones en las
estudiantes.

» Planificar y desarrollar la ensefianza artisticaladéécnica clasica
contemporanea.

* Evaluar el desempefio de cada estudiante, y enlitirespectivo
informe a direccion general.

« Contar con la musica necesaria para el desarrella dlase.

* Aportar como direccion y coordinacion artistica ahie los eventos

planificados.

Conserje

» Recibir a las estudiantes y padres de familia,gylarn la salida de
las estudiantes.

* Limpieza de las aulas de danza y oficinas admatisas de la
institucion.

* Limpieza de los bafios de la institucion.

e Acudir a la limpieza inmediata al terminar cadaelde danza.

» Realizar el almacenamiento de los vestuarios segda grupo de

danza.
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4.4.5. Perfil de Puestos

Perfil de la Direccion General

e Titulo de Ingenieria Comercial o de Licenciatura &dministracion de
Servicios.

» Experiencia minima de 1 afio en puestos de Serndednsenanza.

» Edad 25 a 40 afios.

* Género femenino

» Estado Civil: Preferiblemente Soltero

» Conocimiento en el arte de la danza

» Disponibilidad de horario: Lunes a Sabado

Perfil de la Secretaria Administrativa

» Titulo de Contador Publico Autorizado o Gerenciariastrativa.
» Experiencia minima de 2 afios en puestos de trabajar.

» Edad 27 a 45 afios.

* Geénero Femenino.

» Estado Civil: Casado.

» Disponibilidad de Horario: lunes a sabado.

* Conocimiento basico de atencion al cliente.

Perfil del Conserje

» Titulo de Bachiller General.
» Experiencia minima de 3 afios en puestos similadsabajo.
« Edad 30 a 45 afos.
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* Género Masculino o Femenino.
+ Estado Civil: Soltero o Casado.

» Disponibilidad de horario: lunes a sabado.

4.5. Marco Legal del Proyecto

4.5.1. Requerimientos tributarios

El presente proyecto busca constituirse como Pardtatural no obligada a llevar
contabilidad dentro del Servicio de Rentas Internaara cumplir dicho aspecto

tributario es necesario presentar la siguiente mecatacion:

» Original y copia del documento de identificaciommmola cédula de identidad.

» Original del certificado de votacion del ultimapeso electoral.

» Original y copia de documento que certifique leedién del domicilio fiscal,
tales como: factura, planilla, 0 comprobante dgopde servicios basicos, con

vigencia de tres meses desde la fecha de emision.
(SRI)

Una vez obtenido el Registro Unico de ContribuygiRE)C), la escuela de danza
debera cumplir con la declaracion del Impuesto @bV Agregado mensualmente, y la
declaracion del Impuesto a la Renta, de lo cuahplesto a pagar dependera de sus

gastos e ingresos.

4.5.2. Requerimientos Legales

Los permisos legales para implantar una escueldadea en la ciudad de Sangolqui,

segun el Gobierno Autbnomo Descentralizado MuniadpaRumifiahui son:
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Informe de factibilidad de uso de suelo

Mediante el informe de factibilidad de uso de susé especificara la actividad
econdmica a realizar y aforo, el cual tendra ugandia de 2 afios. Cabe mencionar que,
dicho documento se sujeta a modificaciones dadasap@rdenanza de Zonificacion,

Uso y Ocupacion de Suelo en el Canton Rumifiah@i.requisitos son:

» Certificado de Vigencia de Normas Particulares. §8guiere en Tesoreria, se
sella en el Balcon de Servicios, y finalmente sdrega una copia en
Planificacion).

» Oficio dirigido al Director de Planificacion, sdliando el informe de uso y
compatibilidad del suelo; indicando la ubicacion lkdeal comercial, actividad
del negocio y la Clave Catastral.

» Costo: es gratuito.

Obtenciéon de Patente

La patente es el tributo municipal que deben ptagas aquellas personas naturales
o0 juridicas que realizan una actividad econdémicdrdedel Cantén Rumifiahui. Los

requisitos para personas naturales no obligadasa kcontabilidad son:

» Copiadel RUC

» Copia de la cédula de ciudadania y papeleta deidataigente.

* Informe del uso del suelo.

* Formulario de patente: $1.00 con un tiempo de gatde 15 dias laborables.

» El costo de la patente depende del patrimonioad@fibuyente.
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Licencia Unica de Funcionamiento

El permiso de funcionamiento autoriza legalmenteataividad econdémica del
negocio, y su obtencién es gratuita con un tienpd2idias laborables. Los requisitos

para personas naturales son:

« Formulario para obtener la Licencia Unica de Fumainiento.

» Copia de la cédula de ciudadania y certificadoadacion.

» Copia del RUC.

* Copia del informe de factibilidad de uso de suelo.

* Plan de Contingencia (si el aforo es mayor a 28quexs), dado por el Cuerpo
de Bomberos una vez recibido la solicitud por peddkeGobierno Autbnomo
Descentralizado Municipal de Rumifiahui (GADMUR).

* Registro Ambiental, aprobacion de seguimiento a ptenes de Manejo
Ambiental conforme a la normativa ambiental nadigria documentos de
respaldo que justifiquen la gestion ante la autatidmbiental responsable
para el procedimiento ordinario.

» Licencia Ambiental, aprobacion de términos de mafeia, auditorias
ambientales, y/o documentos de respaldo que mstifi la gestion ante la
autoridad ambiental responsable para el procedimiesdministrativo
especial.

» Contrato de arrendamiento legalmente registrado.

» Copia del pago de patente vigente.

(Rumifiahui Gobierno Autonomo Descentralizado Mypati2015)



5.1. Inversiones del proyecto

Las inversiones que se requieren para el presemyeqio son parte fundamental para
la ejecucién del
contemporanea, las mismas que rendiran utilidacteséenicas durante el desarrollo del
giro del negocio. Dichas inversiones pueden $&s 6 diferidas, las mismas que por lo

general se realizan una sola vez en la vida Utipds/ecto. A continuacion, se presenta

CAPITULO V

ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO

el detalle de las mismas:

Tabla 47 Maquinaria y Equipo
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proceso productivo del servicio deses de danza clasica

Detalle Cantidad Costo unitario | Costo Total
Equipo de  sonido Parlan 3| $ 199.0C $ 597.0C
Amplificador 150W +Pedestal
TEKNO
Balanza 2| $ 25.00 $ 50.00
Botellon de Agu 2| $ 22.0C $ 44.0(
TOTAL $ 691.00

Tabla 48 Muebles y enseres

. Costo

Detalle Cantidad unitario Costo Total
Barras de ballet 10 $ 80.00 $ 800.00
Piso antideslizante 2 $1,200.00 | $ 2,400.00
Casilleros con 8 divisiones Cherry |3 $ 126.74 $ 380.22
Mueblario Silla Oficina Negro 3 $ 63.90 $ 191.70
Escritorio Ejecutivo Cerezo 1 $ 119.85 419.85
Escritorio en L Wengue 1 $ 108.06 $ 108.06

TOTAL

$ 3,999.83




Tabla 49 Equipo de oficina
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Detalle Cantidad CO.StO. Total
unitario
Impresora L380 Multifuncion EPSON
Tinta Continua 1$ 279.00 $ 279.00
Teléfono Panasonic Inalambrico $ 18.00 $ 18.00
Archivador 11$ 125.00 $ 125.00
Calculadora Casio 1$ 14.00 $ 14.00
TOTAL $ 436.00
Tabla 50 Equipo de computacion
. Costo
Detalle Cantidad unitario Costo Total
Notebook HP 14-AMO77LA con
Procesador Intel Celeron de 1.6 GHZ,
Memoria Ram de 4GB, Disco duro 5p0
GB, DVD writer, y licencia de
Windows 10 1/ $ 579.00 $ 579.00
TOTAL $ 579.00
5.1.1. Inversiones Fijas y Diferidas
Tabla 51 Inversiones
INVERSIONES
INVERSIONES FIJAS
NO DEPRECIABLES COSTO TOTAL
Terrenos $0.00
DEPRECIABLES

Magquinaria y Equipo $691.00

Muebles $ 3,999.83

Equipo de Oficina $ 436.00

Equipo de Computacion $579.00

Rotulo $ 1330.00

Total $ 7,035.83

INVERSIONES DIFERIDAS
Constitucion de la Escuela de Danza $ 10.00
Servicio de Rentas Internas $ 10.00




Licencia Unica de funcionamiento

$5

Total Inversiones Diferidas

$ 25.00

TOTAL INVERSIONES

$ 7,060.83

5.1.2. Capital de Trabajo Pre operativo
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00

Al hablar del Capital de Trabajo Pre operativo apar desarrollo de una escuela de

danza clasica contemporanea, se analizaran lossggisé se requieren asumir antes de

la obtencién de ingresos, de esta manera se padnglic con las obligaciones de la

escuela por dos meses en el ailo 0 (afio de inicio).

Tabla 52 Capital de Trabajo Pre Operativo

Cantidad | Valor Unitario | Valor Total
CAPITAL DE TRABAJO REQUERIDO
Sueldo de Directora General 2mesesh 39059 | $ 781.18
Sueldo de Secretaria Administrativa 2meses 3B2.24 $ 764.48
Sueldo de Instructor de Danza (2) 2 meses  $6.728 $ 1,573.44
Sueldo del Conserje 2meses $ 379.1( $58.20
Servicios Basicos 2meses $ 122.00 $44.®
Arriendo 2meses| $ 800.00 $ 1,600.00
Total del Capital de Trabajo $ 5,721.3D

5.3. Total de la Inversién

A continuacién se presenta las inversiones totajes se necesitaran para el

funcionamiento 6ptimo de la escuela de danza désotemporanea en la Ciudad de

Sangolqui.



Tabla 53 Tabla de Resumen de Inversiones

DETALLE Valor

Total Inversion Fija o Activos Fijos $7,035.8:
Maquinaria y Equipo $691.00
Muebles $3,999.83
Equipo de Oficina $436.00
Equipo de Computacion $579.00
Rotulo $1,330.00
Total Inversion Diferida $25.00
Constitucion de la Escuela de Danza $10.00
Servicio de Rentas Internas $10.00
Licencia Unica de funcionamiento $5.00
Total Capital de Trabajo $5,721.3(
Total de Activos Fijos + Capital de Trabajo $12,78.13

5.2. Financiamiento
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Es importante conocer que el presente proyectot@weam un capital para iniciar de
dos mil setecientos ochenta y dos délares amescaan trece centavos ($2782.13),
tomando en cuenta que segun la tabla 54, el tgala inversion inicial es de
$12782.13. Se determina que el valor de $10000 ¢emiola diferencia entre la
inversion inicial requerida y el capital, es la tidad que debera ser financiada para la
realizacion efectiva del proyecto. A continuacioe gresente el detalle del

financiamiento:

Tabla 54 Financiamiento del Proyecto

Valor de la ital , CP:orc_er;taJe del Diferencia a Porcentaje de

Inversién Total Capital propio gplta_ Financiar Financiamiento
Disponible

$12,782.13 $2,782.13 21.771%10,000.00 78.23%

Adaptado de: (Lara Davila, 2014, pag. 220)



5.3. Presupuesto de Gastos del Proyecto
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A continuacion se detallaran todos los gastos gaerian durante el transcurso del

primer afio del proyecto, tales como gastos admaingds, gastos financieros, gastos de

venta y gastos operacionales:

5.3.1. Gastos Administrativos

Tabla 55 Gasto del Recurso Humano Afio 1

Recurso Humano

OO

=4

4

Detalle Directora General Secrgt_aria . Instructor de :
Administrativa danza (2) Conserje
Sueldo unitario | $ 390.59 $ 382.24 $ 393.366  379.1(
Sueldo Total $ 390.59 $ 382.24 $ 786.T3  379.1(
Décimo Tercero| $ 32.55 $ 831. $ 65.56 $ 31.5¢
Décimo Cuarto | $ 31.25 $ 2531. $ 31.26% 31.2%
Fondos de
Reserva (8.33%) $ - $ - $ -1 $ -
less Patronal
(12.15%) $ 47.46 $ 46.44 $ 9559 3% 46.06
Vacaciones $ 16.27 $ 15.93| $ 3278 $ 15.8(
Total
Remuneracion | $ 518.12 $ 507.71 $ 1,001 % 503.8(
TOTAL
RECURSO
HUMANO
MENSUAL $ 2,541.53 TOTAL ANUAL |$ 30,498.36
Fuente: (Ministerio del Trabajo, 2017)
Tabla 56 Gasto del Recurso Humano Afo 2 en adelante
Recurso Humano
Detalle Directora Genergpecretaria - Instructor de .
Administrativa danza (2) Conserje
Sueldo unitario | $ 39059 | $ 38224 | $ 393.36 $ 7930
Sueldo Total $ 39059 | $ 382.24 $ 786.72 $ 7930
Décimo Tercero| $ 32.55 $ 31.85 $ 65.56 $ 31
Décimo Cuarto | $ 31.25 $ 31.25 $ 31.2% $ 31

59
25
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Fondos de
Reserva (8.33%) $ 32.54 $ 3184 $ 6553| $ 31.58
less Patronal $ 47.46 $ 46.44 $ 9559 $ 46,06
Vacaciones $ 16.27 $ 935.| $ 3278 3 15,80
Total
Remuneracion $ 550.66 $ 539.| $ 107743 $ 535,38
TOTAL
RECURSO
HUMANO $ 2,703.02 |TOTAL ANUAL $ 32,436.20
Tabla 57 Suministros de oficina
. Costo
Detalle Cantidad unitario Total
Caja de Esfero
Graficos 1 $ 4.80% 4.80
Libreta 2 $ 2.50% 5.00
Resma de Papel Bond 1 $ 3.30 3.20
Grapadora 1 $ 3.06 3.00
Caja de Grapas 1 $ 1,06 1.00
Boletin de Facturas 1 $ 13|08 13.00
TOTAL $ 30.00
Tabla 58 Suministros de Limpieza
. Costo Costo
Detalle Cantidad unitario | Total
Escoba 1 $ 350 % 3.50
Trapeador 1 $ 12.00% 12.00
Desinfectante 1 $ 1500% 15.00
Papel Higiénico 1 $ 3.30 $ 3.30
TOTAL $ 33.80G

Tabla 59 Otros gastos administrativos

Detalle

\ Costo unitario

Gastos de Servicios Basicos

Servicio telefonico

$

8.0

U

Servicio de Internet

32.00

Agua potable

22.0

U

Electricidad

$
$
$

60.00
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Total Servicios Basicos $ 122.00

Arriendo $ 800

Gastos de Impuestos Municipales

Patente $ 59.60

Total $ 481.55

Tabla 60 Depreciaciones
DEPRECIACIONES Valor |Porcentaje| Afios Mensual |  Anual

Depreciaciones de Maquinafia
y Equipo $691.00  10.00% 10 $5.76  $69.10
Depreciaciones de Muebleg y
Enseres $3,999.83 10.00% 10 $33.33 $399.98
Depreciaciones de Equipos |de
Oficina $436.00 10.00% 10 $3.63  $43.60
Depreciaciones de Equipo de
Computacion $ 579.00 33.33% $16.08 $ 192.98
Total de Depreciaciones $58.81 $ 705.66

Tabla 61 Total Gastos de Administrativos

Detalle Monto por mes Monto Anual | Monto Anual Afio2
Sueldos $2,541.53 $30,498.36 32436.2
Suministros de oficina $30.00 $360.00

Suministros de limpieza $33.80 $405.60

Servicios Basicos $122.00 $1,464.00

Arriendo $800.00 $9,600.00

Gastos Impuestos Municipales $59.60

Total $3,527.33 $42,387.56 $ 44,325.40
Depreciaciones $58.81 $705.66

5.3.2. Gastos de venta

Tabla 62 Gastos de Venta

Detalle

Monto por Mes

Monto anual

Promocioén

$20.00

$240.00
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Propagandf$20.00
Total $40.00

$240.00
$480.00

5.3.3. Gastos Financieros

Los gastos financieros del presente proyecto tahocdo indica la tabla 54,
corresponden al célculo de los intereses que geaaealizacion del crédito segun la
tasa nominal del 20.50% de la Cooperativa de Ahpr@yédito Cacpeco, la cual es la

opcion mas viable para la apertura del crédito.

Tabla 63 Gastos Financieros Mensual

CREDITO $ 10,000.00

Tasa de interés 20.50%

Tasa efectiva 22 54%

Tasa periddica 1.88%

Cuotas 36

Pago $-384.70

Periodo Capital Interés Pago Saldo
0| $0.00 $0.00 $0.00 $10,000.00
1/%$196.87 $187.83 $384.70 $9,803.13
2|$200.57 $184.14 $384.70 $9,602.56
3/$204.34 $180.37 $384.70 $9,398.23
4/$208.17 $176.53 $384.70 $9,190.05
5|$212.08 $172.62 $384.70 $8,977.97
6|$216.07 $168.64 $384.70 $8,761.90
71%$220.13 $164.58 $384.70 $8,541.78
8|$224.26 $160.44 $384.70 $8,317.52
9|$228.47 $156.23 $384.70 $8,089.04
10| $232.76 $151.94 $384.70 $7,856.28
11/%$237.14 $147.57 $384.70 $7,619.14
12| $241.59 $143.11 $384.70 $7,377.55
13/$246.13 $138.58 $384.70 $7,131.42
14| $250.75 $133.95 $384.70 $6,880.67
15| $255.46 $129.24 $384.70 $6,625.21
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16| $260.26 $124.44 $384.70 $6,364.95
17| $265.15 $119.56 $384.70 $6,099.80
18/$270.13 $114.58 $384.70 $5,829.67
19/$275.20 $109.50 $384.70 $5,554.47
20| $280.37 $104.33 $384.70 $5,274.10
21|%$285.64 $99.07 $384.70 $4,988.46
22|%$291.00 $93.70 $384.70 $4,697.45
23/$296.47 $88.23 $384.70 $4,400.98
24|$302.04 $82.67 $384.70 $4,098.95
25/$307.71 $76.99 $384.70 $3,791.23
26/$313.49 $71.21 $384.70 $3,477.74
27/$319.38 $65.32 $384.70 $3,158.36
28/$325.38 $59.32 $384.70 $2,832.98
29($331.49 $53.21 $384.70 $2,501.49
30|$337.72 $46.99 $384.70 $2,163.77
31|$344.06 $40.64 $384.70 $1,819.71
32|$350.52 $34.18 $384.70 $1,469.19
33/$357.11 $27.60 $384.70 $1,112.08
34/$363.82 $20.89 $384.70 $748.26
35/$370.65 $14.05 $384.70 $377.61
36| $377.61 $7.09 $384.70 $-0.00

Tabla 64 Gastos Financieros Anual

Afo Monto por afio
1 $1,994.01

2 $1,337.85

3 $517.51
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5.4. Presupuesto de Ingresos del proyecto
Para determinar los ingresos del presente proyessiodetermina en base a la
demanda y el precio de venta, en este caso metesdiale $60 dolares americanos por

estudiante, valor que se ajusta a la preferendiacatessumidor segun el estudio de

mercado realizado.

Tabla 65 Ingresos Mensuales

Total
Aio Alumnas Precio Ingresos
1 102.00 $ 60.00 $ 6,120.0C

5.5. Flujo de Caja Ao 1



Tabla 66 Escenario Positivo Flujo de Caja Afio 1
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ESCENARIO OPTIMISTA

ARO 1
Meses 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Demanda 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102 102
Preciode | $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
venta 60.00 60.00 |60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00 60.00

$

$ 6,120.0| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

Ingresos |6,120.00|0 6,120.00 6,120.00|6,120.00 6,120.00|6,120.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00 6,120.00
Gastos $
administr | $ 35273 % $ $ $ $ $ $ $ $ $
ativos 3,527.33|3 3,5627.333,527.33|3,527.333,527.33|3,527.333,527.333,527.33 3,527.33 3,527.33 3,527.33
Gastos de| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
ventas 40.00 40.00 |40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00

$
Totalde | $ 3,567.3| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
gastos 3,567.33|3 3,567.33 3,567.33|3,567.33 3,567.33| 3,567.33 3,567.33 3,567.33 3,567.33 3,567.33 3,567.33
Depreciac| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
ion 58.81 58.81 |58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81

$

$ 2,493.8| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

UAII 2,493.86|6 2,493.862,493.86|2,493.86 2,493.86| 2,493.84 2,493.86 2,493.86 2,493.86G 2,493.86G 2,493.86
) $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
Intereses |187.83 [184.14 |180.37 |176.53 |172.62 |168.64 |164.58 |160.44 |156.23 [151.94 |147.57 |143.11
Utilidad $
antesde | $ 2,309.7| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
impuestos|2,306.03| 2 2,313.492,317.33|2,321.24 2,325.22| 2,329.28 2,333.42 2,337.63 2,341.92 2,346.29 2,350.75
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PUT e $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
impuestos|777.13 |778.38 |779.65 |780.94 |782.26 |783.60 |784.97 |786.36 |787.78 |789.23 |790.70 |792.20

$
UTILIDA | $ 1531.3| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
D NETA [1,528.90|4 1,533.841,536.39|1,538.98 1,541.62|1,544.31 1,547.06 1,549.85 1,552.69 1,555.59 1,558.55

$
FLUJO |$ 1,774.2|$ $ $ $ $ $ $ $ $ $
DE CAJA |1,775.54|9 1,773.021,771.73|1,770.411,769.07/1,767.70 1,766.31 1,764.89 1,763.44 1,761.97 1,760.47

Tabla 67 Flujo de Caja Proyectado Afio 1
Flujo de Caja Ao 1

ARo 1
Meses 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Demanda 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70 70
Preciode | $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
venta 60.00 |60.00 |60.00 |60.00 60.00 |60.00 |60.00 |[60.00 |60.00 |60.00 |60.00 |60.00

$

$ 4,200.0( $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

Ingresos |4,200.000 4,200.00 4,200.00 | 4,200.00 4,200.00| 4,200.0Q0 4,200.00 4,200.00 4,200.00 4,200.070 4,200.00
Gastos $
administra | $ 3,527.3| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
tivos 3,527.333 3,527.333,527.33|3,527.33 3,527.33| 3,527.33 3,527.33 3,527.33 3,527.33 3,527.33 3,527.33
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Gastos de | $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $
ventas 40.00 |40.00 |40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 140.00 40.00
$

Total de $ 3,567.3| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

gastos 3,567.33 3 3,567.333,567.33|3,567.333,567.33|3,567.33 3,567.33 3,567.33 3,567.33 3,567.33 3,567.33

Depreciaci| $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

on 58.81 58.81 |58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81 58.81
$ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

UAII 573.86 |573.86 |[573.86 [573.86 [573.86 [573.86 |573.86 [573.86 |573.86 |573.86 |573.86 [573.86

(- $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

)Intereses |187.83 |184.14 |180.37 |176.53 |172.62 |168.64 |164.58 |160.44 |156.23 |151.94 |147.57 |143.11

Utilidad

antesde | $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

impuestos |386.03 |389.72 |393.49 |397.33 |401.24 |405.22 |409.28 |413.42 |417.63 |421.92 |426.29 |430.75

PUT e $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

impuestos |130.09 |131.34 |132.61 |133.90 |135.22 |136.56 |137.93 |139.32 |140.74 |142.19 |143.66 |145.16

UTILIDA | $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

D NETA |255.94 |258.38 [260.88 [263.43 |266.02 |268.66 |271.35 |274.10 |276.89 |279.73 [282.63 |285.59

FLUJO $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $ $

DE CAJA |502.58 |501.33 [500.06 [498.77 |497.45 |496.11 |494.74 |493.35 |491.93 [490.48 [{489.01 (487.51




5.6. Estado de Resultados Anual

Tabla 68 Estado de resultados Anual Proyectado
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Estado de resultados

Ao
Periodo 0 1 2 3 4 5

$-
Inversion 12,782.13
Demanda 70 75 85 90 102
Precio de venta $ 660.0¢ $ 660.00 $ 660.00 $ 660.00 $ 660.00
Ingresos $ 46,200.0( $ 49,500.0( $ 56,100.0( $ 59,400.0( $ 67,320.00
Gastos administrativos $42,387.56 $ 44,325.40 $ 44,325.40 $ 44,325.40 $ 44,325.40
Gastos de ventas $480.00 $ 480.00 $ 480.00 $ 480.00 $ 480.00
Total de gastos $ 42,867.5¢ $ 44,805.4( $ 44,805.4( $ 44,805.4( $ 44,805.40
Depreciacion $ 705.66 $ 705.66 $ 705.66 $512.68 $512.68
UAII $ 2,626.7¢{ $ 3,988.9/ $ 10,588.94 $ 14,081.9] $ 22,001.92
Intereses (-) $1,994.01 $1,337.85 $517.51 $ -1 $ -
Utilidad antes de impuesto $ 632.7]1 $ 2,651.0{ $ 10,071.4] $ 14,081.9] $ 22,001.92
PUT e impuestos $ 213.24$ 893.42 % 3,394.07 $ 4,745.61 $ 7,414.65
UTILIDAD NETA $ 419.5] $ 1,757.61 $ 6,677.3( $ 9,336.3] $ 14,587.27




5.7. Balance General Proyectado

Tabla 69 Balance General

ACTIVOS PASIVOS
ACTIVO CORRIENTE 5721.30 PASIVO CORRIENTE 10000.00
CAJA 4721.3( PASIVO A LARGO PLAZO
ACTIVO FIJO 6355.83| PRESTAMOS A 3 ANOS 10000.0d
Maquinaria y Equipo 691.0(
Muebles 3999.83
Equipo de Oficina 436.0C
Equipo de Computacion 579.00 TOTAL PASIVO 10000.00
Rotulo 650.00
ACTIVO DIFERIDO 25.00
Constitucién de la Escuela de Danzf.00
PATRIMONIO 2102.13
Servicio de Rentas Internas 10.00
Licencia Unica de funcionamiento| 5.00
TOTAL ACTIVO 12102.13 TOTAL PASIVO+PATRIMIONIO 12102.13

Adaptado de: (Lara Davila, 2014)
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CAPITULO VI

EVALUACION FINANCIERA

6.1. Valor Actual Neto

El Valor Actual Neto (VAN) permite aceptar o rechaain proyecto, si este es
positivo, se acepta el proyecto ya que indicaistencia de ganancias, mientras que Si
es negativo se rechaza por la pérdida que gellesarostos del proyecto superiores a
los ingresos del mismo. Para el célculo del vattwal neto se considera la vida util de 5
afios, en razon a los constantes cambios y desardell la informética y las
comunicaciones que influyen en los escenarios dsfwy el célculo de la tasa minima

aceptable de rendimiento descrito a continuacion:

6.1.1. Tasa Minima Aceptable de Rendimiento

“Es aquella tasa a la que debe retornar la inversedto implica que tasas de
rendimiento menores a la establecidas para eln@tde dicha inversion no podran ser

tomadas en cuenta”. (Lara Davila, 2014, pag. 245)
La férmula de la tasa minima aceptable de rendimisimple esta dada por:

Tmar =in+ f + (inx f)
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Tabla 70Tasa minima aceptable de rendimiento Global
Porcentaje
de

Fuente Aportacion
Capital de capital TMAR Ponderacion

PROPIO 21.77% 10% 2.18%
Préstamo 78.23% 20.50% 16.04%
TOTAL 100.00% 18.21%

Adaptado de: (Lara Davila, 2014)

6.1.2. Calculo del VAN

La formula del VAN esta dada por:

Dénde:

VAN: valor actual neto.

Tmar o i: tasa minima aceptable de rendimiento21E8.
In: % inflacién anual.

f: % de riesgo anual.

n: tiempo de vida del proyecto

FNE: flujo neto de efectivo

I: inversion del proyecto

(Lara Davila, 2014, pag. 244)

Se procede a calcular el Valor Actual Neto (VAN)mando en cuenta el estado de

resultado anual proyectado (ver tabla 68):



Tabla 71 Valor Actual Neto
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ANO 0 1 2 3 4 5
$ $ $ $ $

FEO 12,782.13) $3,119.20 3,801.18 7,900.53 9,848.99 15,099.95

Saldo

Acumulado 63 63 (% $ $ $

de Efectivo | 12,782.13) 9,662.93) 5,861.75] 2,038.78 11,887.77 26,987.772

VAN $8,942.72

El Valor Actual Neto (VAN) para el presente proyeas de $8,942.72 un valor
mayor a cero, por lo que se acepta la realizacsbmismo. Se concluye que si existe

viabilidad economica en el servicio de una escdeldanza clasica contemporanea.

6.2. Tasa Interna de Retorno

La tasa interna de retorno permite identificardatabilidad del proyecto, la formula
esta dada por:

VAN = -1 + FNE [%]
_ a+d"-1
0=—-I+FNE [W]

+1 (1+i)"—1]
FNE | i1+ i)

Dénde:
VAN: valor actual neto.
Tmar o i: tasa minima aceptable de rendimiento.

In: % inflacién anual.
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f: % de riesgo anual.

n: tiempo de vida del proyecto
FNE: flujo neto de efectivo

I: inversion del proyecto

(Lara Davila, 2014, pag. 252)

TIR=38.72% = 39%
6.3. Periodo de Recuperacion de Capital

Es importante determinar en qué periodo de tiengoesuperara la inversion a
efectuar, mediante la aplicacion de la siguientenfda se obtiene el periodo de
recuperacion de capital:

R (F.An-1
Pe=N—1+|——

(F)n

Donde:
P R/K: Periodo de recuperacion de capital
N: Afio en el que flujo acumulado cambia de signo

(F.A)n-1= Flujo de efectivo acumulado en el afioviwea N (valor absoluto-sin
importar el signo).

(F)n: ENC en el afio N.
(Lara Davila, 2014, pag. 258)

Periodo de Recuperacién= 3 afios
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6.4. Relacién Beneficio-Costo

“Es la relacion entre todos los ingresos de efedistualizado del proyecto divididos
para los egresos de flujo de efectivo actualizanidayendo la inversion.” (Lara Davila,
2014, pag. 255) .

Para el calculo de la relacion Beneficio- costapéa la siguiente formula:

FNE;

n ————
ob BT
c Iy

Dénde:

FNE: Flujo neto de efectivo

> Sumatoria

In: Tasa de descuento=18.21%

lo: inversion del proyecto afio cero.

N: Tiempo de vida util del proyecto. (Lara Davik§14)

Tabla 72 Relacion Beneficio Costo

INVERSION FINE
FNE ACTUALIZADO  |B/C
0 12102.13
1 3119.20 2596.74
2 3801.18 2634.44 1.70
3 7900.53 4558.38
4 9848.9¢ 4730.75
5 15099.95 6038.09
Sumatoria 20558.39

Elaborado por: Angélica Défaz
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b 20558.39

R =123~ 170

6.5. Punto de Equilibrio

“El punto de equilibrio permite igualar los ingresp egresos, es un herramienta
financiera que permite relacionar las ventas, lastag, y/o costos y el margen de
utilidad.” (Lara Davila, 2014, pag. 204)

Al aplicar la siguiente formula:

G.F.

P-E-= 5o —evu

Dénde:

P.E.: Punto de equilibrio en base al nivel de uhédaque se deben vender para tener
utilidad cero.

G.F: Total de Gastos fijos.
PVU: Precio de venta unitario
GVU: Gastos variables por unidad.

42867.56
E= —— =64

660
Tabla 73 Proyeccion Punto de Equilibrio

Costo Ingreso | Ingreso
Demanda Total U. Total
0 42867.56 | 660 0
10 42867.56 | 660 6600
20 42867.56 | 660 13200
30 42867.56 | 660 19800
40 42867.56 | 660 26400
50 42867.56 | 660 33000




60 42867.56 | 660 39600
70 42867.56 | 660 46200
80 42867.56 | 660 52800
90 42867.56 | 660 59400
100 42867.56 | 660 66000
110 42867.56 | 660 72600
120 42867.56 | 660 79200
130 42867.56 | 660 85800
140 42867.56 | 660 92400
150 42867.56 | 660 99000
160 42867.56 | 660 105600

120000
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40000

20000

0

Punto de Equilibrio
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== Costo Total

Ingreso Total

Figura 39 Punto de Equilibrio
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CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. Conclusiones

» La creacion de una escuela de danza clasica cooténga en la ciudad de
Sangolqui, es un proyecto factible segun la ingaston de mercado, el
analisis técnico, econdmico y evaluacion financieedizada.

* El Analisis Situacional del presente proyecto logléntificar las principales
amenazas y debilidades, tales como la crisis ecimaddel pais, y de esta
manera se establecié estrategias que asegurerabdidad del proyecto,
aprovechando las fortalezas y oportunidades conioebdstencia de fuertes
competidores en danza clasica contemporanea.

* Segun el estudio de mercado realizado se detexqumai existe el interés por
estudiar danza clasica contemporanea en la ciudaSadgolqui, y por lo
tanto una demanda insatisfecha que asegura |diletdd del proyecto.

* Una vez realizada la investigacion del aspectallpgra la creacion de una
escuela de danza clasica contemporanea, se eskpualanstitucion como
persona natural no obligada a llevar contabilidadn el permiso de
funcionamiento y pago de patente anual segun ehpmatio.

* Mediante la investigacion de mercados se definntaknet (ej. las redes
sociales) como el canal de comercializacion, unasipa mensual de $60
dolares americanos, y el funcionamiento de Luneduaves en horario
vespertino, ajustandose a las preferencias detoadsr.

* Segun el estudio técnico se determina la partitipadel mercado del 1%, es
decir la capacidad para 102 alumnas, ademas sedefimicro localizacién
en el Sector El Colibri, asi como factores de pcoufun y procesos para el

funcionamiento 6ptimo del servicio.
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* En el estudio econdémico financiero se define uneersion total de $12
782.13 ddlares americanos, que determina al serdamtro de una economia
de baja escala, haciendo del proyecto un negoeaizable en la situacion
econdmica actual.

 En la evaluacion financiera se determina un purgoeduilibrio de 64
estudiantes para la estabilidad econdmica del mggademas existe un valor
actual neto positivo, asi como tasa interna denetg el indice de beneficio
costos mayores a cero, lo cual identifica la vidad econdmica y aceptacion

del proyecto en estudio.

7.2. Recomendaciones

* Se recomienda aplicar el presente proyecto enddadide Sangolqui, para la
generacion de fuentes de trabajo, y el desarrella @xpresion dancistica.

* Es recomendable realizar un reclutamiento de deseron experiencia, y la
evaluacion periédica del talento humano, ademadddmtificar los puntos
débiles del proceso, y consecuentemente efecmmr Icambios que
garanticen la eficiencia del servicio.

* Es importante establecer convenios a nivel inteonat con otras escuelas de
danza, e involucrase en el medio profesional diaitea para asegurar un alto
posicionamiento en el mercado.

 Es preciso realizar la evaluacion financiera de ereanconstante para
determinar la rentabilidad del negocio, y realiloar ajustes necesarios para
la sostenibilidad del mismo.

* Hoy en dia existen millones de usuarios en lassredeiales, por lo que es
recomendable invertir en la publicidad de este Icdeacomercializacion,

ademas de la apertura de clases demostrativatapatraccion de clientes.
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