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RESUMEN

La investigacion se centra en determinar los factores de riesgo y de las causas de accidentes
de las empresas del sector de la construccion de la ciudad de Quito, en base a una muestra de
235 compafias constructoras. Definidos el objeto de estudio y metodologia de la
investigacion, como parte de los resultados con la aplicacién de la encuesta se obtiene
informacion relevante que se fundamenta en los riesgos presentes en las actividades de la
construccién, con lo que se tiene; caidas en el mismo nivel, material articulado, ruido,
presencia de sobretension y altos niveles de exigencia, como los principales riesgos
encontrados en el sector. Adicionalmente se detectan las causas de los accidentes laborales,
siendo estas; la falta de conocimiento, el aumento de ritmo de trabajo, la operar sin
autorizacion y las condiciones inseguras de la maquinaria, formando una matriz de factores de
riesgo y accidentes que dejan como resultado un nivel de accidentabilidad del 32%. En la
parte final de la investigacion se presenta una propuesta para la prevencion de riesgos
laborales, la cual cuenta con un reglamento sintetizado en donde se estipula las funciones del
responsable de seguridad y salud ocupacional, del empresario y de los trabajadores. Ademas,
se define una metodologia para la evaluacion de riesgos basada en la valoracion del riesgo a
través de tres factores, exposicion, probabilidad y consecuencias, complementariamente se
establece la utilizacion de Equipo de Proteccion Personal y sefialética para la prevencion de

riesgos.
PALABRAS CLAVE:

e RIESGO

e ACCIDENTE LABORAL

e GESTION DEL RIESGO

e SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONA
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ABSTRACT

The research focuses on determining the risk factors and causes of accidents of companies in
the construction sector of the city of Quito, based on a sample of 235 construction companies.
Defined the object of study and methodology of the investigation, as part of the results with
the application of the survey, it obtains relevant information that is based on the risks present
in the construction activities, with what one has; falls on the same level, articulated material,
noise, presence of overvoltage and high levels of demand, as the main risks found in the
sector. Additionally, the causes of work accidents are detected, being these; the lack of
knowledge, the increase in work rate, the operation without authorization and the unsafe
conditions of the machinery, forming a matrix of risk factors and accidents that result in a
32% accident rate. In the final part of the investigation a proposal for the prevention of
occupational risks is presented, which has a summary regulation that stipulates the functions
of the occupational health and safety officer, the employer and the workers. In addition, a
methodology for risk assessment is defined based on the assessment of risk through three
factors, exposure, probability and consequences, in addition establishing the use of Personal

Protection Equipment and signage for risk prevention..
KEYWORDS:

e RISK
e WORK ACCIDENT
e RISK MANAGEMENT

e OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY
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INTRODUCCION

El sector de la construccion es uno de los mas importantes en la actividad econémica, tanto
por su contribucion a la riqueza en el pais, como por los puestos de trabajos directos e
indirectos que genera. Es también uno de los sectores donde el riesgo de accidentes de trabajo
es mayor, debido a diferentes factores o causas provocadas por el personal, equipos, material
0 ambiente laboral.

La pérdida de salud de los trabajadores, en forma de lesiones, incapacidades permanentes o
muertes, producidas por los accidentes, no es la Unica consecuencia de deficientes
condiciones de seguridad en las obras de construccion. La falta de una gestion adecuada de la
seguridad y salud en el trabajo en las obras, supone también aumentos importantes en los
costos de produccidn, pérdidas de productividad, de calidad e incumplimientos en los plazos
de entrega de la obra terminada. Todo lo cual, en definitiva, se traduce en pérdidas de
competitividad para las empresas del sector.

El reconocimiento de que los accidentes tienen causa y pueden prevenirse, obliga a
estudiarlos para asi evitarlos ain en el sector de la construccion. Al analizar los principales
factores que provocan los accidentes laborales se pueden obtenerse medidas para mitigar las
causas principales y adoptar nuevas directrices para que no se vuelvan a repetir y mantener un

ambiente de trabajo que garantice la seguridad y salud de los trabajadores de este sector.
Consideraciones que motivaron al proyecto

El derecho al trabajo es el primero reconocido en el Pacto de los Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales en el articulo 6-1: que comprende el derecho de toda persona a tener la
oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente escogido o aceptado.
(Naciones Unidas Derechos Humanos, 1976)

Si bien todo ser humano tiene derecho al trabajo es necesario que este, conste con las
normas de seguridad y salud, teniendo en cuenta el sector de la construccién en el cual el
individuo tiene altos indices de accidentes laborales. En el transcurso de la evolucion
industrial, la seguridad surgido como una medida para mejorar las condiciones laborales que
afectaban a los trabajadores (lesiones y dafios). El sistema de Seguridad, ademas de ser
justificada por una motivacion humana, es obligatoria de acuerdo a ley y econdmicamente
medible. Las consecuencias de los accidentes y enfermedades ocupacionales, provocan un

impacto negativo al trabajador, su familia y la sociedad.
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Como es evidente, el trabajador pierde su integridad fisica reparable o irreparablemente,
trayendo consigo marginacion social o la disminucién de su sueldo. Para la familia de la
victima, aparte del dolor fisico y moral, trae consecuencias econdmicas negativas. Para la
sociedad, supone transferencias de bienes sociales y la disminucion de su capital humano. Al
analizar las circunstancias de los accidentes laborales e implementar una adecuada gestion de
seguridad y salud en la construccion, se protege la integridad fisica de los trabajadores que
intervienen en el proyecto. De manera simultanea se garantiza que la obra cumpla con la
planificacion inicial, lo que permite a la empresa mejorar su competitividad en el mercado.

La investigacion puede tomarse como referencia para suplir las falencias de las normas
actuales y generar un proyecto completo y eficaz en beneficio de los trabajadores y la obra en
si, lo cual permitira con la informacion obtenida, disminuir los accidentes de trabajo y estar
preparados ante cualquier tipo de siniestro que puedan sufrir los trabajadores en la
construccién, ya que la mejor manera de obtener buenos resultados sera conociendo de
antemano las circunstancias y con la prevencion de accidentes al momento de construir.

Dentro del desarrollo de esta investigacion, se aplicardn las categorias y conceptos
relativos a la salud y seguridad ocupacional, accidentes laborales y legislacion, a fin de lograr
una comprension detallada del objeto de estudio, con base en otras investigaciones
desarrolladas sobre la misma tematica. El interés por el sector de la construccion, se debe a
que éste, es uno de los sectores mas dindmicos en la economia del pais y uno de los
principales indicadores de la estabilidad econémica en general. Esto genera la importancia de
aportar criterios personales sobre la gestion de la salud y seguridad ocupacional en este sector,
tomando en cuenta las medidas de prevencion de accidentes o situaciones riesgosas dentro del
area de trabajo.

Es importante considerar que cada dia las personas que desarrollan su actividad dentro del
recinto laboral lo hacen sin dejar fuera sus conocimientos, emociones, ilusiones,
preocupaciones, frustraciones, siendo esto una condicion suficiente para perder la
concentracion y tener una situacién de riesgo. En el ambito social, se espera aportar al sector
de la construccion una vision clara y definida de la situacion en que se desarrollan sus
actividades, con la finalidad que los empleadores y empresarios apliquen de la mejor manera

la normativa relacionada a seguridad y salud en el trabajo.
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Delimitacion y planteamiento del problema

Esta investigacion se desarrollara en la Zona 2 de la provincia de Pichincha, ubicada en el
canton Quito en las PYMES del sector de la construccién. En dicho contexto del territorio
ecuatoriano se encuentra 605 empresas dedicadas a la construccién de todo tipo de edificios
residenciales.

Segun los datos de la Organizacion Internacional del trabajo (OIT), 42 de cada 1.000
trabajadores se accidentan cada afio. Por otro lado, en el mundo, méas de 313 millones de
trabajadores sufren accidentes del trabajo y enfermedades profesionales no mortales, lo que
equivale a 860.00 victimas diarias y 6.400 personas fallecen diariamente debido a accidentes
de trabajo o una enfermedad profesional. En esta linea las muertes por estas causas ascienden
a 2,3 millones anuales. (OIT, 2015)

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) indica que, en América Latina 'y el Caribe,
la notificacion de enfermedades ocupacionales apenas alcanza entre el 1% y el 5% de los
casos, ya que, por lo general, se registran solo aquellos que causan incapacidad sujeta a
indemnizacién. El costo econdémico estimado de los hechos especificados es de 10 y 12% del
Producto Interno Bruto (PIB) de los paises, entendiéndose que los costos humanos son
imposibles de medir.

Uno de los sectores economicos mas afectados por la alta incidencia de accidentes
laborales en el pais es el sector de la construccion. En la problemaética encontrada, la mano de
obra de la construccién es vulnerable al riesgo de trabajo y a la vez necesaria su revision
principalmente en empresas constructoras. De este modo, los productos y servicios finales

seran concluidos desde una perspectiva eficiente y eficaz.
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Accidentes de trabajo
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Figura 1. Accidentes de trabajo calificados por rama de actividad y afio

Fuente: Organizacion Internacional del trabajo (OIT)
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Objetivos general y especifico

Objetivo general.

Realizar un diagnostico de las situaciones que originan los accidentes laborales en el sector
de la construccién en la ciudad de Quito, tomando como base la informacion estadistica de las
PYMES del pais en materia de riesgos laborales, con la finalidad de determinar los factores
que intervienen en la siniestralidad de los trabajadores de este sector.

Objetivos especificos.

o Determinar cuales son los factores de riesgos laborales a los que estan
expuestas las personas que laboran en las empresas de construccion.

o Conocer las causas que provocan los accidentes laborales en el sector de la
construccion y las consecuencias que se generan como resultado de la afectacion.

o Plantear estrategias administrativas en gestion de Seguridad y Salud en el
trabajo para reducir los accidentes laborales en el sector de la construccion a partir de la
Normativa Internacional y Nacional vigente.

Importancia teoricas practicas del estudio.

El sector de la construccion, genera alrededor de 157 mil empleos, representando el 5.1%
del total de ocupados en la economia del afio 2015, con una mayor representatividad en la
PYMES, donde los trabajadores del sector significan alrededor de 12% de empleados en las
micro, pequefias y medianas empresas.

Las principales actividades generadas del empleo en este sector son infraestructuras de
todo tipo de edificaciones residenciales.

Otro de los argumentos para catalogar al sector de la construccion como uno de los
sectores que mueve la economia del pais es el hecho de que posee importantes
encadenamientos productivos y, de esta manera, fomenta el desarrollo de otras actividades
sectoriales. Asi, existe una amplia gama de sectores que acompafian al desarrollo del sector de

la construccidn: carpinteria, electricidad, plomeria, trasporte, entre otros.



Tabla 1.
Mercado laboral por actividades econémica, afio 2015

Actividad Econémica Total Personal % Total
Comercio, Reparacion Automotores y 590.842 19,1%
Motocicletas

Industrias Manufactureras 413.824 13,4%
Administracion Publica y Defensa, Seguridad 405.435 13,1%
Social

Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca 206.633 6,7%
Ensefianza 194.872 6,3%
Actividades Profesionales, Cientificas y Técnicas 184.013 6,0%
Transporte y Almacenamiento 173.130 5,6%
Actividades de Servicios Administrativos y de 166.487 5,4%
Apoyo

Construccion 157.072 5,1%
Actividades de Alojamiento y de Servicio de 129.312 4,2%
Comidas

Actividades de Atencion a la Salud Humana y 125.730 4,1%
Asistencia Social

Actividades Financieras y de Seguros 71.509 2,3%
Otras Actividades de Servicios 66.666 2,2%
Informacion y Comunicacion 54.242 1,8%
Actividades Inmobiliarias 50.361 1,6%
Explotacion Minas y Canteras 40.057 1,3%
Suministro Electricidad, Gas, Vapor y Aire 21.977 0,7%
Acondicionado

Artes, Entretenimiento y Recreacion 18.642 0,6%
Distribucion Agua; Alcantarillado, Desechos y 18.101 0,6%

Saneamiento
Total 3.088.905 100,0%

Fuente: Directorio de Empresas - DIEE 2015
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Tabla 2.
Mercado laboral dentro del sector de la construccién 2015

Empleados Sector de la construccién

Tamarfio de empresa Total de
empleados
NuUmero de % Participacion
Empleados en total de
empleados
Microempresa 734.534 38.146 5,19%
Pequefia empresa 550.374 41.656 7,57%
Mediana empresa A 219.036 16.657 7,60%
Mediana empresa B 282.660 14.032 4,96%
Grande empresa 1.302.301 46.581 3,58%
Total 3.088.905 157.072 5,09%

Fuente: INEC-ENEMDU



CAPITULO I: MARCO TEORICO
1.1. Teorias de soporte
1.1.1. La teoria del modelo dominé

Segun W. H. Heinrich (1931), quien desarrollé la denominada teoria, el 88% de los
accidentes estan provocados por actos humanos peligrosos, el 10%, por condiciones
peligrosas y el 2 % por hechos fortuitos. Dicho autor, propuso una “secuencia de cinco
factores en el accidente”, en la que cada uno actuaria sobre el siguiente de manera similar a
como lo hacen las fichas de domind, que van cayendo una sobre otra.

1. Antecedentes y entorno social;

2. Fallo del trabajador;

3. Acto inseguro unido a un riesgo mecanico Y fisico;
4. Accidente,

5. Dafio o lesion.

Heinrich propuso que, del mismo modo en que la retirada de una ficha de dominé de la fila
interrumpe la secuencia de caida, la eliminacion de uno de los factores evitaria el accidente y
el dafo resultante, siendo la ficha retirada el nimero 3. Si bien Heinrich no ofrecié dato
alguno en apoyo de su teoria, ésta presenta un punto de partida Gtil para la discusiéon y una
base para futuras investigaciones. (Jiménez, 2011)

1.1.2. Teoria de causa multiple

Desarrollada por Frank Bird (1969), plantea la falta de control como la principal causa de
pérdidas, ya que el ser humano, de propiedad, en los procesos que afectan al medioambiente.
Sin embargo, también plantea que para que se produzca un accidente o pérdida, debe ocurrir
una serie de hechos, por lo que es necesario analizar estos factores que radican principalmente
en la responsabilidad que adquiere la administracion a través del supervisor de los procesos o

tareas. Este modelo se caracteriza por encontrar el origen de los accidentes. (Vasquez , 2014)
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Figura 2. Modelo de causalidad de accidentes y pérdida

1.1.3. Teoria de la liberacion de energia

Analizada desde las perspectivas de Skiba (1973), sus defensores sostienen que los
trabajadores sufren lesiones, o los equipos sufren dafios, como consecuencia de un cambio de
energia en el que siempre existe una fuente, una trayectoria y un receptor.

La utilidad de la teoria radica en determinar las causas de las lesiones y evaluar los riesgos
relacionados con la energia y la metodologia de control. Pueden elaborarse estrategias para la
prevencion, la limitacion o la mejora de la transferencia de energia. (Abdul, 2007)

El control de energia puede lograrse de las siguientes formas:

e Eliminacion de la fuente;
e Modificacion del disefio o de la especificacion de los elementos del puesto de
trabajo,
e Mantenimiento preventivo.
La trayectoria de la transferencia de energia puede modificarse mediante:
e Aislamiento de la trayectoria;
e Instalacion de barreras;
e Instalacion de elementos de absorcidn,
e Colocacion de aislantes.
La adopcién de las medidas siguientes puede ayudar al receptor de la transferencia de

energia:



e Limitacion de la exposicion,
e Utilizacion de equipo de proteccion individual.
1.2. Marco referencial

Un riesgo laboral es la posibilidad de que un trabajador sufra un percance a consecuencia
del trabajo. El riesgo laboral sera grave o inminente cuando aumenten las posibilidades de que
se produzca un accidente de trabajo y las consecuencias del mismo sean graves. Por lo tanto,
la prevencion de riesgos laborales (PRL) es la disciplina que promueve la seguridad y salud
de los trabajadores, identificando los riesgos del entorno laboral, evaludndolos, ademas de
adoptar las medidas necesarias para poder prevenirlos.

De acuerdo a lo publicado la “Cooperativa de técnicos para técnicos”, establece que entre
los riesgos laborales, hay que distinguir entre las enfermedades profesionales (producidas a
consecuencia del trabajo) de los accidentes laborales (aquel que se produce debido a un fallo
humano o de otro tipo, durante la jornada laboral).Los riesgos laborales en el &mbito de la
construccidn estan presentes en todos los paises, dentro de este contexto como un ejemplo, el
consejo colombiano de seguridad (CCS) indica que algunos de estos riesgos son la
exposicion al frio, calor y temperaturas extremas, teniendo en cuenta que la mayor parte del
tiempo trabajan por fuera; deben subir grandes alturas o realizar sus labores desde un
andamio, pudiendo sufrir una caida; manipulando equipos, algunos peligrosos en los cuales si
no existe entrenamiento adecuado; cumplen con jornadas de 10 y a veces 12 horas, pudiendo
sufrir de fatiga; trabajan cerca de maquinaria, por lo que estan expuestos a areas ruidosas,
sucias, llenas de polvo o malolientes.

Los trabajadores del sector de la construccidn, en vista de estos riesgos, presentan en su
mayoria enfermedades laborales tales como la silicosis, por inhalacion de silice y areng;
calicosis, por la exposicion al cemento; sordera profesional, desérdenes musculo esqueléticos
por los movimientos repetitivos (lumbalgias de origen mecénico, dolor de hombro y
discopatias, entre otras) y otras patologias asociadas a la exposicion a la vibracion.

Segun cifras de FASECOLDA (Federacion de Aseguradores Colombianos), para el afio
2013 se produjeron 542.406 accidentes laborales, de los cuales 750 fueron accidentes fatales,
consolidandose este hecho en las empresas del sector construccion e inmobiliario, en las
cuales se registraron el 36,8% de los eventos mortales y el 38,7% de los accidentes laborales.
No obstante, la afiliacion al Sistema General de Riesgos Laborales ha crecido en los ultimos
afios, evidenciandose que a agosto de 2013 habia 952.182 trabajadores de la construccion
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afiliados al sistema, encontrandose la mayoria (846.257) en la clase V, que es la de riesgo
maximo. (FASECOLDA, 2014)

El Consejo Colombiano De Seguridad (CCS), a traves del Comité de Construccion, trabaja
por promover la cultura de la prevencion en esta area, y concluye que la falta de una
organizacion clara que identifique los riesgos, los valore y controle, la ausencia de sistemas de
gestion en las empresas de construccion y la falta de entrenamiento a los novatos en cuanto a
la manera de realizar su trabajo de manera segura, son las causas principales que hacen que
los trabajadores estén expuestos a un accidente. (Seguridad, consejo de Colombia, 2017)

Leonardo Sanabria, coordinador HSE y Social de Vicpar S.A. y miembro de este comité,
explico que: “los indices de accidentalidad han tenido una baja sustancial, sin embargo hay
que tener en cuenta que en los sistemas de reporte, de vigilancia y de accidentalidad muchas
veces no se hace el debido control al nivel de atencion bésica; por ejemplo, cuando una
persona llega por un accidente de trabajo, el cual fue reportado, se tiene la informacion que se
consigue por medio de las instituciones a las ARL donde ellos llevan un estadistico. No
obstante, a nivel mucho mas informal o en empresas mas pequefias, varias veces €s0s
accidentes no se reportan”.

Igualmente asegurd que “no hay un control a nivel local que visite las organizaciones y las
dirija de forma facil en como hacer seguridad y en como asegurar al trabajador, no existe ni
desde su inicio, ni durante todo el trayecto de su carrera. Ademas, hay mucha legislacion,
pero no esta aplicada a las pequefias empresas™.

Segln Leonardo Sanabria: “la industrial de la construccién le hace falta conocer la
responsabilidad civil y penal a la que se enfrenta dia a dia con el simple hecho de tener una
empresa, y de paso, debe propender por humanizar un poco mas sus procesos. No es facil
hacer empresas y tener en cuenta que todos los dias trabajamos con seres humanos, lo
principal para el industrial es saber que todo nos puede pasar, levantarse el dia a dia pensando
que todas las cosas que se ven en las noticias, que son de otros paises, que hacen parte de la
estadistica, pueden materializarse en compafiia y de esa manera cuando el industrial conozca
los riesgos a los que se expone, sepa que trabaja con personas y esté dispuesto a corregir los
rumbos de su empresa para que cada vez sea mas segura”. (Seguridad, consejo de Colombia,
2017)

En definitiva, el trabajador de la construccion es quien hoy en dia estd dando un aporte

fundamental a las grandes empresas del medio, por eso es importante mantenerlos vinculados
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y darles la confianza suficiente en cuanto a su seguridad, pues no afecta solo su vida, sino la
de familias enteras que dependen de ellos. Todo esto ayudard a generar un ambiente de
trabajo mas productivo que beneficiara a todas las partes comprometidas.

Cada pais cumple de forma independiente la legislacion concerniente a la norma de los
riesgos laborales, tal es asi que, en Espafia debido al manejo de las normas de construccién
amigables con el ambiente, también genera exposicion de los trabajadores por el uso de estos
mecanismos.

El Ministerio de Empleo y Seguridad Social de Espafia en su publicacién “Estudio sobre
riesgos laborales emergentes en el sector de la construccion” concluye que:

Las nuevas tendencias en la construccion de edificios suponen una indudable
mejora medioambiental al introducir elementos que permiten un menor consumo
de energia, una reduccion de emisiones medioambientales y un mejor
aprovechamiento de los residuos que se generan. Sin embargo, los documentos
revisados ponen de manifiesto que esta mejora medioambiental no tiene por qué ir
siempre asociada a una mejora para la seguridad y salud de los trabajadores del
sector, ya que la rapida transicion hacia esta nueva forma de edificacion puede
conllevar una falta de control sobre las nuevas condiciones de trabajo de estos
empleos verdes. De hecho, estos trabajos requieren a menudo la realizacion de
operaciones en condiciones de trabajo distintas a las habituales, lo que puede
conllevar riesgos nuevos o un incremento de los riesgos tradicionales en la
edificacion. (Miniterio de Empleo y Seguridad Social, 2015)

Esta situacion se puede dar, por ejemplo, en los mencionados trabajos de instalacion de
paneles fotovoltaicos en las cubiertas de los edificios, donde se requiere la actuacion de
electricistas calificados que no estan necesariamente familiarizados con la realizacién de
tareas en altura. Muchos de los accidentes derivados de estas nuevas condiciones de trabajo
podrian evitarse tomando las decisiones adecuadas durante las fases previas a la realizacién de
las tareas de construccion y, especialmente, durante la fase de disefio y planificacion. Por ello,
un factor clave para prevenir los riesgos derivados de empleos verdes en la construccion, es
elegir los materiales, equipos y procedimientos de trabajo teniendo en cuenta, entre otros
aspectos, el estado del desarrollo tecnoldgico.

Por supuesto, también se requerira adiestrar a los trabajadores en la realizacion de estos

trabajos y aportarles la formacion necesaria, a partir del conocimiento actual, sobre los riesgos



6

que estas operaciones, tecnologias y materiales pueden llevar asociadas las medidas
preventivas que se han de adoptar. La construccion basada en la eficiencia energética y la
renovacion sostenible requiere el desarrollo de competencias y una formacion més profunda
que la exigida para la construccion tradicional con la finalidad de mejorar las condiciones de
trabajo en el sector. (Sanz, 2013)

Asimismo, son evidentes las aspiraciones de la normativa europea y nacional de
incrementar el porcentaje de residuos de construccion, asi como la demolicion, reciclaje u otro
tipo de valorizacion, acciones que traen consigo previsibles ventajas medioambientales y a la
salud publica. Sin embargo, el aumento de operaciones tendentes a obtener ese objetivo puede
incrementar el numero de trabajadores expuestos a los riesgos derivados de los residuos. En el
caso de utilizar productos peligrosos, los residuos generados pueden dejar de ser Utiles, pero
todavia pueden mantener su valor y sus caracteristicas de peligrosidad, por lo que en las
operaciones para valorizar estos residuos es fundamental conocer las caracteristicas de
peligrosidad de los productos y su procedencia. Ademas, el modelo de construcciones
energéticamente mas eficientes puede suponer un incremento en las obras de reforma y
rehabilitacion de edificios para mejorar su aislamiento. Esta circunstancia puede generar un
aumento en la exposicion a materiales contaminados con elementos peligrosos, tales como el
amianto, durante su retirada para sustituirlos por materiales mas eficientes y ecoldgicos.

Respecto a los residuos no peligrosos, aunque sus caracteristicas intrinsecas no supongan,
a priori, una situacion de riesgo para los trabajadores que los manipulan, el incremento en
las operaciones de recoleccion, separacion, envasado y almacenaje previos a la entrega, asi
como el aumento en el nimero de contenedores para segregar adecuadamente los residuos y
mejorar su posterior gestion, también puede generar un aumento en la frecuencia con la que
los trabajadores se exponen a determinados riesgos no directamente asociados a los residuos
(pinchazos, sobreesfuerzos, atropellos, etc.).

En lo relativo a las operaciones de valorizacion de residuos, exceptuando la reutilizacién
de tierras y aridos, estas son habitualmente realizadas por el gestor autorizado una vez son
entregadas por la empresa constructora. No obstante, los requerimientos normativos y las
ventajas economicas de obtener un valor de los residuos pueden generar un mayor nimero de
operaciones de reutilizacion, reciclado u otro tipo de valorizacion de los residuos, realizadas

por los propios trabajadores de las obras. Las operaciones de valorizacion de residuos mas
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habituales son: la reutilizacion de envases vacios, la utilizacion de residuos como
combustible, el reciclado y la recuperacion de sustancias organicas (compostaje).

Por otro lado, también se referencia la recuperacion de metales o compuestos metélicos, el
reciclado o recuperacion de otras materias inorganicas, la regeneracion de acidos o de bases,
la valorizacion de componentes utilizados para reducir la contaminacion, la valorizacion de
componentes procedentes de catalizadores, la regeneracion u otro nuevo empleo de aceites y
el tratamiento de los suelos que produzca un beneficio a la agricultura o una mejora ecolégica
de los mismos.

Los riesgos derivados de estas operaciones son de muy diversa indole y su importancia
dependerd, en gran medida, de la tendencia con que el sector de la construccion acoja los
principios establecidos en la normativa para una adecuada gestion de los residuos. Por esta
razon se puede afirmar que las condiciones de trabajo no son més seguras en los edificios
ecologicos que en los tradicionales y que es esencial abordar enérgicamente tanto los riesgos
tradicionales como los nuevos riesgos asociados a este modelo de edificacion para aprovechar
las valiosas oportunidades que dicho modelo ofrece al sector y, a la vez, se incrementen la
seguridad y salud del empleo verde en la construccion. (Sanz, 2013)

En lo que respecta al Ecuador, la historia indica la evolucion de las entidades encargadas
de la gestion de seguridad en el trabajo, tomando en cuenta que en 1926 se crea el Ministerio
de Bienestar Social y Trabajo que reglamenta las horas de labor. En 1927 se pone en vigencia
la Ley de Montepio Civil y el Contrato Individual de Trabajo. Posteriormente se fundan el
Instituto Nacional de Prevision Social (19 de mayo de 1936) y la Caja de Pensiones. En 1937
el efimero gobierno del General Alberto Enriquez Gallo, promulgé el Cdédigo del Trabajo,
avance significativo en la normativa de las relaciones laborales. Esta Ley ha sido objeto de
reformas. Para 1999 entr6 en vigencia el Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores del Medio Ambiental del Trabajo, promulgado el 17 de noviembre de 1986,
cuya observancia se dirigia a la Division de Riesgos del Trabajo e independencia del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).

El marco juridico que fundamenta el desarrollo de las acciones en materia de seguridad y
salud en el trabajo, tiene en el Ecuador el rango de mandato constitucional. En la Constitucion
Politica del pais, se consagran los derechos a la salud, el trabajo y la seguridad de los
trabajadores como derechos sociales a cargo del Estado. El Capitulo IV del Cddigo de

Trabajo del Ecuador, trata sobre los riesgos de trabajo. Esta legislacion, igual que ocurre en la
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mayoria de paises de la regién, fue promulgada pensando en la proteccion de los trabajadores,
que ejecutan sus labores en un esquema de subordinacion y remuneracion formal, omitiendo
consideraciones para la poblacion trabajadora que no tiene acceso a contratos formales de
trabajo.

Por otro lado, la Republica del Ecuador, ha ratificado numerosos convenios de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT): cincuenta y cinco vigentes en la actualidad, de
los cuales treinta, tratan especificamente sobre la seguridad y salud en el trabajo. En el
sistema de seguridad y salud en el trabajo en el Ecuador, participan un amplio nimero de
organizaciones e instituciones publicas, entre las que se destacan el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS), el Seguro General de Riesgos del Trabajo (SGRT), y el Ministerio
de Trabajo, responsables de vigilar el cumplimiento del marco regulatorio y de proveer
servicios de asistencia técnica a empleadores y trabajadores.

La seguridad en el trabajo, es un tema del cual se ha hecho mucha investigacion en paises
desarrollados o Ilamados del primer mundo, como Espafia y Estados Unidos. En el Ecuador,
se ha escrito muy poco al respecto, no obstante, en nuestra busqueda bibliogréfica, se ha
encontrado que en paises de zona con caracteristicas socio-econémicas y culturales similares
a las de nuestro pais, como Colombia, se han hecho ciertas investigaciones que, sin lugar a
duda, sera sumamente valiosa en el desarrollo de nuestra propuesta.

Cabe destacar que, dentro de la revision bibliografica realizada, uno de los autores mas
representativos en Latinoamérica sobre el tema abordado, es el colombiano Fernando Henao
Robledo, catedratico de la Universidad de Quindio, él ha escrito un gran numero de
publicaciones al respecto de la seguridad y los riesgos laborales. Riesgos en la Construccion
(Robledo, 2010) es un libro que trata méas a fondo sobre el problema que genera la presente
propuesta de investigacion. En la primera parte de este documento, se presentan las normas
generales que se deben aplicar para evitar riesgos. En la segunda se sefialan los principales

riesgos que se producen en las diferentes etapas del trabajo.

1.3. Marco conceptual.
Accidente.

Acontecimiento no deseado que da por resultado pérdidas por lesiones a las personas,
dafios a los equipos, materiales y/o al medio ambiente. Generalmente involucra un contacto

con fuente de energia, cuya potencia supera la capacidad limite la resistencia del cuerpo
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humano o de las estructuras. Es todo hecho inesperado que interrumpe un proceso normal y
que puede llegar a producir lesion o dafio.

Ambiente de trabajo.

Es el conjunto de condiciones que rodean a la persona que trabaja y que directa o
indirectamente influyen en la salud y la vida del trabajador.

Ausentismo.

Segun el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, es la ausencia de trabajo
de las personas que lo realizan, ya sea esta por enfermedad o por causas varias y diferentes
(social, familiar, administrativas etc.) Dicho de otro modo, es la diferencia entre el tiempo
contratado y el tiempo trabajado (siempre y cuando este ultimo sea inferior al primero), lo que
es igual al tiempo perdido.

Condicidn de trabajo.

El concepto de condiciones de trabajo engloban al conjunto de factores y circunstancias
existentes en el puesto de trabajo. Factores de muy diversa naturaleza: fisica, quimica social.

Efectos negativos.

Secuelas que dificultan o imposibilitan al trabajador su movilidad, comunicacion o
cualquier otro elemento con relacion a su normal desempefio (Tudela, 2009). Entre los efectos
negativos mas relevantes estd la muerte, como consecuencia extrema, y otros de menor
impacto aunque si de duracion prolongada o definitiva, como las lesiones cerebrales que
pueden ocasionar un estado vegetativo permanente del trabajador, lesiones en la columna que
derivan en la pérdida de movimiento (cuadriplejia), fracturas de miembros inferiores o
superiores, lesiones que deriven en la amputacion de cualquier miembro o extremidad
completa, pérdida de ojos, reduccién del sentido del oido o la vista, entre otros.

Riesgo Laboral.

Se entiende como riesgo laboral a los peligros existentes en una profesion y tarea
profesional concreta, asi como en el entorno o lugar de trabajo, susceptibles de originar
accidentes o cualquier tipo de siniestros que puedan provocar algun dafio o problema de salud
tanto fisico como psicologico.

Responsabilidad Patronal.

Es la sancion econdmica establecida al empleador moroso cuando por su culpa el IESS no

puede conceder a un trabajador o a sus deudos las prestaciones en dinero que son reclamadas
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y a las que habrian podido tener derecho, o si resultaren disminuidas, responsabilidad que el
Instituto hace efectiva mediante la coactiva.

El IESS concede la prestacion, en la parte debida a la omision o culpa del empleador,
solamente cuando se haga efectiva la responsabilidad de éste, a menos que el patrono presente
garantia satisfactoria para el pago de lo que debe por la respectiva prestacion. El pago de una
responsabilidad patronal debe realizarse dentro de los 15 dias posteriores a la fecha de
notificacion; caso contrario se cobrara intereses y multas. (IESS, 2014)Prestaciones que deben
concederse aun en caso de Mora Patronal: EI IESS esta obligado a conceder las prestaciones
por enfermedad, maternidad y auxilio de funerales a todos sus asegurados que cumplen las
condiciones establecidas en la Ley y Reglamentos del Seguro Social, aun cuando sus patronos
estén en mora. Todo, sin perjuicio de la responsabilidad patronal.

La responsabilidad patronal puede ser cancelada por el afiliado. Cuando la responsabilidad
patronal corresponde a un empleador o empresa que se extinguio o desaparecio, el afiliado o
beneficiario puede cancelar el valor total de ésta, o la diferencia existente entre ésta y las
pensiones acumuladas pendientes de pago.

Peligro.

Amenaza de dafio potencial para uno o mas trabajadores en un ambiente determinado y
bajo ciertas circunstancias, que puede derivar en diferentes complicaciones para la integridad,
bienestar y salud del trabajador (Quintanilla, 2015). El peligro puede concretarse en un efecto
directo y real cuando el trabajador, desconociendo u omitiendo las medidas de seguridad
minimas, sufre un percance en su puesto de trabajo, y que derive en un dafio fisico que
demandara un tiempo de recuperacion, o llegar incluso a morir como consecuencia de tal
percance.

Salud Ocupacional.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define la salud ocupacional como una
actividad multidisciplinaria que promueve y protege la salud de los trabajadores. Esta
disciplina busca controlar los accidentes y las enfermedades mediante la reduccion de las
condiciones de riesgo. (OMS)

La salud ocupacional no se limita a cuidar las condiciones fisicas del trabajador, sino que
también se ocupa de la cuestién psicolégica. Para los empleadores, la salud ocupacional
supone un apoyo al perfeccionamiento del trabajador y al mantenimiento de su capacidad de

trabajo. Los problemas més usuales de los que debe ocuparse la salud ocupacional son las
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fracturas, cortaduras y distensiones por accidentes laborales, los trastornos por movimientos
repetitivos, los problemas de la vista o el oido y las enfermedades causadas por la exposicién
a sustancias antihigiénicas o radioactivas, por ejemplo. También puede encargarse del estrés
causado por el trabajo o por las relaciones laborales.

Cabe destacar que la salud ocupacional es un tema de importancia para los gobiernos, que
deben garantizar el bienestar de los trabajadores y el cumplimiento de las normas en el ambito
del trabajo. Para eso suele realizar inspecciones periddicas que pretenden determinar las
condiciones en las que se desarrollan los distintos tipos de trabajos. Es importante tener en
cuenta que la precariedad del empleo incide en la salud ocupacional. Una empresa que tiene a
sus trabajadores en negro (es decir, que no cuentan con cobertura médica) y que presenta un

espacio fisico inadecuado para el trabajo pone en riesgo la salud de la gente.



Tabla 3.

Matriz de interés del marco teérico

Teoria de Soporte

Paper Base

Estudios Relacionados

Teoria del Efecto Domino
Autor: W. H. Heinrich (1931)

Teoria de la Causalidad

Autor: Frank E. Bird Jr (1969)

Categorias del estudio

1) Control

2) Causas basicas

3) Causas inmediatas

4) Accidente

5) Perdida

Autor: Seokho Chi, Sangwon Han
Titulo: Anélisis de la teoria de
sistemas para la construccion de la
prevencion de accidentes

Categorias del Estudio

1) Factores de riesgo

2) Fuente de lesion

3) Tipo de accidentes

4) Tipo de lesion

5) Parte del cuerpo lesionado

7) Grado de lesion

Paper#1

Autor: Antonio Lépez Arquillos,
Juan Carlos Rubio Romero,
Alistair Gibb
Titulo: Estudio de la Siniestralidad
en Seguridad en Empresas del
Sector Construccion a partir de la
Nueva Legislacion Peruana

Categorias del Estudio
1) Accidentes Laborales

2) Riesgo Laboral

3) Siniestralidad

4) Frecuencia de Accidente

1) Grado de alcohol en el lugar de
trabajo

Paper#2
Autor: Miguel Camilo Lépez, Dale
O Ritzel, Ignacio Fontaneda, Oscar
J. Gonzélez Alcantara
Titulo: Accidentes en la industria
de la construccion en Espafia

Categorias del Estudio
1) Material

2) Personal

3) Negocio

4) Temporal

5) Espaciales o geograficas

Nuevos Estudios Relacionados

Paper#3
Autor: Javier Eloy Martinez
Guirao

Titulo: Riesgos laborales en la
construccion. Espafia

Categorias del Estudio
1) Medidas de control

2) Medidas de Proteccion
Individuales y Colectivas

3) Cultura de Trabajo

4) Salud en el Trabajo

5) Accidentes en el Trabajo

Elaborado por: Autor
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CAPITULO II: MARCO METODOLOGICO.

2.1. Enfoque de investigacion.

La presente investigacion tiene un enfoque es de tipo mixto. En primer lugar, cuantitativo; por
la informacion numérica que sera procesada y analizada dentro de los pardmetros
matematicos estadisticos para el respectivo estudio de los factores y resultados, es decir se
tomara en cuenta los reportes de los accidentes laborales considerando el tipo de lesion o
accidente. Adicionalmente es la perspectiva cualitativa, permitird obtener un analisis
bibliografico de todas las teorias de soporte y documentos relativos al tema y que sustenta la
investigacion, considerando las circunstancias y el ambiente laboral en el cual se desarrollaron
los acontecimientos.

Caracteristicas

Mide fenémenos

Utiliza estadistica

Prueba de Hipdtesis

Hace causa de anélisis y efecto

4

Voo o o)

Proceso

Secuencial

Deductivo

Probatorio

Analiza la realidad objetiva

Cuantitativo

A 4

Beneficios

Generalizacion de resultados
Control sobre el fenémeno
Precision

Replica

Prediccion

A 4

Enfoque de
investigacion

— Caracteristicas

Explora los fendmenos en profundidad

Se conduce basicamente en ambiente natural
Los significados se extrae los datos

No se fundamenta en la estadistica

4
e o 0o o

Proceso

Inductivo

Recurrente

Analiza multiples realidades subjetivas
No tiene secuencia lineal

Cuantitativo

A 4

Beneficios

Profundidad de significados
Amplitud

Riqueza interpretativa
Contextualiza el fenémeno

A 4

N—

Figura 3. Enfoque de Investigacion
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2.2. Tipologia de investigacion
2.2.1. Por su finalidad Aplicada

La investigacion para el desarrollo sera aplicada ya que propone transformar el
conocimiento “puro” en conocimiento Gtil. Tiene la finalidad de busqueda y consolidacion del
saber y la aplicacion de los conocimientos.

Esta investigacion es aplicada y no basica, por cuanto existen suficientes investigaciones
sobre esta problematica, y al tener una aproximacion concreta con el objeto de estudio, se
plantea la necesidad y conveniencia de plantear una solucion concreta al problema

identificado.

2.2.2. Por las fuentes de informacién Mixto

La investigacion serd de cardcter mixta ya que se necesita la indagacion de campo y
documental ya que realiza el anélisis y revisa los diferentes documentos existentes para el
desarrollo de los argumentos relativos a la seguridad industrial en el sector constructivo, datos

que se obtendran de publicaciones e informes de las instituciones responsables.

2.2.3. Por las unidades de analisis Insitu

La investigacion por unidad de analisis sera de tipo Insitu; debido a que se realizara en
lugar de los hechos; el cual para el presente trabajo de investigacion son: las empresas del
sector de la construccion de la ciudad de Quito.

2.2.4. Por el control de las variables No experimental

La investigacion elegida es no experimental debido a que no se manipulara
deliberadamente ninguna variable, sino que se examinaran las relaciones entre los diferentes

factores identificados como parte del problema de estudio.

2.2.5. Por el alcance Correlacional

Dentro de su alcance la presente investigacion es de tipo correlacional, ya que se busca

demostrar la relacién de las variables de estudio.

2.3. Procedimiento para recoleccion y analisis de datos
La encuesta es una técnica que utilizan los investigadores para obtener datos de varias
personas, cuyas opiniones interesan al investigador. (Huaman, 2005)
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2.4. Poblacion objeto de estudio
2.4.1. Poblacion

Como poblacion se consideraron a las empresas constructoras que se encuentran
registradas en la Superintendencia de Compafiia, que se dedican a la Construccion de todo
tipo de edificios residenciales (CIIU F4100.10) dentro de la ciudad de Quito

Tabla 4.
Empresas Constructoras de Quito

Ubicacion N°- Empresas
Calderon (Carapungo) 1
Cayambe 5
Conocoto 5
Cumbaya 1
El Quinche 1
Nayoén 2
Pomasqui 1
Puembo 1
Quito 570
San Antonio 1
San Rafael 1
Sangolqui 11
Tabacundo 2
Tumbaco 3
TOTAL 605

Fuente: Superintendencia de compafias

2.4.2. Muestra
Para que el céalculo de la muestra se dispuso aplicar la siguiente formula matematica:

B Z?a%N
~ e2(N —1) + Z%0?2

Donde:

N = Tamaifio de la poblacioén ( 605 empresas de la contrucion)

n = Tamailo de la muestra

e: Error maximo admisible del tamio de la muestra (0,5 - 0,05)



0% = Desviacién estandar 0,5
z? = Nivel de confianza (95% — 1,96)
Calculo de la muestra

1,962 * 0,52 * 605

™= 0,052 (605 — 1) + (1,962 * 0,52)
~ 581, 0420
™= 0,052 % (605 — 1) + (1,962 * 0,52)
581, 0420
n

~ 0,052 = (605 — 1) + (0,9604)

B 581,0420
~ (1,5100) + (0,9604)

n

581,0420
2,4704

n = 235,2 - 235

16



2.5. Operacionalizacion de variables

Tabla 5.
Operacionalizacién de variables

17

Objetivo Especifico

Variables

Sub- variables

Indicador

Técnicas e instrumento

1. Determinar los factores de
riesgos laborales a los que
mas estan expuestas las
personas que laboran en las
empresas de construccion y
su nivel de ocurrencia

1.2 Ocurrencia

2. Conocer las causas que
provocan los accidentes
laborales en el sector de la
construccién y las
consecuencias que se
generan como resultado de
la afectacion

1.1 Factores

2.1 Causas

2.2 Consecuencias

1.1.1 Mecénicos

1.1.2 Quimicos

1.1.3 Biologicos
1.1.4 Fisicos

1.1.5 Ergonémicos
1.1.6 Psicolégicos

1.2 Semanal

2.1.1 Causas Basicas
2.1.2 Causas Inmediatas

2.2.1 Incapacidad parcial
temporal

2.2.2 Incapacidad parcial
permanente

2.2.3 Incapacidad total
permanente

Caidas, cortes, golpes, atrapamientos,
guemaduras, otros.

Material particulado, exposiciones a
gases, manipulacién agentes
quimicos, otros.
Virus, bacterias, hongos, paracitos,
insectos, otros.

Ruido, vibracién, contacto eléctrico,
temperatura, incendios otros,

Posturas, Movimientos repetitivos,
desplazamientos, otros.

Presion, sobre carga mental, sobre
carga emocional, otros.

Dias de la semana

Factores personales, trabajo

Actos inseguros, condiciones

inseguras

% personal que ha sufrido accidentes
laboral

% personal que ha sufrido accidentes
laboral

% personal que ha sufrido accidentes
laboral

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

CONTINUA mmm)



3. Plantear  estrategias
administrativas en gestién de
Seguridad y Salud en el
trabajo para reducir los
accidentes laborales en el
sector de la construccién en
el marco de la Normativa
Internacional 'y Nacional
vigente.

3.1 Estrategias
administrativas

3.2 Gestion de seguridad y
salud

2.2.4 Perdida

3.1.1 Presupuesto
3.1.2 Plan anual de
capacitacion

3.1.3 Primeros auxilios
3.1.4 Aseguramiento

3.2.1 EPP

3.2.2 Gestidn de riesgos
laborales

% personal que ha sufrido accidentes

laboral

Asignacion econémica prevencion de

accidentes
Programas de capacitacién

Medidas de prevencion
Aseguramiento del personal
Equipos de proteccién

Conocimiento de la gestién

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Elaborado por: Autor
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2.6. Técnica de recoleccion de datos

Para recabar la informacion necesaria y asi solventar el problema que se esta investigando
en el presente trabajo, se utilizara la técnica de: las entrevistas y la encuesta.
2.6.1. Encuesta

Consiste en someter a un grupo o un individuo a un interrogatorio invitandoles a contestar
una serie de preguntas del cuestionario. Las preguntas del mismo son cuidadosamente
preparadas con relacion al problema que se investiga y a la hipdtesis que se requiere
comprobar (Eyssautier, 2001)
2.6.2. Disefio e instrumento de recoleccion

Se utilizara entrevistas dirigidas al presidente de la entidad de Camara de Industria de la
Construccion del (CAMICON), y al representante de Riesgos Laborales del IESS.
2.6.3. Prueba piloto

En la prueba piloto se realizara a 20 empresas las mismas que nos ayudara a identificar si
la encuesta requiere algun ajuste o modificacién para asi obtener los resultados dptimos de la

investigacion de accidentes laborales en el sector de la construccion.

2.7. Plan de recoleccién de datos

Tabla 6.

Tabla recoleccion de informacién

Preguntas Respuestas

¢Dénde? Lugar La encuestas se realizara en el sector de la
construccién de la ciudad de Quito

¢Cuando? Tiempo la segunda semana del mes de Septiembre
del 2017

¢Cémo? o ¢con quién Se realizard de forma personal con cada uno
de los sujetos de estudio

Situacion de aplicacion Se solicitara autorizacion previa al area de

Talento Humano de las empresas de
construccién que hubiesen sido
seleccionadas para el recoleccion de la
informacién de tal manera de no presentar
inconvenientes y contar con autorizacion
para la encuestas

CONTINUA )



Resultados esperados
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Se espera que los resultados muestren una
realidad del 95% de confiabilidad con un
error del 5% de las encuestas que se hayan
efectuado

2.8. Reproduccion de los instrumentos

Encuesta

PREGUNTAS:

1. ¢Cudles de los siguientes riesgos mecanicos son mas comunes en su empresa?

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Corte por objetos corto-punzantes
Contacto eléctrico indirecto
Caidas o desplome de objetos
Golpes contra objetos moviles
Golpes contra objetos inmdviles
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por vuelco de vehiculos
Golpes de aire comprimido
Quemaduras

Derrumbes

Atropello o golpes por vehiculos
Otros

¢Cuéles?-------------

2. ¢Cuéles de los siguientes riesgos quimicos son mas comunes en su empresa?

Material particulado

Exposicidn a gases y vapores

Exposicién a aerosol

Exposicion a sustancias nocivas o toxicas
Manipulacion de explosivos
Manipulacion de agentes quimicos

Otros

¢Cuales?-----------

3. ¢Cuéles de los siguientes riesgos bioldgicos son mas comunes en su empresa?

Virus
Bacterias
Hongos




Parasitos

Insectos

Exposicién a derivados organico
Otros

4. ¢Cuéles de los siguientes riesgos fisicos son mas comunes en su empresa?

Ruidos

Vibraciones

Contacto eléctrico directo

Contacto eléctrico indirecto
Temperatura alta

Temperatura abatida

Cambio brusco de temperatura
Condiciones de clima severas
Descargas eléctricas

Iluminacién bajo o incorrecta
Exposicidn a radiaciones ionizantes
Exposicion a radiaciones no ionizantes
Incendios Explosiones

Trabajo en espacios confinados
Otros

5. ¢Cuédles de los siguientes riesgos ergondmicos son mas comunes en su empresa?

Manejo manual de cargas (partes)
Sobre-esfuerzo fisico / Sobre tension
Posturas inadecuadas

Movimiento repetitivos

Restriccion de movimiento

Sobre carga de trabajo

Movimiento corporal limitado
Desplazamientos continuos

Posicion de pie por largos periodos
Posicion sentado por largos periodos
Dimensiones del puesto de trabajo
Levantar objetos de forma incorrecta
Pantalla de visualizacion de controles
Orden y limpieza del puesto de trabajo
Otros

¢ Cuales?

¢ Cuales?

21
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6. ¢Cudles de los siguientes riesgos psicosociales son mas comunes en su empresa?

Presion-sobre exigencia

Sobre carga mental del trabajo
Sobre carga emocional
Apremio de tiempo

Ausencia de pausas en el trabajo
Complejidad-rapidez
Minuciosidad

Exigencia de concentracion
Supervision-participacion
Monotonia-rutina-repetitividad
Mala relaciones interpersonales
Otros

¢Cuales?-----------

7. ¢De los siguientes dias de la semana en cudles son los que més indices de

accidentabilidad tiene su empresa?

Lunes
Martes
Miércoles
Jueves
Viernes
Sébado
Domingo

8. ¢De las siguientes causas basicas cuales son las que inciden més en su empresa?

Factores Personales

Falta de conocimiento

Motivacion incorrecta

Incapacidad fisica o mental del trabajador
Temor al cambio

Grado de confianza

Conflictos

Falta de valoracion del trabajo
Incomprension de la norma

Otros




Factores del Trabajo

Aumento del ritmo de produccién

Tecnologia inadecuada de los equipos

Desgastes normal de herramientas y equipos

Disefio, construccion del lugar de trabajo inadecuado.
Otros

23

¢Cuales?------------

9. ¢De las siguientes causas inmediatas cuales son las que inciden mas en su

empresa?

Actos Inseguros
Operar sin autorizacion
No avisar o proteger
Usar equipos o herramientas defectuosas
Bromas o juegos en el trabajo
Hacer el trabajo sin capacitacion previa
Adoptar posicion inseguras
No usar el equipo de proteccion personal
Reparar o limpiar el equipo en movimiento.
Otros

Condiciones Ambientales Peligrosas
Equipos y materiales defectuosos
Condiciones atmosféricas peligrosas
Orden y limpieza deficiente
Otros

10. ¢ Del total de sus trabajadores cuantos han sufrido incapacidad parcial temporal?

0-10

11-20
21-30
31-40
41-50
Otros

¢Cuéles?-----------



11. ¢ Del total de sus trabajadores cuantos han sufrido incapacidad parcial
permanente?

0-10

11-20
21-30
31-40
41-50
Otros ¢ Cuéles?-----------

12. ¢ Del total de sus trabajadores cuantos han sufrido incapacidad total
permanente?

0-10

11-20
21-30
31-40
41-50
Otros ¢Cuéles?-----------

13. ¢ Del total de sus trabajadores cuantos han fallecido en el Gltimo periodo?

0-10

11-20
21-30
31-40
41-50
Otros ¢ Cuales?----------

14. ; Cudl es el valor que se asigna al presupuesto para la prevencion de riesgos
laborales en su empresa?

0-500
500-1000
1001-1500
1500- 2000
Otros JL O | [y —




15. ¢ Qué temas de capacitacion considera usted se deben tomarse en cuenta o

implementar en su empresa en el plan anual?

Programa de Medicina Preventiva y del Trabajo
Programa de Higiene y Seguridad Industrial

Programa de Saneamiento Basico y Proteccion Ambiental
Programa de Entrenamiento

Otros

¢Cuales?------------

16. ¢ El personal de su empresa esta entrenado en los siguientes items de primeros

auxilios?

Principios basicos y normas de actuacion en primeros
auxilios

Reconocimiento de signos vitales y reanimacion
Obstruccion de la via aérea

Método de traslado

Hemorragias

Lesiones en partes blandas, heridas y contusiones
Quemaduras

Lesiones eléctricas

Lesiones térmicas

Lesiones oculares

Otros

17. ¢ Qué tipo de seguro toma en cuenta su empresa para sus empleados?

Seguro Obligatorio (IESS)
Seguro Privado

Ninguno

Otros

¢Cuales?--------—--

18. ¢ Qué elementos de proteccién utilizan durante su jornada laboral los

trabajadores de su empresa?

Casco

Guantes
Tapabocas

Tapa oidos
Overol/uniforme
Botas

Ninguno

Otros

25
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19. ¢ Qué elementos de la gestion de riesgos laborales ha desarrollado su empresa?

Gestion Administrativa

Gestion Técnica

Gestion de Talento Humano
Procedimientos Operativos Béasicos
Ninguno

Otros ¢ Cuéles?-------------

2.9. Ubicacion de las fuentes de informacion
Esta investigacion se desarrollara la Zona 2 en la provincia de Pichincha, en el canton

Quito en las PYMES del sector de la construccion.

Figura 4. Mapa del Ecuador



2.10. Calendario de recoleccién de datos

Tabla 7.
Calendario de recoleccion de datos
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M Septiembre 2017
ACTVIDAD D V S D L M M J V S DL M M J V S DL MM J V S DL M M J V S

F 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Disefio del
instrumento
(encuesta)
Elaboracion de
la solicitud para
pedir
autorizacion
para realizar las
encuestas

Entrega de la
solicitud

Recoleccion de
informacion a
través de las
encuestas
Ingreso de la
informacion al
sistema

Tabulacién de
la informacion

Andlisis de las
encuestas
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2.11. Plan procedimiento
De la informacidn obtenida se procedera a realizar:

e Tabulacion: Se realizara el procedimiento y conteo correspondiente de del total
de las respuestas obtenidas en las entrevistas realizadas a los responsables de
seguridad y salud en el trabajo de cada empresa.

e Tablas y graficos: De la tabulacion ejecutada se conseguira representaciones
gréficas y poder asi ser representadas en porcentajes.

e Interpretacion: Para ser entendida la informacion recolectada se realizara un
analisis para la toma de decisiones.

2.12. Software de procedimiento
La tabulacion de las encuestas con los resultados obtenidos en las mismas ser& procesada
en el programa estadistico SPSS, donde se procesara los datos e informacidn conseguida con
la aplicacion de las herramientas de las encuestas. Para el analisis de los datos obtenidos nos
centraremos en el enfoque grafico basado en el programa SPSS y la herramienta Excel, a
través del proceso de valores numéricos expresado en formas graficas como pastel, barras,
tablas de frecuencia entre otros. Todos los datos seran analizados con el fin de esclarecer la
relacién de variables de acuerdo a las encuestas planteada y las respuestas obtenidas.
2.13. Sistema de codificacion
Para la comprobacion del estudio realizado se utilizara herramienta informéatica IBM SPSS
y se realizara los siguientes analisis:
e Anaélisis Univariable
e Anaélisis Bivariable
2.14. Ingreso de informacion al sistema
Para el ingreso de informacién al sistema de SPSS se tendran en cuenta las respuestas
obtenidas en la encuesta realizada a las empresas de Construccion, donde se obtendran
resultados deseados de la investigacion sobre los accidentes laborales en este sector y asi

poder solventar el problema.
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CAPITULO I11: RESULTADOS

3.1 Informe Ejecutivo
3.1.1. Introduccion

El estudio de campo realizado en una muestra de 235 empresas del sector de la
construccion de la ciudad de Quito, ha servido fundamentalmente conocer y diagnosticar el
entorno en el cual se desarrollan estas y las condiciones de trabajo que ofrecen a sus
trabadores considerando que esta actividad es de alto riesgo. En este sentido los resultados
apuntan hacia la determinacion de los principales riesgos, asi como el tratamiento que dan las
empresas a los accidentes que se suscitan en el area de trabajo, de esta forma se puede
establecer qué nivel de seguridad y salud ocupacional han desarrollado las empresas del sector
de la construccion.

En la primera parte del analisis de los resultados se determinan los principales factores de
riesgos presentes en el entorno de trabajo de las actividades de la construccion, tales como
mecanicos, quimicos, bioldgicos, fisicos, ergondmicos y psicologicos. Dejando informacién
general, misma que se fundamenta en la identificacion de los principales factores de riesgo de
acuerdo a su tipo:

a. Riesgo mecanico: se presenta con mayor incidencia las “caidas en el mismo
nivel”, que por las condiciones de las areas de trabajo se encuentran con escombros
provocando inestabilidad al trabajador.

b. Riesgo quimico: con el principal factor dentro de las actividades de la
construccion es la presencia de “material particulado”, que se presentan en los
materiales de construccion que frecuentemente se usan para las edificaciones.

c. Riesgo bioldgico, de donde se destaca el factor “bacterias”, debido a la
variacion de la temperatura y condiciones climaticas generadas por el trabajo a la
intemperie, se propagan por la suciedad;

d. Riegos fisicos: siendo el factor de mayor incidencia el “ruido”, que se genera

por la utilizacién de maquinaria y herramientas para la construccion

e. Riesgo ergonomico: con la presencia de sobretension, debido a los actos
repetitivos que realizan los trabajadores y a los largos periodos de tiempo donde

permanecen en la misma posicion
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f.  Riesgos posoldgicos: con el factor “altos niveles de exigencia”, a los que son
sometidos los trabajadores cuando existen retrasos en la obra. Todos los tipos de
riesgos pueden ser mitigados con la utilizacion de Equipo de Proteccion Individual
como casco, guantes, protecciéon de oidos, mascarillas, ropa de trabajo y calzado, a
excepcion del riesgo psicologico el cual debe ser abordado por un medio de salud
ocupacional.

En la segunda parte, se establecen las causas basicas y consecuencias de los accidentes de

trabajo suscitados en las empresas del sector de la construccion:

a. Causa béasica: puede ser personal o de trabajo, des esta estructura se tiene que
la causa personal con mayor incidencia es la “falta de conocimiento” del trabajador,
mientras que por parte de la causa de trabajo se manifiesta con un nivel mayor de
influencia en la generacion de accidentes laborales el “aumento de ritmo de trabajo,
siendo estas las dos causas basicas que mas generan accidentes laborales en las
empresas de la construccion.

b. Causa inmediata: en esta se tienen a los actos inseguros y condiciones
inseguras, de las cuales se identificO “operar sin autorizaciéon” y ‘“‘condiciones

inseguras de la maquinaria” respectivamente”.

En la tercera parte se definen los parametros de las estrategias administrativas y de la
gestion de seguridad y salud.
a. Responsables de la Salud y Seguridad Ocupacional
b. Evaluacién del riesgo
c. Programas de capacitacion
d. Uso de Equipo de Proteccion Personal
e. Reglamento Interno
Con estas directrices los andlisis y sintesis de la investigacion de campo sirven para
realizar un diagnostico de las causas y circunstancias que originan los accidentes laborales en
el sector de la construccion en la ciudad de Quito, tomando como base la informacién
estadistica de las PYMES del pais en materia de riesgos laborales, con la finalidad de

determinar los factores que intervienen en la siniestralidad de los trabajadores de este sector.
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3.2. Informe por Variables
3.2.1. Factores de Riesgo

De acuerdo a los parametros del estudio la primera variable a considerarse dentro de la
investigacion son los Factores de Riesgo, los cuales se dividen en mecénicos, quimicos,
bioldgicos, fisicos, ergondmicos y psicologicos, que de acuerdo a la siguiente estructura

dejaron los siguientes resultados principales.

Tabla 8.
Factores de Riesgo
Variables Sub-variables Indicador
Mecéanicos Caidas, cortes, golpes, atrapamientos, quemaduras
Quimicos Material particulado, exposiciones a gases, manipulacion agentes
quimicos
Factores Biologicos Virus, bacterias, hongos, paracitos, insectos

Fisicos Ruido, vibracién, contacto eléctrico, temperatura, incendios

Ergonomicos Posturas, Movimientos repetitivos, desplazamientos

Psicoldgicos Presion, sobre carga mental, sobre carga emocional

Dentro de los principales riesgos identificados en las empresas encuestados y
correspondientemente a la variable “factores de riesgo”, se tiene; como riesgo mecanico las
caidas al mismo nivel con el 22,1%; como riesgo quimico el material particulado con el
48,9%; como riesgo bildgico las bacterias con el 48,94%; como riesgo fisico los ruidos con el
36,2%; como riesgo ergonodmico el sobre-esfuerzo fisico y la sobre-tension, y las posturas
inadecuadas con el 20% y 23% respectivamente; y como riesgo psicolégico los altos niveles
de exigencia al cual estos son sometidos por parte de sus empleadores con el 51,5%.

Este contexto se describe y obedece al tipo de actividades que realizan los trabajadores de
la construccion, cuyo ambiente de trabajo no es el adecuado por los materiales a los que esta

expuesto y por las exigencias que esta demanda.

3.2.2. Frecuencia de Accidentes

La siguiente variable dentro del estudio es la frecuencia de accidentes, la cual fue medida

de forma diaria con respecto a los dias de la semana.
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Tabla 9.
Frecuencia de Accidentes
Variables Sub-variables Indicador
Ocurrencia Semanal Dias de la semana

De acuerdo a los resultados obtenidos con la aplicacion de la encuesta, se obtiene que el
dia en que mayores accidentes estan propensos a sufrir los trabajadores es el dia jueves con el
32,3%.

3.2.3. Causas
Otra de las variables que forman parte del estudio son las causas, mismas que se dividen en

causas basicas y causas inmediatas.

Tabla 10.
Causas
Variables Sub- variables Indicador
Causas Basicas Factores personales, trabajo
Causas
Causas Inmediatas Actos inseguros, condiciones inseguras

De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede observar, de que el factor de tipo personal
constituye un elemento de mayor proporcionalidad para que un obrero sufra un accidente
laboral, es la falta de conocimientos del empleado con el 27,2%. Correspondiente al factor del
trabajo que determina que el 54% pertenece al aumento del ritmo de produccién. De los actos
inseguros en la encuesta obtenida indica que el 47,7% operar sin autorizacion y sobre las
condiciones inseguras el 54% contexto que laboran con equipos y materiales defectuosos

provocando esto accidentabilidad laboral.

3.2.4. Consecuencias.

Una de las variables de mayor interés para la investigacion, son las consecuencias de los
actos inseguros que se desarrollan en la empresa, obteniendo de este el nimero de promedio

de trabajadores que han sido afectados en su salud o integridad fisica.
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Tabla 11.
Consecuencias.

Variables Sub- variables Indicador
Incapacidad parcial temporal % personal que ha sufrido accidentes laboral
. Incapacidad parcial permanente % personal que ha sufrido accidentes laboral
Consecuencias . . .
Incapacidad total permanente % personal que ha sufrido accidentes laboral
Perdida % personal que ha sufrido accidentes laboral

De los resultados obtenidos se pudo concluir que dentro de las dimensiones de esta
variable se tiene que; existen con incapacidad parcial temporal un promedio de 0 a 10
trabadores; con incapacidad parcial permanente alrededor de O a 10 trabajadores; con
incapacidad total permanente cerca de 0 a 10 trabajadores; y fallecidos en la misma
proporcién de 0 a 10 trabajadores. Esto demuestra que a pesar de que los indices de
incapacidad son bajos, existen y por ende deben tratar de eliminarse para asegurar la

integridad del trabajador.

3.3. Estrategias Administrativas
La siguiente variable que forma parte del estudio son las estrategias administrativas,

mismas que estan compuestas por el presupuesto, plan anual de capacitacion, primeros
auxilios y aseguramiento.

Tabla 12.
Estrategias Administrativas.

Variables Sub- variables Preguntas

Asignacion econdémica prevencion de accidentes
Presupuesto

S Programas de capacitacion
Plan anual de capacitacion g P

Estrategias administrativas _ N Medidas de prevencién
Primeros auxilios

. Aseguramiento del personal
Aseguramiento 9 P

Dentro de los resultados del presupuesto se tiene que la tendencia de las empresas
consultadas muestra el 66% estas destinan entre 500 y 1.000 délares para esta actividad de
prevencion de riesgos laborales. Para el plan anual el 60% de las empresas considera que
dentro de la programacién anual para la capacitacion del personal se debe incluir el Programa
de Seguridad y Salud en el Trabajo, en cuanto a los primeros auxilios, se establece que el 76%
de las empresas encuestadas los trabajadores conocen de Principios basicos y normas de

actuacion en primeros auxilios. Para el aseguramiento se tiene que el 100% de estas
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Unicamente mantienen a sus trabajadores asegurados por el Seguro del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social (IESS).

3.4. Gestion de Seguridad y Salud
La variable final que concluye el trabajo de investigacion es la gestién de seguridad y

salud, la cual se divide en equipo de proteccion personal (EPIS) y percepcion de gestion de
riesgos laborales.

Tabla 13.
Gestion de Seguridad y Salud

Variables Sub- variables Indicador

EPP Equipos de proteccion
Gestion de seguridad y salud
Gestion de riesgos laborales Conocimiento de la gestion

En cuanto al equipo de proteccién personal (EPIS), se tiene que el 25,3% de las empresas
los trabajadores tienen guantes, ademas en el 23,4 % de las empresas los obreros tienen casco.
Para la percepcion de gestion de riesgos laborales el 68,1% de las empresas encuestadas
tienen Unicamente desarrollada la gestion administrativa, la cual establece los parametros para
las organizaciones de los planes y programas de seguridad y salud ocupacional.

3.5. Informe por Preguntas
Pregunta N°- 1

Tabla 14.
¢ Cudles riesgos mecanicos son mas comunes en su empresa?

Frecuencia  Porcentaje P. vélido P. acumulado

Caidas al mismo nivel 52 22,1 22,1 22,1

Caidas a distinto nivel 24 10,2 10,2 32,3

Corte con objetos corto- 30 12.8 12.8 451

punzantes

Contacto eléctrico directo 3 1,3 1,3 46,4

Caidas o desplome de objetos 23 9,8 9,8 56,2

Golpes contra objetos

méviles 10 4,3 4,3 60,4
Validos Qolpe contra objetos 5 21 21 62,6

inmoviles

Atrapamiento por o entre 17 7.2 7.2 69.8

objetos

Atra}pamlento por Vuelco de 12 5.1 5.1 74.9

vehiculos

Golpes de aire comprimido 14 6,0 6,0 80,9

Quemaduras 21 8,9 8,9 89,8

Derrumbes 16 6,8 6,8 96,6

CONTINUA )
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Atropello o golpes con

. 6 2,6 2,6 99,1
vehiculos
Otros 2 9 9 100,0
Total 235 100,0 100,0

M caidas al mismo nivel

B caidas a distinto nivel

(| Corte con objetos corto-
punzantes

W Contacto eléctrico directo

O Caidas o desplome de
objetos

[ Golpe contra objetos
méviles

| Golpe contra objetos
inmaviles

O Atrapamiento por o etre
objetos

= Atrapamiento por vuelco de
vehiculos

M Golpes de aire comprimida

O cuemaduras

CIoerrumbes

[ Atropello o golpes con
vehiculos

Octros

Figura 5. Riesgos Mecénicos

De acuerdo a los resultados del analisis, las caidas al mismo nivel constituyen el riesgo
mecanico con mayor acontecimiento dando el 22,1%, esto se debe principalmente al ritmo
acelerado que llevan los trabajadores dando que tropiecen con un obstaculo presente en el
camino.

Pregunta N°- 2

Tabla 15.
¢ Cudles de los siguientes riesgos quimicos son mas comunes en su empresa?

Frecuencia  Porcentaje P. valido P.
acumulado
Material particulado 115 48,9 48,9 48,9
Exposicién a gases y vapores 27 11,5 11,5 60,4
Exposicion a aerosol 28 11,9 11,9 72,3
Exp_osmon'a _sustanmas 29 9.4 9.4 81,7
. nocivas o toxicas
Validos ) o .

Manipulacion de explosivos 19 8,1 8,1 89,8
Ma}m_pulauon de agentes 16 6.8 6.8 96,6
quimicos

Otros 8 34 3.4 100,0

Total 235 100,0 100,0
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Figura 6. Riesgos Quimicos

De acuerdo a los resultados del analisis, este reporta que el material particulado es el

principal riesgo quimico con el 48,9%, puesto que, por las acciones propias del trabajo, los
residuos de los materiales se expanden hacia la atmdésfera y este es absorbido por los

trabajadores causando graves afecciones respiratorias y pulmonares.

Pregunta N°- 3

Tabla 16.
¢ Cudles de los siguientes riesgos bioldgicos son mas comunes en su empresa?

Frecuencia Porcentaje P. vélido P. acumulado
Virus 33 14,0 14,0 14,0
Bacterias 115 48,9 48,9 63,0
Hongos 24 10,2 10,2 73,2
Parasitos 26 11,1 11,1 84,3
Vélidos Insectos 19 8,1 8,1 92,3
Exp,osjlcmn a derivados 14 6.0 6.0 98.3
organico
Otros 4 1,7 1,7 100,0

Total 235 100,0 100,0




Figura 7. Riesgo Bioldgico
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De acuerdo a los analisis, las bacterias ocupan el primer lugar en lo que a riesgos de tipo

bioldgico se refiere con el 48,94%. Se debe principalmente a los agentes infecciosos

ingresados desde los exteriores al lugar de trabajo por los mismos trabajadores.

Pregunta N°- 4

Tabla 17.

¢ Cudles de los siguientes riesgos fisicos son mas comunes en su empresa?

Frecuencia Porcentaje P. vélido P. acumulado

Ruidos 85 36,2 36,2 36,2
Vibraciones 58 24,7 24,7 60,9
Contacto eléctrico directo 27 115 115 72,3
Contacto eléctrico indirecto 4 1,7 1,7 74,0
Temperatura alta 2 9 9 74,9
Temperatura abatida 6 2,6 2,6 77,4
Cambio brusco de temperatura 4 1,7 1,7 79,1

Validos Condiciones de clima severas 2 9 9 80,0
Descargas eléctricas 8 3,4 34 834
Iluminacién bajo o incorrecta 4 1,7 1,7 85,1
Exposicion a radiaciones ionizantes 19 8,1 8,1 93,2
!Exposwlon a radiaciones no 6 26 26 957
ionizantes
Incendios Explosiones 4 1,7 1,7 97,4
Trabajo en espacios confinados 2 9 9 98,3
Otros 4 1,7 1,7 100,0
Total 235 100,0 100,0




Figura 8. Riesgos Fisicos
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De acuerdo a los resultados, el principal riesgo fisico que obstaculiza la armonia en el

campo laboral constituyen los ruidos con el 36, 2%, siendo la mayoria de estos generados por

las mé&quinas que emiten ondas sonoras poco o nada asimilables por el oido humano.

Pregunta N°- 5

Tabla 18.
¢ Cuales de los siguientes riesgos ergondmicos son mas comunes en su empresa?
Frecuencia Porcentaje P.valido P.acumulado
Manejo manual de cargas (partes) 40 17,0 17,0 17,0
Sobre-esfuerzo fisico / Sobre tension 48 20,4 20,4 37,4
Posturas inadecuadas 54 23,0 23,0 60,4
Movimiento repetitivos 8 34 34 63,8
Restriccion de movimiento 6 2,6 2,6 66,4
Sobre carga de trabajo 18 7,7 7,7 74,0
Movimiento corporal limitado 26 111 111 85,1
. Desplazamientos continuos 14 6,0 6,0 91,1

Validos  posicion de pie por largos periodos 3 1,3 1,3 92,3
Posicién sentado por largos periodos 2 0,9 0,9 93,2
Dimensiones del puesto de trabajo 2 0,9 0,9 94,0
Levantar objetos de forma incorrecta 10 4,3 4,3 98,3
Orden y limpieza del puesto de trabajo 2 0,9 0,9 99,1
Otros 2 9 9 100,0
Total 235 100,0 100,0




De acuerdo con los datos analizados el sobre-esfuerzo fisico / la sobre-tension, y las

posturas inadecuadas con el 20,4% y 22, 9% respectivamente, son los factores que mayor

Figura 9. Riesgos Ergondmicos
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incidencia tienen en los riesgos ergondmicos encontrados en la empresa de construccion.

Pregunta N°- 6

Tabla 19.
¢ Cudles de los siguientes riesgos psicosociales son mas comunes en su empresa?
Frecuencia  Porcentaje P. vélido P. acumulado
Presidn-sobre exigencia 121 51,5 51,5 51,5
tSrZE;?Ocarga mental del 51 217 217 73.2
Sobre carga emocional 24 10,2 10,2 83,4
Apremio de tiempo 9 3.8 3.8 87,2
B ﬁ:;:jr:)ma de pausas en el 12 51 51 92.3

Validos Complejidad-rapidez 4 1,7 1,7 94,0
Minuciosidad 2 0,9 0,9 94,9
Exigencia de concentracion 2 0,9 0,9 95,7
Supervision-participacion 2 0,9 0,9 96,6
interpersonales : 34 34 1000
Total 235 100,0 100,0
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Figura 10. Riesgos Psicosociales

De acuerdo con los datos obtenidos, se puede observar que la principal causa de la
afectacion de la salud psicosociales de los trabajadores constituye la Presion-sobre exigencia
con el 51,5%. Debido a la exigencia del trabajo que se exige en la construccion.

Pregunta N°- 7
Tabla 20.

¢De los siguientes dias de la semana en cuales son los que més indices de accidentabilidad

tienen su empresa?

Frecuencia Porcentaje P. valido P. acumulado
Lunes 67 28,5 28,5 28,5
Martes 45 19,1 19,1 47,7
Miércoles 33 14,0 14,0 61,7
Jueves 76 32,3 32,3 94,0
Validos .

Viernes 4 1,7 1,7 95,7
Sabado 0,9 0,9 96,6
Domingo 8 34 34 100,0
Total 235 100,0 100,0
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Figura 11. Frecuencia de Accidentabilidad
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De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta, se puede observarse que el dia en

gue mayores accidentes estan propensos a sufrir los trabajadores es el jueves con el 32,3%.

Pregunta N°- 8

Tabla 21.
¢ De las siguientes causas basicas cuales son las que inciden méas en su empresa?
Factores personales

Frecuencia  Porcentaje P. valido P. acumulado

Falta de conocimiento 64 27,2 27,2 21,2
Motivacion incorrecta 57 24,3 24,3 51,5
Incapacu_iad fisica 0 mental 17 7.2 72 58.7
del trabajador

Vélido  Temor al cambio 20 8,5 8,5 67,2
Grado de confianza 26 11,1 111 78,3
Conflictos 21 8,9 8,9 87,2
Falta de valoracion del trabajo 16 6.8 6.8 94.0
Incomprensién de la norma 6 2,6 2,6 96,6
Otros 8 3,4 3,4 100,0
Total 235 100,0 100,0
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Figura 12. Factores Personales.

De acuerdo a los resultados obtenidos, se puede observar, que la falta de conocimientos es
la causa que constituye el mayor indice de que un obrero sufra un accidente laboral, dando un
27,2%.

Tabla 22.
¢,De las siguientes causas basicas cuéles son las que inciden mas en su empresa?

Factores de Trabajo

Frecuencia Porcentaje P. valido P. acumulado
Aumento del ritmo de produccién 127 54,0 54,0 54,0
Tecnologia inadecuada de los
- ) 37 15,7 15,7 69,8
Desgastes normal de
] ) 41 17,4 17,4 87,2
herramientas y equipos
Disefio, construccion del lugar de
30 12,8 12,8 100,0

trabajo inadecuado.
Total 235 100,0 100,0
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Porcentaje

T T
Aumento del ritmo de Tecnologia Desgastes normal de Disefio, construccion

produccion inacecuacda de los herramientas y del lugar de trabajo
eguipos eguipos inadecuacdo.

Figura 13. Factores de Trabajo
Derivada de esta pregunta se presenta el comportamiento de los factores de trabajo que

también resultan en accidentes de trabajo. El 54% de las empresas tiene como mayor factor de
trabajo el “aumento del rimo de trabajo”, lo que ocasiona desconcentraciones y la falta de
pericia al momento de utilizar maquinaria, equipo o herramientas. Adicionalmente también se
encuentra con el 17,4% el factor “desgaste normal de herramientas y equipos”, que por parte
de las empresas debe gestionarse para disminuir el nimero de accidentes en el trabajo.
Seguido complementando este factor, se encuentra la tecnologia inadecuada de los equipos
con el 15,7%. Finalmente, “el disefio, construccion del lugar de trabajo inadecuado” con el
12,8%, siendo también esta una de las causas por las cuales se generan accidentes de trabajo,

puesto que las condiciones en las cuales trabaja un obrero estan sujetas a cambios constantes.



Pregunta N°- 9

Tabla 23.
¢De las siguientes causas inmediatas cuales son las que inciden mas en su empresa?

Actos Inseguros
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Frecuencia Porcentaje P. vélido P. acumulado

Operar sin autorizacion 112 47,7 47,7 47,7
No avisar o proteger 35 14,9 14,9 62,6
Usar equipos 0 herramientas
defectuosas n 47 4T 67.2
B j | j

Valido romas o juegos en el trabajo 10 43 43 715
Hacer el trabajo sin
capacitacion previa 14 6.0 6.0 7.4
Adoptar posicidn inseguras 10 4,3 4,3 81,7
No usar gl equipo de 8 3.4 3.4 85.1
proteccién personal
Repa}ra.r o limpiar el equipo en 17 72 7.2 92,3
movimiento.
Otros 18 7,7 7,7 100,0
Total 235 100,0 100,0

Figura 14. Actos Inseguros

W Cperar sin autorizacion

[l Mo avisar o proteger

DUsar eguipos o herramientas
defectuosas

W Eromas o jusgos en el trabajo
Hacer el trabajo sin
capacitacion previa

[ Adoptar posicién inseguras
Mo usar el equipo de
proteccion personal

DRep_arar o limpiar el eguipo en
movimiento.

B otros

De acuerdo con los resultados obtenidos, el acto de mayor inseguridad para que se

produzca un accidente laboral recae en la operacion desautorizada de maquinaria o equipo con

47,7%.



Tabla 24.
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¢ De las siguientes causas inmediatas cuales son las que inciden mas en su empresa?

Condiciones Ambientales Peligrosas

Frecuencia  Porcentaje P. valido P. acumulado
Equipos y materiales
127 54,0 54,0 54,0
defectuosos
Valido  Condiciones atmosféricas

. 23 9,8 9,8 63,8
peligrosas
Orden y limpieza deficiente 48 20,4 20,4 84,3
Otros 37 15,7 15,7 100,0
Total 235 100,0 100,0

-Equipos ¥ materiales
defectuosos
Condiciones atmosféricas
peligrosas

Corden y limpieza deficiente

W ctros

Figura 15. Condiciones Ambientales Peligrosas

De acuerdo a la informacion obtenida con la aplicacion de la encuesta el 54% de las

empresas presenta como condicidon ambiental peligrosa “equipos y materiales defectuosos”, lo

que significa que significa que los accidentes laborales son originados por este factor, mismo

que debe ser mejorado para disminuir el nivel de accidentabilidad. Con un porcentaje menor

se presenta “orden y limpieza deficiente” con el 20,43%, factor que debe también

considerarse para que el nivel de accidentabilidad pueda disminuir considerablemente. Otras

condiciones son las “atmosféricas peligrosas” con el 9,79%, que se presentan por el tipo de
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actividades que se desarrollan en el sector de la construccion, pues gran por grandes periodos
de tiempo el obrero debe trabajar a la intemperie.

Pregunta N°- 10
Tabla 25.
¢ Del total de sus trabajadores cuantos han sufrido incapacidad parcial temporal?

Frecuencia Porcentaje P. vélido P. acumulado
Valido 0-10 235 100,0 100,0 100,0
Moo

Figura 16. Namero de Incapacidad Temporal Parcial
De acuerdo a los parametros de la investigacion y segun el instrumento de investigacion
establecido para el levantamiento de la informacion, se determina que el 100% de las
empresas encuestadas del sector de la construccion, han tenido entre 0 y 10 trabajadores con
incapacidad parcial temporal, aunque es un numero bajo, demuestra la existencia de
accidentes laborales en las actividades diarias de trabajo, siendo este el factor comdn entre las
empresas del sector.
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Pregunta N°- 11

Tabla 26.
¢ Del total de sus trabajadores cuantos han sufrido incapacidad parcial permanente?
Frecuencia Porcentaje P. vélido P. acumulado
Valido 0-10 235 100,0 100,0 100,0
Moo

Figura 17. Numero de Incapacidad Temporal Permanente

De acuerdo a los resultados obtenidos, el 100% de las empresas asegurar haber tenido al
menos entre 0 y 10 trabajadores, que han sufrido incapacidad parcial permanente por las
actividades que se realizan en el sector de la construccion que son de riesgo considerable.
Pregunta N°- 12

Tabla 27.
¢ Del total de sus trabajadores cuantos han sufrido incapacidad total permanente?

Frecuencia Porcentaje P. vélido P. acumulado

Vélido 0-10 235 100,0 100,0 100,0
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Figura 18. NUmero de Incapacidad Total Permanente

La situacion de las anteriores dimensiones analizadas se repite en este apartado que
evidencia la existencia de trabajadores con incapacidad permanente en las empresas del sector
de la construccion, aunque se presentan cifras minimas de accidentabilidad de acuerdo a la
escala establecida para el estudio, es importante sefialar que las organizaciones deben procurar
eliminar por completo este tipo de incidentes dentro del trabajo, dandole la proteccion
necesaria al trabajador para que pueda eliminarse el riesgo de sufrir cualquier tipo de lesién
que atente contra la integridad del personal. El riesgo esta afiadido a todo tipo de actividad
laboral y mas en esta en donde el constantemente el trabajador utiliza su cuerpo como
herramienta para la construccion de edificaciones y en general en obras civiles, que demandan
un gran esfuerzo fisico.

Pregunta N°- 13

Tabla 28.
¢ Del total de sus trabajadores cuantos han fallecido en el Gltimo periodo?
Frecuencia Porcentaje P. valido P. acumulado

Vélido 0-10 235 100,0 100,0 100,0
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Figura 19. Namero de Fallecidos

De acuerdo a la informacion obtenida con la encuesta, el 100% de las empresas
encuestadas presentan incidentes que han culminado con la muerte del trabajador. Entre 0 y
10 trabajadores han fallecido en el contexto del desarrollo de actividades de la construccion.
Esto evidencia el peligro que conllevan las actividades del sector. El evitar este tipo de
acontecimientos debe ser la misién de toda empresa, sin embargo, se puede determinar con
estos datos que en el mayor de los casos esto puede ser evitado proporcionandole al trabajador
de los elementos adecuados para su proteccién, asi como la capacitacion adecuada para que
puede responder ante cualquier acto inseguro dentro de la empresa.

Pregunta N°- 14

Tabla 29.

¢Cual es el valor que se asigna al presupuesto para la prevencién de riesgos laborales en su
empresa”?

Frecuencia Porcentaje P. vélido P. acumulado
0-500 41 174 17,4 174
500-1000 157 66,8 66,8 84,3
Valido 1001-1500 16 6,8 6,8 91,1
1500-2000 21 8,9 8,9 100,0

Total 235 100,0 100,0
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Figura 20. Presupuesto para la Prevencion de Riesgos Laborales

El comportamiento de las empresas consultadas muestra una tendencia bastante
considerable hacia la disminucion del presupuesto para la prevencion de accidentes laborales,
pues el 66% de las empresas destinan entre 500 y 1.000 dolares para esta actividad, siendo un
rubro que de acuerdo a las caracteristicas del sector de la construccion es bajo, puesto que la
dotacion de los articulos y equipos para la proteccion del trabajador, ademéas de la
capacitacion que aumenta la inversion en la prevencién de accidentes. En dimensiones,
menores con el 17% las empresas invierten entre 0 y 500 dolares, el rubro de inversién mas
bajo detectado para la prevencion de accidentes, siendo este rubro insuficiente para lograr una
prevencion efectiva.

Apenas el 8% de las empresas encuestadas invierten entre 1.500 y 2.000 ddlares y el 6%
entre 1.000 y 1.500 dolares, cifras que muestran interés por parte de las organizaciones,
aungue esto no es suficiente para el nimero de empresas de la construccién que existen en el
sector. En definitiva, las empresas deben realizar mayores esfuerzos por precautelar la

seguridad del trabajador y asi mejorar el ambiente laboral y las condiciones de trabajo.



Pregunta N°- 15

Tabla 30.
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¢ Qué temas de capacitacion considera usted se deben tomarse en cuenta o implementar en
su empresa en el plan anual?

Frecuencia  Porcentaje  P.valido

P. acumulado

Valido

Programa de 64 27,2 27,2
Medicina
Preventiva y del

Trabajo

Programa de 141 60,0 60,0
Higiene y

Seguridad

Industrial

Programa de 14 6,0 6,0
Saneamiento

Basico y

Proteccion

Ambient

al

Programa de 12 51 51
Entrenamiento

Otros
Total

235 100,0 100,0

27,2

87,2

93,2

98,3

100,0

Porcentaje

Programa de  Programace Programade Programa de Ciros
Medicina Higiene v Saneamiento  Entrenamiento
Preventiva y del  Seguridad Basico y
Trabajo Inclustrial Prateccion
Ambiertal

Figura 21. Temas de capacitacion
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Segun la informacion obtenida en la encuesta realizada a la muestra de empresas del sector
de la construccion, el 60% de estas considera que dentro de la programacion anual para la
capacitacion del personal se debe incluir el Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo,
mismo que integra la gestion del riesgo y la prevencion de accidentes en el trabajo, bajo la
perspectiva de salvaguardar la integridad del trabajador. Seguido el 27% de las empresas
estima que es importante la inclusion de un Programa de Medicina Preventiva y del Trabajo.
Este parte del mismo principio del programa de seguridad, sin embargo, se concentra en el
tratamiento médico del personal, para evitar enfermedades del trabajo.

Con el 6% y 5% respectivamente las empresas del sector de la construccion, consideran
que se debe integrar un Programa de Saneamiento Basico y Proteccion Ambiental, y un
Programa de Entrenamiento, los cuales estdn enfocados en resolver problemas puntuales
como el mejoramiento del ambiente del trabajo y la capacidad del trabajador para actuar ante
actos inseguros, lo que muestra que este grupo de empresas han cubierto en gran parte las
deficiencias de seguridad ocupacional. Con el menor porcentaje, estan el 1,7% de las
empresas que optarian por integran otros programas de capacitacion, como ergonomia y
manejo de inconsistencias. Este comportamiento, refleja el interés de las empresas del sector
de la construccion por salvaguardar la integridad fisica y mental de sus trabajadores, mas, sin
embargo, es preciso que estas intenciones se conviertan en acciones para garantizar que el
personal pueda desarrollar sus actividades con todas las seguridades existentes y posibles.
Pregunta N°- 16

Tabla 31.
¢El personal de su empresa esta entrenado en los siguientes items de primeros auxilios?
Frecuencia Porcentaj P. vélido P. acumulado
e
Principios béasicos y 180 76,6 76,6 76,6

normas de actuacion en
primeros auxilios
Reconocimiento de 22 9,4 9,4 86,0
signos vitales y
Valido reanimacion

Obstruccion de la via 12 51 51 91,1
aérea

Método de traslado 3 1,3 1,3 92,3
Hemorragias 8 34 34 95,7
Quemaduras 10 4,3 4,3 100,0

Total 235 100,0 100,0
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Figura 22. items de Capacitacion

De acuerdo a la informacién obtenida se establece que con el mayor porcentaje en un 76%
de las empresas encuestadas los trabajadores conocen de Principios basicos y normas de
actuacion en primeros auxilios, es decir pueden identificar una situacion de emergencia y
pueden decidir sobre que hacer frente un accidente laboral, sin embargo, por el riesgo alto de
las actividades de construccion esto es insuficiente pues deberian saber de forma integral al
menos métodos para salvaguardar la integridad o vida de sus compafieros de trabajo.
Siguiendo con el analisis, con porcentajes inferiores al 10%, en las demas empresas, los
trabajadores poseen conocimientos en reconocimiento de signos vitales y reanimacion con el
9,4%, ademas de preparacion para solventar la Obstruccion de la via aérea con el 5,1%.

Con porcentajes menores existen en las empresas trabajadores con conocimientos en
Quemaduras, Hemorragias y Métodos de trasladado con el 4,3%, 34% y 1,3%
respectivamente. Con estos datos se evidencia la falta de una capacitacion integral de los
trabajadores que deberian conocer fundamentos basicos de primeros auxilios, siendo esto

importante para que las empresas disefien un plan de capacitacion todos los items evaluados.
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Pregunta N°- 17

Tabla 32.
¢ QUuE tipo de seguro toma en cuenta su empresa para sus empleados?
Frecuencia Porcentaje P. valido P.
acumulado
Seguro
Valido Obligatorio 235 100,0 100,0 100,0
(IESS)

| Seguro Obligatorio (IESS)

Figura 23. Tipo de Seguro

Segun los resultados de las encuestas aplicadas a una muestra de las empresas del sector de
la construccidn, se ha obtenido que el 100% de estas nicamente mantienen a sus trabajadores
asegurados por el Seguro del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), que se
muestra en principio como un gran logro considerando
Pregunta N°- 18

Tabla 33.

¢ Qué elementos de proteccion utilizan durante su jornada laboral los trabajadores de su
empresa?

Frecuencia Porcentaje P. valido P. acumulado

Casco 55 23,4 23,4 23,4

Guantes 60 255 25,5 48,9
Tapabocas 35 14,9 14,9 63,8

Tapa oidos 16 6,8 6,8 70,6

Vélido  Overol/uniforme 24 10,2 10,2 80,9

CONTINUA mmm)
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Botas 24 10,2 10,2 91,1
Ninguno 11 4,7 4,7 95,7
Otros 10 4,3 4,3 100,0
Total 235 100,0 100,0
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Figura 24. Elementos de Proteccion Personal Epi’s

Dentro de la configuracion bésica de seguridad del trabajador este debe contar con casco,
guantes y botas, en este sentido, en el 25,3% de las empresas los trabajadores tienen guantes.
Seguido en el 23,4 % de las empresas los obreros tienen casco, y en el 14,9% de las
compafiias los trabajadores tienen tapabocas. A razén del 10% en las empresas se les dota a
los trabajadores de uniforme y botas. En porcentajes menores al 10%, en las compafiias dan a
sus obreros tapa oidos y otros con el 6,8% Yy 4,7% respectivamente. Apenas en el 4,7% de las
empresas consultadas no se les entrega ningun EPI’s siendo esta unas de las causas por las

cuales suscitan accidentes laborales.



Pregunta N°- 19
Tabla 34.
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¢ Qué elementos de la gestion de riesgos laborales ha desarrollado su empresa?

Frecuencia Porcentaje P. vélido P. acumulado

Gestion 160 68,1 68,1 68,1
Administrativa
Gestion Técnica 48 20,4 20,4 88,5
Gestion de Talento 13 55 55 94,0
Humano

Valido Procedimientos 2 0,9 0,9 94,9
Operativos Basicos
Ninguno 2 9 0,9 95,7
Otros 10 4,3 4,3 100,0
Total 235 100,0 100,0

M Gestién Administrativa

B Gestién Técnica

[ Gestién de Talento Humano
[ Procedimientos Operativos

Basicos
O Minguno
W Ctros

Figura 25. Elementos de la Gestion de Riesgos Laborales

Con respecto a los elementos de la gestidn de riesgos laborales, el 68,1% de las empresas

encuestadas tienen Unicamente desarrollada la gestion administrativa, la cual establece los

parametros para las organizaciones de los planes y programas de accién para estandarizar los

procesos internos, es decir es la base para el desarrollo de las actividades de la construccion.

Seguido el 20,4% de organizaciones tienen establecida la gestion técnica, con la cual se

establecen las disposiciones para conformar los equipos técnicos para el tratamiento de la

seguridad y salud ocupacional. ElI 5% de las empresas tienen desarrollado la gestion del

talento humano, también importante pues se encarga de la organizacién y tratamiento del
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personal y finalmente con el 0,9% ha determinado los procedimientos operativos basicos, que
establece las mejoras en los procesos técnicos para el seguimiento de la seguridad y salud de
la empresa.

Finalmente, el 0,9% de las empresas no tiene desarrollado ninguno de estos elementos,
siendo esta la causa de los accidentes laborales, pues al no haber organizacion en las
funciones, responsabilidad y capacidades son malinterpretadas y como resultados existen
disfuncionalidades. Por esto es importante que las empresas del sector de la construccion,
desarrollen o acerquen su organizacion interna a la gestion de riesgos laborales, y asi, tener
una mejor planificacion para disminuir los riesgos y accidentes en el trabajo.

3.6. Analisis Bi - variable

3.6.1. Factor de Riesgo vs EPIS
Para realizar la segunda relacion entre variables, se ha considerado el factor de riesgo

fisico, como uno de los principales elementos presentes en las actividades de la construccion,

pues constantemente se ve afectada la seguridad fisica del trabajador. Y adicionalmente la

variable dotacion de EPIS.
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Figura 26. Laborales Variable dotacion de EPIS
Lo que se presenta en la figura son las frecuencias (no porcentajes) en base al equipo de
proteccién personal usada para disminuir el riesgo fisico.
Procedimiento: para el analisis bi — variable se utiliza dos variables que inciden en la
accidentabilidad de las empresas del sector de la construccion; la primera son los riesgos
fisicos los cuales tienen una mayor presencia en las actividades de la construccion; la segunda

son los equipos de proteccion individual empleados para mitigar los riesgos fisicos. Al
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realizar la comparacion entre estas dos variables se tiene la frecuencia de uso de EPIS de
acuerdo al riesgo que se presenta en el trabajo.

De esta combinacion de variables se tiene como resultado principal que de acuerdo a la
dotacion de EPI’s se da respuesta al tipo de riesgo fisico identificado, es decir, para el trabajo
en espacios e incendios se da un tipo de EPI no estandarizado, que puede ser modulos,
soportes ergondmicos y ropa contra fuego. Para la exposicion a radiaciones ionizantes y no
ionizantes se tiene botas y ropa contra radiacion. Asi también para temperatura alta,
temperatura abatida, cambio brusco de temperatura, condiciones de clima severas, descargas
eléctricas, iluminacion bajo o incorrecta, se tiene la dotacion de uniformes vy

correspondientemente para ruidos y vibraciones casco y guantes.
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CAPITULO IV: PROPUESTA

4.1. Plan minimo de prevencion de riesgos laborales
4.1.1. Consideraciones Previas
El documento a desarrollar es una estructura de Plan Minimo de Prevencion de Riesgos
Laborales, sirve de base para identificar y disminuir los riesgos laborales del sector de la
construccidn en base a las siguientes consideraciones:
i.  El documento se puede aplicar a las empresas del sector de la construccion, la
normativa de uso interna es una adaptacion de las leyes y reglamentos de Seguridad y
Salud Ocupacional ecuatorianos, por lo que el plan contiene una serie de parametros
escogidos para que pueda ser modificados de acuerdo a las necesidades de las
organizaciones.
ii.  La base del Plan Minimo de Prevencion de Riesgos es la Matriz de Riesgos
Laborales MRL desarrollado por el Ministerio de Trabajo y el Instituto Ecuatoriano de

Seguridad Social.

4.1.2. Objetivos

i.  Observar las leyes, normas y reglamentos vigentes y activos para la prevencion
de riesgos en el trabajo de acuerdo al contexto ecuatoriano. con toda la normativa
nacional vigente.

ii.  Mitigar los riesgos laborales, de acuerdo a su origen; producidos por
enfermedades laborales; o generados por accidentes en el trabajo, identificando los
actos y condiciones inseguras.

iii.  Promover la creacion de una cultura de prevencién de Riesgos Laborales en las

actividades de las empresas del sector de la construccion.

4.2. Plan de estrategia

4.2.1. Politica de Seguridad y Salud Ocupacional
Las empresas dedicadas a actividades de construccion, que efectlian un trabajo responsable

y que se desarrollan en el sector de la construccion, enfocadas en la busqueda de la
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satisfaccion de los clientes internos (colaboradores) y externos, a través de la calidad de los
servicios y productos que ofrece al mercado.
Con este objetivo las empresas adquieren el compromiso de:

I.  Observar y considerar las determinaciones de las normas, leyes y
disposiciones, en concordancia con las responsabilidades desarrolladas con las partes
interesadas.

ii.  Identificar, mitigar y prevenir los riesgos desarrollados en el ambiente de
trabajo, considerando que las actividades de la construccion conllevan riesgos
inherentes y merecen atencion continua. Adicionalmente las empresas se
comprometen a mejorar constantemente el ambiente de trabajo para garantizar la salud
del trabajador comprometer la calidad del servicio y de los productos ofertados en el
mercado.

iii. Incentivar, la generacién de una cultura de prevencion de riesgos laborales
fundamentada en el mejoramiento continuo de la salud y seguridad ocupacional, en
compatibilidad con el ambiente (entorno interno y externo de trabajo). Esto se integra
al control continuo de las tereas y actividades de los trabajadores.

iv.  Socializar e incentivar el desarrollo de las responsabilidades y compromisos a
los colaboradores.

v.  Responsabilizar a toda la empresa de la optimizacion de los recursos de los
cuales dispone (econdmicos, técnicos y materiales).

vi.  Perfeccidon y correccién inmediata de los parametros y componentes de la

seguridad y salud de los trabajadores

4.3. Acciones
4.3.1 Reglamentacion
Articulo 1: obligaciones de las empresas del sector de la construccion
El contratante tiene responsabilidades para mejorar constantemente la seguridad y salud
del trabajador que se desarrollaran en base a las siguientes acciones:
i.  Definir la politica de la empresa y socializarla a todo el personal, con el fin de
comprometer el desarrollo de sus actividades con los objetivos de la organizacion.
ii. Establecer los objetivos, programas y planes encaminados para soportar el
mejoramiento continuo de la seguridad y salud ocupacional. La integracion de todo el

personal es fundamental para el desarrollo de las metas propuestas por la empresa.
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iii.  Detectar y valorar los riesgos, frecuentemente para generar eficientemente
programas para la mitigacion de los mismos, haciendo énfasis en la prevencion y
correccion.

iv.  Vigilar los riesgos detectados, en su nivel de generacion, en la fuente de
transferencia y en el personal, potenciando los programas colectivos y dandoles
prioridad por sobre los individuales. Si estas medidas no son suficientes la empresa
debera proveer de forma gratuita los equipos de proteccion personal y ropa de trabajo
al personal, para salvaguardar su integridad fisica.

v.  Velar por el cumplimiento de lo estipulado en el Plan Minimo de Seguridad y
Prevencién de Riesgos Yy socializarlo en toda la empresa.

Articulo 2: derechos y obligaciones del personal
El personal de la empresa tiene los siguientes derechos en el contexto de la prevencion de
accidentes laborales:

i.  Efectuar sus actividades laborales en un entorno de trabajo apropiado que
promueva el fortalecimiento su seguridad y salud, asi como su bienestar.

ii.  El personal tiene derecho a parar sus actividades de trabajo, en el caso que de
acuerdo a un criterio pertinente se presente un peligro inevitable que pueda poner en
riesgo integridad o de todo el personal, esto con el debido informe y comprobacion del
personal al mando (supervisor). En tal supuesto, no podran sufrir perjuicio alguno, a
menos que hubieran obrado de mala fe o cometido negligencia grave.

iii.  Avrecibir informacién sobre los riesgos laborales
iv.  Solicitar inspecciones al centro de trabajo

v.  Conocimiento y confidencialidad de los exdmenes médicos.

El personal de la empresa tendra que cumplir con obligaciones en el marco de la
prevencion de riesgos laborales:

i.  Acoger las disposiciones, reglamentos, y normas generados a raiz de los planes
de Seguridad y Salud Laboral que se ejecuten en la empresa, asi como con las
indicaciones que sean impartidas los supervisores de seguridad.

ii.  Utilizar apropiadamente los recursos dispuestos para el desarrollo de las
actividades de trabajo, de la misma forma el equipo de proteccion individual o

colectiva de acuerdo se presenta la situacion de riesgo.
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iii.  No utilizar o manejar herramientas, equipo 0 maquinaria para la construccion
sin la debida autorizacién o capacitacion que evite eventos desafortunados para los
trabajadores.

iv. ~ Comunicar a los niveles superiores sobre los resultados de las actividades,
condiciones y operaciones inseguras derivadas de las labores cotidianas del personal,
que de acuerdo a los parametros de seguridad y salud del trabajo represente un peligro
inminente.

v.  Comunicar al superior directo pertinentemente, acerca de algin tipo de
dolencia que haya suscitado por la realizacion de las actividades de construccion o
también aquellas generadas fuera de la empresa.

Articulo 3: prohibiciones de la empresa
Esté prohibido para las empresas:

i.  Exigir al personal trabajar en entornos insalubres, a excepcion de que
anticipadamente se tomen las respectivas medidas de prevenciéon fundamentales para
la proteccion de salud del trabajador.

ii.  Aprobar que el personal efectle las actividades de con el estimulo de alguna
sustancia no permitida.

iii.  Facultar al trabajador el desempefio de sus labores, sin el uso de la ropa de
trabajo y quipo de proteccion personal.

iv.  Aprobar la utilizacién de maquinaria, herramienta o equipo que no tengan las
seguridades necesarias que garantice la integridad del trabajador.

V. Incumplir con lo dispuesto para la prevencion de riegos que determinen las
instancias correspondientes a la gestion de Seguridad y Salud Laboral.

vi.  Aprobar que el personal efectle actividades o procedimientos riesgosos, que el
trabajador no pueda realizar por falta de capacitacion o preparacion.

Vii. Integrar a nifios o adolescentes las actividades de trabajo.
Articulo 4: prohibiciones del personal
Esta prohibido para el personal:
i.  Protagonizar dispuestas, juegos o burlas dentro del area de trabajo.
ii.  Realizar precipitaciones, bromas o acciones que puedan desencadenar

accidentes en el trabajo.
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iii.  Utilizar o consumir drogas o sustancias no permitidas en horas y lugar de
trabajo. Quien lo haga serd separado de la empresa y sancionada de acuerdo al
reglamento interno.
iv.  Realizar actividades no permitidos, sin la correspondiente autorizacion o
capacitacion previa.
v.  Cambiar, dafiar, mover dispositivos de seguridad o articulos de proteccion de la

maquinaria, herramienta o equipo dispuestos en las areas de trabajo.

4.3.2. Del sistema de gestion de seguridad y salud: organizacion y funciones
Articulo 5: médico ocupacional de visita periddica

La empresa deberd contar con la colaboracion habitual de un médico ocupacional, inscrito
en el Ministerio del Trabajo, de acuerdo a lo que dispone la Ley. ElI medico ocupacional
tendra la responsabilidad de:

i.  Ejecucion del plan de cuidado de la salud en el trabajo.
ii.  Capacitar y formar al personal en prevencion de enfermedades del trabajo, asi
como también establecer programas de charlas periddicas sobre salud ocupacional.
Articulo 6: responsabilidad del empleador

El empleador dentro de la dimension de la Seguridad y Salud Laboral debera cumplir con

las siguientes responsabilidades:
i.  Promover el cumplimento del plan minimo de prevenciéon de riesgos laborales.

ii.  Facilitar los recursos (humanos, técnicos, econdémicos y materiales) para
correcta implementacion del Plan Minimo de Seguridad, asi como también para la
prevencion de los Riesgos Laborales.
iii.  Desarrollar constante comunicacion con todo el personal, para fortalecer la
deteccidn y prevencion de riesgos, acciones 0 ambientes inseguros.
iv.  Planificar ye implementar planes y programas de prevencion con base en la
deteccion de riesgos, empleando inspecciones en el origen, en la transmision y en el
personal.

Articulo 7: evaluacion de riesgos

El Delegado de Seguridad y Salud Laboral y el Responsable de Prevencion de Riesgos, de
acuerdo a las necesidades de las empresas deberd aplicar la siguiente metodologia para

evaluar el riesgo en las areas de trabajo.
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La evaluacion del riesgo empieza con la identificacion de riesgos en las areas de trabajo de
la empresa. Una vez detectados el siguiente proceso es la evaluacion o valoracion del riesgo
(R), el cual esté constituido por tres variables; exposicion, probabilidad y consecuencias:

i.  Exposicion (E)= Situaciones de riesgo /Tiempo
ii.  Probabilidad (P)= Accidentes esperados /Situacién de riesgo
iii.  Consecuencias (C)= Dafio esperado /Accidente esperado
En consecuencia, el valor o magnitud del riesgo se define como el producto de los tres

elementos descritos:
R=EXPXC

Los indices numéricos para de los elementos se consiguen mediante las siguientes tablas
convertidas en dolares de acuerdo a los dafios que pueda causar los accidentes. Los indices
determinados para las secuelas con mayor probabilidad de accidentabilidad varian entre 100 y

1, pudiendo estar entre una catastrofe o un leve corte.

Tabla 35.

Nivel de Severidad
Nivel de Severidad Ponderacion
Catastréfica: dafios > 600.000 USD. 100
Desastrosa: varias muertes 40
Dafios entre 300.000 USD a 600.000 USD
Muy seria: muerte 15
Dafios entre 600 USD a 300.000 USD
Seria: lesiones graves 7
Dafios entre 600 USD a 60.000 USD
Importante: incapacidad permanente o temporal. 3
Dafios de 60 USD a 600 USD
Leve: heridas y contusiones insignificantes 1

Dafios = 60 USD
Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo de Espafa, 2015)

Tabla 36.

Frecuencia de Exposicién
Frecuencia de Exposicidn Ponderacién
Continua 10
Frecuente 6
Ocasional 3
Poco usual 2
Rara 1
Muy 0.5
Inexistente 0

Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo de Espafa, 2015)



65

Tabla 37.
Nivel de Probabilidad

Nivel de Probabilidad Valor
Casi segura 10
Muy posible
Posible
Poco posible
Remota 0.5
Muy remota 0.2
Casi imposible 0.1

Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo de Espafia, 2015)

= wWw o

Tabla 38.
Nivel de Probabilidad

Nivel de Tipo de riesgos Accidn de acuerdo al riesgo
peligrosidad identificado

+ 400 PRSI nterrupcion de la actividad de trabajo
200 —400 Riesgo alto Correctivo inmediato

70 -200 Riesgo notable Correctivo forzoso e inminente

20-70 PRIESGEIMOGEradoM No es emergente pero debe tener correctivo
— 20 [ Riesgoaceptable = Se puede descartar el correctivo

Fuente: (Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar en el Trabajo de Espafia, 2015)

Articulo 8: equipo de proteccion personal (EPI’S)

El Delegado de Seguridad y Salud Laboral y el Responsable de Prevencion de Riesgos,
una vez identificados los riesgos debera proveer al personal del equipo de proteccidn personal
para protegerlos y salvaguardar su integridad y salud en el trabajo.

Tabla 39.

Proteccion Respiratoria

Objetivo Especificaciones

Disminuir el dafio ocasionado por la i. Se efectuard estudio especifico para
exposicion a material particulado como arena, establecer la presencia de material
cemento, piedra y gases emitidos por la particulado y su incidencia en la calidad del
maquinaria 0 residuos metélicos que se aire.

pueden mesclar con el aire.
ii. Se realizardn las acciones pertinentes para
excluir el material contaminante en la
medida de lo posible.

iii. En los lugares de trabajo donde se

identifique que el tamafio de las particulas es
mayor 10 micrones se emplearan tapa bocas

recusables.
CONTINUA -
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Usuarios: El trabajador deberd utilizar tapa bocas o mascarillas para todas las actividades de

construccion.

Tabla 40.
Protecciéon de Extremidades Inferiores
Objetivo Especificaciones

Resguardar al personal en el area de trabajo de En las actividades de la construccion se empleara
la caida de objetos o material pesado que zapatos de cuero recubierto con una punta de
puedan ocasionar golpes, magulladuras, seguridad con resistencia de 2.000 Kilogramos
luxaciones o fisuramiento de hueso. fuerza y 20 kilogramos de impacto.

Usuarios: todos los trabajadores de la construccion.

Tabla 41.

Proteccién de la Cabeza

Objetivo Especificaciones

Disminuir las contusiones en la cabeza, en las Debe ofrecer bienestar al personal a través de un
actividades de trabajo donde se presente mecanismo de ajuste.

riesgo de penetracion, golpe, o impacto, asi Debe tener las particularidades establecidas para
como el desplome de objetos. la seguridad del trabajador.

Usuarios: todo el personal y visitantes.
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Tabla 42.
Proteccion de Extremidades Superiores
Objetivo Especificaciones

Proteger las manos del personal de posibles Todo el personal debe utilizar guantes resistentes
dafios originados por el manejo de objetos a agresiones mecénicas TIPO E, especialmente
cortopunzantes 'y la manipulacion de para la operacién de equipo, herramienta vy
maquinaria. maquinaria.

Usuarios: el personal de la construccion.

Tabla 43.
Ropa de Trabajo
Objetivo Especificaciones

Salvaguardar al personal de cambios en la Todo el personal de las areas de la construccién
temperatura, asi como de agresion resultado debera utilizar en horas de trabajo camisa y jean
de la manipulacion de equipo, maquinaria y industrial.

herramientas.

Usuarios: el personal de la construccion.
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Tabla 44.
Ropa de Trabajo
Objetivo Especificaciones

Salvaguardar al personal de todo tipo de Todo el personal que realice actividades de
golpe en la columna. construccion deberd utilizar soporte lumbar.

Usuarios: el personal de la construccion.

4.3.3. De los accidentes mayores
Articulo 9: prevencion del desarrollo de incendio y/o explosiones

i.  Comprobar las conexiones eléctricas de toda la maquinaria y equipo antes de ser

utilizado.
ii.  No cambiar, ni efectuar procedimientos eléctricos sin permision.
ili.  No sobrecargar el flujo de electricidad en tomacorrientes.

iv.  Guardar apropiadamente materiales quimicos como combustibles, solventes o

pinturas, de acuerdo a las siguientes consideraciones:

a. La zona de almacenaje debera estar alejad materiales combustibles que pueden

desencadenar la generacion de un fuego.
b. Utilizar recipientes y tapas que no permitan la fuga del material.
c. ldentificar todos los recipientes con rétulos legibles.
Articulo 10: respuesta a emergencias

Frente a una situacién de emergencia se debera establecer la forma de respuesta y
socializarlo en toda la empresa. En base a esto se debe considerar las siguientes disposiciones
dentro del desarrollo de cada proyecto de construccion.

i.  Detectar una zona segura, en el caso de que sea necesaria la evacuacion.

ii.  Determinar salidas de emergencia que se mantengan abiertas permanentemente.

iii.  Definir rutas de escape o de construccion hacia zonas seguras.
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iv. Instalar un sistema de alarma para que pueda ser utilizado en situaciones emergencia
y que advierta a todos los trabajadores.

v. Instalar extintores en areas de riesgo de incendio.

vi.  Sefializar las zonas de ubicacion de extintores, hidratantes o botiquines de auxilio en
los lugares donde se desarrollen las actividades de construccion.

Tabla 45.
Sefiales de Prohibicién

Objetivo Especificaciones

Prohibir determina accion del trabajador que Tiene forma circular con base roja que significa

pueda comprometer su seguridad e integridad.  prohibicién. Se deberan usar en areas en donde se
almacene algin tipo de material combustible,
corrosivo 0 explosivo, es decir productos
guimicos peligrosos.

D &

PROHIBIDO APAGAR ENTRADA
NO TOCAR PROHIBIDO FUMAR CON AGUA PROHIBIDA A

PERSONAS




Tabla 46.
Senales de Obligacion
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Objetivo

Especificaciones

Obligar a los trabajadores y a los
visitantes a utilizar equipo de proteccion
individual, con el fin de salvaguardar la
integridad del personal.

Tienen forma circular con base azul que significa
obligacion. La sefial emite la obligacion de utilizar
EPT’S en las areas de construccion.

W,
PROTECCION PROTECCION PROTECCION PROTECCION (IDDBRIS)IISE\(;I'%SI’X
OBLIGATORIADE | OBLIGATORIA | OBLIGATORIA | OBLIGATORIA | OBLIGATORY
LAS MANOS DELAVISTA | DE LA CABEZA DEL OiDO e S VS
PROTECCION PROTECCION | PROTECCION
OBLIGATORIADE | OBLIGATORIA LUMBAR
LOS PIES DELACARA | OBLIGATORIA
Tabla 47.
Seriales de Advertencia
Objetivo Especificaciones

Advertir al personal de la presencia de todo
tipo de riesgos en el area o actividad de
trabajo, con el fin de que sea evitada 0 en su
defecto disminuida con la utilizacién de un
EPI 0 mecanismo de proteccion colectiva.

Tienen forma de tridngulo cuya base de color es
amarilla que significa advertencia. Se utilizaran en
las areas de la construccion para advertir de los

peligros detectados.

PELIGRO CAIDA DE
OBJETOS

PELIGRO PASO DE
MONTACARGAS

PELIGRO DE
ATRAPAMIENTO

PELIGRO EXPLOSION

PELIGRO DE
CERCENAMIENTO

RIESGO ELECTRICO

RADIACIONES

> DBk

Dl gl e

RIESGO DE RUIDO

CONTINUA mm)
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PELIGRO PROYECCION DE
PARTICULAS

Tabla 48.
Seriales de Informacién

Objetivo Especificaciones

Informar sobre los planes de emergencia al Tiene forma cuadrada con base de color verde el
personal y a los visitantes de la obra, asi cual significa dato informativo.

como de los dispositivos de seguridad

dispuestos para casos de incendio.

ﬁ EXTINTOR

VIA DE EVACUAION

PUNTO DE ENCUENTRO

v =i

4.3.4. Vigilancia de la salud de del personal
Articulo 11: vigilancia de la salud

Los empresarios son responsables del control y sometimiento periédico a examenes
meédicos del personal, en base a los riesgos identificados en las actividades de la
construccion.

El personal tiene el derecho a conocer los resultados de los examenes médicos, asi
como a la confidencialidad de los mismos para evitar discriminacion o perjuicio al

momento de solicitar trabajo en otra empresa.

4.3.5. Informacion y capacitacion en prevencion de riesgos
Articulo 12: induccién, formacion y capacitacion

El personal tiene el derecho de estar informado constantemente de los riesgos a los
cuales se somete al realizar las actividades de trabajo. En conformidad con la
prevencion de riesgos el empleador debe comunicar al personal sobre las acciones a
tomarse para la disminucién del riesgo para salvaguardar su integridad fisica.

El personal nuevo debera pasar por un proceso de induccién en donde se le adiestrara
en el manejo de herramientas, equipos y maquinaria.

El adiestramiento y capacitacion de prevencion de riesgos debera ser constante y debe

concentrarse principalmente en:
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Los factores de riesgo.

S

Accidentes ocurridos en las actividades de trabajo.

13

Simulacion y anélisis de eventos desafortunados.

o

Salud y enfermedades del trabajo.

4.4. Responsable
Para la prevencion de riesgos laborales los responsables para la intervencion deben

responder a las necesidades de la empresa, teniendo como lider al empresario, empleador o
patrono. Adicionalmente para la planeacion, desarrollo y ejecucion delos planes y programas
de prevencion en la empresa se debe asignar un delegado de seguridad y salud laboral y un
responsable de prevencion de riesgos.
Delegado de seguridad y salud laboral
Se seleccionara de entre todo el personal de la empresa, a traves de eleccion un delegado
de Seguridad y Salud Laboral, y este debera ser inscrito ante el Ministerio del Trabajo.
Responsable de prevencion de riesgos
Se establecerd de entre todo el personal un responsable de prevencion de riesgos, que
deberé ser preparado y capacitado para que pueda desempefiar estas funciones. Las funciones
del responsable de prevencidon de riesgos son:
i.  Identificar, prevenir y vigilar los riesgos presentes en la empresa.
ii.  Promover la capacitacion del personal en temas de seguridad y salud ocupacional.
iii.  Respetar y hacer respetar lo estipulados en el presente plan o documento.
iv.  Establecer flujos comunicaciéon y aprendizaje constante en materia prevencion de
accidentes laborales y de riesgos, con todo el personal.
v.  Serinscrito de acuerdo a la Ley en el Ministerio del Trabajo.

4.5 Presupuesto

Tabla 49.
Presupuesto

Actividades Individual  Global
ACCIONES PREVIAS $ 4.000,00

Determinacion del Delegado de Seguridad y Responsable de Prevencion de $ 500,00
Riesgos

©

Disefio del Plan de Prevencion
Socializacién del Plan

2.500,00
1.000,00

©

EVALUACION DEL RIESGO
Diagnostico de la empresa $ 1.000,00 $ 4.500,00
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Desarrollo del informe de riesgos
Valoracion del riesgo

DESARROLLO DEL PLAN DE PREVENCION DE RIESGOS

Determinacion de los objetivos del plan.
Directrices de la institucion.

Disefio del reglamento de prevencién de riesgos.
Ejecucidn de los programas de prevencion.
Medicion del avance

Control de riesgos.

TOTAL

&

h P BH P H BH

1.500,00
2.000,00

3.000,00
2.500,00
1.000,00
1.500,00

$ 8.000,00

$ 16.500,00




4.6. Tiempo de ejecucion
Tabla 50. Tiempo de Ejecucion
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Cronograma

MES 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
SEMANA 1 2 3 412123 434123412341 23412341234123412314

Acciones previas

Determinacion del Delegado de
Seguridad y Responsable de
Prevencién de Riesgos

Disefio del Plan de Prevencion
Socializacion del Plan

Evaluacion del Riesgo

Diagnéstico de la empresa
Desarrollo del informe de
riesgos

Valoracion del riesgo

Desarrollo del plan de prevencién de riesgos

Determinacion de los objetivos
del plan.

Directrices de la institucion.

Disefio del reglamento de
prevencion de riesgos.
Ejecucidn de los programas de
prevencién.

Medicion del avance

Control de riesgos.




4.7 Indicadores de cumplimiento

Tabla 51.
Indicadores de Cumplimiento
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Dimensién Indicador

Definicién

Accidentes Mortales

Accidentes Afio

Dias sin accidentes

Dias perdidos por
accidentes

Enfermedades
relacionadas al trabajo

Examenes médicos
ocupacionales
Incidentes e incidentes
peligrosos

Programa anual SST

N° de personas con enfermedades relacionadas con el trabajo

N° accidentes mortales
AM =

Afo

N° accidentes

Afo

N° de dias sin accidentes

Afo

__N°de dias perdido por accidentes

Afo

N° de trabajadores

N° de trabajadores no aptos

Ex =
x N° de trabajadores evaluados
_ N°de incidentes peligrosos
h Afo
N° de actividades ejecutadas
SST =

N° de actividaes totales

Nimero de accidentes
mortales ocurrido al afio
dentro del éarea de
trabajo.

NUmero de accidentes
ocurridos en el afio
dentro del area de
trabajo.

Nimero de dias sin
accidentes al afio dentro
del area de trabajo.
NUmero de dias sin
actividades de trabajo
por accidentes al afio.
Nivel de personas con
enfermedades generadas
por el trabajo.

Nivel de trabajadores
aptos para trabajar.

Numero de incidentes
peligrosos suscitados en
el area de trabajo.

Nivel de avance del
programa de salud y
seguridad en el trabajo.
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CAPITULO V: DISCUSION

5.1. Conclusiones

El sector de la construccion es uno de los de mayor participacion en el sistema productivo
del Ecuador, aporta al desarrollo social con la generacién de plazas de trabajo y al crecimiento
econdmico del pais. Sin embargo, las actividades que se desarrollan en este entorno son de
riesgo considerable, por lo que la accidentabilidad es un factor que limita el desarrollo integral
de los trabajadores.

Los principales riesgos laborales a los que estan expuestos los trabajadores del sector de la
construccion son: los riesgos mecanicos en donde se presenta con mayor frecuencia las
“caidas en el mismo nivel”, los factores fisicos teniendo la mayor incidencia el “ruido” que se
genera por la utilizacion de las maquinarias, y el factor psicolégico con mayor acontecimiento
los “altos niveles de exigencia”, a los que son sometidos los trabajadores cuando existen
retrasos en la obra.

Las causas que provocan accidentes laborales en las empresas de la construccion, son:
primera es la causa basica personal o de trabajo, en esta estructura se tiene que la causa
personal con mayor incidencia es la “falta de conocimiento” del trabajador, mientras que por
parte la causa de trabajo se manifiesta con un nivel mayor de influencia el “aumento de ritmo
de trabajo”, segunda es la causa inmediata, dentro de esta se tienen a los actos inseguros y
condiciones inseguras, de las cuales se identificé “operar sin autorizacion” y ‘“condiciones
inseguras de la maquinaria” respectivamente producen que en el sector de la construccion de
generar un alto nivel de accidentabilidad

El personal no tiene una consciencia clara sobre las practicas de prevencién de riesgos
laborales que se deben realizar dentro de las obras de construccion y pese a que estan
conscientes de los riesgos presentes no todos acatan las normas o disposiciones de seguridad y
prevencion adecuadas para prevenir los mismos; esto debido a la falta de control interno y
seguimiento que existe por parte de la administracion.
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5.2. Recomendaciones
Establecer una metodologia para la evaluacién del riesgo basada en las necesidades de las

empresas constructoras, y con referencia a métodos utilizados a nivel nacional como la Matriz
de Riesgos del Ministerio del Trabajo y en el contexto internacional como el Método de
Evaluacion de riesgos establecido por el Instituto Nacional de Seguridad, Salud y Bienestar en
el Trabajo de Espafia, cuyo desarrollo se presenta con un mayor avance a otras
organizaciones.

Plantea la necesidad de investigar los procesos, métodos o sistemas que utilizan las
empresas del sector de la construccion para gestionar el riesgo, y asi establecer los avances de
las organizaciones con respectiva a la normativa legal vigente en el Ecuador, y las
perspectivas con respecto a la utilizacion de reglamentos internacionales.

Se propone realizar un sistema de gestion de la seguridad y salud ocupacional, basada en la
gestion administrativa, gestion técnica, gestion del talento humano, y procedimientos y
programas operativos basica, y definir los requerimientos, recursos y formacion de los cuales
deben disponer una empresa dedicada a actividades de la construccion en el contexto

ecuatoriano.
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